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RESUMO

A “eficacia horizontal dos direitos fundamentaiss n@lacdes de trabalho” desponta em
importancia no Sistema Democratico Constituciom@rizado pelo Estado brasileiro quando
da promulgacao de sua Constituicdo da Republicar&tda do Brasil de 1988, momento em
gue assumiu como um de seus fundamentos a dignittadessoa humana, e no que tange a
ordem econdOmica, a valorizagcado do trabalho e da Imciativa. Desse modo, admitida a
queda das barreiras entre as classicas divisbesuhas do direito entre publico e privado, e
o dever de promoc¢do dos valores sociais do trapélliesejavel que se implique cada vez
mais a sociedade nesse intuito. Em tal contexémadise focara a vinculacdo do empregador
ao direito a saude mental do empregado, sobretodue este seu direito fundamental resta
fragilizado na atual sociedade globalizada, cortipatie de riscos. A conduta abusiva de
alguns empregadores, manifestada sob a forma datégghs gestacionais aceitas pelo
ordenamento como parte de seu poder potestativegefotadas, como o assédio moral, tem
repercutido sobre a saude mental dos empregaddsrma de patologias como estresse
(distresse), depressao e sindromebdeout A incapacitacdo precoce desses trabalhadores
gera um custo social inestimavel, o que é incomplatbm o desenvolvimento sustentavel do
Estado. Diante disso, uma nova racionalidade dtiodamentada na solidariedade e na
sustentabilidade, propugnadas pelo texto constitati deve vincular os particulares com a
realizacdo dos direitos fundamentais. Dai porguyaresctindivel a analise da jurisprudéncia
dos Tribunais Trabalhistas para se ter uma dimedadaplicacdo do direito fundamental a
saude mental nas relacbes privadas trabalhistasefiéacia horizontal de preceitos
constitucionais nas relacdes de emprego pretendaizan a dialética capitakrsustrabalho,
garantindo o exercicio da atividade econdmica dendo sustentavel em seus efeitos
econdmicos e sociais.

Palavras-chave: Eficicia horizontal. Direitos fundatais sociais. Saude mental do
empregado. Relacdo de emprego. Sustentabilidageidade. Solidariedade



ABSTRACT

The importance of the “horizontal effectivenesstbé basic rights in the employment
relationships” appeared in the Constitutional Deratic System, which was deemed a
priority by the Brazilian State by the time of themulgation of its 1988 Constitution of the
Federative Republic of Brazil, when it undertook,ame of its principles, the dignity of the
human person, and, with regard to the economicrprie valuation of work and fee
initiative. Thus, after admitting the fall of theaiers between the classic division of the
private and public law branches, and the duty tormte the social work values, it is desirable
that the society progressively applies itself ta¥gathis purpose. Under such context, the
analysis will focus on the employer’'s binding to @ayee’s entitlement to mental health,
mainly because its basic right is weakened in tineeat globalized, competitive society
provided with risks. The abusive behavior of somepleyees, expressed under the form of
gestational strategies either accepted by theryatepart of its potestative power, or denied,
such as the moral harassment, has been reverlgemtar the mental health of employees
under the forms of pathologies, such as stresdréds, depression and the burnout
syndrome. The early disability of these employaestes an invaluable social cost, what is
inconsistency with the sustainable developmenthef $tate. In face of that, a new ethic
rationality grounded on solidarity and sustain&pildefended by the constitutional text, must
bind the private persons to the fulfillment of thesic rights. Thus, that is why it is critical the
analysis of the jurisprudence of the Labor Courtsrder to be aware of the extension of the
application of the basic right to the mental heafththe private labor relationships. The
horizontal effectiveness of constitutional precaptshe employment relationships intend to
mitigate the capitabersuswork dialectic, ensuring the exercise of the ecoiccawtivity in a
sustainable manner in its economical and sociatedf

Key words: Horizontal effectiveness. Social basights. Employee’s mental health.
Employment relationship. Sustainability. Dignityol8arity.
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1 INTRODUCAO

Em 2002, foi constado que 48% dos trabalhadoresldiras afastados por mais de 15
dias da atividade laboral sofriam de alguma espéei¢ranstorno menfalA Organizacao
Mundial da Saude estima que, em 10 anos, a depressdorne a principal causa de
incapacitacéo para o trabathbem como a doenca que mais devera gerar cusinéraicos
e sociais para os governos, em funcdo dos gastodratamento de saude e das perdas de

producao’

Nesse sentido a consagracdo da eficacia horizpteak e imediata do direito a saude
mental do trabalhador possui relevancia sem igaalordem constitucional brasileira, a
medida que se vincula com a realizacdo dos direogis a seus cidaddos como forma de

lhes assegurar a existéncia digna na sociedade jgsal e solidaria, tal qual se propde a ser.

Assim, a problemética que enseja este estudo @edorfato de que, no contexto da
sociedade complexa e global, na qual a forca dmltra passa dos bracos ao cérebro do
empregado, a manutencdo de sua saude mental n&o spodelemento desconsiderado,

importando verificar se a devida tutela de dir&itecdamental é respeitada entre particulares.

Algumas questbes praticas que dai decorrem, pastiasa forma de problemas,
ajudam a esclarecer a tematica proposta: a empugm adotar divisdo de trabathque
aumente a produtividade em detrimento da saudeatrdmempregado? O empregador € livre
para adotar a forma de gestdo que melhor lhe cbavaimda quando cause estresse ou
sofrimento aos trabalhadores? E possivel obrigempregador a zelar pela satide mental do
empregado? Ou, entdo, comprometé-lo com a recuze@atamento de saude) quando o

empregado se encontrar acometido por patologiaangetorrente do trabalho?

ARAUJO, Adriane Reis de. O uso instrumental deéd® moral pelas organizacdés: SOBOLL, Lis
Andréia P. (Org.).Violéncia psicolégica e assédio moralpesquisas brasileiras. Sdo Paulo: Casa do
Psicélogo, 2008. p 91.

WYETH. Educagdo ao paciente:depressdo. Disponivel em: < http://www.wyeth.carbiidepressao
.htm>. Acesso em: 10.dez.2009.

INFORME SAUDE.Depressdo podera ser a doenga mais comum em 2039 @MS. Noticia veiculada
em 8 set. 2009. Disponivel em: < http://www.infosaede.com.br/component/content/article/9130>.
Acesso: em 10 dez. 2010.

De acordo com Dejours, a diviséo do trabalhauinzicontetdo da tarefa (na medida em que eledidglaa),

o sistema hierarquico, as modalidades de comasde)acdes de poder, as questfes de responsapibtad
(DEJOURS, ChristophéA loucura do trabalho: estudo de psicopatologia do trabalbo.ed.Sao Paulo:
Cortez Editora — Oboré, 1992. p. 25).
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Para respondé-las é necessario questionar soboeca fiormativa dos principios
fundamentais; sobre se a saude mental do emprggadoser caracterizada como um direito
fundamental social;, em que medida o meio ambieat&rabalho interfere sobre ela; se os
direitos fundamentais sociais tém aplicabilidadedrata nas relacbes privadas e, qual a
eficacia aplicada pelos Tribunais Trabalhistas se adireito do empregado nas relacdes

privadas.

Dessa forma, o presente estudo estara limitadoaksando direito fundamental a
saude, em seu aspecto unicamente mental (psigeica)medida que possua relacdo com o
meio ambiente de trabalho em que este empregadsa®. Assim, a questdo restringe-se
unicamente as relacdes privadas decorrentes dgémiss de um contrato de emprego, ou
seja, quando houver, entre uma pessoa fisica a fsitta, juridica ou entidade, um vinculo
juridico pelo qual se compromete o primeiro a eta@cypessoalmente, em favor do segundo,
um servico de natureza ndo-eventual, medianteicataisubordinacdo. Em raz&o disso,
justifica-se a investigacao sobre qual a eficadi@ g Poder Judiciario trabalhista, isto é, os
Tribunais Superior e Regionais do Trabalho brasigivém consagrando ao direito social a

saude mental do empregado.

Isso significa que ndo se perquirira acerca daefcdos direitos fundamentais nas
relacdes verticais, entre particulares e Poderiéajbbu nas relagdes horizontais quando as
relacbes de trabalho envolverem empregados pubplesiagiarios, autbnomos, eventuais,
voluntérios, representantes comerciais e avulsdemais, a analise que sera empreendida
nao envolve os direitos sociais inscritos no aré@aconstitucional, pois de sua aplicabilidade
imediata em ambito trabalhista ndo se cogita, tamb&o envolve outros direitos sociais
contidos no artigo 6°. desta Carta, mas tdo sonwdieeito a saide mental, enquanto parte
de um nucleo minimo de dignidade, excluindo osasutirés que figuram ao seu lado: direito
a educacdo, a assisténcia aos desamparados esa0 agestica. Por fim, como nédo se detera
sobre o direito fundamental ao meio ambiente geralputras espécies que o integram, mas
apenas o do trabalho, também néo interessa a et decisdes do Tribunal de Justica,
Superior Tribunal de Justica, Supremo Tribunal FEdeu a atividade legislativa, executiva,
a atuacao do Ministério Publico do Trabalho e Méris do Trabalho e do Emprego.

Respeitada essa delimitacdo do tema, a solucambkematica proposta seguira esse

roteiro:
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No capitulo 1, sera construido o embasamento ®@ue permitird sustentar o direito
a saude mental como direito fundamental socialifi@iapll), a ser respeitado e promovido
também nas relacbes entre privados, de forma dueeazaJudiciario conceder-lhe eficacia de

forma plena e imediata nas demandas que lhes spogpas (capitulo IlI).

Portanto, em um primeiro momento, sera feita unw@ursdo sobre a teoria dos
direitos fundamentais, procurando, demonstrar @efguma tais direitos inspiram paradigmas
juridicos. Em seguida, sera abordada a consolidde&wa forca normativa, o que envolve o
reconhecimento de sua dimenséo objetiva. A paafirasses valores fundamentais passam a
irradiar-se a todo o ordenamento juridico, provdcam constitucionalizacdo do direito
privado, que passa a se orientar segundo valoreane coletivos, e ndo mais, meramente
individuais. Isso implica afirmar que a observardds normas constitucionais ndo se cinge
apenas as relacdes que envolvem o Estado, mas,s#analisado, também recaem sobre
os vinculos unicamente privados. Para tanto, sles@ntadas as principais teorias sobre a
eficacia dos direitos fundamentais de primeira digde (artigo 5°. da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil - CF) nas relac@esgas, bem como a aplicacdo pratica que

lhes é dada pelos Tribunais trabalhistas brasileiro

No capitulo Il, serdo abordadas as fundamentalgjgdeidica e social, do direito a
saude mental do empregado com o fito de comprouvar sg trata de um direito social
fundamental, integrante do nucleo minimo da digiedda pessoa humana trabalhadora. Para
que isso seja possivel, € essencial, demonsti@ra&enanutencdo de um meio ambiente de
trabalho saudavel, sobretudo considerando quelages, perversas ou gestacionais, que se
desenvolvem nesse ambito, poderdo arriscar a mmgdatedo bem-estar psiquico do
empregado. Como possiveis reflexos patoldgicos romtes dessa interacdo entre saude
mental e meio ambiente de trabalho serdo aborddglasias patologias mentais tipicas como
0 estresse, a depressao e a sindronheia®ut

Por fim, no capitulo Ill, analisar-se-a o “prindpida solidariedade” e o
“desenvolvimento social” como fundamentos de umaanética ensejada pela ordem
democrética constitucional inaugurada pela CongdituBrasileira de 1988, a qual justifica a
aplicacdo direta dos direitos sociais nas rela¢dmlhistas. Nesse capitulo se abordara o
fato de que quando o direito social, objeto da rcwétsia posta perante o Judiciario
Trabalhista brasileiro, compuser o nucleo minimo dignidade da pessoa humana, tal
principio devera ser imediatamente aplicado a @éel&ntre particulares, garantindo que se Ihe

consagre a eficacia plena. Por isso, com o fiteadéicar se essa postura é de fato a adotada
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pelos Tribunais Regionais do Trabalho e pelo Sapd@ribunal do Trabalho, serédo analisadas

algumas de suas decisdes.

Assim, enquanto o fator humano for desprezado eoh ¢w lucro da atividade
econdmica, e aos empregadores nao for imposto pslado, na figura de seu Poder
Judiciario Trabalhista, o dever de agir com resabitidade social, mesmo que se alce ao
maximo desenvolvimento de tecnologias, ainda assstara comprometido o almejado
desenvolvimento sustentavel pelo desrespeito ao ambiente de trabalho e o direito social
a saude mental. Dessa forma, o tema que aqui péeeoenfrentar tem aderéncia a Linha de
Pesquisa Il, do Programa de Mestrado da Pontifibiéversidade Catdlica do Parana:

“Estado, Atividade Econdmica e Desenvolvimento Suisivel”.
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2 DIREITOS FUNDAMENTAIS E SUA EFICACIA NAS RELACOES ENTRE
PRIVADOS

2.1 OS DIREITOS FUNDAMENTAIS

2.1.1 Os direitos fundamentais: afirmacéao historicaconceito e caracteristicas

Os direitos fundamentais ndo nascem todos de umaneen de uma vez por todas,
sao, antes, o resultado da luta simbolica e da sméial pela defesa de valores essenciais ao

Homem.

Assim é que se deve compreender o surgimento,solidacdo e o fortalecimento dos
direitos fundamentais, ou seja, enquanto direitas gurgem como resultado de um sistema
juridico permeéavel a realidade vivenciada. E a ssidade de ajustar o direito a realidade,
materializando aquilo que a formalidade mascara fpz dos direitos fundamentais a
expressao da propria personalidade humana.

Por isso, a doutrina, em regra, ao tratar dostdgdéundamentais, o faz relacionando-

os em suas dimensdegrimeira, segunda e terceira aos paradifribsral, social e pos-

® Christian Courtis, sobre a diferenca entre digeitonstitucionais ou fundamentais e direitos hursan

esclarece que os primeiros sdo direitos que cootamum nivel especial de protecdo normativa no tambi
de cada Estado, e 0os segundos, no ambito intenac[€OURTIS, Christian. La eficacia de los dereh
humanos en las relaciones entre particuldresSARLET, Ingo Wolfgang (Org.)Constituicdo, direitos
fundamentais e direito privada 2. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2006405-429].

No original: “os direitos humanos ndo nascem sode uma vez, nem de uma vez por todas”. [BOBBIO,
Norberto.A era dos direitos 8. ed. Rio de Janeiro: Campus, 1998. p.32].

Por muito tempo ndo se falou em “dimensées”, tgeracdes"”, expressdo capaz de transmitir a wieia
gradativa insercdo constitucional das diversas gasmle direitos fundamentais exsurgidas ao longo da
historia. [BONAVIDES, PauloCurso de direito constitucional 19. ed., Sdo Paulo: Malheiros. 2006]. O
consagrado jargdo “geracao” foi alvo de criticasparte de inUmeros autores, dentre eles, quenpietelo
evitar que se pense que uma geracdo de direitdarfuemtais surgiria para suceder a anterior, optasim

uso do termo "dimensdes" de direitos fundamen@SRLET, Ingo WolfgangA eficacia dos direitos
fundamentais 8. ed. Porto Alegre : Livraria do Advogado, 20@%.55; GUERRA FILHO, Willis Santiago.
Processo constitucional e direitos fundamentaist. ed. Sdo Paulo: RCS, 2005. p. 46]. Ha aindanque
utilize a expressao “familias”. [ROMITA, Arion Sayaireitos fundamentais nas relacdes de trabalha.

ed., rev. e aum. Sao Paulo: LTr, 2005. p. 89-117].

MORAES em nota de rodapé esclarece que “sobentide de paradigma, como se sabe, seu uso atual no
contexto cientifico, € devido a Thomas Kuhn (19224) em sua obrahe structure of scientific revolution
(1962). Segundo Kuhn, em épocas normais, mais awsndngas, a ciéncia opera com um conjunto de
suposicdes, ou modelos, conhecido por paradign&,ogenta o desenvolvimento posterior das pesquisas
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social, deixando transparecer a afirmacgéo hist@esses direitos. Afirmacao historica que,
diga-se, coincide com os ideais revolucionariosndeses de 1789: liberdade (direitos

negativos), igualdade (liberdade positiva) e fratiade (solidariedade).

A liberdade se tornou mote revolucionério dos besgs diante da concentracao de
poder nas maos dos monarcas e da nobreza aposia dud=stado fragmentado, logo nos
séculos XVII-XVIIIl. Sua reivindicagédo contra a imgacia estatal na sua atividade econémica
e em seus intentos publicos fez nascer uma sérigreieos civis e politicos, em especial 0s
direitos a vida, a liberdade, a propriedade e alitade perante a lei, bem como uma série de
liberdades de expresséo coletiva e de particippghiica.’

A centralidade do individuo propugnada por essaselgretendia, em fato, fosse
assegurada apenas a liberdade do individuo prapagtconforme se infere do célebre
guestionamento: “onde esta a liberdade do néo iptapgo?”. A liberdade, pois, nos termos
reivindicados, consagrou-se como liberdade emrgipdiberdade para um fim.

Como resultado acabou emergindo uma série detadireegativos exerciveis tao
apenas contra o Estado, em um momento em que Estdlociedade constituiam dois

sistemas ndo comutaveis.

Os direitos negativos, ou de defesa, sdo marcatesdisticas das Constituicoes
ocidentais que traziam em seu bojo a primeira gerag direitos fundamentais: direitos de

liberdade e garantias individuais.

Portanto, resolvia-se o confronto entre burguesial®eza para se iniciar outro, entre
burguesia e proletariado. A igualdade formal def#adhada mais foi do que a igualdade dos
nao iguais, tanto assim que legitimou a explorat@alasse proletaria, a qual “livremente”
“consentia” em trabalhar longas jornadas, em cddignsalubres e precarias, em troca de

um salario que mal permitia o préprio sustefito.

A liberdade, quando desvinculada de um conteddtetiro minimo, ndo passa de

mera liberdade abstrata. Como consequéncia, ootéitado liberalismo burgués acabou por

cientificas, na busca da solugdo para os problgnaselas suscitados; em periodos excepcionais, ou
revolucionarios, o velho paradigma fracassa e garJindo sem disputa, a um novo paradigma.” [MORAES
Maria Celina Bodin de. O conceito da dignidade heamaubstrato axioldgico e contetddo normativo.
SARLET (Org.). 2006. p. 108].

SARMENTO, Daniel.Direitos fundamentais e relacdes privadas2. ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris,
2008. p. 11.

BRENNAND, Bruno. Eficacia horizontal dos direitésndamentais — uma contribuicdo da Justica do
Trabalho para o direito constitucionB®evista do Tribunal Regional do Trabalho da 62 Reégo. n° 33. v.

16. Recife: O Tribunal, 2005. p. 241.

10
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criar sua propria chaga, jA que, ao invés de permilivie concorréncia no mercado,
oportunizou o surgimento de oligopodlios e monomliistanciando ainda mais as classes

sociais.

Assim, como uma contra reagdo a esse fendmenagiimlde mercado, passou-se a
reclamar a intervencéo do Estado na economia eaiedsde. Era 0 momento oportuno para
0 surgimento dos primeiros divisores de aguas. nMrogromulgadas as primeiras
Constituicdes sociodemocraticas, a ConstituicadMéaico em 1917, e, a Constituicdo de
Weimar em 1919, que trouxeram em seu bojo direit@eriais sociais, como saude, moradia,
alimentacéo, educacéo, previdéncia, dentre olitrBssas cartas constitucionais ao invés de
refutarem a ajuda do Estado, o invocavam, paragysasse os desiguais na medida de sua

desigualdade

Pretendeu-se amenizar a dialética capital X trabatimejando-se que de pico
revolucionario se transformasse em trampolim aemeasvimento socioambiental. Registre-
se, ainda, que justamente nesse momento emergecmsgur Direito do Trabalho, cujo
objetivo principal foi o de servir de instrumentar@ a humanizacdo do sistema “amdfal”

capitalista.

O principio da autonomia da vontade, sob a critlea que a Unica vontade
verdadeiramente autbnoma era a vontade proprietadquiriu nova feicdo e conteudo,
passando, entdo, a principio da autonomia privAdaova concepc¢do, mais social e igual,
soou, entdo, mais apropriada as transformacoesisodeixando de representar a vontade de
uma unica classe para se limitar nos interessestade de toda a sociedade. Nascia o Estado

de Bem-Estar Social no lugar do Estado Liberal Bésg

No novo contexto, Estado e sociedade se aproximandéncomunicando-se por meio
de politicas publicas interventivas em prol da methdas condi¢cdes de vida materiais na
sociedade. N&o se reclamava mais um Estado atstentenitado a acdes negativas, mas um

estado ativo, prestativo e interventivo.

Contudo, ainda néo seria nessa dimensao de difaitdsimentais, encabecada pelo
ideal de igualdade, que tomaria corpo o propalatdali de justica social. O intérprete
continuava reduzido ao timido papel de mero apticatb texto e o legislador se fazia

1 ROMITA, 2009, p. 114. )
12 Mais sobre o assunto: BOLTANSKI, Luc; CHIAPELL@ye. El nuevo espiritu del capitalismo.Madrid:
Akal, 2002.
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amparar na justificativa da “reserva do possividigcando os principios constitucionais a

vestirem a roupagem de preceitos de contelido matampegramaticéd®

Era necessario, portanto, ir além. Passou-se & exa@s, almejou-se a solidariedade
(ou, a fraternidade, para que se componha a tiieidddgica revoluciondria burguesa), que

viria a imprimir sua marca a terceira dimensaodiostos fundamentais.

Clamava-se a paz, o desenvolvimento, a liberdadenienicacdo, a solidariedade e a
seguranca mundiais, protecdo do meio ambiente sepmatao do patriménio comum da
Humanidade. O brado, desta vez, ndo ecoava apenas dinico titular, nem de uma Unica
classe, mas de titulares difusos e coletivos,dfpie uma sociedade de massa, globalizada,

sem fronteiras e sem distancias, indefinida e erdahavel.

Foram as disparidades regionais, entre paisexde gieriféricos, que mobilizaram a
consolidagédo de um ideal solidéario, ja que eraipoeitazer juntos, lado a lado, como sujeitos
de direitos, todos os cidaddos, de paises desétho®lou ndo. Nesse contexto, emergiu a
Declaracéo de Direitos do Homem e do Cidadao (184 reconhecimento da necessidade
de justicializac&o dos direitos essenciais a uma gigna ndo s6 em ambito externo, mas que

se estendesse a todos, pois os direitos humanosis@osais e indivisivers:

Portanto, foi o processo de universalizacdo dositdg humanos que permitiu a
formacdo de um sistema internacional de protec&otr&ados internacionais, nesse meio,
incorporaram a consciéncia ética contemporanea aditiada pelos Estados no que tange a

parametros minimos — minimo ético irredutivel prgtecdo aos direito humanbs.

Desse modo, um novo olhar recai sobre o ser hunfamendo ecoar como valor

primordial a sua dignidade. E esse principio quéixsed como paradigma ético referencial

13 E classica a contribuicdo da obra ‘Aplicabilidaties normas constitucionais’, de José Afonso daa 3ib
que diz respeito a eficacia das normas constitagosiassificando-as em: normas de eficacia plemanas
de eficacia contida e normas de eficacia limitaddndividindo estas, ainda, em declaratérias decipiis
institutivos ou organizativos e declaratérias déngipios programaticos. [SILVA, José Afonso da.
Aplicabilidade das normas constitucionais?. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2007. p. 82 e ssdidna Caplan,
sobre normas de conteldo programatico, asseveragaet raro que seja negado valor juridico acstds
sociais, que restam caracterizados como merasrde@its de boas intengdes, de compromissos poléicos
de engano tranquilizador. As normas legais queéemavestes direitos sdo tidas como de naturezacpadit
programatica e ndo como catélogos de obrigacG&bgas para o Estado, ao contrario do que ocomea®
direitos civis e politicos, considerados os Unipossiveis de serem exigidos judicialmente". [CAPLAN
Luciana.Direitos Sociais da Constituicdo Cidada e as Arthadildeol6gicas que levam a sua Inefetividade:
uma leitura a partir da Teoria Critida: Direitos sociais na Constituicado de 1988Jma analise critica
vinte anos depois. Sao Paulo: LTr, 2008. p. 286]

PIOVESAN, Flavia.Direitos humanos e justica internacional um estudo comparativo dos sistemas
regionais europeu, interamericano e africano. 12&dr., Sdo Paulo: Saraiva, 2007. p. 7-16.

5 PIOVESAN, 2007, p.13.
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aos demais principios e normas do ordenamentddarémnstitucional. A dignidade humana
assume o posto de verdadeiro superprincipio odent@do constitucionalismo contemporaneo

no mundo.

Adentra-se & seara dos direitos de terceira dimemsédireitos dos povd§,os quais
estdo diretamente vinculados aos ideais de dmeitdesenvolvimento como direito humano e
realizacdo de sua dignidade, como resultado déicagidio do espagco que separa 0s paises
desenvolvidos dos subdesenvolvidos. “A evolucadodiestos fundamentais revela que cada
vez mais sua implementacdo em nivel global depeled@sforcos integrados (por isso,
direitos da solidariedade e fraternidade) dos Bstadlos povos".

O Estado, a partir desse momento, € chamado a iassymapel de garantidor dos
direitos que para si atraiu quando da promulgagdsud Constituicdo, materializando-se em
verdadeiro Estado Democratico de Direito. S&o a=igl de solidariedade social e de

sustentabilidade que pautardo a conduta destedesbtadreto.

Liberdade, Igualdade e Fraternidade (ou Solidadefjaeis os ideais franceses
manifestados durante o século XVIII, e por cujactetizacdo os povos lutam, ainda hoje,

trés séculos mais tarde.

O passar de uma dimensé&o a outra traduz a con8agiag direitos fundamentais ao
longo da historia. Isto é, o fato de ter havideeoonhecimento de alguns desses direitos em
uma dimensdo nado significa que, necessariamentamf@erados nela, mas apenas que
naquele determinado momento e naquela sociedaakingas a capacidade de assimila-los e

realiza-lost® *°

Isso ndo significa que esses direitos ndo existaas, ao contrario, sempre existiram,
contudo sobre eles abatia o véu do desconhecinRatoita, a titulo de exemplo, afirma que
o Estado liberal ndo era capaz de conhecer osadirée terceira geragcédo porque vislumbrava
a tutela do interesse meramente individual. Estaceqocdo individualista fazia crer que

apenas os direitos suscetiveis de afetacdo a ufartinereciam a protecdo da lei, 0 que

6 CANOTILHO, José Joaquim GomeBireito constitucional e teoria da constituicio 7. ed. Coimbra:

Almedina, 2003. p. 386.
7 SARLET 2007, p. 65.
8 GUERRA FILHO, Willis Santiago. GUERRA FILHO, Wi#l Santiago. A dimenséo processual dos direitos
fundamentais e da Constituicdevista de Informacdo Legislativa Brasilia. n°. 137. v. 35. jan./mar.1998.
p. 14.
Dai parecer equivocado se falar em expanséo, lagém e fortalecimento dos direitos humanos, e&s qu
todos sdo essencialmente complementares e estdonstante dinamica de interacdo. [PIOVESAN, Flavia.
Direitos humanos e o direito constitucional internaional. 5. ed. Sdo Paulo: Max Limonad, 2002. p. 150].
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inviabilizava o reconhecimento dos direitos instiseés de apropriacdo individual.
Imaginava-se, se um interesse concerne a todastérjente, porque a ninguém pertence:
“ninguém é proprietario do ar que respiro”. Dessmlo) interesses difusos ou coletivos, de
sujeitos indetermindveis ou multiplos, ndo poderidispor de protecdo judicial porque

atinentes a situacdes subjetivas diferencidlias.

Conclui-se, portanto, que os direitos fundamemdis existem por acaso, mas Sao
gerados a partir de agressodes a bens fundamemahentares ao homem, imprimindo-lhe o
desejo de reivindicar a sua protecao perante od&sfor isso afirma-se que os direitos
fundamentais ndo existem por natureza, “ndo sddadan, mas um construido, uma invencao
humana, em constante processo de construcéo ester@o”* mesmo porque, o que parece
fundamental para certa civilizacdo em dada épocderma ndo o ter sido para outra

civilizagdo em outra época.

7

Tal fato é diretamente decorrente da caracteristiciorica desses direitos,
manifestada, também, a medida que determinadasodifgassam a apresentar nova feicao,
tal como ocorreu com o direito de propriedade geedireito individual e sagrado, passa a
exercer funcdo social, e, posteriormente, adqurelicionamentos derivados da adequagao

ambientaf?

Agregam-se a historicidade, as caracteristicandensalidade (isto é, todos os seres
humanos sdo detentores de direitos, a0 menos unmmiexistencial, independente da
vontade do Estado ou dos particulafégia indivisibilidade (a garantia dos direitos cieis
politicos é condicdo para a observancia dos diredtiwiais, econémicos e culturais e vice-
versa. Desse modo, a inobservancia de um delesetca violacdo também dos deméfs),
da internacionalizacdo (em que pesem o0s argumeotselativistas, ha que se reconhecer
que apos a Segunda Guerra Mundial, a no¢do ddogirkindamentais passou da esfera
nacional para a internacional, alcancando a t@@#ddos povos, de sorte que os trés

processos de evolucao historica podem ser ideadibie como: conversao em direito positivo,

2 ROMITA, 2009, p. 107.

2L LAFER, CelsoA reconstrucdo dos direitos humanosum dialogo com o pensamento de Hannah Arendt.
Séo Paulo: Cia das Letras, 1988134.

22 ROMITA, 2009,p. 92-93.

2 Art. 1°. da Declaracdo dos Direitos do Homem eCittad&o, de 26 de agosto de 1789: “todos os homens
nascem e permanecem livres e iguais em direitos"1%: “todas as pessoas”, arts. 2°., 3°. et6fa‘pessoa”’
da Declaracédo Universal dos Direitos do Homem d&8;LBem 5°. da Parte | da Declaracdo e programa de
Acéo adotados pela Conferéncia Mundial sobre Diseitumanos de 1993: “Todos os direitos humanos sao
universais indivisiveis, independentes e intereietzados”.

2 PIOVESAN, 2007, p. 13.
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generalizacdo e internacionalizachb)da unidade (esta decorre das caracteristicas da
universalidade e indivisibilidade, sendo certo quBeclaracdo dos Direitos do Homem, de

1948, relne em Unico texto direitos civis e padgicsociais, econdémicos e culturais).

Em vista disso € possivel afirmar que, quando dasftuicdo Brasileira de 1988, a
finalidade e a justificativa do Estado de Direiteribcratico passaram a se constituir na
salvaguarda dos direitos fundamentdigrincipalmente porque, em termos de direitos

fundamentais, o problema nao é tanto o de funda@mest mas, sim, o de protegé-fds.

Todas essas consideracdes estdo condensadasmgideale direitos fundamentais de
Romita no sentido de que “sdo direitos que em dadonento historico, fundados no
reconhecimento da dignidade da pessoa humana,uesseg@ cada homem as garantias de
liberdade, igualdade, solidariedade, cidadania stical, que em sintonia com 0 novo
momento constitucional ainda acrescenta que, “peftEs a essas garantias é exigivel por
parte dos demais homens, dos grupos e do Estagoct@mo € possivel postular a efetiva

protecdo do Estado em caso de ofei&a”.

No Estado brasileiro, portanto, a Constituicdo Fadde 1988, consagra valores e
principios caros a sua sociedade democréatica.VBiises e principios, espelhados em seus
direitos fundamentais, devem ser amplamente apig;gaelo Estado e pela sociedade civil,
como forma de consagrar o seu fim maior: a exigédigna de todos e quaisquer de seus

cidadaos.

2.1.2 A forca normativa dos direitos fundamentais

Afirmou-se no topico anterior que, quando da cadagBo da primeira dimensao dos
direitos fundamentais, direitos de liberdade e mj@a individuais, as Constituicbes do

Ocidente, em regra, trouxeram-nos em seu bojo.

Isso porque ha um nexo estreito de interdependéyemgtico e funcional entre o

Estado de Direito e os direitos fundamentais. @Qdistle Direito, para se consagrar como tal,

% ROMITA, 2009, p. 90.

DIEZ-PICAZO, Luis Maria. L'Europe en quéte de siitution, communaté et droits fondamentatrx.
LYON-CAEN, Antoine; CHAMPEIL-DESPLATS, Véronique (D). Services publics et droits
fondamentauxians la constrution européenne. Paris: Dalloz, 200189,apudROMITA, 2009, p. 89.

27 BOBBIO, NorbertoA era dos direitos 8. ed. Rio de Janeiro: Campus, 199825-26.

% ROMITA, 2009, p. 51.
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exige e implica a garantia de seus direitos fundaame Os direitos fundamentais, por sua

vez, apenas se realizam quando assegurado o Estddireito®

Por isso, diante da insuficiéncia de conceitos merde liberais e abstratos de
liberdade e igualdade, o Estado foi chamado avintgrassando a reconhecer no destinatério
das normas juridicas ndo apenas um sujeito de¢diralividual e abstrato, mas um homem

concreto e situado, carente de protecao jurididanmah

Houve uma verdadeira virada de Copérnico no ordensomjuridico constitucional,
sendo que os valores que inspiraram as revolugdemidsas e fundamentaram a ideia do
Estado moderno e da propria Constituicdo foram etiiodos, acenando como uma de suas
principais consequéncias a passagem de um Estddoei® a um Estado Constitucional de

Direito.

Ocorre que, também este Estado Constitucional, alaeima como pretendido pelo
positivismo, demonstrou-se deficiente logo no micio século XX ao passo em que,
pretendendo obijetividade cientifica, equiparoureitti a lei, afastando do ramo juridico os
estudos da filosofia e discussfes de legitimidaglestica. Como consequéncia do apego a
mera literalidade, regimes totalitarios que seammstram a partir desse periodo puderam
livremente praticar a barbarie sob sua protecadopaeo.

Como contra-reacdo, a partir do pés Segunda Ghéuralial, a ética e os valores
comecam a se reaproximar do direito, que se v@adioi a ir além da legalidade estrita.
Pretendeu-se uma (re)leitura moral dos instituloiglicos e, sem desprezar o direito posto,
procurou-se promover a interpretacdo e a aplicdgdordenamento juridico de acordo com

uma teoria de justicx.

Erigiu-se um novo momento tedrico constitucion&gundo o qual, os principios
possuem especial importancia interpretativa, paesam representar novos parametros
hermenéuticos constitucionais. Por meio dos priosjpurisdicizam-se valores fundamentais
eleitos por uma comunidade politica segundo o moméistorico por ela vivido. A

Constituicdo transcende o papel de mero progrartiicpoa ser desenvolvido tdo s pelo

2 PEREZ LUNO, Antonio-Enriqué.os derechos fundamentaless. ed. Madrid: Tecnos, 1995. p. 19.
%0 Mais sobre “teoria da justica” ver: RAWLS, Johima teoria da justica S&o Paulo: Martins Fontes, 2002.
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legislador e pela administragdo publica, e vai além passo em que sua normatividade

reforcada permite inferir a existéncia de uma vietonstitucionai®

As normas constitucionais, hierarquicamente supEsjosimbolizam o sistema de
valores da vida em sociedade, determinando pardsndé confronto para todas as demais
normas do ordenamento. Tanto que, nesse novo tongexrocdo de normatividade juridica
da Constituicdo se traduz em um informativo e priativo validante a todo o ordenamento
juridico3?

Assim, se é certo que apods a Segunda Grande Gue€omstituicdo assumiu forca
normativa vindo a se tornar norma imperativa, osiths fundamentais, justamente porque
condensam os valores mais relevantes de determomadanidade politica organizada sob

sua égide, revelardo igual imperatividdde.

A emergéncia do principio da dignidade humana deos$r fundamentos do Estado
Democrético de Direito robustece a tese de que ribEipios constitucionais encarnam
juridicamente os ideais de justica de uma dada natade em um dado momento, sendo
nitido que a Constituicdo escancara uma leituraloridica a medida que seus principios

representam uma espécie de positivacao constitlaiesses valores.

Pela primeira vez no Estado brasileiro uma Congéitudestacou um titulo préprio
aos principios fundamentais na parte inaugurakdetexto. A opcao do legislador ndo deixa
pairar davidas sobre sua intencdo em outorgar ‘@idpde de normas embasadoras e
informativas de toda a ordem constitucional, inekislos direitos fundamentais, que também

integram aquilo que se pode denominar de niclemeiss da Constituicdo materiaf’.

Assim, em consonancia com os valores universaisaggados pela Declaracdo do
Homem e do Cidaddo na maxima “todos os seres husnaascem livres e iguais em
dignidade e em direitos”, a Constituicdo de 19&8ituiu o principio da dignidade da pessoa
humana em seu artigo 1°., inciso Ill, como um dosldmentos do Estado Democratico e

Constitucional constituido a partir dela. A pati@i reconheceu que “é o Estado que existe em

%1 Sobre o assunto: HESSE, Konradforca normativa da Constituicda Porto Alegre: Sérgio Fabris Editor,

1991. p. 19-20.
32 EACCHINI NETO, 20086, p. 41.
% Essa imperatividade se reflete, também, na Ipiidside de se exigir do Estado, prestacfes pasitpara a
sua realizacdo. Nesse sentido: SARMENTO, 20080%. 1
SARLET, Ingo WolfgandA eficacia dos direitos fundamentais8.ed. rev. e atual. Porto Alegre: Livraria
do Advogado, 200%. 113.
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funcéo da pessoa humana, e ndo o contrério, ja oenem constitui a finalidade precipua, e

ndo meio da atividade estatar”.

Resta claro, portanto, que a realizacdo dos pioxiponstitucionais implica no
reconhecimento da for¢ca normativa aos direitos dumghtais que os consagram. Andrade,
nesse sentido, afirma a existéncia de um conteddwum aos principios fundamentais,
baseado no principio da dignidade humana, os géaisoncretizados pelo reconhecimento e

positivacdo de direitos e garantias fundameritais.

A partir da licdo do professor da Universidade dentbra se infere, portanto, que os
direitos fundamentais concretizam o principio fundatal da dignidade da pessoa humana.
Porém, ndo apenas ele, pois outros principios aotest do texto constitucional também
deverdo ser realizados, ao passo em que o0 Estadwostama um Estado (Social)

Democratico de Direitd’

Por isso se afirma que os direitos fundamentais a#®mais, essenciais ao processo
de participacdo no poder, ja que s6 a expectativeodsagracao de igualdade real alimenta a
esperanca de efetiva realizacdo do principio deftioor desde sempre tdo propalado pela

ordem juridica.

Assim, muito embora a Declaracéo de Direitos do efone do Cidadao afirmasse que
os homens nascem livres e iguiisys direitos fundamentais de primeira geracdo n&o
alcancaram todas as camadas da sociedade e aa ati@vagista continuava praxe em

paises do novo mundd.

O grito contemporéneo pela autodeterminacdo do®spma Orbita internacional

obriga a lembranca de que a democracia nao pertenoga Unica classe social e, nem esta

% |dem, ibidem, p. 114-115.

% ANDRADE, José Carlos Vieira deDs direitos fundamentais na Constituicdo Portuguesale 1976.
Coimbra: Livraria Almedina, 1987D. 83 e ss.

Pode-se citar, dentre outros, como defensoresstade que o Estado Brasileiro se proclama und&sta
Social de Direito, muito embora dessa forma naateopositivado, Ingo Wolfgang Sarlet [SARLET, 2Q07]
José Afonso Dallegrave Neto defende, inclusive, xest@&ncia de um principio solidarista na ordem
constitucional instaurada com a Constituicdo de 819®ALLEGRAVE NETO, José Affonso.
Responsabilidade civil do direito do trabalho 3.ed. Sdo Paulo: LTr, 2008].

Conforme art. 1°., da Declarag&o de Direitos@ndm e do Cidadao.

Fabio Konder Comparato aborda essa manifestangmaéncia afirmando que "... a democracia moderna,
reinventada quase ao mesmo tempo na América de Mora Franca, foi a formula politica encontrada pe
burguesia para extinguir antigos privilégios dos gincipais estamentos @gmcien régime- o clero e a
nobreza — e tornar o governo responsavel perami@sse burguesa. O espirito original da democracia
moderna nao foi, portanto, a defesa do povo potnéa a minoria rica, mas sim a defesa dos prapioet
ricos contra um regime de privilégios estamentaideegoverno irresponsavel’. [COMPARATO, Fabio
Konder.A afirmacao histdrica dos direitos humanos4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2005. p. 50].
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restrita a apenas uma ala mundial, a ala dos patess sendo, no entanto, ainda hoje, um

ideal a ser defendido e consolidd8o.

Nesses termos, a consagracdo de auténtico prindgmeocratico dependera da
concretizacao de duas liberdades: a liberdadecpmatido, com o controle do poder por parte
dos governados, isto &, a possibilidade de umsidim a se tornar também governantes, e, a
liberdade-autonomia, liberdade derivada da ausé&eieoercéo, fruto da proibicéao feita aos

governantes de se imiscuirem na esfera da autortmsiparticulare$:

Ao lado do Estado Democratico, também o EstadoaBdevera ser assegurado, pois
muito embora ausente norma expressa que disporha gstado Brasileiro se afigure como
“Estado Social’, € inegavel essa sua nova acepgims a Constituicdo de 1988,
compromissada com os principios da dignidade daopeBumana, dos valores sociais do

trabalho, com a constru¢do de uma sociedade just e solidéaria.

No intuito da celebragc&do desses principios ndmh#@dgnorar a forga normativa dos
direitos fundamentais contidos no extenso rol deitds sociai§’ que exigem a atuacéo
positiva e a realizacdo de seu conteudo materigbave do Estado, bem como daqueles que
compdem o rol de direitos dos trabalhaddfdsma nova concepcéo de Constituicdo assume
posicdo e sobrepbe-se aos ideais do tradicionatitarionalismo, que aspirava, em suma,

apenas conter a atuacéo estatal.

O neoconstitucionalismo que se afirma apds a QGaitsto de 1988 no Brasil, e apos a
Segunda Grande Guerra na Europa, tem como consagién reconhecimento da forca
normativa da Constituicdo, o fortalecimento do pagee jurisdicdo constituciordl e a

% Imerso nos ideais de justica contemporaneosoFBohavides chama a atencéo para o fato de quéaaiao

espaco para teorias econdmicas globais desacongzenta referéncia a valores. A mais recente forena d
globalizacdo politica deve se fazer acompanharvatores fundamentais, que interessem e integrem a
comunidade global: povos de centro e da perif&@iabalizar direitos fundamentais equivale a uniakza-

los no campo institucional. Nesse sentido, havemea quarta dimensdo de direitos fundamentais,
juridicamente normatizados a partir da globalizagimitica, coincidindo com a derradeira fase de
institucionalizagdo do Estado social. Tais diregesam: o direito & democracia, o direito a infagdo e o
direito ao pluralismo. A conformagéo das gerag@ssdireitos fundamentais resultaria em uma piréymede
qual os direitos da primeira geracdo (direitosvitlliais), os da segunda (direitos sociais), e ogedira
(direitos ao desenvolvimento, ao meio ambienteaz @ a fraternidade), permanecem eficazes, sé&- infr
estruturais, enquanto o apice €é o direito a dero@reBBONAVIDES, 2006, p. 571-572].

“1 Sobre 0 assunto: ROMITA, 2009, p.59-60.

42 Conforme se infere da diccdo do artigo 6°., eosutla Constituicdo Federal brasileira de 1988.

43 Conforme artigos 7°. a 11 da Constituicdo Fédeasileira de 1988.

4 Luis Roberto Barroso d& dimensdo da expansaarialicdo constitucional em terreno brasileirop fasse
diretamente relacionado ao reconhecimento da foogcaativa da Constituicdo, aduzindo que “no sistema
constitucional brasileiro, 0 Supremo Tribunal Fatl@ode exercer o controle de constitucionalidadeng
acles de sua competéncia originaria (CF. art. [)0@i) por via de recurso extraordinario (CF,.aé2, IIl) e
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penetracdo dos seus principios e valores por msleamos do ordenamerffopermitindo, a

partir disso, que se adjetive o direito posto dedmp.

Em coeréncia com esses ideais neoconstituciormssvel, portanto, que, onde se Ié

“forca normativa da Constituicao”, leia-se “forgarmativa dos direitos fundamentaf§”.

Por essa via se advoga a “humanizacdo” da ordeligay jA que suas normas, no
momento da aplicacdo, precisam ser reexaminadasopekador do direito a partir de um
novo foco (constante do catalogo constitucional)deo dignidade humana, da igualdade

substantiva e da justica social, ainda quando &agdes tipicamente privadas.

De forma sintética e l6gica é possivel afirmar gagpasso em que se admite que os
direitos fundamentais traduzem valores de fundamh@nportancia a uma dada comunidade
e se destinam a protecdo do homem concreto, éahgtue seus efeitos se irradiem por toda

essa ordem juridica.

2.1.3 A constitucionalizacao do Direito Privado

A aproximacdo das idéias de constitucionalismo edemocracia produziu uma
nova forma de organizagcdo politica, que atende rmmomes diversos: Estado
Democratico de Direito, Estado Constitucional deeldo, Estado Constitucional
Democratica"’

(iii) em processos objetivos, nos quais se veicularacoes diretas. De 1998 até abril de 2005 jamasido
ajuizadas 3.469 acdes diretas de inconstitucicaddid ADIn), 9 acdes declaratdrias de constitucidade e

69 argiic6es de descumprimento de preceito fundamdPara conter o nimero implausivel de recursos
extraordinarios interpostos para o Supremo Trib&ealeral, a Emenda Constitucional n°45, que pracade
diversas modificacdes na disciplina do Poder Jadai criou a figura da repercussdo geral da qaesta
constitucional discutida, como requisito de adrhiidade do recurso.” [BARROSO, Luis Roberto.
Neoconstitucionalismo e constitucionalizacdo dcelir Revista de Direito Administrativo. n. 240. Rio

de Janeiro: Renovar. abr./ jun. 2005. p. 7].

A constitucionalizacéo do direito privado € maélo item que segue.

Em poucas palavras, Daniel Sarmento traduz essmento constitucional no cenario brasileiro: “neste
guadro, no Brasil, onde nosso ordenamento se gdicesbre uma Constituicdo fundada sobre principios
valores humanitarios, como a dignidade da pessowmma € 0 Estado Democratico de Direito, e que conta
com um capitulo tdo generoso de direitos fundanmgrdasencadear a forca normativa da Lei Fundainenta
projeta-la sobre todos os setores da vida humalmaocedenamento juridico torna-se essencial, pagange
preocupe com a promocdo da justica substantivan¥és da rejeicao da dogmatica juridica, e da bdaca
Justica fora do direito positivado, que tantosgmiencerram, parece uma estratégia muito maisasegu
inteligente a aposta na forca normativa da Cogditucomo instrumento de emancipacédo social. Tatde
usar a interpretacdo constitucional como um esgadaota. [SARMENTO, 2008, p. 55.]

4" BARROSO, 2005, p. 3.

45
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Em que pesem os frequentes levantes dos conseegatlberais contra a suposta
“colonizacdo” do direito privado pelo direito coitigtional, o que culminaria em inseguranca
juridica ja que a autonomia privada estaria obagadoncessoes fatais, ndo ha como negar a
relacdo intrinseca entre o reconhecimento da fuogmativa da Constituicdo e o processo de
constitucionalizacéo do Direito Privado.

Obviamente o termo “colonizacdo” ndo é bem empmrefatiante da nova relacdo
instaurada com a queda do positivismo e consoldai@ neoconstitucionalismo pos-
positivista?® Isso porque, ndo se trata propriamente de colgiiizanas antes de um novo
olhar sobre o ordenamento juridico, o qual devstar dimitado e funcionalizado a tutela dos
direitos fundamentai®. N&o se nega a ocorréncia de uma natural supe#ipositre as regras
infraconstitucionais e a Constituicdo, contudo, @@erto proceder a uma leitura simplista do

fendbmeno.

Em verdade, o que se defende é a constitucionabzdags fontes do direito privado
em relacdo a determinada questdo que também selpdupela Lei Fundamental. De modo
tal que, tanto a atuacéo do legislador ordinariantpu a do Judiciario, ao aplicar o direito,

deverao ser pautadas conforme uma leitura coristiaic*

Um novo olhar recai sobre o ordenamento juridigppo¥oca uma revolugdo em suas

estruturas basilares que agora serao revestidasoparroupagem constitucional: ndo mais o

48 «Apesar do ocaso das grandes dicotomias, dastémdia de fronteiras rigidas entre o publico eivado,

dos fenbmenos contrapostos da publicizacdo dotaipeivado e da privatizacdo do direito publicosias
como do movimento em dire¢do a constitucionalizad@alireito privado, percebe-se que ainda persiste
espago proprio do direito privado, que ndo restosoevido pelo direito constitucional. Trata-se da u
direito, porém, que perdeu as suas antigas caistitas de um direito individualista e materialigtara
tornar-se mais solidario e ético, passando a terverdadeira fungéo social’. [FACCHINI NETO, Eugeni
Reflexdes histérico constitutivas sobre a constinalizacdo do direito privaddn: SARLET (Org.), 2006.

p. 56].

A expressdo “neoconstitucionalismo pds-posit@/istoi emprestada de Paulo Ricardo Schier. Para o
autor,“neoconstitucionalismo”, ndo substancia umearteoria constitucional ou um movimento doutimar
Antes, parece se tratar de um momento teérico enoguonstitucionalistas buscam a superacéo delosode
juridicos positivistas e formalistas projetadosdazurso e dogmatica constitucionais. Um momentajeen
se busca solugbes mais adequadas para as questiggucionais diante das insuficientes respostas
positivistas. Finaliza: “Precisou 0 neoconstitualismo trazer a luz e as aguas reparadoras ao nmimdo
Direito. Agora, fala-se do pés-positivismo, da iit@vel intervencdo da moral na solugdo dos cada=,

da técnica da ponderacao na aplicacédo do diratmgresso dos fatos e da realidade na propriatesirda
norma juridica, reconhece-se certa liberdade irgapva criativa aos magistrados, a intervencasute
esfera de pré-compreensdo no processo decistuimda linglistica entre sujeito e objeto e, deotrras
conquistas, a afirmacdo da especial normatividagke mtincipios. [em Novos Desafios da Filtragem
Constitucional no Momento do NeoconstitucionalisRevista Eletrénica de Direito do EstadoSalvador.
n°. 4. out./dez.2005. Disponivel em: < http://wwiwedlodoestado.com/revista/REDE-4-OUTUBRO-2005-
PAULO%20SCHIER.pdf>. Acesso em 14. set. 2009. p. 5]

0 FACCHINI NETO, 2006, p. 24.

*1 BARROSO, 2005, p. 20.
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patriménio, mas a pessoa. Ndo mais a proprieda@ds, anexercicio da fungdo social.
“Abandona-se a ética do individualismo pela étiaasdlidariedade; relativiza-se a tutela da

autonomia da vontade e se acentua a protecao uidatig da pessoa humana”.

Como ndo poderia deixar de ser, antigos institlib@sais> por esséncia celebrados
unicamente entre partes privadas sem qualquefdréacia do ente publico, séo revisitados
em decorréncia da dimenséao objetiva dos direitoddmentais. Um exemplo bastante tipico
€ 0 ‘contrato’ que, de instrumento liberal por d&oeia, habil a selar o “livre” acordo de
vontades entre particulares, apds ser revisto slegwalores da ‘nova’ materialidade

constitucional, acabou transformado em instrumdatcealizagéo da funcéo social.

A nova funcéo que se lhe impds, comprometida cqmogecédo da parte mais débil da

relacéo, o transformou, ainda, em instrumento ditiqgaosocial e econémica do Estado.

Portanto, os novos valores constitucionais sei@anas demais rela¢des alinhando-as
aos valores priorizados constitucionalmente, seng® no ambito privado, a imposicao de
principios como o da solidariedade social e daidagte da pessoa humana inevitavelmente

acabam repercutindo sob a forma de limitacdo déaderdos particulares.

Verifica-se, assim, a aproximacdo das esferas qaildi privada, rompendo com
barreiras que até entdo o Estado liberal erguiee eglas’* O direito privado deixa de
pertencer ao mero ambito individual agregando esl@ublicos e comprometendo-se com a
sua realizacdo. O direito publico despe-se de st@midade e imperatividade e passa a ver a
relagdo para com o particular ndo apenas como meisubordinagdo, horizontalizando

relagbes, até entdo, unicamente vertitais.

2 EACCHINI NETO, 2006, p. 25.

3 “Os trés pilares de base do Direito Privado -ppealade, familia e contrato — recebem uma notwaréeique
altera suas configuracdes, redirecionando-os deperspectiva fulcrada no patrimdénio e na abstragia
outra racionalidade que se baseia no valor dadfigei da pessoa.” [FACHIN, Luiz Edson; RUZYK, Carlos
Eduardo Pianovski. Direitos Fundamentais, dignidda@essoa humana e o novo Cédigo Civil: uma analis
critica.In: SARLET (Org.), 2006. p. 101].

Facchini Neto, com base nisso, explica os fen@see privatizacdo do direito publico, e o seutisego de
publicizacdo do direito privado. No primeiro, poske-afirmar que cada vez mais o Estado se utiliza de
institutos juridicos do direito privado, estabelwe relacdes negociais com os particulares, e por
consequéncia abrindo mao de instrumentos autostéiimpositivos. No segundo, ao inverso o direito
privado é que se desloca em direcdo ao publicoaasopem que adota novas categorias de interesses e
direito, bem como através da funcionalizacdo dgtings tipicos de direito privado, o reconhecinoede
uma funcgéo social da propriedade, do contratoadlifi, da empresa e até mesmo na responsabiliiléatie
reduzindo o campo da autonomia privada, na deteg@mimperativa do contelido dos negécios juridéicos
na obrigacéo legal de contratar. Essa a publicizedo&direito privado. [FACCHINI NETO, 2006, p. 1216
MORAES, Maria Celina Bodin de. A caminho de umeio civil constitucionalRevista de Direito Civil. v.

65. jul./set. 1993. p. 26.
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A nova relacao publico-privado é abordada por Teyped

novos parametros para a definicdo de ordem pulkéendo o direito civil a luz da
Constituicdo, de maneira a privilegiar, insistaaggda uma vez, os valores nao-
patrimoniais e, em particular, a dignidade da pe$sonana, o desenvolvimento da
sua personalidade, os direitos sociais e a judtigtabutiva, para cujo atendimento
deve se voltar a iniciativa econdmica privada simscdes juridicas patrimoniafs.

No Brasil a constitucionalizacdo dos direitos érapda como fendbmeno recente,
iniciado sobretudo a partir da Carta Magna de 1§88ndo esta adquiriu supremacia material
e axiolégica, potencializada pela abertura do miatguridico e pela normatividade e
imperatividade de seus principios, que lhe cor#erio papel de unificadora, integradora e

harmonizadora do sistema juridico.

Portanto, com a ascensédo do Estado DemocraticareioDa Constituicdo Brasileira
transladou-se ao centro do ordenamento juridicoatalo o lugar que até entdo era ocupado
pelo Codigo Civil. Desse modo, o efeito expansias dormas constitucionais, cujo contetdo
material e axiologico se irradia com forca normati@ todo o ordenamento juridico,

condiciona a validade e o sentido das normas iofistducionais.

A nova configuracdo do sistema juridico repercutetaimente sobre a atuacdo dos
trés Poderes, e, na relacdo deles com os partsylaras também, e ai a originalidade da

nova ordem constitucional, nas relacdes entre aggmivados:

Relativamente ao Legislativo, a constitucionalizaifilimita sua discricionariedade
ou liberdade de conformacdo na elaboracdo dasehaiggeral e (ii) impde-lhe
determinados deveres de atuacdo para realizacdodirdios e programa
constitucionais. No tocante a Administracdo Pubkdém de igualmente (i) limitar-
Ihe a discricionariedade e (ii) impor a ela devedss atuagdo, (iii) fornece
fundamento de validade para a pratica de atos lieagfio direta e imediata da
Constituicdo, independentemente da interposicaegislador ordinario. Quanto ao
Poder Judiciario,(i) serve de parametro para o controle de congtitatidade por
ele desempenhado (incidental e por acdo diretajy bemo (ii) condiciona a
interpretacao de todas as normas do sistema.Rppdira os particulares, estabelece
limitacdes a sua autonomia da vontade em domimio®a liberdade de contratar
ou o uso da propriedade privada, subordinando-aleres constitucionais e ao
respeito a direitos fundamentas.

* TEPEDINO, Gustavdlemas de direito civil.Rio de Janeiro: Renovar, 1999. p. 22.
>” BARROSO, 2005, p. 7.
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Essa a grande relevancia do fendmeno da constisldacdo de principios
tipicamente de direito privado, pois que, como emahstrou, uma vez inseridos em ambito
constitucional, torna-se imperativo que o direitoivgdo, naquilo que é atingido
potencialmente por tais principios, seja intergteteonforme a Constituicdo. Moraes afirma:
“a norma constitucional assume, no direito civifuacdo de, validando a norma ordinaria
aplicavel ao caso concreto, modificar, a luz deores e principios, 0s institutos

tradicionais”™®

Assim, os valores erigidos por uma determinada odislade politica seréo realizados
através de uma filtragem constituciofi@ue impde a leitura de toda a ordem juridica sob a
lente da Constituicdo, de modo a assegurar, dastnelltiplas possibilidades interpretativas,

a predominancia daquela que concebe a maxima iefiaés direitos fundamentais.

Para finalizar este tdépico, importante trazer aduen observacdo levantada por
Facchini Netd® a quem o fendmeno da constitucionalizacdo dotdingiivado deve ser
encarado sob dois enfoques: um primeiro quandoowanstitutos, antes disciplinados
unicamente pelo direito civil, passam a ser digwoglos também nas Constituicbes
contemporaneas, ou seja, sdo algcados a instituigéerelevancia constitucional. E, um
segundo, no qual sdo consagradas as conquistasri@rféutica contemporéanea: a forca
normativa dos principios, a distincdo entre prilnspe regras, a interpretacdo conforme a

Constituicao, etc.

Assim, a Constituicdo ndo deve se bastar ao pa&pedhrda politica. O direito ndo deve
se limitar a conservar o existente. E preciso émak servir de instrumento de Justica, de
equilibrio contratual e de inclusédo social na staile atual. Ha que se priorizar o “humano” e
combater o abuso de poder econdmico e social. @godi fundamentais ndo representam
meras liberdades negativas a serem opostas aossathm€stado. Os direitos fundamentais
sao direitos humanos com forca autdbnoma e, portadéeem pautar todas as relacdes

desenvolvidas sob a ordem juridica unificada. Erésgindivel que o direito assuma a funcgéo

8 Nesse sentido, MORAES, 1993, p. 29.

® SCHIER, Paulo Ricardo. Novos Desafios da FiltnageConstitucional no Momento do
NeoconstitucionalismdRevista Eletronica de Direito do Estado Salvador. Instituto de Direito Pablico da
Bahia. n°. 4. out./ dez.2005. Disponivel em: <:fitvw.direitodoestado.com.br>. Acesso em 14. 6602

8 FACCHINI NETO, 2006, p. 13-62.
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que lhe cabe historicamente de instrumento de dpeg@o. Nesse intuito, deverd o intérprete

aderir ao programa transformador propugnado pefsst@oicéo Cidad&

Transposta essa questao ao ambito privado da$esla@balhistas, implica garantir
ao trabalhador a condicdo de cidadéo, cuja exist&hgna, imperativo constitucional, deve
ser respeitada tanto pelo Estado, como pelos e estrpréoprios particulares, vedando-se

condutas de exploracédo e a mercantilizacdo deessarmalidade.

2.2 A EFICACIA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS NAS RELACBES
INTERPRIVADAS

2.2.1 A problematica acerca da eficicia interprivads dos direitos fundamentais no
Direito Privado brasileiro

O tema da eficicia dos direitos fundamentais ngdes privadas, correntemente
denominado de eficacia direta, eficacia interpaetesficacia horizont&f dentre outro§®
suscita a problematica acerca da forma de vincolagés particulares aos direitos

constitucionais fundamentais

O grande divisor de aguas em ambito internaciomaése sentido, foi a sentenca
proferida pelo Tribunal Constitucional alemdo neacaittf* (1958), quando pela primeira

. No mesmo sentido, brilhante a conclusdo de LuigoB Fachin e Carlos Eduardo Pianovski Ruzyk: “N&o

basta, por certo, pelo simples desvio do enfoquealdelos codificados para modelos constituciondtiza

O que se deve é examinar as possibilidades cosaletajue o Direito Civil atenda a uma racionalidade
emancipatdria da pessoa humana que nao se esgtartogositivado, mas que permita, na porosidade d
um sistema aberto, proteger o sujeito de necessdadh suas relacdes concretas, independentemente da
existéncia de modelos juridicos. O modelo é instmtm e ndo um fim em si mesmo. Por isso, ele B&e d
esgotar as possibilidades do juridico, sob pensadieeito se afastar cada vez mais das demandastas

pela realidade dos fatos. [FACHIN, Luiz Edson; RWKZXCarlos Eduardo Pianovski. Direitos Fundamentais,
dignidade da pessoa humana e o novo Codigo Ciwid andlise criticdn: SARLET (Org.). 2006. p.104]

Ao se utilizar a expresséo “relagdes horizonta# se cogita da (falsa) relagéo de igual podee @s partes
envolvidas, mas simplesmente ndo cair na constaracdo a ‘relacdo entre partes” e “relacbes
interprivadas”.

Sobre a discusséo terminoldgica do fenébmeno queossagra quando da incidéncia direta dos direitos
fundamentais nas relacées privadas ver: SARMENDO82p. XXX.

E unanime a doutrina em destacar o dagh como um “divisor de 4guas” no trato da eficaciarnptivada

dos direitos fundamentais. Isso porque represemtoal quebra com o paradigma entdo vigente, segundo o
qual uma lide entre particulares s6 podia ser vaapelo direito privado.

O cidadédo aleméo Erich Luth, critico de cinema,ctamou o publico e as distribuidoras de cinema dkqu
pais, no final dos anos 50, ao boicote contramefifUnsterbliche Geliebte(*Amada Imortal”), lancado
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vez se teria reconhecido em uma Constituicdo, um@no valorativa capaz de irradiar seus

valores fundamentais também sobre as relactegprivialas.

No Brasil, contudo, o tema ganhou especial destdgné&e os estudiosos do direito
apenas a partir da Carta Magna de 1988, eis qasaape expor um amplo rol de direitos e
garantias fundamentais no préprio corpo, ndo chegoantemplar diretamente a hipotese de
vinculacédo dos particulares a esses preceitos, cofiz@ram outras Constituicdes do direito
comparado: a Constituicdo Portuguesa (artigo 1,8%/$ica (artigo 35,5) ou da Africa do Sul
(capitulo 2, Secédo 8Y,deixando esse objetivo transparecer tdo apenadeielra cuidadosa

de seus enunciad8y.

pelo diretor Veit Harlan, considerado o “n°. 1 niaematografia nazista”. O diretor exigiu a cessagéo
boicote e 0 pagamento de indenizacéo, tendo seto pldgado procedente pelo Tribunal Estadual de
Hamburgo. Lith recorreu ao Tribunal Superior de biamo e, concomitantemente, ao Tribunal
Constitucional Federal Aleméo, entendo ter sidéado seu direito fundamental a liberdade de expoeds
pensamento conforme lhe garantia o art. 5°., jd%.ei Fundamental.

O decisumemanado pelo Tribunal Constitucional Aleméo ad@tqosicdo de que “os direitos fundamentais
existem, em primeira linha, para assegurar a edfedéderdade privada de cada um contra intervendoe
poder publico; eles séo direitos de resisténciaidaddo contra o Estado”, contudo esclareceu guei a
Fundamental “ndo pretende ser um ordenamento ndatpmnto de vista axioldgico”, pois estabelecen co
seu catalogo de direitos fundamentais, “um orden&maxioldgico objetivo, e que, justamente em foanca
deste, ocorre um aumento da forca juridica dostoirdundamentais”. Por fim, concedeu o direito de
liberdade de expressédo e permitiu, no caso concget® os agentes envolvidos continuassem com seus
pontos de pensamento e discordancia mutua e pentedBARROSO, 2005, p. 15-16.].

A Constituicdo de Portugal (1976) determina noX8, 1°. que “0s preceitos constitucionais reaptts aos
direitos, liberdades e garantias séo diretamenteaspis e vinculam as entidades publicas e prisadda
Suica, o Texto Magno, em vigor desde o inicio do 2000 estabelece no art. 35,5 que “as autoridades
publicas devem cuidar para que os direitos fundéaieema medida em que sejam aptos para tantartenh
eficacia também nas relacdes entre privados”. Neahprescrigdo constitucional, porém, equivale aos
comandos inscritos do texto da Africa do Sul, 1996.Capitulo 2 Bill of Right9, Sec&o 8, a Constituicido
daquela nacéo dispde: The Bill of Rights applies to all law, and bind tlegislature, the executive, the
judiciary and all organs of state. 2.A provisiontb& Bill of Rights binds a natural or a juristierson if, and

to the extent that, it is applicable, taking intocaunt the nature of the right and the nature oy auty
imposed by the right. 3.When applying a provisiérihe Bill of Rights to a natural or juristic pensan
terms of subsection (2), a court: a.in order togyiffect to a right in the Bill, must apply, omiécessary
develop, the common law to the extent that legisiatoes not give effect to that right; and b. may
develop rules of the common law to limit the rigihtgvided that the limitation is in accordance wihction
36(1). 4.A juristic person is entitled to the righih the Bill of Rights to the extent required bg hature of
the rights and the nature of that juristic persf@OSTA, Adriano Pessoa dBireitos fundamentais entre
particulares na ordem juridica constitucional brasieira. Disponivel em: <http://www. georgem
lima.xpg.com.br/horizontal.doc>. Acesso em: 7 @&808.]

O primeiro indicativo nesse sentido € a previs@oulpida em seu art. 5°., paradgrafo 1°, que p8as
bastaria para demonstrar o tratamento diferendiadwivilegiado) que os direitos fundamentais neem

no ambito das relacbes entre Constituicdo e Dir@itovado”. [SARLET, Ingo Wolfgang. Direitos
fundamentais e direito privado: algumas consideragin torno da vinculagdo dos particulares ao#tatire
fundamentaisBoletim Cientifico da Escola Superior do Ministério Publico da Unida ano 4. n° 16.
Brasilia: 2005. p. 194]. Ainda: MATTIETTO, Leonard® direito civil constitucional e a nova teoriasdo
contratos.In: TEPEDINO, Gustavo (Org.Problemas de direito civil constitucional Rio de Janeiro:
Renovar, 2000. p. 167; STEINMETZ, Wilson AntdniA. vinculacdo dos particulares aos direitos
fundamentais Sao Paulo: Malheiros, 2005. p. 121-123].
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Para uma melhor compreenséo do tema que movestggde,ee para que seja possivel
embasar a defesa de que a Carta constitucionaltdsrender ao papel de mera Carta de
intencde$’ lutando pela materializacdo de seus ideais demioasée sociai§® impde-se
previamente a exposicdo das principais teorias geam a eficacia dos direitos

fundamentais.

Sendo assim, sdo trés as principais teorias sabferma de vinculacdo dos
particulares aos direitos fundamentais: a teor@ampga a eficacia desses preceitos (teoria da
negacao); a teoria que aceita a vinculacao, podgénfprma indireta ou mediada (teoria da
eficacia indireta ou mediata), e a teoria que dispdbre a plena aplicacdo dos direitos

fundamentais nas relacdes entre particulares dteareficacia direta ou imediata).

A primeira delas parte de uma concepc¢ao de Estdmodl, segundo a qual os direitos
fundamentais seriam direitos subjetivos oponive&as em relagdo ao ente Publico, ja que a
autonomia privada é principio absoluto nas relagdé® particulares.

Dessa forma, ndo se admitiria a aplicacao diresedtteitos fundamentais nas relacdes
privadas, salvo quando os particulares atuassern paivlicos, no exercicio de fungéo tipica
estatal, caso em que se equiparariam ao Estada paresecucéo de fins sociais, na qualidade

de concessionarios ou permissionafios.

Um ordenamento juridico uno e permeado por ideageanstitucionais, tal como o
brasileiro, € incompativel com a vedacdo de comapwhtos atentatorios aos direitos
fundamentais apenas quando partam dos poderesqrjbhiceitando-se, por outro lado,
quando praticados por particulaf@sNdo é possivel, porém, conceber uma ‘dupla ética

Esse intuito ndo sera concebido de forma paocifsta que o caminho que se trilha revolve antjgjtees do
ordenamento juridico - autonomia privada e liviieittiva — colocando-os frente a frente com fundatoe
constitucionais da nova ordem - dignidade da pelssomna e fungdo social, com o objetivo de implasar
particulares “livres” com a maxima eficacia dosgeitos fundamentais do sistema juridico.

“Os trés pilares de base do Direito Privado ppealade, familia e contrato — recebem uma nowaréeique
altera suas configuragfes, redirecionando-os deparspectiva fulcrada no patriménio e na abstragia
outra racionalidade que se baseia no valor dadfgei da pessoa.” [FACHIN; RUZYK, 2006, p. 101].
FIGUEIREDO, Fernanda Mendonc¢a dos Sanigeitos fundamentais aplicam-se a relagcfes privada
Disponivel em; <http://www.conjur.com.br/2009-fes/6tf-reconhece-aplicacao-direta-direitos-
fundamentais-relacoes-privadas>. Acesso: em 0924§8. No mesmo sentido: MINARDI, Fabio Freitas. A
aplicacdo da teoria da eficacia horizontal dositdsefundamentais nas relagdes de indole trabalhist
Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 92 Regio — Escola de Administracdo Judiciarian® 59. v.
32, ex. 2, 2007. p. 427.

0 SARMENTO, 2008, p. 203-206.
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i1

social”~ de permissao de um comportamento para 0s enteglps e proibicdo deste mesmo

comportamento para entes publicos.

Ademais, essa teoria sustenta que o principio tienannia privada é principio sempre
prioritério nas relacbes privadas, de modo queptdieria ser mitigada, sob pena de fazé-la
perder o sentido.

A limitacdo da autonomia, no entanto, quando emfrgoto com outros direitos
fundamentais diretamente vinculados a personalidasheana, indica tdo apenas que esta
deve ser aplicada de forma conjugada aos demamigios defensaveis pela ordem
democratica e social posto ndo se tratar de pinapsoluto> e ndo, o seu completo

menosprezo.

A Constituicdo Federal de 1988 se funda sobre midhge da pessoa humana e a
solidariedade como as principais vias de conseatgdona sociedade livre e justa, sendo que
o principio da autonomia da vontade ndo pode sercatdo como obstaculo intransponivel
para afastar de maneira absoluta a incidéncia ideisod fundamentais nas relagdes privadas,
até mesmo porque, se assim se fizesse, estarmstid@mente diante de regra abstrata de

preferéncia em favor deste fundamento lib&tal.

Além disso, ndo ha que se subverter o problemaudstgo ndo estd em privar 0s
particulares de sua autonomia contratual, mas endgrar se esta autonomia devera
prevalecer quando confrontar outros direitos furefaais invocados em uma relacao
exclusivamente privada. Nesses casos, 0 que sgadan é sua exclusdo, mas a ponderacao
de valores e interesses de forma a compatibilizdefasa da efetiva tutela dos direitos

fundamentais, de um lado, e a protecdo da autonminida, de outré*

' Nesse sentido Jane Reis Goncalves Pereira relemimotéria passagem de Jean Rivero em Tribunales

constitucionales europeos y derechos fundamentgbes.673. [PEREIRA, Jane Reis Goncalves.
Apontamentos sobre a aplicacdo das normas deodaeitdireito fundamental nas relacdes juridicaseent
particulares.In: BARROSO, Luis Roberto (Org.)A nova interpretacdo constitucional: ponderacéo,
direitos fundamentais, e relacdes privadas. 2rezd e atual. Rio de janeiro: Renovar, 2006. p].138
Nao é demais lembrar que ndo h&a que se falarubon@mia privada nas relagdes entre particulardsse
entre eles diferenga social. As nogdes puramentmaie de igualdade e liberdade demonstraram-se
insuficientes para consagrar os direitos fundaneata uma primeira dimenséo de sua afirmacéo.
3 |dem, ibidem, p. 138.
™ No mesmo sentido “E facil refutar a objecéio segua qual todo efeito direto conduziria a uma elag#o
ou a uma restricdo ndo aceitaveis da autonomiagaivA propria autonomia privada, e ndo apenas sua
restricdo, é objeto de garantias constitucionat®® isso, de efeitos perante terceiros. E umaidafiia da
discussédo acerca dos efeitos perante terceiroa questao da restricdo a autonomia privada tenizado,
com frequéncia, o primeiro plano e que sua proteg@ tenha sido tratada como uma questdo de igual
importancia. A forma pela qual se estabelecem ssigées as competéncias de direito privado é uma
questao substancial e, no fim das contas, uma&uest sopesamento. Essa questdo ndo é prejudieiada p
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Assim, a teoria que nega a eficacia horizontal diositos fundamentais, por nédo
conceder protecdo e promocao plenas aos direitammoentais, priorizando a literalidade do
texto constitucional, o qual se refere, na grandeora dos casos, apenas aos Poderes
Publicos em detrimento da materializagdo dos valm&tituidos por uma Carta Democratica
de Direito, ndo se sustenta no ordenamento juriuliasileiro. Os maiores perigos e ameacas
aos direitos fundamentais ndo provém apenas dddcgqteando em uma sociedade complexa

e plural como a brasileira, mas também de grumEssqgas e organizacées privaffas.

A segunda corrente doutrinaria, da efichcia mediata indireta dos direitos
fundamentais em ambito privado, também ndo encarrparo no neoconstitucionalismo

brasileiro.

Essa teoria pretende fazer desacreditar a teoriaptleacdo direta dos direitos
fundamentais nas relagc6es horizontais afirmandmandicdo da seguranca juridica diante da
exacerbacdo do papel do juiz, e, consequentemanteducdo do papel do legislador.
Todavia, 0 argumento ndo ataca uma consequénciad@rapenas da eficacia imediata dos

direitos fundamentai€, mas do préprio constitucionalismo ocidental no-gdsrra.

Ao limitar a realizacdo da mediagao entre os valopmstitucionais e a ordem privada
apenas ao legislador, pretende, a toda evidémgoedir que o magistrado por sua capacidade
interpretativa e compositiva aplique normas e \esoconstitucionais em ambito privado,
evitando, assim, a instauracdo de um Estado Juffidizste ‘temido’ Estado representaria
uma afronta ao principio da legalidade, visto gesguizes e tribunais poderiam atribuir a
legislacdo vigente um sentido diverso do inicialtegretendido pelo legislador. Destarte, as
cortes teriam a sua mercé um vasto campo discédmrpara decidir, subtraindo do
legislador democratico a prerrogativa constitudialearesolver as lides contrapondo direito

privado e direitos fundamentais.

definicdo dos efeitos diretos perante terceirgs[ALEXY, Robert. Teoria dos direitos fundamentais Sao
Paulo: Malheiros, 2008. p. 540]. Ver também: DAREclides Di.Direito fundamental deve permear
relacdo de trabalha Disponivel em http://www.conjur.com.br/2009-méd/direitos-fundamentais-permear-
relacoes-trabalho?pagina=2>. Acesso em 08. ma#f.200
> SARMENTO, 2008, p. 196-197.
® A problemética dessa inseguranca decorrente dierpinterpretativo e compositivo do magistrado foi
analisada na obra de CAPPELLETTI, Maudoizes legisladores?Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris,
1999.
Sobre o Estado Judicial: GUTIERREZ, Ignécio.ddtrcdo.In: HESSE, KonradDerecho constitucional y
derecho privada Madrid: Civitas, 1995.
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Assim, defende que apenas ao legislador cabeaigfatconstitucional de transformar
o conteudo dos direitos fundamentais, e atualizdiresto privado segundo as modificacbes

da estrutura social, mantendo intactas a segueaagarevisibilidade juridicas.

Tal postura, mais uma vez, destoa do constitudgemal contemporaneo, segundo o
qual a tarefa de concretizagédo dos valores e piggtonstitucionais cabe tanto ao judiciario
ao pelo legislador, sendo a competéncia daquelerr@ete da propria nocdo de supremacia

da Constituicad®

Por fim deve-se destacar ainda que, segundo a t@aréficacia mediata, a irradiacdo
de uma ordem de valores fundamentais para todalenamento juridico, inclusive para as
leis civis, seria em verdade uma “recepcéo” dositdis fundamentais pelo direito privatfo.

A Constituicdo conteria apenas normas objetivaazegpde espraiar seus valores as leis civis,
0 que nao se confunde com a investidura dos pkntéss por direitos subjetivos

constitucionais. Por consequéncia, os direitos dorehtais no campo privado ndo estariam
apenas sob a guarda de mecanismos constituciomass,sobretudo, de mecanismos tipicos

do préprio direito privad§’

Acaso fosse verdade, esta corrente doutrinaria teda porque existir ja teoria
supérflua, reconduzindo a uma noc¢ao ja arraigadatdpretacdo conforme a Constituicao.
A Constituicdo Brasileira ao assumir a tarefa deamf@r a maxima eficacia dos direitos
fundamentais, imprescindiveis a consolidacdo de vendadeiro Estado democratico de
direito vinculado a consecucdo de direitos funddeignessenciais a consagracdo da
dignidade da pessoa humana, se consolidou comoanonperativa e hierarquicamente
superior, positivando tais valores, relevantes a wlada sociedade, de modo que sua

incidéncia sobre as relacdes privadas € algo qunepsie.

Os demais argumentos levantados por essa corr@n@dem, em grande parte, com
aqueles rebatidos quando se trouxe a lume a tdariaegacdo, como, por exemplo o do

rompimento com a prépria légica inerente as relagivadas: a da autonomia privadas

® Em verdade, a problematica levantada revolve t§aesiuito mais complexa e real, consubstanciada na

propria natureza e limite da fung&o judicial nodfst contemporaneo. [PEREIRA, Jane Reis Gongalves.
Apontamentos sobre a aplicacdo das normas deoddaeitdireito fundamental nas relacdes juridicaseent
particularesin: BARROSO, Luis Roberto (Org.), 2006, p. 182].

® SARLET, 2008, p. 400.

8 SARMENTO, 2008, p. 199.

8 Nesse sentido: AMARAL, Julio Ricardo de Paulficacia dos direitos fundamentais nas relacées
trabalhistas. S&o Paulo: LTr, 2007. p. 67; AIRES, Mariella Gdho de Farias. A eficacia horizontal dos
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teoria da eficacia mediata, em verdade, represengaconstrucdo intermediaria entre aquela
gue nega a vinculagcao dos particulares aos direitmamentais e a que sustenta a incidéncia
direta destes direitos na esfera privada. Assimmocteorias intermediarias, contra ela recaem
as mesmas criticas, porém de forma atenuada, glegssdgam contra as outras duas teorias

extremas.

Nessa esteira, ao passo em que se demonstrancavajsi as teoria da negacado e da
aplicacdo mediata dos direitos fundamentais agdetaprivadas no Estado constitucional
brasileiro, doutrina e jurisprudéncia se inclinamsentido de reconhecer a eficacia imeffata
dos direitos fundamentais diretamente do texto tdoonnal e independentemente de
regulamentacdo pelo legislador ou reconhecimento peder publicd® por se tratar de
interpretacdo mais adequada ao paradigma conetilcie solidario de valorizacdo da

personalidade humana:

Nossa Constituicdo € francamente incompativel cotesa radical, adotada nos
Estados Unidos, que simplesmente exclui a aplicdg&adireitos individuais sobre

as relagdes privadas. Da mesma forma, ela nosepareconcilidvel com a posi¢éo
mais compromisséria, mas ainda assim conservadareficacia horizontal indireta

e mediata dos direitos individuais, predominante Alamanha, que torna a

incidéncia destes direitos dependente da vontadéegislador ordinario, ou os

confina ao modesto papel de meros vetores intatpres das clausulas gerais do
Direito Privado®

A teoria da eficacia interpartes dos direitos fundatais encara as atividades dos
particulares como potenciais ofensas aos préprhiogipios fundamentais, afastando-se de

21

“pré” conceitos formulados no sentido de que apersder Publico seria capaz de violar os

valores defendidos constitucionalmente. Nao ha spienegar um evidente acréscimo da

direitos fundamentais no contrato de trabalho &érpdat Constituicdo Federal de 198Revista de Direito

do Trabalho. n°® 128. v. 33. 2007. p. 144.

Sao exemplos: CASTRO, Carlos Roberto de Siquéipicacdo dos direitos fundamentais as relacfes
privadas.In: ALVES PEREIRA, Antbnio Celso et ALBUQUERQUE MELL@elso Renato Duvivier de
(coords.).Estudos em homenagem a Carlos Alberto Menezes Ditei Rio de Janeiro: Renovar, 2003. p.
227-246; SOMBRA, Thiago Luis SantoA. eficacia dos direitos fundamentais nas relagéesirjdico-
privadas: a identificacdo do contrato como ponto de encodte direitos fundamentai®orto Alegre:
Sérgio Antdnio Fabris, 2004; FACHIN, Luiz Edson.nBamentos, limites e transmissibilidade: anotagGes
para uma leitura critica, construtiva e de indalestitucional da personalidade no Cédigo Civil Bear®.
Revista da EMERJ. Rio de Janeiro. n°. 31. v. 08. jul/2005. p. 51-BARROSO, Luis Roberto.
Neoconstitucionalismo e constitucionalizacéo deittir Revista de Direito Administrativo. n® 240. Rio de
Janeiro. 2005. p. 28.

BRENNAND, Bruno. Eficacia horizontal dos direitésndamentais — uma contribuicdo da Justica do
Trabalho para o direito constituciondRevista do Tribunal Regional do Trabalho da 62 Re&go. n°. 33.
v.16. Recife: O Tribunal, 2005. p. 245.

8 SARMENTO, 2008, p. 237.
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participacdo ativa da sociedade no exercicio decemposendo certo que a liberdade dos
particulares e demais bens juridicos fundamentatessitam de protecdo contra 0s “mais
fortes”, ou os chamados “poderes sociais e ecom®hi®Reconhece-se, assim, que na atual
sociedade, complexa e de massa, as liberdadexasetram particularmente ameacadas em

razéo dessa desigualdade de poder.

Um Estado comprometido com a consecucdo de umanasdeial mais livre e justa
nao podera ser reduzido a tal ponto que se limiteee abstencéo da violacdo de direitos
fundamentais. Ao contrario, devera estar implicadm a promocao da dignidade humana,
por via da atuagdo ativa, impedindo, dentre outitiss atentatorios aos direitos fundamentais

provenientes de particulares.

Desse modo, ndo prosperam as insurgéncias levantatdra a teoria da eficacia
direta ainda que centradas em suposta violacdot@namia privada, a Democracia, a
seguranca juridica e a autonomia e identidade dat®iPrivado.

A questdo esta justamente em verifigarcasu,até que ponto a autonomia privada
deve prevalecer quando em confronto com outrostasréundamentais nas relagdes entre
particulare$® Nao ha que se temer a desconsideracdo da libeiddiidual no tréfico
juridico-privad8® nesse ambito, pois o que se advoga é meramenteiniararetacdo

conforme a dignidade da pessoa humana.

Também, ndo ha razdo para temer a insegurancacguri@ fato de os conflitos
privados serem solucionados com base em princifpostitucionais vagos e abstratos é
pratica aceita pelo proprio Direito Privado, eisegmesmo nesse ambito é frequente a
utilizacdo de clausulas gerais e conceitos jurgdicaleterminados que ndo prescindem de

uma interpretacéo e delimitacdo do seu sentidorpalgistrado.

Por fim, refuta-se por completo o argumento deajteoria da eficacia direta implica
na “colonizacdo (do Direito Privado) pelo Direitergtitucional”, pois, como ja se disse
anteriormente, é inquestionavel a supremacia lgei@ da Constituicdo Federal dentro do
ordenamento juridico. Ademais, os principios deittis fundamentais ndo determinam uma
Unica solucdo para cada caso, de modo que direftstitucional e direito privado ndo se

substituem nem se excluem, ao contrario, compleanese.

% PEREIRA, Jane Reis Goncalvésterpretacdo constitucional e direitos fundamentas. Rio de Janeiro:
Renovar, 2006. p. 488.
8 SARMENTO, 2008, p. 205.
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Diante de tudo isso, é possivel afirmar que a @ficdireta dos direitos fundamentais
nas relacdes interprivadas € a corrente que madéspia aos ideais de solidariedade, justica
e igualdade emanados da ordem constitucional iestauem 1988 sob a égide do

neoconstitucionalismo.

2.2.1.1 A consolidacao da eficacia direta no orderdo juridico brasileiro: jurisprudéncia
do Supremo Tribunal Federal

N&do ha, no corpo do texto constitucional da Cartaghh de 1988, qualquer
dispositivo expresso determinando a vinculagaotalidas entidades privadas aos direitos
fundamentais. Contudo, os esfor¢os expendidostes anteriores, somados aos argumentos
que seguirdo, permitem inferir uma ja consolidagsigiio da mais alta Corte Constitucional
no Estado brasileiro no sentido de que, apesar die atenuada quando comparada a
vinculacdo dos entes publicos, também os partiesilse sujeitam direta e imediatamente aos

direitos fundamentais.

7

Nesse sentido, é indiscutivel a forca normativa diositos fundamentais para a
consagracdo do Estado Democratico (e Social) deit®irpropugnado pela ordem
constitucional erigida sobre o principio do solisiaio e com foco na dignidade da pessoa

humana.

O artigo 5°., 81°., da Carta Constitucional, deleangue as normas definidoras de
direitos e garantias fundamentais tém aplicacaaliete, vinculando, assim, o Poder Publico
nas suas mais variadas formas de expressdo. Portamitado dispositivo faz emanar o
principio da maxima eficacia e efetividade, de osdeinfere que também em relagdo aos

particulares se impde a realizacdo dos direitoddmentais.

Acolher tese diversa implicaria atribuir eficaci@namente declaratoria as normas de
direitos fundamentais em ambito privadmu entéo, que as normas juridicas ndo seriam mais

do que meras palavras no papel, conselhos ou nonorss®®

87 Lufs Virgilio Afonso da Silva critica este posioamento. Para ele invocar o art. 5°., §1°., dapara
defender a aplicabilidade imediata dos direitoslumentais as rela¢des privadas configura “uma séofu
entre a eficacia dos direitos fundamentais, suadode producédo de efeitos e seu ambito de aplicazéo
texto constitucional, ao dispor que os direitosdamentais terdo aplicacdo imediata, faz mencéo a um
potencialidade, a capacidade de produzir efeitedalgd. Mas a simples prescricdo constitucionajudeas
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Ademais, o processo de constitucionalizacdo datalipgivado, e como corolario, a
nocdo da “dimenséo juridico-objetiva” dos direitomdamentais, fazem ecoar a todo o
ordenamento juridico, publico ou privado, os vadorensagrados pela ordem constitucional,
como um efeito de eficicia vinculante dos direftosdamentais, idéias compativeis com a

teoria da incidéncia direta dos direitos na egbeirada.

Em meio a isso, 0 principio e o comprometimentdadia a ordem juridica com a
realizacdo da dignidade da pessoa humana, um ddamentos da Republica brasileira,
legitima a defesa de uma vinculacdo direta. Essecipio, de conteudo indisponivel e
vinculado aos direitos fundamentais, devera seamdido para todas as esferas da vida

humana, sob pena de conceber protecéo indcuadigsidade.

O principio do solidarismo também demonstra a recesadesdo a essa forma direta
de vinculagao, eis que “a noc¢éo de solidariedati®ib-se com a nogéo de responsabilidade
social”. Esse dever ndo é de exclusividade do Bstathbora sobre ele incida mais
fortemente. “Ao menos na Constituicdo Federal, B&tA autorizada nem permitida a

irresponsabilidade social dos particularés”.

O carater progressista e compromissario da Coigstitle sua preocupagdo com a
emancipacdo social sdo compativeis com a teseiamiafdireta ou imediata. E certo que a
Constituicdo de 1988 propbe a instauracdo de urad&sBocial, apto a concretizar a
igualdade material, e, ndo apenas formal, de mo@osg deflagra incongruéncia entre este
projeto constitucional e um Brasil repleto de desidades® A busca pelo equilibrio das
relacdes sociais e igualdade material é objetivmaaiperseguido, sendo coerente com o

cumprimento dos objetivos constitucionais a opga feoria da eficacia direta e imediata.

normas definidoras de direitos fundamentais teggticacdo imediata’ ndo diz absolutamente nadaesobr

quais relacdes juridicas sofrerdo seus efeitosgf@ ndo traz indicios sobre o tipo de relacaodgwera ser

disciplinada pelos direitos fundamentais”. [SILVRis Virgilio Afonso da.A constitucionalizacdo do

direito: Os direitos fundamentais nas relacdes entre pkates. S&o Paulo: Malheiros, 2005. p. 57-58].

BARCELLOS, Ana Paula dé eficacia juridica dos principios constitucionais:o principio da dignidade

da pessoa humana. 2. ed. Rio de Janeiro: Ren®@8, g. 43.

8 STEINMETZ, 2005, p. 120-121.

% Nesse sentido Bruno Brennand afirma que as m®maracteristicas da sociedade brasileira justifiam
reforco da tutela dos direitos fundamentais naacéels privadas. Nossa realidade é inegavelmente de
sociedade desigual, onde a opressao e a injusiicgrgantes e ndo provém apenas do Estado, masmae
multiplicidade de atores privados. Neste contertostra-se ainda mais relevante a extensdo direta do
direitos fundamentais a todas as relacdes intevpssspois eles constituem ferramentas de humdatozac
[BRENNAND, Bruno. Eficacia horizontal dos direitdandamentais — uma contribuicdo da Justica do
Trabalho para o direito constitucionBevista do Tribunal Regional do Trabalho da 62. Rgido. n°. 33. v.

16. Recife: O Tribunal, 2005.p. 240].
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Trata-se, portanto, de “uma decisdo politica em geoum constitucionalismo da
igualdade, objetivando a efetividade do sistemadideitos e garantias fundamentais no
ambito do Estado Social de Direitd* enquanto a defesa de uma aplicacédo apenas indireta

desses direitos esta atrelada ao constitucionalifmospiragédo liberal-burguesa.

Steinmetz na defesa da tese de que direitos fundaimecom excecéo daqueles cujos
sujeitos passivos ou destinatarios sao exclusivenm@npoderes publicos, vinculam imediata

ou diretamente os particulares, informa que

A teoria da eficacia imediat@ é uma construcdo dogmatica que toma a sério 0s
direitos fundamentaigii) € consistente e conseqiiente com a posi¢ao caitstial
especial e preferencial desses direitos e com oe@tonde uma Constituigdo como
estrutura normativa béasica (fundamental) do Estdia sociedade, @ii) esta
sintonizada com o projeto [..] de maxima efetidelasocial dos direitos
fundamentais?

Portanto, excepcionando-se as hipéteses em qustinatério exclusivo da norma € o
poder publico, parece correto afirmar que a Carngéib brasileira propicia uma interpretacdo
de incidéncia direta ou imediata dos direitos fumeiatais as relacbes privadas.
Paralelamente, contribui ao refor¢co dessa conclogawm de que ela ndo fornece argumentos
sélidos a defesa de uma aplicabilidade apenasiadir mediata, e nem é compativel com a

tese radical que nega a eficacia horizontal.

Além da doutrina, também, a jurisprudéncia da naétss Corte Judiciaria brasileira

inclina-se por acolher a teoria da eficacia dideta direitos fundamentais.

A primeira vez que a matéria foi ventilada nessstammcia foi por ocasidao do
julgamento do RE 160.222 — RJ no qual se questianiegitimidade de clausula contratual,
ainda que “livremente assinada”, que obrigava apregadas de fabrica dmgerie a se

Sujeitarem a revista intima.

L SARLET, Ingo Wolfgang. Direitos fundamentais eeito privado: algumas consideracées em torno da
vinculacdo dos particulares aos direitos fundanenBoletim Cientifico, Escola Superior do Ministério
Publico da Unida ano 4. n°. 16. Brasilia: 2005. p. 240.

%2 STEINMETZ, 2005, p. 271.

% Wilson Steinmetz de forma decisiva pontua que essculacdo se impde com fundamento no princigio d
supremacia da Constituicdo, no postulado da unidederial do ordenamento juridico, na dimenséotivlaje
dos direitos fundamentais, no principio constitnaeloda dignidade da pessoa humana (CF, art. J°nbl
principio constitucional da solidariedade (CF, aft, I) e no principio da aplicabilidade imedidts direitos
e das garantias fundamentais (CF, art. 5°., §ltfem, ibidem, p. 271].
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Malgrado a sua reconhecida relevancia constitutiamacasy ndo houve prestacao

jurisdicional por esta Suprema Corte em razao escpicao superveniente aos aufos.

No ano seguinte nova questdo envolvendo a aplicagadalireitos fundamentais em
ambito privado chegou ao Supremo Tribunal Fedesdta feita por intermédio do RE n°.
158.215-RS, tendo sido preconizada a incidénciatadidos direitos fundamentais sobre

relacdes entre particulares.

Nesta oportunidade, o Supremo Tribunal Federal rmdteu a observancia do

contraditério e da ampla defesa antes de expuls@onddos membros de uma cooperativa.

Em 1997, o supracitado Tribunal foi instado a senpnciar sobre o principio
jusfundamentalda igualdade em um dissidio individual levantadwy pm funcionario

brasileiro contra a empresa aéf@aFrance.

Em sintese, o recorrente brasileiro pleiteava eitdira isonomia salarial em relagéo
aos empregados de origem francesa, aos quaisicavaph vantagens decorrentes do Estatuto
da Empresa, sendo incontroverso que isto se davaap&nas em razao da origem

(nacionalidade).

% «. Recurso ordinario: legitimacéo da ofendidainda que equivocadamente arrolada como testemunha
ndo habilitada anteriormente, o que, porém, ndube ide interpor o recurso, nos quinze dias segsliab
término do prazo do Ministério Publico (STF, Sursu240 e 448). Il. Constrangimento ilegal: submiski®
operarias da indastria de vestuario a revista mtisob ameaca de dispensa; sentenca condenatéria de
primeiro grau fundada na garantia constitucionahtienidade e acérdédo absolutério do Tribunal detida,
porgue o constrangimento questionado a intimidadethbalhadoras, embora existente, fora admitigto p
sua adesdo ao contrato de trabalho: questdo qu@gathala sua relevancia constitucional, j& ndo Emie
solvida neste processo, dada a prescricdo supentenicontada desde a sentenca de primeira irestéanci
jamais interrompida desde entdo”. [RE 160.222 — Rdlator Ministro Sepulveda Pertence, DJ de
01.09.1995].

% “DEFESA - DEVIDO PROCESSO LEGAL - INCISO LV DO RO DAS GARNTIAS
CONSTITUCIONAIS — EXAME — LEGISLACAO COMUM. A intagibilidade do preceito constitucional
assegurador do devido processo legal direcionaxame da legislacdo comum. Dai a insubsisténcia da
Optica segundo a qual a violéncia a Carta PolifisaRepublica, suficiente a ensejar o conhecimesnto d
extraordinario, ha que ser direta e frontal. Casaso, compete ao Supremo Tribunal Federal exerer
sobre a matéria, distinguindo os recursos protetetédaqueles em que versava, com procedéncia, a
transgressao a texto constitucional, muito embamaetse necessario, até mesmo, partir-se do quéstore
na legislacdo comum. Entendimento diverso implelagar a inocuidade dois principios basicos em um
Estado Democratico de Direito — o0 da legalidade deVido processo legal, com a garantia da amjisae
sempre a pressuporem a consideracdo de normaarestite legais. COOPERATIVA — EXCLUSAO DE
ASSOCIADO — CARATER PUNITIVO — DEVIDO PROCESSO LEGANa hipotese de exclusdo de
associado decorrente de conduta contraria aosiestatmpde-se a observancia ao devido processd, leg
viabilizado o exercicio amplo da defesa. Simplesafle do associado a assembléia geral, no queaoca
exclusdo, ndo é de molde a atrair adocdo de pameseassario. Observancia obrigatoria do préprio astada
cooperativa”. [RE n°. 158.215-RS, Rel. Min. Marcordlio de Mello, DJ de 07/06/1996].
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Diante disspo STF declarou a eficacia do direito fundamentaumldade naquela
relacdo entre particulares por entender que adatitda empregadora caracterizava

discriminacéo, e como tal, era inconstituciotial.

Quase dez anos mais tarde, novamente, chegou ansu@orte matéria envolvendo
aplicacdo dos direitos fundamentais na esferagaivA controvérsia, mais uma vez, envolvia

a exclusao de sécio, desta feita, de associagzadpri

Merece destaque o seguinte trecho da ementa clizdin o litigio:

|. EFICACIA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS NAS RELACOE®RIVADAS.

As violacdes a direitos fundamentais ndo ocorremese no ambito das relacdes
entre o cidadao e o Estado, mas igualmente nagdedatravadas entre pessoas
fisicas e juridicas de direito privado. Assim, a®itbs fundamentais assegurados
pela Constituicdo vinculam diretamente ndo apemsapanleres publicos, estando
direcionados também a protecao dos particularemesndos poderes privados.

Desta vez, o autor, sécio da Unido Brasileira dm@usitores (UBC), fora desligado

por motivos quaisquer sem que Ihe fosse oportuaiapdesentacéo de defesa.

O Tribunal de Justica do Rio de Janeiro, com fureddm no principio da ampla
defesa, anulou a punicdo aplicada ao recorridoefArma da deciséd@a quo ensejou a
interposicdo do recurso extraordindrio pela asgéoigrivada.

Sob o argumento de que “as associacfes privadath@made para se organizar e
estabelecer normas de funcionamento e de relacemtamentre os soécios, desde que
respeitem a legislacédo em vigor”, a Ministra RektBllen Gracie emitiu seu voto em favor
do provimento do recurso. No voto, acrescentouaampge, quando os individuos decidem
compor uma sociedade, o fazem ja conhecendo dmantsuas regras e seus objetivos, de
modo que a exclusdo de um sécio de entidade priyedera resolver-se com base em regras

do estatuto social e da legislagdo civil em videinalizou afirmando que € “totalmente

% CONSTITUCIONAL. TRABALHO. PRINCIPIO DA IGUALDADE. RABALHADOR BRASILEIRO
EMPREGADO DE EMPRESA ESTRANGEIRA: ESTATUTOS DO PEBS. DESTA:
APLICABILIDADE AO TRABALHADOR ESTRANGEIRO E AO TRABALHADOR BRASILEIRO. CF.,
1967, art. 153, § 1°; CF., 1988, art. 5°, caput.Ao recorrente, por ndo ser francés, ndo obstaait@lhar
para a empresa francesa, no Brasil, ndo foi aplicadEstatuto do Pessoal da Empresa, que concede
vantagens aos empregados, cuja aplicabilidade restidta ao empregado de nacionalidade francesas®
ao principio da igualdade: CF., 1967, art. 153°;8CF., 1988, art. 5°, caput. Il. - A discriminagiize se
baseia em atributo, qualidade, nota intrinseca xtmingeca do individuo, como o sexo, a raca, a
nacionalidade, o credo religioso, etc., € inconsititnal. Precedente do STF: Ag 110.846(AgRg)-PRipCé
Borja, RTJ 119/465. lll. - Fatores que autorizariangdesigualizacdo ndo ocorrentes no caso. IV. - R.E
conhecido e provido [STF — RE 161243/DF — 22 TurniRel. Min. Carlos Velloso — DJ 19/12/1997].
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descabida a invocacao do disposto no art. 5°., & \Canstituicdo para agasalhar a pretenséo

do recorrido de reingressar nos quadros da UBC”.

O Ministro Gilmar Ferreira Mendes, por considenag ge tratava de um caso tipico de
aplicacdo de normas fundamentais as relagbes peypediu vista dos autos e emanou voto

que seria o vencedof.

Dentre suas ponderacdes, destacou que sua interdgicera “discutir no atual
momento qual a forma geral de aplicabilidade deositds fundamentais que a jurisprudéncia
desta Corte professa para regular as relagdes antiieulares”, mas, sobretudo, “ressaltar
que o Supremo Tribunal Federal ja possui histoiidentificavel de uma jurisdigdo

constitucional voltada para a aplicacdo dessegatiras relacdes privadas”.

% SOCIEDADE CIVIL SEM FINS LUCRATIVOS. UNIAO BRASIEIRA DE COMPOSITORES.
EXCLUSAO DE SOCIO SEM GARANTIA DA AMPLA DEFESA E D@ONTRADITORIO. EFICACIA
DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS NAS RELACOES PRIVADAS. REJRSO DESPROVIDO. I.
EFICACIA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS NAS RELACOES PRADAS. As violagbes a direitos
fundamentais ndo ocorrem somente no dmbito dagbedaentre o cidaddo e o Estado, mas igualmente nas
relacdes travadas entre pessoas fisicas e juridieadireito privado. Assim, os direitos fundamesntai
assegurados pela Constituigcdo vinculam diretamefteapenas os poderes publicos, estando direcisnado
também & protecdo dos particulares em face dos rg@dgrivados. Il. OS PRINCIPIOS
CONSTITUCIONAIS COMO LIMITES A AUTONOMIA PRIVADA DAS ASSOCIAGCOES. A ordem
juridico-constitucional brasileira ndo conferiuwatfjuer associacédo civil a possibilidade de agavalia dos
principios inscritos nas leis e, em especial, dtytados que tém por fundamento direto o promstotda
Constituicdo da Republica, notadamente em temarakegéio as liberdades e garantias fundamentais. O
espaco de autonomia privada garantido pela Coigstittas associacdes ndo estd imune a incidéncia dos
principios constitucionais que asseguram o resp&i® direitos fundamentais de seus associados. A
autonomia privada, que encontra claras limitag&esrdem juridica, ndo pode ser exercida em dettomzn
com desrespeito aos direitos e garantias de tesceiespecialmente aqueles positivados em sede
constitucional, pois a autonomia da vontade nadeceraos particulares, no dominio de sua incidéacia
atuacédo, o poder de transgredir ou de ignorarsasg@es postas e definidas pela prépria Conséitjicuja
eficacia e forca normativa também se impdem, aoscpkares, no ambito de suas relacdes privadas, em
tema de liberdades fundamentais. Ill. SOCIEDADE ICI'$EM FINS LUCRATIVOS. ENTIDADE QUE
INTEGRA ESPAGO PUBLICO, AINDA QUE NAO-ESTATAL. ATIV\DADE DE CARATER PUBLICO.
EXCLUSAO DE SOCIO SEM GARANTIA DO DEVIDO PROCESSCEGAL. APLICAGAO DIRETA
DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS A AMPLA DEFESA E AO CONTRDITORIO. As associagdes
privadas que exercem funcdo predominante em detadmiambito econdmico e/ou social, mantendo seus
associados em relagdes de dependéncia econémicacsial, integram o que se pode denominar de espac
publico, ainda que nao-estatal. A Unido Brasilale Compositores - UBC, sociedade civil sem fins
lucrativos, integra a estrutura do ECAD e, portaagsume posicdo privilegiada para determinar ens#b
do gozo e fruicdo dos direitos autorais de seuscasins. A exclusdo de sécio do quadro social d&€,UB
sem qualquer garantia de ampla defesa, do cordraditou do devido processo constitucional, onera
consideravelmente o recorrido, o qual fica impabsido de perceber os direitos autorais relatiéos
execucdao de suas obras. A vedacao das garantstitwcionais do devido processo legal acaba patimgs
a propria liberdade de exercicio profissional daisdO carater publico da atividade exercida petaesiade
e a dependéncia do vinculo associativo para o iex@rprofissional de seus sécios legitimam, no caso
concreto, a aplicacao direta dos direitos fundaaigigbncernentes ao devido processo legal, acacttdtrio
e a ampla defesa (art. 5°, LIV e LV, CF/88). IVcReso extraordinario desprovido[STF — RE 201819 AR
22 Turma — Rel®. Min?. Ellen Gracie — DJ 27/10/3006
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Diante da postura do Supremo Tribunal brasileiartgmto, ndo ha que se negar a
aplicacdo dos direitos fundamentais as relacOesrpimtadas no ordenamento juridico

brasileiro.

2.2.2 A eficacia interprivados dos direitos fundammais no Direito do Trabalho

Por via do contrato de trabalho, 0 empregado sensm uma organizacdo que néo
Ihe pertence, submetendo-se a uma autoridade qsmansituada no campo privado, néo

deixa de ser um poder social com relevancia juaitfic

A relacéo de emprego é tipicamente uma relacadwidsda, sendo decorrente de sua
prépria esséncia a submisséo juridica do trabathad@oder diretivo do empregador. Em
razéo desse desnivelamento de poder entre as,@tesimam-se em muito daquelas que se
formam entre os particulares e o Estado, o que &evemergéncia de certo consenso
doutrinario de que nesse tipo de relacdo em qesiguhldade interpartes é ineréhtmpde-

se a eficacia horizontal direta e imediata dodtdsdundamentais.

Com efeito, a protegcédo que se reclama nesses patenade assegurar a dignidade da
Pessoa que trabalha dispensando-lhe o mesmo trdataroenstitucional dispensado em
relacdo aos demais sujeitos submetidos a mesmanquui@gica. O empregado ndo é mero

trabalhador, mas também e, sobretudo, um cidadao.

Assim, quando a realidade fatica permite a desigui® reat® o Estado é chamado a

intervir para evitar a exploracdo de uma classeopdra e, nesse intuito, assegurar a livre

% AMARAL, 2007, p. 81.

% Lufs Virgilio da Silva explica que “esse recussaim paralelo entre grandes corporacbes e o Eftado
somente um primeiro passo para o reconhecimentsudaracdo da tradicional visdo de que somente o
Estado poderia ameacar os direitos fundamentalsquando se menciona, atualmente, vinculacdo de
particulares a direitos fundamentais, quer-se s incluir todos os particulares em todas as rlagdes
entre si”, e ndo apenas as relagdes dos indivichuosas grandes corporagoes. [SILVA, Luis VirgilimAso
da. A constitucionalizacdo do direito:os direitos fundamentais nas relagfes entre pkmtéss Sdo Paulo:
Malheiros, 2005. p. 53]. No mesmo sentido: [ANDRADIBsé Carlos Vieira de. Os direitos, liberdades e
garantias no dmbito das rela¢des entre particulsreSARLET (Org.), 2006. p. 273-299].

Em periodo algum da histdria tantos militanteexército de reserva desejaram ser exploradoscpeital;
tantos integram as filas dos néo-incluiveis so@al®, colocando em xeque as estruturas aparen&ment
estaveis da modernidade. A dimensédo do caos érgjidaecomo a revelacdo do crescimento de mais de
140% nas taxas de desemprego durante o biénio 1¥89-e que, embora impactante o percentual, ndo
consegue externalizar o “lado humano de desassbssdgsestruturacdo pessoal, familiar e sociabfpta
nada menos que um em cada cinco trabalhadoresraladeg cidades brasileiras”. [COUTINHO, Aldacy
Rachid. A autonomia privada: em busca da defesalideisos fundamentais dos trabalhadoias SARLET
(Org.), 2006, p. 168].

100
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manifestacdo de vontade das partes. Pondera Apaead teoria da eficicia imediata dos
direitos fundamentais entre partes “devera ser segotada quando, no exercicio de uma
relacdo interprivada, o elemento subordinacédo aaneafvre autonomia da vontade de uma

das partes, ou, ainda, for ofensivo ao principidigaidade humana®*

Eis ai papel importante que o Direito do Trabalhchémado a assumir diante do
neoconstitucionalismo: o de incorporar a pratica doeitos fundamentais e, sob a luz da
Constituicao, agir de forma a superar a perspedaautonomia da vontade como relacéo

obrigacional de ordem exclusivamente patrimotifal.

Este direito especializado devera encapar-se pgell emancipador que Ihe impde o
Estado Democratico de Direito, intervindo nas r@asceconémicas e laborais para impedir
prejuizos das posicOes juridicas de direitos furahdais dos sujeitos envolvidos e, assim,
evitar que a autonomia da vontade legitime o dawifdas condicbes de livre
desenvolvimento da personalidade do empregado seussdireitos sociais.

Deverd, pois, ser consentaneo com a missao da Regpébremover obstaculos que
limitem a liberdade e a igualdade dos cidaddosmipedo a efetiva emancipacdo dos

trabalhadores na organizacéo politica e sociabdsl P

Em especial, quando a Constituicdo brasileira &8 Ektruturou a ordem juridica a
partir da dignidade humana e dos direitos fundaargntonsagrou o trabalho e o trabalhador
como fundamentos da Republica ao mencionar ‘osremlsociais do trabalho e livre

iniciativa’ logo em seu artigo 8¢

Portanto, quando a realidade demonstra que o jogndeico e o politico pée em
risco, a todo momento, o ideal igualitario, tal coascancarado pela “legido cada vez maior

de excluidos, palavra terrivel que marca os que t8&m sequer, cidadanid® é de

101 AMARAL, 2007, p. 245.

192 com sabedoria Jane dos Reis Gongalves informa “gudiscussdo relativa a eficacia dos direitos
fundamentais nas relagdes privadas € apenas uexagflo plano juridico, de problemas mais amplas ta
como as fronteiras do poder do Estado, a capacelmdacipatoria do Direito e, correlatamente, ogdisne
possibilidades da constituigdo como instrumenttralesformacao social”. [PEREIRA, Jane Reis Gongalve
Apontamentos sobre a aplicagdo das normas deoditeitdireito fundamental nas relacdes juridicaseent
particularesin: BARROSO, Luis Roberto (Org.), 2006, p. 190].

193 GEDIEL, José Antonio Peres. A irrenunciabilidadeireitos da personalidade pelo trabalhaiorSARLET
(Org.), 2006, p. 157.

194 |dem, ibidem, p. 157.

195 Teresa Cristina Gosdapud GEDIEL, José Antonio Peres. A irrenunciabilidadeiritos da personalidade
pelo trabalhadoin: SARLET (Org.), 2006, p. 166.
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fundamental importancia ter-se claro que tais eslersociais do trabalho e da livre iniciativa

—indicam a irrenunciabilidade dos direitos de peatidade do trabalhador.

Como decorréncia pratica do reclame da constitatimacao do ramo trabalhista, esta
Justica Especializada vem consolidando uma novdafidade mais comprometida com o0s
ideais neoconstitucionais, segundo a qual ndo apepader publico estaria implicado com o
principio fundamental do valor social do trabalhm@s também os particulares, ja que este é

um dos contelidos essenciais & consagracdo daatignié pessoa humana e trabalhatf8ra.

Verifica-se, portanto, a aderéncia desta Justigectslizada a teoria da eficicia
imediata dos direitos fundamentais nas relagcdespnvadas concebendo aplicacao direta no
ambito privado ndo apenas dos direitos dispostesartigos 7°. a 11 da Constituicdo Federal,
os denominados direitos sociais do trabalho culjgag@o jA € expressamente destinada ao
ambito privado, mas também e de qualquer diremoldmental individual previsto no artigo
5°. desta Carta, por sua simples condi¢cédo de mdada

E ilustrativo o julgamento proferido pelo Triburliperior do Trabalho nos autos do
processo n°. TST-RR-613/2000-013-10-00.7, que tBnapeficacia ao direito fundamental da

intimidade do empregado em ambito estritamentegay

Nesses autos discutia-se a possibilidade do engwoegarificar o contetido de-mail
do empregado, considerando o direito constituciotal inviolabilidade do sigilo da
correspondéncia, bem como a ilicitude, ou néo,rdegpobtida dessa forma para justificar a

despedida por justa causa do empregado.

O Ministro Jodo Oreste Dalazen, em seu voto, esmar que os direitos do
empregado a privacidade e ao sigilo de corresp@méooncernem a comunicacao

estritamente pessoal, ainda que virtual, ressatgne, apenas @mail pessoal ou particular

1% «0 ordenamento juridico brasileiro, que consagraignidade da pessoa humana como fundamento da

Republica (CF, art. 1°., 1ll), assegura de formpressa, como direito fundamental, a inviolabilidaize
intimidade e privacidade das pessoas. Diz o art)X§%a Constituicdo: X- sdo inviolaveis a intimie, a
vida privada, a honra e a imagem das pessoas,uagdego direito a indeniza¢do pelo dano material ou
moral decorrente de sua violag&o. Evidentementeelagbes de trabalho ndo podem mais ser concebidas
como um circulo em que imperaria o poder absoloterdpregador, como outrora fora a soberania iralivis
do senhor feudal no ambito de seu feudo, imune riga@io de respeito a dignidade da pessoa do
trabalhador. Ndo se coaduna com a ordem constitaiciyasileira olvidar-se a responsabilidade dares#p
perante a consecucdo da dignidade da pessoa hudwnaalores sociais do trabalho e da livre inicégt
preconizada pelo art. 1°., IV, da CF e do respaiie direitos fundamentais dos trabalhadores, a cuja
realizacdo também esta vinculada a empresa e ndégader publico”. [PARANA. 12, Vara do Trabalho de
Curitiba. Processo no. 12.653/01. Sonilda Terezibhavoni de Almeida x Sonae Distribuicao Brasil S.A
Juiz: Leonardo Vieira Wandelli. Julgada e publicadaaudiéncia, em 05.07.2002].
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do empregado desfruta da protecédo constitucioraligia no artigo 5°., inciso Xll, da

Constituicao Federal.

Igual expectativa, afirmou o Ministro, ndo socoore@isuario dee-mail corporativo,
por se tratar de endereco eletrbnico que lhe éoulisizado pela empresa visando a
transmissdo de mensagens de cunho estritamenissmoél. Oe-mail corporativo, nessa
conjuntura, equivaleria a uma ferramenta de trabgfoporcionada pelo empregador ao

empregado para a consecucéo do sefico.

Enquanto instrumento de trabalho, integra o patmim@o empregador, sendo o
exercicio deste seu direito de propriedade a ptidsitte de acessar a rede mundial de
computadores irfterne), bem como, em razdo disso, devera se respomrsabifperante
terceiros, pelos atos que seus empregados emaseangeterem, conforme impde o artigo
932, inciso Ill, CC. Nao se olvide ainda do direitdmagem do empregador, igualmente

merecedor de tutela constitucional.

197 PROVA ILICITA. “E-MAIL” CORPORATIVO. JUSTA CAUSA. DIVULGAGCAO DE MATERIAL
PORNOGRAFICO.1. Os sacrossantos direitos do cidad&o a privaeigado sigilo de correspondéncia,
constitucionalmente assegurados, concernem & coagdit estritamente pessoal, ainda que virtual @#-m
particular). Assim, apenas o e-mail pessoal ouquéat do empregado, socorrendo-se de provedoriprop
desfruta da protecéo constitucional e legal deolahbilidade. 2. Solucao diversa impde-se em sartdat do
chamado “e-mail” corporativo, instrumento de consagéo virtual mediante o qual o empregado louvdese
terminal de computador e de provedor da empresa, dssim do préprio endereco eletrbnico que lhe é
disponibilizado igualmente pela empresa. Destin@sie a que nele trafeguem mensagens de cunho
estritamente profissional. Em principio, é de usmpaorativo, salvo consentimento do empregador. rifeste
pois, natureza juridica equivalente a de uma fexraande trabalho proporcionada pelo empregador ao
empregado para a consecucdo do servigo. 3. Atasgeiada vez mais intensa vinculagdo que passou a
existir, de uns tempos a esta parte, entre Intexfoet correspondéncia eletronica e justa causaczioe
exige muita parcimonia dos drgdos jurisdicionaigjunalificagdo da ilicitude da prova referente asvitede
finalidade na utilizagao dessa tecnologia, tomasglem conta, inclusive, o principio da proporcimizale e,
pois, os diversos valores juridicos tutelados f@la pela Constituicdo Federal. A experiéncia Suimimada
ao magistrado pela observacdo do que ordinariamaectetece revela que, notadamente o “e-mail”
corporativo, ndo raro sofre acentuado desvio ddifiade, mediante a utilizacdo abusiva ou ilegalgde é
exemplo o envio de fotos pornogréaficas. Constiagsim, em Ultima analise, expediente pelo qual o
empregado pode provocar expressivo prejuizo ao egador. 4. Se se cuida de “e-mail” corporativo,
declaradamente destinado somente para assuntoggasafetas ao servico, o que esta em jogo, aetes
tudo, é o exercicio do direito de propriedade dgregador sobre o computador capaz de acessar a
INTERNET e sobre o proprio provedor. Insta ter prés também a responsabilidade do empregador,
perante terceiros, pelos atos de seus empregadesreipo (Codigo Civil, art. 932, inc. IIl), bemmo que
esta em xeque o direito a imagem do empregadalngunte merecedor de tutela constitucional. Soticetu
imperativo considerar que o empregado, ao recelmer caixa de “e-mail” de seu empregador para uso
corporativo, mediante ciéncia prévia de que nefeestie podem transitar mensagens profissionaistamio
razoavelexpectativa de privacidade quanto a esta, com@seaentendendo no Direito Comparado (EUA e
Reino Unido). 5. Pode o0 empregadaonitorar e rastrear a atividade do empregado rmeante de trabalho,
em “e-mail” corporativo, isto €, checar suas measagtanto do ponto de vista formal quanto sobgulén
material ou de conteldo. Nao € ilicita a provanassbtida, visando a demonstrar justa causa para a
despedida decorrente do envio de material porniegrafcolega de trabalho. Inexisténcia de afrontara
59, incisos X, XlI e LVI, da Constituicdo Federél. Agravo de Instrumento do Reclamante a que sa neg
provimento. [TST-RR-613/2000-013-10-00.7.12.T. MRelator: Jodo Oreste Dalazen. Pub. 10/06/2005].
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Portanto, o empregado, ao receber uma caixa-ihail em decorréncia da relagéao
laboral, sabe que devera destina-la tdo apenas@aarporativo, motivo pelo qual néo
deveria nutrir expectativa de intimidade em relagdaonteudo que ali permite veicular. Por
outro lado, bastante diferente a situacao que deedoruso de e-mail particular, ainda que em

Sservico.

b

Nesse caso, o0 direito a intimidade protege a vidwaga do empregado,
salvaguardando um espaco intimo ndo passivel demisisOes ilicitas externas como

decorréncia da normativa veiculada pelo artigoid€isos X e Xll, da Constituicdo Federal.

N&o restam duavidas, pois, da possibilidade de agdic direta dos direitos
fundamentais as relacdes trabalhistas, sendoimuasy consagrou-se a inviolabilidade do
sigilo da correspondéncia reconhecido no artigangtso Xll, da CF, porque se tratava de

monitoramento de-mail pessoal do empregado pelo empregador.

Forcoso concluir pela aplicagdo direta ou imedidta direitos fundamentais no
ambito das relagbes trabalhistas, visto que apelaaseria capaz de proporcionar a efetiva

protecdo dos direitos e liberdades publicas dbslinadore$®

Ao admitir a teoria da eficacia horizontal dos idire fundamentais, a Justica do
Trabalho se coaduna com a postura constitucionah@ema defesa dos valores solidarios,
de justica e igualdade, assegurando a plena re@tizda personalidade humana mesmo

quando diante do confronto historico com o patrim@&a propriedade.

198 Nesse sentido também a concluséo da obra de AMAR®07, p.86.
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3 MEIO AMBIENTE DO TRABALHO E SAUDE MENTAL DO TRABA LHADOR

3.1 TRATAMENTO CONSTITUCIONAL DO DIREITO A SAUDE METAL

3.1.1 Fundamentalidade social e juridica do direit@& saude

Argumentou-se no capitulo | deste estudo que astasr fundamentais ndo sdo um
dado, mas um construido, fruto do desenvolviment@e®nhecimento de determinados

valores no seio de uma determinada comunidadegaolit

Tais valores, encarados sob a perspectiva histédiea afirmacdo, assumem
fundamentalidade, ou n&o, em razdo da sociedadeaép lugar, sendo, a partir desta
fundamentalidade, possivel aferir a eficacia deteante do direito fundamental em tela.
Assim, quanto mais fundamental um principio, maisefivel o seu grau de realizagdo, isto é,

gue se lhe atribua eficécia direta.

In casu,cumpre investigar e apreender a fundamentalidaddirdiio a saude mental
do trabalhador, eis que a eficacia atribuida a@stds fundamentais resulta de op¢ao politica

direcionada pela vontade social.

Para aferir a fundamentalidade de um direito, besei em dois critérios: a
fundamentalidade social, isto €, 0 seu grau de ft@poia ou relevancia social, e a
fundamentalidade juridica, conferida a certas siiga juridicas pelo proprio ordenamento

juridico!®

Em geral a reflexdo acerca da fundamentalidadaligari denota-se do proprio
ordenamento que, por si, revela o grau de impadatas situacdes que disciplina. Reitere-se
acerca da estrutura da Constituicdo Federal birasde 1988, que o constituinte originario
optou, ndo sem motivacdo valorativa, em postar rmidmento da dignidade da pessoa
humana logo no inicio desta Carta, em seguida éantisulo, espelhando a sua ascendéncia

axiolégica sobre os demais comandos constitucionais

199 BARCELLOS, 2008, p. 138.
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Portanto, a Constituicdo, via de regra, identifics diversos niveis de
fundamentalidade que suas normas albergam, ao passgue constitucionalizam valores

materiais e op¢des politicas em dada sociedade.

Essa afirmacdo encontra amparo na vertente suldistac ja que o
procedimentalismo representado por Habermas nadepbearia ao Estado brasileitt

Explica-se.

Habermas propfde que o procedimento para a criagawonas deva se basear na
teoria do discurso, segundo a qual os processde@sllde discussdo e decisdes decorrem da
livre participacdo de cidadéaos iguais, 0s quaisatanposi¢cdes capazes de serem aceitas por
todos aqueles cidaddos que serdo por elas aféfad@smo consequéncia pratica desta forma
procedimental de construcdo, o direito democratirdaen construido ndo poderia ter sua
legitimidade questionada pela via judicial, sendonpetente para fazé-lo tdo somente a
instancia democréatica que o critd.

Ocorre que Habermas ao propor esse modelo denwacré&institucional parte do
pressuposto de que todos os cidadados tenham amde@o menos um conjunto minimo de
direitos, capazes de lhes permitir a participa¢@e le consciente na formacdo da vontade
majoritaria:*®

Todavia acaso se admitisse como verdadeiro espestsiuposto no Estado brasileiro,
equivaleria a admitir que todos os cidadaos térs deweitos de saude, educacao, moradia e
acesso ao judiciario garantidos materialmente,erdio é verdade? sendo inclusive a luta
pela maxima eficacia do direito a satde mentalndpregado o que motiva esse estudo.

110 STRECK, Lenio Luiz. O papel da jurisdicdo constibnal na realizacéo dos direitos sociais fundaaien
In: SARLET, Ingo Wolfgang (Org.)Direitos fundamentais sociais estudos de direito constitucional,
internacional e comparadRio de Janeiro: Renovar, 2003. p. 191.

111 BARBOSA, Estefania Maria de QueiroA. legitimidade democratica da jurisdicdo constitucdnal na
realizacdo dos direitos fundamentais sociaiDissertacdo. Mestrado Pontificia Universidade [Batédo
Parand (DIS 340 B239L).Curitiba, 2005.Também Dispeinem: <http://www.biblioteca.pucpr.br/tede/
tde_busca/arquivo.php?codArquivo=366>; CITTADINOs&e.Pluralismo, direito e justica distributiva:
elementos da filosofia constitucional contemporédRé@de Janeiro: Lumen Juris, 2000.

12 HABERMAS, v. II., 1997, p. 214 e ss. ; HABERMAS. 1., 1997, p. 297 e ss.

13 HABERMAS, v. Il. 1997, p. 159 e ss. Sobre a ailiidade do modelo habermasiano no Brasil: STRECK,
Lenio Luiz. A concretizagdo de direitos e a valelada tese da constituicdo dirigente em paises de
modernidade tardian: Nunes, Antdnio José Avelds Nunes; COUTINHO, Jadiatson de Miranda (Org.).
Dialogos constitucionaisBrasil/PortugalRio de Janeiro: Renovar, 2004.

114 Basta que se voltem os olhos a realidade bnasitgira se ter dimensdo da desigualdade (problema#)
que o pais enfrenta. S&o muitos os desabrigad@dagpelas ruas, inidmeras as criancas que ao Gievés
irem a escola trabalham, imensas as filas dia@aa ptendimento médico em posto de saude, sendo, na
raro, 0s que morrem nessas proéprias filas pela d@tatendimento.
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Em vista disso, a tese substancialista na qualaseidy apresenta-se mais coerente
com o modelo de Estado Brasileiro, pais em deseimehto que, desde a promulgacéo de
sua Carta Magna de 1988, pretende afirmar-se coengadeiro Estado Democratico de

Direito }*°

O modelo democratico substancialista funda-se dorese conteddos substantivos
compartilhados por uma comunidade politica, dentado que ao judiciario caberia o papel de
intérprete que pde em evidéncia a vontade gerdliditgpno direito positivo, em especial
aquela contida no texto constitucional e em seuscipios, como valor permanente
representativo de cultura de nagédo. Em outras geaaa Constituicéo seria a explicitagdo do

contrato social'®

Assim, com amparo na tese substancialista se afjusaem Estados Democraticos,
na esfera politica é que sé@o reconhecidos os galmmuns e estabelecidos os principios

fundamentaig?!’

Diante disso resta claro que grande parte dogesle circunstancias de especial
fundamentalidade social sdo espelhados pela ondédicp, de modo que muitas vezes nem
mesmo € necessario recorrer, salvo em caso deomndi® ou confronto de principios, a

fundamentalidade sociit®

Sendo assim, muito embora o0 objeto do estudo que s® propde seja mais
especifico, delimitado a esfera laboral, na peskobampregado, ndo estaria completa a
definicdo da fundamentalidade do direito a saudetahelo trabalhador se acaso se ignorasse
a referéncia ao direito a saude de forma mais genétassa-se a fazé-la.

E consenso dentre os doutrinadores que o prindipétriz do ordenamento juridico
brasileiro, a dignidade da pessoa humana, possuiagheo minimo de realizacao constituido
por quatro aspectos materiais que, em essénciamsex saude, a educacdo fundamental, a
assisténcia social, e acesso a justita.

115 A corrente substancialista, no Brasil, é sustingor Paulo Bonavides, Clémerson Cléve, José Roiizan
de Morais, Eros Grau, Fabio Comparato, etc. [STRBGKSARLET (Org.), 2003, p. 173].

116 1dem, ibidem, 2003, p. 186-187.

7 MORAES, Maria Celina Bodin de. O conceito da dige humana: substrato axiolégico e contetido
normativo.ln: SARLET (Org.), 2006, p.110.

118 BARCELLOS, 2008, p. 137-138.

119 Ana Paula Barcellos identificou 0 minimo exisiaha@onsoante o texto constitucional, constitudéaquatro
elementos, sendo trés materiais e um instrumedéal. eles: 1) educacdo fundamental; 2) salde b&ica;
assisténcia aos desamparados e 4) acesso a |[BARCELLOS, 2008, p. 288]. Silva, por sua vez,
enumerou 0s pressupostos materiais do principiadigaidade humana assim: 1) saude; 2) educacdo
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Compactuando com a definicdo dos elementos mategaé compde o referido
nacleo, Moraes aduz que, a medida que os individuass sdo capazes de reconhecerem-se
uns nos outros, admitem e respeitam o dever datgade integridade fisica e psiquica dos
demais, 0 que, em um grupo social, acabaria porreggesentado pela existéncia da
solidariedade social entre esses individidds.

Isso revela que a nova ordem social inaugurada @elastituicio de 1988, ao
fundamentar-se sobre o principio da dignidade hamanpde a protecdo a um nucleo
minimo ético intransponivel, ou 0 minimo existehai@ qual se insere a saude, sendo esta,

portanto, direito subjetivo exigivel diante do Podiadiciario.

O relatério final da 82 Conferéncia Nacional deud&ga (1986) traduziu a

fundamentalidade da saude para o desenvolvimeano plo ser humano da seguinte forma:

direito a saude significa a garantia pelo Estadocahdicées dignas de vida e de
acesso universal e igualitario as acfes e servi@spromocao, protecdo e
recuperacao de saude, em todos os seus niveidps @s habitantes do territério
nacional, levando ao desenvolvimento pleno do semadmo em sua
individualidade'?*

Diante disso, ndo pairam duvidas acerca da relev&ocial do direito fundamental a
saude, entendido, hoje, a partir de um conceittabss amplo que compreende o completo

estado de bem-estar fisico, mental e social.

fundamental; 3) assisténcia social; 4) moradiagalonento e 5) acesso a justica [SILVA, Anabelle Mace
Concretizando a Constituicdo.Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2005. p. 199]. Toglesca os direitos que
compdem positivamente o minimo existencial da sggubrma: a) direito & seguridade social; b) threi
educacdo; c) direito & moradia e d) direito & #&sisa juridica [TORRES, Ricardo Lob®. Direito ao
minimo existencial. S4o Paulo: Renovar, 2009. p. 244]. Por fim, Mar&ir@ Bodin de Moraes contribui
com a temética aduzindo que “o substrato mateaalignidade pode ser desdobrado em quatro possulado
i) 0 sujeito moral (ético) reconhece a existén@ma dutros como sujeitos iguais a ele; ii) merecesialo
mesmo respeito a integridade psicofisica de qutelért iii) dotado de vontade livre, de autodetaragéo;
iv) é parte do grupo social, em relacdo ao qual degarantia de ndo vir a ser marginalizado [MORAES,
Maria Celina Bodin de. O conceito da dignidade htemasubstrato axiolégico e contelido normativo.
SARLET (Org.), 2006, p. 107-149].

120 | dem, ibidem, p. 107-149; p. 119.

2L MINISTERIO DA SAUDE. 82. Conferéncia Nacional &ade.Anais. Brasilia, 1986. p. 382. Também
Disponivel em: < http://portal.saude.gov.br/poaajlivos/pdf/8_CNS_Anais.pdf.
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Esse conceito, por sua vez, foi compilado da dgfmide saude da Organizagéo
Mundial da Satudé?— OMS, o que vem ao encontro da tese expostantes lacima, isto &,

de que a fundamentalidade juridica acaba incorporarfundamentalidade social.

Em ambito interno, a Constituicdo Federal garamtpla protecao e eficicia positiva a
esse direito, tdo essencial a personalidade hurdaspmndo em seu artigo 6°. que se trata de
direito social, ao lado do direito a educacéo,rabaiho, a moradia, ao lazer, a seguranca, a
assisténcia aos desamparados. Ao assim fazervasesse direito social dentre o rol “Dos

Direitos e Garantias Fundamentais do Estado”.

A Carta constitucional estabelece, ainda, em swiptill, “Da Organizacdo do
Estado”, que € ‘competéncia comum’ da Unido, EstaBistrito Federal e dos Municipios,
“cuidar da saude e assisténcia publica, protec&garantia das pessoas portadoras de
deficiéncia” (artigo 23, inciso Il), bem como, géié‘competéncia concorrente’, legislar sobre

‘previdéncia social, protecao e defesa da saud&y(a24, inciso XIlI).

Ao tratar “Da Ordem Social” (titulo VIII), em espéco da Seguridade Social
(capitulo 1l) e da Saude (Secéao Il), impde ao Estace garanta, mediante politicas sociais e
econdmicas que visem a redugdo do risco de doermgdr@s agravos, 0 acesso universal
igualitério as acfes e servicos para a sua prompgatecao e recuperacdo da saude, direito
de todos (artigo 196).

Na mesma secao, afirma a relevancia publica dassag&ervicos de saude, cabendo
ao Poder Publico dispor, em conformidade com &tdire sua regulamentacao, fiscalizacdo e
controle, devendo sua execucéo ser feita diretam@npor meio de terceiros e, também, por

pessoa fisica ou juridica de direito privado (artl§7).

Em seguida, no seu artigo 200, dispbe sobre uma gér atribuicbes a serem
desenvolvidas pelo Sistema Unico de Salde, das gaaillestacam duas, por sua especifica
conexdo com a saude do trabalhador: inciso “ll ecetar as a¢des de vigilancia sanitaria e
epidemiolégica, bem como as de saude do trabathadprinciso “VIII — colaborar na

protecdo do meio ambiente, nele compreendido cathalho”.

O mesmo artigo 200 constitucional, estabelece, éamigue a Previdéncia Social sera
organizada sob a forma de regime geral, de cacaiaributivo e de filiacdo obrigatéria,

122 0 conceito consagrado no documento de constitudedOMS (1946) rompe com uma antiga e ultrapassada
concepcao negativa de saude, como ‘auséncia dealpeansignando que “sadde é um estado de completo
bem-estar fisico, mental e social, e ndo someates@ncia de doenca ou enfermidade”.
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observados critérios que preservem o equilibrianfoeiro e atuarial, e atendera, nos termos
da lei, a ‘cobertura dos eventos de doenca, inealichorte e idade avancada’ (artigo 201,

inciso I).

A colacdo de todos esses enunciados normativos itperam panorama da
fundamentalidade juridica do direito a saude, geeedser lido em conjunto com a sua

fundamentalidade social, no contexto da Constituipasileira de 1988.

Esclarecidos esses conceitos, dos quais se vasdaponsecucdo do objetivo deste

trabalho, cabe aplica-los no que tange ao diraitddmental a saide mental do trabalhador.

3.1.2 Fundamentalidade social do direito a saude mil do trabalhador

O direito, portanto, trata-se de um truismo, érimsento, € meio, e ndo fim em si
mesmo. Desse modo, ndo h& inconveniente metodolégico raciocinio juridico

ser despertado pelos fatos; muito ao revés, iseogée normalmente acontece,
explicita ou implicitamente. Com efeito, boa pat@s constru¢des doutrinarias
surgiu em decorréncia de circunstancias faticaerohiadas, que exigiram
respostas para questdes a respeito das quaisndiod® havia pensadd.

Partindo deste pressuposto, segundo o qual oad&eitm truismo, de modo que néo
h& inconveniente metodoldgico em o raciocinio jaddser despertado pelos fatos, busca-se
esclarecer a importancia social, ou, a fundamelataddi social, do direito a saude mental do
trabalhador no contexto da sociedade solidaristagapda pela Constituicdo brasileira de
1988.

Isso porque ndo se pode cair na ingenuidade deseresuficiente que a Carta
constitucional positive um valor social, no campwnfal, para que este passe a ser
incorporado pela sociedade, no campo fatico. N&taba Constituicdo determinar que a
ordem econdmica se funde na valorizacdo do trabdalnmano e na livre iniciativa para que,
por si sO, a ordem social fatica se adapte a esssyposto literal, e passe a assegurar a todos,

a existéncia digna, em conformidade com os ditadegastica social.

Portanto, embora o pressuposto literal possa nagesgore suficiente para comover a

sociedade com o seu efetivo cumprimento, tal f@o implica a perda de importancia da

123 BARCELLOS, 2008, p. 5.
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positivacdo de principios e valores pelo legislactmstituinte, mas ao contrario. Ao assim
proceder, o legislador contribuiu de forma louvaypalra que a atual Constituicdo se
caracterizasse como o diploma juridico brasileite mais conferiu direitos para a categoria
dos trabalhadore'$?

Por isso, 0 que se pretende é que tais direitos sedoestrinjam ao campo do
meramente positivado, mas se alcem a realidadesrialetando as intencdes manifestadas

pelo legislador constituinte.

Para tanto, com foco especifico no direito socisdh@de mental do empregado, mister
se faz a referéncia ao sistema econdmico capiakstao desenvolvimento de suas
formulacdes ideoldgicas, ja que repercutem e datarma forma como se dardo as relacdes

de emprego no pais.

O capitalismo, ndo é novidade, trata-se de umnsestemoral, incapaz de encontrar em
si mesmo suas préprias justificativas, isto é, pagzade proporcionar razbes para o0
compromisso do trabalhador com o proprio sistemaalemulacdo em decorréncia de sua

propria logica interna, marcada pela constanteéitedslética “capital X trabalho”.

A l6gica capitalista imprime as empresas a necadside méaxima produtividade com
0 intuito acumulativo como um fim em si mesmo. Rardo, organiza-se com base no regime

salarial, segundo o qual, o trabalhador livre, ntdtiamente, se submete ao empregador.

Disse-se “voluntariamente se submete” pois queensistema produtivo é vedado o
uso da forga, sendo seus principais instrumenta®aiole a auto-regulacédo de mercado e a
manipulagéo ideoldgica, ambos formalmente pacifibad a importancia e a dependéncia de
um aparato justificativo em termos de bem comuter@sses coletivos e sociais para garantir

essa ‘espontanea’ submissao.

Com esse intuito o sistema econdmico se faz reyastium conjunto ideolégico que
em determinada época e sociedade possui espquifiier de persuasado, bem como incorpora
como sua, a luta em prol das ideologias mais imptes do contexto historico-cultural no
qual se inser&° Basta que se observe sua trajetéria recente reil Peaa se ter a dimenséo

do fenébmeno.

124 MORAES, Monica Maria Lauzid deO direito & salde e seguranca no meio ambiente deabalho:
protecéo, fiscalizacdo e efetividade normativa. Béiglo: LTr, 2002. p. 48.

125« conjunto de creencias asociadas al ordertal@pa que contribuyen a justificar dicho ordemgntener,
legitimandolos, los modos de accién y las dispaasogue son coherentes com el. Estas jutificaciengs
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Até os anos 70, época aurea da producdo mateniatinnia-se a logica da producao
crescente e continua, pois era preciso aproveitmmo momento do pais em decorréncia da
energia barata e méo de obra farta. O capital waiaperiodo de ascensdo marcado pelo
consumo crescente, lucros fartos, pleno empregal&ias com bom poder aquisitivo.

Viviam-se os anos gloriosd&

As empresas, organizadas da forma verticalizadacetravam todas as etapas da
producdo, acumulavam grandes estoques e utilizadamforma intensa 0S recursos

energéticos disponiveis gracas ao seu baixo pféco.

Os bons ares também se faziam sentir na esfedicpriao passo em que, com o
elevado crescimento das empresas e do consumarasurgpimeros postos de trabalho,
especializados ou nédo. Durante esses ‘anos glstjosdireito do Trabalho assumiu um
carater tutelar e abrangente, de regras precisags @ irrenunciaveis, permeadas sempre pelo
principio da “norma mais favoravéf® ao empregado. A constante intervencdo estatal
acentuava o traco coletivo deste ramo juridicogridn-se presente nas decisdes sobre

relacdes salariais, condicdes e configuracao daisatos de trabalho.

Portanto, o capitalismo progredia e vinculava sesis sujeitos a medida que cumpria
as promessas de vida “feliz e digna”, de ascerdggZgenvolvimento e realizagdo pessoal, e,
ainda, apontava com a promessa de seguranca didstibda fonte do sustento com a

estabilidade decenaria.

Como nao poderia deixar de ser, esse modelo pvodatépoca, predominantemente
material e em ritmo sempre crescente, repercutgathvamente sobre a saude fisica dos
trabalhadores. Logo no inicio da década de 7Gnwracelerado de producdo manufatureira,

condicionado apenas ao lucro e a produtividade esprdzo do fator humano, angariou ao

sejan generales o practicas, locales o globalpsessadas em términos de virtud o em términosdieip—
posibilitan el cumprimento de tareas mas o menosgas y, de forma mas general, la adhésion a ulm est
de vida favorable al orden capitalista”.[BOLTANSKIuc; CHIAPELLO, Eve.El nuevo espiritu del
capitalismo. Madrid: Akal, 2002. p. 46].

126 \/IANA, Marcio Tulio. Direito do Trabalho e Flexiizacdo. In: BARROS, Alice Monteiro de (Coord.).
Curso de direito do trabalho e estudos em memériaedCelso Goyata.3. ed. rev., atual. e ampl. Sao
Paulo: LTr, 2004. p. 133.

127" | dem, ibidem, p. 132.

128 Nesse sentido: DELGADO, Mauricio GodintRrincipios de direito individual e coletivo do tratalho. 2.
ed. Sao Paulo: LTr, 2004. p. 84-88.
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pais o incomodo titulo de campedo mundial de atgéf! Em 1975 foram registrados um
total de 1.916.187 acidentes de trabafffo.

O periodo aureo, entretanto, cedeu a crise nos7hds$ouve uma grave ruptura com
esse momento de ascensdo em decorréncia da criggetddeo, o que se fez sentir
diretamente sobre as relacdes empregatitiad. capital em crise precisou rapidamente se

reorganizar e reformular as suas estruturas para\swer:>?

Passou-se, entdo, a questionar o excesso de egtatal ao trabalhador, criticou-se o
‘protecionismo’ da legislacao trabalhista, o quiatalmente, ‘inviabilizaria’ a atividade

empresarial e econémica como um todo.

Frente a isso, a estabilidade, a elevada oferfzodi®s de trabalho e de salarios com
bom poder aquisitivo, cedeu espaco ao empregogp& @ instabilidade com a anuéncia do
Estada:** que viu nascer no campo legislativo leis flexi#sitioras e/ou terceirizantes tais
como a Lei n°. 6.019/74 do trabalho temporariopar. 4.923/65 que permitiu a reducdo do
salario-jornada por ajuste coletivo; e a isencé® elagéncias dos artigos celetistas 60, 74,
135 em seu 8§2°, 162, 168, 360 e 628 e, seu §fificesempresas.

Diante de tantas leis, evidentemente prejudiciaisrapregado, pois que ancoradas no
fim da estabilidade e da indeterminacdo do vincdoemprego, fez-se imprescindivel a
reformulacdo de sua estrutura ideologica para @rgar aderéncia do trabalhador na

recuperacao de um sistema que ja nao lhe retabmiais como antes.

129 OLIVEIRA, Sebastido Geraldo derotecéo juridica a sadde do trabalhador3. ed., rev., ampl. e atual.
Sao Paulo: LTr, 2001. p. 74.

130 Conforme José Affonso Dallegrave Neto em paleptiea o VII Ciclo de Conferéncias de direito do
Trabalho: responsabilidade civil no acidente dédltao, na Academia Paranaense de Estudos Juridicos
APEJ, em 29.08.2008.

131 VIANA, in: BARROS(Coord.), 2004, p.133.

132 Sobre a capacidade do capitalismo se reorgani@ggnizar suas estruturas produtivas e seu aparato
ideolégico, ver BOLTANSKI, Luc; CHIAPELLO, EveEl nuevo espiritu del capitalismo.Madrid: Akal,
2002.

133 VIANA, in: BARROS, (Coord.), 2004, p. 140.

134 «0O discurso que ouvimos todos os dias para nperfarer que deve haver menos Estado, vale-se dessa
mencionada porosidade, mas sua base essenciak@ @efque os condutores da globalizagdo necesgégam
um estado flexivel a seus interesses. As privdizagao a mostra de que o capital se tornou deepran
guloso ao extremo, exigindo sempre mais, querenaim.tAlém disso, a instalacdo desses capitais
globalizados supfe que o territério se adapte as sacessidades de fluidez, investindo pesadamarde
alterar a geografia das regides escolhidas. Nlad é que o Estado se ausente ou se torne mepaxp&has
se omite quanto ao interesse das populacfes erge rtmis forte, mais agil, mais presente, ao serdi
economia dominante”. [SANTOS, MiltoR.or uma nova globalizacdodo pensamento Unico a consciéncia
universal. 9. ed. Rio de Janeiro: Record, 20086p.
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Nesse contexto, foi necessério as estratégiascgwses das empresas langarem méao
do recurso a investigacdo do subjetivo do trabalhadque resultou, na década de 80, em um

novo conceito de recurso humanos, ancorado nadeéaltura da empres®.

Se, contudo, as estratégias gerenciais adentrawdemiente a esse campo, por outro
lado, a preocupacdo com questbes concernentegedivddhde no trabalho foi desde sempre
descartada do debate pelas grandes organizacddisagnque temiam que a analise
psicolégica, médica, psiquiatrica e psicanalistsulgjetivo dos trabalhadores pudesse ressoar
como um privilégio ao individual, contradizendo sbgria logica coletiva com que elas
deveriam se ocupar. Tamanha contradicdo poderidasalr a acdo coletiva, tendo sido
descartada do discurso de classe sob o argumenieed@ntimaterialistas, tais preocupacdes
com a saude mental tolheriam a mobilizacdo colatigaconsciéncia de classe, favorecendo

um ‘egocentrismo pequeno-burgués’ de natureza eisémente reacionariad>®

Dessa forma, o descompasso entre a questdo daisdage e do sofrimento e as
organizacdes sindicais, permitiu o surgimento, gosicdo e como triunfo da ideologia
liberal, de um novo conceito de recursos humaneosaante a estratégia de cultura da
empresa, que, ao tempo em que angariava a ‘pacg#ipvoluntaria’ do trabalhador no
sistema, distanciava os interesses dos assalagaiss sindicatos.

Essas novas estratégias gestacionais se baseiaistoncoes comunicacionais’ e
procuram simular a valorizacdo do trabalho de dadaviduo, acalmando a critica social
humanista que condenava a perda do sentido dohedtia Foi necesséario convencer os
trabalhadores de que a situacao de crise e prédaddeno trabalho (pouco emprego e baixa
remuneracao) seria passageira, que por via dolhm@aduo e vestindo-se a camisa da
empregadora ela passaria e, ai entdo, com a recdpeda empresa, também o “bom”

trabalhador seria recompensado.

135 DEJOURS, Christophé banalizagdo da injustica social6. ed. Rio de Janeiro: FGV, 2005. p. 37-40.

136 1dem, ibidem, p. 38.

137 Criticava-se o fato de os trabalhadores serempames de identificar o seu trabalho no produtal filas
linhas de montagem, tipicas da producédo em sé@&@massa. Em Maio de 68, a Franca concentrou em um
més, transformacdes sociais de uma década, queijdaon nos Estados Unidos e em paises da Eurdpa e
Ameérica Latina, quando “em discursos nas ruas eunagrsidades, em cartazes e muros, 0s estudantes
franceses deixaram as salas de aula e se mohitizeaea dar a seus professores, pais e avoés, stiisigdes
e ao governo "licBes" sobre os "novos tempos, exdéde e a rebeldia”. Dentre suas frases podiange o
"Se queres ser feliz, prende o teu proprietario”Ce patrdo precisa de ti, tu ndo precisas dele"
[PIANCENTINI, Ebano. Entenda o Maio de 68 francésFolha online. Publicado em 30. abr. 2008.
Disponivel em: < http://www1.folha.uol.com.br/folnaundo/ult94u396741.shtml>. Acesso em 12.11.2009].
Clamava por autenticidade e criatividade no desampéo trabalho.
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Procurou-se transferir o 6nus do desemprego aallatbor justificando-se que o
mercado de trabalho era sempre receptivo, sendoogjugue se encontram fora dele (os
excluidos), assim o estavam por sua propria intdgde de adaptacao, pelo pouco esfor¢co no
trabalho, ou falta de iniciativa em qualificagd@da@via, € notdrio o fato de que mesmo 0s
“homens bons” ndo recebem como contraprestacéo aquaelase assemelhe a co-gestdo da

empresa.

A legitimidade dessa estrutura era e é reforcadaa-dia, pela existéncia latente de
um amplo exército de reserva que divide espac@ciadade com os detentores de empregos
forcando a consciéncia permanente de que € melbssup qualquer emprego a estar

desempregado.

No final da década de 80, com a Constituicao lmiazjl a idéia de seguranca e
estabilidade do vinculo empregaticio foi totalmestdapada, tornando-se obrigatéria a
adocdo do regime de Fundo de Garantia do Tempoed&c¢8. Foi necessario criar sua
substituta, forjar uma espécie de justificativarecompensa, para evitar revoltas e levantes

pelos trabalhadores.

Surgiu a figura do ‘colaborador’ como resultadcudea suposta® exigéncia da classe
trabalhadora por liberdade e igualdade na estronganizacional. O colaborador era detentor
de autonomia, e, portanto, ndo estava submisso aswperior hierarquico como um

empregado qualquer.

Ocorre que tal autonomia seria conquistada confarrdesenvolvimento pessoal do
préprio empregado. Dessa forma, o capital, a0 mesmpo em que se livrava da critica
acalmando as expectativas, auténticas ou ndo, adaeclrabalhadora, ainda legitimava a
exigéncia que ia além do mero conhecimento téahicempregado, pois como colaborador,
0 empregado deveria ser capaz de detectar e antéalipas no processo produtivo propondo
solugbes para o melhoramento do produto final. @ lolaborador precisa saber como
trabalhar em equipe e estar disposto a dividir heocimento com os colegas. Deve, ainda,

ser capacitado e flexivél?

%8 Forjada, porque ndo autenticamente demandad&ioada classe trabalhadora, mas imposta de fom par
dentro, como resultado da reformulacdo de concejasacionais. [nesse sentido: BOLTANSKI, Luc;
CHIAPELLO, Eve.El nuevo espiritu del capitalismoMadrid: Akal, 2002].

139 Assim, qualificado ndo é o empregado que possui@cimentos técnicos e qualificacdo, mas compieténc
entendida como habilidade individual de se mobhilizara resolucdo de problemas, e empregabilidae, n
forma de condi¢cbes do trabalhador de manter our abtemprego [ARAUJO, Adriane Reis de. O uso
instrumental do assédio moral pelas organiza¢gdeSOBOLL (0rg.),2008. p. 75-76].
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Toda essa manipulagao do subjetivo do trabalhaderaoa viver a empresa, a pensar
e agir como parte dela, ao passo em que se imtrefatsua veia o entusiasmo pela “sua”
empresa -no caso dos que formam o nucleo qualificadi o pavor de perder o emprego - no
caso dos desqualificadd®.“E o circuito j& ndo é mais virtuoso, mas viciogaanto maior a
produtividade, menos a necessidade de mao-de-Absam, ndo € a democracia que vem

chegando, mas a opresséo que se exactrba’.

Esse fenbmeno de manipulacdo subjetiva, também ndeado cooptacdo do
subjetivd®, cria um falso estado de cooperacdo e comunhée ‘entaborador’ e empresa,
levando a um inevitavel e imperceptivel processo pgeda de identidade na classe
trabalhadora, criando uma dependéncia psiquicaxgede a econémica. Por consequéncia,
como o fenbmeno nao se verifica na via inversa e $oder potestativo’ da empresa |lhe
permite romper o vinculo de emprego a qualquer méme empregado se torna suscetivel a
descompensacdes psiquicas.

Pochmann afirma que o homem, hoje, é trabalhadohd?ds por dia. Se antes,
encerrado o expediente, era possivel ir para cds&ar os problemas no trabalho, em razéo
da sociedade da informacgéo e da facilidade do a@sssedes de comunicagdo, o homem leva

consigo, para dentro de sua casa, para dividicespam sua familia, o seu trabaft{d.

A pressdo de uma organizacdo produtiva cada ves wm@npetitiva, conforme

comprovam os estudos da psicodindmica do trabaam sofrimento no trabalho tanto

190 “E em nome dessa justa causa (guerra econdmisa)sg utilizamjarga many no mundo do trabalho,
métodos cruéis contra nossos concidadéos, a fiexdeir os que ndo estdo aptos a combater nessegue
(os velhos que perderam a agilidade, os jovenspmegarados, os vacilantes...): estes sdo demitdos
empresa, ao passo que dos outros, dos que estio @gpa 0 combate, exigem-se desempenhos sempre
superiores em termos de produtividade, de dispatabie, de disciplina e de abnegacéo.” [DEJOUR$520
p. 13].

141 VVIANA, Marcio Tulio. As andancas da economia enasdancas no direitdn: RENAULT, Luiz Otavio
Linhares; DIAS, Fernanda Melazo; VIANA, Marcio TalliO novo contrato a prazo Sdo Paulo: LTr,1998.

p. 24.

142 Nesse sentido: ALVES, Giovanr@ novo (e precario) mundo do trabalho:reestruturacdo produtiva e
crise do sindicalismo. S&o Paulo: Boitempo, 2000.

143 Ruth Bandeira, consultora de Recursos Humanoreravista concedida ao programa “Com a palavea” d
TV Educativa do Parana (canal aberto) as 19h00an04111.2009, ressalta a importancia em o trabatha
ndo perder a sua esséncia, de ndo assumir comesséacia uma situacdo proporcionada pela empresa.
Alerta, ainda, para o fato de que as pessoas deil@rner os seus sobrenomes para adquirirem como
sobrenome o0 nome da empresa. Nesse sentido afuena gome dela ndo seria Ruth da Bernett, ela esta
Ruth da Bernett, mas seu nome é Ruth Bandeira.tlskn porque, se o trabalhador perde sua esséncia e
passa a viver e pensar como a empresa, esse edpregahipotese de ter seu contrato rescindido por
qualquer motivo, entrard em luto, sentir-se-a camdivesse perdido o chdo, perdido a sua rotirmyaa
funcdo na sociedade, e de repente vira uma pesstsda. [PARANA EDUCATIVA. Com a palavra.
Disponivel em: < http://www.rtve.pr.gov.br/moduldsthaser/player.php?id=3318].

144 POCHMANN, Mércio em entrevista concedida ao paowa “Aqui entre nés” da Tv Educativa do Parana
(canal aberto), as 22h00, no dia 04.11.2009.
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naqueles que nao se satisfazem com sua atividaenem ousam se insurgir por medo ou
complacéncia com aqueles que nem trabalho tem, cponoaqueles que temem nao
satisfazer, ndo estar a altura das imposicoes rdeitnode ritmo, de formacéo, de informacéao,
de aprendizagem, de nivel de instrucéo e de dipldmaxperiéncia, de rapidez de aquisi¢do
de conhecimentos tedricos e praticos de adaptat@dtara” ou a ideologia da empresa, as

exigéncias do mercado, as relacdes com os clie@gemrticulares ou o publi¢s’

O sofrimento no trabalho pode desencadear desc@ap®@es psicopatologicas, isto €,
a ruptura do equilibrio psiquico, que se manifgsb desencadeamento de uma doenca
mental acaso o empregado ndo desenvolva uma eatdguenfrentamento/defesa habil a

evita-las!*®

Assim, ainda que se faca presente um movimentorehdp trabalhador e da pessoa
humana em ambito mundial, a exemplo do que ocon®uEstado brasileiro quando
consagrou um rol de principios sociais protetivw$rabalhador (artigo 7°., da CF), uma série
de humilhacBes e violéncias ou abusos morais noieateb de trabalho permanecem
ocorrendo de forma dissimulada. Como consequéuaeidancremento de patologias psiquicas

sdo relatadas simultaneamente em distintos paises.

Essas ocorréncias estdo totalmente em consonaociaacnova configuracdo do
sistema econdémico produtivo no qual, afirma Olxgff a forca de trabalho esta se
deslocando rapidamente do braco para o cérebm,qfsg implicaria numa diminuicdo da
fadiga fisica, mas em contrapartida, elevaria &géag@siquica, de recuperacdo mais lenta e

complexa.

145 DEJOURS, 2005, p. 28.

146 A jdeologia defensiva funcional tem por objetivoascarar conter e ocultar uma ansiedade particetae
grave, [...] enquanto mecanismo de defesa elabgrad@mm grupo social particular [...] o que cardzte
uma ideologia defensiva é o fato de ela ser diigido contra uma angustia proveniente de conftitos-
psiquicos de natureza mental, e sim ser destinddi@racontra um perigo e um risco reais [...]Jeoldgia
defensiva tem sempre um carater vital, fundamenégessério. Tao inevitavel quanto a propria redbd a
ideologia defensiva torna-se obrigatéria. Ela subbsbs mecanismos de defesa individuais.” No cdgs
operéarios da construgdo civil, por exemplo, “a mti@ do medo existe efetivamente, mas s raramente
aparece a superficie, pois encontra-se contidaninmo, pelos mecanismos de defesa [...] A cons@én
aguda do risco de acidente, mesmo sem maioresvimenltos emocionais, obrigaria o trabalhador a toma
tantas precaucdes individuais que ele se tornagfécaz do ponto de vista da produtividade [...pides
de negacao e de desprezo pelo perigo sdo uma simpérsao da afirmacéo relativa ao risco”. [DERIJ
1992, p.36-37 e 70].

147 COUTINHO, Aldacy Rachid. A autonomia privada: dmsca da defesa dos direitos fundamentais dos
trabalhadoredn: SARLET (Org.), 2006, p. 175.

148 OLIVEIRA, 2001, p. 185.
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“No ano de 2002, a Universidade de Brasilia coostajue nesse ano 48,8% dos
trabalhadores afastados por mais de 15 dias dall@lsofria alguma forma de transtorno
mental, em geral, de depressdt”.’*® Tais dados s6 tendem a crescer. Segundo a
Organizacdo Mundial da Saude em 10 anos a depress&@o a principal causa de
incapacitacdo para o traballtd Ainda, esta doenca sera aquela que mais deverA@estos
econdmicos e sociais para 0s governos, devidoagiegycom tratamento para a populacéo e

as perdas de producib.

A preocupacdo decorrente do incremento das egtasistnundiais nesse mesmo
sentido é incorporada pela Organizacdo Mundial alad& ao definir a violéncia psicolégica

no trabalho:

A violéncia psicoldgica no trabalho consiste no iencional do poder, incluindo
ameaca de forca fisica, contra outra pessoa ouogrgpe pode resultar em
maleficios para o desenvolvimento fisico, mentspirgual, moral ou social, inclui
agressé&o verbal, assédio moral, assédio sexuatacasr>

Assim, tem-se por inquestionavel a fundamentalidadéal do direito a saude mental
do trabalhador, principalmente quando se esta alidet novas formas produtivas e de
ambiente laboral que infalivelmente imprimem fortesgas psiquicas aos empregados. O
aumento das atividades de alta cognicdo, paradexadmacelera a mente, mas estaciona o
corpo. Por consequéncia, afeta a harmonia do cangausando diversas patologias de fundo

psicossomaticé>*

A preocupacdo despertada pela matéria ndo é denesni@portancia, eis que o
direito a saude mental do trabalhador esta insef@htro do direito a saude em geral, e do
direito a saude do trabalhador em especifico. Adealbenca é um processo cuja

199 ARAUJO, Adriane Reis de. O uso instrumental deédio moral pelas organizacéés. SOBOLL (Org.),
2008, p. 91 (nota de rodapé).

% No mesmo sentido também Lis Andréia Soboll: “Asatisticas brasileiras fornecidas pelo INSS (2002)
sinalizam que os problemas de salide mental respopdequase 50% dos afastamentos por mais de 45 dia
do trabalho, sendo que o principal motivo notifcaél a depressdo” [SOBOLL, Lis Andréia P. Assédio
Moral no Brasil: a ampliacdo conceitual e suasn@Esdesin: .(Org.), 2008, p. 23].

*LWYETH. Educacéo ao PacienteDepressao. Disponivel em: < http://www.wyeth.corbtidepressao.htm>.
Acesso em: 10.dez.2009.

152 INFORME SAUDE.Depressdo podera ser a doenca mais comum em 2038 @MS. Noticia veiculada
em 08.set.2009. Disponivel em: <http://www.inforangge.com.br/component/content/article/9130>. Acesso
em 10 dez. 2010.

133 SOBOLL, Lis Andréia P. Assédio Moral no Brasilampliacdo conceitual e suas repercussdes. .
(Org.), 2008, p. 42 (nota de rodapé).

134 OLIVEIRA, 2001, p. 128-129.
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determinacao vai muito além da esfera da intencetrgdlicional do profissional de saude, eis
gue, assim como se pode orientar sobre nutricée n&a € possivel fornecer os recursos para
um bom padrdo alimentar; pode-se também receittmacsées, mas dificilmente se
erradicardo as doencas merltdinquanto ndo houver o imprescindivel reconheciment

dialético do outro na atividade econdmic.

Nesse sentido, somente o direito como um truismaddode forca normativa e
imperativa € capaz de concretizar a verdadeira e@pegéio do cidadéo trabalhador no espaco
democratico e social consubstanciado, ou no quaretende consubstanciar, a sociedade
brasileira.

3.1.3 Fundamentalidade juridica do direito a saudenental do trabalhador

Consoante se demonstrou acima, € notavel a fundaidede social que o direito a

saude mental do trabalhador assumiu nas ultimasidécsobretudo a partir dos anos 70.

Importa, nesse momento, aferir a fundamentalidaddi¢a desse direito, eis que a
eficacia atribuida aos direitos fundamentais édmseestes dois critérios — fundamentalidade
social e juridica - e determinada como resultadomzio politica direcionada pela vontade

social.

Ja se disse, mas se torna a repetir, a fundantattaljuridica de um direito pode ser
aferida a partir da prépria estrutura do ordenamejuridico, motivo pelo qual,

primeiramente, cabe voltar a analise para o textsttucional.

A Carta Magna brasileira elenca o direito a satdeseu artigo 6°., dentre os direitos

sociais fundamentais que elege essenciais a cagsaga dignidade humana. Contudo, o faz

135 “A satde-doenca é um processo cuja determinagéimuito além da esfera da intervencao tradiciaieal

profissional de salude: podemos tratar vermes, enambs que fazé-lo trimestralmente se néo se @teras
condi¢cdes de saneamento; podemos orientar sohiedmytmas ndo podemos fornecer os recursos para um
bom padrédo alimentar; podemos receitar calmantes, dificiimente poderemos ‘erradicar’ as doencas
mentais” [RIGOTTO, Raquel Maria. Saude e o trabalhoPEREIRA, William César Castilh® adoecer
psiquico do subproletariado.Rio de Janeiro: Imago, 1991. p. 154].

1% “Se a solidariedade fatica decorre da necessiitadeescindivel da coexisténcia humana, a solidade
como valor deriva da consciéncia racional dos @s®#s em comum, interesses esses que implicam, para
cada membro, a obrigacao de “ndo fazer aos outgoe mao se deseja que lhe seja feito”. Esta régrdem
contetido material, enunciando apenas uma forn@mnaafda reciprocidade, indicativa de que “cadasejs
o que for que possa querer, deve fazé-lo pondeséglim modo no lugar de qualquer outro”. E o ciboce
dialético de “reconhecimento” do outro.” [MORAES,akia Celina Bodin de. O conceito da dignidade
humana: substrato axiolégico e contetdo normabivéSARLET (Org.),2006, p. 141].
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apenas de forma genérica, mencionando ‘saude’, s#imlo possivel que se afirme
unicamente com base nesse texto a protecao juddidireito a saude mental do trabalhador

como um direito fundamental.

Tal fato, porém, ndo significa a auséncia de tutelastitucional em relacdo a esse
direito, jA& que essa protecdo pode ser facilmenferida da analise sistemética do

ordenamento, conforme segue.

A saude é direito social fundamentile se dele todos s&o titulares, conforme o artigo

196 constitucional, dentre todos se situa tambémbalhador.

Essa concluséo é reafirmada pelo artigo 7°., in€klb, também da Constituicao, que
assegura a todos os trabalhadores urbanos e owlamsito a “reducéo dos riscos inerentes ao

trabalho, por meio de normas de saude, higiengweaeca”.

Portanto, o texto constitucional promulgado em 188&a implicito que o direito
social fundamental a salude é género que albergeeitoch saude mental do trabalhador, o
que é tanto confirmado pela postura do pais didmtRecomendacdes, Convencdes e Pactos
Internacionais, ratificando ou assinando proposicéem essa finalidade, como por sua

propria legislacdo interna, expressa, no mesmadsent

O Brasil ratificou, em 18 de maio de 1990, a Cogéenn’. 161°® da Organizacéo
Internacional do Trabalho sobre seguranca e sadddrdbalhadores concentrando-se, em

especifico, sobre a regulamentacéo dos ServicBsuaide.

Os instituidos ‘Servicos de Saude no trabalho’ giesn um servico de funcgdes
essencialmente preventiva e encarregado de acansedmpregador, os trabalhadores e seus
representantes na empresa (artigo 3°.) sobre assiteq necessarios para estabelecer e
manter um ambiente de trabalho seguro e salubrejalige a favorecer uma saude fisica e
mental 6tima em relacdo com o trabalho (artigoiB€iso 1), e, sobre a adaptacao do trabalho
as capacidades dos trabalhadores, levando em seantastado de sanidade fisica e mental

(artigo 3°., inciso II).

Ademais, essa Convencao, ao ponderar o fato da saéde sofre influéncias diversas
quer no ambiente de trabalho, quer fora dele, iéerque os servigos de saude do trabalho
sejam multidisciplinares (artigos 9°. e 10), com@®spor especialistas em medicina do

157 Artigo 6°.,caput,da Constituicdo Federal de 1988.
138 A Convencéo n°.161, adotada pela Conferénciariatéonal do Trabalho em 1985, foi ratificada pRtasil
em 18 de maio de1990 e promulgada pelo Decret@h’de 22 de maio de 1991.
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trabalho, higiene do trabalho, ergonomistas, erde@oa e outras profissdes conexas (artigo
36 da Recomendacéo n°. 171 da GFf).

Dois anos mais tarde, em 18 de maio de 1992, @&siasileiro deu ainda mais um
importante passo nessa matéria quando ratificooraeéhcao n°. 155 da OFff°Isso porque a
Convencéo n°.155 ao estabelecer normas e princépi@speito da seguranca e salude dos
trabalhadores e o meio ambiente de trabalho, ragigiela primeira vez em Orbita
internacional, a essencialidade do elemento meyaed consecucédo da perfeita saude do
trabalhador, o que vem ao encontro da relevancitenia, manifestada, especialmente, nas
previsbes da Organizacdo Mundial da Saude sobreréscmo da incidéncia de doencas

relacionadas ao psiquismo do sujeito.

Assim, imiscuida por preocupacdes contemporanseas,@nvencao, se vale, em seu
artigo 3°., alinea “e”, de definicdo ampla e abesmg de saude, considerando de forma
expressa os elementos mentais para a sua consebleg®e sentido, resta claro que a saude
no trabalho vai além da auséncia de afeccdes oncdsee inclui tanto elementos fisicos

como mentais que a afetam e estdo relacionadoss@guranca e a higiene do trabalho.

Ademais, merece destaque a preocupacédo dessa Caaveo sentido de ‘por em
pratica’, de ‘dar efetividade’ a norma juridical @lasiderato se infere da leitura de seu artigo
4°,, que determina impde a criacdo de uma poliigcaonal em matéria de seguranca, saude
dos trabalhadores e meio ambiente do trabalhorndiei@ndo, ainda, que esta politica seja

posta em prética e reexaminada periodicaméhte.

O direito a saude mental também ganha relevo perarPacto Internacional dos
Direitos Econdmicos, Sociais e Culturdi$p qual, em seu artigo 12. 1, impde aos Estados-
Partes seus signatarios o reconhecimento do duleittoda pessoa desfrutar o mais elevado

nivel possivel de saude fisica e mental.

Ainda, o artigo 17 da "Declaracdo Sociolaboral dBRCOSUL™®® firmada pelo

Brasil em 18 de novembro de 1998, ao tratar daesalgkguranca no trabalho, esclarece que

%9 A Convengéo n° 171, de 1990, foi aprovada pelar€e Legislativo n°. 270, de 13. nov. 2002, e
promulgada pelo Decreto n°. 5.005, de 08. mar. 2004

180 A Convengéio n° 155, de 1981, foi ratificada petasil em 18 de Maio de 1992 e promulgada pelo &ecr
n°.1.254, de 29.set.1994.

81 De forma semelhante as normas contidas nos sigssa?., 11 e 15.

162 Aprovado no Brasil pelo Decreto Legislativo n262 12.dez.1991 e promulgado pelo Decreto n°. 691,
jul.1992.

183 MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGODeclaracéo Sociolaboral do MERCOSULDisponivel em:
< http://www.mte.gov.br/eventos/mercosul/default.aspecesscem: 01.dez.2009.
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todos tém o direito de laborar em um ambiente sadieguro de modo a garantir e preservar

a salde fisica e mental dos empregatfbs.

Tais normativas, ratificadas e promulgadas aposresituicdo de 1988, demonstram
a sintonia do texto constitucional com a preocupag@temporanea e internacional em

assegurar a tutela da saude mental do trabalhador.

O comprometimento do Estado perante a Orbita iatéonal, no caso das
Convencdes, impde que, ap6s ratificadas, passategrar o direito positivo intern§® e, no
caso da promulgacdo do Pacto Internacional, que sstinsira no ordenamento juridico
progressivamente mediante medidas legislatitas.

Em ambito interno a consagracao do direito a satetgal do trabalhador resta ainda
mais clara ao passo em que inumeros dispositivogioream de forma expressa esse direito,
como € o caso do artigo 3°., paragrafo Unico, d&’l.8.080, de 19 de setembro de 1990 (Lei
Orgéanica da Saude), nesse sentido: “dizem resja@itbém a saldde as acbes que por forca do
disposto no artigo anterior, se destinam a garastipessoas e a coletividade condi¢cdes de

bem-estar fisico, mental e social”.

Seguindo idéntica tendéncia, ganham relevancia stsd@es da ergonomia que,
pretendendo romper com a concepg¢ao consolidadallgto baseado unicamente no lucro,

subverte a lo6gica de que o homem € que deve staadaptrabalho e, priorizando o elemento

184 Sidnei Machado esclarece que, essa Declaracaitydm ndo tem efeito vinculante e, portanto, reéfo t
carater sancionatério as partes que a violarem. JMADO, Sidnei.O direito a protecdo ao meio
ambiente de trabalho no Brasil:os desafios a construcdo de uma racionalidade tgem&ao Paulo: LTr,
2001. p. 63].

185 No caso brasileiro, consoante se deduz do art. @8 Constituicio Federal de 1988, o Congressmnal
tem competéncia exclusiva para resolver definiteat® sobre as Convencgdes Internacionais. Se a
Convencao for aprovada, o Congresso expede um fOdegislativo para que o presidente da Republica
promova a ratificagdo. Apos um ano da data daicgagfio formal perante a Reparticdo Internacional do
Trabalho da OIT, a Convencdo entrara em vigor, graks a integrar o direito positivo do Estado
[OLIVEIRA, 2001, p. 84-85 (nota de rodapé)].

186 Em relac&o ao Pacto Internacional de DireitosBoicos, Sociais e Culturais por forca de seu@®ig 1.
cada estado-parte se compromete a adotar medat#s, por esforco proprio como pela assisténcia e
cooperacao internacionais, principalmente nos glammndmico e técnico, até o0 maximo de seus rexurso
disponiveis, que visem a assegurar, progressivamngot todos os meios apropriados, o pleno exerdixs
direitos reconhecidos no presente Pacto, incluildo,particular, a adocdo de medidas legislativase E
Pacto que, reforca, consolida, complementa, especidperfeicoa e amplia o rol dos direitos ecords)i
sociais e culturais inscritos na Declaracdo Unaledos Direitos Humanos entrou em vigor no Estado
brasileiro em 1992.
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humano se dedica ao estudo para a adaptacdo éthtrals suas necessidades anatbémicas,

fisioldgicas e psicolégicas’

Assim, com esse intuito criou-se a Norma RegulaatentNR-17°® que estabelece
parametros para permitir a adaptacdo das condigiEestrabalho as “caracteristicas
psicofisiolégicas dos trabalhadores”. Para tantansa que o empregador realize a andlise
ergondmica do trabalho, incluindo-se ai a analsendbiliario dos postos de trabalho, de

seus equipamentos, condicbes ambientais de trabalagropria organizacéo do trabalho.

O incremento das manifestacfes de doencas memtaigapalhadores ensejou a
edicdo da lista das doencas ocupacionais do IN®8st& do Anexo Il do Decreto n’.
3.048/99, o grupo dos “Transtornos mentais e dopcotamento relacionados com o trabalho
(Grupo V do CID-10)" apontando dentre outros fasomtiologicos destas doencas 0s
problemas relacionados com o emprego e com o desgmondi¢cdes dificeis de trabalho,
ritmo de trabalho penoso, reacdo apoOs acidenteegm@acdo apOs assalto no trabalho,
desacordo com o patrédo e colega de trabalho, sit@ocias relativas as condicdes de

trabalho, ma adaptacéo a organizacdo do horati@aaho, dentre outros.

Diante desses preceitos conclui-se, portanto, gupilares e as bases fundamentais
para a construgcdo do direito a saude mental jéo efstddos falta, contudo, dar-lhes
efetividade!®® parte porque apesar da positivacdo da tutela desatental as normas
regulamentares brasileiras se limitam apenas arteatsaude no seu aspecto fisico, sendo
ausente o detalhamento para aplicacdo dos elememtogais em relacdo a estrutura
organizacional da empresa, parte porque emborauhajaovimento em prol da humanizagéo

do trabalho, o capital ainda tem peso maior doagse(de do trabalhador.

87 TORRES, Anita Maria Meinberg Pereci.satide da mulher e o0 meio ambiente de trabalh&&o Paulo:
LTr, 2007. p. 120.

188 portaria n°.3.214/78, com a redacdo dada pelafodo Ministério do Trabalho n°. 3.751, de 23001

189 OLIVEIRA, 2001, p.201.
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3.2 DIREITO FUNDAMENTAL AO MEIO AMBIENTE DO TRABALHO

3.2.1 O meio ambiente do trabalho: definigao

Ao analisar um direito fundamental € necessario spuéndague sobre qual o efeito

gue o enunciado normativo correspondente preterodiipir.

Assim, uma andlise mais acurada do direito fundtehea saude mental do
trabalhador ndo pode prescindir da investigacaeodspa do direito a um meio ambiente de
trabalho saudavel para a consecucdo do objetodcont nucleo daquele direito, visto a

relacdo intrinseca que ha entre esses dois direitos

Tal relacdo, entre saude mental e meio ambientérat@lho, pode ser traduzida
metaforicamente pelas palavras do Dr. Lennart Leédico e colaborador da Organizacdo
Mundial da Saude, quando aborda a relacdo do &stsn as doencas ocupacionais de
forma analdgica ao pé e o sapato. “Se o sapateapstéando o pé, este vai doer, a dor, no
caso, equivale ao estresse”. Portanto, ndo bastacgupacdo com a qualidade ergondémica
do meio de trabalho (cadeira, iluminagéo e sistéimar condicionado adequados, dentre
outros), importa, também e ainda, o relacionamente as pessoas no ambiente de trabalho.
“Se 0 sapato é pequeno e esta machucando, algguiser feito em relacédo ao sapato e nao

ao pé, portanto s&o as situacdes que levam agsséaue devem ser modificadd$”.

O meio ambiente de trabalho enquanto conjunto dadigdes internas e externas do
local de trabalho € determinante para a sauderaloslihadores, eis que os agentes causadores
de diferentes patologias serao identificados npnmwéambiente de trabalho, podendo variar
ou ser, cumulativamente, as condi¢bes de seguehggene, as politicas administrativas e
gestacionais adotadas, o ritmo de producdo, a igaolile promocdo, a estrutura
organizacional, o relacionamento entre os colegantee eles e 0s superiores, dentre
inumeros outros. Ou, ainda, de forma mais espeacifioneio ambiente de trabalho poderia

ser traduzido como um “conjunto de condi¢des, érftias e interacdes de ordem fisica,

0 | ENNART, Levi. Trabalhadores pressionados, trabdbres estressadoevista CIPA, v. XIX, n.225,
1998. p. 80apudOLIVEIRA, 2001, p. 193.
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guimica e biolégica que permite, abriga e rege da \dos trabalhadores em seu labor,

qualquer que seja a sua forn&":"

A amplitude desse conceito denuncia desde logoparidncia do meio ambiente do
trabalho que, conforme se infere do inciso VI, altigo 200 da Carta Constitucional de
1988, esta inserido no meio ambiente geral, compgaite de um conceito imensamente

maior, de tal modo que o olhar humanista que aiaie este, recaira, também, sobre aquele.

Nesse sentido, é notavel que um viés mais con@izeoim os valores da
contemporaneidade é incorporado pelos direitosedeeita dimensdo, sobremaneira nos
altimos 20 anos, fazendo crer que a garantia de nieio ambiente ecologicamente
equilibrado e de um desenvolvimento sustentadaimefcescindiveis para a consecucao de
valores primarios, intrinsecamente vinculados cadigaidade da pessoa humana: o direito a

vida, o direito a saude, a educacgéo e a cultura.

A Declaracdo do Rio, fruto da Conferéncia das Na¢d@idas sobre meio ambiente e
desenvolvimento (ECO 92), traduz esse foco contemgo, ao anunciar, ja como seu
primeiro principio, a unido indissociavel entre ona@mbiente e realizacdo de direitos
humanos, afirmando que “os seres humanos constitaermentro das preocupacoes
relacionadas com o desenvolvimento sustentavel. @ewito a uma vida saudavel e

produtiva em Harmonia com a Natureza”.

A partir disso, ao passo em que 0 meio ambiente retdcionado aos vinculos que
unem os trabalhadores, é possivel se afirmar qpeedieito se insere como uma espécie de
direito de solidariedade. Por outro lado, os deitle liberdade e igualdade pretendem
assegurar os trabalhadores individualmente coresidst’ A partir da juncéo de todos esses
direitos: igualdade, liberdade e solidariedadestoir-se-a a base da sociedade livre, justa e
igual pretendida pelo Estado Democréatico de Dirditasileiro, sobre a qual repousa a
satisfacdo do principio da dignidade da pessoa hama

N&o ha como negar, pois, que o paradigma de afemic@lou. Para que se possa falar

em meio ambiente de trabalho saudavel e sustentdegebasta meramente recompensar o

1 ROMITA, 2009, p. 409.

172 Bastante préxima a definicdo de meio ambient&ratealho de Luiz Carlos Amorim Robortella que afirm
ser o complexo de fatores fisicos, quimicos oudgiobs que atuam sobre o trabalho humano em tadas a
suas formas. [ROBORTELLA, Luiz Carlos Amorim. Dieido Trabalho e Meio Ambienteln:
SILVESTRE, Rita Maria; NASCIMENTO, Amauri Mascaro Nascimenfrg.). Os novos paradigmas do
Direito do Trabalho (homenagem a Valentin Carrion). Sdo Paulo: Saraial. p. 393].

173 ROMITA, 2009, p. 402.
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trabalhador pelo risco ou perigo enfrentado no emtbilaboral/* é necesséario assegurar a

qualidade de vida do sujeito que trabdiffa.

O novo paradigma confere validez a maxima de quealmalho dignifica o homem”,
sendo que, para longe de uma visdo romantica da, terque se propde é a valorizagdo do
trabalho do homem, ja que este, evidentementes deteer um trabalhador, € um cidadéo.

Sendo assim, se a definicAo mais atual de saudsump@e um estado de completo
bem-estar fisico, mental e social, isso s6 podaratingido pelos que trabalham, se o meio

ambiente laboral no qual se inserem for equilibrado

As inumeras transformac¢fes dos métodos de gestamrgdnizacdo do trabalho e da
organizacao produtiva provocaram mudancas na foome o trabalho é prestado e fizerem
surgir novos institutos como o trabalho em donagitior exemplo, o que revela que o0 meio
ambiente de trabalho ndo se resume ao mero esfmco €la fabrica ou empresa, mas
alberga, dentre outros, o complexo de relacées hasnaa empresa e todo 0 processo
produtivol’® Por isso necessario reformular a concepcédo de amelente de trabalho, para

gue se albergue todas essas transformacdes.

Um conceito amplo e mais adequado de meio ambdmteabalho implica, por sua
vez, a vinculagdo do empregador com a consecucadondeneio ambiente de trabalho
ecologicamente equilibradd’ quer do ponto de vista de sua estrutura fisiceyenémica,
quer em relacdo a sua estrutura administrativg&naacional, tal qual se demonstra a partir

do enunciado n°. 39, aprovado pela Sessdo Pledaria®. Jornada de Direito Material

174 Sebastido Geraldo de Oliveira critica a ‘monefimado risco’, pois incompativel com a dignificagim
trabalho. O desejavel é a eliminagéo do risco oig@eOLIVEIRA, 2001, p. 129 e ss.]

17 A saude foi enfocada como qualidade de vida nat& Final da IX Conferéncia Nacional de Saude
[MINISTERIO DA SAUDE. 92.Conferéncia Nacional de Satddénais. Relatério Final. Brasilia, 1992. p.5.
Disponivel em: <http://portal.saude.gov.br/portajlavos/pdf/9 CNS_Relatorio%20Final%20 Caderno%
2001.pdf >]

7% Monica Moraes considerando a flexibilizacdo neeith, a globalizacdo da economia, as mudancas nas

relagBes laborais e nos modos de producdo, emgamt trabalhador, assim conceitua meio ambiente d

trabalho: “é a interagdo do local de trabalho, ndeoquer que o empregado esteja em fungdo daaatevid

e/ou a disposi¢do do empregador, com os elemeisfosd, quimicos e biologicos nele presentes, imdtu
toda sua infra-estrutura (instrumentos de traballwn como o complexo de relagbes humanas na eenpres
todo o processo produtivo que caracteriza a atiddecondmica de fins lucrativos”. [MORAES, Monica

Maria Lauzid deO Direito a salde e seguranga no meio ambiente d@balho: protecao fiscalizagdo e

efetividade normativeSao Paulo: LTr, 2002.p. 27]

“Deste conceito amplo de salde e desta nocaoamadtomo conquista social emerge a idéia deajpleno

exercicio do direito a saude implica garantir thabaem condi¢des dignas, com amplo conhecimento e

controle dos trabalhadores sobre o processo e @ anaiente de trabalho...”. [MINISTERIO DA SAUDE.

82. Conferéncia Nacional da SaudeAnais. Relatério Final. Brasilia, 1986. p. 25-3@&mbém Disponivel

em: < http://portal.saude.gov.br/portal/arquivosidCNS _Anais.pdf].

177
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Processual na Justica do Trabalho, promovido peibuiial Superior do Trabalho em

novembro de 2007:

39. Meio Ambiente do trabalho. Satde Mental. Del@Empregador. E dever do
empregador e do tomador dos servicos zelar por @ @mbiente de trabalho
saudavel também do ponto de vista da saude meathindo praticas tendentes ou
aptas a gerar danos de natureza moral ou emocewslseus trabalhadores,
passiveis de indenizagao.

Assim, portanto, quando Oliveira registra como asagia. evolucao do direito & saude
do trabalhador a seguinte progressao: da etapadeima do trabalho para a etapa da saude
ocupacional, e desta para a etapa da saude dthadbg alcancando finalmente a etapa da
qualidade de vida do trabalhador, € imprescinddveliencédo de que “é impossivel alcancar
qualidade de vida sem ter qualidade de trabalha) se pode atingir meio ambiente

equilibrado e sustentavel, ignorando o meio ambidattrabalho®’®

Um olhar mais humanista do trabalho, tal qual ce@e® pela ordem constitucional
social e solidaria, implica a formulacdo de uma ah@oncepcdo acerca da saude do
trabalhador vinculada diretamente ao trabalho pler a@esenvolvido. Isso porque o
ordenamento reconhece no homem alguém que invesééoa parte de sua vida trabalhando,
de tal modo que se torna impossivel manter antigasepc¢des voltadas exclusivamente ao
patrimonio. E necesséario ver no trabalhador o wiastiio da norma, e, considerar a
importancia da manutencdo e consagracao de segdtam-

Imiscuido desse intuito, o préprio artigo 170, saciVl, da Carta Constitucional,
justamente no capitulo destinado a ordem econdm&tarmina que esta observe o principio

de defesa do meio ambiente, no qual, esta insendeio ambiente de trabalho.

Assim, forcoso concluir que a estreita relacdo eerttabalho, saude mental do
empregado e meio ambiente laboral, implica necessante o fato de que a manutencéo do

ambiente de trabalho saudavel é direito do tradalhe dever do empregador.

3.2.2 Meio ambiente do trabalho e saude do traballdar

178 OLIVEIRA, 2001, p. 127.
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A definicdo proposta no item anterior para meio i@mie de trabalho traz implicita a
sua relevancia social, a tal ponto que € inega#lagar de direito cuja fundamentalidade se

consolida com o paradigma juridico dos direitosetleeira dimenséao.

O estudo do meio ambiente laboral se revela dedgramportancia no que concerne a
saude do trabalhador visto a relacdo de causalidadieseca existente entre eles. Assim, se é
certo que “a questdo do meio ambiente passou gramt@ contextualizacdo da saude do
trabalhador™’® necessario deter-se algumas linhas sobre essdaglaosto que o propésito

deste estudo se refere justamente a tutela efiidireito a saide mental do trabalhador.

A Convencdo n°. 155 da OIT que, de forma explicitesorpora a relagdo de
causalidade direta entre saude do trabalhador éeatebde trabalho, ao focar a saude e
seguranca dos trabalhadores, preocupa-se em canaigiefinicdo de local de trabalho como
“todos os lugares onde os trabalhadores devem pegeaou onde tém que comparecer, e
que estejam sob o controle, direto ou indireto,edpregador*® Dessa forma pretendeu
indicar as situacdes em que ha responsabilidadargwegador pela saude e seguranca dos
trabalhadores jA4 que define saude ndo apenas cague gisica, mas também mental,

indicando, ainda, que esta ndo se resume a ausénd@enca.

A tutela do meio ambiente do trabalho também étohja Convencdo n°. 148 da
OIT,*® que trata da protecdo dos trabalhadores contrésoss profissionais devido a

contaminacgéao do ar, ao ruido e as vibracdes noesutebile trabalho.

Ao ratificar a Convencéo n°. 148, o Brasil obriggmia promulgar legislacdo sobre a
adocdo de medidas preventivas e limitantes de sripeofissionais no meio ambiente de
trabalho, incluindo-se ai, o conjunto das condidi®sas (ar, temperatura, presséao, etc.), o
local onde sdo desenvolvidos as atividades e auntinjda infra-estrutura e das relacdes

humanas na empresa (obras, maquinas, turnos'%tc.).

A Convencédo n°.161 da OIT apesar de centrar-seesobrservicos de salde no
trabalho, também faz mencéo a relacdo entre melmeate e salude do trabalhador quando
determina a criagdo de um servico investido de descessencialmente preventivas,

incumbido de aconselhar o empregador, os trabalbado seus representantes na empresa,

179 MACHADO, 2001. p. 48.

180 Conforme artigo 3°, alinea c, desta Convencat5%.da OIT.

181 A Convencao n. 148, de 1977, foi ratificada fdasil em 14 de janeiro de 1982 e promulgada pelor&o
n°. 93.413, de 15 de outubro de 1986.

182 Conforme art. 4°., paragrafo 1°. da Convencad48.da OIT.
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com o fito de manter um ambiente de trabalho segugalubre, favorecendo a saude fisica e

mental 6tima na relagéo com o trabatffb.

Resta claro, portanto, que a relacéo entre mundoatlalho e meio ambiente compde
o instrumental de concepcdo da Organizacdo Intemmglcdo Trabalho, principalmente
quando se trata de tutelar a satde do trabalhaalsua seguranca.

A par da normativa exdgena, o direito ao meio anbiele trabalho saudavel e
equilibrado é também conclusdo que decorre dadamastitucional no sistema brasileiro ao
conjugar o artigo 22%aput,da CF, que prevé a todos o direito de usufruir terorambiente
saudavel e equilibrado, essencial a qualidade dke @, o seu artigo 200, inciso VIII, o qual

insere dentro do direito ao meio ambiente gerdlraito ao meio ambiente do trabalho.

Em consonancia com a Lei Maior, também a legislagfiaconstitucional. A Lei da
Politica Nacional do Meio Ambiente (Lei n°. 6.93By&lefine meio ambiente laboral como
“conjunto de condigdes, leis, influéncias e inte@es de ordem fisica, quimica e biologica

que permite, abriga e rege a vida em todas ascumas” %

Ao lado desta, a Lei que instituiu o Plano NaciaelSalde (Lei n°. 8.080/90) alude
expressamente ao meio ambiente do trabalho atdbdimcées proprias ao Sistema Unico de
Saude (SUS), tais como o desenvolvimento de atieslale protecdo a saude do trabalhador
por meio de acbes de vigilancia epidemioldgica mt&da, com adocdo de politicas de

controle das agressdes ao meio ambiente de trabalho

Portanto, assim como se afirma que o meio ambigcdgicamente equilibrado se
consolida como um bem inapropriavel, um direitodamental de todos, o0 mesmo se deve
fazer, ja que parte desse meio ambiente geral.eagdo ao meio ambiente de trabalho, ja
que também um ambiente de trabalho saudavel sditaoresn direito fundamental dos
trabalhadore$®

Enquanto direito fundamental da classe trabalhadotare ele recai a tutela de norma
cogente absoluta, estando revestido pela inderil@gade e irrenunciabilidade, ainda quando
presentes institutos flexibilizadores como a nemyg#w coletiva, prevista no artigo 7°., incisos

Xl e XIV da Constituicdo Federal.

183 Conforme artigo 1°., alinea a, inciso | da Cogéen’. 161 da OIT.
8¢ MACHADO, 2001. p. 70.

185 Conforme artigo 3°., inciso |, da Lei n°. 6.93881.

18 ROMITA, 2009, p. 408.
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A tutela ao ambiente laboral saudavel é inspiralo mteresse publico e revestido de
carater social, consagrando-se como direito indised dos trabalhadoré&’ Assim, ndo ha
davida de que a tutela do ambiente de trabalhodexeemera questdo individual de cada
trabalhador, conforme o prova a possibilidade d#amear a sua tutela mediante acodes
constitucionais como a acao civil publfittou o mandado de seguranca coletfo.

A preocupacdo ambiental em geral, e & preocupaghieatal em relacéo ao trabalho,
em especifico, somou-se ainda, na década de 9&stég do desenvolvimento econdmico. A
Conferéncia da Organizacao das Nac¢bes Unidas (GdNIUJonferéncia do RIO-92, por meio
da Agenda 21’ incrementou o discurso trazendo em seu bojo otelaindre a relacdo satde
do trabalhador, meio ambiente de trabalho, e, debeamento econdémico manifestado na

demanda por qualidade de vida no trabalho e dek@memto sustentavel.

Reconheceu-se uma estreita dependéncia entre dégesmanto econdémico e meio
ambiente, de tal modo que se viu impossivel atsafisfatorio nivel de desenvolvimento sem
que se mantenha o meio ambiente ecologicamentdibegdo. A atividade econdmica,

qualquer que seja, fatalmente, repercutira soloneio ambiente e sobre a sociedade.

Cada vez mais a relacdo entre desenvolvimento agoabe desenvolvimento
humano ganha relevo e se torna alvo de atencacedemtpropdsitos dos paises, a0 menos

Ocidentais, que pretendem promover e valorizarmem, motor da historia e da economia.

Nesse sentido a ordem emanada do préprio artigald Tonstituicdo, o qual impde a
ordem econdmica que se funde na valorizacdo dalb@le na livre iniciativa, assegurando a
todos, a existéncia digna conforme os ditames skicgusocial, sendo imprescindivel, para

tanto, a observancia do principio da defesa do ameitiente->*

A Organizacéo Internacional do Trabalho consideracendicdo para a integracao

humana e a qualidade de vida do trabalhador, aqgg&mda salde e da seguranca no

871dem, ibidem, p. 412.

188 Nesse caso sd0 competentes tanto o MinistéribicBido Trabalho (art. 129, I, da CF e art.19, dla Lei
n°. 7.347/85, art. 83, lll, da Lei Complementar76/93) como os sindicatos Profissionais (art. 543, da
CLT, c/c art.8°., lll, da CF).

189 Nesse caso é competente o Sindicato da Cate@yarfigsional (art. 513, “a”, da CLT, c/c art. 8, da CF).

1% ONU. Agenda 21, de 1992Disponivel em: < htttp://www.crescentefertil. Ondagenda21/index2.htm>.
Acesso em: 20. nov. 2009.

191 Conforme artigo 170, inciso VI da CF.
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trabalho. “Saude, seguranca e meio ambiente esialados do desenvolvimento sustentavel

sdo os referenciais de acdo da OIT no fim do sé&¢Xfo*%

Ocorre que, como visto, a partir dos anos 80, lmathe passou dos bragcos ao cérebro
e, dentre outras consequéncias, provocou a iniEagab dos estudos relacionados ao aspecto
subjetivo do trabalhador. Contudo, a legislacdcadohada acima revela um notavel
descompasso entre a tutela do ambiente de trabalifaolo a garantia da integridade fisica do

trabalhador e aquela relacionada ao seu aspecinigsi>

A fragilidade da tutela legal a saude mental dbditeador se releva pela propria
previsdo da Organizacdo Mundial da Saude de queleenanos, a depressao sera a principal
causa de incapacitacéo para o trabalhdinda muito se preocupa em regulamentar a tutela
do meio ambiente de trabalho focando-se apenasemangao do acidente tipico, baseado em
dados relacionados ao periodo de produgdo matkriphis, porém, pouco se detém ao seu
aspecto psiquico, mesmo diante da constatacéo ele® quoecimento mental tem ceifado

cada vez mais trabalhadores de seus postos déhtraba

Dejours, ciente dessa nova questéo social, sugereuros elementos sejam jungidos
ao conceito de saude adotado pela OMS, tais cortigan®s a fisiologia, a psicossomatica e
a psicopatologia do trabalho, pretendendo uma madequacdo aos novos modelos

organizacionais da sociedade globalizada &tdal.

Ao pretender ampliar esse conceito incutindo-lhecgitos das ciéncias citadas,
Dejours conclui que a saude esté diretamente oslada a realidade, seja ela: 1) realidade do
ambiente material, isto é, aspectos fisicos, quisnie biolégicos, Il) realidade afetiva,
relacionada a vida mental, psiquica e as relagbél) realidade social, que dentre outras

inclui a organizacao do trabalho.

A saulde, relacionada a realidade social, vinculdistamente ao presente estudo, eis
que a organizacado do trabalho, enquanto aspeeigramte do conteido ambiente de trabalho,
desempenha papel fundamental para a determinacgida mental do trabalhador. Nao é ao

acaso que o Anexo Il do Decreto n°. 3.048/99 da lie Doencas Ocupacionais do INSS,

192 Sjdnei Machado comentando &rand Programe — 90 conditions et milieu de trayaproposto para os
anos 1998-1999 pela OIT. [MACHADO, 2001. p. 71].

193 No mesmo sentido: OLIVEIRA, 2001, p. 128-129.

1% WYETH. Educacdo ao Paciente:Depressdo. Disponivel em: < http://www.wyeth.cavtisdepressao.
htm>. Acesso em: 10. dez.2009.

19 DEJOURS, Christophe. Por um novo conceito de esaibvista Brasileira de Satide Ocupacional S&o
Paulo. n.54. v. 14, p. 9.
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dispde sobre o grupo dos “Transtornos mentais eatloportamento relacionados com o
trabalho (Grupo V do CID-10)". Nesse anexo saocreteados, por exemplo, transtornos
neuréticos como neurose profissional, “sindroméul@-out e “sindrome do esgotamento
profissional” aos agentes etiolégicos ou fatoresistm de natureza ocupacional: emprego e
desemprego, condicdes dificeis de trabalho, riteobabalho penoso, desacordo com o patréo
e colega de trabalho, circunstancias relativas amlicdes de trabalho, ma adaptacédo a

organizacao do horario de trabalho, etc.

As novas estratégias gestacionais, nascidas painuémte com o fenémeno global,
exigem cada vez maior produtividade, disciplinaeog¢do do trabalhador a sua empresa. Em
contrapartida, a inseguranca decorrente desse modelpetitivo, seja pela perda de posicéo,
seja pela perda do emprego, traduz-se sob a foemsofilimento, eis que o empenho do
trabalhador n&o lhe garante a satisfacdo de ndedssi materiais, afetivas, sociais e

politicas’®®

Por esse motivo Dejours conclui que, diante da moganizacédo do trabalho surgem
novos fatores de sofrimento, como o0 medo da inctdnp&, ou seja, a manifestacdo do
temor de ndo-saber, de ndo ter o dominio do comieeto ditado pela organizacdo do
trabalho e da organizacéo real do trabalho; conpweasdo para trabalhar em condi¢des
adversas, que podem ser tanto obstaculos do amlsental no trabalho como a falta de

cooperacao entre os colegas; e, como o hdo redoréreo do esforco pessdal.

Assim, ainda que a tutela do ambiente relacionadaliale mental ndo encontre
supedaneo correspondente na protecédo deferida lierdenem relacdo com a integridade
fisica do empregado, ndo ha que se mascarar a@oethg causalidade existente entre esse
ambiente laboral (estrutura organizacional) e satelgtal. Por mais que se insista em afirmar
que o sofrimento mental de um trabalhador nédo pedeatribuido unicamente ao trabalho,
nao ha que se negar que o homem passa a maiodpa®e tempo trabalhando.

Dessa forma, ou se leva a sério 0 acréscimo ddopeat® mentais e se permite ao

direito que assuma seu papel de truismo disciplmam relacdo entre meio ambiente do

1% DEJOURS, 2005assim.
197 |dem, ibidem, p. 29.
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trabalho e o dever de cuidado para com a satdeahtmtrabalhadot®® ou se continuara a

transferir os 6nus para a Previdéncia S6tiala sociedade.

Nesse sentido, merece destaque a sabia colocaddactiado:

A relacao entre salde e organizagéo do trabalatéde sofrimento e risco a saude
dos trabalhadores que merece atenta intervengéseergerenciamento, através da
relativizacdo do entendimento no direito de queecab empregador dispor de
melhor forma a direcdo e organizacao de seu progessiutivo. A regulamentacao
do processo de organizacdo do trabalho se faz s&et@ara fixar limites em
normas e principios que orientem a satde dos hatbates, fonte de juricidad®8.

E mais barato as empresas zelarem por um ambientethlho saudavel e menos
traumatico aos empregados, que se mantém mentalrhégidos, e mais sustentavel ao
Estado fazer do direito o truismo que deveriac@niribuindo para que as relacdes entre os

particulares se desenvolvam social e solidariamente

3.3 ARELACAO INTRINSECA ENTRE MEIO AMBIENTE E SAUB MENTAL

3.3.1 Mal-estar no trabalho

Consoante se afirmou, a saude mental do empregdaoisfluéncia direta do meio
ambiente laboral, de modo que o empregador ndo gmflatar a sua responsabilidade social
de manter condi¢cfes de salde e seguranca a seregadygs nesse ambiente, ainda quando o

sistema pretenda normalizar alguns “abusos” comdizesse parte do poder diretivo ou

19 A exemplo do ja citado Enunciado n°. 39, aprovpdia Sessdo Plenaria da 12. Jornada de Direiteridliat
Processual na Justica do Trabalho, promovido pelial Superior do Trabalho em novembro de 2007:
“39. Meio Ambiente do trabalho. Satde Mental. Ded@EmpregadoiE dever do empregador e do tomador
dos servicos zelar por um meio ambiente de trabsdluolavel também do ponto de vista da satde mental,
coibindo praticas tendentes ou aptas a gerar démomtureza moral ou emocional aos seus trabaksdor
passiveis de indenizacéo”.

199 A par das previsdes previamente apontadas, nasteencdo de que dentre as causas de aposentamioria p
invalidez previdenciaria no Brasil na década de01@8 “transtornos mentais” posicionavam-se em sgun
lugar, apenas abaixo da hipertenséo, mas supeti@igas osteoarticulares e cardiovasculares, segund
Coordenadoria de Informatica da Secretaria de Rlamemto do Instituto Nacional de Previdéncia
Social/INPS. [LACAZ, Francisco Anténio de Castroudlidade de Vida no Trabalho e Saude/doenca.
Ciéncia e Saude Coletivan®.1, v. 5, 2000 (ISSN 1413-8123). 159. Também Disponivel em: <
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttegtd=S1413-81232000000100013&Ing=pt&nrm=iso>.
Acesso em: 28. nov.2009.

20 MACHADO, 2001, p. 53.
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potestativo do empregador, ou como se parte de astmatura organizacional adequada a

sociedade globalizada e de massas. E 0 que seagdord

3.3.1.1 A banalizagé&o do mal

Fez, porqgue o mandavam fazer. Cumpria, de formasaelas ordens que lhe eram
passadas. Era mal? N&o. Ndo era mal nem pervédicosou mesmo um carreirista. Ao
contrario, era aterradoramente normal e tinhazgeaisangue. Eis os tracos de personalidade
identificados por Hannah Arendt em Eichmafguem ajudou a produzir a matanca durante

0 regime nazista.

Eichmann apenas fazia o seu trabalho, sentia-sprowtn o seu dever sem questionar
a atrocidade de seus atos. A sua “falta de imagofa@ auséncia fundamental da “faculdade
de pensar”, intrigaram Hannah Arendt, consoante pugorias palavras: “foi essa auséncia de
pensamento — tdo comum na vida de todos os diaguemal se tem tempo e muito menos

vontade de parar para refletir — que despertouimeresse”?

Amparando-se na psicologia, Dejdiifsafirma que a personalidade de Eichmann néo
€ rara, trata-se de um normopata, isto €, uma @gs30co imaginativa, pouco criativa e
notavelmente integrada a sociedade, na qual sermmeat@a sem culpa, como se nao
percebesse que 0s outros sofrem, como se ndo psseefue 0s outros ndo conseguem se
adaptar a uma sociedade cujas regras lhe pareaaradds do bom-senso, da evidéncia. A

essa normopati¥’ de Eichmann, Hannah Arendt designou de ‘banalidadmal’*°®

21 ARENDT, HannahEichmann em Jerusalém:um relato sobre a banalidade do mal. Sdo PausmrBina e
Texto, 1983. p. 299.

292 Essa a conclusdo que o préprio Christophe Dejaleenca seguindo as palavras da prépria autorauem
obraA banalizacdo da injustica social6. ed. Rio de Janeiro: FGV, 2005. p. 117.

203 Christophe Dejours é psiquiatra, psicanalistafgssor do Conservatério Nacional de Artes e Odic®
diretor do Laboratério de Psicologia da Franga.

24 O termo “normopatia” foi criado por Joyce Mac Bali em sua obréPlaidoyer pour une certaine
anormalité (Em defesa de uma certa normalidage)hlicada em 1978 em Paris, para designar aqueles
individuos que fogem a uma vida imaginativa, mathbeaparéncia de pessoas extremamente normais
consoante normas de comportamento social e pofissidai se dizer que se tratam de pessoas sem
subjetividade, sem personalidade. [SALEME, Marid¢eHa.A normopatia na clinica psicanalitica.Rolnik,
Suely B. (orientadora). Dissertacdo Mestrado PierditUniversidade Catélica de Sdo Paulo (DIS 146821
Sao Paulo, 2006. Também disponivel em < http://veapientia.pucsp.br//tde_busca/ arquivo.php?cod
Arquivo=3192].

205 DEJOURS, 2005, p. 115.
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A ampla envergadura da obra filoséfica de Arendentivou Dejours a aprofunda-
1a*°® sob o ponto de vista psicolégico no ambito doattady, por ser o trabalho o denominador

comum a todas as pesséXs.

Desta feita, o estudioso da psicodindmica do th@babncentrou esforcos sobre a
analise da normopatia social, manifestada na sadédeoliberal sobretudo como indiferenga
e tolerancia a adversidade e ao sofrimento de uamte mla populagcdo; concentrou-se,
também, sobre a retomada dos esteriotipos criaelas guerras econémica e de empresas,
pelo que se atribui o mal a mera causalidade diinde®, por fim, sobre a falta de resposta,
de reacédo coletiva ou de indignagéo diante datiggusle uma sociedade cuja desigualdade
social ndo para de aumentdt.

Porque uns aceitam fazer padecer sob ¢%hahquanto outros padecem em aceita-

lo? 210

eis a indagacdo latente contida nas entrelinhasedeensaio “A banalizacdo da
injustica social’

A resposta a esse questionamento circunda a quéstéieedo. E o medo que faz o
trabalho propender para o bem ou 0 mal no plan@lnegpolitico. Nao o medo em geral, mas
0 medo que se insinua e se instala na atividadeatlalho, inspirado pela prépria atividade
que é amedrontadora, como o trabalho no exércds, minas, na construgdo civil, ou
decorrente de uma esfera intencional que se parpetambiente laboral causando o medo da

ameaca de precarizacdo do trabalho ou do desenfitego

O medo nada mais é do que uma experiéncia subgtira sofrimento psicolégico.
Dejours observa que sofrem os que nao trabalhalam,aoséncia de fonte de sustento, pelo
rétulo de “vagabundo”. Mas sofrem, também, os gqueicuam a trabalhar, pelas condi¢cbes a

que estdo submetidos, pela presséo hierarquiceepoitados, pela pressdo dos colegas para

2% gSya obraA banalizacdo da injustica socidDEJOURS, 2005}feve, pois, por impulso a obra de Arendt
Eichmann em Jerusalém: um relato sobre a banalidkdmal|[ARENDT, 1983].

27 DEJOURS, Christophe. 2005, p. 111

298 |dem, ibidem, p. 117.

209 “N&o ¢é a racionalidade econdmica que é causeabbalho do mal, mas a participacéo progressivaalaria
no trabalho do mal que recruta o argumento ecorist@icomo meio de racionalizacdo e de justificacdo
posterior da submissdo e da colaboragdo no tratsifod. O processo da racionalizacdo da mentira é a
ultima etapa da distorcdo comunicacional, pelo geapretende fazer com que os colaboradores ndo se
sintam responsaveis pelo trabalho sujo. Isso potpa® o processo no qual ele participa é orgamizad
pilotado pelos controladores de um mecanismo oedesuma, ele é apenas um subalterno obediente e
zeloso. Mas a obediéncia ndo pode ser consideradaagsuncdo de responsabilidade. Ao contraricé ela
considerada um desencargo de responsabilidad@alefib p. 95 e 94].

210 «p rigidez do senso moral esta no cerne de togsi@opatologia das neuroses”, sendo o sofrimemia de
suas manifestacdes. [Ildem, ibidem, p. 74].

11 Nesse sentido: DEJOURS, 1992.
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trabalhar mal, pelo medo da incompeténcia, peta ti¢ esperanca de reconhecimento, bem

como pelo proprio medo de um dia virem a ficars @prios, sem o emprego.

Uma vez que o medo € incompativel com a contineiddd trabalho, obriga o
individuo a formular estratégias defensivas que pghemita se adaptar e lutar contra o
sofrimento dele decorrente. Caso contrario, auseptdratégia defensiva, ocorre uma ruptura
em seu equilibrio psiquico, uma descompensacaaipajgqjue se manifesta pela eclosao de
uma doenca mental.

Dai o surgimento de uma série de estratégias defsnpor parte dos empregados
coletivamente, como € o caso dos trabalhadoresodatracdo civil que criam regras
implicitas de proibicdo do medo, segundo as quaiguém pode se recusar a contribuir
individualmente para o sistema coletivo de defgsnais se deve falar no perigo, no risco, no
acidente, e muito menos no méedb,ou ainda, estratégias individuais, como aquelas
ostentadas pelos empregados que temem a perda mtegemNesse caso, por mais que
estejam sofrendo pressbes em seu trabalho, quans@m decorréncia da auséncia de
reconhecimento, negam esse sofrimento porque tegorviega de reclama-lo, ou mesmo néo
se acham no direito, pois, ante um exército dendesegados melhor ter um emprego ruim a

nao ter nenhum.

Ao negar o seu proprio sofrimento, tais empregasiis incapazes de perceber o
sofrimento de outros que também trabalham e, acalmasentindo em propagar o mal aos
demais. A insensibilidade manifestada por essapesontra aquilo que as faz sofrer, acaba
por gerar ainda mais uma forma de sofrimento, drsehto ético, que se instala ao lado do
sofrimento psiquico e decorre do fato de, em raréwabalho, cometer atos que moralmente

condena.

Esse trabalhador, sem condicdo de exprimir o pyGwfrimento se torna intolerante
com a reacdo emocional diante de injusticas naltnabcomo nédo se permite sofrer, também

nao permite ao outro que o faca.

Sejam aqueles que agem como “colaboradores”, ssajue sdo anuentes com o mal,

porque sofrem ou fingem nédo saber do sofrimentoudm, ambos cooperam na perpetuagao

12 |ss0 explica a negativa desses trabalhadoredifrano equipamento de seguranca: pretendem ajucr
tudo o que os possa fazer manter em mente o AE@s0 ocorra um acidente, este sera explicado eatre
demais trabalhadores como se o infortiinio tivesstusivamente decorrido da atuacao da prépria &itim
[Ildem, ibidem, p.70-72].
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do mal, sem nada fazer para impedi-lo porque peradesna capacidade de reacdo contra

aquilo que consideram injusto.

Dessa forma, ainda que a participacdo nessaségsamtiefensivas seja indispensavel
para evitar o risco de que o sofrimento leve oituj@ crise psiquica e a doenca mental,
paradoxalmente, sua articulagdo e continuidade etnirso as estratégias defensivas é

condicacsine qua nomle banalizacdo do maf

O mal, nesse sentido, portanto, é para Dejoursoleréncia, a ndo-dendncia e a
participacdo em se tratando da injustica e dorefito infligidos a outrem®* No ambito
das relacdes de trabalho, o mal poderia ser trdduzimo

manipulacdo deliberada da ameaca, da chantagem iesihelacbes contra 0s
trabalhadores, no intuito de desestabiliza-los gisgicamente, de leva-los a
cometer erros, para depois usar as conseqiénaassdatos como pretexto para a
demissao por incompeténcia profissional, como sie@cilide com o0s gerentes. Sao
também as praticas correntes de dispensa sem @védo, sem discusséo,
especialmente no caso de gerentes que, certa m@Eth@odem entrar em sua sala,
cuja fechadura foi trocada, e que séo convidadoseaeber o seu salario, a assinar
sua demissdo e a levar embora 0s seus perteneeg fpram colocados junto a
porta de saida. O mal é também a participagdo r®P sociais, isto é, nas
demissdes cumuladas de falsas promessas de adaisi@rnde ajuda para tornar a
obter emprego, ou entdo ligadas a justificacbasnaaas para a incompeténcia, a
inadaptabilidade, a lerdeza, a falta de iniciatigtw,. da vitima. O mal é ainda
manipular a ameaca de precarizagdo para submetera para infligir-lhe sevicias
— sexuais, por exemplo — ou para obriga-lo a fazgisa que ele reprova
moralmente, e, de modo geral, para amedront&-lo.

O mal, ao mundo do trabalho, representaria umagquadosocial ao passo em que
capaz de mobilizar pessoas ‘civilizadas’ para oesearcicio atraves de uma estratégia que
consiste em desdramatizar a injustica, atenuamadignacédo que se levanta contra esse mal,
em um processo que Dejours denomina de banalizkcanustica social*®

O mal, da forma como descrito por Dejours, ndoesgmta uma novidade do sistema
neoliberal no ambito trabalhista. Evidente que r@otras formas ja foram conhecidas e
experimentadas pela sociedade capitalista e pelbalbhadores. A sua grande originalidade
na atual conjuntura econdmico-social reside no f@o que esse sistema, ainda que
produzindo e agravando dificuldades e adversidadiesigualdades e injusticas, se reflete

como justo e bom a seus integrantes.

213 DEJOURS, 2005, p. 122.
24 |dem, ibidem, p. 76.
215 | dem, ibidem, p. 76.

1% |dem, ibidem, p. 138.
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A banalizagdo da conduta injusta € capaz de mamipusubjetivo do empregado, de
fazé-lo duvidar de sua propria capacidade, de ltazéerder a auto-estima, de criar-lhe
neurose ou sofrimento psiquico, em geral tida cparte integrante e essencial do jogo, que

se quer ver refutada.

Por isso a andlise da psicodindmica e da psicoldgs relagbes de trabalho
cuidadosamente desenvolvida por Dejours ao estudamnalizacdo do mal nesse ambito,

fornece subsidios multidisciplinares essenciaisramuecimento do presente estudo.

O processo de manipulacdo subjetiva-psicologicarabsalhadores inseridos em uma
estrutura organizacional tal qual a da empresab®ezal, baseado na estratégia de distor¢ao
comunicacionaf!’ na racionalizacdo da mentf, no apagamento dos vestigid$,esta
estritamente relacionada ao tema da saude mentdtabalhador, ao passo em que a
subordinagéo visivel ou invisivel, podera desermalfee uma série de descompensacdes

mentais?2°

27 Com amparo na teoria da acdo comunicativa de frse Dejours fala em estratégia de distorgéo
comunicacional, que ndo é apenas intencional, reiatégica, estando ligada ao sofrimento no trabalh
principalmente na negagéo do real do trabalho.msseé impde aos trabalhadores concepgdes divensas d
trabalho que vivem cotidianamente, a visdo gerédoianegdécio. “A manipulagdo da ameaca, que faarcal
as opinibes contraditorias e confere a descricicidd do trabalho um dominio sobre as consciéscesta
incomparavelmente mais difundida do que ha 20 ari@s trabalhadores se tornam cimplices da negacédo
do real do trabalho e do progresso da doutrinargtya do fator humano, gracas ao seu silencio, a
sonegacdo de informacfes e a desenfreada condareégae se véem mutuamente constrangidos”. [Idem,
ibidem, p. 63-64]

A racionalizacdo da mentira surge, em grandeepaéara fazer face ao “sofrimento ético” daqueles
(normalmente os gerentes) que, diante da ameagual@ropria dispensa cometem atos reprovaveis ou
tomam atitudes iniquas com os seus subordinadoginio ignorar-lhes o sofrimento. Assim, a
racionalizacdo designa uma defesa psicoldgica qosiste em dar aos préprios atos, uma justificag@o.
racionalizacdo retoma a totalidade dos elementosi@latira, ndo para justifica-los um por um, masapar
produzir uma justificacéo global de seu princi@o) nome de uma racionalidade externa a propriairaent
[...] em suma, trata-se de demonstrar, pela ralizagdo, que a mensagem, mesmo sendo deplorausl, é
mal necessario e inevitavel [...] aqui a racioradigl invocada € certamente a razdo econémica [ld§m,
ibidem, p. 71-72].

Pouco importa as empresas que a mentira sejeecidahpor testemunhas diretas, o que elas temem € o
espaco publico, dai porque importa apagar os vestéentro da prépria empresa “[...] quando osigiest

sdo previamente apagados, faltam as provas neessaadnstrucdo do processo e a inculpacao, emé&as
considerado improcedente. Assim é possivel margdéncio e a estabilidade da mentira”. [Idem, éoid p.

67] Wandelli sobre o tema comenta que o TRT dae}jid® nos autos de RO 13.115/2000, 23.10.2001,
determinou a readmissao de 680 empregados despeagtiidom sé dia de uma companhia telefénica recém
privatizada, acolhendo o fundamento de discrimioagér motivo de idade. A exclusé@o prioritaria do
contingente de empregados mais antigos, ao inimténso processo de reestruturacdo produtiveesse
empresa sofreu, guarda nitida coeréncia com o #apegto dos vestigios” de que fala Dejours.
[WANDELLI, Leonardo Vieira. Despedida abusiva:o direito do trabalho em busca de uma nova
racionalidadeSao Paulo: LTr, 2004. p.104-105].

“Cada nova onda desestabiliza a estratégia calete defesa anteriormente utilizada e que seaspst
especificamente as condi¢bes precedentes. Séemsta 0 recurso, em Ultima instancia e em desesfeero
causa, a estratégia individual dos antolhos. Algans situacdes extremamente ansiogénicas, logram éx
Mas outros fracassam. E nessas circunstanciaseqoleservam descompensacdes psicopatoldgicasdis.] T

218
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E certo que, apesar de algumas grandes descobexdasy a neurose das
telefonistas®* ndo existe um diagnéstico das doencas mentaigatialiho comparavel a
patologia das afeccfes somaticas profissionaistudonnéo se pretende furtar ao trabalho
dos psicologos na identificacdo das psicopatolodgasabalho e a identificacdo de seu nexo

na andlise casu&t?

A par disso, também a discusséo sobre a banalizicéwal vai de encontro ao tema
da eficacia do direito fundamental a salde merda¢rmpregado ao passo em que permite
guestionar o siléncio da jurisprudéncia, e em pdateloutrina trabalhista brasileira, sobre a

coibicdo do desrespeito ao direito a saude mentahtpregado.

Assim, para evitar que se tolere o intoleravelppesse, na esteira de Wand&lfiem
obra intitulada “Despedida Abusiva’, na qual o aypoocura dar nova racionalidade ao
direito do trabalho, um questionamento constanécacde “quais as condi¢des e critérios
para que a injustica possa ser dita como tal?tpppse o positivismo do século XVIII parece
ter refutado essa apreciacdo moral no ambito @dtaliminda, sobre “que processos levam ao
silenciamento diante da injustica e a insensildiédguanto a negatividade produzida?”, eis

gue sao cada vez mais frequentes as provas despfermento psicolégico ndo convive com

descompensacfes, tanto umas quanto outras, saconfacidas porque sédo rigorosamente ocultadas pela

direcdo da empresa, e raros séo 0s “casos” quersat publicos.” [DEJOURS, 2005, p. 123]
221 | ouis Le Guillant (1956) em seu artigo “La néwates téléfonistes” (A neurose das telefonistasjrégeu a
“sindrome subjetiva comum da fadiga nervosa”, daramda por fadiga, astenia, diminuicdo da capaad
de concentracdo no trabalho e uma influéncia negat vida pessoal pela repeticdo de palavrastesggs
trabalho fora do contexto laborativo. A “sindroneral de fadiga nervosa”, quadro polimérfico envable
“problemas do humor e do carater”, manifesta-seuymaa “crise de nervos” no trabalho e por impaci&nci
com o marido e os filhos, intolerancia ao ruidénmalde sintomas depressivos importantes. Tais sfredo
sdo acompanhadas por alteragdes no sono e umaleguarturbacdes somaticas que revelam o sofrimento
decorrente das exigéncias do trabalho e das fodwageréncia, tais como palpitagBes, tremores, algia
precordiais, cefaléias, vertigens, nduseas, praidegastricos, etc. Le Guillant afirmava que a aeétia
fadiga deveria considerar trés planos: fisiol6gjgsicoafetivo e psicossocial, sempre tomando coomiop
de partida o trabalho e as relacdes objetivasradas, entre o trabalhador e o mundo especificeado
trabalho. Para ele, os problemas de ordem indilisingplesmente refletiiam o que vem das relac@es d
trabalho no mundo objetivo. [SOUZA, Paulo César Bami de; ATHAYDE, Milton. A contribuicdo da
abordagem clinica de Louis Le Guillant para o desleimento da Psicologia do TrabalhBstudo e
Pesquisas em Psicologia, UERJ- RJano 6. n.l. 1°.sem./2006. p.12-14. Também dispbném
http://pepsic.bvs- psi.Org.br/pdf/epp/vénl/vénlad?>. Acesso em: 15.dez.2009].
Elaine Schmitt, psicéloga, mestre em administagitofessora de psicologia da UFPR, em conversa
informal, afirma que a psicologia e psicopatoladpatrabalho em termos de sofrimento psiquico deoter
da atividade laboral encontra forte oposicdo noommiédico, psiquiatrico e juridico, em razdo da
subjetividade de seus sintomas. Essa afirmagaaféroada por Dejours: “O sofrimento mental e a gadi
sdo proibidos de se manifestarem numa fabrica. 8deaca é admissivel. Por isso, o trabalhador dever
apresentar um atestado médico, geralmente acong@ntla uma receita de psicoestimulantes ou
analgésicos. A consulta médica termina por disfasg&imento mental: € o processo de medicalizagéae,
se distingue bastante do processo de psiquiatdzagd medida em que se procura ndo somente o
deslocamento do conflito homem-trabalho para umener mais neutro, mas a medicalizacdo visa, além
disso, a desqualificacao do sofrimento, no quepesde ter de mental. [DEJOURS, 1992, p.121].
22 WANDELLLI, 2004, p.87-88.
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um ambiente de trabalho saudavel e sustentdleE, principalmente, como esse
silenciamento atinge os profissionais do direitosemm percepcédo do tema da saude mental do

trabalhador, produzindo o que se denomina de lzagadlb da doenca psiquica do empregado?

Portanto, o que se pretende com o levantamentorekenqte tema € que a doenca
psiquica do empregado nao seja desdramatizadaa @stratégia organizacional patolégica
nao seja banalizada em seus aspectos perversosoadeoser considerada como “modelo de
administracdo da empresa”, que o sofrimento n@linan&o seja negado pela férmula pronta

de “meros dissabores” ou “sensibilidade exacerb&da”

Por isso subscrevem-se as palavras de Arendt, gusnceferiu a conduta ‘zelosa’ de
Eichmann, que, apesar de aterradoramente normeljoauna matanca produzida pelo

regime nazista cumprindo ordens perfeitamente aegsile legais:

O que exigimos nesses julgamentos, onde os réusteomctrimes ‘legais’ € que 0s
seres humanos sejam capazes de distinguir o certorddo, mesmo quando todos
eles ttm a guia-los seu proprio regulamento, o, calém disso, pode estar em
completa discordancia com aquilo que eles devermrancomo opinido unéanime de
todos aqueles a sua vofta.

Assim como Arendt vé na banalidade do mal uma ameagior as sociedades
democraticas, a banalizacéo do direito a saudeatidmiempregado pode ser vista como uma
ameaca a relacdo saudavel e sustentavel do tradalpasso em que se tolera e se justifica o
intoleravel e injustificavet?’ Um de seus exemplos mais perversos, é justameasséulio

moral nas relacdes de trabalho.

3.3.1.2 O assédio moral nas relacdes de trabalho

224 As estatisticas, e estimativas, de afastamersdenciarios em decorréncias de transtornos risedea
trabalhadores ja foram apresentados nos itensametedesse trabalho.

2% O STJ tem afastado a indenizagéo por dano maratasos que caracteriza como "meros dissabores” ou
ofensa a "sensibilidade exacerbada".[Decisdo Mdticar Al 707.921 n°. 707.921-RH, publicado em
14/10/05)].

226 ARENDT, HannahEichmann em Jerusalém:um relato sobre a banalidade do mal. Sdo PausmrBina e
Texto, 1983. p. 302.

227 “Nem todos partilham hoje do ponto de vista selgua qual as vitimas do desemprego, da pobreza e da
exclusdo social seriam também vitimas de uma ipaisffDEJOURS, 2005, p. 19].



86

A caracterizacdo do assédio moral descendéhteesse item, seréa feita, sobretudo,
com base nas orientacdes doutrinarias de Hirigayddarreto, partindo de caso pratico

ficticio, adaptado de caso real, conforme segue.

O empregado foi contratado para trabalhar em deteda Empresa do Grupo
Econbmico X, em 2002. Logo no ano seguinte houva completa reformulagdo do setor de

Diretoria a qual estava diretamente subordinado.

Como consequéncia, este empregado teve suas désidabstancialmente majoradas
porque, a0 mesmo tempo, fora convocado pelo dirgéoal do Grupo econdmico para

realizar um importante projeto em favor de outrpesa deste mesmo grupo.

As novas atividades, no entanto, foram cumuladag @aesenvolvidas na Empresa
empregadora, de modo que, para conciliar o excesstabalho, o empregado passou a

laborar o periodo da tarde na empregadora e o dhdma outra empresa do Grupo.

Tal situagdo, entretanto, ndo era bem vista pelm rbretor de administracdo da
Empresa empregadora, que passou a questionaregmsaleste empregado sobre seu horario
diferenciado. Os colegas, em sua maioria, tinhancth do acordo entre as diretorias das
empresas, de modo que a postura do diretor ndoochagcausar grande mal-estar no

ambiente laboral.

N&o satisfeito, este novo diretor passou a criticampregado perante o Conselho de
Diretoria, bem como a por em duvida o fato do enguie precisar trabalhar, por vezes, em
casa. O novo diretor parecia ndo se conformar c@umt@izacao da presidéncia para que o
empregado trabalhasse em seu proprio domiciliotelido fato de que, como sua funcao era

nova na empregadora, esta ndo dispunha de tocgmpiggamentos e softwares necessarios.

Este diretor, entdo, iniciou uma estratégia padispor o empregado perante 0s

demais empregados, diretores e presidente.

Por isso, ainda quando a empregadora destinou svepaaa a compra dos
equipamentos de trabalho faltantes, ndo providangioompra, e pior, ainda procurou fazer
crer aos demais diretores que o empregado conaraasufruir a jornada flexivel porque era

Isso que em fato queria.

O empregado, incomodado com a pressao, e perceleesivatégia maliciosa deste

28 |sto &, do superior hierarquico a um subordinagogue o tema se relaciona a satde mental degayw.
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diretor, passou a levar seus equipamentos pai@deadseempregadora e, assim, a trabalhar.

No final do ano de 2003, quando finalmente taisipaquentos foram de fato
adquiridos, o empregado sequer chegou a usa-lsstgye seu acesso impedido pelo préprio
diretor que os guardou em sua sala. Os demaidisgtno entanto, desaprovaram essa
conduta e deram conhecimento dela ao diretor FRetsid Este, por sua vez, “pbs fim” a
situacdo de forma estranha: determinou que ficaggeardados na sala da presidéncia, ou
seja, o empregado continuou impossibilitado deizatil os equipamentos essenciais ao

desempenho de seu trabalho.

Dessa forma, impedido de trabalhar, o empregad®coma se sentir derrotado, pois
gue todos os seus esfor¢cos em adquirir os equigamfaram em vao. Comecava a perceber
que, por maior que fosse o esforco para realizartredalho com zelo, continuava sempre
alvo de intensas criticas e desqualificacdes pde o diretor de administragdo. Passou a
sofrer retaliagdes, agressoes, humilhagdes, etbsico

Dessa forma, alguns eventos que, por sua funcé@eride passar por sua aprovacao e
permanecer sob sua responsabilidade, passaranexesatados independentemente dele. Até
mesmo grande parte dos projetos de que participoudesenvolveu, ndo lhe foram
creditados.

Quando lhe eram repassados trabalhos, eram seomprerazo de entrega reduzidos,
a tal ponto que o ritmo de trabalho se tornou fieoé Horas extras deixaram de ser
remuneradas porque “instantaneamente” desaparegcasyistro de ponto. Por trés vezes foi
trocado de sala sem ser consultado ou previameistgda, sendo cada vez para uma menor e

pior. Por fim, foi-lhe retirada a Unica pessoa quaixiliava, a secretaria.

Iniciou-se um processo de isolamento. Seus pedidoseram mais atendidos ou
sequer respondidos, passou a ser ignorado na Eanpiiesapenas pelos diretores, que nesse
momento, inexplicavelmente estavam contra ele, taadém pelo Presidente, e por seus

pares, temerosos de repressdes decorrentes dtoocomtao empregado.

Viu-se desacreditado e desmoralizado perante ega®| isolado, pela falta de apoio
dos demais diretores e de condi¢cdes estruturatsabalho. Inicialmente concentrando um
excesso de atividades, agora se via esvaziadalds étas.

Emocionalmente exausto, passou a duvidar de symigréapacidade profissional,
abatendo-lhe a baixo-estima. Passou a conviver pagseas, irritacdo, palpitacbes no

coracéao, estresse, ansiedade, sintomas de depries€da, dentre outros.
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Em julho de 2008, esgotado, o empregado rendeued@)do demissao.

Todavia, mesmo rescindido o contrato, grande padwte sintomas persistiram, bem
como a auséncia de vontade e sentimento de intag@zipara um novo trabalho, o que

levou o0 empregado a procurar auxilio psicolégico.

Apds meticuloso procedimento, este profissionatkon que o empregado era vitima

da sindrome dburnout

O empregado que sempre se destacou pelo brilhanésnapidez em realizar as
atividades, comecou a sentir-se exausto emociomdm@rimeira dimensédo da
sindrome déournou), perdeu a realizacao pelo trabalho (segunda di&mgre por
Ultimo passou a sentir-se desumanizado (tercaittinea dimensao da sindrome de
burnou).

Sindrome déurnoutesta presente assim como outros fatores como:

F32 transtornos depressivos (CID — 10)

Z73.0 sindrome do esgotamento vital (CID — 10)

F41.1 ansiedade generalizada (CID — 10)

F43.2 transtorno de adaptacéo (estresse) (CID — 10)

No mesmo laudo técnico ainda se consignou o nexsat&om a atividade laboral

desenvolvida na empregadora:

“1. todos esses acometimentos, surgiram e croraficese_Unica e exclusivamente
devido a condicdes laborais inadequadas...”.

Ja se passava um semestre da rescisdo contrataal,sequelas da doenca ainda
persistiam. Tornou-se dependente de medicamentidepressivos como DONAREN e
TRIPTANOL.

O empregado recebeu auxilio-doenca entre dezendd@®/2 marco/2009 por ter sido
considerada a incapacidade para o trabalho.

No caso relatado, portanto, a doenca foi resultdsubmissao a conduta perversa do
assediador durante periodo bastante prolongad® 2008, em contexto organizacional
“tipicamente®?° facilitador do assédio moral’ praticas de gestdo pouco claras e perversas,
que funcionam como autorizagdo implicita as atgugderversas individuais; auséncia de

regras para comportamentos, auséncia de trocahuteana, de escuta, de dialogo, de

229 «ps relagBes de trabalho s&o, principalmenteciéds sociais de desigualdade em que todos sec@mr

com a dominacao e a experiéncia da injustica”. [DERS, 2005, p. 140].
20 HIRIGOYEN, Marie-FranceO mal-estar no trabalha redefinindo o assédio mord.ed. Rio de Janeiro:
Bertrand Brasil, 2006. p. 188 e ss.
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respeito pelo outro; comunicagdo instrumental e d@xa transparéncia; negligéncia da

empresa na protecao dos trabalhadores; empresa meriarquizada.

A diretoria do setor a que o empregado se subavdirsofreu uma completa
reformulacéo, e, novos valores como sucesso, phaeo, e produtividade que déo suporte a
estratégias de competicao e individualiéthono contexto da sociedade neoliberal, passaram a

compor a nova etapa.

Praticas de gestdo obscuras como, por exemplotoo da se requisitar que o
empregado realizasse jornada dupla em dois ambiditersos, sem esclarecer formalmente
0 mecanismo imposto ao autor a sua propria dieefarediata, acabou representando uma
autorizacdo implicita a pratica de atitudes pengepor parte de seu superior, que condenava

uma suposta conduta negligente desse empregade d@ndemais diretores e colegas.

A incerteza sobre regras do trabalho em domicijareada parcial em cada uma das
empresas facilitaram ao diretor assediador quentasae uma atmosfera de incerteza e
inseguranca sobre a conduta do empregado, quesdm@asua dedicacao ao trabalho quando

em ambiente externo, sem fiscalizacao.

A é&urea de inseguranca levantada foi espraiadac@legas, maculando a imagem
profissional do empregado, que acabou ignoradoodaugicacéo inter-humana, da troca de

ideias, de dialogo e do respeito pelo outro.

Piorava o fato de que a empregadora era emprdsafante hierarquizada. A disputa
de poder®? que, em geral, embasa a conduta violenta assedjdda deste empregado uma
vitima em potencial, ja que contava com a confiadgaalguém superior ao seu chefe
imediato, o administrador do grupo econdémico, bema de possuir mais experiéncia na

empresa em razao da troca recente da diretoria,ddéato de ser o Unico na funcéo.

Em seu desfavor pairava, ainda, o pouco contato osmcolegas. O contato
estabelecido era recente, porém somado aos trabakiernos, impediram a formacgéo de

uma rede de comunicac&o interna na qual pudesgme>>>

A assimetria de poder no ambito de trabalho facildo superior imediato exercer o

poder ‘gerencial’ de forma violenta e agressivayst@ngendo o empregado a produzir cada

21 |dem, ibidem, p. 125.

232 |dem, ibidem, p. 125.

33 Marie France Hirigoyen enumerando o que tornaempregado mais ou menos visado destaca “os que nao
tém a rede de comunicacao certa”. Informa, a autie o assédio moral € uma patologia da solidéaye
se atacam principalmente trabalhadores isoladdsim] ibidem, p.223-224].
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vez mais em menor tempo, negando-lhe credibilidadagando-o a fazer tarefas que nao
saiam do papel, tarefas inuteis, ou quando a taeeflizada possuia alguma importancia, a
sua participacdo na realizacéo da atividade eréidaniTudo isso com a anuéncia silenciosa

da diretoria e presidéncia.

O assediador impossibilitou o fazer, o saber, aresgdo criativa e livre do
empregado, exerceu seu poder de forma a inibirtaline aprisionar o empregado em suas
possibilidades. Sua conduta distanciou-se da nétda de que € direito fundamental do
trabalhador um ambiente de trabalho sadio, imprddal para o bem comum e interesse
coletivo?**

“Quem vive infeliz, inseguro e estd num ambient@amnde se sabe impune, na sua
vivéncia persecutoria (real ou imaginaria do quanmeaca), ndo considera 0 outro como
sujeito que merece ser respeitado, cuid&titririgoyen, comentando o perfil psicolégico de
assediadores, afirma que estes assediam porqusanmeauma distingdo, o que também pode
ser visto como discriminacdo — “o0 assédio moralmé dos meios de impor a légica do

grupo” 23 por inveja, ciime e/ou rivalidade:

existem manipulacbes deliberadas de certas admaigists que podem levar a
deslealdades. Como, por exemplo, o caso de fustiegue, com o propésito de

evitar demissdes, duas pessoas acabam sendo déspoet um mesmo cargo.

Embora ninguém tenha dito nada, cada uma achapoosem razdo, que a menos
produtiva ou a menos adaptada sera eliminada. Nf®o s espantar que, a vezes,
uma tenha a tentacdo de querer eliminar a Gtltra.

Ou, ainda, assediam por que tém medo. O medo mativléncia, antes de ser

agredido, prefere-se agredir.

Mas também o assédio decorre do “medo de ndoasitura, de desagradar o chefe,
ndo ser apreciado pelos colegas, da mudanca, rmedi@in da critica ou de cometer um erro
profissional que possa causar a demis$&dE. por se sentir em posicéo instavel ou ameacado

234 REVE, Ivana Lucia Borges Carvalho. A vivéncia aksédio moral no trabalho: um estudo de chso.
SOBOLL (Org.), 2008, p. 325. Ainda, a autora, alizhao que seria a conduta ética do gerente, ppégso
agir de forma consciente, capaz de distinguir o beznmal, permitido e proibido, virtude e viciojque
consciéncia e responsabilidade sdo condicdes enbspeis da vida ética.

235 HIRIGOYEN, 2006, p. 247.

3% |dem, ibidem, p. 39.

27 |dem, ibidem, p. 43.

238 |dem, ibidem, p. 43.
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gue se pode assediar. Nega-se o0 outro, bem corao sofimento, a medida que este lhe

cause medo e insegurarfca.

O medo gera posicbes covardes, faz cumplices dmliases que temem enfrentar a
situacao que se Ihe é imposta e, ao invés de @pasiiatitudes que condenam, simplesmente

as perpetuarfi'®

Assim, embora impossivel afirmar a motivacdo dedissa que o empregado do caso
analisado foi vitima, € possivel enquadrar alguesmentos que poderiam té-lo despertado:
ele era mais antigo, detinha a confianca de umrsu@e seu proprio superior, tinha horario
diferenciado determinado pelo topo da hierarquigaatber no Grupo econdémico, era brilhante
e rapido no desempenho de suas tarefas, posspi@nsaebilidade para aprovar ou ndao a
realizacdo de alguns eventos o0 que poderia temdadeado ciime, inveja ou medo pela

perda da prépria posicdo em seu diretor imediato.

Nesse caso se fizeram presentes ainda uma séestidéégias tipicas de assédio
moral: retirada da autonomia e de atividades quepetem ao assediado; atribuicdo de
atividades aguém da sua competéncia; criticastaguso seu trabalho; atribuicdo de tarefas
incompativeis com a saude; inducao ao erro; fatartentacdo para novas tarefas, acumulo
de novas e variadas tarefas e, prazos inexequdeasacreditar o assediado diante de colegas
e superiores, constranger e humilhar; atribuircdifiades emocionais e de relacionamento;
espalhar rumores e boatos; ameacar constantemelendssao; usar injuncdes paradoxais;

isolar o assediadd?

O empregado assediado pediu demisséo, conferindesmaliador o éxito no objetivo
do assédio moral, ja que a intencao deste é défstarah vitima com intuito de fragiliza-la e
neutraliza-la em termos de poder. Em verdade as@ dle um processo pelo qual se pretende

anular a vontade daquele que, para 0 agressqureseata como ameata.

Ao empregado foi imposto o siléncio. Mesmo conhdoea impossibilidade do

trabalho sem os equipamentos, mesmo ciente dasgp@8ses injustas de que era vitima por

239 |dem, ibidem, p. 45.

240 \/er item anterior sobre ‘A banalizacdo do mal'.

21 HIRIGOYEN, 2006; DEJOURS, 2005; BARRETO, Margari. Violéncia, saide e trabalho:uma
jornada de humilha¢6eSao Paulo: EDUC, 2006. p.140.

242 HELOANI, José Roberto Montes. Assédio Moral: umsaio sobre a expropriacdo da dignidade no trabalho
RAE — Revista de Administracdo de Empresaponling. jan./jun.2004, vol. 3, n.1. p. 5. Disponivel em:
www.rae.com/eletronica> e em <http://www.scribd.éassedio-Moral-Heloani/d/6754807>. Acesso em 22
dez.2009.
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parte de um de seus diretores, jamais o conselHdirdtoria tomou qualquer atitude para
coibir o assédio. O empregado sentiu-se sozinham ®F a quem recorrer, acabando

imobilizado.

E posicdo assente na doutrina que para a conf@mchg assédio moral € necessaria a
habitualidadé’® a repetitividade da conduta abusi/aln casu,as investidas do assediador,
conforme se verificou, ndo estiveram restritas acunio espaco de tempo, mas perduraram
de 2003 a 2008.

Diante de tudo isso, 0 caso em tela pode ser ti@ocum caso tipico de assédio

moral, cuja definicdo é traduzida nas palavras atecio:

E a exposicdo dos trabalhadores e trabalhadoraguac@s humilhantes e

constrangedoras, repetitivas e prolongadas duranjernada de trabalho e no

exercicio de suas fun¢des, sendo mais comuns egbdea hierarquicas autoritarias
e assimétricas, em que predominam condutas negatietacdes desumanas e
aéticas de longa duragdale um ou mais chefes dirigida a um ou mais
subordinado(s), desestabilizando a relacdo daaitimm o ambiente de trabalho e a
organizacéo, forcando-o a desistir do empréyo.

Hirigoyen, por sua vez, assim define assédio moral:

toda e qualquer conduta abusiva, que se manifestagmportamentos, palavras,
atos, gestos, escritos que possam trazer danosanpdidade, a dignidade ou a
integridade fisica ou psiquica de uma pessoa, porperigo seu emprego ou
degradar o ambiente de trabaffid.

243 «“0 que de fato diferencia o assédio moral deasutormas de violéncia no trabalho é a associagéie e

dimensédo temporal e a dimensdo moral”. [SOBOLL, Amsiréa. Assédio Moral no Brasil: a ampliacédo
conceitual e suas repercussans. (Org.), 2008, p. 32].

24 | eymann afirma que o assédio moral se configuando a conduta abusiva se repete, semanalmente, po
pelo menos seis meses. [Bullying; Whistleblowintfoimation about psychoterror in the workplacehe
mobbing encyclopaedia:Bullying: wistleblowing the definition of mobbing avorkplaces Disponivel em
http:www.leymann.se/English/frame,html>. Acesso @hdez.2009.]. Adriana Reis de Aradjo, em relagao
ao modelo brasileiro, discorda da fixacdo de unz@mainimo eis que “a precariedade das relagfes de
trabalho no Brasil, com a possibilidade de ruptnjestificada e imediata pelo empregador também do
contrato de trabalho a prazo indeterminado justificrejeicdo de qualquer delimitacdo temporal ndhim
[ARAUJO, Adriane Reis de. O uso instrumental doéd&s moral pelas organizacdés: SOBOLL (Org.),
2008, p. 82].

245 BARRETO, 2006. Disponivel em: < http://www.assedoral.org>. Acesso em: 21.dez..2009.

24 HIRIGOYEN, Marie-FranceAssédio moral: a violéncia perversa no cotidiano. 11.&lo de Janeiro:
Bertrand do Brasil, 2009. p. 65.
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O assédio moral afronta o direito a salde mentaihaleregado. Seu objetivo egoista e

perverso é excluir a vitima do mundo do trabafie, para tanto se lanca mao de um processo

persecutério nefasto a saude do trabalhador. ‘itnaitdlesenvolve algum sintoma de estresse

ou doencga, de natureza psicossomatica ou mental) ceacdo a situacdo hostil a que foi

submetida*®24°

A manifestacdo de sentimentos e emocdes nas swad® humilhacdo e

constrangimentos decorrentes do assédio morakésdivconforme o sexo da vitirfia:

Sintomas

Crises de choro

Dores generalizadas
PalpitacBes, tremores
Sentimento de inutilidade
Insdnia ou sonoléncia excessiva
Depressédo

Diminuic&o da libido

Sede de vinganca

Aumento da presséo arterial
Dor de cabeca

Disturbios digestivos
Tonturas

Ideia de suicidio

Falta de apetite

Mulheres

100

80

80

72

69,6

60

60

50

40

40

40

22,3

16,2

13,6

Homens

80

40

40

63,6

70

15

100

51,6

33,2

15

3,2

100

2,1

247 SOBOLL, Lis Andréa. Assédio Moral no Brasil: a @iacdo conceitual e suas repercussdes.

(Org.), 2008, p. 47.

248 ARAUJO, Adriane Reis de. O uso instrumental deédio moral pelas organizagés. SOBOLL (Org.),

2008, p. 81.

29 Lis Andréa Soboll informa que os debates acemaemna do assédio moral em ambito brasileiro se
desenvolveram principalmente a partir do ano 2@@ticulados com as discussfes sobre saude mental e
trabalho. [SOBOLL, Lis Andréa. Assédio Moral no Bitaa ampliacdo conceitual e suas repercussdes.

. (Org.), 2008, p. 23].

20 Os dados foram obtidos a partir de entrevistalizaslas com 870 homens e mulheres vitimas de sie®
ambiente profissional. [BARRETO, 2006, p. 217.].
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Falta de ar 10 30
Passa a beber 5 63
Tentativa de suicidio - 18,3

Hirigoyen afirma que quando se € vitima de umasag® moral contra a qual ndo se
tem meios psiquicos para lutar, pode ocorrer unemtaacdo de tracos de personalidade
anteriores ou surgir disturbios psiquiatricos. infa, ainda, que, no assédio moral, a agressao
psiquica continuada intensifica os sintomas dem@esspodendo culminar no surgimento de
sinais psicossomaticos, ou ainda, resultar no ss&tyea0 qual se soma o sentimento de

vergonha e humilhacéo.

Com a continuidade das agressofes, 0 estresse dmbaes em disturbios psiquicos,
podendo ocorrer a destruicdo da identidade e imfilae o temperamento da pessoa, que
poder4 mergulhar em uma neurose traumaticau, entéo, ocorrer a rigidificacdo de sua
personalidade. Neste caso, se passa da desconlggiigaa a paranodia induzida, e, ainda,
como um traumatismo violento e humilhac&o repetidagssoa podera ser levada a delirar de
maneira mais ou menos transitéria. Enfim, o assédial € um processo singular em que “a
pessoa se transforma naquilo que é acusada [m¢ cesultado do poder das palavras, as

quais, por imposicdo, transformam o outft”.

A sintomatologia apresentada pela vitima é a taltgp@specifica que permite ao
clinico perceber se tratar de consequéncia do iassédral?®>® Segundo o artigo 2°. da
Resolugdo n°. 1.488/98 do Conselho Federal de Nhedio estabelecimento do nexo causal
entre os danos a saude do trabalhador e suasadigidiependera de exame clinico, fisico e
mental, além de outros complementares, devendoossiderado, ainda: a historia clinica e
ocupacional, decisiva em qualquer diagndstico efeestigacdo de nexo causal; o estudo do
local de trabalho; o estudo da organizacao do ltrabas dados epidemiolégicos; a literatura

atualizada; a ocorréncia de quadro clinico ou $nicol em trabalhador exposto a condi¢cdes

51 “E nesse caso que podemos falar de ‘assassiséjoign’: a pessoa continua viva, mas se tornou uma
marionete. Dai em diante, carrega em si um pedacagdessor. Incorporou suas palavras. Numa outra
cultura, poderia se dizer que esta ‘possuida”RIBHOYEN, 2006, p. 176].

%2 |dem, ibidem, p. 159-182.

%3 BARRETO, Margarida Maria, 2006. Sobre o nexosehentre a salide mental do empregado e as atgdad
laborais ver: GLINA, Débora Miriam Raab; ROCHA, Ligsther; BATISTA, Maria Lucia e MENDONCA,
Maria Goretti Vieira. Salde mental e trabalho: weifexdo sobre o nexo com o trabalho e o diagrastic
com base na pratica.Cad. Satde Publicafonline]. 2001. v.17. n°.3, p. 607-616. Disponiwain:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_artpid=50102-311X2001000300015&Ing=pt&nrm=iso>.
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agressivas; a identificagdo de riscos fisicos, guisn bioldgicos, mecéanicos, estressantes, e
outros; o depoimento e a experiéncia dos trabateagd@s conhecimentos e as praticas de
outras disciplinas e de seus profissionais, sejanmdm da area de saude. A estes Barreto
sugere seja acrescido a duracgéao e repetitividadepizsicdo dos trabalhadores a situacoes de
humilhacad>*

A repetitividade e a longa duracédo dessa humilhagg@acteristicas do assédio moral,
repercutem de forma grave sobre a saude fisica mamedos trabalhadores vitimas,

constituindo “um risco invisivel, porém concretd®.

As consequéncias sociais e econdmicas dessa comukiizersa revelam a
insustentabilidade de sua aceitacdo no ambienteaf8® A doenca mental constitui um dos
problemas de saude social mais criticos do munidoaféta mais vidas humanas e provoca

mais gastos do que qualquer outra enfermidde.

Os problemas mentais que dai decorrem tem inflaédiceta na performance dos
trabalhadores, nas taxas de doencas, absenteisientas e rotatividade de mao-de-obra
representando além de sérias consequéncias indisjdtambém, influéncias diretas ou
indiretas na produtividade das empreSis‘Um trabalhador submetido a violéncia
psicolégica tem um rendimento inferior 60% em tesnde produtividade e eficiéncia, em

relacdo a outros trabalhadores, e o seu custapareregador é de 180% a mas”.

Na Franca em 36% dos casos, 0 assedio € segugkidiada pessoa assediada, sendo
gue em 20% dos casos ela é dispensada por fatha®%e a dispensa é negociada, em 7% a
vitima pede demissédo, e em 1% é colocada em peeatamoria. Outros 30% se referem a
pessoas acometidas por doencas de longa duragéijdas ou desempregadas por
incapacidade meédica, resultando em um alarmani@ te “66% de casos pessoas

efetivamente excluidas do mundo trabalho, pelo siemporariamente®® 2°*

2% BARRETO, 2006.

255 CATALDI, Maria José GianellgD stress no meio ambiente de trabalh&&o Paulo: LTR, 2002. p 85.

2% HIRIGOYEN, 2006, p. 219.

7 “Mental illness constitutes one of the world ssmnaritical and social health problems. It affectsre human
lives and wastes more human resources than anyr afisabling condition” (traducédo livre).
[LIIMATAINEN, Marjo-Riitta. Mental health in the workplace: situation analyses Finlandnternational
Labour Office, Geneva, October 2000. ISBN 92-2-2122 (ISBN). Disponivel em: < http://www. ilo.drg
wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---ifp_skills/docunts#publication/wcms_108222.pdf>.Acesso em 20
dez.2009.p. i].

28 |dem, ibidem, p. i.

9 GUEDES, Marcia Novae3error psicoldgico no trabalho.S&o Paulo: LTr, 2003. p. 93.

20 HIRIGOYEN, 20086, p. 120.



96

A aproximacgdo desses numeros relativos ao contextadial, e, principalmente ao
brasileiro, reforca as estatisticas do INSS qualizam os problemas de saude mental como
causa de 50% dos afastamentos por mais de 15aliasb@lhc’®? e ressalta a importancia da

nao banalizacdo dessa questao que se impoe.

3.3.2 As patologias mentais relacionadas ao trabaih

“O estresse, a sindrome blernoute a depressao sao efeitos recorrentes e comentados

na atualidade como reflexo das relacées de trab&ifio

3.3.2.1 Estresse

“O século XXI sera das doencas do cérebro, resulimdesforco descomunal do ser

humano para acompanhar a répida evolucéo sééfal”.

A tensdo que resulta do desencontro entre as @wslige trabalho e a capacidade
individual dos trabalhadores caracteriza uma sinagstressante, sendo o estresse, nesse
sentido, “as respostas fisicas e emocionais prgislique ocorrem quando as exigéncias do
trabalho ndo estdo em equilibrio com as capacidadEsirsos ou necessidades do
trabalhador” (modelo de exigéncia-controle de Kekp&®

%61 A pesquisa realizada por Margarida Barreto comsideim universo de 2.072 pessoas, trabalhadoresnde

sindicado de S&o Paulo, englobando 97 organizdielas, de marco de 1996 a julho de 1968s quais 42%
fizeram referéncia a humilhacdes no local de tlabampostas pelo superior hierarquico, sentindo-se
forcados a desistir do emprego. Sendo que des8&¥6Ichegaram a tentar suicidiBARRETO, 2006, p.
27-30, 205].

%62 SOBOLL, Lis Andréia Soboll. Assédio Moral no Bitas ampliagdo conceitual e suas repercussives.

.(Org.), 2008, p.23.

63 STELKO, Mariana; PINHEIRO, Patricia; SOBOLL, Ldréa. Andlise das dentncias de assédio moral
encaminhadas ao Ministério do Trabalho e Empreg8msil: uma andlise marxistm: SOBOLL (Org.),
2008, p. 361.

%4 Jorge A. Costa e Silvapud NICOLAU, Gilda Paoliello. A depresséo no limiar géculo XXI.In: 1
SIMPOSIO DE PSICOLOGIA DA UEMG: os desafios da Bkigia no século XXI. n. 03. Minas Gerais:
UMEG, 1998. p. 117.

265 Esse modelo foi objeto de analise em FRANCA, Gniatina Limongi; RODRIGUES, Avelino LuiStress
e trabalho: uma abordagem psicossomatica. 4. ed. 3. reimp.P&dlo: Atlas, 2009. p. 72-75, em que se
baseou.
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Assim, a exigéncia do tempo e do ritmo de trabatleeminado pela imposicao de
horas extras, trabalho em turnos, tempo e ritmprdducéao, etc.; a estruturacéo das tarefas,
da qual o empregado ndo tem qualquer controlalizagéo hipostasiada ou hiperestasiada da
capacidade do empregado, dentre outros; as cosdigiEas, 0s riscos ergonémicos, fisicos e
toxicos; a estrutura organizacional do trabalhosebda na competitividade entre os
empregados, rivalidades, papéis indefinidos, ets.,questbes extra-organizacionais como
desemprego e inseguranca no emprego; as questdias e circundam o trabalhador,
familiares, pessoais, comunitarias, etc.; sdo elmmpe agentes estressores, isto é, agentes

desencadeadores de estresse no organismo do edgi®ga

Este individuo submetido a tais condi¢cOes estrass@apazes de romper com a sua
homeostase, acaba por desenvolver um conjuntoagées com o fito de se adaptrTal
esforco de adaptacdo nem sempre representa algtiveego organismo, mas ao contrario,
pode servir como um importante recurso diante dasedtes situagdes que lhes sdo postas. O
estresse surge com o “objetivo de mobilizar recugee possibilitem as pessoas enfrentar
situacbes — as mais variadas — que sdo percebatas dificeis e que exigem delas
esforco”?®® Quando apés essa tensdo, o trabalhador sentaligade, satisfeito, quando seu
esforco é recompensado e valorizado, 0 estresesitévp, trata-se, pois, de eustres§é?’°
Se, todavia, a tensdo fisica, mental ou emocionalicedida pelo sentimento de que a
demanda excede as forcas pessoais e sociais quelivaduo € capaz de mobilizar,

caracteriza-se um situacdo de distresse, ou estregativd’*

Nesse sentido, pois, 0 estresse pode ser obseevadiuas dimensfes: processo e

estado. Enquanto processo “é a tenséo diante desituagéo de desafio por ameaca ou por

26 |dem, ibidem. p. 74-75.

%7 “The term "stress", as it is currently used wamed by Hans Selye in 1936, who defined it as 'tibe-
specific response of the body to any demand forngda [STRESS.Stress, Definition of stress,
Stressor,What is stress? Eustress? Disponivel em: < http://www.stress.org/topic-aéfon-
stress.htm?AlIS=c4e572875d4e3523ff1c686700336966es3w em: 05. jan.2010].

268 FRANCA; RODRIGUES, 2009, p. 31.

269 CATALDI, 2002, p. 49.

210 A expressao eustress foi cunhada por Hans Sisgado distinguir o estresse positivo do negatieogual a
maior parte das pessoas o identifica. [STRESI®ess, Definition of stress, Stressor,What is stsg?
Eustress? Disponivel em <http://www.stress.org/topic-defimit-stress.htm?AIS=c4e572875d4e3523ff1c
6867 00336966>. Acesso em: 05. jan. 2010].

2l STRESS. Stress, Definition of stress, Stressor, What is wss? Eustress? Disponivel em
<http://www.stress.org/topic-definition-stress.hthii8=c4e572875d4e3523ff1c686700336966>. Acesso em:
05. jan. 2010.
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conquista”, como estado “é o resultado positivestf@ss) ou negativo (distress) de esforco

gerado pela tensdo mobilizada pela peséGa’”.

Apesar do aspecto positivo que 0 estresse, enqesfoco adaptativo, pode vir a
representar para o organismo, a maior parte da®@®® associam tado apenas a seu aspecto
negativo?”® Dai porque muitas vezes é usado indistintamente gesignar as situagées em

gue o empregado € vitima de assédio moral.

A distincdo nesse tangente, contudo, é de extrempartancia eis que o assedio moral
caracteriza uma conduta perversa continuada e otancéo de ‘livrar-se’ do outro, sendo
muito mais destruidor do que o estresse: “enquarestresse é destruidor pelo excesso, 0

assédio é destruidor por si st

Segundo Hirigoyen a confusdo se deve ao fato de“quendo o assédio moral é
recente e existe ainda uma possibilidade de reag¢&mna esperanca de solugdo, os sintomas
s&0, no inicio, parecidos com o do estre§8§4 que o estresse &, em fato, um mecanismo de

adaptacao as sobrecargas e mas condicdes de aral3alh

As mas condi¢cbes de trabalho e as relagdes pesveosambito da organizacdo que
caracterizam a conduta do assédio moral é fontsofftmento no trabalho, conforme a
perspectiva dejouriarfd’ Este sofrimento representa uma vivéncia subjdtitermediaria
entre a doenca mental descompensada e o confoilterouestar psiquico do trabalhador, e
denuncia a tensao interior entre o esforco do ltnabg@ara se valer de estratégias defensivas
contra a violéncia no trabalho e continuar se stbmngd® ao trabalho que lhe causa

278
0]

sofrimento’® Assim, essa tensao, fase inicial de um mecanisenaddptacdo, na qual o

organismo pde-se em alerta, “produzindo substartoesionais, causando depressédo do

2’2 FERANCA; RODRIGUES, 2009, p. 33.

23 STRESS. Stress, Definition of stress, Stressor, What is s5s? Eustress? Disponivel em
http://www.stress.org/topic-definition-stress.htmi3Ac4e572875d4e3523ff1c686700336966>. Acesso em:
05. jan. 2010.

2" Marie-France afirma que assédio moral e estre@sedevem ser confundidos, pois aquele é muito mais
destruidor que este. “Enquanto o estresse é déstrpielo excesso, o assédio € destruidor por si so”
[HIRIGOYEN, 2009, p. 20].

2> HIRIGOYEN, 2006, p. 159.

2’® Marie-France amparada nas pesquisas sobre estiestans Seyle. [HIRIGOYERQ09, p. 19].

2" DEJOURS, Christophe. A carga psiquica do trabalno DEJOURS, Christophe; ABDOUCHELI,
Elisabeth; JAYET, ChristiarPsicodinamica do trabalho:contribuicdes da escola dejouriana a analise da
relacao prazer, sofrimento e trabalho. p. 21-32.

?® Nesse sentido DEJOURS, 1992; DEJOURS, 2005.
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sistema imunologico e modificacdo dos neurotrarsmnes cerebrais”, caracteriza o

estressé’®

O trabalhador estressado desenvolve problemas ommsegquéncias de ordem
fisioldgica, de curto prazo como catecolamffias aumentos de presséo arterial, ou de longo
prazo, como, por exemplo, hipertensado, Ulcerasn@m.a®roblemas de ordem psicoldgica,
cognitiva e afetiva, também s&o visiveis a curiz@y como ansiedade e a insatisfacéo, e a
longo prazo, como depress@oyrnoute disturbios mentais. Relata-se, também, a aflerde
comportamento no trabalho (auséncia contumaz eaqdedorodutividade), na comunidade
(desmotivacéo, problemas de relacionamento sa@aksperanca), e na esfera pessoal (sendo

comum o uso deliberado de substancias licitasita#)?**

As manifestacbes psicofisicas vivenciadas pelo egaglo como “sensacdo de
opressao, de falta de ar, fadiga, pertubacdes do, seervosismo, irritabilidade, dor de
cabeca, pertubacdes digestivas, dores abdomirmaisiedade®®? também sé&o sentidas pelas
vitimas de assédio mor&f quando em sua fase inicial. Todavia, com a evolagiprocesso
persecutoério, quando o empregado é capaz de perabincdo maldosa e o propésito de
humilhacdo do assediaddf,tais sintomas evoluem e passam a se configurao ¢tenséo
psicologica, angustia, medo de ficar sozinha néopds trabalho, sentimento de culpa e auto-
vigilancia ancentuad&®® perda do préprio sentido do trabalho, vergonhaumilhacéo,

modificacdes psiquicas e defesa pela psitdse.

Dai porque importante destacar a critica de Cadaiércia cientifica e académica em

face das relagbes abusivas em ambito trabalhigease propagam sob a forma de exigéncia

2"9 Marie-France ainda explica que “quando o estrésspisodico e o individuo consegue administratido
volta a ordem. Se a situacdo se prolonga, ultrapassapacidade de adaptacdo do sujeito [...] daarre
distarbios que podem vir a instalar-se de formaiced. [HIRIGOYEN, 2009, p. 172-173].

280 As catecolaminas exibem efeitos excitatdriosltirios do sistema nervoso periférico assim campies no
SNC, tais como a estimulacdo da respiracdo e aondenatividade psicomotora. Os efeitos excitatGsis
exercidos nas células dos musculos lisos dos vpsofornecem sangue a pele e as membranas mudosas.
funcdo cardiaca também esta sujeita aos efeitasaExms, que levam a um aumento dos batimentos
cardiacos e da forga de contracéo. Os efeitoddnifs, ao contrario, sdo exercidos nas célulasviosulos
lisos na parede do estdmago, nas arvores bréngdasapulmdes, e nos vasos que fornecem sangue aos
musculos esqueléticos. Além de seus efeitos commmmansmissores, a norepinefrina e a epinefrirte po
influenciar a taxa metabdlica. [KING, Michael W. Wetransmissores: diversidade e fung6€erebro e
mente: fundamentos. Disponivel em:  <http://www.cerebroregdtg.br/n12/fundamentos/neuro
transmissores /nerves_p.html#catecholamines>. Acass 30.dez.2009].

21 FERANCA; RODRIGUES, 2009, p. 75.

22 HIRIGOYEN, 2009, p. 173.

283 |dem, ibidem, p. 159.

24 HIRIGOYEN, 2006, p. 20-21.

285 BARRETO, 2006, p. 140.

288 HIRIGOYEN, 2006, p. 172-179.
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de maior produtividade por parte do trabalhadottjdabcom a aceleragdo do ritmo de
producdo e a majoracao da jornada, bem como das estratégias organizacionais baseadas
no uso sutil de coacédo e intimidacdo do empregada gbter sua anuéncia e alienacdo em

relacdo as praticas estressantes de prodfitao.

3.3.2.2 Depresséao

“O que vocé faz na vida?” Essa frase de uso taemia ressalta a importancia dada
ao trabalho no conjunto da vida de cada trabalhai®mque a atividade profissional, ndo se
basta a uma mera forma de ganhar a vida, mas egpaesma forma de insercéo social onde

0s aspectos psiquicos e fisicos estdo fortememiecados?®®

A importancia social do trabalho e o sentido destevida do homem o tornam
altamente dependente da atividade laboral. O trabglortanto, ao mesmo tempo em que
pode constituir fonte de prazer quando instrumeletoealizacdo, pode também representar
fonte de sofrimento, quando hd um desajuste estdemandas reais e organizacionais. Nesse
sentido, pois, Dejours afirma que, quando o tramhih passa a apresentar sinais de “apatia,
tristeza, complexo de culpa, obsessao e até dessagepor seus proprios valores” é sinal de

que um estado depressivo mais profundo esta selimtarslo?®

Episddios depressivos, além da tristeza profundaradoura, da perda de interesse e
prazer nas atividades cotidianas, causam ao trat@luma sensacéo de fadiga aumentada
que culmina na dificuldade de concentracdo, baiwto-aestima, desesperanca, visdes

pessimistas do futuro e até mesmo ideias ou atcisias?*® >

87 CATALDI, 2002, p. 50.

88 DEJOURS, Christophe. Por um trabalho, fator deilémio. RAE- Revista de Administracdo de
empresasSao Paulo. mai./jun. 1993. v. 33. n°.3. p. 98- 99.

29 HIRIGOYEN, 2006, p. 160-161.

2% ABREU, Fernanda Moreira d®epressdo como doenca do trabalho e suas reperciessguridicas. Sdo
Paulo: LTr, 2005. p. 28.

291 Marie-France Hirigoyen afirma que em estudo redd na regido da Provence, Alpes e Cote D'Azis, do
517 casos de assédio moral reconhecidos pelo médit@balho e que apresentavam sinais depresdi8os,
haviam tentado o suicidio. [HIRIGOYEN, 2006, p. L60
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Em geraf®? tais episddios depressivos sdo desencadeadosiradpacombinacéo de
fatores genéticos e hereditarios com problemas ridgem psicolégica, o que dificulta a

determinacao de sua fonte patolégica: predisposigganica ou origem psicol6giéd

Dentre os fatores de origem psicolégica € que stapo trabalho como origem
desencadeante ou agravante da depressdo. Selli@gitaanafirma que “as sindromes
depressivas podem ter sua patogénia, desencadeaenewblucdo nitidamente associadas as

vivéncias do trabalhc®*

Sebastido Geraldo de Oliveira aborda a relacdo eadamais determinante do
trabalho no desencadeamento ou agravamento des$éag@aao constatar que as mudancgas
das caracteristicas do trabalho e das relacOedltirstas refletem em cheio na saide mental

do trabalhor, acarretando, dentre outros, a dejwé%s

Limongi e Rodrigues ao definirem depressao comae‘combinacéo de sintomas, em
que prevalece a falta de animo, a descrenca p#daevuma profunda sensacao de abandono e
solidao”, acrescentam, ainda, que ao lado das smagaés, da sindrome do péanico e do
burnout, sdo doencas que podem ser decorrente de problegedod ao trabalho,

frequentemente, da vivéncia violenta do assédi@mtr

As determinantes laborais responsaveis pelo dedeacsento de episodios
depressivos sao resumidas, principalmente, emadpisctos: as condi¢cdes e a organizacao do
trabalho. Em relacdo ao primeiro, incluem-se cdielcfisicas, quimicas e biolégicas, sendo
exemplo tipico o caso de depressdo decorrente mkatoocom substancias quimicas. Ja o
segundo aspecto envolve a “estruturacdo hier&guacdivisdo de tarefas, a estrutura
temporal do trabalho, as politicas de pessoal ®rasas de gerenciamento adotadas pela

empresa™’

Dai porque é possivel a caracterizacdo da depressdom doenca do trabalho. Sendo
essa também a concluséo que se infere nos ternasigin 20, 1l da Lei n°. 8.213/91, quando

292 A ressalva se deve ao fato de que a depress&@ot@odomo causa meramente o trabalho, como éoodeas
contato com produtos quimicos descritos no AneximIDecreto n°. 3.048/99.

293 ABREU, 2005, p. 43.

2% Citada em GLINA, Débora Miriam Raab; ROCHA, Lystier; BATISTA, Maria Lucia e MENDONGA,
Maria Goretti Vieira. Saude mental e trabalho: ueitexdo sobre o nexo com o trabalho e o diagmistic
com base na praticaCadernos de Saulde PublicaRio de Janeiro. jun./2001. v. 17. n.03. jun.OR0p.
615. Também Disponivel em: < http://www.scielo.bigt.php?script=sci_arttext&pid=S0102-311X200
1000300015&Ing=pt&nrm=iso>. Acesso em: 27. n@@09.

29 OLIVEIRA, 2001, p. 184.

2% FRANCA; RODRIGUES, 2009, p. 88.

297 ABREU, 2005, p. 44-45.
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houver a caracterizacdo do nexo técnico epidemamdgdicado no Grupo V da CID-10 do
Anexo |l do Decreto n°. 3.048/99, isto é, mediamtntato com as substancias quimicas, ou
porque desencadeadas a partir de condicdes reddeisnao emprego e desemprego,
condicdes dificeis de trabalho, ritmo de trabalkagso, reacdo ap0s acidente grave, outras

dificuldades fisicas e mentais relacionadas coratmtho, e outro&®

Ainda, em casos excepcionais, podera haver o reconbnto do nexo causal entre a
doenca e o trabalho com base no artigo 2°. da Resoh°. 1.488/98 do Conselho Federal de
Medicina, com o qual contribuem as Normas Regulaanes: NR-7, NR-9 e NR-1%7?

Embora nem todos os quadros depressivos asso@admabalho sejam tipicos, eles
apresentam, como regra, o desanimo diante da vittafaturo®® perda do interesse pelas
atividades cotidianas e, consequentemente, pdlaltia Contudo, a centralidade atribuida ao
trabalho na vida dos cidad&¥5,0 medo de ser taxado de vagabundo, a vergonhespar

doente®®?

a culpa por nédo atender expectativas de supsyidesfamiliares, etc., em relacéo a
seu posto de trabali8 e, ainda, o0 medo ao desemprye/ou de represélia no trabalho,

fazem com que o trabalhador recuse afastamenicsneas para tratamentd.

O sofrimento silencioso nesse caso pode ter reggbes bastante alarmantes diante
dos altos indices de tentativas ou atos de suigdiotrabalhadores que apresenta(va)m

2% |dem, ibidem, p. 55.

29 NR- 7: Controle Médico de Satde Ocupacional; BRPrograma de Prevencdo de Riscos Ambientais; NR-
17: Ergonomia: estabelece os parametros que pemm@eadaptagdo das condicdes de trabalho as
caracteristicas psicofisioloégicas dos trabalhadof@#NISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO.
Disponivel em: < http://www.mte.gov.br/legislacaarimas_regulamentadoras/default.asp>. Acesso em: 05.
jan.2010].

30 GLINA, Débora Miriam Raab; ROCHA, Lys Esther; BISITA, Maria Luciae MENDONCA, Maria
Goretti Vieira. Salde mental e trabalho: uma réifbezobre o nexo com o trabalho e o diagnéstico, lzasa
na pratica. Cadernos de Salide Publica Rio de Janeiro. jun./2001. v. 17. n’. 3. p5.6Também
disponivel em <http://www.scielo.br/scielo.php?gtrsci_arttext&pid=S0102-311X2001000300015&Ing=
pt&nrm=iso>. Acesso em: 27. nov. 2009.

%01 Centralidade que se traduz na maxima “é o trabgltem dignifica o homem”, ou que se infere darafifio
de Marcia Novaes Guedes: “O papel fundamental gugbalho exerce na estabilidade emocional e ndesau
mental de uma pessoa, enquanto elemento que ref@es® sO 0 seu sustento, mas também esperanca e
possibilidade de melhora de vida, fica, entdo, cometido, pois a auséncia de trabalho significasgacia
de tudo o que ele representa”. [GUEDES, Marcia Msveerror psicoldgico no trabalho. S&o Paulo: LTr,
2003, p. 94].

392 DEJOURS, 1992, p. 27-34.

393 HIRIGOYEN, 2006, p. 160

%% DEJOURS, 2005.

395 HIRIGOYEN, 2009, p. 96.
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sintomas depressivos, basta que se recorde a @ndaicdios de empregados Heance

Télécont®®

Essa tendéncia denota um quadro preocupante panadelo brasileiro, em que
“48,8% dos trabalhadores afastados por mais daakbdd trabalho sofria de alguma forma
de transtorno mental, em geral, de depres&3a¥,que tende a se agravar ao passo em que
“sem nenhum tratamento preventivo, os meédicos dawcaerto que vao surgir 2 milhdes de
novos deprimidos no mundo em cada ano. S6 no Bi#sihilhdes de pessoas sofrem hoje da

doenca™®®

3.3.2.3 Sindrome deurnout

“O burnoutpassou a ter protagonismo no mundo laboral na raeshd que veio a
explicitar grande parte das consequéncias do impdes atividades ocupacionais no

trabalhador e deste na organizac&0”.

Burnoutque, em inglés, significa algo que deixou de fonar por absoluta falta de
energia, é a expressdo utilizada desde a décad@’fepara designar uma experiéncia
individual vivenciada por um trabalhador, espeaifido contexto do traballdt como
decorréncia de um estado prolongado de estressed@uas métodos de enfrentamento

falharam ou foram insuficienté&

Assim, a sindrome deurnout representa o resultado da cronificacdo do estresse

cotidiano no ambiente laboral, principalmente quaedte é caracterizado por excessiva

308 «“Apos 0 25° suicidio em menos de dois anos, alérms5 tentativas de outros empregados de por fiited a
direcdo da France Télécom anunciou a suspensaodds &s reestruturacdes até o dia 31 de dezembro.”
[BBC Brasil. Onda de suicidios leva Franca a discutir cultura ‘@s-privatizacdes’. Publicado em
23.0ut.2009. Disponivel em: < http://www.bbc.copddituguese/noticias/2009/10/091023 france_telecom
_suicidios_rw.shtml>. Acesso em: 28.dez.2009].

%97 ARAUJO, Adriane Reis. O uso instrumental do assédoral pelas organizacdel: SOBOLL. (Org.),
2008, p. 91.

%98 Demetrius Paparounipud ABREU, 2005, p. 26.

%9 BENEVIDES-PEREIRA, Ana Maria TBurnoutpor qué? Uma introducadn: . (Org.),Burnout:
guando o trabalho ameaca o bem-estar do traball@oPaulo: Casa do Psicologo, 2002, p. 14.

%10 Cristina Maslach e Herbet J. Freudenberger debesnam o conceito deurnout, atribuindo-lhe o sentido
de preco que o profissional paga por sua dedicag&midar de outras pessoas ou de sua luta paracafc
uma grande realizacd-RANCA; RODRIGUES, 2009. p.52].

311 Ana Maria Benevides-Pereira afirma que é unamimeneio cientifico o reconhecimento de que o muthalo
trabalho é condicéo para a determinacéo desteosiied[BENEVIDES-PEREIRA, Ana Maria T. Burnout: o
processo de adoecer pelo trabalho. . (Org.), 2002, p. 21-91; p. 33].

312 BENEVIDES-PEREIRA, Ana Maria TBurnoutpor qué? Uma introducam: . (Org.), 2002, p. 14.
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pressdo, conflitos, poucas recompensas emocionaisia reconhecimentd® Contudo, ao
contrario do estresse (eustresse), € incapaz desespar um aspecto positivo para a

vitima3#

Benevides-Pereira afirma que a maior parte dos lmedpie pretendem explicar o
processo de desencadeamento da sindroméudeout’® estd baseado em pesquisas
realizadas com ®laslach Burnout Inventory MBI, segundo o qual ha trés subescalas de

caracterizacdo da sindrome: exaustdo emociongledeEmalizacéo e realizacdo pesstal.

A "exaustdo emocional" denota a sensac¢do de esgotarfisico e mental, traduzindo
um sentimento de se haver chegado ao limite, seangi@anpara absolutamente nada. A
"despersonalizacédo” refere-se a alteracdo de Eidade em que o individuo, para fazer
frente a sintomatologia fisica e psicoldgica adwie postura fria e impessoal, cinica, irdnica
e de indiferenca com as pessoas receptoras deraeaihb. E, a "reduzida realizagéo
profissional” culmina na baixa eficiéncia no trdtwak na vontade de abandonar o emprego
como decorréncia da insatisfacdo com a atividdoerdd, do sentimento de insuficiéncia, de

baixa auto-estima, de fracasso profissidhal.

Assim, baseado no MBI, lmurnoutpoderia ser explicado como tendo inicio a partir da
exaustdo emocional, que é desencadeada por dematgipessoais e caracteristicas da carga
de trabalho. Ato continuo, procurando defendewserofissional isola-se, adotando postura
de indiferenca em relacdo aos colegas, aos supermraos receptores de seu trabalho

(despersonalizacdo). Tanto a despersonalizacdo eob@ixa realizagdo profissional com a

313 CARLOTTO, Mary Sandra. Sindrome Beirnoute a Satisfacdo no Trabalho: um estudo com professor
Universitarios.In: BENEVIDES-PEREIRA (Org.), 2002, p. 190.

314 CATALDI, 2002, p. 49.

1> Dentre eles Ana Maria Benevides-Pereira desta¢ilarielo de Golembierwski, Munzerider e Cartier,
1983”", modelo de “Leiter, 1993", “Modelo de BussiegGlaser, 2000". [BENEVIDES-PEREIRA, Ana
Maria T.Burnout o processo de adoecer pelo trabalho. (Org.), 2002, p. 33].

316 0 instrumento mais utilizado para avalmurnout independentemente das caracteristicas ocupasidaai
amostra e de sua origem, segundo Gil-Monte e R&#®89), é o MBI -Maslach Burnout Inventory
elaborado por Christina Maslach e Susan Jacksorl®fB8. Sua constru¢do partiu de duas dimensoes,
exaustao emocional e despersonalizacéo, sendo tguee@a dimensao, realiza¢do profissional, suagids
estudo desenvolvido com centenas de pessoas deammpia gama de profissionais (Maslach, 1993)".
[CARLOTTO, Mary Sandra; CAMARA, Sheila Goncalvesndlise fatorial ddMlaslach Burnout Inventory
(MBI) em uma amostra de professores de instituicdeisyares.Psicologia em Estudo Maringa. v. 9. n°.

3. set./dez.2004. p. 500.].

317 BENEVIDES-PEREIRA, Ana Maria TBurnout o processo de adoecer pelo trabalho. . (Org.),

2002, p. 35.
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atividade ocupacional sao reforcadas pela ausémeimsuficiéncia, de recursos pessoais ou

institucionais®*®

O desenvolvimento ddurnout®® desse modo, associa aspectos relacionados as
condi¢des laborais e aspectos relacionados a pesgwasentando uma consequéncia da
interacdo de fatores pessoais, caracteristicagatballho, caracteristicas organizacionais e

sociais.

Empregados com motivacédo elevada em relacdo atisidade e/ou profissdo, que
alimentam fortes expectativas e perfeccionismo doasubmetidos a pressdes no trabalho;
atribuicbes e tarefas aquém ou além de sua capacidaboral qualitativa e/ou
guantitativamente; inseridos em estruturas orgampais que lhe garantem pouca
autonomia, onde as regras ndo sdo claras ou s&tactemente alteradas; quando ha
ambiguidade de papéis, auséncia de feedback e abenpensas, tém predisposicdo a

desenvolver a sindrome Harnout>?°

S&0 comuns nesses casos 0 aparecimento de sirfisibas como a fadiga, que por
ser constante e progressiva, causa sensacao aedatinergia e vazio interno, disturbio do
sono, enxaqueca, pertubagdes gastrointestinais)omediciéncia, queda de cabelo, etc.; e,
sintomas psiquicos como falta de atencdo, de ctacéo, alteracbes de memoria,
lentificacdo do pensamento, sentimento de alienag@atimento de soliddo, impaciéncia,
sentimento de impoténcia, baixa auto-estima, astedesanimo, disforia e depressao,

desconfianca e paranéd.

Também o comportamento do profissional sofre ajergpassando, em geral, a ser
pautado por extremos de negligéncia ou de escrigxdessivo, irritabilidade, agressividade,
perda da capacidade de relaxar, dificuldade emaageudancas, baixa auto-estima e como
decorréncia a perda de iniciativa, aumento do copnsde substancias licitas ou ilicitas,

podendo chegar ao suicidfS.

318 Modelo de Leiter, 1993, analisado em BENEVIDESREERA, Ana Maria T.Burnout o processo de
adoecer pelo trabalhtn: .(Org.), 2002, p. 49.

319 Benevides-Pereira aponta uma série de varidvijetos de estudos empiricos e tedricos, respoisspe
desencadeamento da sindrome em comento. [Ideranibjol 51-68.].

320 |dem, ibidem, p. 51-68.

%21 |dem, ibidem, p. 51-68.

322 |dem, ibidem, p. 51-68.
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Muitos desses sintomas coicidem com os sintomas$ilo estresse, exc&dos
sintomas defensivos como a tendéncia ao isolamergentimento de onipoténcia, a perda do
interesse pelo trabalho e, mesmo, pelo lazer, enddismo, os impetos de abandonar o

trabalho, a frieza, a ironia e o cinismo.

Diante disso tudo se conclui que burnout apresenta-se em pessoas normais,
geralmente naqueles mais motivados e dispostosrasdoao seu trabalho, motivo pelo qual
justamente quando se deparam com a disparidade ssiresforco, suas expectativas e as
condicOes reais de trabalho, recompensas e reaord@o por ele, sofrem uma alteracdo de
personalidade e desenvolvem transtornos com regséfes em nivel pessoal, social e

institucional.

Como um estado crbnico de estressebuwnout também gera consequéncias
organizacionais e sociais, sobretudo na elevacéeeds custos, seja pela diminuicdo na
qualidade do trabalit!, faltas constantes, diminuicdo da produtividadec@entes de
trabalho, entre outros, seja porque, “surge a setzte de remanejamento de pessoal ou de

novas contratacées, acarretando transtornos, dispée tempo e de dinheird®

Os resultados da pesquisa realizada por Anfétioom base no MBI aplicada a um
universo determinado de enfermeiros e académicdisideerapia constatou 70% de valores
acima da média em exaustdo emocional. Esses dadem a insustentabilidade de um
sistema a persistir como tal. Estratégias prevasteszde conscientizacdo em massa urgem de

aplicacéo e efetivagéo. E necessario coibir, esodemediar.

Nesse sentido, a legislacéo previdenciaria traf@ltirasileira deu um passo a frente
quando reconheceu, no Anexo Il do Decreto n°. 3d¥8a Sindrome do Esgotamento
Profissional como doenca do trabalho, mas nédo padelois passos atras adotando postura
paternalista ao remediar as vitimas e incorporadras que nao lhe cabem, ja que, desse

modo, dificiimente cessarao.

323 |dem, ibidem, p. 45.

%24 “Também o nivel de estresse e a freqiiéncia ddéincia de casos de ma prética foi relacionadastutle
de Jones, Brage, Steffy, Fay, Kunz e Wuebker (1388)que os autores, apos uma intervencao de ma@ejo
estresse, registraram uma queda no registro decag@di equivocada, significativamente maior que nos
hospitais que ndo passaram pelo programa.” [BENEBIPEREIRA, Ana Maria T. O adoecer dos que

dedicam a cura das doencash®noutem grupo de médicok: .(Org.), 2002, p.113.].
325 BENEVIDES-PEREIRA, Ana Maria TBurnout o processo de adoecer pelo trabalino. .(Org.),
2002, p. 71.

326 AMORIM, Clovis. Sindrome de burnout em fisioteeatas e académicos de fisioterapia. Um estudo
preliminar. In: BENEVIDES-PEREIRA (Org.), 2002, p. 93-104.
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Merece destaque a preocupacao de estudiosos do debma a ampliacdo das
pesquisas acerca teirnoutcom o fito de subsidiar propostas de intervenc@iculadas a
realidade brasileira. Uma acéo interventiva comjuenhtre individuo e organizacdo na
promocao de modificacdes na esfera microssociaeddrabalho e das relagdes interpessoais
gue o envolvem, bem como em fatores macro-organizais que tenham repercussao sobre
a cultura organizacional e social em que se exe&@itvidade profissional é essencial para a
protecdo da satde mental no trabalho. E necességatar valores humanos e o significado
do trabalho na vida do trabalhaddte se tais valores previstos constitucionalmentesaa
espontaneamente validos na sociedade, incumbe @& Bodiciario fazé-los respeitar por

suas decisoes.

Com esse proposito a defesa da eficacia horizalaalireito fundamental a saude

mental do empregado no item seguinte.

%27 CARLOTTO, Mary Sandra. Sindrome Bernoute a satisfacdo no trabalho: um estudo com professor
Universitarios.In: BENEVIDES-PEREIRA (Org.), 2002, p. 206.
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4 A EFICACIA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS INTERPRIVAD OS: A
PROTECAO A SAUDE MENTAL DO TRABALHADOR

4.1 SOLIDARISMO E SUSTENTABILIDADE: ASPECTOS A SERECONSIDERADOS
NA EFICACIA HORIZONTAL DO DIREITO SOCIAL A SAUDE MENTAL NA
RELACAO DE EMPREGO

Os direitos fundamentais sociais, em regra, ténadgegua aplicabilidade imediata
porque considerados normas programaticas e alsstbatian como, por lhes ser desprezado o

carater fundamental diante da auséncia de uniicdasiaf?®

Vicente Barreto, contudo, encontrando na segundaulacdo do imperativo da
moralidade de Kaft® “uma abertura metodolégica que nos permitira deslear a idéia de
gue direitos sociais tém carater de universaliddmtegatoria, isso por serem direitos que se
encontram na origem da sociedade”, afirma ser isgprdivel o desenvolvimento de uma
nova fundamentacao ética apta a legitimar a eficdiceta dos direitos fundamentais sociais,

tal qual se fez em relagéo aos direitos fundamemeividuais.

Para o autor, “os direitos sociais derivam, em mdti analise, do principio
constitucional da dignidade da pessoa humana,éstide uma linha de eticidade”, e por isso
merecem ampla e plena realizacdo na sociedadea Nie$®, em consonancia com o
paradigma constitucional ensejado pela ordem sd@idio Estado Social Democrético de
Direito brasileiro, propde-se, como reforgo ao argnto em defesa da eficacia horizontal do
direito a saude mental, a reflexdo acerca do “fpioc da solidariedade” e do

“desenvolvimento sustentavel”.

328 Barreto enumera uma série de falacias criadagrehito académico e doutrinario sobre os impedingento
para que tais direitos sejam considerados fundaxisefBARRETTO, Vicente de Paulo. Reflexdes solse o
direitos sociaisln: SARLET (Org.), 2003, p. 107-134].

“Seres racionais estao pois todos submetidos al@stae manda que cada um deles jamais se trate a
mesmo ou aos outros simplesmente como meios, mggaseomo fins” [Kant, 1960:78pudBARRETTO,
Vicente de Paulo. Reflexdes sobre os direitos sodéa SARLET, Ingo Wolfgang 2003, p. 133].

329
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4.1.1 O principio da solidariedade

O Homem é um ser solidario por esséncia, de mod@&dmpossivel imagina-lo senao
em dependéncia de um conjunto social. Assim, aabadura em relacdo ao outro néo lhe é
uma faculdade, mas uma necessidade. “Ser soli@&son, é partilhar ao menos, uma mesma
época, e, nesse sentido, uma mesma histéria. Baglariedade de fato, objetiva, ja se disse

que ela é o que permite distinguir ‘uma sociedaderda multid&o®*°

O legislador constituinte ao elaborar o texto dtunsbnal ndo deixou passar

despercebido que a solidariedade, portanto, cofese em fato social.

Nesse sentido, eis que a Constituicdo espelhahescqloliticas que, por sua vez,
refletem os valores mais caros e desejaveis pgeanaanutencdo da) sociedade, esse fato
social foi transformado em principio, adquirindecé normativa quando postado dentre os

objetivos da ordem constitucional que se inaugueawd 988.

Ao inscrever como um de seus objetivos a soliddédd e a ela vincular a
construcdo de uma sociedade livre e justa, bem cguoanenorizar (ndo de forma
exaustiva)®> um extenso rol de principios, direitos e garanfiaslamentais individuais e
sociais do Homem, o legislador quis consagrar adésBrasileiro como um Estado Social e

Democratico de Direito.

Dessa forma, é possivel verificar uma estreitagc@elaentre a ordem solidaria e os
direitos sociais, j& que o Estado Social Demoaraliepende da plena realizagdo dos direitos
sociais. Dai a importancia do principio da soliedade, um preceito altamente abstrato e de
conteudo ético valorativo que permeia todo o textastitucional direcionando-o a um anico

fim, a realizag&o da dignidade humana.

%0 MORAES, Maria Celina Bodin de. O Principio da daliedade. In: PEIXINHO, Manoel Messias;
GUERRA, Isabela Franco e NASCIMENTO FILHO, FirlyrgD). Os principios na Constituicdo de 1988.
Rio de janeiro: Lumen Juris. p.171.

31 Art. 3°., da CF: Constituem objetivos fundamenid@ Repulblica Federativa do Brasil: | - construita
sociedade livre, justa e solidaria;

332 prova maior pode se retirar dos proprios direfiosiais dos trabalhadores em que claramente festaro
“sao direitos dos trabalhadores urbanos e ruréis dle outros que visem a melhoria de sua condagéal’s
(Art.7°., caput,da CF/88).
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Em outras palavras, o principio insculpido no art®f, inciso | da Constituicdo
brasileira fundamenta a imposicao de prestacoeabsiencdes, ao Estado e aos particulares,

como um mandado de otimizac¢¥para a realizacéo social perseguida pelo EstadalSo

A relacdo entre a realizacdo dos direitos socias @incipio da solidariedade é

abordada por Torres:

[a solidariedade] também penetra na idéia de mstQ criar o vinculo de apoio
mituo entre os que participam dos grupos benebsiata redistribuicdo de bens
sociais. A justica social e a justica distributipassam pelo fortalecimento da
solidariedade da mesma forma que os direitos sotc@nbém dependam dos
vinculos de fraternidad@’

Em meio a esse novo contexto social ensejado pé¢amoconstitucional, revisita-se a
nocdo de ordem publica, sobretudo no que tangeodsas que tutelam a personalidade
humana, impondo-se a realizacdo de sua dignidase, ppr particulares, quer pelo Estado,
como fim dltimo do ordenamento constitucional. Goids-se, pois, uma “clausula geral de
ordem publica que seria expressao geral da sddkte”, a qual equivale ao “instrumental
adequado e necessario a atribuir a cada um odideitrespeito inerente a qualidade de

homem?”33®

A dimenséo objetiva da solidariedade permite quse eslor se espraie a todo o
ordenamento juridico como verdadeiro paradigma dasttuicido de 1988. Na ordem
solidaria, portanto, perde o sentido a antiga arestre publico e privad® & medida que se
reconhece que o sucesso de um, depende tambéntekssuwlo outro, pelo qual todos sao

responsaveis.

Em ambito privado essa afirmacéo se traduz na sidege de equilibrar os interesses

333 FARIA, Josiane Petry; FONTANA, Eliane. O prinadpila solidariedade numa perspectiva valorativa dos
direitos fundamentais: alguns pressupostos.XVIlI CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDIAnais.
Brasilia, 2008. p. 5169. Também Disponivel em: <p:Htvww.conpedi.org/manaus/arquivos/anais/
brasilia/04_51.pdf. Acesso em 29. jan. 2010.

%34 TORRES, Ricardo Lébo. A Cidadania Multidimensiona Era dos Direitodn: TORRES, Ricardo L6bo
(Org.). Teoria dos direitos fundamentais2.ed. Rio de Janeiro: Renovar, 2001.p. 280.

%5 MORAES, Maria Celina Bodin de. O Principio da idatiedade.In: PEIXINHO, Manoel Messias;
GUERRA, Isabela Franco; NASCIMENTO FILHO, Firly (@). Os principios na Constituicdo de 1988.
Rio de janeiro: Lumen Juris. p. 176.

336 Eugénio Facchini Neto citando Maria Celina BodinMoraes, quando esta autora afirma que “defrdate
tantas alteraces, direito privado e direito pabticeram modificados seus significados originarislireito
publico ndo mais se inspira na subordinacdo dodéla conclui ser “o fim da dicotomias” e, acreseen
“subsistem diferencas, porém elas sdo meramententigativas”, pois ha institutos onde prevalecem os
interesses individuais, embora também estejam miesinteresses da coletividade, e outros inssitatale
predominam os interesses dos cidadaos’[FACCHINI @ER006, p. 31].
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entre os agentes individuais, restringindo a su&onamia privada para contratar,
subordinando-a ao interesse coletivo. Nas relagéemmprego isso significa a imposicéo da
consecucao de um fim social maior que, em ultirstirtia, é a dignidade da pessoa humana

trabalhadora.

Esse comprometimento social em ambito trabalhistame, dentre outros, do artigo
193 da Constituicdo da Republica no qual se afoni@balho como base do bem estar, da
ordem e da justica social, bem como, do artigo 4@, pretende que a ordem econdémica

esteja fundada na valorizagao do trabalho humasegarando a todos a existéncia digna.

Portanto, para além dos direitos sociais trababigixemplificados no artigo 7°.
constitucional, de cuja aplicacdo no ambito do aifa ndo se duvida, também sé&o
plenamente aplicaveis os direitos fundamentaisasoajue se relacionam ao minimo

existencial da dignidade humana, como prépria déoora do principio de solidariedade.

Pretendendo reforcar a garantia de um agir sofidéd trato contratual, o
ordenamento encarregou-se de criar institutosipmsdgue vinculam os particulares aos fins
sociais como a imposicdo de uma funcéo social dosatos®’ e da empresi® segundo os
quais, quer o contrato, quer a atividade emprdsaléaerdo ser exercidos em beneficio de
outrem, em prol da sociedade. Para tanto, vincs@na acdes positivas, por meio de

prestacdes, ou acdes negativas, por meio de abstenc

Também empregadores e empregados sdo obrigadoseavanba boa-fé no trato
contratuaP® pois que, & medida que o contrato de trabalhoséao® unicamente em uma
relacdo de confianca, a boa-fé objetiva asseguean§a haja desigualdade material entre as

partes, essa relacdo nao se dé na forma de exataquma pela outra.

A boa-fé objetiva™ pois, limita o exercicio dos direitos subjetivaaxilia na

interpretacdo e integracdo dos contratos, e gesasénie de deveres de conduta contraftal.

%37 Art. 421, do CC. A liberdade de contratar serregda em raz&o e nos limites da fungéo sociabudrato.

%38 Tal afirmativa, transposta a esfera trabalhisiarada sobre o vinculo de emprego, significa pdsicdo de
prestagfes positivas por parte do titular da erapfesoprietéario) em favor do empregado, ou seja,séu
atuar em conformidade com o principio constitudioda valorizagdo do trabalho e do trabalhador,
garantindo que a prestagdo da atividade se dé emnambiente higido, mediante remuneragéo justajrem
estrutura organizacional na qual as relacdes sggautadas de forma a enaltecer a dignidade.

339 Art. 422, do CC. Os contratantes sdo obrigadgsaadar, assim, na conclusdo do contrato, comouam s
execucao, os principios de probidade e boa-fé.

%9 Sobre a boa-fé no contrato de trabalho: BARACE@uardo Milleo.A boa-fé no direito individual do
trabalho. S&o Paulo: LTr, 2003.

31 Nesse sentido: COSTA, Judith Martins. boa-fé no direito privado: sistema e tépica no processo
obrigacional Sdo Paulo: RT, 2000.
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Quando aplicada aos contratos de emprego, perrmiteoducdo de valores ndo-juridicos com

forca de obrigacéo, ainda quando nao explicitamgettarada por ocasido de sua celebracéo.

Houve, portanto, em relacdo ao Estado Liberal, umalucdo copernicana no
ordenamento juridico, a partir da qual a persoadidhumana do trabalhador assumiu o foco
central antes destinado ao patriméiffoDesse modo, a subordinacéo juridica ndo pode
legitimar a transformacdo do homem-trabalhador eerorinstrumento de trabalho, a ordem
constitucional solidaria impde que a relacdo dereggpseja socialmente funcionalizada. O
trabalhador é sujeito imerso em uma sociedade &@idcomo sujeito de direitos

fundamentais e, ndo mero objeto do contrato daltiakem favor de um Unico beneficiario.

A nova ordem prima pela observancia dos valoresstitonionais entre partes,
impondo-lhes o dever de respeito e promocao degabrsociais entre elas. Essa vinculacao €

mais forte quanto mais préximo o direito do nugctgaimo da dignidade humana.

E o caso do direito social & satde mental do emapgmegNa sociedade em que
predomina o setor de servicbse a atividade intelectual assume extrema impadgare

saude mental do empregado ndo pode ser menospesngutal do lucro capitalista.

Nesse sentido o novo paradigma constitucional idesssmo e da protecao da pessoa
humana vem dar guarida ao sofrimento daqueles queoppodem diante de uma relacdo
materialmente desigual, ora mandando que o empregadabstenha de uma conduta lesiva,

ora impondo-lhe prestac6es em prol da recuperagcdi@mmmento de saude do empregado.

E contra a logica solidaria que o empregador uaufla atividade mental do
empregado em plenitude, e, quando esta lhe falea,@m decorréncia da propria exploragdo
pelo empregador, quer pelo esgotamento do empregadoem razao de condutas perversas
no ambiente de trabalho, dentre outras, ele sim@ete o devolva ao mercado, fadado, ja

que doente, a continuar desempregado.

O Estado Social, portanto, deve estar atento paeaaogcontrato de trabalho néo
legitime a exploracdo, para que nao sirva de imgnio de manipulacdo, para que nao

mercantilize a atividade laboral, pois incompatis@in o principio da solidariedade, com os

342 «“Na atual fase de transicdo do Direito do Trabathrepersonalizacdo do sujeito é uma via dupkedédo
Unico, na medida que valoriza a dignidade do tretuidr e, a0 mesmo tempo, a funcionalizacéo do @once
social de empresa”. [DALLEGRAVE NETO, 2008, p. 389]

313 VASCONCELOS, LiaUm setor em ebulicdolPEA. Desafios do Desenvolvimento (reportageBsasilia.
Disponivel em: < http://www.ipea.gov.br/desafiosteds/29/artigo37767-3.php>. Acesso em: 05.fev.2010
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ditames da boa-fé objetiva, com a fungcdo socialpdepriedade, dos contratos, com a

valorizacéo da pessoa humana e de seus direiti@gssoc

Nesse sentido, os valores emanados de um Estadal ®atnocratico de Direito
devem ser incorporados no processo de construgddetasoes judiciais a exemplo da licao
de Maria Celina Bodin de Moraes e Daniel Sarmesggundo os quais o direito ndo pode
penetrar no psiquismo do empregador para impor-#sesirtudes da generosidade e do
altruismo, pode, porém, “condicionar o comportamentterno dos agentes, vinculando-os a
obrigacBes juridicas®** Portanto, ndo se trata de exigir “que alguém sitga de bom pelo
outro, apenas que se comporte como se senfiSse”.

4.1.2 O desenvolvimento sustentavel

O tema do “desenvolvimento sustentavel’ rouba aacaens debates politicos
internacionais em um mundo que, dia a dia, atestaracidade da terceira lei de Newton,

segundo a qual “para toda acdo ha sempre uma repgét e de igual intensidadé®.

As alteracdes climaticas, as catastrofes natumgimbreza, a desigualdade social e o
desrespeito aos direitos humanos, dentre outraggjashm a incorporacdo das dimensdes
culturais, éticas e morais no desenvolvimento dasdades econd6micas acarretando uma
reformulagdo das nocgbes de eficacia e racionalidga@mbémica. Reconhece-se que, néo
havera desenvolvimento sustentavel enquanto esler &8m detrimento da natureza e do fator

humano>*’

34 SARMENTO, 2008, p. 297.

%5 Foi 0 que se sucedeu em relacdo ao décimo tragie inicialmente correspondendo a uma benesse do
empregador, foi tornado obrigagéo pelo legisladoryer nisso uma atitude solidaria que ndo dedsigar
de existir. [MORAES, Maria Celina Bodin deanos a pessoa humanaima leitura civil-constitucional dos
danos moraisRio de Janeiro: Renovar, 2003. p. 69].

%8 VEIT, E. A;; MORS, P. M.; TEODORO, V. D. llustrda a Segunda Lei de Newton no Século XXI.
Revista Brasileira de Ensino de Fisica.S80 Paulo. n°. 2. v. 24. jun./2002. Disponiveh: e<
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_artteptd=S1806-11172002000200014&Ing=en&nrm=iso>.
Acesso em: 02. fev. 2010.

%7 COMISSAO DE POLITICAS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENMEL E DA AGENDA 21
NACIONAL. Agenda 21 Brasileira: A¢des prioritarias2. ed. Brasilia: Ministério do Meio Ambiente, 2004
Disponivel em: < http://www.mma.gov.br/estrutueg@nda2l/ arquivos/acoes2edicao.pdf>. Acesso em: 30
jan. 2010. p. 24.
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Sustentabilidade, portanto, € definida conforme cwnceito interdisciplinar que
envolve economia, meio ambiente e sociedade. Ravitz Ssustentabilidade € “a arte de fazer
negocios em um mundo interdependente”, em que widadie econdmica esta
necessariamente vinculada as suas consequéncies @olmeio ambiente — impacto na
natureza — e a sociedade — desigualdade socidk,saducacao, respeito a direitos humanos e
dos trabalhadores, et

Isso implica dizer que a atividade econdmica deestar pautada por uma conduta
preventiva, que vise o longo prazo, voltada a pdstade de vida das geracdes presentes e
futuras. Desta forma, mister se faz a mudanca biédséle producéo e consuri{6.

Ignacy Sachs, diretor do centro de pesquisas dsilBrantemporaneo na Escola de
Altos Estudos de Ciéncias Sociais (Paris), é te@am relacdo a essencialidade do aspecto
social para a consecucdo do desenvolvimento séas&ntO autor critica 0 avango que se
propaga apenas em tecnologias de alta produtividadiko conteludo cientifico, enquanto
milhdes de pessoas sdo “deixadas a margem”. O \d#ggnento sustentavel, afirma,
depende da “elaboracdo e implementacdo de eststéigi desenvolvimento socialmente
includentes e ambientalmente sustentaveis, voltatdsetudo, para aqueles que estdo na
parte mais baixa da piramide soci&f.

Nesse contexto é inegavel que a empresa assumenpartante papel de agente
implementador dos interesses coletivos, e ndo d®isero instrumento para obtencao de
lucro™! o que se reflete na preocupacdo nacional e imemal de sua vinculacdo ao

propésito do desenvolvimento sustentavel.

38 «p sustentabilidade se desenvolveu como métosgiado de abordar ampla gama de negécios refsrante

meio ambiente, direito dos trabalhadores, proteg@oconsumidores e governanca corporativa, assim co
sobre o impacto das atividades da empresa em oetagéiestdes sociais mais abrangentes, tais coma, fo
pobreza, educacéo saude e direitos humanos —feitodesses temas sobre o lucro”. [SAVITZ, Andiéhy

A empresa sustentavelo verdadeiro sucesso é o lucro com responsabilidadal e ambiental. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2007. p.4.].

%9 COMISSAO DE POLITICAS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTEL E DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL E DA AGENDA 21 NACIONAL. Agenda 21 Brasileira: A¢cbes prioritarias. 2. ed.
Brasilia: Ministério do Meio Ambiente, 2004. Dispeel em: < http://www.mma.gov.br/estruturas
/agenda21/_arquivos/acoes2edicao.pdf>. Acesso @nard2010. p. 17.

%0 REDE DE TECNOLOGIA SOCIALEntrevista Ignacy Sachs, diretor do Centro de Pesdsas do Brasil
Contemporédneo na Escola de Altos Estudos de Ciénsiasociais (Paris). Disponivel em: <
http://www.rts.Org.br/entrevistas/entrevistas-2fi@dcy-sachs-diretor-do-centro-de-pesquisas-datbras
contemporaneo-na-escola-de-altos-estudos-de-cgeso@ais-paris/>. Acesso em: 30. jan.2010.

%1 Com o término da Segunda Guerra Mundial, quanddmado do individual cedeu espaco ao coletiva, e
independéncia foi substituida pela cooperacaoez@dcessario rever a missdo das empresas, geptate
serviam exclusivamente como instrumento de obtemigAducro. [BESSA, Fabiane Lopes Bueno Netto.
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O Pacto Global das Nacges Unitta® um exemplo. Lancado no Férum Econémico
Mundial em Davos, em 1999, emerge com o proposttandbilizar o setor privado na
consecucao de valores fundamentais nas areaseitesimumanos, trabalho, meio ambiente e
desenvolvimento. Para tanto, incentiva as empraspomover, aplicar e difundir alguns
principios constantes da Declaracdo de Direitos &haw, da Declaracdo da Organizacao
Internacional do Trabalho sobre Principios e DoeiFundamentais no Trabalho, e da
Declaracdo do Rio sobre Meio Ambiente e Desenvawim a partir de suas esferas de

influéncia.

Em ambito nacional, com finalidade bastante semé&ha em consonancia com o
papel social atribuido as empresas pela Constituig@mocratica de 1988, foi criado o
Instituto Ethos de Empresas e ResponsabilidadealSpaia “mobilizar, sensibilizar e ajudar
as empresas a gerir seus negocios de forma sonita/mesponsavel, tornando-as parceiras na

construcdo de uma sociedade sustentavel e jirdta”.

Essa nova ética empresarial manifesta a incorporagh novos parametros de
humanizacdo das relacdes entre as empresas. “Esqresconhecer que houve uma
modificacdo no perfil e da responsabilidade dasresas™** que reflete a adocdo de uma
l6gica competitiva organizacional que avalia impacsociais, ambientais e culturais no

processo de producéo.

A empresa, portanto, deixa a sua tradicional pasderindependéncia para assumir a
de cooperacao, a medida que reconhece que o sssseEngquanto uma parte do todo social,

depende também do sucesso da societfade.

Ha, portanto, uma aproximacao entre os temas se@lidale e sustentabilidade que se
reflete no préprio proposito constitucional de i@t a empresa com a promocao do

desenvolvimento sustentavel. Basta que se procead@deitura conjunta dos artigos 1°., 3°,,

Responsabilidade Social das Empresapraticas sociais e regulacéo juridica. Rio deidaneumen, 2006,
p. 127].

%2 SAUERBORN, Christiane. Pacto Global: Nagbes Uside parceria com a iniciativa privad®eriédico
Cenario Internacional. ano 2009 (ISSN 1981-9102). Disponivel em: <
http://www.cenariointernacional.com.br/artigos2 2idg15>. Acesso em 30. jan. 2010.

%3 INSTITUTO ETHOS DE EMPRESAS E RESPONSABILIDADE S@\L. O Instituto Ethos. 2007.
Disponivel em: < http://wwwl.ethos.Org.br/EthosWsk¥1l/0_instituto_ethos/o_instituto_ethos.aspx>.
Acesso em: 30 jan.2010.

%4 JUSTEN FILHO. Marcal. Empresa, ordem econdmi€oastituicdo. Revista de Direito Administrativo.
Rio de Janeiro. n°. 212. abr./jun.1998. p.118.

%% WORLD BUSINESS COUNCIL FOR SUSTAINABLE DEVELOPMENA statement of intent for doing
business with the world.2006. Disponivel em: < http://www.wbcsd.org/plugidscSearch/ details.asp?
type=DocDet&Objectld=MjI30DM>. Acesso em: 02 f@010.
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7°., 170 e 225 da Constituicdo Federal de 198& parificar que esta Carta vincula a
atividade privada a promocdo da existéncia dignaalarizacdo do trabalho humano, a

preservacdo do meio ambiente e as exigénciasorbatas a ordem econdémica.

Dallegrave Neto comentando a licdo de Moreira, paean o agir ético das empresas
depende da realizacdo de principios morais e relgrd®em proceder coletivas, vincula essa
forma ética empresarial a sua sustentabilidadeapkerdestaca, que esta envolve “acima de

tudo, compromisso social perante seus [...] emplagia

Somente assim podemos dizer que a empresa teentsiiidade plena, a qual
envolve ndo apenas a sua suportabilidade mateg@ir6os e insumos), mas, acima
de tudo, compromisso social perante seus parceir@snos (empregados e
empresas terceirizadas) e seguranga para com aarparexternos (fornecedores e
investidores). Aliado a tudo o produto e o sendpoesentados pela empresa devem
ser resultado de tecnologia capaz de ser constanteraprimorado. Ao preencher
tais pressupostos (suportabilidade material, comi{ms social, seguranca e
tecnologia evolutiva), a empresa ostentara cradi#nle ao cliente-consumidor,
fechando o ciclo da sustentabilidade pl&fia.

Da licdo se infere a imposicao ética de sustendalié empresarial a ser obtida a
partir de sua sustentabilidade interna. Empreserstasef®>’ é aquela que concilia a geragéo
de lucros a seus acionistas, a protecdo ao meiceatale melhoria de vida as pessoas com

quem mantém interacdes, incluindo-se ai, seus gagos.

A Agenda 21 brasileifd® imp&e que a empresa sustentavel seja estimulqutaticar
a cidadania na estruturacdo dessa nova ordemragseldem-estar, justica e qualidade de vida

para as atuais e futuras geracées brasileiras”.

%6 DALLEGRAVE NETO, 2008, p. 396.

%7 SAVITZ, 2007, p.4.

%8 Trata-se de um programa internacional que displiee compromissos a serem assumidos entre governo,
setor produtivo e sociedade civil organizada, pasolver os problemas prioritarios do século XXI
(econbmicos, sociais, culturais, ambientais e ipolinstitucionais), visando a consecucdo do
desenvolvimento sustentavel. Foi aprovado pelosepgiresentes no ECO-92, e, em razéo dele, criau-se
Comissédo de Desenvolvimento Sustentavel, vincu@d&onselho Econémico e Social das Nagdes Unidas.
Em julho de 2002, foi lancada no Brasil, sendo que 2003 foi transformada em programa do Plano
Plurianual do Governo — PPA 2004/2007 (Lei n°. 28/2004). [COMISSAO DE POLITICAS DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E DESENVOLVIMENTO SUSTRTAVEL E DA AGENDA 21
NACIONAL. Agenda 21 Brasileira: A¢coes prioritarias2. ed. Brasilia: Ministério do Meio Ambiente, 2004
Disponivel em: < http://www.mma.gov.br/estruturgefada21/ arquivos/acoes2edicao.pdf>. Acesso em: 30.
jan. 2010].

%9 COMISSAO DE POLITICAS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTMEL E DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL E DA AGENDA 21 NACIONAL. Agenda 21 Brasileira: Acdes prioritarias 2. ed.
Brasilia: Ministério do Meio Ambiente, 2004. Dispoel em: <http://www.mma.gov.br/ estruturas/
agenda2l/ arquivos/acoes2edicao.pdf>. Acesso eqar8@010. p. 125.
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Nessa esteira, se é fato que o risco é inerensecsdades complex3® também é
verdade que o sistema se beneficia dos abusos mokizp pois que 0S riscos sao
“oportunidades de mercadd™ Assim, & medida que o risco criado pode significara
vantagem econdmica, importa refletir sobre suanuidézacdo e sua exploracdo. A ética
solidaria e o ideal de sustentabilidade impdem gpesar de ndo se poder evita-los, ao menos
em relacdo aos riscos criados, seja respeitaddnoite Isocial e juridico, sobretudo quando

potencialmente danosos aos direitos de seus entim®ga

Isso inclui o respeito a sua salde mental, poisocuisto, € fator desprezado por
estratégias de gestdo empresdfiaue se baseiam liviemente na distorcdo comunitakio
na cooptacdo do subjetivo, ainda, por estratégiavationais de finalidade unicamente
produtiva (como a gestdo por injuria), ou, mesmsiragegias perversas de motivacao

extralaboral (como o assédio moral, por exemplo).

O desprezo pela saude mental do empregado acaeptacussfes sociais e
econdmicas incalculaveis. A logica é inegavel: atirg 6nus pessoais, prejuizos em relagcéo
aos amigos e familiares que o cercam, ainda h&egentabilizar o 6nus social a medida que
muitos dos trabalhadores sdo pessoas qualificamtamgtituicdes publicas, financiadas em
Gltima andlise pela prépria sociedade. Tais pessttasando-se incapazes para suas
atividades laborais restam impossibilitados de rgara retorno social do investimento em

sua educacao por meio do proéprio trabalho.

Por fim, ha ainda que sopesar o 6nus transferidRreidéncia Social, ja que o
empregado afastado gera 6nus duplo a este érgd@aldoede Ihe custear o beneficio, deixa
de arrecadar de um trabalhador em idade econommtaragtva e contributiva. Se existe uma

preocupacdo sobre o financiamento deste 6rgado eorr@ecia do envelhecimento da

350 Beck relaciona a existéncia de riscos mensurageantificaveis, a sociedades industriais, enquastos
incalculaveis a sociedades complexas. Nessas S8ltimaisco e a incerteza sao fabricados. S&o essas
incertezas, reforgadas por rapidas inovagdes tégivals e respostas sociais aceleradas, que criaan um
paisagem de risco global. Assim, o que caractemnza sociedade de riscos é o proprio conflito decberda
producdo e distribuicdo de riscos, consequéncidedenvolvimento tecnoldgico e cientifico. [BECKich.

La sociedad del riesgohacia una nueva modernidad. Madri: Paidos, 19985-26].

%1 |dem, ibidem, p. 52.

%2 “E jnerente ao sistema capitalista um grau deflitmn maxime diante da insuperavel separagdo e
antagonismo de interesses. Entretanto, apesaddeotdiscurso em torno da construcdo da subjetieidiz
um novo trabalhador reconhecido como pessoa humapar conseguinte, dotado de direitos fundamentais
intangiveis, uma série de abusos, humilhacdesléngias simbdlicas ou abusos morais vem ocorrendo n
local de trabalho, desencadeando patologias psljugeie sdo relatadas simultaneamente em distintos
paises”. [COUTINHO, Aldacy Rachid. A autonomia @iha: em busca da defesa dos direitos fundamentais
dos trabalhadoresn: SARLET (Org.), 2006, p. 175].
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populacdc® essa preocupacdo redobra quando os trabalhadomesdeveriam estar

contribuindo e produzindo, estdo, ao contraricglbeado beneficio.

4.2 A EFICACIA DIRETA OU IMEDITA DO DIREITO A SAUDEMENTAL DO
EMPREGADO NAS RELACOES DE EMPREGO

Verificou-se, no capitulo primeiro deste estudmdinacédo dos Tribunais brasileiros
em assegurar a eficacia horizontal aos direitosldmentais constitucionais de primeira

dimenséo nas relagdes entre privados, sobretudaentange a esfera trabalhista.

A aplicagdo direta e imediata dos direitos fundaaisennesse ambito em que as
relacbes sao tipicamente desniveladas, de formalsante aquelas estabelecidas entre
particulares e Estado, atende ao preceito instityjdlo artigo 5°., paragrafo 1°., da
Constituicdo Federal Brasileira, segundo o qual i@mas definidoras de direitos e garantias

fundamentais tém aplicagao imediata”.

Sarlet, interpretando esse comando constitucioestlarece que a intencdo do
legislador foi instituir um mandado de otimizacée, modo a “evitar um esvaziamento dos
direitos fundamentais, impedindo que os mesmos geggam letra morta no texto da
Constituicdo™* Dessa forma, portanto, estabeleceu-se uma “présumgn favor da
aplicabilidade imediata e plena da eficacia dasnasrdefinidoras de direitos e garantias

5

fundamentais®®® segundo a qual os Poderes Legislativo, Executivdudiciario est&o

vinculados a promocéao de condi¢cdes aptas a assegowaxima eficacia desses direitos.

Nessa esteira, portanto, questiona-se: ndo seae$d@endo letra morta do texto
constitucional nas relagBes trabalhistas, no quwetaa questdo da saude mental do

empregado, ao negar a aplicabilidade direta dessi#odfundamentando-se no fato de se

%3 MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL.Férum: populacdo seréa consultada pela internegnoticias).
Publicado em 07 mar.2007. Disponivel em: < httpulld.previdencia.gov.br/agprev/agprev_mostra
Noticia.asp?1d=26744&ATVD=1&DN1=07/03/2007&H1=13&8Botao=0>. Acesso em: 01.fev.2010 ;
GAZETA DO POVO.Populacdo do Brasil vai crescer em 30 anos, diz IEE Publicado em: 27.nov.2008.
Disponivel em: < http://www.gazetadopovo.com.brd@didadania/conteudo.phtml?tl=1&id=832304&ti
t=Populacao-do-Brasil-vai-parar-de-crescer-em-3fsatiz-IBGE>. Acesso em 01.fev.2010.

%4 SARLET, Ingo Wolfgang. Os direitos fundamentaisiais na Constituicdo de 198Revista de Direito do
Consumidor. Sdo Paulo. n°. 30. abr./jun. 1999. p. 113.

35 |dem, ibidem, p. 115.
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tratar de direito social, isto é, direitos cujalizggdo depende de uma prestacao, a principio,

estatal?

E bem verdade que, se por um lado é visivel aniagdio e mesmo certa passividade
jurisprudencial em vincular os particulares aogiths fundamentais de primeira dimensao,
direitos que impdem uma atuagédo negativa, por datto, no entanto, idéntica passividade
nao se pode afirmar com relacdo a vinculacdo hwat@os direitos sociais, como o0 € 0

direito a saude mental.

Barreto atribui esse fato a resisténcia doutrin@maaceitar que os direitos sociais, ao
revés dos direitos civis e politicos, se caracaenizomo direitos fundamentais. Para o autor,
a negacdo desta sua caracteristica facilita quibhesenegue, também, a sua efetividade,
restando, pois, “privados da aplicabilidade imediaxcluidos da garantia das clausulas
pétreas, e se tornam assim meras pautas prograg&itmetidos a ‘reserva do possivel’ ou

restritos & objetivacéo de um ‘padrdo minimo sbefal

A critica ndo € descabida, eis que o legisladors@oimte incluiu sob a denominacgéao
genérica de “Direitos Sociais”, comandos da natrermis diversa, direitos sociais a
“prestacOes estatais” e “direitos sociais negativas “liberdades sociais”, acabando por
prejudicar a formacdo de um consenso sobre a d&fire classificacdo constitucionalmente

correta dos direitos social¥.

Ocorre que nem todos os direitos sociais podentraguzidos com base na mesma
formula empregada para definir direitos sociaisestacdes estatais, isto €, como direitos que
implicam o Estado no dever de realizar prestacederorréncia do exercicio de liberdades
positivas conferidas pelo ordenamento a seus adaddois que, ao lado dos direitos
prestacionais, sdo também direitos sociais, ositabredefensivos. Estes, por sua vez,
assumem a forma de liberdades sociais, a exem@aodudeitos de greve e de associagcéo
sindical (respectivamente, artigos 9°. e 8°. das@mizdo Federal de 198&F

Isso significa que nem todos os direitos sociaigd@m ao seu destinatario um onus

financeiro, de modo que a sua nao implementacésapEr justificada com base em limites

36 BARRETTO, Vicente de Paulo. Reflexdes sobre ositdis sociaisln: SARLET (Org.), 2003, p. 112.

%7 SARLET, 1999, p. 105.

38 SARLET, Ingo Wolfgang. Direitos fundamentais is@&; minimo existencial e direito privad&Revista de
Direito do Consumidor. Sdo Paulo. n°. 61. jan./2007. p. 116.
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faticos, “reserva do possive® ou limites juridicos, “reserva parlamentar em maté
orcamentaria®’® também, nem todos se apresentam como preceittstabsde contelido
meramente programatico, e assim dependentes deretinacdo legislativa para a
“compensacédo de desigualdades faticas manifestaxde de assegurar um patamar minimo
de condicdes para uma vida digi&".Os direitos sociais defensivd$, ao seu turno,
dependem, para a sua efetivacdo, apenas de umaa¢apede cunho eminentemente

juridico”,*"* e, portanto, sobre eles ndo podem recair escuaasaia nao efetivacao.

Essas as principais discussfes a respeito do tanefichcia horizontal dos direitos
sociais que embasam a conclusédo de Sarlet, pioneiassunto em ambito brasileiro, nesse

sentido:

[...] todos os direitos fundamentais (mesmo osnasdenominados direitos a
prestacdes) sdo eficazes (vinculantes) no ambisorelaces entre particulares,
inexistindo, em principio, distincdo entre os dogi de cunho defensivo e os
prestacionais, em que pese 0 seu objeto diversoireumstancia de que os direitos
fundamentais do Ultimo grupo possa até vincular,coadicdo de obrigado em
primeira linha, os 6rgdos estatis.

Daniel Sarmento, de modo mais minucioso, explica, @uprincipio, em relacdo a
dimensdo defensiva, os direitos sociais aplicandsetamente nas relacdes privadas,
respeitados os limites e as condi¢cdes validas paraficacia horizontal dos direitos

individuais®"®

%9 Ana Paula de Barcellos define a “reserva do pekstomo o fenémeno econdmico que identifica a
limitacdo de recursos disponiveis diante das nelgess quase sempre infinitas a serem por eleglaspA
autora, ainda, emenda uma critica a forma comadausm solo brasileiro, isto é, o fato de a Adrtiagsio
Publica invoca-lo nas mais diversas demandas,taxpoedo sempre iminente apocalipse econdmico, como
por exemplo, no caso do “julgamento dos expurgoB@®S”, quando se afirmou que a economia brasileira
simplesmente seria conduzida a faléncia total cagpedido dos empregados fosse julgado procedente.”
[BARCELLOS, 2008, p. 261].

370 SARLET, Ingo Wolfgang. Algumas consideracdes emd do contetdo, eficacia e efetividade do diraito
salde na constituicdo de 198Revista Dialogo Juridico.Salvador, CAJ - Centro de Atualizacéo Juridica.
n°. 10. jan./ 2002. Disponivel em: < http://wwwaitiopublico.com.br>. Acesso em: 13. jan. 2010.

31 SARLET, 2007, p. 97.

72 «A dimensdo defensiva dos direitos sociais idiatise com a exigéncia de abstencdo de condugs qu
possam lesionar ou ameagcar bens juridicos potwgtdados”. [SARMENTO, 2008, p. 292].

373 SARLET, 1999, p. 110.

374 SARLET, Ingo Wolfgang. Direitos Fundamentais eedo Privado: algumas consideracdes em torno da
vinculacéo dos particulares aos direitos fundanierita SARLET, Ingo Wolfgang (Org.)A Constituicdo
Concretizada. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2000. p. 154.

37> sarmento se refere aos seguintes critérios:stéexia de desigualdade fatica entre as partsseacalidade
do bem e, por fim, a existéncia de consentimentmdb do lesionado, os quais devem ser apreciados em
conjunto na ponderacdo entre a tutela dos diréitedamentais e a autonomia privada, o que, de geslq
forma, ndo exclui a possibilidade de valoracaogadlidas particularidades de cada caso concreilgaé
impossivel a existéncia de solu¢des uniformes rsestea. [SARMENTO, 2008, p. 259-271, 292].



121

Em fato, no que tange aos direitos sociais defeasigue ndo dependem nem da
existéncia de reservas possiveis, nem de atuag@tatera, ndo pairam maiores davidas
acerca de sua eficacia horizontal imediata. O gramdblema reside no que tange aos direitos
sociais prestacionais, ja que a principio ndo seossivel obrigar o particular a realizar

prestacdes que sao de responsabilidade do Estdidpesa transferir 6nus que néo lhe cabe.

A problematica nesse sentido requer mais ateng@paidando uma fundamentacéo
ética’® coerente com a dimenséo objetiva dos direitosanmehtais e em conformidade com

o fendbmeno do neoconstitucionalismo.

Nesse sentido, Sarmento justifica a eficacia batel dos direitos sociais
prestacionais a partir do ideal solidarista cored@rpelo Estado Democratico de Direito
brasileiro instaurado com a Constituicdo de 198&i, aduz o autor que, se a solidariedade
implica o reconhecimento de que “estamos tambéwstpdtos, de alguma forma irmanados
por um destino comum”, a sociedade ndo mais daveisa comolocusde concorréncia,
mas um “espaco de dialogo, cooperacéo e colaboenté®m as pessoas livres e iguais, que se

reconhecam como tais”.’

A sociedade desenhada pelo Constituinte pressup8suacéao “de responsabilidades
sociais em relagdo a comunidade”, principalmente retacdo aqueles em posi¢cdes de
vulnerabilidade. Em uma tal sociedade, “é 6bvio quéireito ndo tem como penetrar no
psiquismo das pessoas para impor-lhes as virtuamgenkrosidade e do altruismo”, e mesmo
seria inaceitavel que os sentimentos pudessenosaigditados. Contudo, se isso esta fora
de seu alcance, por outro lado, ndo esta a suiitidssle de “condicionar o comportamento

externo dos agentes vinculando-os a obrigacoetigas’>"®

Sarmento defende, desde que dentro dos limite®uiesenso e com cautela para néo
levar & insustentabilidade o sistefia possibilidade da eficacia horizontal direta ediata

da dimensao prestacional dos direitos sociais quasda prestacdo possuir relagdo com o

378 para um maior aprofundamento da questdo: BARRE™icente de Paulo. Reflexdes sobre os direitos
sociais.In: SARLET (Org.), 2003, p. 107-134.

377 SARMENTO, 2008, p. 296-297.

378 |dem, ibidem, p. 296-297.

37 Daniel Sarmento aponta como exemplo que se asesamprivadas tivessem a obrigacdo constitucibmal
custear o ensino de seus empregados até a unadgsigrovavelmente o resultado seria um brutal atome
dos indices de desemprego. [Idem, ibidem, p. 301].



122

minimo existencial®® ja que se refere diretamente & realizacéo do ipiinda dignidade

humana®!

Barcellos, por sua vez, afirma que, quando se d&taalizar o minimo existencial, o
Judiciario pode determinar o fornecimento da pgéstade salde fundamentado na propria
Constituicao, haja ou néo, acdo da Administracadmuegislativo nesse sentido. “No caso
do minimo existencial [...] a eficacia positiva dee diretamente do texto constitucional e

prescinde de intervencao legislativa®.

A eficacia horizontal dos direitos fundamentaisiggcvem ao encontro da demanda
da segunda dimensé&o dos direitos fundamentais malceda materializacdo de direitos ja
formalmente existentes desde a primeira. Assim,aengia da vinculacdo direta dos
particulares aos direitos sociais fundamentais igara implementacdo de condicdes
existenciais basicas a valores tipicos do Estabterdi-democratico como liberdade,
igualdade, seguranca juridica e a representacdiicapbssegurando conteudo material mais

efetivo, concretizando-os como valores sociaiscb&silo Estado Democratico de Direifo.

Nesse contexto, justifica-se a importancia em segasar a eficacia plena ao direito
social fundamental a saude mental do empregadaeatasdes de trabalho, quer por sua
dimensao prestacional, quer por sua dimensao defens

No primeiro caso, em sua dimensao defensiva, @da&esaiude mental do empregado
culminaria, portanto, na obrigacdo do empregadorn@m adotar conduta (comissiva ou
omissiva) que possa ameacar ou lesar a satde rdergatpregadd’” Isto é, néo se valer de
estratégias perversas visando o incremento de gfiodseja por via do asseédio moral, seja
pela imposicdo de metas inatingiveis e estressa®gspor meio da gestdo por injdfiapu,

6386

lancando mao de “estratégias de distorcdo comuait@t™” com o fito de manipular de

forma imperceptivel e subjetivamente o empregaeiotrd tantos outros.

%0 No mesmo sentido SARLET, 2007, p. 119 e ss.

%1 SARMENTO, 2008, p. 300.

32 BARCELLOS, 2008, p. 304-305.

33 BARRETTO, Vicente de Paulo. Reflexdes sobre ositdis sociaisln: SARLET (Org.), 2003, p. 122.

%4 No original: “A dimens&o defensiva do direito aide liga-se & obrigacdo de ndo-adocdo de qualquer
comportamento que possa lesar ou ameacar a sa@ee titular...” [SARMENTO, 2008, p. 282].

35 Sobre a gest&o por injdria: HIRIGOYEN, 2006, §-3D.

3¢ Mais sobre o assunto: DEJOURS, 2005, p. 61-72.
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Ja no que tange a sua dimensao prestacional, deroatlo, o direito a saude mental
do empregado, importaria em deveres comissivopame do empregaddt’ Seria o caso de,

por exemplo, condenar a empregadora a custeartéasss

5 médica, psicologica ou
psiquiatrica, ao empregado afastado por questdsatike mental relacionadas ao trabaffio.
Ou, até mesmo, em hipétese semelhante, condemapr@gadora a complementar o auxilio
doenca quando o afastamento decorrer de doencalrdenorrente do traballi®’ Ou, ainda,
reintegrar empregado (abusivamente) dispensado aa@orde doenca mental/psiquica
(estresse, depressdo, sindrome lienout, dentre outras), zelando pelo seu retorno
acompanhado de tratamento médico psicoldgico.

E a responsabilidade social que se impde nesses: cas

Como uma das implicacdes diretamente associadiseisBo objetiva dos direitos

fundamentais [...] estd a constatacdo de que e#tadirfundamentais (mesmo os
classicos direitos de defesa) devem ter sua edio&dbrada ndo sé sob um angulo
individualista, isto €, com base no ponto de vitgessoa individual e sua posi¢édo
perante o Estado, mas também sob o ponto de dstadedade, da comunidade na
sua totalidade, ja que se cuida de valores e fins gsta deve respeitar e
concretizar®

Assim, por uma dimensédo ou outra, defensiva ougmiesal, o direito fundamental a
saude mental deve vincular diretamente os partiesijaempregador e empregado,
assegurando plena eficacia a este direito tdo @abkqrara a realizacdo da dignidade da

pessoa humana.

Nessa esteira, em ambito trabalhista, a consagrdgdodireitos sociais buscou
“descaracterizar o trabalho como mercadoria mexsliggpreco de mercado, para reconhecé-

%7 No original: “...J4 a dimenséo prestacional cspomde a deveres comissivos atribuidos ao példvpaga
relacao jusfundamental.” [SARMENTO, 2008, p. 282].

38 O exemplo citado foi criado com base na segunienta: FUNCIONARIO CONTRATADO PELA CLT —
PENA DE SUSPENSAO - ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR -MEDIDA LIMINAR
CONCEDIDA — AGRAVO DE INSTRUMENTO — RECURSO DESPR@O. Agravo. Concesséao de
liminar obrigando empresa a prestar assisténciacaésl hospitalar a empregada afastada da mesma por
motivo de salde. A suspensdo, pela empresa/empregadlocou em risco a vida da empregada. Saude é
um direito social a todos garantido, como prevéspakto no art.6°, da Carta da Republica. Manutedgd
decisumConhecimento e improvimento do recurso. [Al 98457, Rel. Des. Raul Celso Lins e Silva, DJRJ
24/3/1999, fls. 7352/7354]. [Idem, ibidem, p. 30@BR

39 Sobre a possibilidade da caracterizacdo de dsengentais relacionadas ao estresse e a depressao,
respectivamente, ver: OLIVEIRA, 2001. p. 183-20BREU, 2005.

390 SARLET, Ingo Wolfgang. Os direitos fundamentaisa dimensao organizatéria e procedimental e dtalire
a salde: algumas aproximacddRevista de ProcessoS&do Paulo: Revista dos Tribunais. ano 34. n°. 175.
set./2009. p.15.
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lo como funcdo sociaf®®* A personalidade do trabalhador, contudo, veio quiaid sua

merecida relevancia apenas com a instauracao @aandem constitucional, a partir de 1988,
quando se voltaram os holofotes a personalidadeahamComo consequéncia, antigas
tendéncias liberais que focavam a atividade labapgEnas objetivada em seu prego, ou
tendéncias sociais, que focavam o seu valor sdoraln revisitadas para, entdo, centralizar-

se, primeiramente, sobre o sujeito que a realiza.

Reconhece-se, assim, a “indissociabilidade das rdifes do humano vivendo em
sociedade: o cidadao livre do espaco publico elsathador juridicamente subordinado no
espaco privado®? O trabalhador, cidad&o livre, tem assegurada itocisnalmente a tutela
de sua dignidade e personalidade, o que implicandigponibilidade de direitos sociais
relacionados ao minimo existenci&lIsso significa que o direito & satide mental, esflesse
minimo essencial, é também direito irrenunciavieicando tanto o préprio trabalhador, seu
titular, como outros particulares que se véem alloag com um correspondente dever

juridico de respeito e protecéo.

O legislador, quando impd&e a otimizacéo do primcda dignidade da pessoa humana
por intermédio da aplicacdo imediata das normasnidefas de direitos e garantias
fundamentais (artigo 5°., 81°., da CF), esta, asmoetempo, determinando que os Orgaos
estatais, sobretudo aqui, o Poder Judiciario, atdotedidas efetivas para assegurar a maior

eficacia possivel as normas definidoras de dir@tgarantias fundamentais.

E certo que essa manifestacdo do Judiciario pessnd pano de fundo um conflito
inevitavel entre direitos fundamentais de defesdirgitos fundamentais sociais, sobretudo
qguando dependentes da realizacdo de uma prestagdodo, essa tensdo ndo deve ser vista

sob o prisma do antagonismo, mas sim da complegé@énta

Os direitos sociais, ao passo em que objetivam migiealdade material, nao
restringem a liberdade de uma das partes, comodeFip pensar em um primeiro momento,
porém, acabam conduzindo “a plena realizacao desdikdes (e, portanto a liberdade real), ja
que cumprem a funcdo de promover a reducdo de udddégles sociais, econbmicas e
culturais que atuam como impeditivos da liberdaskld”r Nessa perspectiva existiria uma
“dialética da reciproca complementacdo” entre oegitds fundamentais, eis que ambos

%91 GEDIEL, José Antonio Peres. A irrenunciabilidadeireitos da personalidade pelo trabalhador. ARIET
(Org.), 2006, p. 155.

392 |dem, ibidem, p. 155-156.

393 sarlet aborda o tema do conteldo irrenunciavediteitos fundamentais sociais. [SARLET, 2007.30].
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pressupde que a dignidade humana “apenas podepéesamente realizada com uma maior

liberdade para todos e menos privilégid¥”.

Os argumentos até aqui levantados denotam uma pgiwede direitos sociais
fundamentais atrelada ndo apenas a possibilidade @eigir prestagcbes do Estado, mas de
outro modo, que por intermédio do Estado possacoseretizar. Nesse sentido, se defende a
atuacao jurisdicional trabalhista, capaz de impobservancia direta e imediata do direito a
saude mental do empregado, seja ordenando a enguiesa abstenha de um comportamento
danoso (direito social defensivo) ou que realizea yrestacao determinada (direitos sociais
prestacionais).

4.3 ANALISE DA JURISPRUDENCIA DOS TRIBUNAIS DO TRASLHO
BRASILEIROS

4.3.1 A eficécia interprivados do direito fundamenrdl a satde mental na jurisprudéncia
dos Tribunais Regionais do Trabalho

“O direito do trabalho reclama por constituciopatido” anunciou o desembargador
do Tribunal Regional do Trabalho da 92. Regido,ioCBlorst Waldraff, na Palestra de
Abertura do Evento “O papel das Normas Internaé¢sona Mundo do Trabalho” promovido

pela Universidade Federal do Parana no ano de 2009.

Com o referido protesto, pretendeu o professorserdbargador, chamar a atencao
para o fato de que apesar da esséncia protetivireito do trabalho, e, do rol de direitos
fundamentais sociais restritos a sua titularifdtiea pratica processual, pouca eficacia se
concebe aos principios constitucionais ndo excmsénte trabalhistas, que acabam legados a
um plano meramente formal, como se restringisseimemcdes (abstratas) do legislador

constituinte.

394 |dem, ibidem, p. 108.
3% Art. 7°. da CF/88.
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Em verdade, apesar do intuito manifestamente huador da Carta Constitucional
brasileira, empregado e cidadéao brasileiros pemisbnvivendo em uma falsa dicotomia. Tal
fato pode ser confirmado, dentre outros, pela ddade entre teoria (doutrina) e pratica
(jurisprudéncia) no que tange a consagracao daceidorizontal dos direitos fundamentais
sociais, pois que, enquanto aquela é rica na Ritag&o e defesa, esta, porém, ainda mantém
certa resisténcia no que tange a sua ampla e dpbtacao.

Assim, é possivel afirmar que apesar de, em relag#o direitos fundamentais
sociais®®® ser consideravel o nimero de julgados que utilitenforma direta um direito
fundamental para solucionar controversias decasetd relacdo de emprego. Por outro lado,
raras sao as vezes em que os julgadores chegasermvdlver uma fundamentacéo tedrica a

respeito da eficacia horizontal desses direitoddurentais.

E elucidativa a decis&o proferida nos autos de RedDdrdinario n°. 00624-2007-094-
03-00-62°" em que se condenou o empregador a promover dagifes de emitir CAT com
data retroativa a época do primeiro afastamentendpregado em gozo de auxilio doenca,
recolher FGTS relativo ao periodo de afastameatgug o auxilio doenca por ele percebido
deveria ser reconhecido como auxilio doenca addentrestabelecer o plano de saude do
obreiro; além do custeio de tratamento psicolégi€oo restabelecimento da saude mental e o
pagamento de indenizacdo decorrente do dano ntadd, com o fito de proteger-lhe e
assegurar-lne o direito a saude mental por entewmger os disturbios psicolégicos

manifestados pelo empregado deveriam ser tidos cdo@ioca profissional.

In casu,0 empregado ingressou com a demanda perante gal&Especializada
atribuindo os distarbios mentais por ele manifesdados assaltos a mdo armada que teria

vivenciado durante o contrato de trabalho, fatasgiais a ré sempre teria tido ciéncia.

3% Art. 6°., da CF/88.

%7 INDENIZACAO POR DANO MORAL - ASSALTOS DURANTE A RESTACAO DE SERVICO.
TRATAMENTO PSICOLOGICO A CARGO DA EMPREGADORA- Embmseja do Estado a incumbéncia
pela seguranca publica, a empresa assume amplaogerigeos sociais de sua atividade econdmicaisBoy
deve adotar medidas necessarias a seguranca Bdatkyfisica e psiquica dos seus empregados. Maxim
em se tratando de motorista de transporte colaiive, além de trabalhar em evidente estado dessstrem
virtude de intempéries climaticas, poluicdo e ruitlantém sob sua responsabilidade varios bensiaiater
do empregador, se sujeitando, por isso, a grasde de assalto e outras violéncias no transito.d¢&mode
eximir de culpa a empregadora que, a época dofiasssafridos pelo reclamante, ndo adotou nenhuma
medida sequer visando a minimizar os riscos. Pimwadano moral e material causado pelos infortieims
comento, devida a indenizacdo pleiteada, compreeiodainda a obrigacdo da reclamada no pagamento de
tratamento psicolégico ao reclamante até a sugeeagdo total, entendendo-se como tal, também aquel
que o torne apto ao trabalho, respeitada a su@duogginaria ou outra que porventura possa seciehe
cabendo a escolha do profissional ao empregado, repa@ssara ao empregador, relatério mensal do
acompanhamento médico.
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Em fato, o parecer dexpertfoi no sentido de que o autor era portador de Udigds
mentais compativeis com estado de 'stress' posiftico, reacdbes ao 'stress’ grave e
transtorno afetivo bipolar’, em decorréncia dosnés® desagradaveis vivenciados por

ocasiao da atividade laboral.

O laudo técnico pericial, portanto, foi conclusiyganto ao nexo de causalidade entre
a enfermidade e as atividades laborais desenveslvpo autor, motivo pelo qual, o
desembargador relator, considerando que a atividedenotorista de Onibus causava a
constante submissdo do autor a fatores de riscamimente de trabalho, entendeu que os
distarbios psiquicos deveriam ser equiparadosdeats de trabalho (art. 20, inciso Il, da Lei
n°. 8.213/91)%

Ao mesmo tempo, o julgador registrou que o contoEctrabalho ndo deve servir
como instrumento de exploracdo por uma das pantesiga de seu carater sinalagmatico,
que impde obrigacdes a ambas. Da mesma forma gemp@gado se impde que execute a
sua atividade com zelo e presteza, ao empregaddrasia apenas que o remunere, devendo,

ademais, garantir que o labor se realize em umetesaudavel de trabalfis.

Assim, embora ndo negando o fato de que é do Estadesponsabilidade pela
seguranca publica, argumentou o relator que, a eadora, no entanto, impfe-se que
proporcione seguranca aos empregd@® passo em que deve assumir os riscos sociais de

sua atividade econdmica, nos moldes proclamadosapigo 2°. da CLT

O juizoad quempois,baseado no principio constitucional da solidariegladja forca
vinculante decorre da atual Constituicdo Brasif&ffareformou o julgado primeiro que

eximia de culpa a empregadora, por considerar blgma da seguranca publica imputavel

3% Art. 20, da Lei 8213/91. Consideram-se acidemtetrdbalho, nos termos do artigo anterior, as segsii
entidades morbidas: | —[...]; Il - doenca do tthbaassim entendida a adquirida ou desencadeadangdo
de condicdes especiais em que o trabalho é realzadm ele se relacione diretamente, constantelagéo
mencionada no inciso |.

%9 Art. 7.2 da CF. S&o direitos dos trabalhadorésnms e rurais, além de outros que visem & meldersua
condicéo social: XXII - redugdo dos riscos inersrae trabalho, por meio de normas de saude, higiene
segurancga; XXVIII - seguro contra acidentes dedtitady a cargo do empregador, sem excluir a indeaza
gue este esta obrigado, quando incorrer em dotuipa,;

490 Art. 157, CLT. Cabe as empresas: | - cumprirzeff@umprir as normas de seguranca e medicinatalko;

Il - instruir os empregados, através de ordensedéc®, quanto as precaugdes a tomar no sentidavitir
acidentes do trabalho ou doencas ocupacionais;dtlotar as medidas que Ihes sejam determinadas pel
Orgéao regional competente; IV - facilitar o exeiwida fiscalizacdo pela autoridade competente.

401 Art. 2°, da CLT. Considera-se empregador a erapiiesividual ou coletiva, que, assumindo os risdas
atividade econdmica, admite, assalaria e dirigeestacdo pessoal de servico.

402 Art. 3°., da CF. Constituem objetivos fundamenté Republica Federativa do Brasil: | - construita
sociedade livre, justa e solidaria.
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apenas ao Estado. “A constru¢do de uma socieddidérso|...] pressupde o abandono do
egocentrismo, do individualismo possessivo, e args®, por cada um de responsabilidades

sociais em relacdo a comunidade”, sobretudo quaagmsicdo vulneravel.

Nesse sentido, o julgador assegurou a plena dicidireito a saude mental do
empregado consagrando, na relagdo interprivadéic&cia direta e imediata desse direito
fundamental social. Isso porque a Turma entendeuagweclamada estava obrigada a tomar
alguma providéncia para minimizar 0s riscos aosisq@abmetia o empregado, fosse
deslocando um agente de policia nos 6nibus, fdesmrdo/revezando as rotas destinadas a
cada motorista (0s nove assaltos vivenciados pelpregado foram, todos, no mesmo
trajeto), etc., ja que tais atitudes, comprovopaeprova testemunhal, foram tomadas apenas

trés anos apos o afastamento do empregado recamant

No acorddo em tela, suscitou-se inclusive a regilimacdo social da empregadora.
O desembargador relator ressaltou que, no retomoafdstamento previdenciario, o
empregado fora informado pelo préprio médico dbaltao da empresa de que néo teria
condicOes de voltar ao trabalho, bem como, quenestgno médico informou a empregadora
que “seria irresponsabilidade coloca-lo na diregéicllos”, j& que representaria uma ameaca
a sociedade.

O préprio laudo pericial consignou que o autor atersofrido alteracdes
comportamentais que o levavam a dirigir em altacidhde, avancar os sinais de transito, ter

visoes diversas da realidade e adotar condutashgaes

As consequéncias psicoldgicas do trauma tambémcrgpam na sua vida social e
afetiva, sendo que a companheira do empregadan@jitirelatou que o mesmo teria
desenvolvido um comportamento agressivo, diversquinapresentava antes, tendo chegado

inclusive a agredi-la fisicamente.

O desembargador fez constar sem seu voto a irgusticial a que este empregado
esteve submetido: o empregado teve “o seu bengfielddenciario (foi) negado”, restando

m

legado “a prépria ‘sorte” com 43 anos de idadeesempregado, padecendo de mal
psicologico, sem condi¢des para exercer sua atigitiboral, pois, sua carteira de habilitagdo
foi recolhida ap6s o afastamento, sem beneficivigeaciario”, em decorréncia da atividade

laboral desenvolvida em favor do lucro da reclamada

Ao fim, em conclusdo, o julgador considerou pr@ogadianos de consequéncias

deletérias ao autor, quer em sua esfera intima, equerelacdo ao meio social ao seu redor,
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“cabendo frisar que a empresa se negou a readapta-loutra funcdo”, porém, ao mesmo
tempo, ndo o dispensou, mantendo-lhe alijado dedaties para as quais é qualificado.
“Negou-se a emitir CAT informando a real situac&@nemnpregado, chegando ao ponto de
cancelar, por outro lado, o plano de saude queobeatava, numa demonstragdo inequivoca
de descaso com a propria caridade humana”.

Nesse compasso, concluindo pelos prejuizos a desicke e psiquica do empregado,
pela culpa da empresa e pelo nexo de causalidadeimaa condenou a reclamada ao
pagamento de indenizacdo por danos causados mosstelos artigos 188 e 927% do
Cédigo Civil e artigo 7°., inciso XXVIff® da Constituicdo da Republica, bem como o custeio

de tratamento psicologico (nitida prestacédo dei@asacial),n verbis:

no pagamento de tratamento psicolégico ao reclarasta sua recuperacao total,
entendendo-se como tal, também aquela que o tptoeaa trabalho, respeitada a
sua funcao originaria ou outra que porventura psss&xercida, cabendo a escolha
do profissional ao empregado, que repassara aoegagwr, relatério mensal do
acompanhamento médico.

Em outro caso, também o Tribunal Regional do Ttabalka 22. Regido solucionou a
demanda proposta por intermédio dos autos da Ratdam Trabalhista de n°. 00430-2005-
056-02-00-8, dando plena aplicabilidade ao direiteatde mental do empregado, em sua

dimensé&o prestacional, por intermédio do Acordan°d20090487634%

493 Art. 186, CC. Aquele que, por acdo ou omissdantdria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito
causar dano a outrem, ainda que exclusivamentd,moraete ato ilicito

494 Art. 927, CC. Aquele que, por ato ilicito (art86 e 187), causar dano a outrem, fica obrigadpara-lo.

495 Art. 7°, CF. S&o direitos dos trabalhadores wbam rurais, além de outros que visem a melhoriaude
condicao social: XXVIII - seguro contra acidentes wabalho, a cargo do empregador, sem excluir a
indenizacao a que este esta obrigado, quando @rcent dolo ou culpa;

4% OPERADORA DE TELEMARKETING. INSALUBRIDADE. ENQUARAMENTO QUALITATIVO. As
funcBes de telefonista e de operadora de telenmagkgtiardam manifesta semelhanca, em seus aspectos
mais desagradaveis, tais como: (1) a obrigacdcodedenar o exercicio de atividades simultaneas, @aom
desgaste fisico e psicolégico resultante; (2) mel#o e alheamento ao ambiente de trabalho; (3)
comprometimento auditivo, doengas do tipo LER-DORTG. A funcdo de fazer/receber ligaces, ler e
digitar em computador e, concomitantemente, preatendimento ao interlocutor, dar informagdes,
promover produtos, cumprir objetivos, fechar negscie tudo o mais inerente a fungédo do operador de
telemarketing, é tdo ou mais desgastante do queaapeceber e transferir ligacdes. Se a lei protege
atividade da telefonista, cabe ao intérprete, atawnt impacto psico-fisiolégico das novas tecnolegia
trabalho, estender igual protecdo a operadora ldenaeketing. As salvaguardas legais sdo dirigidas a
empregado, ndo as atividades da empresa. Recoahac&imilaridade entre aodus operandie as
dificuldades encontradas nas fun¢des dos operaderéslefonia e de telemarketing, torna-se irregelsa
incidéncia, por analogia, das normas de ordem gallbjie velam pela higiene e protecao dos trabalesdo
sendo irrelevantes as peculiaridades intrinsecaadi2 um desses misteres. O carater penoso ebiresala
atividade dos operadores de telemarketing vem salvdode estudos interdisciplinares que estao &aceer
atencao dos juslaboristas, sendo unanimes os padgues em reconhecer as terriveis condi¢des fubdhoa
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Nesses autos, o Tribunal reformou a decisdo derarigue havia rejeitado o pleito
pelo pagamento do adicional de insalubridade comasmna conclusdo do laudo técnico:
“11.1. NAO HA CONDICOES DE INSALUBRIDADE nas ativadies exercidas pela
Reclamante, segundo NR-15 da Portaria 3.214/78 T’ Mor entender que as funcdes de
telefonista e operadora tEemarketingguardavam semelhancas justamente em seus aspectos
mais desagradaveis (aqueles atinentes a telegrafimtelegrafia de que trata a Portaria do
MTb n° 3.214/78, NR-15, Anexo 13 - item OperacoesBas - Telegrafia e Radiotelegrafia,
manipulacdo em aparelhos do tipo Morse e recepe&sindis em fones). Com base nisso,
justificou a extensdo da tutela mais protetiva rilddeas telefonistas a empregada reclamante,
mandando a empregadora que lhe pagasse o adid®medalubridade com base no Anexo 13
da Portaria n® 3.214/78.

Na fundamentacdo do Acérddo consignou-se que adade desenvolvida pela
empregada, operadora tldemarketing repercutia diretamente em sua saude mental, sendo
com frequéncia constatados “problemas relativosaade mental” similares aos das
telefonistas. Os diversos sintomas, nesses ca8ospa&rversos “como, por exemplo, a

‘automatizacao do pensamento’™, que se assemeétltfeuense das telefonistas™.

Também nesse caso a Turma julgadora consagrouncigio da solidariedade,
consignando que “as funcdes de telefonista e deadpe de telemarketing guardam
manifesta semelhanca, em seus aspectos mais diEsagisd, motivo pelo qual, se “a lei
protege a atividade da telefonista, cabe ao ird&patento ao impacto psico-fisiologico das
novas tecnologias do trabalho, estender igual giot@ operadora de telemarketing”. Estaria,
"por analogia, das normas de ordem publica quenvgbela higiene e protecdo dos
trabalhadores”, justificada a abrangéncia destaregafda pela protecdo mais benéfica

destinada as telefonistas.

da categoria, ndo mitigadas pela evolucao tecrmddégD viés penoso e insalutifero do trabalho das
operadoras confinadas nos chamackikcenters apresenta notoria sinonimia com o labor dasaeistas,
porém com muito maior grau de opressividade, sémdmiente a ocorréncia de doencas do tipo LER-DORT,
disturbios auditivos, comprometimento das cordasaiocom o aparecimento de nodulos, e problemas
relativos a sadde mental, com sintomas diversasiocpor exemplo a "automatizacdo do pensamento”,
semelhante ao adoecimento identificado como "neutlas telefonistas" (1956, Le Guillant). Notoriaspa
semelhanga entre as fungBes das operadoras detiedtimg, aquelas atinentes aos operadores derigef
telegrafia, radiotelegrafia de que trata a PortddaMTb n°® 3.214/78, NR-15, Anexo 13 (item Operacde
Diversas - Telegrafia e Radiotelegrafia, manipubagén aparelhos do tipo Morse e recepcdo de simais e
fones), nos seus aspectos mais perversos, o dificqus abrangéncia daquela atividade no refermlo
qualitativo do Anexo 13 da Portaria n® 3.214/78ndatireito ao adicional de insalubridade em grauiméd
[TRT - 22 R., 42 T., ACO NUM: 20090487634, RO000430-2005-056-02-00-8. R&Ricardo Artur Costa

e Trigueiros. Publicado no DOE SP, PJ, TRT 22 ef@@W23009].
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Resta claro que ao condenar a empregadora a igagmotecdo juridica de sua
empregada, operadora delemarketing aquela assegurada as telefonistas, porque mais
benéfica considerando os danos mentais desagradayee suas atividades lhes
proporcionam, o julgador assegurou, ao fundo daapd, plena eficacia ao direito
fundamental a saude mental do empregado.

Contudo, apesar do nitido relevo dado a essedigidamentain casu,em nenhum
momento se chegou a cogitar da eficacia horizatdsaldireitos fundamentais sociais para a

solucdo da demanda. Ao menos, ndo de forma explicit

A omissdo em relacdo a essa teoria acaba porifeagd propria tutela do direito
fundamental como se vera no caso abaixo, pois giepander da configuracdo de outros
institutos juridicos com o fito de garantir apersas fundo um direito fundamental, pode

acabar se inviabilizando a tutela a esse direito.

E o que se verifica no julgamento dos autos de RecOrdinario n°. 00546-2003-
066-03-00-7°" em que se pleiteou o reconhecimento do assédial numcorrente do
estabelecimento e cobranca de metas inatingiveilaa@as a ameaca de dispensa no caso de
seu nao cumprimento, porém, que acabou considepri@® Turma julgadora como

“mensagens motivadoras”.

Alegava, o empregado, que a atitude patronal dgirdRe esforcos além de sua
capacidade produtiva, bem como, ameacar priva-londim de sustento e de sua familia,

acabaram por “afetar o seu estado psicolégico eiema”.

Restou consignado no acérdao, inclusive, que atenteshas confirmaram a
existéncia de dispensas em razdo do ndo cumprirdenttetas, bem como de que a empresa
mantinha um controle dos que atingiam e nao atimgietas. Chegou-se a registrar: “a prova

oral é receptiva as assertivas tragadas pelo raokafh

497 ASSEDIO MORAL OU MOBBING - CARACTERIZACAO. O quee denomina assédio moral, também
conhecido como mobbing ou terror psicoldgico éigarr o atentado contra a dignidade humana, definid
pelos doutrinadores, inicialmente, como "a situagi@oque uma pessoa ou um grupo de pessoas exeace um
violéncia psicolégica extrema, de forma sistemaécheqiente e durante tempo prolongado sobre outra
pessoa”. Esse comportamento pode ocorrer nao eoaketfes e subordinados, mas também entre calegas
trabalho com varios objetivos, mas ndo se confuode outros conflitos que sao esporadicos ou mesmmo ¢
mas condi¢cbes de trabalho, pois 0 assédio morakypée o0 comportamento (acdo ou omissao) por um
periodo prolongado, premeditado, que desestalpdizalogicamente a vitima. Mas, para caracterizagéa
ao pleito reparatorio, a violéncia psicoldgica lasér intensa e insistente, cabalmente demonsitada,
repercussao intencional geradora do dano psiquicarginalizacdo no ambiente de trabalho. [TRT -R32.

82. T. RO 00546-2003-066-03-7. Relator: Juiz Hetdde Castro. Publicado no DOE MG em 27.11.2004].
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Apesar disso, 0 Juizo entendeu que ndo houve adgomgao dos elementos
caracterizadores do dano moral, destacando, afjju#a,;'ndo se pode confundir mensagens

motivadoras com terror psicoldgico." Isso porque,

E proprio da atividade empresarial, numa sociedzastalista, a busca de uma
maxima produtividade, com o fim de se obter maidoesos, e na busca de tais
objetivos ndo representa afronta a qualquer itdirelo empregado o fato de o
empregador a ele dirigir mensagens visando motiv@dra a conquista dos
resultados almejados pela empresa.

A conduta patronal preocupada tdo apenas em oltgxono lucro da atividade, em
detrimento da personalidade e da saude mental doegado, descurando, por consequéncia,
dos principios da dignidade humana, da solidariedado valor social do trabalho, dentre
outros, ndo foi vislumbrada pelo desembargadotaretaomo caracteristica de uma situagéo
de assédio moral. Mas, ao contrério, foi considetaita e decorrente “do principio do maior

rendimento”.

Isso comprova que institutos juridicos, a exempto assédio moral, apesar de
intimamente relacionados com a saude mental doegrago, ndo detém a forca normativa e a
dimensado objetiva dos direitos fundamentais, ene@apaqueles que compdem o nucleo
minimo da dignidade humana, como € exemplo o dieegaude mental. Por consequéncia, a

sua eficicia ndo se impfpama faciecomo tais direitos.

Portanto, por mais que o assédio moral configura aonduta perversa de afronta
direta ao direito a saude mental do empregado, egairel que, pleiteado o0 seu
reconhecimento sem mencao a eficacia horizontakdgiseito fundamental, pelo julgador ou
pelo préprio reclamante, pode por em risco a steatwonstitucional, que necessariamente
resta atrelada a prova de todos os elementos earackores do instituto infraconstitucional.

Antes de concluir o presente item, importa coreaigjue, diverso dos dois acordaos
paradigmas analisados acima, ndo se logrou éxitbusaa por julgados relacionados a

dimenséo defensiva do direito social a saude mdotampregado.

Credita-se esse insucesso ao fato de que umaehd precisaria ser requerida sob a
forma de condenacdo do particular empregador ntergl@ da conduta referida como
prejudicial a saude mental do empregado, e, portamcessariamente implicaria que a

demanda fosse proposta enquanto em vigor o cordeatabalho. No entanto, a ameaca e 0
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temor do desemprego em uma conjuntura economicpugdla brasileira impedem a adocgéo

desta postura pelo empregado lesado.

Assim, quer se considere os direitos fundamentaigis em sua dimensao defensiva
ou prestativa, verifica-se que a auséncia de urttaraumais forte dos direitos fundamentais
pode prejudicar a eficaz protecdo a saude mentahgwegado que se vé obrigado a buscar
tutela jurisdicional apenas quando configuradoasuinstitutos juridicos, como no exemplo

acima referido.

Nesse sentido a critica de Barreto de que “graradite mla magistratura brasileira
emprega formas de interpretacdo constitucionatadals no formalismo juridico positivista,

corrente tedrica predominante na formacao de gesad profissionais do direit8™

Em fato, essa postura ndo condiz com a tendénaad€mandas trabalhistas que
passaram a ser albergadas pela Justica do Trabpfiwa expansdo de sua competéncia
material com a promulgacdo da Emenda Constitucioha¥5/04, jA que, ndo raro, tais
demandas envolvem litigios em que se faz presewi@agao ou vulnerabilidade de direitos

fundamentais.

Por fim, necessario mencionar que antes mesmo f@aidee Emenda ao texto
Constitucional, o julgamento desses litigios comp&tJustica Comum, a qual, apesar de néo
se caracterizar, por esséncia, uma Justica pratdovempregado, tal qual a trabalhista, os

efeito$? de uma tal teoria dos direitos fundamentais jgaziam sentir.

4.3.2 A eficacia interprivados do direito fundamerdl a satde mental na jurisprudéncia
do Tribunal Superior do Trabalho

Afirma a professora Coutinho, ponderando a autoag@rivada e a defesa dos direitos

dos trabalhadores, que, segundo os valores estmlmsigpela atual ordem constitucional “a

408 BARRETTO, Vicente de Paulo. Reflexdes sobre oaitds sociaisin: SARLET (Org.) 2003, p. 117.

409 FUNCIONARIO CONTRATADO PELA CLT - PENA DE SUSPEN® — ASSISTENCIA MEDICO-
HOSPITALAR — MEDIDA LIMINAR CONCEDIDA - AGRAVO DE NSTRUMENTO - RECURSO
DESPROVIDO. Agravo. Concessao de liminar obrigaechpresa a prestar assisténcia médica e hospitalar a
empregada afastada da mesma por motivo de salsiespensao, pela empresa/empregadora, colocou em
risco a vida da empregada. Saude é um direitolsa¢@los garantido, como prevé o disposto no‘artd®
Carta da Republica. Manutencéo diecisum.Conhecimento e improvimento do recurso. [Al 9843R7T,

Rel. Des. Raul Celso Lins e Silva, DJRJ 24/3/19897352/7354].
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contratualidade rompe com o paradigma liberal esgpasocupar uma nova ordem publica

constitucional consentanea com um Estado de Bear-Setial”**°

Assim, o Direito do Trabalho ndo pode se limitarea o contrato apenas como um
meio util capaz de permitir a sobrevida do trab@ddinaDeve, ao contrario, em conformidade
com o seu papel de instrumento emancipaf@titytar para funcionaliza-lo na pratica, de
modo a garantir a protecdo da integridade psigeig#electual dos trabalhadores, eis que

elementos essenciais a constituicdo e a manuteilecsioa identidade pessoal.

O homem-trabalhador nédo pode ser dissociado daadi laboral que presta, pois é
inconcebivel que, diante do principio da dignidada pessoa humana e da
constitucionalizacdo dos ramos infraconstituciordosdireito, o trabalho assuma tamanha
centralidade na sociedade a ponto de ser dissod@ader humano que o realiza. Se o direito
do trabalho ndo sabe lidar com tal relacéo, é dtdicivil, mais especificamente no seu trato

com o direito de personalidade, de onde deveditigéio®'

Na esteira dessa nova realidade contratual traballm Tribunal Superior do Trabalho
por sua Subsecao Il Especializada em Dissidiowithdiis, pés fim a controvérsia que lhe
fora submetida por meio de Recurso Ordinario emdddn de Seguranca impetrado sob o n°
25717-2002-900-09-08 consagrando de forma clara a eficacia horizorttalitkito & satde

mental do empregado.

419 COUTINHO, Aldacy Rachid. A autonomia privada: dmsca da defesa dos direitos fundamentais dos
trabalhadoredn: SARLET (Org.), 2006, p. 181.

“I1 Fachin e Pianovski explicam que ndo basta o meswio do enfoque de modelos codificados para roedel
constitucionalizados. E necessario examinar asitplidades concretas de o Direito do Trabalho atend
uma racionalidade emancipatoria da pessoa humanadpse esgote no texto positivado, mas permdir,
porosidade de um sistema aberto, a prote¢do ddtosule necessidades em suas relagBes concretas,
independente da existéncia de modelos juridicodir€Xo € instrumento, e ndo um fim em si mesma. Po
isso, ele ndo deve esgotar as possibilidades @tigoy sob pena de se afastar cada vez mais dasndem
imposta pela realidade dos fatos.[FACHIN; RUZYKQ&0p. 102-105].

412 GEDIEL, José Antonio Peres. A irrenunciabilidadeireitos da personalidade pelo trabalhabiorSARLET
(Org.), 2006, p. 157.

“3 MANDADO DE SEGURANCA - REINTEGRACAO - ANTECIPACAME TUTELA -LEGALIDADE. O
Reclamante possuia doenca profissional ("stressiticagdepressao neurética, adquirida pelo trabalho
noturno) desde 1994, data de seu primeiro afastam&fesmo que os exames médicos periddicos o
considerassem apto para o servigo, ndo ha comceigarde reconhecer que a necessidade de novo
afastamento se deveu ao agravamento do quadrooglfiazdo do atestado médico apresentado. Entretant
na realidade, o ato impugnado néo decidiu peld#igade do art. 188 da Lei n° 8213/91, mas, sielap
restauragdo do contrato, para manter a assistéritlaca e a complementagdo de auxilio-doenga adident
desfrutadas pelo Empregado, em razéo de, na sump@mea do aviso prévio, ter sido concedido o amxxil
doenca acidentario e, com isso, considerou-seramgido o contrato de trabalho. Nesse sentido, como
"mandamus” ndo atacou o descompasso entre o padlitidela antecipada e o motivo da concesséo, vé-se
que ndo ha prejuizo algum ao Impetrante, até parqueua peticdo inicial reconheceu que 0 maximoogque
juizo poderia fazer seria 0 que realmente fez,eja, sestabelecer o contrato de trabalho para assegs
referidas vantagens previdenciarias. Assim, néioaret direito patronal a concessdo de tutela graeei



135

In casu,a empregadora impetrante impugnava a decisdodatedria proferida pelo
Juiz Titular da 132 Vara do Trabalho de Curitibs motos da Reclamatoéria Trabalhista n°.
8.208/01, pela qual antecipou a tutela jurisdidioequerida pelo empregado para reintegra-lo

no emprego.

A reintegracdo deferida pela autoridade coatorab@camantida pelo Tribunal
Superior do Trabalho porque, conforme a fundaméntag Ministro relator Vantuil Abdala,
era essencial para que se mantivesse a assishésaigle psiquica do trabalhador, abalada em

decorréncia da propria atividade laboral.

Ademais, ao contrario do que alegava a empregadadaferimento da reintegracdo
ao empregado em antecipacdo de tutela ndo lhe degdo liquido e certo, eis que néo
resolvia a questdo atinente & estabilidade prdaf$érequerida pelo empregado nos autos de
origem. Mas, ao contrario, pretendia garantir dizagéo de um escopo social maior, isto €,
de “manter a assisténcia de saude e a complementgdauxilio-doenga acidentario
desfrutadas pelo Empregado”, beneficios tolhidasgoasido da dispensa, a qual frisou o
Colendo Tribunal, fora processada com o contratvatelho interrompido pelo deferimento

de auxilio-doenca, e consequente afastamentoQuglio Previdenciario.

Dessa forma, decidiu a Turma Julgadora pelo nawimpemto do recurso do
empregador eis que mandamusao teria “atacado o descompasso entre o pedidotela
antecipada” — reintegracdo pelo reconhecimento idpedsa no curso da estabilidade
provisoria, “e 0 motivo da concessao” — reintegoapdra assegurar a maxima eficacia ao

direito a salde mental do empregado, dispensad@etajinterrompido seu contrato.

Tais fatos somados ao de o proprio réu haver rexiohiy desde a peticéo inicial “que
0 maximo que o juizo poderia fazer seria 0 quemeate fez, ou seja, restabelecer o contrato

de trabalho para assegurar as referidas vantagewsignciarias”, levaram os Ministros da

determinando a reintegracdo do trabalhador no ejopporque presentes os requisitos do art. 273RiD, C
dada a motivagdo do ato coator, de modo que n&muréesido o direito liquido e certo do Empregadeor
oportuno, é mister ressalvar que a questéo alasestabilidade provisoria, reconhecida no ato impdg,
devera ser apreciada pelo juizo de primeiro graunomento oportuno, qual seja, apés a cessacao do
beneficio do auxilio-acidente e quando do retornoEdhpregado ao servigo, por ser prematuro falar-se,
desde logo, em assegurar-se ao Reclamante a igstébilprevista no art. 118 da Lei n® 8213/91, sem
prejuizo de ulterior discussio pelo Reclamado. Recardinario desprovido. [TST, NUM. UNICA PROC:
ROMS - 25717-2002-900-09-00. TURMA: D2, ORGAO JULB@R - SUBSECAO Il ESPECIALIZADA
EM DISSIDIOS INDIVIDUAIS. Relator: Ministro Ives Galra Martins Filho. Publicada no DJ em
30/05/2003].

414 Art. 118, Lei 8.213/91. O segurado que sofredertie do trabalho tem garantida, pelo prazo mimiedoze
meses, a manutencdo do seu contrato de trabakimpresa, apdés a cessacdo do auxilio-doenca acidenta
independentemente de percepc¢do de auxilio-acidente.
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Subsecdo Il Especializada em Dissidios IndividwkisTribunal Superior do Trabalho a

concluir pela inexisténcia de prejuizo ao direitpido e certo do empregador.

Assim, além de ndo estar presente este pressupssencial ao Mandado de
Seguranga, por outro lado, estavam presentes ositeg essenciais ao deferimento da tutela
antecipada nos termos do artigo 273 do Cédigo deeBso Civil'®> conforme constatou o

Ministro relator Vantuil Abdala na fundamentacaovato.

Os documentos — atestados médicos psiquiatricqaernenentos e deferimentos de
auxilio-doenga previdenciarios, laudo técnico pakidentre outros — constantes dos autos,
fizeram prova inequivoca de que, desde 18 de famgirl994, o empregado se submetia a
tratamento continuo para “stress agudo, depress&otica e neurose de ansiosidade”. Sendo
que, no inicio de 2001 seu quadro clinico teriaggavado, motivo pelo qual, na data de 16 de
margo de 2001, recebeu atestado médico para atast@mor 15 dias, data em que também

foi dispensado sem justa causa, recebendo o adsmpmla forma indenizada.

A dispensa, contudo, ndo chegou a ser homologddaipelicato de classe que viu no
quadro clinico do reclamante um obice a tal pronedio. O sindicato, cumprindo o dever
que lhe incumbia, emitiu a comunica¢do de aciddetérabalho, CAT, que, ato continuo,
conjugada ao resultado da pericia previdenciaassipilitou o reconhecimento da doenga do
trabalho, sendo o auxilio-doenca deferido a paltirmés seguinte ao da comunicacdo da
dispensa, em 01°. de abril de 2001.

Assim, portanto, porque deferida dentro do curs@awdso prévio indenizado, acabou
por interromper o contrato de trabalho do empregpaoseria extinto apenas em 16 de abril
de 2001.

Diante de todas essas provas, a Colenda Turma dduédgaconvenceu-se da
verossimilhanca dos fatos alegados pelo empregaduendo que, em fato, a dispensa fora
processada enquanto o reclamante se encontravat@dorpor doenca mental resultante da

atividade laboral.

A par da prova inequivoca e da verossimilhanca alagacbes do empregado,

ponderou o Ministro relator na fundamentacdo do,vgtie a reintegracao deferida de forma

41> Artigo 273, CPC. O juiz poder4, a requeriment@éee, antecipar, total ou parcialmente, os efaimtutela
pretendida no pedido inicial, desde que, existipdava inequivoca, se convenca da verossimilhanca da
alegacéo e: | - haja fundado receio de dano irésehiou de dificil reparacéo; ou Il - fique caraiz@do o
abuso de direito de defesa ou 0 manifesto proppsitielatorio do réu.
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antecipada seria incapaz de causar prejuizo id@eplano empregador, uma vez que “ao
pagamento dos salarios correspondera a efetiveapéesde servigcos por parte do empregado,
havendo a devida contraprestacdo laboral’, quando cdssacdo do afastamento

previdenciario.

Assim, diante de tais fundamentos acordaram os siios da Subsecéo I
Especializada em Dissidios Individuais do Tribuaiperior do Trabalho, por maioria,
vencido o Excelentissimo Ministro Vantuil Abdala&gar provimento ao recurso ordinario do

empregador.

Diante da andlise casual, resta claro que a queltamndo do presente julgado
envolve caso de aplicacéo direta de direito funddahesocial na relacdo de trabalho, sendo
certo que a antecipacdo da tutela fora mantida icdemcdo de se consagrar a maxima

eficacia do direito a saude mental da parte mdisevavel.

No caso, o empregado vitimado, trabalhou, Unicactusivamente, durante 27 anos
de sua vida, em periodo noturno, e, portanto resmdamente mais prejudicial a saude, em
prol do mesmo empregador. Quando contava com 4% dedadade e ja ndo gozava mais de
plena saude mental, como a usufruida pela empesde d inicio da contratualidade, foi
“jogado” de volta ao mercado de trabalho por quessfiuramente econdémicas:

Causa espécie, ademais, a posicao do Reclamadmdirtseu poder potestativo de
resilicho imotivada do contrato de trabalho, indelgmtemente das condicdes
pessoais do Reclamante, fazendo letra morta deipiinda dignidade da pessoa
humana e dos valores sociais do trabalho (CF1artll e IV, e art.170) em face de

seu interesse puramente econdmico de, supostamé&etdyzir o quadro de

empregados®®

Uma tal postura, guiada unicamente pelo prisma@uo@o, sem responsabilidade
com o0 aspecto social, merece repudio na atual oobestitucional, fundada no valor social
do trabalho. Ademais, hd que se reconhecer quet@amia meramente privada foi
substituida pela autonomia publica interprividaa qual, sob o prisma do solidarismo
constitucional, deve orientar a relagdo de empregosciente de que os efeitos juridicos
existenciais e patrimoniais repercutem tanto saigetitulares subjetivos e diretamente

envolvidos nessa relacdo, como sobre terceiros.

416 Excerto retirado do voto do Desembargador ReR#aro Ricardo Pozzolo nos autos de origem [Ac6rdao
04948/2006, 32. Turma do Tribunal do Trabalho d#&égiao].

4" COUTINHO, Aldacy Rachid. A autonomia privada: dmsca da defesa dos direitos fundamentais dos
trabalhadoredn: SARLET (Org.), 2006. p.181.
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O Poder Judiciario, nesse sentido, deve assungs@onsabilidade pela implantacdo
dos principios e valores constitucionais a exendplgosicdo do Colendo Tribunal Superior
do Trabalho que, no caso sob andalisensagrou a eficacia interpartes do direito a saud
mental do empregado em sua dimenséo prestacionatef@, a tutela judicial do mais alto
Tribunal do Trabalho Brasileiro pode ser interpilatacomo condenagcéo a uma prestacéo
social: reintegrar para viabilizar o acesso do eggdo a assisténcia de saude e a

complementacao de auxilio-doenca acidentario.

Por fim, ainda que a andlise da posicdo dos trisuregionais tenha sido objeto de
outro item nesse estudo, ndo se pode deixar deletdaque a ementa emblematica que

encerrou o presente caso nos autos principais:

SOCIEDADE JUSTA, FRATERNA E SOLIDARIA - DIGNIDADE B PESSOA
HUMANA VALOR SOCIAL DO TRABALHO - Antes trabalhouaroca com seu
pai. Foi admitido no Banco com 19 anos. Era otimpregado. Nunca pensou em
sair do emprego. Trabalhou por 27 anos. Inicioua@eontinuo. Chegou a gerente.
Pretendia aposentar-se por tempo de servi¢o. Fioente (stress agudo, depresséo
neuroética, adquirida pelo trabalho noturno e delta@dos). Foi despedido, embora
doente, com idade de 46 anos. Desemprego, depress#iseqliente aposentadoria
por invalidez. De outro lado um Banco poderoso.t€l@as de agéncias. Milhares de
clientes. Com atividades das mais lucrativas. Et@ito da insensibilidade social e
violagcdo do Preambulo e do art. 1°. da Constituleéderal que tracam as diretrizes
desse pais. Sentenca que condenou a reintegragéiolangois o Poder Judiciario
também tem responsabilidade pela implantacdo ddacipios e valores
constitucionais.

Enquanto n&o houver a consolidagcdo de uma verdadmiltura dos direitos
fundamentais na Orbita trabalhista, enquanto 0% &ogiais continuarem a ser transferidos
apenas a vitima e ao Estado, o ideal de fraterei@@ad solidariedade, como nesse estudo se
expds) continuara sendo o componente historicamergros privilegiado do trindbmio
revolucionario francébberté, égalité et fraternifé® e a sociedade, justa, igual e solidaria, tal

como preconizada pela Constituicdo, continuardsemtem meramente formal.

418 Daniel Sarmento afirma que a fraternidade “pnedswo reforco dos liames sociais, hoje tdo esgascaeste
mundo de pessoas “sozinhas na multidao”, e impe étioa altruista, voltada para o outro”.[SARMENTO,
2008, p. XXV].
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5 CONCLUSAO

A consagracao da dignidade da pessoa humana, &gideada Constituicdo Social e

Democrética brasileira, € ordem que se impde tamtBstado como a Sociedade Civil.

O reconhecimento da forca normativa da Constityigdpartir da Segunda Guerra
Mundial, provocou uma verdadeira ‘reformulacéo’ algetivos de todo o sistema juridico
que, de individualista, passa a vincular-se ageste publico, comprometido com o coletivo.
Nesse sentido a importancia do papel atribuidodare#tos fundamentais ao passo em que
refletem, por sua dimensé&o objetiva, os valores meios da vida em sociedade. Tais valores
se irradiam aos ramos infraconstitucionais do winerovocando uma constitucionalizacdo do
direito privado, segundo a qual os diversos ram@iedonstitucionais convergem para a

celebracdo dos objetivos constitucionais.

Nesse novo contexto, 0 homem toma a centralidagded#mamento juridico afastando
destelocus o patrimbnio. H4 uma clara imposicdo dos valoresiass sobre a atividade
econdmica manifestada com a imposicao da valorzdodrabalho humano, da observancia
dos ditames da justica social, e do exercicio aeg&o social da propriedade. Em outras
palavras, reconhece-se na autonomia privada n&uma ordem absoluta, mas um principio
que pode e deve ser mitigado quando em choque adrasoliberdades relacionadas a
personalidade humana. Uma nova ética constitucisohdlaria se consolida e impde a
realizacdo de direitos fundamentais também enfrel@s particulares, a eficacia horizontal

dos direitos fundamentais de primeira dimensao.

Ocorre, porém, que em relacdo a saude mental deegago, ha que se estar atento ao
fato de que este direito € espécie do géneroaiaestalilde da pessoa humana, e como tal, um
direito fundamental social ndo mais relacionadoa liberdade do individuo, a imposicéao de
uma abstencéo a parte contra a qual se aplica,umadjreito dependente de uma prestacao
ou uma liberdade social. Saude, educacgéo, assstrsedesamparados e acesso ao judiciario
compdem o nucleo minimo da dignidade humana, ersabzacdo esta, em principio,

vinculada a realizacdo de uma prestacéo estatal.
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Nesse tangente € que se pretendeu ter contribafd@sta pesquisa. Da mesma forma
como uma racionalidade ética e teorica fora deseiolo para justificar a mitigacdo da
autonomia privada — expoente maximo do liberalismoguando em choque com a
personalidade humana, tencionou-se demonstraressidade do desenvolvimento de outra
racionalidade apta a justificar a imposicao aoi@adr dessa prestacao social. Buscou-se
entdo reforcar e agregar fundamentos tedricoxesetim prol da teoria da eficacia direta dos
direitos sociais entre partes, ja que em uma sadedolidaria, todos se vinculam com a
consagracdo da dignidade humana. Como visto naadefendeu o extremo, que o0s
empregadores, em relacdo ao direito a saude, €sivevinculados a construcao de hospitais,
mas tdo apenas, na medida do bom senso e da rdlagita entre as partes, estejam
vinculados a realizacdo maxima da dignidade hunpanasua dimensao saude mental, pois

interferem, tiram proveito e eventualmente lesase @specto de sua dignidade.

Verifica-se que, em meio a sociedade globalizadajptexa e de riscos, a saude
mental do trabalhador esta fragilizada. Cada veZs nadusos, “legitimos” ou nao,
transparentes ou distorcidos, sdo cometidos cometarsdo de comprometer o empregado
com a produtividade e a manutencéo desse sistemamado. Estratégias de gestdo como as
apontadas ao longo do texto denunciam a préticintisada de cooptacdo do subjetivo do
empregado, levando-o a crer serem seus 0s objelavempregadora. A competitividade e a
existéncia de um amplo exército de reserva, ali@dosltura de que quem néao trabalha é
vagabundo, reforcam a memoaria diaria dos empregdelgsie € melhor ter um emprego ruim
a nao ter nenhum, e assim, os impulsionam a cummaias impossiveis, a trabalhar longas
jornadas, a trocar o lazer pelo trabalho, e a cwhfwida pessoal com profissional. Dessa
forma, diante do ritmo de trabalho que se impdejamirelacdes perversas que se estruturam
no ambiente de trabalho, como é o caso do asséatial,ra saide mental do empregado se

torna cada vez mais vulneravel.

Inimeras doencas mentais sao relatadas no cordaioesse ambiente laboral de
abusos, sendo o estresse, a depressdo e a sindeolmenout, alguns exemplos. Tais
patologias, no entanto, ndo possuem visibilidadmagaradas aquelas que se abatem sobre a
saude fisica do trabalhador. Assim, porque marifésts patoldgicas silenciosas e de dificil
vinculacéo a elementos psicolégicos ambientaifanaenfrentando resisténcia por parte dos
juristas, da sociedade, e, por vezes, da préptimai Suas consequéncias, no entanto,
adquirem propor¢des tdo ou mais graves do que qualpalada a saude fisica, merecendo

destaque o alto indice de suicidio, ou de tentatimaforme apresentados ao longo do texto.
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Legadas a um segundo plano, as doengas mentaisetees do trabalho provocam
um incremento do niumero de afastamentos de emmegad idade ativa e contributiva,
onerando o sistema previdenciario. Ainda, acarrgiegjuizos sociais de grande amplitude
em vista das alteracbes comportamentais na vitinea ¢om frequéncia, se tornam mais
agressivas e irritadas. Tais prejuizos financegr@®ciais ndo se coadunam com o ideal de
desenvolvimento sustentavel propugnado pela ordamdial e assimilado pelo Estado
brasileiro, sobretudo em sua Agenda 21, em queafe necessidade de garantir a qualidade

de vida do trabalhador como aspecto da sustemtatidiempresarial.

N&o basta que se desenvolvam tecnologias avaneatiagpas se o fator humano
continuar sendo mercantilizado. O desenvolvimeonstentavel depende também da reducéo

das desigualdades e pobreza social.

Por tudo isso nesse estudo se defendeu o recordreoira fortalecimento de uma
nova racionalidade ética, mais solidaria, pautaela pdesenvolvimento sustentavel e pela
responsabilidade social da empresa, a fim de hegitia vinculacdo dos particulares com a
realizacdo dos direitos sociais. Essa ética immdduaiciario Trabalhista, enquanto esfera
estatal propria para tanto, que faga respeitaraitalia saide mental do empregado aplicando-
o de forma direta e imediata quando instado meeliamipresentacdo de demanda trabalhista.

Consoante se afirmou, ndo se espera do empregagorcanstrua um hospital
psiquiatrico para recuperacao mental dos cidadéas,tdo apenas que se abstenha do uso de
estratégias manipuladoras, agindo de forma clam distorcbes comunicacionais, sem
agressdes psiquicas, sem cobrancas por produtvidagossivel, que provoquem o
sofrimento ou a sobrecarga mental em seus empreddoioensédo defensiva), ou que, uma
vez tendo isso se evidenciado e a doenca menfgidsurque preste a devida assisténcia
médica e recomponha a saude mental deste trabalftich@nséo prestacional), por se tratar

de um direito fundamental.

A saude mental do trabalhador é aspecto da perdadalhumana, essencial a sua
existéncia digna, de modo que nédo deve ser badaliZebusos gestacionais invisiveis ndo
devem ser normalizados pela sociedade e pelo fuiicicomo meras “estratégias
gestacionais” a exemplo da normopatia de Eichmgnoe, ndo fazia juizo moral de suas
atrocidades, limitava-se a cumprir o seu deversfce continue permitindo o surgimento de

“novos poderes potestativos”, como a despedidajgsta causa no lugar da observancia de
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direitos sociais protetivos, como a proibicado dspeelida imotivada prevista no art. 7°., inciso

| da CF, se estara pondo em risco, fragilizandausando inseguranca aos vinculos sociais.

Com base nisso tudo, buscou-se fundamentar a tasposproblema inicialmente
proposto. O direito a saude mental do empregado seau direito fundamental social, e como
tal deve ser tutelado em sua dupla dimensdo, defems prestacional, afim de que se
consagre 0 objetivo constitucional maior que édppa dignidade humana. Nesse sentido, a
empresa ndo pode adotar divisdo de trabalho querdam produtividade em detrimento da
ergonomia da atividade laboral causando prejuizatale mental e a qualidade de vida do
empregado. E dever do empregador assegurar quaballio seja prestado em ambiente
laboral sadio e seguro, livre de relagdes abustvasposicoes que excedam a capacidade
produtiva humana. O dever de respeito a saude hwmempregado impde que a estratégia
gestacional adotada atenda a uma funcdo e respatesdd social, ndo mercantilizando
esferas da personalidade do empregado ao explatla exaustdo, para depois, doente,
descarta-lo. O empregado € fator humano e, ndonmeeta produtivo. Por isso se impde a
manutencdo de sua qualidade de vida, o dever geit@e de zelo para com a sua saude
mental que, uma vez prejudicada, obriga a reparagéwendo o empregador prestar
assisténcia médica e psicoldgica até o seu compstabelecimento.

O positivismo dos juristas ndo deve impedir de sgaeeno quadro patolégico que
cerca a questdo relativa a saude mental uma veraladgustica social. Os dados
apresentados e as perspectivas apontadas pam@oags anos pela Organizacdo Mundial da
Saude e Organizagao Internacional do Trabalho eésirpistas quanto ao impacto das novas
politicas de gestdo do trabalho na salde mentaue impde a defesa de uma nova
racionalidade ética capaz de legitimar a efica@ezbntal do direito a saude mental do
empregado, excedendo-se ao mero “legal e ilegatjysotambém considera o que é “justo e
injusto”. O que se deseja é que os seres humajen sapazes de distinguir, nas condutas

“legais” dos empregadores, o certo do errado.
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