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RESUMO

Com a adogcdo da inovacdo como um caminho para o desenvolvimento
socioecondmico, esta pesquisa interessou-se em verificar o relacionamento entre
politica de inovagdo e desenvolvimento urbano baseado em conhecimento, com
vistas a melhorar o desenvolvimento de ecossistemas de inovagao no meio urbano.
Esta tese encontra originalidade na medida em que trata deste assunto ainda pouco
estudado de forma integrada. De fato, governos nacionais, mediante a politica de
inovacado, buscam elevar a capacidade de inovacao, competitividade e produtividade
das empresas e aumentar a geracdo de rigueza e empregos qualificados no seu
territério. Objetivos semelhantes sdo almejados por governos locais que buscam o0s
beneficios no entorno das cidades pela oferta de incentivos financeiros e
infraestrutura urbana. Diferenciam-se as cidades que tém promovido
desenvolvimento urbano baseado em conhecimento, assim como as que valorizam
sua diversidade sociocultural, ambiente natural e construido rico e preservado, e
qualidade de vida urbana. Interessa-nos explicitar essas caracteristicas,
principalmente as relacdes entre elas, e extrair recomendacdes para gestores
envolvidos com o desenvolvimento sustentavel das cidades, com vistas a induzir
resultados mais significativos por parte dos ecossistemas de inovacdo. A abordagem
metodolédgica desdobra-se em trés momentos principais. Primeiro, realizou-se uma
revisdo bibliografica extensa de trés areas de conhecimento: (i) a politica de
inovacdo e 0s seus instrumentos; (i) o desenvolvimento urbano baseado em
conhecimento e suas estratégias; e (iii) os ecossistemas de inovagdo em seus
resultados e impactos esperados. Segundo, foi concebido um modelo tedrico-
conceitual obtido gracas a um processo dedutivo rigoroso, com destaque para o
entendimento das relacdes e sinergia entre as areas. Terceiro, realizou-se uma
verificacdo de coeréncia do modelo obtido, sob a otica de gestores de ecossistemas
de inovacao, nas cidades de Recife, Rio de Janeiro, Porto Alegre e S&o Leopoldo. A
principal conclusdo é que os instrumentos da politica de inovacdo promovem as
estratégias de desenvolvimento urbano baseado em conhecimento e que, juntos ou
isoladamente, atuam na apresentacdo de resultados positivos por parte dos
ecossistemas de inovagao no meio urbano.

Palavras-chave: politica de inovacdo, desenvolvimento urbano baseado em

conhecimento, ecossistema de inovagéao.



ABSTRACT

With the adoption of innovation as a way to socioeconomic development, this
research was devoted in checking the relationship between innovation policy and
knowledge based urban development, in order to improve the growth of innovation
ecosystems. The originality of the thesis arises from the integrated manner to handle
such subjects. In fact, through innovation policy, national governments seek to
increase their capacity for innovation, competitiveness and productivity of the
enterprises, as well as the generation of wealth and skilled jobs in their territories.
Similar objectives are pursued by local and municipal governments in surrounding
areas of the cities through the offering of financial incentives and urban infrastructure.
Emerge in significance the cities that have promoted knowledge based urban
development, the sociocultural diversity, the balance between natural and built
environments, and the quality of urban life. We are interested in explore these
features and their relationships in order to extract recommendations to improve urban
innovation ecosystems. The methodological approach relies on three main steps.
First, an in-depth revision of the literature was made concerning: (i) innovation policy
and its instruments; (ii) knowledge based urban development and strategies; and (iii)
the innovation ecosystems in their results and expected impacts. Following, a
theoretical and conceptual model was reasoned with emphasis on the understanding
of the relationships and synergy among the areas. Finally, the consistency of the
model was verified considering the specific viewpoint of managers of the innovation
ecosystems installed in Recife, Rio de Janeiro, Porto Alegre and S&o Leopoldo. The
main conclusion is that the innovation policy instruments promote the knowledge
based urban development strategies and, together or separately, they sponsor
results from innovation ecosystems in urban areas.

Keywords: innovation policy, knowledge based urban development, innovation

ecosystem.



1 INTRODUCAO

1.1 OTEMA

Esta pesquisa tem por objetivo compreender a sinergia existente entre politica
de inovacao (PI) e o desenvolvimento urbano baseado em conhecimento (KBUD, da
sigla em inglés), com vistas a identificar potencialidades ao desenvolvimento de
ecossistemas de inovacao (El).

A sinergia entre politica de inovacdo e o desenvolvimento baseado em
conhecimento emerge principalmente do atual momento vivenciado pelas
comunidades locais, regionais e nacionais, em face do desejo destas se inserirem
no cenario global conhecido como sociedade e economia do conhecimento. A praxis
tem demonstrado que boa parte do resultado desse esforco tem tido
desdobramentos inevitaveis no meio urbano, relevando particular interesse dos
formuladores de politicas publicas e da academia no que diz respeito ao
desenvolvimento das cidades.

De fato, por um lado, politica de inovacao € definida como a atuacéo do poder
publico para incentivar a producdo, a difusdo e o uso das inovacfes visando ao
desenvolvimento socioecondmico (BORRAS E EDQUIST, 2013). Por outro lado, o
desenvolvimento urbano baseado em conhecimento refere-se a uma abordagem
gue visa o desenvolvimento sustentavel e a prosperidade econdmica, que ajuda a
transformar cidades compativeis com a economia do conhecimento (YIGITCANLAR,
2011).

Nota-se que tanto Pl como KBUD possuem em comum a busca pelo
desenvolvimento socioeconémico mediante a promoc¢do da atividade inovativa e
encontram nos ecossistemas de inovacao um relevante ponto de convergéncia. Os
ecossistemas de inovacdo (El) caracterizam ambientes propicios ao
empreendedorismo inovador por meio do desenvolvimento continuo de inovacgdes.
Tais ecossistemas constituem espacos de aprendizagem coletiva, de intercambio de
conhecimentos e praticas produtivas, de geracao de sinergia entre diversos agentes
de inovacao e sao tipicamente, mas néo exclusivamente, representados por parques

cientificos, tecnoldgicos ou tecnopolis (SPINOSA, 2010).
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1.2 A CONTRIBUICAO

Duas contribuicdes principais foram obtidas da pesquisa. Primeira, ha a
proposicdo de um modelo tedrico-conceitual que busca explicitar o entendimento do
fendmeno que ocorre na intersec¢cdo dos dominios de conhecimento da Pl, do KBUD
e dos El, permite a principal contribuicdo desta tese. Segunda, com base no modelo
construido sdo emitidas proposicoes articuladas e integradas a gestores envolvidos

com o desenvolvimento sustentavel das cidades relevando os seguintes focos:

(i) No que se refere a Pl, ha recomendacdes acerca dos instrumentos de
politica, entendidos como as formas operacionais de intervencdo por parte
dos governos e 6rgaos publicos;

(i) No que tange ao KBUD sao consideradas as principais estratégias usadas
nos planos de desenvolvimento urbano;

(iif) Quanto ao El, a énfase esta nos resultados positivos e impactos que podem
ser esperados apos a implantacdo desses empreendimentos.

1.3 CONTEXTO DO ESTUDO

O reconhecimento da importdncia da inovagdo tecnoldgica na economia
contemporanea atingiu um estdgio de amplo consenso entre empresarios,
governantes, formuladores de politicas publicas e a comunidade cientifica dos
paises mais avancados e da maioria dos emergentes. Esta realidade se deve, em
grande parte, aos resultados positivos que 0s processos de inovagao introduziram
nessas economias, muitas das quais responsaveis por saltos na competitividade e
na qualidade do sistema produtivo (ARBIX, 2007, p.28).

Nesse sentido, o Banco Mundial se alinha ao pensamento de que hoje, a
inovacdo é considerada fator-chave para o desenvolvimento socioecondmico,
estando presente na agenda dos planos de desenvolvimento dos paises e
desempenhando papel relevante na geracdo de riqueza e empregos qualificados
(WORLD BANK, 2010).
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A inovagdo ndo é apenas orientada para a transformacdo do setor produtivo
industrial, mas também abrange cada vez mais a distribuicdo e os servi¢cos de apoio.
Inovar ndo se limita apenas ao campo da tecnologia. Segundo Arbix (2007, p.29),
inovacdo é um conceito movel que acompanha a evolugcdo das sociedades e se
desenvolve num invélucro de incertezas. A compreensao de seus mecanismos mais
sutis exige intenso tratamento multidisciplinar. Como processo, é alimentada e - se
alimenta — de insumos originados em diversas areas; como produto, provoca
impactos em campos distintos. Seus determinantes profundos fincam raizes em
distintas esferas da vida social, e 0 seu desenvolvimento se desdobra em mudltiplas
dimensdes. Desenvolvimento que se orienta para o desenvolvimento sustentavel
levando formuladores de politicas a adotar mecanismos mais abrangentes que
incluam ndo somente a dimensdo econOmica e social, mas também cultural,

ambiental e territorial, dentre outras.

Nesse sentido, Dudziak (2007) complementa afirmando que o
desenvolvimento sustentavel € visto como a busca por um equilibrio dinamico, que
almeja conciliar diferentes I6gicas, muitas vezes conflitantes: a logica econémica,
gue tende a maximizar lucros e expandir mercados; a légica social, que busca a
melhoria das condi¢des de vida e a preservacdo da historia e valores culturais; e a
l6gica do meio ambiente, que aponta para a preservacdo ambiental e dos
ecossistemas naturais (DUDZIAK, 2007, p.65).

Alguns paises tém obtido melhores resultados mediante o reforco e a
ampliacdo de politicas cientificas, tecnolégicas e de inovacado que intensificam a
mobilizacdo dos processos de aquisicao e uso de conhecimentos e de capacitacbes
inovadoras como parte integrante e fundamental de suas estratégias de
desenvolvimento (OECD, 2010).

A economia da inovacdo é fundamentada na busca pelo dominio de novas
tecnologias, facilidade na introdugédo de novos modelos de negdcio, de produtos, de
organizacdo, de gestdo e de todos 0s processos intensivos em conhecimento
(ARBIX, 2007). Inovacbes sao definidas aqui como novas criagcdes de importancia
econbmica e social, principalmente as realizadas por empresas, mas nao de forma
isolada (BORRAS E EDQUIST, 2013). Constitui um processo colaborativo e
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comunicativo, fruto de fluxo continuo de informacdes entre empresarios,
engenheiros, cientistas e usuarios, e também entre instituicbes que facilitam ou

dificultam a interacdo com seu entorno produtivo e o0 ambiente social.

O processo de inovagcao resulta crescentemente de interagbes complexas
entre individuos, empresas e outras instituicbes produtoras de conhecimento, nos
niveis local, nacional e internacional. Na pratica, o sucesso da inovacédo envolve o
total alinhamento de uma empresa com 0 seu entorno e de politicas governamentais
gue compreendam e moldem esse ambiente de modo a favorecer o desempenho
inovador. Essas politicas dizem respeito especialmente a estrutura institucional e
organizacional da economia e, em particular, a suas infraestruturas e processos que

criam e distribuem conhecimento cientifico (SMITH, 2008).

Neste contexto de mudancas tecnoldgicas, econémicas e sociais, Duarte
(2005) observa que as cidades perderam importancia quanto a proximidade com
insumos fisicos ou reserva de méo de obra e que deveriam facilitar a circulacdo de
mercadorias e profissionais, sobretudo aqueles ligados a producdo de
conhecimento. As cidades se convertem em nos de uma rede multidimensional de
processos técnicos, cientificos e artisticos, concentram e atraem as pessoas
responsaveis pela “producdo da subjetividade”, isto é, pela germinacdo da
criatividade cultural, tecnolégica e econdmica que animam a atual sociedade. As
cidades, assim, mantém seu papel por serem *“formadas e formadoras da
diversidade, atratoras e dispersoras de valores que nelas se transformam”, cuja
forca esta tanto em possiveis caracteristicas fisicas quanto na dinamica de fatores
politicos, culturais, econdmicos, financeiros, sociais e técnicos. Assim, empresas e
pessoas inovadoras dependem de um ambiente informacionalmente rico e esse
ambiente esta intimamente vinculado as qualidades do contexto urbano (DUARTE,
2005, p.123).

Nesse mesmo sentido, Yigitcanlar (2011) constata de que o0 uso intensivo das
tecnologias da informacdo e comunicacdo, o desenvolvimento da sociedade em
rede, o surgimento da economia do conhecimento, as novas formas de producéo e a
divisdao global da forca de trabalho conduziram a uma gradual diminuicdo da

importancia das tradicionais plantas industriais para gerar empregos e riqueza nos
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centros urbanos. A producédo de conhecimento e de inovagbes assume esse papel
como novo recurso propulsor desta economia. Cidades transformam-se dentro de
um contexto de competicdo global para atrair e reter investimentos e talentos com o

intuito de fomentar o desenvolvimento em seus territorios.

Para Florida (2002), esta economia fundamentada no conhecimento e na
criatividade tem se desenvolvido melhor em algumas regides, consideradas as suas
peculariedades sociais, culturais e institucionais. As cidades que ndo conseguem
gerar ambientes com tolerancia, diversidade e agitacdo cultural entram em declinio
econdmico, muitas vezes devido ao excesso de rigor social, regulamentacdo e

burocracia de suas instituicbes e organizacdes. Leite (2010, p.120) atesta que:

“as metropoles sao o locus dessa diversidade e agitacdo — da economia a
ideologia, passando pela religido e cultura. As metrépoles necessitam do chamado
capital territorial composto, dentre outros, pela beleza natural, possibilidades de
compras, atracdes culturais, edificios e museus, assim como da cultura, tradi¢des,
festas e eventos, configuracdes de lacos sociais, civicos e de lealdade, meméria e

capacidade de aprendizagem”.

Quanto ao uso das politicas publicas para fomentar desenvolvimento
econdmico das cidades, Alvim (2008) destaca que tem sido pratica do poder publico
instaurar estratégias de desenvolvimento econémico e urbano com o propdsito de
aliar o enfrentamento da crise socioecondmica com a territorial resultante das novas
configuragcbes de producgao, por meio do desenvolvimento de uma cidade eficiente,
atraente e equitativa. Nesse sentido, “o planejamento urbano, associado as
iniciativas vinculadas as novas formas de producdo, pode vir a contribuir na
redefinicdo de desenvolvimento local” (ALVIM, 2008, p.162-163).

Tal como Alvim, Yigitcanlar (2010) reitera que ha necessidade de novas
estratégias para a cidade transformar suas estruturas a fim de tornar-se mais
alinhada com a economia do conhecimento. Esses desafios ocupam as agendas dos
pesquisadores, formuladores de politica e decisores envolvidos neste tema,
resultando no desenvolvimento e na adocdo de novos mecanismos de planejamento

e gestdo urbana para promover a sustentabilidade das cidades.
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Algumas cidades elaboram estratégias para serem catalisadoras de
inovagdes tecnoldgicas na sociedade de informacéo, articulando atores publicos e
privados - Orgdos publicos, empresas e universidades. Pode-se dizer que a
constituicdo de polos tecnologicos (ecossistemas de inovagdo) € um dos primeiros
arranjos urbanos préprios da sociedade da informacdo. Os polos de inovacao,
espontaneos ou induzidos, consolidam-se em areas urbanas “ricamente informadas”
com infraestrutura tecnologica, social, econémica, cultural e cientifica (DUARTE,
2005, p.130).

A formacéo de ecossistemas de inovacdo, com destaque para 0s parques
tecnoldgicos, tem sido utilizada como instrumentos de politicas publicas por meio do
estimulo as atividades econdmicas de alto valor agregado, para a geracdo de
empregos qualificados (caracteristica das atividades de base tecnoldgica) e para a
revitalizagdo de &reas urbanas mediante a atragdo e o desenvolvimento de novas
atividades econdmicas (DAMIAO, CATHARINO e ZOUAIN, 2006).

Alguns dados internacionais que corroboram a importancia dos ecossistemas
de inovacdo, mais particularmente dos parques tecnoldgicos, para o
desenvolvimento socioecondmico sédo apresentados pela ABDI e ANPROTEC
(2007):

i. Mais de 1500 Parques Tecnoldgicos operando em todo o mundo;

ii. Nas experiéncias bem-sucedidas de PqT em paises desenvolvidos, as
empresas instaladas em PqT geram em média U$ 2,50 de receita anual para
cada U$ 1,00 investido na implantacéo do Parque;

iii. Nos paises emergentes esta taxa é de cerca de U$ 1,50 de receita anual
para cada U$ 1,00 de investimento inicial;

iv. Tanto em paises desenvolvidos como nos emergentes, 0s casos de sucesso
de PQT envolveram investimentos publicos e privados numa taxa de 1:1;

v. O custo de geracdo de um posto de trabalho em uma empresa instalada
num PqT varia entre U$ 20 mil/emprego a U$ 30 mil/emprego;

vi. O investimento publico de paises desenvolvidos e emergentes na

implantacao inicial de PqT varia entre U$ 50 a U$ 100 milhdes. Ao longo do
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processo de implantacdo, os investimentos publicos e privados ultrapassam
a marca de U$ 1 bilhdo, gerando empregos e impostos correspondentes.

94
Iniclativas de parques conhecidas
[ 3

24
Parques em
Estdaglode Projeto

28 ¢
Parques em
Processo de Implantacao

Doutores
Maestres , . 2 3 7
[ Empregos |
Gerados
- 1,25 Bllhde
Especialistas 5 Parques Investimentos Feden:
- 2,43 Bllhdes

531

Empregos na
Equipede

Nivel superior Investimentos Estaduais/Municipais

( 2,11 BllhGes

Investimentos Privados

Nivel médio
Ensino

73,7 milhGes

Fundamental metros quadrados de drea fisica

805 mil

metros quadrados de drea construlda

72,9 milhdes

drea disponivel

Figura 1 - Indicadores de Parques Tecnoldgicos no Brasil
Fonte: MCTI (2013).

No Brasil, em 2013, a Universidade de Brasilia, a pedido do Ministério da

Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo realizou uma pesquisa junto aos Parques

Tecnoldgicos, chegando aos niumeros mostrados na figura 1:

i. -Das 94 iniciativas conhecidas de parques tecnoldgicos instalados no Brasil,
80 participaram respondendo ao questionario. Destes 80 respondentes, 28
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parques ja se encontram em operacédo, 28 estdo no estagio de implantacéo

e 24, na fase de projeto.

ii. -Quanto aos empregos gerados, de um total de 32.237 postos de trabalho

17.630 séo ocupados por pessoas graduadas em nivel superior.

iii. -Com investimento total de 5,79 bilhdes de reais, dos quais 3,68 bi

provenientes de investimentos publicos e 2,11 bilhdes de privados.

Diante desse contexto, emerge o problema de pesquisa, quando se acredita

ser relevante entender o relacionamento entre as iniciativas da politica de inovacéo

com as do desenvolvimento urbano baseado em conhecimento e como elas

contribuem para o desenvolvimento dos ecossistemas de inovacao.

1.4 ORGANIZACAO DO DOCUMENTO

A busca de solucédo para o problema de pesquisa esta relatada considerando

a seguinte organizagao:

O presente capitulo 1 introduz o leitor ao tema, identifica os principais
dominios de conhecimento e apresenta, ainda de forma sucinta, o
problema de pesquisa e as contribuigbes obtidas.

O capitulo 2 foi dedicado a uma detalhada revisdo bibliografica,
buscando identificacdo e aprofundamento dos elementos que
compdem o modelo apresentado no capitulo 4.

Uma vez conhecidos 0s principais elementos conceituais envolvidos
com o tema de pesquisa, 0 capitulo 3 dedica-se a estabelecer a
estratégia de pesquisa. De fato, o capitulo anterior faz parte da
primeira etapa da desta estratégia, mas para facilitar a introducédo do
tema aos leitores optou-se por seguir a ordem aqui apresentada.

O capitulo 4 prové a descricdo da principal contribuicdo da tese, o
modelo tedrico-conceitual que articula de forma deduzida, integrada e
racionalizada os conceitos identificados no capitulo anterior. Neste
capitulo h4 uma sec¢éo voltada a verificacdo de coeréncia do modelo,
uma consequéncia da avaliacdo por gestores especializados de

ecossistemas de inovacdo em quatro cidades que ascendem em
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relevancia quanto aos ecossistemas de inovacdo. As cidades sao
Recife, Rio de Janeiro, Porto Alegre e Sao Leopoldo.

e O capitulo 5 finaliza a tese trazendo conclusdes e principalmente as
recomendagOes a gestores envolvidos com o0s ecossistemas de

inovagao urbanos.



2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 POLITICA DE INOVACAO

Para o desenvolvimento do capitulo, inicialmente concentrado nha
compreensao sobre politica de inovacao, entende-se como relevante expor alguns
topicos introdutorios ao tema, como a definicdo do conceito de inovacdo, o0s
sistemas de inovacao e a descricdo da complexidade do ambiente que justificam a
formulacdo de politicas publicas. Dentro desse ambiente complexo explora-se o
conceito de combinacao de politicas de inovacao e a escolha dos instrumentos que
operacionalizam essas politicas. Mais adiante, fala-se em KBUD e El.

2.1.1Inovacao para desenvolvimento socioecondmico

O desenvolvimento econdmico, na visdo de Schumpeter (1984), surge de
mudancas da vida econdmica, num processo que se inicia espontaneamente, de
maneira descontinua, sem imposi¢cdes, com iniciativa propria, criando pré-requisitos
para novos desenvolvimentos. O autor aponta como pilares centrais do
desenvolvimento a acumulagdo criativa e de conhecimento em determinados
mercados tecnoldgicos e a capacidade de inovagdo. Enfatiza que desenvolvimento

econdmico esta diretamente ligado a atividade inovativa quando observa que:

“... 0 impulso fundamental que inicia e mantém o movimento da maquina
capitalista decorre dos novos bens de consumo, dos novos métodos de
producdo ou transporte, dos novos mercados, das novas formas de
organizacdo industrial que a empresa capitalista cria” (SCHUMPETER,
1984, p.112).

Nesse contexto, o autor indica que o aspecto essencial do capitalismo € seu
carater dinamico e evolutivo, ligado aos processos de inovacdo que culminam na
criacdo de novos produtos e processos, mercados, insumos e em mudangas nas
formas de organizacéo industrial. As organiza¢gfes inovam em busca de vantagens
competitivas ja que ao fazé-lo adquirem uma posi¢cao temporaria que permite a elas

a obtencao de lucros, ou demais vantagens, em relacdo a seus concorrentes. Assim,
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a concorréncia, mediante as inovacoes, se estabelece como o mais importante tipo

de competicdo que caracteriza os modelos das organizacoes.

Empresarios, governantes, formuladores de politicas publicas e a comunidade
cientifica dos paises mais avancados e da maioria dos emergentes reconhecem e
consensuam sobre a importancia da competitividade na economia contemporanea.
(ARBIX, 2007). Para Furtado (2004) a competitividade consiste numa dimensao
incontornavel e sem alternativa, o Unico caminho para os paises adaptarem-se aos
novos parametros impostos pelas mudancgas decorrentes da globalizacdo (ou

mundializag&o) que provocaram rupturas importantes nas tendéncias econoémicas.

Como este estudo fala sobre desenvolvimento socioecondmico, o conceito de
inovagdo aqui assumido € o que consta no Manual de Oslo, produzido pela OECD,
que evoluiu desde sua primeira edicdo em 1992, a segunda em 1997, até a terceira
em 2005. Destaca-se que nas duas primeiras edi¢des, o foco do conceito estava nas
inovacdes tecnolégicas de produtos e processos, “mas com 0 aumento da
importancia do setor de servigcos na economia mundial, verificou-se a dificuldade de
se entenderem 0s processos de inovagdo em empresas desse tipo a partir da
definicdo original” (CARVALHO, 2009, p.03). Com isso, houve a inser¢cdo de dois
novos tipos de inovacdes nao tecnoldgicas: a organizacional e a de marketing (como

mostra o quadro 1). A terceira edicdo do Manual de Oslo define inovagdo como

"a aplicacdo de um produto novo ou significativamente melhorado (bem ou
Servigo), ou um processo, um novo método de marketing, ou um novo
método organizacional nas praticas de negécios, organizacdo do trabalho
ou nas relacdes externas" (OECD - Eurostat, 2005, p. 46).

Carvalho (2009) destaca que a inovacdo € um processo que se inicia pela
percepcdo de um novo mercado ou oportunidade de novos servicos para uma
invencdo de base tecnoldgica que conduz ao desenvolvimento, producdo e
marketing, em busca do sucesso comercial da inovacdo. Consequentemente, uma
invencdo sO se torna inovagdo ao chegar ao mercado e seu impacto econémico

estiver fortemente ligado ao seu grau de difuséo.
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Quadro 1 - Definicdo dos tipos de inovacdo
Tipo de Inovacéo Definicdo

E a introducdo de um bem ou servico novo ou significativamente
melhorado em relacdo aos produtos existentes, tanto de caracteristicas
. funcionais, como de usos previstos. As inovacbes de produto podem
Inovagéo de produto - ] )
utilizar novos conhecimentos ou tecnologias, ou podem basear-se em
Nnovos usos ou novas combinacfes para conhecimento ou tecnologias

existentes.

E a implementacdo de um novo método de producao ou distribuicio novo
ou significativamente melhorado. Os métodos de producdo envolvem
técnicas, equipamentos e(ou) softwares utilizados para produzir bens e
servicos. Ja os métodos de distribuicdo dizem respeito a logistica da
Inovacao de processo | empresa. Além da producao e distribuicdo, esse tipo de inovacédo também
envolve as atividades de compras, contabilidade, computacdo e
manutencdo e a implementacdo de tecnologias da informacdo e
comunicacao (TIC) novas ou significativamente melhoradas, caso vise a

melhoria de eficiéncia.

E a implementacdo de um novo método organizacional, que pode ser
uma pratica de negdcio da empresa, uma nova organizagdo do local de

Inovacéo trabalho ou nas relagBes externas. Os aspectos distintivos da inovacéo
organizacional organizacional, comparada com outras mudancas organizacionais, estdo
no fato de néo ter sido usada anteriormente na empresa e que seja o

resultado de decisfes estratégicas tomadas pela geréncia.

Implementacdo de novos métodos de marketing, como mudancgas no
design do produto e na embalagem, na promocdo do produto e sua
colocagdo no mercado, e de métodos de estabelecimento de precos de
bens e de servicos. E a implementac&o de um novo método de marketing,
voltado para as necessidades dos consumidores, abrindo novos, ou
Inovacao de marketing | reposicionando o produto no mercado, com o objetivo de aumentar as
vendas. Deve representar mudancas significativas na concepcao do
produto ou em sua embalagem, no posicionamento do produto, em sua
promocéao ou na fixacao de precos. Deve fazer parte de um novo conceito
ou estratégia de marketing que representa um distanciamento substancial
dos métodos de marketing existentes na empresa.

Fonte: Carvalho (2009) adaptado da OECD (2005).

“A inovacdo é uma invencdo que venceu varios riscos associados, tanto
tecnolégicos como de mercado, e chegou ao mercado, gerando valor para 0s
stakeholders envolvidos” (CARVALHO, 2009, p.05). Com isso, dependendo de quao

revoluciondria € a inovagdo e de seu grau de difusdo, ela recebe uma ampla gama
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de tipologias preocupadas em analisar a relagédo entre o grau de novidade e seu
grau de impacto na organizagao.

Kuhlmann (2008) descreve a inovacdo como um processo social complexo
gue envolve novos padrbes de comunicacao e interacao entre atores heterogéneos
de diferentes subsistemas sociais (a ciéncia, a empresa, o governo). Exemplificando
esta intensa comunicacdo, que pode ser entendida quando da producdo de bens
altamente sofisticados gerando um aumento na demanda sobre a base cientifica,
gue leva a necessidade de pesquisa inter e transdisciplinar, como a nanotecnologia
interagindo com a eletrdnica, éptica, tecnologia da informacao, estudo de materiais,
bioquimica, biotecnologia, medicina e micromecanica. Sendo um processo interativo
e nao unilinear, a producdo do conhecimento ndo depende apenas dos cientistas,
mas de um grande numero de outros atores que desempenham papéis importantes
e reconhecidos. A consequéncia é que a capacidade de aprendizagem desses
atores envolvidos no processo de inovacao esta sendo desafiada, no que seria mais
apropriado falar em “Economia da Aprendizagem”, expressao cunhada por Lundvall
(2000).

Sobre as perspectivas tedricas para as justificativas das politicas de ciéncia,
tecnologia e inovacdo, uma revisdo critica é feita das principais abordagens que
envolvem a intervencéo publica em CT&lI, informando sobre o desenho e forma de
implementacéo destas politicas (LARANJA, UYARRA e FLANAGAN, 2008):

() A teoria schumpeteriana ou crescimento enddgeno:

Esta logica focaliza fortemente sua atencéo sobre a intervencéo publica para
aumentar a oferta de C&T, promover P&D e a formagédo de capital humano
altamente qualificado. A intervencdo do governo € justificada pela necessidade de
promover niveis mais elevados de investimento privado em P&D e inovacao.
Assume uma associacao linear entre a concentracdo de recursos de conhecimento
em um determinado local e a transformacdo desse conhecimento em valor
econdmico e social no territorio, mas sendo estas externalidades de conhecimento
moveis, podem ser transferidas para outros setores da industria ou diferentes

regides e paises.
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Esse raciocinio da apoio para as politicas de CT&l que favorecam regides
com maior concentragdo de conhecimento e recursos de P&D. Ao focar a atengao
politica nessas regides, decisores politicos propiciam uma desigualdade com regides
menos desenvolvidas, que provavelmente ndo estariam aptas a acessar e absorver

tecnologias desenvolvidas em outros lugares.

(i) A teoria neo-marshalliana, distritos industriais, clusters e meio inovador:
Abordagem amplamente usada na década de 1980, com especial atencéo as
condig¢des do territorio, sendo tratado como um agente de mudanga e ndo como um
destinatario dos processos econdmicos. Os distritos industriais ddo énfase as
externalidades econdmicas e sociais da aglomeracéo, redes flexiveis de pequenas
empresas e aos processos de aprendizagem localizados. O conceito de meio
inovador salienta a importancia da proximidade para o aprendizado coletivo e
reducdo de incertezas. Os clusters tém sido mais influentes nas politicas regionais/

nacionais para o ganho de vantagem competitiva.

Em suma, o argumento de externalidades econfmicas e sociais nesta
abordagem sugere que a proximidade geografica (fisica, social, econbmica) é
importante ndo apenas pela reducdo da distancia fisica e os custos de transporte e
localizac&o associados, mas também porque facilita a troca de informacéo, reduz a
incerteza, aumenta a frequéncia de contatos interpessoais, facilita a confianca, a

difusdo de valores e crencas comuns e promove a aprendizagem.

Esta perspectiva implica que as empresas localizadas dentro de um cluster ou
uma rede vao se beneficiar automaticamente da sua localizacéo e, portanto, inovar
mais do que as empresas que estdo localizadas fora. Além disso, atribuir ao cluster
se ndo todo o crédito para determinar os niveis de inovacdo implica um papel
reduzido para outros fatores, como exemplo, as capacidades e o comportamento

inovador de cada empresa individualmente.

Como justificativa para agbes politicas esta a necessidade de reduzir
incertezas, promover aprendizagem e promover externalidades de trabalho como
treinamento e capacitacdo de profissionais. Ndo ha prescricbes politicas muito

rigidas para esta abordagem, pois elas tendem menos a ver com a acumulacdo de
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capacidade na oferta em pesquisa e mais a ver com permitir as PME enfrentar
mudan¢gas na demanda, garantindo profissionais altamente qualificados e
incentivando a cooperacdo empresarial e o empreendedorismo. Também ha
destaque para a oferta de servigcos especializados com base em infraestruturas
tecnologicas comuns (por exemplo, agéncias de desenvolvimento e associacfes de
tecnologia locais) para a partiliha destes servicos, incluindo treinamento,

transferéncia de tecnologia, informacdes de suporte, pequenos projetos de P&D.

(i) A teoria dos sistemas de inovacgéo

Outra justificativa para as politicas de CT&l € chamada institucional sistémica,
onde a natureza nao concorrente do conhecimento gera externalidades benéficas
dentro de um contexto institucional e de redes que promove e molda as interacdes
de aprendizagem e inovagdo. Este quadro institucional formal pode incluir
instituicbes de coordenacgao, leis comerciais e regulamentos, patentes, normas
técnicas, e instituicdes informais como normas sociais e culturais. Mais
recentemente, esta abordagem vem sendo usada em nivel regional, como um
arranjo geograficamente definido de redes e instituicdes que interagem regular e
fortemente para melhorar os outputs de empresas inovadoras de uma regido

especifica.

As justificativas para a intervencéo politica podem ser resumidas pela nocéo
de falhas sistémicas que surgem quando as conexdes e ligacbes do sistema s&o
pobres ou nédo suficientes para a geracdo de conhecimento, como as falhas de
aprendizagem e conectividade. A tarefa dos atores politicos é melhorar o
desempenho sistémico, ajudando a superar a inércia institucional e promovendo
configuragcbes que estimulem a aprendizagem, comportamento adaptativo,
interagcOes e associacdes entre atores, implicando para os decisores mais um papel
de organizadores do que propriamente planejadores dos diferentes papéis e funcoes

dos atores e suas interacoes.

Estes atores politicos tém grande dificuldade em organizar a transformacao
do sistema, face as incertezas e imprevisibilidade, mediante uma ampla gama de
instituicbes. Isto sugere uma énfase na experimentacdo, monitoramento e

aprendizagem politica.
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A justificativa da logica da falha do sistema implica em que a intervencao
publica pode promover a aprendizagem coletiva e que as relacfes do sistema com
seus componentes, a coeréncia e possiveis disfuncdes, podem ser postas em
pratica, institucionalmente coordenadas e até construidas. No entanto, ela fornece
pouca orientacdo no que diz respeito a formulagdo ou selecdo de instrumentos de
politica especificos para a construcdo e coordenacao destas interacdes e para
induzir novas atitudes e mudanca de comportamento. Talvez como resultado, esta
l6gica seja frequentemente associada a instrumentos de politica “soft” ou
“processual’ para moldar as instituicbes, promover aprendizagem e alterar os

processos politicos e de governanca.

Com frequéncia também se aplica aqui a combinacdo de instrumentos,
incluindo tanto “hard” e “soft” quanto “antigos” e “novos”. Os instrumentos “antigos”
podem ser usados de tradicionais ou de novas maneiras, por exemplo, subsidios de
P&D podem ser implementados com diferentes critérios que refletem as
preocupacdes da légica da falha sistémica, ou de contratos publicos que podem ser
usados para fortalecer os principais fornecedores. Instrumentos “soft” como previsao
e outras formas de inteligéncia estratégica destinam-se a facilitar a criacdo de
processos de aprendizagem dinamica, a fim de chegar a uma visdo comum sobre
apontar quais serdo as “tecnologias-chave” e que prioridades de acdo poderdo ser
definidas, contribuindo assim para, por exemplo, a mudanca de comportamento ante

os cenarios de rapidas mudancas.

A partir da década de 1990, assim como tendéncias mais recentes, ha a
interpretacédo dos processos de inovacdo com base na ideia de redes e sistemas. A
percepc¢éo da variedade de atividades envolvidas nestes processos, assim como das
multiplas influéncias que ocorrem entre suas distintas fases, sustenta a
compreensao da logica coletiva da inovacgéo, caracterizada pela interacéo de atores
sociais diversos. E que estas interacdes que ocorrem entre as estruturas de
desenvolvimento e apoio a ciéncia, tecnologia e inovacdo séo variadas, dinamicas,
complexas e caracterizadas essencialmente pela transacdo de conhecimento — seja

ele codificado ou tacito- e por processos de aprendizado. Neste sentido esta
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pesquisa apoia-se na teoria dos sistemas de inovacao para justificar o uso das

politicas publicas neste setor.

2.1.2 Sistema de Inovagao

Um sistema de inovacdo (SI) € uma rede na qual os atores interagem e
trocam conhecimento tacito para desenvolverem atividades inovadoras.
Conhecimento é o produto-chave em um sistema de inovacdo. Tal sistema é
baseado em complexas relacdes de aprendizado, um processo fundamental na
inovacdo, que envolve variados atores - empresas, fornecedores, clientes e
instituices de ensino e financeira- interagindo em um ambiente especifico que é

formado pela historia, cultura e relagdes sociais.

A abordagem sistémica € o ponto de partida para a literatura sobre sistemas
tecnoldgicos. Dentre os sistemas de inovacédo, e de acordo com o nivel de analise, €
possivel distinguir (EDQUIST, 2005):

I. Sistemas Nacionais de Inovacdo (FREEMAN, 1987; LUNDVALL, 1992;
NELSON, 1993);

ii. Sistemas Regionais de Inovacdo (CAMAGNI, 1991; COOKE ET AL, 1997;.
BRACZYK ET AL, 1998;. COOKE, 2001; E ASHEIM & ISAKSEN, 2002);

iii. Setorial e Sistemas de Inovacdo Tecnologica (BRESCHI & MALERBA,
1997; CARLSSON, 1995; CARLSSON E STANKIEWICZ, 1991: MALERBA,
2004).

Fagerberg (2011) destaca o carater sistémico da inovacao, revelado pelas
muitas situacbes em que as atividades de inovacdo nas empresas dependem em
grande medida, de fontes externas, pois as empresas normalmente inovam em
colaboracdo com outras organizagcbes. E Lundvall (2010) destaca que uma das
principais abordagens estad relacionada ao entendimento de sistemas com
caracteristicas comuns, como os de base tecnoldgica, industrial ou setorial. De um
ponto de vista mais amplo, esses sistemas poderiam incluir aspectos institucionais
(legais e regulatorios), o processo politico, a infraestrutura publica, o sistema

educacional e de pesquisa (centros de pesquisa e universidades), instituicdes
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financeiras, o mercado produtor e consumidor, e dentro de sistemas que se

desenvolvem e aplicam as politicas publicas de inovacdo, como demonstrado na

figura 2.
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Figura 2 - Sistema de inovagéo e o alcance das politicas publicas
Fonte: KUHLMANN (2008).

As organizacdes e instituicdes sao muitas vezes consideradas como 0S
principais componentes do SI (EDQUIST, 2005): As organizacfes sao “"estruturas
formais que sdo conscientemente criadas com propadsito explicito”, sdo os "atores ou
jogadores". Algumas organizacbes importantes sdo as empresas, universidades,
organizacfes de capital de risco e os 6rgados publicos responsaveis pela politica de
inovacdo. As instituicbes sdo "conjuntos de habitos comuns, normas, rotinas,
praticas estabelecidas, regras ou leis que regulam as relacdes e interacdes entre
individuos, grupos e organizagfes" (EDQUIST, 2005), elas sé&o as "regras do jogo".
Exemplos de instituicbes importantes sédo as referentes as leis de patentes, bem
como regras e normas que influenciam as relagcées entre universidades e empresas.
Delimitar as instituicbes e as organizacdes que estdo incluidas dentro dos limites do
Sl é uma questéo de discussdo. Lundvall (1992) distingue entre uma estreita e uma
ampla definicho de SI. A estreita inclui apenas as organizagcbes e instituicoes

envolvidas em atividades de pesquisa, que abrange universidades, departamentos
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de P&D nas empresas e institutos tecnologicos. Ja a definicdo ampla refere-se a
todas as "partes e aspectos da estrutura econdmica e institucional que afetam a
aprendizagem” (LUNDVALL, 1992, p.12).

Edquist (2004) demonstra que as organizagcdes podem ser outras firmas ou
outras entidades, tais como universidades, centros de pesquisa e 0rgaos
governamentais, como ministérios, empresas publicas e agéncias. O comportamento
dessas organizacGes € moldado por instituicdes (leis, regras, normas e rotinas) que
constituem, ao mesmo tempo, incentivos e obstaculos para o processo de inovacao.
Cabe afirmar que essas organizacoes e instituicdes sdo componentes do sistema

para a criacdo, o desenvolvimento e a comercializacdo de conhecimento.

Freeman (1987, p.1l) fala de sistema de inovacdo como sendo “a rede de
instituicbes nos setores publico e privado cujas atividades e interagcfes iniciam,
importam e difundem novas tecnologias”. Nelson (1993) enfatiza que as
organizacdes promovem a criacdo e disseminagdo do conhecimento e aponta-as
como principais fontes de inovacgéo. Lundvall (2010) define SI em termos dos fatores
que influenciam os processos de inovacéo, colocando os processos de aprendizado
no centro de suas discussoes. Ele reconhece que as organizagdes sao importantes,
mas que estdo imersas em um sistema socioecondmico mais amplo, no qual
influéncias politicas, culturais e econémicas sédo determinantes para as atividades de

inovacao.

Edquist (2011) aponta como principais componentes do S| além das
organizacdes e instituices, as suas funcdes que, se constituem em realizar ou
alcancar alguma coisa. E a busca continua do processo de inovacgio, isto €,
desenvolver, difundir e usar inovagdes; e as atividades: sdo aqueles fatores que
influenciam as funcgdes, sdo as mesmas como determinantes da funcéo principal. O

autor discorre sobre um conjunto de dez principais atividades no Sl:

i) O fornecimento de P&D, criando novos conhecimentos, primeiramente nas
areas de engenharia, medicina e ciéncias naturais e, secundariamente, nas

demais areas de conhecimento;
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i) Construgdo de competéncias (fornecimento de educacao e treinamento,
criacdo de capital humano, producdo e reproducédo de habilidades,
aprendizado individual) na forca de trabalho para serem utilizadas em
inovacao e atividades de P&D;

iii) Formacado de novos mercados de produtos, especialmente por meio de
acordos comerciais e agéncias de promocéao de exportagoes;

iv) Articulacdo de requisitos de qualidade que emanam da demanda com
relacdo a novos produtos, incluindo normas de seguranca;

v) Criacdo e modificacdo de organizacdes necessérias para o0
desenvolvimento de novos campos de inovagao, como 0 aprimoramento do
empreendedorismo para a criacdo de novas firmas e a diversificacdo das
firmas existentes; criacdo de novas organizacdes de pesquisa, agéncias
governamentais, entre outros;

vi) Formagé&o de redes por meio de mercados e outros mecanismos, incluindo
aprendizado interativo entre diferentes organizacbes envolvidas no
processo de inovacdo. Isso implica a integracdo de novos elementos
desenvolvidos em diferentes esferas de um S| e vindo de fora com
elementos j& disponiveis nas firmas inovadoras;

vii)Criacdo e mudanga das instituicdes, tais como leis de patentes, regimes
especiais de tributacdo, regulamentos de seguranca e investimentos em
P&D, que influenciam organizacdes inovadoras e processos de inovacgao
ao fornecerem incentivos ou removerem obstaculos;

viii) Atividades de incubacao, como o fornecimento de acesso a facilidades e
apoio administrativo para novos esfor¢os de inovacao;

ix) Financiamento dos processos de inovacédo e outras atividades que podem
facilitar a comercializagédo do conhecimento e sua adoc¢ao;

x) Provisdo de servicos de consultoria de relevancia para os processos de
inovacdo, ou seja, transferéncia de tecnologia, informacfes comerciais e

assessoria juridica.

Compreender e explicar os processos de inovacao é fundamental para sua
interacdo com as relacdes existentes entre as diversas atividades e diferentes
componentes. A atividade de pesquisa, ou seja, a criagdo de novo conhecimento,

pode ser realizada por institutos de pesquisa, universidades ou firmas orientadas
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para a pesquisa. A maior parte das atividades mencionadas anteriormente também
pode ser realizada por diferentes organizacfes. Adicionalmente, muitas categorias
de organizacdes podem realizar mais de uma atividade. Universidades fornecem
novo conhecimento e ao mesmo tempo vocacionam pessoas, 0 que resulta na
formacéo de capital humano. Ja a relacéo entre atividades e instituicbes sdo menos
diretas, uma vez que as instituicbes influenciam a maneira como as organizacdes
realizam certas atividades (EDQUIST, 2011).

2.1.3Politica de Inovacao

No sentido de contextualizar a necessidade e importancia da politica de
inovagao aponta-se o processo de abertura econdmica e de intensidade comercial
das dltimas décadas que atingiu a maioria dos paises industrializados, que
aprofundou os niveis de interacdo global e trouxe consigo uma profunda
reestruturacdo macro e microecondmica, que envolveu todos os setores da
economia inclusive as politicas de desenvolvimento. Muitas nagbes ndo tém
conseguido alcancar os patamares de reestruturacdo desejados para se inserir
neste cenario globalizado, o que lhes tém trazido custos econdémicos, produtivos e

financeiros com fortes impactos sociais e politicos.

Esse processo que envolve a atualizacdo produtiva estende-se ndo apenas
na modernizacdo empresarial e tecnologica nos diversos setores da producédo, mas
também na capacidade de ampliar a pauta produtiva em direcdo a um conjunto de
bens mais intensivos em tecnologia. Com o aumento da concorréncia resultante
deste novo ambiente passou a ser fator de estimulo a busca pela competitividade
com base num maior esforco tecnolégico. Mas os elevados custos da atividade
inovativa, que € pautada por um contexto de incertezas e longo prazo de retorno do

investimento, constituem uma barreira para muitas empresas.

Diversos fatores séo decisivos para a realizacdo de inovagdes como o estagio
de desenvolvimento da nacdo, a capacidade empresarial, a cultura inovadora, os
fatores macroecondémicos, a disponibilidade de recursos financeiros, as formas de
interacdo e de aprendizado, marco regulatério, a infraestrutura de pesquisa, entre

outras, configurando um ecossistema de inovacdo. Diante da maior proximidade
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entre ciéncia e producdo e do reconhecimento da néo linearidade dos processos
inovativos, € imprescindivel articular politica de inovagdo a politica de ciéncia e
tecnologia e a politica industrial. Assim, ha a necessidade primordial de conectar as
empresas aos agentes académicos, com politicas que incentivem este
relacionamento, ainda que para alguns deles, isso néo seja suficiente para gerar um

conjunto bem sucedido de empresas inovadoras.

As politicas publicas envolvidas, e seu sucesso, dependem de como o0s
possiveis obstaculos serdo superados, focando na necessidade de crescimento do
mercado interno e externo, criando e fortalecendo a geragédo de conhecimento junto
com mecanismos capazes de operacionaliza-los, para que seus beneficios sejam
usufruidos por uma parcela maior da sociedade. Com acdes de politica industrial,
em articulacdo com medidas de politica de CT&l, podem ser incentivados
investimentos que ndo sO resultem em ampliacdo das taxas de crescimento
econdmico e das exportacdes, mas que aumentem as competéncias tecnologicas
empresariais com a ado¢cao de novos condicionantes da competividade na producéo

baseados em conhecimento e com a contratacdo de pessoas altamente qualificadas.

A inovagéo tem como principais atores envolvidos: a universidade (gerador e
difusor de conhecimento que podera se transformar em inovagcdo), a empresa
(sistema econdmico-produtivo que adaptara esta inovacdo para a producdo em
escala industrial) e o governo (formulador de politicas e principal articulador,
financiador e regulador deste ambiente), e nessas relagbes tdo heterogéneas, é

essencial um razoavel grau de maturidade e conhecimento (KUHLMANN, 2008).

Segundo Smith (2000), trés caracteristicas do conhecimento cientifico levam
a um investimento nas atividades de P&D. Isso constitui a principal razdo para a
intervencdo publica em atividades de pesquisa: inapropriabilidade, incerteza e
indivisibilidade. Incerteza refere-se a impossibilidade de se conhecer, a priori, 0s
resultados do processo de pesquisa e 0s riscos a ela associados. Inapropriabilidade
refere-se as empresas serem totalmente incapazes de apropriar-se dos beneficios
que derivam da invencdo. Como o conhecimento é a informacéo, de livre acesso
para todos os agentes econdmicos, isso significa que ndo ha incentivo para a

atividade de pesquisa. Finalmente, indivisibilidade implica que hd um nivel minimo
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de conhecimentos necessarios antes de qualquer novo conhecimento poder ser
criado, isto €, novos conhecimentos sdo criados com base em um conjunto existente
de conhecimentos (dentro ou fora da empresa). Portanto, € dificil separar o que

constitui novo conhecimento a partir do conhecimento ja existente.

Edquist (2005) descreve uma seérie de determinantes tida como pre-
condicbes para a criagdo de ambiente favoravel para o processo de inovacao.
Dentre esses determinantes, ele aponta como condi¢des estruturais domeésticas as
instituicbes, organizacdes, infraestrutura, politicas e programas, acrescidos da
qualidade do capital humano e social disponiveis.

Conhecer as caracteristicas e as condi¢des gerais do processo de inovagao e
essencial para o desenho e a formulacdo de uma politica baseada em inovacéo.
Edquist (2010) em palestra proferida na IV Conferéncia Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacgao, promovida pelo MCTI, elenca uma série de atividades de

inovacao a serem consideradas pelo formulador de politicas publicas nessa area:

i. Intensidade em geracado de inputs de conhecimento (por meio de atividades
de P&D, qualificacdo, formacgao e aprendizado);

ii. Atencdo especial ao aspecto da demanda nos mercados, relativa a
gualidade dos produtos e as preferéncias crescentemente mais complexas e
exigentes dos consumidores;

iii. Fortalecimento de redes de producéo e conhecimento, com interagcdo entre
os veértices do triangulo que compde o SI;

iv. Capacidade de organizacdo, investimento, iniciativa e risco empresarial
(“entrepreneurship”);

v. Existéncia de uma rede de servicos &agil e eficiente (inclusive com
infraestrutura fisica adequada);

vi. Existéncia de programas de financiamento, consultoria, apoio empresarial,
incubacgéo de empresas e compartilhamento de riscos; e

vii. Criacdo e adaptacao de instituicdoes para a inovagao, de modo a suprimir
barreiras, reduzir riscos e oferecer incentivos, de natureza fiscal e para

registro de propriedade intelectual.
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Ainda sobre a formulacdo de politicas publicas, Kuhimann (2008) destaca o

papel do governo:

“Certos autores consideram o Estado apenas um entre os varios atores
independentes envolvidos na formulagcdo da politica de CT&l e que
competem para a credibilidade, legitimidade e poder. Para outros, o Estado
€ uma agregacao de instituicBes, cada uma com o poder de influenciar a
agenda politica por meio da sua capacidade de produzir informacdes,
controlar recursos ou formar aliangcas com outros atores. Ainda outros veem
o Estado como sendo constituido discursivamente via seus compromissos
com outras entidades produtoras de conhecimento, inclusive empresas,
cientistas, organizacdes profissionais e movimentos sociais” (KUHLMANN,
2008, p.51).

Para fomentar a PI, Kuhlmann (2008) apresenta alguns instrumentos que
podem ser adotados: financiamento publico a instituicdbes de pesquisa, incentivos
financeiros a pesquisa e ao desenvolvimento experimental em laboratdrios publicos
ou industriais, design de infraestrutura orientada a inovacgao, incluindo instituices e
mecanismos para transferéncia de tecnologia. O autor lembra que esses
instrumentos devem estar de acordo com o alcance das instituicoes e atentar para a
extensdo dos conflitos entre os agentes envolvidos, ndo deixando de acrescentar a
esse topico, a educacdo continuada, a promocdo da competitividade via comércio
exterior, a reducdo da burocracia e a regulacdo, incentivo a comercializagdo de
novas tecnologias (JOHANSSON et al., 2007).

Outro aspecto importante que envolve politica publica é quanto a sua
avaliacdo. Kuhlmann (2008), diz que é fundamental reconhecer que sé se encontra
aquilo que se busca, e o0 que se busca depende de definices e estas, por sua vez,
dependem das perspectivas dos atores. Ele enfatiza que o principio de participacéo,
considerando a diversidade de perspectivas dos atores, pondera dar voz aos
envolvidos; prega o principio de objetivacédo pelo uso de informac¢des mais precisas
para a formulagdo mais clara das percepc¢fes divergentes; aconselha o principio de
mediacdo e alinhamento conseguido pela intermediacdo dos conflitos, sempre
sustentada por informacdes objetivas facilitando o alinhamento de distintas visdes e
0 principio de apoio as decisbes para que a avaliagcdo seja util. Destaca ainda a
necessidade de promover féruns para a negociacdo e para a elaboracdo de

decis@es politicas.



37

A politica de inovacédo € um meio para influenciar os processos de inovacéao,
formada pelas acbOes publicas. Seus objetivos muitas vezes tém por alvo a
economia: crescimento econdmico, aumento da produtividade, das taxas de
emprego e da competitividade. Pode ser definida como integrante das iniciativas do
Estado em relacdo a ciéncia, educacdo, P&D tecnoldgico. Ela alia pesquisa,
tecnologia e politica industrial com sobreposicdes nas politicas ambientais,
educacionais, trabalhistas e sociais (KUHLMANN e EDLER, 2003).

2.1.4Combinacao de Politicas de Inovacao

O termo “policy mix” ou combinacdo de politica tem sido encontrado na
literatura econémica desde a década de 1960, para tratar da relacdo entre politica
monetaria e fiscal; na literatura ambiental a partir de 1980, para tratar de diferentes
politicas sobre as mudancgas climaticas e reducdo das emissdes de carbono. Nos
anos de 1990 houve uma expansao para diversas outras areas de politicas publicas,
visando explorar a interacdo entre diferentes politicas ou instrumentos para atingir
objetivos determinados. Para Flanagan et al (2011), na politica de inovag¢édo, o uso
dessa expressdao € mais recente, registrado nos discursos das conclusdes dos
analistas europeus, no Conselho de Lisbhoa em marco de 2000, em que a
importancia do aumento das despesas de P&D e uma combinacdo de politicas
macroecondmicas favoraveis ao crescimento econdémico continuo sao discutidas de
maneira mais ou menos “lado a lado”. Eles citam também o resumo que Soete e
Corpakis (2003) fizeram sobre boas praticas de politicas nacionais de alguns paises
europeus: uma politica eficaz de aprendizagem feita mediante comparagcdo entre
paises requer uma compreensao das formas em que os instrumentos individuais sédo
articulados em efetivas combinacdes de politicas no ambito dos sistemas nacionais
de inovacdo. Diversas agéncias europeias também realizaram estudos baseados
nos relatorios da OECD para analisar como a policy mix difere em seus paises-
membro e fornecer mais informacdes sobre como essas diferengas contribuem para

a eficacia da politica global de inovacéao.

Flanagan et al.(2011) acreditam que a absorcdo do conceito de policy mix

reflete dois desdobramentos nos estudos de politica de inovacdo. O primeiro € o
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reconhecimento de que 0 sucesso econdmico impulsionado pela inovacédo depende
mais do que as tradicionalmente concebidas politicas de ciéncia e tecnologia. Essa
realizacdo é tipificada pela ascensédo de medidas sistémicas e novas tipologias de
politicas de inovacédo que enfatizam o papel do “lado da oferta”, bem como o “lado
da demanda” de medidas ou instrumentos. Isso implica que instrumentos destinados
a atingir metas de outras politicas (como regulacédo, compras, educacao, medidas
fiscais, etc.) poderiam ou deveriam ser cooptados a servico da politica de inovagéao.
Para essa afirmacéo, eles citam dois trabalhos: o de Nauwelaers e Wintjes (2008),
que comentam que a inovacdo tem invadido as agendas de muitos dominios
politicos tradicionais: e o de Borras (2009) que aponta um processo tanto de

ampliacdo como de aprofundamento da politica de inovacgéao.

A segunda constatacdo é que os estados modernos estdo cada vez mais
caracterizados pela dispersdo do poder tanto pelos multiniveis como pelos multi
atores. As realizacfGes discutidas acima ndo sdo apenas o resultado da evolucdo
académica. A dispersao de poder de atores estatais tradicionais torna mais dificil
para os decisores politicos o uso de métodos tradicionais para avalancar 0s
objetivos definidos nas politicas de inovagéo.

Em estudo sobre policy mix de P&D no ambito dos paises da Unido Europeia
conduzido por Nauwelaers (2009), comenta-se que a novidade do conceito de policy
mix € que se baseia na ideia de que € a combinacdo de instrumentos politicos
interagindo entre si, o que influencia P&D, ao invés de instrumentos agindo
isoladamente. Outra ideia-chave é que a politica de P&D nao é influenciada apenas
pela sua esfera de atuacdo, mas também de outros dominios, como as regulacbes
ambientais sobre as atividades de P&D. Particularmente para este estudo sobre
investimentos de P&D, ela diz que policy mix é a combinagéo de instrumentos de
politica que interagem para influenciar a qualidade e quantidade dos investimentos
de P&D nos setores publico e privado. Sobre os instrumentos de politica, define-os
como “todos o0s programas, organizagbes, regras e regulamentos com uma
participagdo ativa do setor publico que, intencionalmente ou n&o, afetam os
investimentos em P&D” (NAUWELAERS, 2009, p.3).
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Para a OECD (2010), formuladores de politicas tém empreendido
consideravel esfor¢co para analisar e avaliar programas e instrumentos especificos
que visem promover a inovacdo. Constitui um desafio definir uma combinacéo
adequada de politicas que levem em conta as possiveis interacdes positivas e
negativas entre os instrumentos e assegure um apoio equilibrado para ampla gama
de desafios enfrentados pelo sistema nacional de inovagdo. Somado a essas
questdes, registre-se influéncias externas como a globalizacdo e o0s avangos
tecnolégicos e, internas como o0 contexto econdmico e institucional que sofrem

variacdes e exigem evolu¢cdes/eou adaptacdes por parte das diversas politicas.

A expansdo dos objetivos da politica de inovacdo e do conjunto de
instrumentos utilizados torna cada vez mais complexo o cenario politico, refletindo
alteracdes na compreensdo dos determinantes da inovacgdo; estes estdo indo além
da producdo de conhecimento por meio de P&D para uma série de fatores que

influenciam as atividades de inovagédo nas empresas.

Com a adocao generalizada da perspectiva dos sistemas de inovacao ao
longo das ultimas décadas, os decisores politicos e analistas passaram a ter uma
visdo mais ampla dos atores e fatores responsaveis pelo desempenho de inovagéo
de um pais, regido ou setor. Esse alargamento do quadro da politica de inovacao
tem levado a novas justificativas para a intervencao na politica e abriu-se um amplo
conjunto de instrumentos politicos. Este, por sua vez, levou a questdes relacionadas
a selecdo de instrumentos de politica e as preocupagfes sobre o equilibrio e a
coeréncia do conjunto de politicas de apoio a inovacédo, a luz da interacdo entre os

diferentes instrumentos em contextos nacionais especificos.

Para a OECD (2010) a policy mix, essencialmente, reflete uma valorizacdo da
interdependéncia e compreensdo de que o desempenho ou o comportamento de
sistemas de inovacao requer a adocéo de perspectivas mais holisticas. Além disso,
as intervencgfes politicas destinadas a melhorar o desempenho ou mudanca de
comportamento devem ser baseadas em uma compreensdo de como eles irdo
interagir com 0s acordos existentes - se eles serdo complementares, neutros ou

conflitantes.
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Em uma primeira instdncia, uma perspectiva mais holistica pode ser
alcancada mediante a abordagem de um sistema de inovagdao em que a influéncia e
dindmica de uma combinacdo de atores e fatores sdo consideradas como
formadores do desempenho da inovacdo. A figura 3 mostra varias estruturas,
instituicdes, ideias e politicas que contribuem para o desempenho da inovagéo. Suas
interacdes e interdependéncias sdo responsaveis por muitas propriedades do
sistema de inovacado, que € mais complexo do que a soma de seus atores e fatores.
Como tal, constituem as circunstancias politicas e socioeconémicas mais amplas em
gue as politicas sdo elaboradas e implementadas, permitindo e restringindo a
viabilidade de intervencdes politicas especificas. Nesse contexto, o termo policy mix

€ geralmente utilizado para referir-se ao equilibrio e a interagdes entre as politicas.

Atores incluem uma ampla gama de tipos de organizacdo, incluindo as
empresas (grandes e pequenas, multinacionais e nacionais), universidades,
laboratorios de pesquisa publicos, ministérios e agéncias, orgaos intermediarios
diversos, tais como associa¢des industriais, consultores privados, etc. As formas
pelas quais os atores realizam atividades na area de dominio sao determinadas por
suas motivacdes e interesses, e por seus recursos: finangas, habilidades e outras

diversas capacidades.

Estruturas constituem os recursos materiais e outros fatores que moldam as
oportunidades e restricOes para a inovacao. Por exemplo, sistemas de inovacdo dos
paises e seu desempenho séo, pelo menos no curto e médio prazo, moldados por
seu atual estado de desenvolvimento econémico, dotacfes de recursos e padrdes
de especializacdo em producédo e comércio internacional, bem como outros fatores

estruturais.

Instituicbes referem-se as regras do jogo e aos codigos de conduta que
reduzem a incerteza em um sistema de inovacéao. Instituicbes sdo emergentes na
medida em que sdo geradas pelas atividades dos atores e suas interacbes uns com
os outros. Eles incluem leis formais e regulamentos, tais como padrbes sobre
técnicas, leis trabalhistas, o sistema juridico geral relativo a contratos, direitos de

propriedade intelectual, normas sociais, vontade de compartilhar recursos com o0s
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outros, o espirito empreendedor nas organizacdes e no pais, as tendéncias para

confiar, aversao a riscos, etc.

Ideias constituem as estruturas séciocognitivas nas quais os atores realizam
suas atividades. Elas incluem visbes de mundo, crengas e valores normativos e as
l6gicas de adequacdo realizadas por atores e incorporadas em instituicdes. Tal
como acontece com as instituicdes, ideias sdo emergentes na medida em que
estruturam os comportamentos dos atores e sdo ao mesmo tempo gerados por eles.
Eles sdo geralmente expressos na forma de analogias, metaforas, mitos,
expectativas, visbes futuras, conceitos e heuristicas, diretrizes, etc, e sao
instrumentais para formar a identidade dos atores, arranjos institucionais e quadros

politicos.

A politica de inovacao pode ser vista como compreendendo quatro diferentes
dimensdes:
i. Areas de dominio abordadas;
ii. Justificativas apresentadas no suporte para intervencgao politica;
iii. Tarefas estratégicas seguidas; e

Iv. Instrumentos implantados.
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Atores

Desempenho
da Inovacgdo

Figura 3 - O desempenho da inovacéo
Fonte: Adaptado de OECD, 2010.

Pelo menos em teoria, essas dimensdes seguem apenas uma dire¢céo e fluem
pelas areas de dominio para os instrumentos, como mostrado na figura 4. Ou seja,
as areas de dominio abordadas moldam as justificativas para a intervencao politica,
que por sua vez influenciam as tarefas estratégicas desenvolvidas pelos decisores

politicos, que finalmente, orientam a escolha dos instrumentos adequados.

Tal perspectiva é comumente usada para avaliar a adequacéo das escolhas
dentro das dimensdes dadas as escolhas e condigcbes anteriores. Assim, um
significado de policy mix se refere ao alinhamento das diferentes dimensdes da
politica, particularmente entre justificativas de apoio, tarefas estratégicas e

instrumentos utilizados.
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Figura 4 - Dos dominios aos instrumentos: as dimens6es da politica
Fonte: OECD (2010).

O fluxo légico mostrado na Figura 4 sugere que, como uma questao de
principio, deve ser possivel combinar instrumentos especificos para os tipos de
tarefas estratégicas, ldgicas e (ou) areas de dominio. No entanto, a contingéncia das
interagBes politicas com os atores especificos e fatores de cada sistema de
inovacdo tém sido muito dificeis. Além disso, justificativas, tarefas estratégicas e
instrumentos muitas vezes assumem uma vida propria e certa autonomia,
arruinando qualquer representacdo que procura impor uma légica racional que flui a
partir de uma avaliagdo de questdes da area de dominio para a selecao final dos
instrumentos adequados. Isso porque, aliangcas de interesses giram em torno de
tarefas estratégicas e instrumentos, que se tornam gradualmente institucionalizados
e, portanto, refratarios as ideias de outros atores, mesmo aos de alto poder de

decisao.

Na verdade, podem mesmo decretar a articulacdo de dimensdées em niveis
anteriores, ou seja, 0s instrumentos existentes podem moldar as tarefas estratégicas

ja desenvolvidas; podem moldar as légicas de intervencdo, e estes ultimos podem
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implicar areas de dominio particular em agendas politicas. Visto desse modo, as
setas na Figura 4 apontariam na direcdo oposta. Apreciando sob essa lente, e
compreendendo as dinamicas envolvidas que sdo importantes para a avaliacéo e
concepcao de policy mix, o argumento a ser defendido é que ha, na verdade, uma

co-determinaccéao influenciando mutuamente dimensdes politicas.

Além do alinhamento entre as quatro dimensdes da politica, o conceito de
policy mix € talvez mais comumente entendido para referir-se as interacdes
(coeréncia) e ao equilibrio dentro de cada dimensé&o. Assim, um segundo significado

de policy mix diz respeito ao equilibrio e a coeréncia entre:

i. Areas de dominio diferentes, com uma participacdo na inovagao;
ii. Diferentes justificativas;
iii. Diferentes tarefas estratégicas; e

iv. Diferentes instrumentos de politica.

Interacdes dentro de cada dimensdo podem ser complementares, neutras ou
conflitantes. Com frequéncia, demonstram propriedades emergentes em termos dos
seus efeitos e impactos, o que dificulta seu estudo. Este segundo significado incide
sobre interacbes em cada uma das dimensbes da politica. E Gtil para analisar
guestdes de equilibrio e coeréncia, por exemplo, entre diferentes tipos de
instrumentos politicos. Esses dois significados do conjunto de politicas ndo devem
ser vistos como alternativas. De fato, para os fins de avaliacdo das politicas eles séo

complementares e interdependentes.

2.1.5Instrumentos de Politica de Inovacgéao

Borrds e Edquist (2013) argumentam que, no processo cotidiano de tomada
de decisbes, muitos instrumentos sdo desenvolvidos como uma mera continuacao
dos sistemas ja existentes, ou com pouca consideracdo aos efeitos esperados.
Defendem a ideia de que os instrumentos de politica de inovacdo devem ser

concebidos com cuidado e com base em uma perspectiva de sistemas de inovacao,
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de modo a serem combinados para resolver os problemas complexos dos processos
de inovagao.

Eles definem a politica de inovacdo como compreendendo todas as acdes
combinadas que sdo empreendidas por organiza¢des publicas que influenciam nos
processos de inovacgdo. As organizagdes publicas utilizam instrumentos de politica
como ferramentas para influenciar processos de producédo, difusdo e uso das
inovacdes. A escolha dos instrumentos constitui uma parte da formulacdo da
politica, e os proprios instrumentos fazem parte de sua execucdo efetiva. Essa
dupla natureza de instrumentos sugere que € importante olhar como eles séo

escolhidos e observar a pratica no que diz respeito a implementacéo da politica.

Problemas a serem mitigados pela Pl devem ser identificados e especificados
em termos de inovacdo. Uma questdo a ser enfrentada é o baixo desempenho do
sistema de inovacao, ou seja, a intensidade de inovacdo é baixa (ou uma baixa
propensdo a inovar) de uma determinada categoria de inovacdes (produto,
processo, etc.). Em outras palavras, um "problema" existe se 0s objetivos em
relacdo a intensidade de inovagdo ndo sdo atingidos pelas organiza¢des publicas ou
privadas. Baixas intensidades de inovacéo sdo os problemas a serem resolvidos ou
atenuados pela PI. Por isso € importante conhecer as intensidades de inovacéao para

categorias especificas de inovagcdes no contexto do SlI.

Para Borrds e Edquist (2013), os objetivos sociopoliticos finais devem ser
traduzidos em problemas concretos relacionados a intensidade de inovacao -
problemas que podem ser influenciados diretamente por instrumentos de Pl. A
inovacdo raramente é um objetivo em si, mas um meio para alcancar objetivos
politicos mais amplos, como o0 crescimento econ6mico, aumento da taxa de
emprego, a protecdo ambiental, a capacidade militar ou de saude publica, para citar
alguns dos objetivos finais mais importantes. Dessa forma, 0s instrumentos da
politica de inovacdo se destinam a influenciar os processos de inovacao e, assim,
contribuir para o cumprimento desses objetivos politicos finais. Os objetivos
expressos em termos de inovacdo podem ser chamados objetivos diretos, que
devem resolver problemas quanto a intensidade de inovacdo. Os objetivos finais

podem (parcialmente) ser atingidos pelo alcance dos objetivos diretos, isto é, de
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uma forma mediada. Assim, o0s instrumentos de politica de inovagdo sao

selecionados para alcancar os objetivos diretos e, assim, 0s objetivos finais.

Uma vez que ha um quadro geral das causas dos problemas de politica,
entdo € possivel identificar os instrumentos que possam mitigar os problemas, e,
mais importante, como combina-los de modo eficiente. Se a principal causa do
problema é a falta de niveis adequados de pesquisa, adotem-se diferentes
instrumentos para melhorar os niveis de P & D. Se ha falta de demanda por algumas
inovacdes de produtos, eleja-se um conjunto especifico de instrumentos do lado da
demanda, como os contratos publicos para a inovacdo. Igualmente, regulamentos
especificos podem ser usados em um mix de instrumentos que tém como alvo esse
problema especifico (BORRAS E EDQUIST, 2013).

Normalmente os instrumentos de politica de inovacdo sdo combinados em
misturas, 0 que implica que a selecdo de instrumentos leva em consideracao seus
efeitos complementares ou de equilibrio no sistema de inovacdo. Ao selecionar
instrumentos, € importante olhar para o0s recursos individuais e o efeito
complementar / sinérgico / contrastante de um instrumento em relagdo ao mix
especifico em que ele estd inserido. Também se deve considerar que 0s
instrumentos de politica precisam de certo grau de adaptacédo e "personalizacao” a
evolucdo das necessidades do sistema e as capacidades dos administradores

publicos.

Ao pesquisar as principais teorias que justificam a racionalidade da politica de
inovacdo e, anteriormente a politica de ciéncia e tecnologia, emergem varios
instrumentos aplicados para atendimento destas politicas. Nota-se entre diferentes
autores a repeticdo de alguns instrumentos, refletindo a importancia dada a
guestdes como formacdo de redes de aprendizagem, o estimulo as empresas para
se engajar nestas redes e aumentarem sua capacidade em inovar, criacdo de novos
mercados e 0 aprimoramento constante das organizagdes e instituicbes que regem
este ambiente. A seguir uma lista dos principais instrumentos encontrados na
literatura que foram agrupados pelos principais componentes e/ou beneficiarios do
Sl: (BORRAS e EDQUIST, 2013; EDQUIST, 2010; CHAMINADE e EDQUIST, 2005;
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LIU e WHITE, 2001; JOHANSSON; CARLSSON; BACKMAN, 2007; ROSSI, 2009;
WIECZOREK; HEKKERT; SMITS, 2009; OECD, 2010).

*Empreendedor:

Disponibilizagdo de educacao qualificada pelas universidades;
Qualificacdo para o empreendedorismo mediante a capacidade de
organizacao, investimento, iniciativa e risco empresarial;

Incubagéo de atividades;

*Empresas

Geracao de inputs de conhecimento (por meio de atividades de P&D, criacéo

de redes, formacao, qualificacéo e de aprendizado interativo);

. Financiamento de processos da inovacdo, consultoria, apoio empresarial,

incubacgéo de empresas e compartilhamento de riscos;

*Organizacgoes e Instituigdes;

Vi.

Vil.

viii.

Criacdo, alteracdo e modernizagcdo de organizacdes e das instituicdes,
incentivos a presenca de instituicbes “soft e hard” e a prevencdo de

instituicbes muito fracas e muito rigorosas;

. Gestdo das interfaces entre os atores, principalmente da participacdo dos

atores relevantes com o fortalecimento de redes de producdo e
conhecimento entre os vértices do triangulo que compde o sistema de
inovacéao (governos, universidades e empresas);

Criacdo e adaptacdo de instituicbes para a inovacdo, de modo a suprimir
barreiras, reduzir riscos e oferecer incentivos;

Promover pesquisa nas empresas privadas e estimular processos de
inovacao, particularmente nas PME;

Prestacéo de servicos de consultoria,

Promocéo da difusao de inovagoes;

Promover a pesquisa publica e transferéncia de tecnologia a partir dos
centros onde a pesquisa ocorre, muitas vezes, as universidades, as
empresas que desenvolvem novos produtos ou servigos;

Coordenacéo entre os tipos regionais, nacionais e politicas de inovacdo em

nivel de comunidade e de outras politicas pela melhoria da gestdo e
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mensuracao das politicas para a inovagao.

e Infraestrutura:

i. Dinamizagéao de infraestrutura fisica e de conhecimento;

ii. Formacéo de mercados para novos produtos com articulagcdo dos requisitos
de qualidade do lado da demanda; relativa a qualidade dos produtos e as
preferéncias crescentemente mais complexas e exigentes dos
consumidores;

iii. Comércio internacional;

iv. Mercado de trabalho;

v. Mercado financeiro;

vi. Existéncia de uma rede de servicos Aagil e eficiente (inclusive com

infraestrutura fisica adequada).

Quadro 2 - Instrumentos da politica de inovagao

Instrumentos da Politica de Inovagdo

(i) Instrumentos Econémicos e Financeiros:
* Incentivos econdmicos para empresas e organizagfes de pesquisa publica;
* Financiamento de pesquisas (industrial e basica);
* Incentivos fiscais para empresas de P&D;
» Suporte para transferéncia de tecnologia;
e Suporte para capital venture e seed;

(i) Instrumentos Regulatérios:
« Direito de propriedade intelectual;
» Universidades e organizagGes de pesquisa publica;
 Competicdo das empresas envolvendo P&D e atividades inovativas pelos mercados
(antitruste);
» Bioética e outras questfes envolvendo ética;

(iii) Instrumentos “Soft”:

» Acdes voluntarias e ndo coercitivas;

» Proviséo de informacfes e recomendacdes;

» De carater normativo, oferta voluntaria;

e Envolvem acordos contratuais, codigos de conduta para empresas, universidades ou
organizagbes de pesquisa publica, gestdo de contratos com organizagbes de pesquisa
publica, parcerias publico-privadas, beneficios e riscos no fornecimento de bens publicos
especificos, ou campanhas e comunicacéo publicas.

Fonte: Borras e Edquist (2013).

Segundo Borras e Edquist (2013), existem trés grandes categorias de
instrumentos utilizados em politicas publicas: (i) os instrumentos econémicos e

financeiros, (i) instrumentos normativos ou regulatorios e, (iii) instrumentos “soft”.
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Esta tipologia € a mais utilizada em contextos praticos, pois permite trabalhar com o
sentido de complexidade e de escolher por diferentes instrumentos da Pl(quadro 2).

i) Os instrumentos econdémicos e financeiros constituem-se de incentivos
pecuniarios especificos (ou restritivos) e de suporte as atividades sociais e
econdmicas especificas. De modo geral, eles podem envolver meios econémicos em
dinheiro ou em espécie (quadro 3), e eles podem ser baseados em incentivos
positivos (incentivar ou promover determinadas atividades) ou restritivos (restringir,
inibir certas atividades).

Quadro 3 - Exemplos de instrumentos econdémicos e financeiros.

Meios econdmicos em dinheiro:

Incentivos positivos (incentivar e promover):
= Transferéncias de dinheiro
*Doac¢bes em dinheiro
=Subsidios
*Empréstimos a juros reduzidos
=Garantias de empréstimo

Restritivos (desestimulando e restringindo)
*Impostos
*Encargos
*Honorarios
=Direitos alfandegarios
=Tarifas

Meios econdmicos em espécie.

Incentivos positivos:
*Provisao governo de bens e servicos
=Proviséo privada de bens e servicos em contratos com o governo
=\Vouchers

Fonte: Borras e Edquist (2013).

Em alguns paises, h4 utilizacdo tradicionalmente extensa de instrumentos
econdmicos que proporcionam meios em espécie, enquanto em outros, ha uma
maior utilizacdo de meios econdbmicos em dinheiro. Esses instrumentos tém sido

amplamente utilizados no campo da politica de inovacéo.

i)Os instrumentos regulatorios ou normativos usam meios legais para a
regulacdo das interacbes sociais e de mercado. A légica por tras deste tipo de
instrumento € a vontade do governo para definir os quadros das interagbes que

ocorrem na sociedade e na economia. Naturalmente, existem muitos tipos
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diferentes, mas comum a todos eles é que esses instrumentos normativos (leis,
normas, portarias, etc.) sao obrigatorios, o que significa que os atores sdo obrigados
a agir dentro de alguns limites claramente definidos do que é permitido e o que néo
é permitido. Medidas obrigatorias sao tipicamente apoiadas por ameacas de
sancdes em casos de seu descumprimento. Essas sanc¢des podem ser de natureza
muito diferente como multas e ou outras san¢bes econOmicas, ou retirada
temporaria de direitos dependendo do contetdo do regulamento e a definicdo de
responsabilidade legal. Alguns autores acreditam que a sancdo é a propriedade
mais importante dos instrumentos regulatorios (com foco na imposi¢ao hierarquica e
do lado da regulacdo). Outros veem a autoridade normativa dos governos como a
caracteristica mais importante destes instrumentos (portanto, focando o lado
normativo-positivo de regulacdo obrigatoria). Do ponto de vista da politica de
inovacédo, instrumentos de regulagcdo sdo muitas vezes utilizados para a definicao
das condi¢cdes de mercado para as inovagoes.
iii) Os instrumentos “soft” ou suaves sao caracterizados por serem voluntarios
e nao coercitivos. Com os instrumentos soft, aqueles que estdo sendo governados
ndo estdo sujeitos as medidas obrigatdrias, san¢des ou incentivos diretos ou
restritivos por parte do governo ou de seus 0Orgdos publicos. Em vez disso, 0s
instrumentos suaves fornecem recomendacgdes, fazem apelos normativos ou
oferecem acordos voluntarios ou contratuais. Os mais comuns desses instrumentos
sdo as campanhas de comunicacdo, codigos de conduta, recomendacdes, acordos
voluntarios e as relagbes contratuais e parcerias publico-privadas. Esses
instrumentos sdo muito diversos, mas geralmente baseados na confianga, na
persuasdo, no intercambio de informacfes entre os atores, e em formas menos
hierarquicas de cooperacéo entre o publico e os atores privados.
Para esta pesquisa foi escolhido o conjunto de instrumentos apontados na
pesquisa de Borras e Edquist (2013) — quadro 2-, pela sua abrangéncia, constituida

dos instrumentos mais utilizados em varios paises em nivel de politica de inovacéao.
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2.2 DESENVOLVIMENTO URBANO BASEADO EM CONHECIMENTO

Para a compreensdo sobre o desenvolvimento urbano baseado em
conhecimento entende-se como relevante expor alguns tdpicos introdutérios ao
tema, como as mudancas na economia, a importancia do territdrio / local no
processo de inovacédo, a conceituacdo de KBUD e suas dimensdes e as principais
estratégias utilizadas. Dentro desse contexto escolhe-se um modelo de indicadores

de desenvolvimento urbano que operacionalizam os conceitos envolvidos.

A partir da década de 1990, a forte competividade internacional resultou em
uma aceleracdo do desenvolvimento tecnoldgico, passando a ser imprescindivel
para as empresas que almejavam ter forca competitiva a buscarem inovagcdes
constantemente e acesso a novos mercados. Simultaneamente aparecem como
foco de interesse tanto a globalizacdo provocadora de maior pressdo competitiva,
guanto o desenvolvimento local/regional, em virtude das exigéncias empresariais
referentes a localizacdo. Com o intuito de alavancar a economia local, estados e
municipios reconhecem a necessidade de acao e seu papel como atores politicos. O
apoio de governos locais as empresas constitui-se como uma estratégia de
desenvolvimento e tem se mostrado como uma forte tendéncia. Da promocéao
econObmica local ao desenvolvimento urbano e as vantagens competitivas locais
aparece 0 interesse pelos ecossistemas de inovacado (que se originaram dos
clusters, distritos industriais marshallianos, arranjos e sistemas produtivos inovativos
locais, ambientes inovadores) como forma de organizacdo econdmica dentro desta

estratégia produtiva.

Esta renovacdo como solucdo para os problemas das cidades € necessaria a
criacdo de um modelo econdmico coerente, capaz de posicionar as empresas para
competirem em escalas regionais, nacionais e globais. A principal estratégia para
que as atividades econbmicas prevalecam € aproveitar as vantagens competitivas

gue o territorio oferece.
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2.2.1Conceito de Desenvolvimento Urbano Baseado em Conhe cimento

O conceito de economia do conhecimento, que é fundamentado na teoria do
crescimento endogeno, surgiu a partir de um crescente reconhecimento da
necessidade de geracéao, difusdo e uso do conhecimento nas economias modernas.
No entanto, nos ultimos anos, as economias emergentes também tém dirigido cada
vez mais atencao ao processo de transicao para uma economia do conhecimento.
Assim, esse fendmeno tornou-se global e o conhecimento é sindbnimo de for¢a motriz
para o0 crescimento econdémico, o0 desenvolvimento social e a melhoria da
competitividade ndo s6 do sistema industrial e as empresas, mas também de regides
urbanas (MAY e PERRY, 2011).

Do conceito de sociedade e economia do conhecimento derivam varias
abordagens, entre elas: economia baseada em conhecimento (KBE) e
desenvolvimento baseado em conhecimento (KBD). A partir do trabalho de Knight
(1995) no qual foi empregado o conceito de KBD aplicado as cidades, inicia-se a
disseminacdo do KBUD. O termo é entendido como uma nova estratégia de
desenvolvimento territorial para geracao de rigueza e desenvolvimento sustentavel
tendo como elemento central a promocdo da capacidade de atrair, gerar, reter e

fomentar a criatividade, o conhecimento e a inovagéo (YIGITCANLAR, 2010).

As Ultimas décadas testemunharam a rapida evolucdo da cidade industrial
para a cidade do conhecimento (KC, da sigla em inglés) motivada para acompanhar
o novo perfil produtivo com tendéncia ao que é chamado de “desmaterializacdo” da
producdo, significando menor consumo de matéria-prima, menores espacgos e
necessidade de ampliacdo do conhecimento, com trabalhadores muito qualificados e
relativamente mais bem remunerados. Esse perfil também aponta para que as
empresas tendam a concentrar-se num espago de proximidade, vinculada as
universidades, em geral apoiadas pelo setor publico, pertencendo a setores
produtivos interligados, onde a interacdo entre empresas e dessas com 0 meio
sécio-politico-cultural onde estdo inseridas ndo sejam constituidas apenas por
relacgbes mercantis, mas também por relagdes informais capazes de gerar

externalidades positivas produtivas para o conjunto das empresas (ALVIM, 2005).
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O conceito envolve uma missdo estratégica para incentivar e nutrir a
producéo local da ciéncia, inovacéao e criatividade no contexto de uma economia do
conhecimento em expansdao e na sociedade. Assim observada, uma cidade do
conhecimento se desenvolve como uma cidade integrada, que combina fisica e
institucionalmente as funcdes de um parque de ciéncias integrado a acdes civicas e
residenciais e oferece um paradigma eficaz para as cidades sustentaveis do futuro,
como ilustra a figura 5. O conceito tornou-se atraente porque se relaciona com o
interesse entre as prefeituras nas politicas de desenvolvimento regional, uma vez
gue enfatiza o desenvolvimento e o progresso de tecnologias e atividades
socioecondmicas (YIGITCANLAR, 2007).

Economic development Socio-cultural development

* New growth theory * Human capital theory,
* (Romer, 1986) social capital theory,
creative class thesis

¢ The role of knowledge and *(Becker, 1964; Salisbury,
technology in driving 1969; Florida, 2002)
productivity and economic

rowth R i
growt! ) ) ¢ Individuals as the main
¢ Innovation and clustering for motor force of growth and
increasing the competitive development

edge * Human oriented

development

\

*Relational theory,
Institutions Natural sustainable urban
& & development theory

¢(Graham and Healey, 1999;
Management | Built Environments UN, 1987)

* Actors network theory
*(Callon, 1991; Latour, 1992)

* Institutional relations, and
human and non-human actors

* Leadership, strategic
orchestration, and mediation ¢ Complex and multi-level
role and process for relationships
development * Environmental and
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Figura 5 - Os principais conceitos do KBUD
Fonte: YIGITCANLAR, 2010.

Como as sociedades se tornam cada vez mais baseadas no conhecimento,
h& necessidade de mudancas no desenvolvimento da cidade porque as atividades
no setor de conhecimento sdo cada vez mais importantes e exigem condi¢cbes e
ambientes que sdo muito diferentes das exigidas pelas atividades de producéo
baseadas em mercadorias no setor de producéo. As cidades do conhecimento estao
ligadas as atividades socioculturais vibrantes, associadas a ricos ambientes naturais

conservados, a ambientes construidos de qualidade, onde ha toleréncia e aceitacédo
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do multiculturalismo, democracia, transparéncia, governanca visionaria e capital

humano enriquecido desempenham papéis fundamentais (FLORIDA, 2005).

As KC inserem-se num ambiente favoravel ao desenvolvimento tecnolégico,
econdmico e social quando em seu territério hd a presengca de um forte
relacionamento dos setores produtivos com as universidades e centros de P&D e
tecnoldgicos, significando acesso a trabalhadores qualificados, com investimentos
na producdo de pesquisas e inovacoes, fortalecendo o desenvolvimento cientifico e
a economia do conhecimento. Nesta perspectiva, tanto os dominios tangiveis
(ecossistema de inovacdo, universidades, empresas, infraestrutura de
conhecimento, de tecnologias da informacdo, redes) quanto 0s intangiveis
(aprendizagem, conhecimento, educacdo e formacdo, capital intelectual,
criatividade) devem ser considerados e apoiados nas estratégias empregadas pelas

politicas de desenvolvimento.

Komninos (2006) vai além desse conceito e aponta para a cidade inteligente
como a soma da cidade do conhecimento e da cidade digital (baseada
primordialmente na oferta de infraestrutura avancada de tecnologia da informacéo),
sendo um territério com elevada capacidade de aprendizagem e inovagdo, que €
construida pela criatividade da sua populacao, pelas suas instituicdes de criacéo de
conhecimento e pela infraestrutura digital de comunicacéo. Ressalte-se aqui que a
criatividade de uma sociedade nao diz respeito apenas ao aspecto artistico, mas a
capacidade de gerar e ligar novas ideias e de contextualiza-las como parte das
novas tecnologias. Esta capacidade para coordenar todos estes ativos referentes a
inovacdo e assegurando-os territorialmente em conjunto é que diferencia uma
cidade de outra. A estreita relacdo entre os ativos tangiveis e os intangiveis é a
grande referéncia no conceito de cidade inteligente, onde se privilegia no territério o
conhecimento e a aprendizagem, bem como os relacionamentos possiveis entre as

diversas bases institucionais.

Como exemplo Yigitcanlar (2008), cita o "Plano Estratégico do Setor Cultural”
da cidade de Barcelona (2003) que lista as principais caracteristicas de uma cidade
do conhecimento: acessibilidade, tecnologia de ponta, inovacado, instalacbes e

servigos culturais e educacgao de qualidade. A cidade abraga a diversidade e cultura
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para propiciar espacos para as atividades civicas da coletividade e da comunidade e
associacdes que promovem as relacoes face a face. Desse plano, séo destaque as

seguintes caracteristicas de uma KC:

i) Base de conhecimento: incluindo as instituicbes de ensino e as
atividades de P & D;

i) Estrutura industrial: afeta o progresso e o desenvolvimento inicial de uma
KC;

iii) Qualidade de vida e amenidades urbanas: para atrair e reter trabalhadores
qualificados para construir uma base sélida de conhecimentos;

iv) Diversidade urbana e mix cultural: como um instrumento de incentivo a
criatividade;

v) Acessibilidade: estimula e facilita a transferéncia e circulagdo do
conhecimento;

vi) Equidade e inclusdo social: minimiza a disparidade social e as tensdes
negativas;

vii)Escala de uma cidade: KC maiores tendem a oferecer um conjunto maior
conhecimento, maior diversidade e escolha para os trabalhadores do

conhecimento e empresas.

As KC também precisam desenvolver uma capacidade de organizacéo forte
com o intuito de estabelecer a base para uma ampla parceria entre setor publico,
privado, academia e comunidade. A criagdo dessa base facilita o desenvolvimento
de industrias do conhecimento e programas de capital humano que geram e atraem
profissionais talentosos e negécios. Nessa perspectiva, uma série de componentes
da KC é tida como ingrediente fundamental ou ferramenta de desenvolvimento para
a criacdo dessas cidades: tecnologia e comunicacao, criatividade e cultura, capital
humano, os trabalhadores do conhecimento, e os clusters de desenvolvimento

urbano e suas relagdes espaciais (YIGITCANLAR et al., 2008):

i) Tecnologia e comunicagao: sdo fundamentais para assegurar o sucesso de
uma KC, com énfase na importancia do conhecimento e da comunicacdo, para
facilitar o acesso do publico e compartiihamento de informacdes. O alto nivel de

comunicacéo, facilitado por tecnologias de vanguarda, garante aos cidadaos um
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acesso equitativo a educacado, a formacgéo e aos servicos que fortalecem o capital
humano. Empresas na economia do conhecimento, em especial as intensivas em
conhecimento, tecnologia e comunicacdo sao essenciais para o desenvolvimento
continuo dessa economia. A estratégia chave para o KBUD ¢ facilitar a difusao de
tecnologia e comunicagdo, aumentando a concorréncia no setor das
telecomunicacdes e fazendo do governo eletrénico uma prioridade.

i) Criatividade e infraestrutura cultural: O planejamento urbano e regional tem
apresentado um interesse recente na formulacdo de politicas de desenvolvimento
para atrair investimentos internacionais e fomentar o crescimento econémico das
KC. Essas politicas centram-se na criagdo de um alto nivel de amenidades sociais e
desenvolvimento das comunidades considerando a criatividade e a cultura como o0s
provedores de atividades e infraestrutura socioculturais. A razdo de enfatizar a
importancia da cultura e da comunidade foi principalmente porque os lugares que as
detém, proporcionando atividades ao ar livre e amenidades, juntamente com uma
mistura de industria de alta tecnologia sdo propicios para atrair talentos. Para
Florida (2002), os trabalhadores do conhecimento s&do atraidos para locais de
vitalidade cultural e variedade, constituindo-se de uma componente essencial do
sucesso da KC. Atrair e reter essas pessoas talentosas em uma cidade ira construir
e promover uma base de conhecimento e incentivar novos negocios. Uma KC bem
sucedida pode ser descrita como uma cidade existente que sofreu regeneracéo,
alimentada por criatividade, inovacao e estilo de vida (FLORIDA, 2005).

iii) Capital humano: As instituicdes educacionais influenciam a geracdo de
talentos dentro da KC. Universidades sdo vistas como "motores da inovacgao"”, que
criam o talento e as relacbes de acolhimento e conectividade entre os cidadaos
dentro do ambiente de producdo do conhecimento. Centros de pesquisa e
instituicbes de ensino sao partes significativas do processo de producdo do
conhecimento, no estabelecimento da tolerancia mediante a exposicao e oferta de
diferentes espacos que se fortalecem pelo intercambio de estudantes estrangeiros
nas universidades. A importancia das universidades como instituicdes do
conhecimento que desempenham o papel de ancoras para os trabalhadores do
conhecimento, favorecem os movimentos migratérios de trabalhadores-chave. O
desenvolvimento de estratégias que facilitem o investimento nos produtores de
capital humano (ou seja, da universidade) € um fator importante na transformacéo
das cidades em KC (YIGITCANLAR et. al., 2008).
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iv) Trabalhadores do conhecimento: é creditado a classe criativa dos
trabalhadores do conhecimento o desempenho para moldar as economias locais e
nacionais por meio de suas habilidades inovadoras e de aprendizagem ao longo da
vida (FLORIDA, 2005). Os esfor¢cos em atrair talentos e investimentos tornaram-se
0s principais fatores para determinar a competitividade econdmica, bem como
sociais das KC. Como resultado, a qualidade de vida e de lugar das KC estao entre
as questbes importantes na determinacdo da capacidade para recrutar novos
talentos. Atualmente, o ambiente e a disponibilidade de méao de obra qualificada
estdo entre os principais fatores para decidir onde localizar os investimentos
empresariais internacionais. Recente pesquisa em geografia econOmica e
planejamento urbano confirma um link entre capital humano e crescimento
econdbmico das cidades. Sdo politicas determinantes para atrair e reter os
trabalhadores do conhecimento em regides urbanas criativas.

v) Polos de desenvolvimento urbano e as relagbes espaciais: Relacgoes
espaciais oferecem oportunidades e facilitam o relacionamento e compartilhamento
de conhecimento. O KBUD e a aglomeracdo de instituicbes de conhecimento
proporcionam oportunidades de interagdo, construcdo de relacionamentos e a
facilitacdo do compartilhamento de ideias, fornecendo em uma cidade-regido
vantagem competitiva econOmica que oferece um lugar onde a aprendizagem
continua, a dispersdo do conhecimento, a construcdo de redes e de
desenvolvimento sustentavel podem ocorrer. Um dos beneficios mais amplos para a
aglomeracdo € a acessibilidade a grandes infraestruturas, como aeroportos e
instituicbes de pesquisa / ensino. Os beneficios do agrupamento para as empresas
incluem a reducdo de custos, maiores ganhos de eficiéncia e um amplo leque de
oportunidades para desenvolver relacionamentos e intensificar a confianca entre
empresas. A implantacdo de espacos culturais é crucial nas KC, pois animam,
recriam e recuperam areas degradadas da cidade.

Sobre recuperacao urbana, Asheim (2012) argumenta que o foco tradicional
em regifes urbanas e seu desenvolvimento € a criacdo de "clima de negdcios", ou
seja, a politica de lancar medidas para atrair novos negoécios e para apoiar 0
crescimento da industria existente. Nos ultimos anos, este foco tem se deslocado em
direcdo a um forte "clima para pessoas”, para atrair e reter talento em regides

urbanas. Além disso, regides urbanas, agora desempenham um papel especifico na
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criacdo de ambientes présperos do conhecimento (dai, o estabelecimento de "clima
espacial”) e na gestdo e humanizacdo do conhecimento pela disponibilizacdo de
condi¢Oes favoraveis, o estabelecimento de "clima de governanca”. Com base nessa
perspectiva mais ampla, o desenvolvimento, baseado em conhecimento, sustenta as

trajetérias de crescimento das regides urbanas.

Van Wezemael (2012) enfatiza a face heterogénea do KBUD devido a sua
natureza multidisciplinar e multifacetada, o que limita a sua criagdo generalizada em
nivel mundial. Ele sugere que o KBUD deve se estender além de uma agenda
neoliberal do progresso econémico e ser visto com multiplicidade, oferecendo um

rico potencial para buscar transi¢cdes urbanas alternativas.

Fernandez-Maldonado e Romein (2010), no que diz respeito a nocédo de
transicbes urbanas alternativas e a combinacdo de perspectivas do KBUD,
argumentam que o KBUD sustentavel requer um equilibrio adequado entre os
seguintes elementos: (i) a qualidade econbmica, que depende de um bom clima de
negocios para produzir prosperidade; (i) a qualidade socioespacial que é baseado
em um clima positivo para todas as pessoas; e (iii) a qualidade da organizacéo, que
depende da coeréncia e do consenso na regido urbana e uma interacéo efetiva entre

0s principais stakeholders (ou seja, 0 governo , universidade, industria).

2.2.2 Dimensdes do Desenvolvimento Urbano Baseado em Conh ecimento

Para Yigitcanlar (2008), o KBUD possui cinco principais caracteristicas que o
diferenciam de outras abordagens para planejamento urbano: criagdo de ambientes
de uso misto; oferta de uma centralidade no contexto urbano, com acesso
privilegiado a infraestrutura de comunicacdo e transporte, e demais espacos e
servigos publicos de qualidade; estabelecimento de um simbolo, uma marca de uma
regido inovadora; garantia de uma mescla de aprendizagem e diversao, onde as
gualidades do lugar sejam atrativas para trabalhar e também para viver; estimulo a
conectividade social, com um desenho urbano que favoreca os contatos pessoais e

a criacdo de redes sociais.
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Figura 6 - As dimensdes do KBUD.
Fonte: Yigitcanlar (2008).

Também é um diferencial do KBUD a forma como foi proposta: sobre quatro
principais pilares, dando uma visdo mais holistica e sustentavel da cidade. Esses
pilares ddo uma perspectiva de desenvolvimento ressaltando a economia, a

sociedade, o meio ambiente e a governanca, como mostrado na figura 6.

2.2.3Estratégias do Desenvolvimento Urbano Baseado em Co  nhecimento

A popularizacdo do conceito de KC tem alimentado muitas estratégias e
acbes de KBUD com a intencdo de propiciar a organizacdo do territorio para criar
condi¢Bes onde 0s agentes possam se relacionar no sentido de serem competitivos
num contexto de abertura e integracdo global, mas ao mesmo tempo, mantendo
uma coesao pela mobilizacdo das diferentes organizacbes e empresas locais. A
analise da pratica revelou as seguintes estratégias comuns do KBUD, localizadas
em muitas cidades em todo o mundo, para a composicdo de planos de
desenvolvimento dentro da politica urbana (YIGITCANLAR, 2009, p.240):



60

i) Vontade politica, social e da boa governancga;

i) Visao estratégica e planejamento de longo prazo;

iii) Criacdo de agéncias para promover o0 KBUD;

iv) Fortes investimentos financeiros com parcerias e apoio estratégico;

v) Cidade com carater internacional e multicultural,

vi) Criacdo de mecanismos para gerar inovacao urbana;

vii)Exceléncia em Pesquisa - universidades, instituicées de P & D;

viii) Transparéncia do governo por meio de governo eletrénico e e-
democracia,;

iX)A criacdo de valor para os cidadaos - o desenvolvimento de habilidades
para melhorar a empregabilidade, refletindo em resultados sociais;

X) Qualidade dos servicos locais, acessibilidade a habitagao;

xi) Acesso facil e de baixo custo a redes de comunica¢des avancadas.

A inovacdo € entendida como um processo interativo e de aprendizagem
(entre empresas e comunidade cientifica, entre suas diferentes funcdes internas e
com outras empresas, fornecedores, mercado e o contexto institucional) o governo
local tem um importante papel de coordenador/ facilitador destes diversos agentes
na criacdo de capacidades competitivas que levam ao desenvolvimento. Por outro
lado, a inovacdo depende também de uma multiplicidade de rotinas institucionais e
convengoOes sociais (fundamental nas alteragbes de padrées de comportamento que
levam a aprendizagem) como redes estabelecidas, normas e a confianga, que
facilitam a cooperacdo entre estes agentes na criacdo de condi¢cdes favoraveis ao

aparecimento constante de inovacoes.

Yigitcanlar (2011) enumera cinco cidades como exemplos de estratégias bem-
sucedidas e boas praticas de KBUD. S&o elas: Austin, Barcelona, Helsinki,

Melbourne e Cingapura.

Austin, Texas, EUA: conhecida como a capital humana e da musica. A partir
da década de 1950 comecou a desenvolver uma visdo de futuro para a cidade com
constantes atualizacdes de sua visdo e objetivos estratégicos. Isso lhe deu uma

vantagem competitiva para se tornar lider entre as prosperas cidades para atrair e
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reter investimento e talento, divulgando o baixo custo de vida e a qualidade dos
universitarios graduados pela Universidade do Texas, considerada uma entidade
publica de alta qualidade. Sua lideranca esta nos setores de eletrdnicos, tecnologia
da informacéo, biotecnologia e farmacéuticos. O segredo do sucesso da cidade esta
em seus recursos humanos e planejamento estratégico de longo prazo, que envolve
o modelo hélice tripla (cooperacdo entre academia — setor publico- setor privado)
(YIGITCANLAR, 2009).

Barcelona, Espanha: construiu a reputacéo de capital da cultura e do turismo
do mundo. A cidade, durante a década de 1990, empreendeu uma renovacao
tecnoldgica e cultural profunda, a fim de posicionar-se entre as principais metrépoles
da sociedade do conhecimento global. A cidade desenvolveu um plano estratégico
com o objetivo de transformar Barcelona em uma "cidade do conhecimento”. Esse
plano privilegiou o setor cultural, 0 motor de uma nova transformacao da metrépole,
e as estratégias de expansao das TIC, onde turismo e cultura caminham lado a lado
com os esfor¢cos para facilitar as industrias criativas. Iniciativas e acdes do setor
privado, principalmente no desenvolvimento de infraestruturas e empresas de
conhecimento, desempenharam um papel importante no sucesso do todo o

processo KBUD.

Helsinki, Finlandia: construiu a reputacdo de capital das telecomunicacfes do
mundo. A principal licdo aprendida a partir do caso Helsinki € a importancia da
diversificacdo da economia e a necessidade de ser continuamente inovadora,
atestada pela hegemonia da Nokia por largo tempo, como lider mundial de
telecomunicacdes e pilar da economia finlandesa. Apesar dos revezes sofridos,,
Helsinki se destaca como uma cidade prdospera em pesquisa, conhecimento e
qualidade de vida, e continua muito respeitada na area das TIC. Tendo um
ambiente de vida seguro e detendo uma alta percentagem de pessoas altamente
qualificadas, dotada de admiravel nivel de igualdade social, que ajudariam a facilitar
o0 networking, Helsinki est4d entre uma das primeiras cidades do mundo a

desenvolver estratégias de KBUD.

Melbourne, Australia: construiu uma reputacdo de capital das artes e da

cultura da Asia-Pacifico. Uma das ferramentas estratégicas para o KBUD de



62

Melbourne é o seu plano diretor que tem como objetivo moldar o futuro da cidade
como inovador, atraente, préspero e culturalmente vibrante. Considerada cidade do
conhecimento sustentavel, ja € reconhecida como uma cidade do conhecimento
global conquistando prémios internacionais. Uma das chaves de seu sucesso foi a

criagdo de uma agéncia responsavel para a conducéo do plano.

Cingapura: é fortemente criticada por sua perspectiva KBUD top-down aliada
ao seu estilo de fazer politica autoritaria, 0 que proporcionou uma facilidade e
rapidez na tomada de decisédo e gestdo do desenvolvimento. O sucesso de
Cingapura néo é limitado apenas aos seus parques de ciéncia e tecnologia e de
recintos de conhecimento: por exemplo, o aeroporto de Changi é tido como top entre
todos os aeroportos internacionais do mundo. Cingapura também é reconhecida
como tendo alta qualidade de ecoeficiéncia nas estratégias de desenvolvimento, o
que faz da cidade-estado lider na area de desenvolvimento sustentavel.

O desenvolvimento tecnolégico que caracteriza as Ultimas décadas de
progresso econbmico das sociedades ocidentais transformou a cidade, outrora
industrial, numa cidade da informagé&o e do conhecimento. Fruto do desenvolvimento
tecnologico e das redes de telecomunicagcbes, a economia globalizou-se e o
conceito de espaco alterou-se. As cidades e os territdérios adquirem uma nova
dimenséao intangivel com base nos individuos, nas novas tecnologias de informacao
e comunicacao, na aprendizagem coletiva e cumulativa e na emergéncia da nova
economia baseada no conhecimento. Na atualidade, vivemos um novo paradigma
para o0s territorios, assente no conhecimento, na aprendizagem e nas novas
tecnologias. As cidades e regides enquadram-se numa logica de competitividade a
escala global (GAMA e FERNANDES, 2012).

Esta competitividade pode ser entendida como a capacidade de gerar, apesar
da concorréncia externa, niveis de renda e empregos relativamente elevados. Inovar
e propiciar um ambiente com condi¢cdes favoraveis para que este processo seja
constante aparecem como aspectos centrais para que as cidades sejam
competitivas. Além do acesso ao conhecimento e criacdo de novos, a criacao e
retencdo de talentos (criatividade) tém vindo a tornar-se a base para a formacao e

atracdo de empresas baseadas em conhecimento.
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As cidades apresentam um conjunto de condi¢cbes (espacos para Vviver,
trabalhar, comprar e para lazer) para o exercicio de diferentes estilos de vida,
espaco civico para a cooperacéao informal, infraestrutura de conectividade as varias
escalas territoriais e 0 espaco urbano compacto, fundamentais para a atracédo de

individuos das atividades do conhecimento.

Gospodini (2006) argumenta que as tendéncias de localizacdo das atividades
econbmicas pos-industriais, juntamente com o desenvolvimento de novas
estratégias de governanca urbana, levaram a reorganizacdo das paisagens das
cidades. A cidade é dominada por um agrupamento eclético de atividades
econdmicas: servi¢os financeiros de alto nivel, empresas intensivas em tecnologia,
instituicbes baseadas no conhecimento e atividades culturais e de lazer. Segundo a
autora, as cidades estdo sendo remodeladas e paisagens urbanas séo rapidamente
transformadas para enfrentar a globalizacdo econbmica, para lidar com a

concorréncia interurbana e para atender as exigéncias da pos-modernidade.

Para Meira (2013), estamos na sociedade do conhecimento, informacéo e
servicos. O conceito de trabalho em (do) conhecimento data de 1959 com Peter
Drucker; a nocdo de sociedade da informacédo (e industria do conhecimento) foi
estabelecida por Fritz Machlup em 1962. Ainda segundo esse autor, Alain Touraine,
em 1969, cunhou a expressao sociedade poés-industrial para designar os novos
arranjos econdémicos e sociais no que se via como o fim do auge do ciclo industrial.
Vale lembrar que a necessidade de grandes massas de trabalhadores para operar
maquinas deu origem as cidades como as conhecemos hoje. Depois de operar
maquinas para produzir ferramentas e objetos a partir de recursos naturais,
passamos a usar aparatos capazes de nos ajudar a capturar, criar, processar,

armazenar, transmitir e receber informacéao.

Do ponto de vista da evolugdo dos estudos de desenvolvimento regional a
atencao centrou-se, sobretudo nas decisdes de localizacdo das empresas. Por
outro lado, as cidades sempre foram entendidas como “meios” de diversidade e
diferenca e como fontes de criatividade e inovacgao, importando perceber tambéem
qual o papel que o lugar tem nas decisGes de localizacdo dos individuos. Florida

(2005) chama a atencao para o fato de o lugar e a comunidade serem fatores
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relevantes na decisao de individuos escolherem onde viver. Se do ponto de vista da
teoria do capital humano a chave do desenvolvimento esta na populacdo altamente
escolarizada e produtiva, a teoria do capital criativo acentua o papel da classe

criativa considerando sua decisdo de localizacédo.

As cidades tém cada vez mais ofertado incentivo para o capital, quer
remodelando sua atratividade econdémica (por exemplo, abatimentos em impostos,
propriedade, meios de transporte) ou por alteracées em sua infraestrutura “suave”,
gue envolvem principalmente o desenvolvimento de equipamentos culturais e de
lazer e a melhoria da imagem da cidade mediante transformacdes da paisagem,
fazendo uso de modelos de politicas urbanas e governanca focadas no crescimento
de amenidades urbanas, tanto econdémicas quanto demogréaficas. Esse tipo de
politica urbana e governanca parece se encaixar bem no perfil das sociedades pos-
modernas, caracterizada pela alta mobilidade de uma crescente classe média de

profissionais jovens e funcionarios de alta tecnologia (GOSPODINI, 2006).

Gospodini (2006) acredita que as cidades vao utilizar cada vez mais o seu
patriménio cultural e ambiente construido como uma tentativa de fixar o significado
dos lugares. Mas as cidades também vao usar cada vez mais o desenho urbano e
arquiteténico inovador como um gerador de identidade local, pois apresentam um
grande potencial para a criagcdo de paisagens urbanas distintas e sincronizando no
espaco todos os grupos sociais / culturais / econémicas diferentes, oferecendo-lhes
um novo terreno comum para experimentar novas formas de espaco. Assim, eles
parecem funcionar como lugares geradores de identidade em sociedades

multiétnicas e multiculturais.

Num contexto do surgimento de novos servicos especializados,
principalmente sobre as TIC, design, producéo cultural, os intermediarios financeiros
globais e consorcios internacionais para viabilizar megaprojetos, marcaram uma
grande mudanca na sociedade, bem como na estrutura espacial e da paisagem das
cidades. Esses servicos tém uma nova fungcdo estratégica e de desenvolvimento,
pois constituem um novo "sistema de producdo de servigos de tecnologia integrada”
0 que representa um motor de crescimento alimentando economias urbanas, pois

eles tém efeitos sociais robustos, dando origem ao pessoal de alta tecnologia e aos
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trabalhadores do conhecimento e geracdo de novas classes médias. Essas retratam
uma nova ética do consumo e maior sensibilidade para o patriménio urbano e

estético.

As vantagens competitivas e 0s beneficios econémicos de aglomerados
empresariais inovadores vém de certas sinergias, que incluem a aprendizagem
coletiva, relacdes formais e informais entre as empresas, um aumento no grau de
especializacdo de habilidades e sua difusdo, de modo a criar uma oferta abundante
de profissionais qualificados, o crescimento dos negocios subsidiarios e servigos
especializados, o aumento da utilizagdo de equipamentos altamente especializados,
a mobilidade de pessoal entre empresas, o spin-off de novas empresas e instituicoes

ja existentes.

Gospodini (2006) sobre uma pesquisa em Nova York, no "Silicon Alley”,
argumenta que muitos aspectos das interacdes humanas ndo podem ser alcancados
apenas pelas novas tecnologias (e-mail, webcasting, links de video, etc.), e como
acontece com outras espécies de empresas, a forma e a pratica de transacdes
untraded (ndo negociadas) ainda s&o importantes. Entrevistas no "Silicon Alley”
apontaram que ha uma necessidade de comunicacéo face a face de natureza formal
e informal para a oportunidade de novos negocios. A necessidade de interacéo fisica
foi identificada nas praticas de aprendizagem, inovacao, contratacdo, emprego, bem
como a socializagao, comer, relaxar, ou apenas sentindo o "pulso da cidade". Essas
funcdes, muitas vezes tem ocorridas simultaneamente, e o 'multi-tasking' em si pode
ser considerado como caracteristica das interagcbes humanas que sustentam as

atividades de producéo de inovacoes.

As cidades e as aglomeragdes tém-se assumido como 0s principais fatores da
competitividade territorial no contexto da economia baseada em conhecimento,
passando a funcionar como ancoras para processos de inovacao e de criatividade, e
que favorecem a atracdo de pessoas, empresas e investimentos por meio do
desenvolvimento de um conjunto de externalidades. Num contexto de
competitividade global por recursos e investimentos, as cidades serdo mais
competitivas quanto mais forem capazes de atrair/gerar e reter atividades essenciais

para criar emprego e renda para sua populacdo. Neste sentido, um bom
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desempenho econdmico e social é fundamental a existéncia de um ambiente
favoravel ao investimento e a atividade empresarial, uma solida e diversificada base
educativa e de C&T, um territério qualificado e infraestrutura fisica disponivel,
infraestruturas sociais e culturais essenciais a uma elevada qualidade de vida e um
quadro institucional e de governanca e gestdo da cidade. E neste contexto que a
politica urbana deve atuar, com estratégias e acdes que privilegiem o

desenvolvimento urbano a partir da inovacgéao.

As cidades e a politica urbana devem avaliar um conjunto de elementos
considerados processos chave que se desenvolvem neste contexto, distintos em
dois niveis: de um lado a base do conhecimento e econémica e de outro lado, a
qualidade de vida, conectividade e acessibilidade, a diversidade, a escala urbana e a
equidade social; e as atividades (desenvolvimento de ecossistemas de inovacao,
aplicacdo e difusdo do conhecimento e atracdo de talentos), ressaltando a
importancia da capacidade de governanca em articular as diversas politicas publicas
envolvidas: politica urbana, desenvolvimento econdémico, CT&l, social, educacéo,

infraestrutura, entre as principais e, em seus varios niveis de governo.

Ainda sobre as politicas publicas, é importante destacar as a¢cbes envolvidas
para evidenciar outros elementos atrativos da cidade como mobilidade, acesso as
infraestruturas de servicos especializados, o ambiente natural e fisico e a cultura;
apoio ao empreendedorismo e as PME, inclusdo social e a seguranca dos cidadaos.
E para maiores propagacdes dos resultados destas politicas pelo tecido urbano, a

definicdo de acfes de governanca e planejamento com participacdo dos cidadaos.

O contexto organizacional (de governanca) desempenha um papel
fundamental na criacdo de articulagBes favoraveis para que conjuntamente todos os
parceiros (publicos e privados, internos e externos) desenvolvam capacidades para
gerarem novas ideias e dar atendimento as novas estratégias dentro de um plano
integrado de desenvolvimento. Como processo que permite identificar necessidades,
desenvolver estratégias e politicas, implementar politicas e monitorar resultados, a
capacidade institucional € o vetor estratégico no sentido de valorizar as

singularidades e as potencialidades da cidade.
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Ao analisar as principais estratégias do KBUD percebe-se que sdo amplas e
refletem muito da diversidade local, sendo de dificil mensuragéo. Para a composi¢ao
do modelo tedrico-conceitual optou-se em adotar um modelo de indicadores que
sintetizassem diretamente os resultados destas estratégias. Yigitcanlar et al (2010a)
propée um modelo de indicadores do KBUD para uso de policy makers e
planejadores urbanos na avaliacdo e reformulacdo das politicas necessarias a
transformacdo da cidade na era do conhecimento. Estes indicadores estéao
agregados em quatro dimensfes: econdmica, sociocultural, ambiental-urbano e
institucional. Para esta pesquisa estes indicadores foram selecionados para
representar as estratégias do KBUD na composi¢do das variaveis e do modelo

tedrico conceitual.

Sob a dtica do desenvolvimento econdmico o KBUD visa colocar ativos de
conhecimento enddgeno no centro das atividades econdbmicas, uma vez que
considera o conhecimento como um recurso estratégico e vital incorporado
localmente. Esta perspectiva baseia-se no desempenho de uma economia do
conhecimento que alcanca a prosperidade pela presenca de fortes fundamentos de
macroeconomia e economia do conhecimento. A seguir os indicadores que refletem
esta visao:

i. NUumero de industrias e negocios baseados em conhecimento:
ii. Numero de centros de P&D:
lii. Investimento estrangeiro direto:
iv. Numero de empresas multinacionais:
v. NUumero de industrias e negdcios criativos:

vi. NUmero de patentes registradas:

Quanto ao desenvolvimento sociocultural, o KBUD visa aumentar as
competéncias e conhecimentos dos moradores para melhorar o desenvolvimento
individual e comunitario e as conquistas sociais. Esta perspectiva constroi uma
sociedade do conhecimento que atinge a equidade social por meio de capitais
humano e social fortes, diversidade e independéncia. A seguir os indicadores que as
evidenciam:

i. Nivel de acessibilidade a habitacdo



68

i. Nimero de equipamentos comunitarios

ii. Proporcao de oferta de emprego entre nivel superior e nivel técnico

Iv. Taxa de alfabetizacéo

<

. Proporcao da taxa da populacdo com formacéo superior

vi. Relacédo de trabalhadores do conhecimento face a populacédo em geral.

Na perspectiva do desenvolvimento ambiental e urbano, visa promover a
conservacgao, o desenvolvimento e a integracdo de ambos os ambientes naturais e
construidos e construir uma relacéo de rede espacial forte entre o desenvolvimento
urbano e clusters de conhecimento durante a conducdo de desenvolvimento que &
ecologicamente correto, de alta qualidade, Unico e sustentavel. Esta perspectiva
baseia-se em um meio de conhecimento que produz a sustentabilidade por meio do
desenvolvimento urbano sustentavel e da qualidade de vida e lugar. A seguir os
indicadores que refletem esta perspectiva:

i. Relacéo de areas verdes

I. Relacdo de equipamentos urbanos

iii. Investimentos em transporte publico

iv. Investimentos em programas ambientais
v. Numero de instalac¢des culturais

vi. Eventos culturais internacionais

Na perspectiva do desenvolvimento institucional, visa democratizar e
humanizar o conhecimento, institucionalizar processos de aprendizagem coletivos
interdisciplinares e organizagdes baseados no conhecimento, e conectar, atores e
fontes para preparar uma visdo civica, planejar estrategicamente, organizar e
facilitar bases e atividades intensivas em conhecimento. Esta perspectiva constroi
um conhecimento de governanca que viabiliza o KBUD pela governanca e
planejamento fortes e lideranca e apoio. A seguir os indicadores que refletem essa
consideracgao:

I. Visdo de futuro das organizacfes
ii. Formacao multidisciplinar das equipes de gestao

iii. Servigos publicos disponiveis na web



iv. Consultas publicas para aprovacao de projetos de planejamento
v. Desigualdade de renda

vi. Taxa de desemprego.

69
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2.3 ECOSSISTEMAS DE INOVACAO

O desenvolvimento do mercado globalizado, caracteristico da economia do
conhecimento, traz desafios aos responsaveis por politicas publicas. Em particular,
como ajudar as empresas a serem competitivas e capazes de responder a demanda
por produtos e servicos de alta qualidade e inovadores. E, concomitantemente,
como promover a sinergia entre os diversos setores da sociedade em prol do

desenvolvimento econdmico e do bem-estar social (ZOUAIN, 2006, p. 05).

Nesse mesmo sentido, Figlioli (2012) diz que a inovacéo tecnoldgica € tida
como propulsora do desenvolvimento socioecondmico, na atual economia baseada
em conhecimento. Constatada esta importancia, varios atores envolvidos -
organizacbes governamentais, de ensino e pesquisa, empresas, entre outros - se
articulam na realizacdo de ac¢des que venham a catalisar a geracédo de inovacgdes.
Entre essas acOes estdo a criagdo de ambientes que permitam maior interacao

desses agentes em nivel local.

Esses ambientes denominados ecossistemas de inovacao caracterizam-se
por serem espacos propicios ao empreendedorismo inovador por meio do
desenvolvimento continuo de inovacfes. Tais ecossistemas constituem espacos de
aprendizagem coletiva, de intercambio de conhecimento e praticas produtivas, de
geracdo de sinergia entre diversos agentes de inovacao (SPINOSA, 2010). Aulet
(2008) cita sete elementos considerados essenciais na formacdo desse
ecossistema: governo (legislagdo, regulagdes, incentivos), demanda, -cultura,
empreendedores (educacdo e rede de relacionamentos), infraestrutura (fisica e
servicos), financiamento e invencdes (universidades, centros de P&D e inovacéo
aberta). Sao tipicamente, mas nao exclusivamente, representados por parques
cientificos, tecnologicos, tecndpolis e ambientes de inovagcao. Neste trabalho seréo

mantidas as denominacdes originais em respeito aos autores consultados.

Na literatura, o termo “parque tecnoldgico” € a expressdao mais comumente
utilizada, mas eles também sdo conhecidos como “parque cientifico”, “parque de
inovacdo”, “parque de pesquisa”, “parque cientifico e tecnoldgico”, “parque
empresarial”’, “parque de negdécio”, “tecnépole”, entre outros. A expressao Science
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Park (Parque Cientifico) € usada na Europa e Tecnopoles € o termo mais
especificamente usado na Franca, Italia e Japao; o termo Technology Park (Parque
Tecnoldgico) prevalece na Asia e Research Park (Parque de Pesquisa) € mais
usado nos Estados Unidos e Canada; Casas de Inovacdo na Suécia; e Centros de
Inovacdo na Alemanha (SA, 2011; ZOUAIN e PLONSKY, 2006).

Zouain e Plonsky (2006) sdo mais especificos na diferenciacédo entre parque
cientifico e parque tecnoldgico. Segundo os autores, o parque cientifico usualmente:
(i) possui ligagOes formais e operacionais com instituicbes de ensino superior ou
centros de pesquisa, (ii) é projetado para encorajar a formacédo e o crescimento de
empresas baseadas em conhecimento e outras organizacbes normalmente
residentes no local, e (iii) tem uma administracdo altamente engajada na
transferéncia de tecnologia e praticas de negdcios em apoio as organizacdes
residentes.

Quanto ao parque tecnoldgico, € desenvolvido com o objetivo de acomodar
empresas engajadas na aplicacdo comercial de alta tecnologia, com atividades que
incluem P&D, producdo e vendas, distingue-se da concepg¢do de parque cientifico

devido a énfase na producédo, sendo o envolvimento ndo essencial.

Spolidoro (2011), em trabalho apresentado na Universidade de Stanford
juntamente com a Escola do Pensamento Sul Americana, define habitat de inovacao
como sendo uma organizacao cujo principal objetivo € contribuir para o processo de
desenvolvimento local e regional, competitivo na economia global baseada no
conhecimento, que emerge e se desenvolve com base na interacao criativa da hélice
tripla, reunindo empresas complementares e inter-relacionadas de alta tecnologia,
industrias criativas e os outros agentes da inovagdo (como universidades, centros de
P&D, prestadores de servicos e agéncias governamentais), cuja competéncia e
funcdes reforcam um ao outro; promovendo a sinergia entre os participantes e com o
mercado; mediante a oferta de servicos de alto valor agregado para os participantes,
incluindo, a oferta de espacos e infraestrutura de alta qualidade, servicos de
certificacdo técnica, cooperacdo em projetos de P&D, entre outros.

A promocéo da competitividade das empresas inovadoras e a disseminacgao

do conhecimento por meio da maior interacdo entre empresas e universidades,



72

centros de pesquisa podem ser viabilizados pelos parques tecnoldgicos (FIGLIOLI,
2012). Esses empreendimentos sao considerados habitat de inovagdo porque
agregam condicOes diferenciadas para o desenvolvimento de produtos e processos
de natureza inovadora. Tradicionalmente, sdo considerados instrumentos dos
sistemas locais de inovagcdo, com potencial para influenciar as dinamicas
econbmicas nas regides que compdem a sua area de influéncia, e qualificados
como a forma mais elaborada de habitat de inovacdo. Nesse contexto, distinguem-
se de outros arranjos produtivos, como 0s polos tecnoldgicos, clusters e arranjos
produtivos locais (APL) porque contam com &reas fisicas delimitadas, infraestrutura
fisica e oferta de uma série de servigos especializados — especialmente aqueles de
base cientifica e tecnolégica — que sédo estabelecidos a partir de vinculos com
instituicdo de pesquisa (ALBAGLI E BRITO, 2003).

SPOLIDORO (2011) salienta que um habitat de inovacdo é um ambiente que
deve gerar uma capacidade sustentavel de inovacdo em todos os dominios (em
especial em C&T), construida por atores da inovacdo que se complementam e se
reforgam — embora possam ser concorrentes, por meio da promoc¢éo de condigbes
para a criacdo local, atracdo, instalacdo e desenvolvimento de empreendimentos
intensivos em conhecimento e inovadores. Desenvolve-se num espaco geografico
delimitado, incluindo desde uma area exclusiva até toda uma regido, passando por
areas ndo contiguas e disseminadas no territorio, dispondo de governanga com

gestdo estratégica.

Para tanto, os parques tecnologicos oferecem e (ou) organizam um conjunto
diversificado de instrumentos, processos e projetos que envolvem o0s agentes
relacionados ao processo de inovagdo de base tecnoldgica, como as empresas
(inovadoras), as instituicbes cientificas e tecnoldgicas e, também, as politicas
publicas. Nesse contexto, esses habitat contam com pelos menos trés
caracteristicas basicas que os qualificam como um elo do sistema de producao de
conhecimento onde as inovagfes se materializam em negécios (CATHARINO,
DAMIAO E ZOUAIN, 2006):

i) Disponibilidade de recursos para o desenvolvimento de produtos e (ou)

processo de natureza inovadora a partir da aplicacdo de conhecimento de natureza
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cientifica e tecnologica, 0 que € expresso por infraestrutura (de instalacdes,
equipamentos e servicos tecnoldgicos) e recursos humanos de natureza cientifica e
tecnoldgica;

i) Disponibilidade de formas, instrumentos e servicos diversificados que
constituem um ambiente de inovacdo empresarial diferenciado, representado pelos
processos facilitadores de interacdo entre os agentes do processo de inovagao, da
difusdo do conhecimento e das informacdes relevantes para tais atividades;

iii) Capacidade e potencial para influenciar a dinamica econdmica de sua area
de influéncia, representado pelo potencial de atracdo de investimentos derivados
dos processos tecnologicos, geracdo de produto, renda e emprego qualificados,
desenvolvimento da cultura e acBes empreendedoras, entre outros efeitos de

animacao local.

Sa (2011), num trabalho sobre diferentes propostas de conceito de parque
tecnolégico, observa que as definicbes feitas pelos pesquisadores incluem
principalmente as seguintes dimensoes:

(i) Misséo: criacdo de empresas, aproximacdo de atores de inovacgao,
facilitacdo do fluxo de conhecimento e tecnologia para o mercado, geracdo de
empregos qualificados;

(i) Atores: empresas, universidades, instituicbes de P&D, organizacdes de
apoio, governo;

(iii) Caracteristicas: proximidade geogréafica de atores e atividades intensivos
em conhecimento, gestdo estratégica, inducdo a inovagdo, empreendedorismo e

competitividade.

Anteriormente aos pesquisadores, as associacbes e organizagbes que
congregam 0s pargues ja& apresentavam seus conceitos. A maior destas
associacdes é a International Association of Science Parks - IASP — criada em 1984;
vale ainda citar a United Kingdom Science Park Association criada em 1984 e a
Association of University Research Parks criada em 1986. Abaixo, 0 conceito usado
pela IASP:

“Parques Tecnoldgicos sdo complexos de desenvolvimento econbmico e
tecnolégico que visam fomentar economias baseadas no conhecimento por
meio da integracdo da pesquisa cientifico-tecnolégica, neg6cios/empresas e
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organizagbes governamentais em um local fisico, e do suporte as inter-
relagbes entre estes grupos. Além de prover espaco para negoécios
baseados em conhecimento, os PT podem abrigar centros para pesquisa
cientifica, desenvolvimento tecnoldgico, inovacao e incubacéo, treinamento,
prospeccao, como também infraestrutura para feiras, exposicdes e
desenvolvimento mercadoldgico. Eles sdo formalmente ligados, e
fisicamente préximos, a centros de exceléncia tecnolégica, universidades e
centros de pesquisa.” (IASP, 2003).

A IASP apresenta uma definicdo abrangente, conectando o desenvolvimento
tecnolégico ao econdémico, pois alia a transferéncia de tecnologia e fomento a
criagdo de empresas, salientando a relagdo da hélice tripla e as vérias atividades
especializadas e espacos complementares que podem ser oferecidas pela gestao do
PT.

No Brasil, a ANPROTEC — Associacao Nacional das Entidades Promotoras
de Empreendimentos Inovadores -, criada em 1987, é a entidade que congrega os

parques tecnoldgicos e adota o seguinte conceito:

Parque tecnoldgico é um complexo produtivo industrial e de servigos de
base cientifico-tecnoldgica, planejado, de carater formal, concentrado e
cooperativo, que agrega empresas cuja producdo se baseia em pesquisa
tecnolégica desenvolvida nos centros de P&D vinculados ao parque. Trata-
se de um empreendimento promotor da cultura da inovacdo, da
competitividade, do aumento da capacitacao empresarial, fundamentado na
transferéncia de conhecimento e tecnologia, com o objetivo de incrementar
a producéo de rigueza de uma regido (ANPROTEC, 2002).

A ANPROTEC remete ao conceito de complexo produtivo industrial e de
servicos de base cientifico-tecnolégico planejados e reafirmando as demais funcoes
do PT como disponibilizar espagos para alocacao de empresas de todos os portes e
infraestrutura adequada ao tipo de negdcio que se pretende desenvolver.

Os conceitos de PT mostram certa flexibilidade quanto a abrigar e acomodar
os diferentes atores engajados nessas iniciativas — tais como universidades, centros
de P&D, empresarios e os chamados académicos-empresarios, agentes financeiros
e venture capitalists, agéncias de desenvolvimento e autoridades ligadas aos
governos nacional, regional e local — com seus diferentes objetivos, expectativas e
interesses. Na implementacdo, desenvolvimento e operacionalizagdo de PT, estes
atores podem ser alinhados enfatizando seus principais focos de interesse nesse
mecanismo, segundo VEDOVELLO et al (2006, pg 108):



75

(i) Universidades e centros de P&D tém interesse em comercializar resultados
de pesquisa académica, ampliando as fontes de recursos financeiros e o0 mercado
de trabalho para pesquisadores e estudantes;

(i) Empresarios e académicos-empresarios desejam utilizar resultados das
atividades académicas e de pesquisa de forma a potencializar as proprias
atividades de P&D empresarial, potencializar retornos financeiros e acessar capital
intelectual,

(i) Agentes financeiros e venture capitalists tém interesse em investir em
novas empresas de base tecnolégica com alto e rapido potencial de crescimento
econdmico e retornos financeiros;

(iv) Governo e agéncias de desenvolvimento tém interesse em revitalizar
areas economicamente deprimidas, apoiar atividades inovadoras nas empresas e

gerar empregos.

2.3.1Classificagdo de parques tecnoldgicos

Sao encontradas na literatura variadas tentativas para estabelecer um modelo
de classificacdo para parques tecnolédgicos. Algumas das principais tipologias séo:

situacao geografica, histérica e estrutura de governanca.

Numa classificacdo geografica:

(i) O modelo californiano € caracterizado por ter sido um fenémeno
espontaneo, criado sem planejamento inicial onde ndo existiram intencdes prévias
de se constituir em um elemento de desenvolvimento regional; aponta para
iniciativas autofinanciadas, com vinculos entre universidades com forte perfil para
P&D e setores tecnolégicos emergentes de alto valor agregado. Diferencia-se
também pelo forte movimento de criacdo de novas empresas baseadas em

tecnologia — spin off de laboratérios das universidades e de empresas.

(i) O modelo britanico é mais caracterizado como parque cientifico por serem
criados por universidades e instalados em seus campi, com atividades centradas em

P&D e minima presenca de atividade manufatureira.
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(i) O modelo norte — europeu (ou escandinavo) constitui-se de iniciativas
planejadas de forma estruturada com base nas experiéncias de sucesso dos outros
modelos existentes, implantados em regides com cultura de empreendedorismo
consolidada e alto padrédo de desenvolvimento econdmico, financiados pela parceria

entre universidades-governo (muitas vezes as municipalidades)- e iniciativa privada.

(iv) J& o modelo mediterraneo foi idealizado como instrumento de
desenvolvimento regional criado para revitalizacdo e ocupacdo de grandes areas
sendo promovido por entidades publicas (municipalidades e organiza¢des regionais).

Na classificacdo histérica, sao identificados trés grandes tipos de PT, que
caracterizaram geracoes em funcdo da época em que foram predominantes e dos
seus elementos diferenciais (ANPROTEC, 2008, p. 12-13).

() 12 Geracao — sao os parques pioneiros criados de forma espontanea, para
promover o apoio a criacdo de empresas baseadas em tecnologia e a interacao
entre universidades. Instalados em regiées com as condi¢Bes favoraveis a inovacao
e ao desenvolvimento empresarial como potencialidades locais, disponibilidade de
capital intelectual e financeiro, infraestrutura de qualidade. Alcancaram alto grau de
relevancia estratégica, permitindo que o pais/regido onde foram criados assumisse
uma posi¢do competitiva privilegiada no cenario tecnolégico mundial.

(i) 2. Geragdo - sdo os parques seguidores, criados de forma planejada,
formal e estruturada, tentando repetir a tendéncia de sucesso estabelecida pelos
pioneiros. Tiveram forte apoio estatal (nacional, regional e local), e visavam
promover a interacdo entre universidades e empresas e estimular a valorizagao
(financeira ou institucional) de areas fisicas ligadas aos campi criando espacos para
implantacdo de empresas inovadoras no contexto de uma determinada regido com
pretensdo de se tornar um polo tecnoldgico e empresarial. Seus resultados, em
geral, sdo modestos, restringindo-se a impactos locais e ou regionais. Foram
comuns na Europa e América do Norte entre 1970 e 1990.

(i) 3% Geragdo — sado 0s parques estruturantes, fortemente ligados ao
desenvolvimento econdémico e tecnoldgico de paises emergentes. Criados como

instrumento de politica nacional ou regional, contam com forte apoio e investimento
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estatal e sdo orientados para o mercado globalizado. Em geral, sdo integrados a
outras politicas e estratégias de desenvolvimento urbano, regional e ambiental. Sdo
influenciados por fatores contemporaneos como a facilidade de acesso ao
conhecimento, formacédo de habitat de inovacdo, ganhos de escala motivados pela
especializacédo, vantagens competitivas derivadas da diversificacdo e necessidade
de velocidade de desenvolvimento movida pela globalizacdo. S&o encontrados

principalmente na Asia.

Luis Sanz como diretor da IASP criou uma ferramenta, o Strategigram, que
desenha o perfil de um parque, classificando-o a partir de sete eixos: (i) Localizacao:
ambiente urbano ou nao urbano; (ii) Centralidade nas fontes de conhecimento: mais
proximo a pesquisa ou mais proximo a tecnologia; (iii) Pretensdo de criar novas
empresas ou atrair empresas maduras; (iv) Nivel de conhecimento: mais geral ou
especializado; (v) Focado em mercados locais ou internacionais; (vi) Estratégia de
participacdo em redes: formais ou informais; (vi) Modelo de governo: mais

institucional ou mais perto do modelo de negdcio (SANZ, 1998).

Sobre aspectos de governanca, a finalidade econémica e o foco prioritario da
organizacdo gestora do PgT podem ser classificados como (SPOLIDORO e AUDY,
2008):

(i) Parque Cientifico e Tecnolégico: sem fins lucrativos, tem como foco
prioritario ampliar as perspectivas dos estudantes da universidade (a qual o parque
esta vinculado) e contribuir para que o conhecimento nela gerado seja util a
sociedade, em especial mediante a sua transformacéo em inovagdes tecnoldgicas.
Para tanto, oferece condicdes para uma intensa sinergia da universidade e
empresas intensivas em conhecimento, centros de P&D e outros atores de inovacgéo
no parque e em outros locais. H4, obrigatoriamente, a oferta de imoveis e

infraestrutura no parque.

(i) Parque Tecnologico: Sem fins lucrativos, visa promover intensa
sinergia das empresas intensivas em conhecimento, centros de P&D, instituicbes de
ensino e outros atores da inovacao no parque e em outros locais. A entidade gestora

tem a opc¢éao de oferecer ou ndo iméveis e infraestrutura ao parque.
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(i)  Parque Tecnoldgico e Empresarial: Com fins lucrativos, visa oferecer
imoveis e infraestrutura de elevada qualidade e servicos de suporte, no ambito do
parque, a empresas intensivas em conhecimento, centros de P&D e instituicbes de
ensino e promover a sinergia de entidades residentes e demais atores da inovacao

no parque e em outros locais.

No Brasil, o estudo feito pela ABDI e ANPROTEC (2007) com o propoésito de
apoiar o processo de criacdo e desenvolvimento dos parques tecnoldgicos, propds
uma forma distinta de anélise dos modelos de parques, baseada no viés principal de

atuacdo, como mostra o quadro 4.

Quadro 4 - Classificagéo de Parque tecnologico segundo sua atuacgao

CLASSIFICACAO CARACTERISTICAS
Parque tecnolégico Parque tecnolégico com bases de C&T e Empresarial
Consolidado de relevancia nacional e com potencial de
posicionamento em nivel internacional.
Parque tecnolégico Parque tecnolégico com base de C&T com bastante
com viés Cientifico destaque relativo a base Empresarial.
Parque tecnolégico Parque tecnolégico com base Empresarial com
com viés Empresarial bastante destaque relativo a base de C&T.
Parque tecnolégico Parque tecnolégico com posicionamento em nivel
Emergente regional.

Fonte: ABDI; ANPROTEC (2007).

A proposta da énfase as fases de consolidacdo dos parques cuja evolugao
depende da heterogeneidade dos atores que constituem o empreendimento. Na fase
emergente, 0 parque surge como um posicionamento regional, que pode evoluir com
viés empresarial ou cientifico, mas que deve, para chegar a consolidacdo, combinar

estas caracteristicas em um mesmo habitat (Figura 7).
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Figura 7- Classificagcao de parques tecnoldgicos.
Fonte: ABDI; ANPROTEC (2007).

O estudo da ABDI e ANPROTEC (2007), além de mostrar fases de
consolidacdo dos parques tecnoldgicos, propfe uma taxonomia estruturada a partir
do nivel de relevancia (nacional/mundial, regional, local) de dois eixos basicos:

1. Base de C&T: que abrange a base de conhecimento existente no Parque
tecnoldgico e regido, considerando-se as universidades, os institutos de publicos
e privados de P&D, a qualificacao de pessoal etc.;

2. Base empresarial: que abrange questdes relacionadas a maturidade da cultura
de inovacdo e de empreendedorismo, geracdo de start-ups, existéncia de
organizacdes de venture capital do pargue e regiédo, etc.

Para efeitos de aplicacdo dessa taxonomia, consideram-se também outros
elementos de caracterizacdo da estratégia de posicionamento do parque, de seu
entorno e do parque propriamente dito (ABDI e ANPROTEC, 2007).



Quadro 5 - Elementos de caracterizagdo para classificagdo de parques tecnolégicos.
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Elementos de caracterizacao

Descricdo

Estratégia de posicionamento

* Projeto de inser¢do regional ou nacional;

* Parcerias com entidades benchmark em &mbito nacional
e internacional;

» Estratégia de negdcio e financiamento.

Caracteriza¢éo do entorno

» Base de C&T&Il - Corpo de pesquisadores, perfil de
formacao de capital humano, ICTI;

» Base Empresarial - Perfil de empresas inovadoras,
potencial de criacdo de novas empresas, potencial de
atratividade de investimento;

* Ambiente Institucional - Incentivos legais, programas e
mecanismos de apoio;

* Infraestrutura - logistica, de transportes, de acesso,
urbana.

Caracterizacdo do parque tecnolégico

» Servicos de suporte - mecanismos de acesso ao
conhecimento, de transferéncia de tecnologia, de acesso
a capital e ao mercado;

* Infraestrutura - sistema viario, restaurantes, centro de
eventos, infraestrutura tecnoldgica;

» Base de C&T&I - corpo de pesquisadores do parque em
ICTIs e em empresas, projetos de referéncia.

» Base Empresarial - potencial de atratividade de
empresas inovadoras, estimulo a criagdo de novas
empresas, presenca de empresas inovadoras.

Fonte: ABDI; ANPROTEC (2007).

As estratégias de posicionamento, caracterizacdo do entorno e do parque

tecnoldgico propostas pelo estudo de ABDI e ANPROTEC (2007), colocam em um

mesmo quadro uma série de fatores que distinguem modelos e linhas evolutivas de

um parque (Figura 8).

No ambito de politicas publicas essas dimensdes de analise evidenciam

fatores de forte interesse nas estratégias de posicionamento quanto ao

financiamento, aos negocios e ao suporte a base de C&T&IE para a dinamica

empresarial. Quanto ao desenvolvimento urbano, esta direcionado o interesse da

estratégia de posicionamento quanto ao ambiente (institucional e urbano) e capital

estrutural (infraestrutura).
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Figura 8 - Representacdo esquematica dos elementos de caracterizagdo para a taxonomia de
pargues tecnolégicos.
Fonte: ABDI; ANPROTEC (2007).

by by

No que tange a realizacdo de atividades e a implantacdo das estruturas
fisicas e de servicos, podem-se considerar as seguintes fases de desenvolvimento
do empreendimento (FIGLIOLI, 2012, p.292):

i) Concepcao do projeto — envolve estudos preliminares de diagnéstico de
vocacao da cidade e regido, concepcédo do conceito do parque, definicdo das
organizagoes interessadas em participar do projeto;

ii)Planejamento — definicdo das estruturas fisicas e de servicos, definicdo da
area, estruturacao juridica do empreendimento, constituicdo legal da organizacdo
gestora, estudos ambientais, projeto urbanistico, com definicdo de faseamento,
elaboracdo de planejamento econ6mico detalhado e de plano de captacdo de
recursos;

iil) Implantacdo — negociacao com investidores, formalizacdo de contratos de
financiamento, construcdo da infraestrutura bésica, de edificios institucionais e de
negocios, infraestruturas tecnoldgicas, areas verdes e sociais;, prospecg¢do e
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divulgacao do projeto para atragdo de empresas; disponibilizagéo de terrenos/salas
para implantacdo de empresas;
iv) Operacdo — fase em que as empresas ja estdo instaladas no parque e

existe a disponibilidade de servicos especializados prestados pelo parque as

empresas residentes.

Quadro 6 - Atores envolvidos em parques tecnolégicos

Atores

FuncBes — papéis desenvolvidos no parque tecnoldgico

Setor publico em todas as
esferas-
Federal, estadual, municipal

Sao responsaveis  por
desenvolvimento por meio de:
Politicas publicas- os parques tecnologicos estdo entre as
iniciativas modernas em todos os paises desenvolvidos e em
desenvolvimento;

Articulacdo - entre os diversos niveis do poder publico
(federal, estadual e municipal), entre o poder publico e o
privado, e entre o poder publico e a academia;

Investimento em equipamentos publicos especificos na area
de laboratérios, servicos e formagdo de capital humano
demandado pelo mercado local;

Definicdo- de uma politica de atracdo de empresas para 0s
parques tecnoldgicos;

Financiamento e capitalizacdo dos parques.

politicas de indugdo do

Orgéos governamentais

Sao instituicbes ligadas ao poder publico que sdo
financiadoras de projetos ou de iniciativas, sejam elas
estruturantes ou de projetos de pesquisa e desenvolvimento.

Universidades

E onde esta focada a geracdo de novas tecnologias e a
formacao de profissionais que poderédo ser absorvidos pelas
empresas participantes do parque ou mesmo serem 0S
empreendedores.

Institutos de pesquisa,
desenvolvimento e inovacéo

Sao agentes geradores de conhecimento e de novas
tecnologias.

Incubadoras

Sao agentes que se aproveitam da proximidade das
universidades, dos institutos de pesquisa e das empresas de
base tecnoldgica, e criam seus empreendimentos com
objetivos de oportunizar seu crescimento.

Empresas de base
tecnolégica

Sao empresas que participam do parque tecnoldgico, com
objetivo de estar proximo da geracdo de novas tecnologias,
da formacéo de especialistas nas mais diversas areas e em
especial a oportunidade de participar de um mesmo espaco
fisico envolvendo todo o processo desde a geracdo de novas
tecnologias até a prospeccao de novos mercados.

Developers
Investidores
Incorporadores

Sao aqueles agentes que, alinhados as diretrizes do parque
tecnoldgico, e por meio de negdcios imobiliarios especificos,
serao responsaveis por construir e vender ou alugar espacos
para empresas e prestadores de servicos, incluindo hotéis,
auditérios, restaurantes, servicos graficos, etc.

Sociedades empresariais —
organizaces representativas
de classe

S8o0 agentes que vém defender os interesses de seus
representados e também cooperar na geracdo de novas
metodologias e inovacgdes.

Instituicdes bancarias e/ou
investidores com capital de
risco

S8o0 empresas e (ou) instituicBes financeiras que estdo
inseridas nos parques para possibilitar o desenvolvimento e
crescimento das organizacgfes instaladas.

Fonte: Chiochetta (2010).
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Quanto aos elementos que compdem um parque tecnoldgico, os atores e as
interacdes entre eles possuem papel relevante para o desempenho e a produgéo de
resultados por parte deste tipo de empreendimento. O quadro 6 apresenta seus

principais atores.

Em pesquisa sobre o financiamento Figlioli (2012) relata que os parques
tecnolégicos buscam disponibilizar um conjunto de infraestruturas fisicas e
equipamentos a fim de proporcionar um local adequado para a instalacdo de

empresas e promover a catalisagao de seu processo inovativo. Sdo elas:

i) Infraestruturas basicas — compostas por terrenos, rede de agua, energia,
telecomunicacoes (telefonia, rede de fibra ética, sistema wi-fi etc.), esgoto, gas, rede
viaria e sinalizacdo, areas de estacionamento, passeios, tratamento e controle de
residuos, equipamentos de eliminacdo de residuos, iluminagcdo exterior, guaritas de
seguranga, entre outros;

i Edificios institucionais — abrigam a organizacdo gestora do parque,
associacbes representativas das empresas, bancos de fomento e agéncias de
desenvolvimento;

iii) Edificios de negdcios — destinados a locacdo ou a venda para as empresas
que queiram instalar-se no parque; exemplos sdo incubadoras de empresas e
centros empresariais (business centers);

iv) Infraestruturas tecnolégicas — como centros tecnolégicos de p&d,
laboratérios de pesquisa de uso conjunto, entre outros;

v) Areas verdes e sociais — areas destinadas ao convivio social e a servicos
prestados ao individuo, que podem ser compostas por areas de esporte e lazer,

academias, creches, restaurantes, cafés, parques ecoldgicos etc.

Além desses elementos inseridos no parque, a infraestrutura das
universidades e de instituicdes de pesquisa parceiras, que estao instaladas préximas
a area do pargque e que mantenham relages formais com este, aumenta o conjunto

de infraestruturas tecnoldgicas disponiveis as empresas.

Gargione et. al (2006) identificam quais elementos podem ser considerados

fundamentais para a estruturacdo de um parque tecnolégico no Brasil. Os resultados
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foram organizados de acordo com a categoria e a existéncia fisica ou néo, ou seja,
foram também classificados em elementos tangiveis e intangiveis, os chamados
ativos nao corporeos, mas que devem ser classificados como tangiveis Os
elementos criticos agrupados e entendidos como caracteristicas-chave para a

estruturacdo de um parque estdo apresentadas no quadro 7 a seguir ( GARGIONE

et. al., 2006, p.9-11).

Quadro 7 - Elementos criticos e caracteristicas-chave para um parque tecnologico.

Categoria dos

Elementos

Elementos Criticos &

Caracteristicas-Chave

Tangiveis

Intangiveis

Infraestrutura e

. Infraestrutura  adequada  para
empresas de base tecnolégica: area
industrial e area de escritdrios e
laboratérios.

 Infra de Tecnologia da Informacgéo e
Comunicacdo moderna e de alto
padréo.

 Infraestrutura compartiihada com a
universidade e institutos de pesquisa.

« Infraestrutura de areas afins e servigos
basicos complementares as atividades
empresariais do parque: restaurante,
posto médico, bancos, farmacia, etc.

e Oferta de recursos humanos
qualificados.

* Presenca marcante do parque no
Sistema Nacional de Inovacéo.

« Arcabouco legal para a operacéo
do parque como empreendimento
de desenvolvimento econémico e
social e de inovagéo.

« Oferta permanente de empregos
qualificados.

e Presenca de programas de
treinamento e desenvolvimento
profissional.

. e Infraestrutura laboratorial para | ¢ Infraestrutura favoravel a difusdo
Ambiente de e - x X
~ certificacdo e afericao. do conhecimento.
Inovacéo . . .

» Seguranca patrimonial de qualidade. « Banco de dados para programas
« Conforto ambiental e estético na | de inteligéncia competitiva.
infraestrutura e construgées.  Infraestrutura articulada com as
« Servicos de transporte publico de | Redes de Tecnologia.
acesso ao parque e de logistica para o | ¢« Articulagbes com as Redes de
parque. Propriedade Intelectual.
« Area de preservacdo ambiental. « Articulacdo para a implantacédo de
« Sistema de monitoramento de riscos | empresas e negécios no
ambientais. empreendimento.
e Projeto  urbanistico  imobiliario
compativel com o propdsito do
empreendimento.
Incentivos  fiscais com  impostos | Conectividade do parque aos
diferenciados. programas de desenvolvimento
» Precos competitivos para o uso dos | econbmico e social local, regional e
espacos e da infraestrutura do parque. nacional.

Fatores de . Ciapt_agéo de recursos financeiros _via . Modelo _de viabilidade _econ(‘)mico

Relevancia agéncias _de fomento em Pesquisa, | e financeiro com Capa_C|dad_e para

Econdmica e Dese.n\_/olwmento & Inovagéo e fundos | gerar recursos para reinvestimento

) . setoriais governamentais. no parque.
Financeira

* Acesso a financiamentos e recursos
financeiros: Capital Semente e Venture
Capital.

« Presenca de Programas préprios de
fomento no parque.

* Modelo de viabilidade econ6mica
e financeira compativel com os
riscos assumidos pelo
empreendedor do parque.
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Categoria dos

Elementos Criticos &

Caracteristicas-Chave

Elementos Tangiveis Intangiveis
Presenca de empresas e pessoas | Consultores com conhecimentos e
especializadas em assessoria, | habilidades em areas estratégicas
consultoria e servigos técnicos e legais. | e mercados.

Senvicos . Servigqs técnicos_ es_pecial_izad,o_s em |« l_\Il’JcIeos especi_aliza(_jos em

Técnicos consultorias e auditorias tributérias e | servicos de tecnologia e inovacéo:

Especializados e
Complementares

fiscais.

» Servicos especializados em contratos
de prestacdo de servicos, direitos de
exploracdo, licenciamento, franquias,
joint-ventures, etc.

patentes, marcas, inteligéncia de
mercado, direito autoral, canais de
mercado e distribuicdo, gestdo da
qualidade, planejamento
estratégico, inteligéncia
competitiva, etc.

Interacéo
Universidade
- Empresa —

Governo

 Presenca de universidades e institutos
de pesquisa  que desenvolvam
pesquisas de relevancia empresarial.

» Presenca de universidades e outras
IES que preparem méo de obra
gualificada com visdo de mercado.

Grupos de pesquisa atuando na
fronteira do conhecimento.

. Programas de interacéo
universidade-empresa para
pesquisa e desenvolvimento de
inovacao tecnoldgica.

* Existéncia de programas de
valorizacdo do empreendedorismo
tecnolégico nas universidades e
institutos de P&D do parque.

Fonte: Adaptado de Gargione et al.(2006).

Os elementos intangiveis foram classificados por sua inexisténcia fisica,

mesmo sabendo-se que esta classificacdo possa apresentar imperfeicbes numa

analise mais complexa. Os intangiveis sdo o0 capital intelectual, ativos do
conhecimento, marcas, patentes e outros ativos que nao possuem corpo fisico ou
financeiro, mas que podem representar um direito a beneficios futuros. Para
determinar os elementos intangiveis foram consideradas aquelas caracteristicas que
possam ser entendidos como geradoras de resultados econdmicos futuros ou os

elementos importantes para o alinhamento das estratégias institucionais do parque.

2.3.2 Avaliacao de parques tecnolégicos

A tarefa de se avaliar a real contribuicdo desses habitat ainda gera muita
discusséo e auséncia de consenso, uma vez que paises, regides e cidades de todo
o mundo direcionam grandes aportes de recursos nesses empreendimentos. Para o
Banco Mundial, quando se trata da avaliacdo de parques tecnologicos, o que se faz
primordial € a definicho de método e critérios adequados para 0 processo, com

vistas ao alcance de resultados consistentes decorrentes da diversidade de suas
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caracteristicas, tais como: a falta de uma definicdo univoca desses habitat devido as
suas diferentes missdes e metas; instalacdes; estrutura de gestdo; estrutura

sistematica de intera¢des dinamicas entre os atores; etc. (WORLD BANK, 2010).

Por outro lado, estudos empiricos (caracterizados ainda como ‘embrionarios’)
avaliam o impacto da politica de parques tecnoldgicos e os proprios habitat por meio
de diversas perspectivas, tais como: a promoc¢ao do fluxo de conhecimento; a taxa
de sobrevivéncia das empresas; 0 crescimento e taxa de sucesso das empresas; 0
crescimento de emprego gerado; a producdo de inovacéo; a formacdo de massa

critica de P&D na regido; a ‘reputacéo’ de seus atores (SA, 2011).

Estes estudos também podem ser classificados quanto a performance das
empresas considerando critérios como: desempenho econémico, desempenho em
inovacdo (investimentos em P&D e patentes), criacdo de empregos, acesso a
financiamento publico, longevidade do negdécio e gestdo do conhecimento das
empresas. Quando o foco esta no PT como um todo, os estudos avaliaram fatores
como: capacidade de atratividade de atores de inovacdo a regidao do PT, impacto
global na empregabilidade da regido do PT, criacdo de novos empreendimentos,

modelo de gestédo e governanca e intensidade da relacéo universidade-empresa.

2.3.3Modelo para concepgdo de parques cientificos e tecn  olégicos em meio

urbano

O modelo para concepcdo de parques cientificos e tecnolégicos em meio
urbano proposto por Zouain (2003) apresenta a inser¢cao de novos elementos a um
modelo conceitual ja existente, nele as relagcdes dinamicas entre os envolvidos no
parque atuam como um sistema concéntrico, representando 0s grupos de
atividades: (i) incubadora de negécios ou centros de inovagdo; (i) empresas
maduras, micro e pequenas empresas baseadas no conhecimento; e (iii) atividades
de pesquisa e desenvolvimento de empresas e instituicdes. A autora adiciona a este
modelo mais elementos: (i) centros de pesquisa cooperativa; (i) ampliacdo dos
atores externos; (iii) irradiacdo de ac¢bOes de formacao e treinamento, incluindo

aquelas voltadas ao empreendedorismo.
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Nesse contexto, Zouain (2003) propdés um modelo a partir da formagao de
clusters em &reas ndo contiguas, pressupondo a existéncia de espagos viaveis para
0 processo de aglomeracéao, propiciado pela oferta de servigcos e pela infraestrutura
de apoio. O desenvolvimento do parque tecnolégico urbano ocorre a partir de um
ndcleo, que avanga para 0 entorno da regido de influéncia, mediante o
desenvolvimento de business centers, espacos que abrigam as empresas
associadas ao projeto, 0 que promove a requalificacdo econémica e urbanistica da
area. Dessa forma, sdo organizadas as aglomeracdes (clusters) por atividades de

base tecnoldgica.

Nesse modelo os centros de pesquisa cooperativa podem se configurar como
instalacdes voltadas a pesquisa e ao desenvolvimento de grandes corporacfes em
parceria com instituicbes de pesquisa instaladas na regido. Aproveita a
disponibilidade de instituicbes baseadas no conhecimento, caracterizando-se por
valorizar a proximidade entre os diversos participantes envolvidos no processo.
Apresenta caracteristicas de apoio ao desenvolvimento de politicas publicas
regionais que estimulem a formag&o e o crescimento de empresas baseadas no
conhecimento e propde a revitalizagdo de &reas urbanas degradas ou

economicamente deprimidas.

Além de privilegiar a criagdo de mecanismos que possam estimular a sinergia
entre 0s centros locais de ensino superior e de pesquisas com as empresas 0
modelo tem por objetivo propiciar a criacdo de uma massa critica de empresas
baseadas no conhecimento que se instalam na regido ou, pelo menos, que formem
clusters. Os negocios instalados no parque tecnolégico amadurecem segundo uma
l6gica de desenvolvimento baseada em estagios de crescimento que envolve
negécios a partir de pesquisas e aplicacbes desenvolvidas no ambito de instituicbes
de ensino e pesquisa (ZOUAIN, 2003).

Para Zouain (2013), as cidades médias e grandes vém inserindo-se cada vez
mais em ramos especificos do mercado tecnoldgico global. Esse processo
generalizado atrai novos investimentos locais/ regionais, mas que so podem ser bem
aplicados e ampliados com a criacdo de uma base territorial adequada e organizada

para suportar a concretizagdo desse crescimento econémico. Os PqT se inserem
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nesse movimento, articulados por estimulos governamentais, ndo s6 por reunir e
concentrar conhecimento tecnologico, mas por se tratarem de espacgos

estruturadores do desenvolvimento urbano local.

Nesse sentido, um plano urbanistico que planeje e antecipe esse processo é
essencial para a eficiéncia de um PgT, na medida em que aumenta sua capacidade
territorial em receber, edificar e multiplicar o capital investido. Mas ndo se pode
perder de vista que esta eficiéncia depende também da criacdo de um ambiente
saudavel, agradavel e estimulante para que os pesquisadores possam produzir
inovacdo. Deve-se estimular a integracdo entre os pesquisadores e este ambiente
urbano novo, que exerce funcdes residenciais, comerciais, de lazer, extensdo as
pesquisas e, como um todo, traz novos investimentos ao lugar e a tecnologia nele
produzida. Essa via de méao dupla — economia/ambiente - uma plataforma de
desenvolvimento urbano e tecnolédgico, leva a cidade inteligente a transformar
constantemente seu ambiente e a criar espacos mais agradaveis e adequados a

vida urbana mediante processos de inovacgao tecnoldgica.

Zouain (2013) prevé a utilizacédo de sistemas de comunicacgao e infraestrutura
integrados entre si, visando informar, alertar e orientar os habitantes dos centros
urbanos. Seus espacos verdes utilizam tecnologias e solugdes criativas para reduzir
0 consumo de energia, incentivar o uso da agua com racionalidade, reduzir as
emissdes de carbono e realizar manejo de residuos soélidos com responsabilidade.
Para gerar mecanismos e indices urbanisticos que incentivem a criagdo da cidade
compacta, deve-se trabalhar a partir da cidade existente, racionalizando energia e o
consumo de agua, atualizando séculos de territérios urbanizados existentes. O plano
diretor de uma cidade inteligente deve destacar a orientagdo dos lotes, buscando a
méaxima eficiéncia energética com grande qualidade de iluminagdo e minimizando o
impacto de aquecimento nas fachadas das futuras edificacdes. Promover areas
sombreadas seja pelo controle de gabarito em relagédo a largura das vias ou pelo
projeto de arborizacdo urbana. A criagdo do plano diretor deve também prever um
ambiente publico tanto ou mais aprazivel que as edificacdes propostas, de forma a
atrair os usuarios ao encontro e a interacdo externa. Tudo isso resulta na alta
qualidade de vida, pelo comprometimento do plano em oferecer espacos para o

trabalho e para a experiéncia de vida.
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A autora evidencia um cenario favoravel para o desenvolvimento de parque
tecnolégico, reforcado pelos pressupostos que norteiam 0s  projetos

internacionalmente de maior sucesso, detalhados a seguir:

i) Facilitam por meio da interagédo o fluxo de transformagéo do conhecimento
em riquezas, com a disponibilidade de mecanismos baseados na articulacéo entre o
meio académico e o tecido produtivo;

i) S&o iniciativas que apoiam o desenvolvimento regional, dinamizando a
atividade econdmica local por meio da formacéao e do crescimento de empresas, do
aumento das atividades comerciais e de exportacdo baseadas em produtos e
servicos com alto valor agregado;

iii) S&o iniciativas que envolvem empreendimentos imobiliarios que possam
oferecer a infraestrutura necessaria e que tornam compativel esta estrutura com o
ambiente urbano e seus planos de desenvolvimento e diretor;

iv) S8o iniciativas que incorporam em seus planos 0 apoio ao
desenvolvimento sustentavel e a recuperacdo de &reas degradadas ou
economicamente deprimidas nas cidades;

v) S&o iniciativas que pressupdem uma base cientifica e tecnoldgica de
apoio; que estabelecem ou otimizam, por estruturas organizacionais formais ou
informais, a disseminacdo do conhecimento, do meio académico para 0 meio
empresarial; e

vi) CompBem-se de estruturas organizacionais que estimulam essa sinergia
compreendendo incubadoras de empresas de base tecnoldgica ou outros arranjos
ou habitats; estruturas para a gestao da interacao universidades/centros de pesquisa
e empresas,; estruturas para proporcionar acoes de treinamento e formacao para a

gestdo empresarial e técnica.

Nessa mesma perspectiva, Spolidoro (2011) observa que, na sociedade do
conhecimento, 0 novo paradigma social que emerge em ambito mundial devido a
aceleracdo dos progressos da ciéncia e tecnologia nas uUltimas décadas, e que tem
trazido & humanidade tanto benesses quanto desafios extraordinarios. Um desses
desafios, dirigido a municipios e regides, é a estruturacdo de um processo de

desenvolvimento que: (a) seja competitivo e sustentado na economia globalizada do
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conhecimento; (b) dinamize a criacdo de trabalho e renda; e (c) eleve a qualidade de

vida para toda a populacao.

Entre as respostas a esse desafio, em ambito mundial, destaca-se a
implementacdo dos habitat de inovacdo, compreendidos como ambientes que
favorecem a inovacdo tecnolégica, com destaque para as Incubadoras de

Empresas, Parques Tecnoldgicos, Polos Tecnoldgicos e Tecndpoles.

4 Hierarquia

Tecnopole ou Regido Inovadora em Ciéncia e Tecnologia
Polo Tecnologico Regional
{Inclui Polo de Exceléncia e Polo de Competitividade)

Polo Tecnologico Local

Parque Tecnologico
{Inclui Parque Cientifico e Tecnologico)
Incubadora de Empresas

» Abrangéncia territorial

Figura 9 - A hierarquia dos Habitat de Inovacéo
Fonte: Spolidoro, 2011

E nessa perspectiva que se situa o esfor¢co de constru¢éo de uma tecnopole,
isto &, de uma regido com capacidade significativa e sustentavel de geracédo (e
absorcdo) de conhecimento cientifico e tecnologico e de sua transformacdo em
processos, bens e servicos de sucesso no mercado internacional. Essa
caracteristica a situa no topo da hierarquia dos habitat de inovacédo, e explica a
razdo pela qual, em ambito mundial, um nimero crescente de habitat de menor
hierarquia tem engendrado programas inovadores para transformar o territério em

que se situam numa tecnopole.

O sucesso de uma regido inovadora em ciéncia e tecnologia ndo pode ser
atribuido a um ou a alguns dos fatores conducentes a essa situagao: trata-se de um
movimento sistémico, em que os diferentes atores tém de trabalhar a interagéo e os

reforcos muatuos. Por isso, é muito dificil replicar o conjunto de fatores de sucesso a
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uma diferente regido inovadora. Entretanto, € possivel identificar e estudar tais
fatores, favorecer o seu desenvolvimento numa outra regiao e, sobretudo, estruturar,
nessa ultima, um conjunto proprio que seja uma amalgama de fatores singulares

classicos com os associados as potencialidades locais.

Dentro da pesquisa realizada por Zouain (2003), quando apresenta proposta
de um modelo para concepcdo de parques cientificos e tecnoldégicos em meio
urbano, h& destaque para o0s resultados que sdo esperados destes

empreendimentos. Estes resultados estdo listados no quadro 8.

Quadro 8 - Resultados esperados na implantagéo de parques tecnolégicos.

Dimenséo Resultados esperados

Aumento do nimero de micro, pequenas e médias empresas de
base tecnoldgica criadas na regido;

Aumento do movimento comercial (faturamento) de empresas
Socioecondémico geradoras de produtos com alto valor agregado na regio;
Aumento do movimento de exportacdes de produtos com alto
valor agregado na regiao;

Incremento na oferta de postos qualificados na regiao.

Criacdo de leis e incentivos fiscais em apoio ao parque e as
suas atividades de atracdo de empresas;

Legais Aumento do ndmero de pesquisadores atuando ou apoiando as
atividades das empresas de base tecnoldgica instaladas na
regiao.

Criacdo de estruturas e mecanismos de incentivos a
Académicos e de interacdo | cooperagdo academia-empresa;

Implantagcdo e incremento de disciplinas relacionadas ao
empreendedorismo nas instituicbes de ensino, nos diversos
niveis, instaladas na regiéo;

Aumento do nimero de estudantes empreendedores;

universidades/ centros de

pesquisa-empresas

Incremento do nimero de inser¢cdes na midia relacionadas ao
parque;

Criacdo de eventos para captar o interesse da comunidade local
ao parque;

Comunicacdo e visibilidade Criacdo de eventos para captar o interesse de representantes
das esferas governamentais e de empresarios ao parque;
Participacdo e promocdo de e em eventos internacionais para
captar o interesse de outros paises para a cooperagdo (e
negdcios) com o pargue e suas empresas.

Desenvolvimento urbano e meio | Recuperacdo de é&reas degradadas ou economicamente
deprimidas da regido, por meio da implantacdo de “nés”

ambiente . . ) .
disseminados no meio urbano, a partir do parque.

Fonte: Zouain (2003).



92

Essas informagdes quanto aos resultados esperados quando da implantacao
de um parque tecnoldgico serdo acrescidas as informacgdes dos impactos esperados
e servirdo para formar o modelo tedrico-conceitual. A lista dos impactos é

apresentada no quadro 9

Quadro 9 - Impactos esperados na implantacao de parques tecnolégicos

Dimenséo Impactos

Alavancagem das politicas de desenvolvimento regional,
nas diversas esferas;

Melhoria nas condi¢fes de vida da populacdo em geral,
Beneficios para a economia da regiao;

Politicos e socioeconémicos Geracao de tributos para o desenvolvimento de programas
governamentais;
Possibilidade de replicar o modelo para as regifes de
interesse;

Absorcédo de mao de obra local.

Maior divulgacéo positiva da regido no pais e no exterior;

Visibilidade da regido ~ . x
Captacéo de interesse para a regiéo.

Valorizacdo da atividade académica;

Aumento da experiéncia em atividades de cooperacao
universidades/centros de pesquisa-empresas;

Aumento da cooperacao e intercambio internacional.

Académicos

Valorizacdo de bairros e regides da metrépole;
Desenvolvimento urbano Recuperacao de areas degradadas;
Contribuicao para a paz social.

Fonte: Zouain (2003).



3 METODOLOGIA

Este capitulo propde uma estratégia especifica de pesquisa, observando os
preceitos de metodologia cientifica. Inicialmente, o problema de pesquisa foi
convertido numa questdo-chave e desta, se desdobram mais quatro questdbes
secundarias, como apresentado na Figura 10, a saber:

Questao-chave:
Como a politica de inovacdo e o desenvolvimento urbano baseado em
conhecimento, de forma isolada ou conjunta, podem promover 0s ecossistemas

de inovacao?

Questdes secundarias:
Q1 — A politica de inovacdo promove as estratégias de desenvolvimento

urbano baseado em conhecimento?

Q2 — A politica de inovacdo atua na apresentacdo de resultados positivos por
parte dos ecossistemas de inovacao?

Q3 — As estratégias de desenvolvimento urbano, baseadas em conhecimento,
atuam na apresentacdo de resultados positivos por parte dos ecossistemas de

inovagao?

Q4 — A politica de inovacdo, mediada pelas estratégias de desenvolvimento
urbano baseado em conhecimento, atua nos resultados dos ecossistemas de

inovagao?

Ressalta-se aqui que as questbes Q1, Q2 e Q3 ocorrem isoladamente

(independentes) e que a Q4 ocorre de forma articulada (dependente) das anteriores.
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Q1 - A politica de inovagdo
promove as estratégias de
desenvolvimentourbano baseado
em conhecimento ?

Q2 - A politica de inovagdo atua
na apresentacdao de resultados
positivos por parte dos
ecossistemas de inovagao ?

Q3 - As estratégias de
desenvolvimentourbano baseado
em conhecimento atuam na
apresentagao de resultados
positivos por parte dos
ecossistemas de inovagao ?

Q4 - A politica de inovagdo,
mediada pelas estratégias de
desenvolvimentourbano baseado
em conhecimento, atuam nos
resultados dos ecossistemas de
inovagdo ?

Figura 10 - As questfes da pesquisa
Fonte: Elaborado pela Autora.

Com o intuito de melhorar a compreenséo e dar uma visdo geral da pesquisa,
apresenta-se a Figura 11. Partindo da definicdo das trés areas de conhecimento
selecionadas: PI, KBUD e El, o problema de pesquisa estd na busca pela
interseccao destes trés elementos, onde se encontra a questao-chave. Apds, ilustra-
se a disposicdo das questdes secundarias.
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Com = Politios de Incvegso =0
o e G o e Questio-chave
LIRS _mthrpmiﬂn;u:mu- [

Ecpssmtemes de Inovecss ?

Figura 11 - O problema da pesquisa
Fonte: Elaborado pela Autora.

3.1 OBJETIVO GERAL

O objetivo geral é compreender a sinergia existente entre politica de inovacao
e o desenvolvimento urbano baseado em conhecimento, com vistas a identificar
potencialidades ao desenvolvimento de ecossistemas de inovacgao.

Para este proposito, elegeu-se como variavel no &mbito da politica de
inovacdo, um conjunto com o0s principais instrumentos da PI, reconhecidos
mundialmente. A abordagem KBUD é representada por um modelo de indicadores
urbano, pois se entende ser a melhor forma de mensurar a operacionalizacdo do
conjunto de estratégias presentes num plano de desenvolvimento urbano. Ja os El
sao representados principalmente pelos parques tecnolégicos urbanos, uma vez que
constituem a manifestacdo mais tangivel associada a Pl e ao KBUD.
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Para atingir o cumprimento do objetivo principal, quatro objetivos especificos

e intermediarios sdo considerados:

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

I- Analisar 0 processo histérico-conceitual envolvendo PI, KBUD e EI, com

respectivos focos em instrumentos, estratégias e resultados;

[I- Identificar determinantes de cada dominio de conhecimento;

lll-Propor um modelo tedrico-conceitual que permita reflexdes acerca dos
instrumentos de PI, das estratégias de KBUD e dos resultados a serem

observados nos El.

IV-Verificar as relagdes existentes entre Pl, KBUD e El, tanto as isoladas como

as integradas. E de modo particular, avaliar se efetivamente:

b) Os instrumentos da Pl promovem as estratégias de KBUD.

¢) Os instrumentos da Pl atuam nos resultados obtidos pelos El.

d) As estratégias de KBUD atuam nos resultados apresentados pelos El.

e)Os instrumentos da PI, em conjunto com as estratégias de KBUD, atuam nos

resultados dos El.

V- Emitir assertivas favoraveis que implicam a promog¢do ou ndo de EI, com
vistas a subsidiar elementos para formuladores de politicas publicas e

planos de desenvolvimento urbano.
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3.3 ESTRATEGIA DA PESQUISA

A estratégia de pesquisa classifica-se prioritariamente como qualitativa,
exploratdria num primeiro momento e descritiva num segundo momento, bem como
ex-post facto, conduzida por um processo essencialmente dedutivo. Opta por
meétodos de coleta de dados envolvendo pesquisa bibliografica, documental e apoia-
se fortemente na aplicacdo de um questionario especificamente desenvolvido para

coletar a percepc¢ao dos gestores de El.

A avaliacao por triangulacéo € a dinamica de investigacéo escolhida, uma vez
gue se busca compreender as relacdes entre as agdes e a visao de diferentes atores
e (ou) organismos, a partir da analise integrada de estruturas, processos, conceitos

e resultados.

3.4 JUSTIFICATIVAS

A adequada elaboracdo de uma estratégia de pesquisa passa hum primeiro
momento pelo posicionamento da investigacdo (e do pesquisador) quanto a meta-
metodologias, quanto a aspectos ontoldgicos e epistemoldgicos compativeis e
guanto a paradigmas assumidos.

Os paradigmas sado como lentes por meio das quais 0 pesquisador vé o
mundo e, por conseguinte, conduz suas investigacdes. Nesse sentido, sua escolha
metodoldgica envolve um respeito a ontologia e a epistemologia relativas ao
paradigma com o qual se identifica. “Os paradigmas dizem respeito a visdes do
mundo social baseadas em diferentes pressupostos metatedricos relativos a

natureza da ciéncia e da sociedade” (TEIXEIRA et al, 2012, p.195).

Para Minayo (2005), a triangulacdo de métodos surge como uma estratégia
de didlogo entre areas distintas de conhecimento, capaz de viabilizar o
entrelacamento entre teoria e pratica e de agregar multiplos pontos de vista — seja
das variadas formulacdes teoricas utilizadas pelos pesquisadores, seja da visédo de

mundo dos informantes da pesquisa.
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Numa primeira etapa, realiza-se pesquisa exploratéria, por meio da
bibliografia, para uma maior caracterizacdo sobre o tema e a identificacdo de seus
determinantes. Numa segunda etapa, a pesquisa é descritiva, uma vez que ocorre
mediante a observacao e descricdo de um tema ou fendmeno, por meio de registro,
andlise e correlacdo entre fatos ou fenbmenos (varidveis) sem sua manipulagéo, ou
seja, trabalhando com dados ou fatos da propria realidade (GIL,1999). Segundo
Malhorta (2005), a pesquisa descritiva é realizada para determinar o grau de
associacdo entre variaveis, caracterizando-se também pela formulacdo prévia de

hipoteses especificas.

Da combinacéo exploratdria e descritiva emergem determinantes e variaveis
gue constituem um modelo tedérico-conceitual que formara a base para as reflexdes

sobre a elaboragéo dos instrumentos de coleta de dados.

A coleta de dados foi feita por meio de pesquisa bibliografica, pesquisa
documental e questionario estruturado (GIL, 1999). Essas diferentes fontes de

informacgao sobre o fenGmeno caracterizam a triangulagao.

A opcdo metodologica referente a pesquisa de campo recai sobre o
paradigma qualitativo uma vez que a preocupacdo € compreender, aprofundar

conhecimentos e verificar padrbes recorrentes na situacao estudada.

A estratégia de pesquisa pode ser sintetizada pela figura 12 e detalhada na

sequéncia.
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P KBUD El

Instrumentos de PI Estratégias de KBUD Resultados El
3 - Constru¢dao do modelo tedrico-conceitual
Componente PI Componente KBUD Componente El

*

Concepgado das questdes Desenvolvimento do instrumento

Coleta dos dados Analise dos dados

Figura 12 - Estratégia de pesquisa.

3.4.1Revisao bibliogréfica e documental

A revisdo foi organizada em trés grandes momentos, considerados os trés
principais dominios de conhecimento: Politica de Inovacao (Pl), Desenvolvimento
Urbano Baseado em Conhecimento (KBUD) e Ecossistemas de Inovagao (El). O
conteldo desta fase encontra-se detalhado no capitulo 2.

A partir da revisdo bibliografica, foram assumidos alguns pressupostos, que
orientam este trabalho:
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I - A inovacdo desempenha papel relevante para o desenvolvimento
socioecondémico dos paises.

Il — As cidades buscam o seu desenvolvimento por meio da inovacao.

[l — Ecossistemas de inovagdo podem ser promovidos pelo uso da politica

de inovacéao e o desenvolvimento urbano baseado em conhecimento.

3.4.21dentificacdo de determinantes e Elaboragédo das que  stbes de pesquisa

Partindo dos pressupostos iniciais e com a revisdo da literatura foram
identificados e relacionados os principais conceitos envolvendo os trés principais
dominios de conhecimento, os determinantes. Cada dominio é representado por
uma tabela especifica que aponta os determinantes para operacionalizagdo da

pesquisa. As tabelas sao:

i) Para a politica de inovagdo foram identificados os principais instrumentos
usados para esta politica;

i) Para o desenvolvimento urbano baseado em conhecimento foram
identificadas as principais estratégias desenvolvidas;

iii) Para os ecossistemas de inovacdo foram identificados os principais

resultados do projeto de um empreendimento.

O detalhamento dessas tabelas encontra-se no capitulo 2 e em apéndice,
tabelas 1.1, 1.2 e 1.3.

Com os determinantes selecionados, foram elaboradas as questbes, com o
objetivo de evidenciar a propria existéncia do fenbmeno estudado. Nota-se que
essas questbes correspondem ao primeiro esforco para atingimento efetivo dos

objetivos especificos que foram fixados. As questdes sao:

Q01 - A politica de inovacdo promove as estratégias de
desenvolvimento urbano baseado em conhecimento;
Esta questdo pretende verificar se 0s principais instrumentos da politica de

inovacédo empregados por governos federais, estaduais e municipais para aumentar
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a capacidade de inovacdo das empresas podem promover as estratégias que sao

usadas pelos planos de desenvolvimento urbano baseado em conhecimento.

Q02 — A politica de inovacdo atua na apresentacdo d e resultados
positivos por parte dos ecossistemas de inovacéo;

Esta questao pretende verificar se 0s principais instrumentos da politica de
inovacdo empregados por governos federais, estaduais e municipais para aumentar
a capacidade de inovacdo das empresas podem atuar na apresentacdo de

resultados positivos por parte dos ecossistemas de inovagéao.

Q03 — As estratéegias de desenvolvimento urbano base ado em
conhecimento atuam na apresentacdo de resultados po  sitivos por parte dos
ecossistemas de inovagao;

Esta questao pretende verificar se as estratégias que compdem os planos de
desenvolvimento urbano baseado em conhecimento atuam na apresentacdo de

resultados positivos por parte dos ecossistemas de inovacgao.

Q04 - A politica de inovacdo, mediada pelas estraté gias de
desenvolvimento urbano baseado em conhecimento, atu a no sucesso de
ecossistemas de inovacao.

Esta questdo pretende verificar se 0s principais instrumentos da politica de
inovacdo empregados por governos federais, estaduais e municipais para aumentar
a capacidade de inovacdo das empresas somadas as estratégias que compdem 0s
planos de desenvolvimento urbano baseado em conhecimento atuam na

apresentacao de resultados positivos por parte dos ecossistemas de inovacao.

Nota-se que a questdo Q04 caracteriza um esforgo conjunto da Pl e do KBUD
na promocao do El, enquanto as questdes Q01, Q02 e Q03 permitem identificar uma

atuacao isolada ou da Pl ou do KBUD, sucessivamente.

No caso de confirmacgdo das questfes, havera o entendimento de “como” a
politica de inovacéo e desenvolvimento urbano baseado em conhecimento, de forma
isolada (Q01, Q02 e Q03) ou conjunta (Q04), podem promover os ecossistemas de

inovacdo. Proposi¢cdes sdo assim emitidas para formuladores de politicas publicas.



102

Este entendimento avanca no atingimento dos objetivos especificos definidos

anteriormente.

3.4.3 Construcdo do modelo tedrico-conceitual

Esta fase visa reunir os elementos identificados na fase anterior e organiza-

los na forma de um modelo que permita racionalizacdes acerca de como apreender

os elementos constitutivos dos dominios de conhecimento. Para obter este modelo,

foram executadas as seguintes etapas:

)

i)

ii)

Selecdo de variaveis: a partir das tabelas de determinantes séo
identificadas as principais varidveis a serem verificadas durante um estudo
de campo. Essas tabelas encontram-se em Apéndice, tabelas 1.4, 1.5, e
1.6 a e 16b;

Racionalizacdo dos determinantes e variaveis: tanto tabelas de
determinantes como suas respectivas varidveis foram organizadas de
forma a estabelecer a melhor abordagem para analises conceitual e
empirica. Nesta etapa podem-se estabelecer correlagcbes entre as
variaveis, as quais representam interacdo entre os dominios de
conhecimento. Esta tabela de correlagcdes encontra-se em apéndice, tabela
1.7;

Elaboracdo do modelo: uma organizacao final dos diferentes componentes
identificados anteriormente (dominios de conhecimento, determinantes,

variaveis e correlacdes) foi realizada e uma ilustragcdo do modelo foi criada.

O modelo proposto encontra-se descrito no capitulo 4.

3.4.4 Construcdo do instrumento para teste de campo

Com base no modelo anterior, mais especificamente os determinantes e as

variaveis

, um questionario foi construido com auxilio do programa Qualtrics. O

guestionario esta divido em trés partes principais, observando as variaveis da

pesquisa:

i)
i)
ii)

Instrumentos de PI;
Estratégias de KBUD;
Resultados de El.
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O instrumento concebido encontra-se em Apéndice, parte 2.

3.4.5 Aplicacao do teste de campo

Foram aplicados oito questionarios, dois para cada cidade, tendo como
respondentes os diretores-executivos e diretores de inovacdo e competitividade de
cada parque tecnologico.

As cidades eleitas para esse universo da pesquisa abrigam o0s parques
tecnoldgicos consolidados e associados a ANPROTEC, e que foram os vencedores
do “Prémio Nacional de Empreendedorismo Inovador”: Recife (2011 e 2007), Rio de
Janeiro (2013), Porto Alegre (2009) e Séo Leopoldo (2010) respectivamente.

3.4.6 Analise geral e Elaboragéo de Proposicdes
Nesta fase ocorre a conclusdo com a analise geral, e um conjunto de

proposi¢cdes em nivel de politicas publicas e desenvolvimento urbano.



4 O MODELO TEORICO CONCEITUAL PROPOSTO

Este capitulo organiza-se com os seguintes topicos para o cumprimento de
um dos objetivos especificos, que é a constru¢cdo do modelo tedrico-conceitual e 0s

passos 2 e 3 apresentados na metodologia:

»= Resgate dos pressupostos;

= Apontamento dos determinantes;

= Construcdo do modelo tedrico-conceitual;

= Detalhamento das estruturas que compdem o modelo;

= Apresentacao das correla¢des entre os dominios de conhecimento;

= Aplicacdo de um teste de campo no modelo em quatro cidades selecionadas.

Partindo dos pressupostos iniciais apresentados no capitulo 1 e da revisdo da
literatura apresentada no capitulo 2 foram identificados e relacionados os trés
dominios de conhecimento, com o objetivo de subsidiar a etapa seguinte.

4.1 O DESENHO DO MODELO TEORICO-CONCEITUAL

Esta etapa visa reunir os elementos identificados na fase anterior e organiza-
los na forma de um modelo que permita racionalizagdes acerca de como apreender
0s elementos constitutivos destes dominios. Para obter este modelo, foram

executados os seguintes passos definidos na estratégia de pesquisa:

4a — Selec¢do dos determinantes: a partir da revisdo da literatura construiram-se
tabelas de determinantes, para identificar os principais conceitos que envolvem e

caracterizam os dominios de conhecimento selecionados,

4b — Selec¢do e racionalizacdo das variaveis: das tabelas de determinantes foram
selecionadas variaveis que melhor representassem ou operacionalizassem o0s
conceitos destes dominios. As respectivas variaveis foram organizadas de forma a
estabelecer a melhor abordagem para andlise conceitual e empirica. Nesta etapa
podem-se estabelecer correlacdes entre as variaveis, as quais representam

interacdo entre as areas de conhecimento.
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4c — Elaboracdo do modelo: uma organizagéo final dos diferentes componentes
identificados anteriormente (dominios de conhecimento, determinantes, variaveis e

correlacdes) foi realizada e uma ilustracdo do modelo foi criada.

Determinantes

Intrumentos
Pl

Instrumentes

Determinantes Determinantes
Resultados Estratégias
El KBUD

Determinantes
KBUDxPIXEI

Figura 13 - Modelo tedrico-conceitual.

Fonte: A autora.

Mediante esse modelo tedrico-conceitual (Figura 13) pretende-se estabelecer
determinantes, variaveis e correlagcbes associadas a esses dominios de
conhecimento, uma vez que a literatura aponta para alguns pontos de convergéncia
e que se constituem de mecanismos que promovem o0 desenvolvimento a partir da
inovacédo, caracterizados pela complexidade e necessidade de longo prazo para a
apresentacao de resultados. Um alinhamento na concepcdo dessas ferramentas
pode ser mais bem explorado com a intencdo de proposicdo de politicas publicas

mais integrativas, sistémicas e em cooperacao com o desenvolvimento urbano.
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Na pratica, espera-se que o modelo cumpra duas finalidades principais.
Primeiro, compor um referencial de racionalizacdo para analise integrada dos
dominios de conhecimento em foco nesta tese. Segundo, possa ser util ao
desenvolvimento de instrumentos de diagndstico e analise para os formuladores de

politicas publicas e planejadores urbanos.

Para evidenciar esses propositos, este capitulo explica inicialmente o
ambiente macro, o contexto das areas de conhecimento estudadas e como elas se

entrelacam, para depois discorrer sobre os determinantes que as caracterizam.

4.2 COMPONENTES DO MODELO

Os ecossistemas de inovacdo sao considerados como loci privilegiados de
estabelecimento de relacdes e de intercambios de conhecimento entre os varios
agentes do processo de inovacdo, sendo tratados como um instrumento de
promocéo a diversos objetivos econdmicos e sociais. Cumprindo funcao de suporte
a integracdo entre agentes sociais similares (pequenas e grandes empresas) ou
distintos (universidade e industria), mais especificamente os parques tecnologicos
tém o papel a eles atribuido de serem um mecanismo de desenvolvimento
urbano/regional de estimulo a maior competividade e performance empresarial,

gerando crescimento e desenvolvimento econdémico.

A incorporagédo de EI nos planos de desenvolvimento tanto de C&T e
industrial levou os diversos agentes a considerar que eles podem atuar como um
instrumento de politica publica de promocao do desenvolvimento tecnologico, assim
como instrumento de intervengdo urbana e regional, estimulando crescimento
econdmico nas localidades nas quais estariam sendo implantados, numa
combinacdo de politicas: C&T, industrial, econdmica e desenvolvimento

urbano/regional.

O EI representa a capacidade potencial de suporte e promocdo aos
processos de integracdo entre o conhecimento cientifico-tecnolégico de base
académica e o mundo empresarial. Essa integracdo pode se dar por meio: (i) da

facilitacdo a transferéncia de conhecimento e tecnologia entre os stakeholders
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relevantes ao processo de inovacdo (universidades, empresas, governo, cientistas,
empreendedores, capitalistas angel, seed e venture); (ii) da criacdo fortalecimento
de micro, pequenas e médias empresas de base tecnoldgica e a subsequentes
ganhos de competitividade destas empresas; (iii) da geracdo de empregos; (iv) do
aumento da cultura e da atividade empreendedoras, em particular as baseadas em

conhecimento.

As politicas publicas e seus instrumentos, quanto aos El, buscam inserir no
tecido industrial os componentes de C&T, mediante o fortalecimento das atividades
de P&D das empresas. Também buscam estabelecer a proximidade fisica ou
aglomeracao entre universidades, centros de pesquisa e empresas, de forma a
estimular a interacdo entre agentes sociais distintos, para o estabelecimento de

contratos ou o desenvolvimento de pesquisa conjunta.

Quanto mais intensiva em conhecimento é uma atividade mais dependente de
interacbes externas ela €. Como resultado, aglomeracdo de atividade, tanto
geografica quanto em termos de relacionamento interempresarial, € comum em
muitos setores, particularmente nos de alta tecnologia, como biotecnologia,
eletrdbnicos e computadores. A aglomeragdo facilita o compartihamento e a

transferéncia de conhecimento, competéncias e habilidades.

Meira (2013) ressalta a importancia do territrio quando fala sobre a
densidade das cidades “o lugar importa e vai continuar sendo importante: mais de
50% da populacdo mundial mora nas cidades densas [contra 30% em 1950]; se o
local ndo importasse [em termos de potencial econdmico individual], as pessoas nao
iram morar nestes lugares muito mais densos, onde parece haver mais
oportunidades” (MEIRA, 2013, p.42). Ainda segundo o autor, isso ocorre devido ao
conhecimento tacito, que nao é codificado e que circula nas conversas informais, em
locais ndo previamente definidos, face a face, € cada vez mais importante para
todos os tipos de transacfes e negocios. Nao ha possibilidade, no curto prazo, de
codificar conhecimento de forma tdo efetiva, na maneira como ocorre essa
informalidade. Em segundo lugar, existe uma atracdo natural [para os melhores

lugares] de pessoas e recursos [na forma de capital, infraestrutura, servigos],
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elementos imprescindiveis e ndo encontraveis em lugares menos densos. Nesse

mesmo sentido, Florida (2008, p.37) complementa:
“.... a concentracdo de empresas e pessoas inovadoras nao é acidental. Ela
ocorre da légica econdmica. As ideias fluem melhor, séo afiadas com mais rapidez
e podem ser postas em pratica em menos tempo quando os inovadores, 0S
implementadores e os sécios capitalistas estdo em contato diariamente, dentro e
fora do trabalho. Pessoas e empresas criativas formam clusters por causa dos

enormes ganhos de produtividade, economia de escala e troca de conhecimento

gue a densidade acarreta”.

Sobre a criatividade e pessoas criativas ou inventivas, defende-se a ideia de
gue muitas empresas que se instalam em locais que favorecem o encontro dessas
pessoas, serdo mais inovadoras porque terdo mais acesso a elas. Levando em
conta que cidades diversificadas sdo pensadas para serem atraentes para essas
pessoas, esse é um fator decisivo para incentivar as cidades a se constituirem como

centros para o processo de inovacao.

Nao obstante o reconhecimento de que as capacidades e atividades internas
(como P&D, pessoal qualificado, marketing) de uma empresa exercam um papel
importante em seu desempenho em inovagéo, tem sido amplamente aceito o fato de
que um fator primario que afeta a inovacdo € a abertura da empresa a fontes
externas de informacéo e colaboracéo. Reforca-se também a ideia de que cidade e
inovagao séo fortemente associadas, pois sdao ambientes ricos em informagéo e
contatos em que empresas maximizam a chance de obter conhecimentos, identificar

oportunidades, encontrar colaboradores, fornecedores e clientes.

Com esta contextualizacdo passa-se a descricdo do modelo, que esta dividida em

trés partes para melhor entendimento de seus componentes:

Nucleo central : o centro do modelo é composto pelos determinantes, é
uma visdo geral do contexto em que estdo inseridos e exploram o0s

principais conceitos que envolvem as areas de conhecimento;
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Camada intermediaria : sé@o variaveis que foram selecionadas dentre os
determinantes. Foram escolhidas pelo entendimento de que mais bem

representam e operacionalizam os conceitos do ndcleo central;

Camada externa : sdo as correlacdes estabelecidas entre as variaveis da

camada intermediaria.

4.2 .1 Nucleo central

O primeiro nivel do modelo é o nucleo central, ponto de partida onde se
encontram as trés areas de conhecimento e onde foram estabelecidas as questdes
da pesquisa. Para a descricdo dos componentes, usam-se como roteiro 0s
determinantes pesquisados. Eles representam os conceitos articulados pelo modelo,
descrevendo de forma objetiva e sucinta, em termos de definicbes, contexto,
justificativa, objetivos, sinergia, desenvolvimento sustentavel e tipos de
desenvolvimento, associados aos seus principais autores. O conjunto das tabelas

dos determinantes esta relacionado no Apéndice.

A capacidade de inovar € determinante para a competividade das empresas e
nacbes em um mundo cada vez mais globalizado. Exige-se das empresas o
aumento de sua produtividade, para tornarem-se cada vez mais competitivas num
cenario de grandes transformagdes no sistema de producdo, de economia
acelerada, no qual o mercado mundial passa a ser dominado por bens e servigos
baseados em conhecimento. E cada vez mais se observa a competitividade das
empresas (locais, nacionais ou transnacionais) na disputa por esses mercados
baseados nos avancos tecnolégicos, ndao so para elas aumentarem sua capacidade
de adaptacdo nesse contexto, mas também para gerarem desenvolvimento
socioeconOmico. Vale-se para isso da aplicacdo de maiores investimentos em
politicas de ciéncia, tecnologia e inovacdo para a producdo e transferéncia de
conhecimento das universidades para as empresas e, consequentemente, para o

mercado.
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Quadro 10- Definicdo e contexto que envolve os componentes do modelo

Componente

Definicao e contexto

Autores

Pl

Compreende todas as acles combinadas que sao
empreendidas por organizacBes publicas que
influenciam os processos de inovacdo. Inovacgéo
raramente € um objetivo em si, mas um meio para
atingir  objetivos  politicos mais amplos como
crescimento socioecondmico, aumento do emprego,
protecdo ambiental, capacidade militar (defesa), saude
publica, para citar alguns mais importantes.

Paises tém considerado as inovacdes como forca
motriz para 0 desenvolvimento socioeconémico.
Inovacdes sdo definidas como novas criacbes de
importdncia  econdmica e  social, realizadas
principalmente por empresas (mas ndo de forma
isolada).

Borras e Edquist(2013),
Lundvall(2010),
OECD(2010)

KBUD

Na era da economia do conhecimento global, o mundo
esta se tornando mais integrado e o conhecimento ja €
a forca motriz para o crescimento econdmico,
desenvolvimento social e melhoria da competitividade
ndo s6 do sistema industrial e das empresas, mas
também das cidades.

Recentemente o papel das cidades no
desenvolvimento econdémico global, bem como nas
condi¢cdes sociais e ambientais ganhou mais atencao.
As cidades precisam ser atraentes e inclusivas,
sustentaveis e resilientes, prosperas e inovadoras do
ponto de vista local, nacional e internacional.

Yigitcanlar (2011),
World Bank(2010),
OECD(2010),
Leite(2010),

Alvim(2005)

El

Espacos projetados para contribuir significativamente
para a formacdo e o crescimento de empresas
baseadas em conhecimento. Caracterizam-se por|
espacos propicios ao empreendedorismo inovador por
meio do desenvolvimento continuo de inovagdes,
constituem-se espacos de aprendizagem coletiva, de
intercambio de conhecimento e praticas produtivas, de
geracdo de sinergia entre diversos agentes de
inovacgao.

Visa ao desenvolvimento regional socialmente
responsavel e competitivo na economia globalizada do|
conhecimento e para a superacgao dos desafios criticos

globais.

Spolidoro (2011),
Spinosa(2010),
Zouain (2006)

Fonte: Elaborado pela Autora.

Reforcando a descricdo desse cenario, Borras e Edquist (2013) ressaltam a

importancia das inovagdes para paises que desejam insercao internacional nesses

mercados mais exigentes por produtos e servicos qualificados, almejando a geracao

de riqueza para seus territorios. Aqui também € importante destacar a mudanca da

politica de inovagdo para a de ciéncia e tecnologia, com a inclusdo de empresas e

seus centros de pesquisa como atores, além das universidades que anteriormente
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eram 0s Unicos beneficiarios dessas politicas. Igualmente as politicas de varios
paises desenvolvidos e em desenvolvimento estdo se tornando mais amplas, no
sentido de que o foco de acdo da Pl esta saindo do campo restrito do setor industrial

e passando a considerar cada vez mais o setor de servicos.

Partindo para um contexto mais regional, temos governos locais interessados
em transformar cidades industriais em cidades que favorecam as atividades
baseadas em conhecimento, criando um ambiente urbano propicio para que
ecossistemas de inovagdao possam ser desenvolvidos, espacos onde a interacdo
entre pesquisadores, empresas e negocios possa se realizar considerando

caracteristicas sociais, econdmicas, ambientais e institucionais.

As inovagbes necessitam de um ambiente favoravel a fim de promover a
interacdo entre pesquisadores (troca de conhecimento tacito), o contato face a face
para troca informal de ideias e o transito de pesquisadores (com outros centros de
pesquisa e universidades), profissionais altamente qualificados, com salarios
diferenciados; empresas que se relacionem com outras empresas (nao
necessariamente concorrentes), desenvolvimento de pesquisas em conjunto,
disponibilidade de financiamento e de outras habilidades/pesquisadores, acesso as
pesquisas e tecnologias de ponta, oriundas das universidades e centros de
pesquisa. Nesse sentido, sintetizando a descricdo desse cenario numa escala
urbana, Yigitcanlar (2011) aponta para cidades que adotam estratégias de
desenvolvimento tendo como elemento central a promocdo da capacidade de
incentivar e nutrir a producdo local da ciéncia, conhecimento, inovacdo e a
criatividade, mesmos elementos que também séo parte integrante das empresas, de

interesse da Pl.

Quanto aos El, constituem-se de empreendimentos de atividades voltadas ao
desenvolvimento do conhecimento e inovacgdes, que requerem um ambiente propicio
para o desenvolvimento de suas atividades (SPOLIDORO, 2011). Essas iniciativas
apoiam o desenvolvimento regional, dinamizando a economia local por meio da
formacao e crescimento de empresas, aumento na producao e exportacdo baseadas
em produtos e servigos de alto valor agregado, e também na geracdo de emprego e

renda. Os diferentes atores envolvidos se unem e se articulam em ambientes para a
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realizacdo de acgles para catalisar a geracdo de inovacdes e também para gerar

maior interagdo desses agentes em nivel local.

Zouain (2006), por sua vez, trata da descricdo desse cenario numa escala das
politicas que envolvem o0s ecossistemas e seus desdobramentos. Ela pondera que
esses ambientes abrigam empresas que precisam ser competitivas e capazes de
atender as demandas dos mercados por produtos e servicos de alta qualidade e
inovadores e, a0 mesmo tempo, essas politicas devem promover a sinergia entre 0s
diversos setores da sociedade em prol do desenvolvimento socioeconémico e do

bem-estar social.

z

O contexto da geragdo de inovacOes € caracterizado por incertezas, altos
riscos e altos custos (KUHLMANN, 2008), o que torna inviavel que o setor produtivo
privado invista sozinho, necessitando, assim, do suporte publico para apoio a
pesquisa e ao desenvolvimento. As tendéncias e padrdes tecnoldgicos adotados
pelo mercado podem mudar repentinamente com o langamento de um produto ou
um material, como exemplo de uma inovacao radical, trazendo consequéncias
financeiras bastante negativas para empresas que investiam na tecnologia até entao
utilizada e tida como inovadora. Esse € um dos argumentos que se utiliza para
justificar investimento publico no setor. Dai 0 porqué do papel relevante das politicas
publicas, com apoio principalmente financeiro, nas universidades e nos centros de
pesquisas de empresas tanto publico quanto privado, para a geracdo de
conhecimento e a transferéncia deste para o mercado (BORRAS E EDQUIST,
2013).

Na esfera urbana, ha a necessidade de criacdo de um ambiente diferente do
que era caracteristico da produc¢do industrial tradicional (ALVIM, 2008) para adaptar-
se aos novos modelos de producdo centrados em pessoas, criatividade e inovagéo
(LEITE, 2010). Os espacos hoje valorizados sdo aqueles que promovem encontros,
convivéncia, que possam atrair pessoas com talento, criativas e empreendedoras.
Aliado a isso, governos locais que favorecam mecanismos para atracao e instalagao
de empresas estrangeiras, bem como favorecam a criagdo de empresas locais, que

promovam a educacao para toda a populacdo, a participacdo da comunidade nas
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decisdes estratégicas, preservem a paisagem natural e valorizem as construcfes de
arquitetura iconica, elejam a qualidade de vida em mobilidade e seguranga, por
exemplo. Essas sdo algumas das caracteristicas diferenciais das cidades que se

inserem na economia do conhecimento (YIGITCANLAR, 2010).

Quadro 11 - Justificativa e objetivos que envolvem os componentes do modelo.

Componente Quadro 11 - Justificativa e objetivos Autores

A criacdo de politicas publicas pelo reconhecimento de
que a atividade inovativa, sobretudo nas éareas de
fronteira do conhecimento, s&o processos de
complexidade crescente, de natureza multidisciplinar
que dependem de politicas sistémicas, integrativas € gorras e Edquist(2013),
de cooperacéo.
PI Visa aumentar o desempenho do sistema de inovagéo, Lundvall(2010),
ou seja, a intensidade de inovacdo. (Baixas Kuhlmamm(2008)
intensidades de inovacdo sdo os problemas a serem
resolvidos ou atenuados pela PI). Objetivos
sociopoliticos finais devem ser traduzidos em
problemas concretos relacionados com a intensidade
de inovacdo (problemas que podem ser influenciados
diretamente por instrumentos de PI).

O uso do KBUD demonstra uma forma inovadora de
analise da capacidade das cidades em seu
desenvolvimento  baseado em conhecimento,
examinando seus mecanismos no ambito econdmico, Yigitcanlar(2010),
sociocultural, ambiental-urbano e institucional.

KBUD

Fernandez-
Visa adaptar a cidade da era industrial para a cidade] Maldonado(2011)
do conhecimento, que pode ser vista como uma cidade
integrada, que combina fisica e institucionalmente as
funcdes de um parque de ciéncia e tecnologia com as
funcdes civicas e residenciais.
Projetado para promover a formacdo e o crescimento
de empresas baseadas em conhecimento. Planejado
fundamentalmente para produzir aumento da riqueza
da comunidade em que se insere pela traducdo do
conhecimento béasico em conhecimento aplicado ao .
A ; Spolidoro(2010),
El trazé-lo para o mercado e para a sociedade. Zouain(2006),
Alvim(2008)

Deve gerar uma capacidade sustentavel de inovagéao
em todos os dominios (em especial em ciéncia e
tecnologia) atraindo empresas e talentos de atividades
similares, no mesmo perfil de pesquisa de
universidades proximas, promovendo a catalisacao do
processo inovativo.

Fonte: Elaborado pela Autora.

Os EIl apoiam politicas publicas municipais, estaduais e federais, voltadas ao
desenvolvimento regional baseado no conhecimento, por meio da criagdo de
ambientes que estimulem a articulagdo entre governo, academia e capital e que

promovam a sua integracdo com o meio urbano (ZOUAIN, 2006). Pressupdem uma
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base cientifica e tecnolégica de apoio, que estabelecem ou otimizem, por estruturas
organizacionais formais ou informais, a disseminagdo do conhecimento, do meio
académico para o meio empresarial. Também incorporam em seus planos o apoio
ao desenvolvimento sustentavel e a recuperacdo de areas degradadas ou

economicamente deprimidas das cidades (ZOUAIN, 2006).

Quadro 11 - Sinergia e desenvolvimento sustentavel que envolve os componentes do modelo.

Componente Sinergia e desenvolvimento sustentavel Autores

O sistema nacional de inovacdo é a perspectiva
dominante para a elaboracdo de PI. Este sistema €
composto por empresas privadas e organizacdes
publicas e suas interagdes mutuas, bem como suas
relacdes com o quadro social e institucional em que o
sistema é integrado.

A inovacdo que melhora o desempenho dal Borras e Edquist(2013),
PI sustentabilidade, onde tal desempenho inclui critérios
econdmicos, ecoldgicos e sociais. Estes critérios séo Lundvall(2010)
diferentes em significado e caracteristicas dependendo
do contexto, como resultado do enraizamento cultural,
espacial e temporal (economias desenvolvidas
consumistas, emergentes e as economias de
sobrevivéncia — base da piramide). Geralmente a
inovacdo sustentavel vai além do processo e do
produto regular e é orientada para o futuro.

O KBUD também pode ter um papel mais operacional,
como uma abordagem-chave de planejamento que
fornece  um  framework de  desenvolvimento
colaborativo importante para todas as partes (governo,
setor privado, academia, comunidade) no
desenvolvimento de futuras politicas urbanas
estratégicas e de conhecimento intensivo para atrair e

reter talentos e investimentos e manter as cidades do|  Yigitcanlar(2010),
KBUD conhecimento.
3 I Fernandez-
KBUD sustentavel requer um equilibrio adequado Maldonado(2011)

entre: (i) qualidade econbmica, que depende de um
bom clima de negdcios para produzir prosperidade; (ii)
qualidade sécio-espacial, que é baseada em um climal
positivo para toda a comunidade; e (iii) da qualidade
organizacional, que depende da coeréncia e consenso
e uma interacdo efetiva entre o0s principais
stakeholders (governo, empresas, universidade) paral
entregar projetos e iniciativas concretas.

Reunir em Unico espago com o intuito de estabelecer
sinergias e facilitar o fluxo de conhecimento e
tecnologia entre as organizacbes que fazem parte do
empreendimento, sendo eles: pessoas com talento,
empresas intensivas em conhecimento, instituicées de
El ensino  superior e de pesquisa no modelo
empreendedor, empresas e profissionais prestadores
de servicos, associacdes e 6rgaos de governo.

Visa ao desenvolvimento regional socialmente
responsavel e competitivo na economia globalizada do
conhecimento e para a superacgao dos desafios criticos
globais.

Spolidoro(2011),
Zouain(2006),
Alvim(2008)

Fonte: Elaborado pela Autora.
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Lundvall (2010) desenvolve o conceito de inovacdo COmO um processo
essencialmente interativo que ocorre tanto entre pessoas quanto entre empresas
socialmente inseridas num determinado contexto institucional e cultural em que a
qualidade e capacidade local de aprender e inovar sdo importantes. O carater social
da inovacdo é dado pelo entorno institucional da atividade inventiva, pela
capacitacdo tecnoldgica local e, principalmente, pelos aspectos socioculturais dos
agentes envolvidos. Esses empreendimentos localizam-se geralmente em areas
proximas, na intencdo de manter a convivéncia e facilitar os encontros, o contato

face a face, a troca de conhecimento tacito.

Embora o impacto econdmico seja 0 que mais evidencia a importancia da
inovacdo, seu alcance e desdobramentos vao além. A cultura inovativa mobiliza
fortemente o conhecimento — todas as formas de conhecimento-, além da pesquisa
cientifica e tecnoldgica, a educacdo em todos os niveis, 0 conhecimento t4cito, a
criatividade e todo o capital cultural da sociedade. E a inovagcdo mobiliza todos os
recursos existentes — humanos e materiais — e permeia a sociedade em todas as

suas dimensoes.

Quadro 12 - Tipo de Desenvolvimento que envolve os componentes do modelo.

Componente Tipo de Desenvolvimento Autores
Borras e Edquist(2013),
Pl, KBUD, EI Yigitcanlar(2010),

Plano de longo prazo. Spolidoro (2011)

Fonte Elaborado pela Autora.

No que tange a inovagdo nas empresas, ela depende da cultura institucional.
Mudancas e resultados de investimento nesta area séo esperados em medio e longo
prazo. Observa-se que a utilizacdo dos novos instrumentos requer maior capacidade
de organizacdo e de planejamento por parte das empresas, assim como a
formulag&o de estratégias mais claras na concepcdo de seus projetos de inovagao.
Em muitos casos, isso implica mudancas relevantes na cultura organizacional e,
mais especificamente, na estruturacéo das atividades de P&D e inovacdo (BORRAS
E EDQUIST, 2013). O mesmo se aplica aos governos no planejamento e na
definicdo dos objetivos e a¢bes quanto as suas politicas.
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Para as estratégias do KBUD, planos de desenvolvimento e investimentos de
longo prazo, com diretrizes constando em planos diretores, envolvem politicas de
carater local que atendem aos sistemas setoriais urbanos, desenvolvimento
econdbmico, aspectos sociais, gestdo ambiental e uso do solo, entre outras.
(YIGITCANLAR, 2010).

Uma caracteristica forte do Ei € o tempo de que necessita para seu
desenvolvimento: sdo projetos de longo prazo, dependem de condicionantes como
financiamentos tanto para sua implantacdo quanto para as empresas abrigadas, as
conexdes com as universidades e o setor produtivo, e consequentemente

demandam tempo para atingir satisfatério grau de maturidade (ZOUAIN, 2006).

4.2.2 Camada intermediaria

No segundo nivel, depois da revisao bibliografica realizada e do apontamento
das caracteristicas mais relevantes dos conceitos envolvidos que formaram o nucleo
central do modelo, revelaram-se o0s determinantes e, destes, as variaveis que

operacionalizaram o estudo e que comp&em a camada intermediaria.

Quadro 13 - As variaveis de operacionalizacdo que envolvem os componentes do modelo.

Componente Variaveis de operacionalizacio Autores

* Instrumentos Econémicos e Financeiros, ) _
Pl « Instrumentos Regulatorios, Borras e Edquist(2013)
* Instrumentos “Soft”.

Dimenséao econbmica:

e Estrutura econbmica,

» Desempenho da economia do conhecimento.
Dimenséo Sociocultural:

e Capital social e humano,
KBUD * Cultura. Yigitcanlar et al (2010a)
Dimensao ambiental-urbana:

» Desenvolvimento sustentavel,

e Qualidade de vida e lugar.
Dimensao institucional:

» Governanca e planejamento,

» Lideranca e comunidade.
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Componente Variaveis de operacionalizacao Autores
Resultados esperados:
e Socioecondmicos,
e Legais,
e Académicos,
El + Comunicagéo e visibilidade. Zouain(2003)

Impactos esperados:
* Politicos e socioecondmicos,
« Visibilidade da regiéo,
* Académicos,
+ Desenvolvimento urbano.
Fonte: Elaborado pela Autora.

(i) A Politica de Inovacéao (PI):

As inovacdes e a Pl sdo essenciais para a transicdo de uma sociedade dita
industrial para uma do conhecimento. A Pl atua junto a instituicbes de pesquisa e
desenvolvimento tanto de universidades como de empresas. A producdo de
conhecimento e a geragao de inovacdes sao importantes para 0 aumento da
competitividade e a consequente produtividade das empresas, assim como para a
producdo de produtos e servicos tecnoldgicos mais sofisticados para atender a
demanda desta sociedade do conhecimento. Empresas com alta capacidade
produtiva geram melhores empregos, produtos competitivos em mercados
internacionais, receitas de exportacdes, entre outros beneficios. Um dos principais
problemas a ser mitigado diretamente pela Pl é a baixa intensidade de inovacao nas
empresas, isto €, a baixa propensdo a inovar. E apds, alcancar os objetivos
relacionados com o0 crescimento econdmico, aumento da renda, qualidade
ambiental, entre outros. Os instrumentos sd0 0S mecanismos usados para
operacionalizar 0os conceitos e objetivos da PIl. Esses instrumentos podem ser
combinados dentro de um planejamento e definidos um conjunto de acbes que

compdem uma politica publica para o setor.

No componente PI, esse conjunto de instrumentos selecionados faz parte de
estudos feitos desde 2009 por Charles Edquist (referéncia em Sistemas Nacionais
de Inovacado) e Susane Borras (pesquisadora sobre Economia da Inovacao) ligados
ao CIRCLE - Centre for Innovation, Research and Competence in the Learning
Economy - Universidade de Lund na Suécia, considerado um importante centro de

pesquisas voltado a inovacéo, que teve como um dos criadores Bengt-Ake Lundvall,
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um dos maiores pesquisadores sobre inovacéo e precursor da teoria da Economia
da Aprendizagem. A escolha desse conjunto de instrumentos se deu pelo fato de
trabalho dos autores ter sido feito em nivel mundial, ndo se atendo a uma regiao
especifica como Europa, América do Norte ou Asia. Trata-se dos principais e mais
utilizados instrumentos de Pl pelos governos nacionais ou regionais, com uma
primeira versao apresentada em 2011 e publicagcéo final em 2013. Durante esse
estudo, os atores constataram o aprofundamento da politica de inovacdo, que
introduziu novos e mais sofisticados instrumentos, permitindo aos governos buscar

um aprimoramento na formulagéo, implementacéo e nos resultados desta politica.

Tomou-se esse conjunto por completo, sem alteracdes, num total de treze

variaveis, agrupadas em trés grupos:

(i) Instrumentos econdmicos e financeiros (seis variaveis):

I. Incentivos econbmicos para empresas e organizacdes de pesquisa publica:
estes incentivos atingem principalmente setores em que o capital privado ndo
atua, por serem pesquisas para as quais ndo ha maiores interesses ou 0
retorno de investimento ndo seria suficiente para atrair investidores privados.
Aqui entrariam as universidades, os institutos e os laboratorios publicos.

ii. Financiamento de pesquisas (industrial e basica): estes incentivos sdo 0s
mais antigos e os mais comuns utilizados em PI; sédo originados da politica de
C&T, pois muito do conhecimento que levara as inovagbes € gerado,
prioritariamente nas universidades. Envolve além, das universidades, a
manutencao dos pesquisadores e formacdo de novos profissionais altamente
gualificados - o “capital intelectual”,

iii. Incentivos fiscais para empresas de P&D: a empresa é a maior geradora de
inovagcbes, mas nao investe o suficiente em P&D pela incerteza e pelas
dificuldades em apropriar-se dos retornos da inovacdo gerada. Este
instrumento € usado para compensar O pouco investimento privado em
pesquisas.

iv. Suporte para transferéncia de tecnologia: como muito do que é produzido em
C&T esta nas universidades e centros de pesquisa, criaram-se mecanismos
para que conhecimento seja repassado para empresas e estas 0 repassem

ao mercado;
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v. Suporte para capital venture e seed: consiste no apoio para a conexao entre
oS investidores e as empresas e 0Ss empreendedores que buscam

financiamentos e investidores que procuram oportunidades de negocios.

Esse conjunto € composto pelos instrumentos mais utilizados em Pl pelo
mundo, pois eles atingem a producdo, a difusdo e o uso do conhecimento e 0s
atores-chave deste processo. Atuam nas universidades e nos centros de pesquisa
na producdo do conhecimento e formagdo do capital intelectual; atuam nas
empresas que transformam o conhecimento em bens e servicos a serem
apropriados pelo mercado. Atendem a demanda de empresarios que buscam
financiamentos/incentivos para sua empresa (El); auxiliam governos locais que
demandam por essas empresas e universidades, inclusive com seus trabalhadores,
para se instalarem em seu territorio para a geracdo de empregos qualificados e
animacao da economia local (KBUD), e ao El que almejam mais empresas e novos

negdécios para adensar (aglomeracdo) em sua area de abrangéncia (atuacao).

(i) Instrumentos regulatérios (quatro variaveis):

i. Direito de propriedade intelectual: sdo as devidas garantias a protecédo ao
direito de propriedade intelectual para a instituicao responsavel pela produgéo
e pelo desenvolvimento de novos conhecimentos ou tecnologias, para ter
assegurado o retorno de investimento em pesquisas;

i. Universidades e organizacdes de pesquisa publica: consiste em legislacéo
para a regulamentacao da atividade de pesquisa e de pesquisadores junto a
empresas privadas, envolvendo parcerias e transferéncias;

ii. Competicdo das empresas envolvendo P&D e atividades inovativas pelos
mercados (antitruste): busca inibir a formacdo de associacdes e possiveis
imposicoes de determinada tecnologia ao mercado;

iv. Bioética e outras questdes envolvendo ética: dizem respeito aos laboratorios
de pesquisa em saude, biotecnologia e farmacéutica para regulamentacéo do

tipo de pesquisa e a realizacéo de testes.

Os instrumentos regulatorios trazem a seguranca juridica necessaria para a
estabilidade do desempenho das atividades de todo o sistema, regulam as parcerias

entre pesquisadores de laboratérios publicos cedidos a pesquisas de empresas



120

privadas, acordos internacionais de cooperacdo entre empresas e governo. Nas
guestdes de saude, sdo importantes para regular o setor, por estas pesquisas serem

de longo prazo e envolverem alto volume de financiamento publico.

(iii) Instrumentos soft (quatro variaveis):

i. AcOes voluntarias e ndo coercitivas: acdes que visam aproximar e facilitar a
interacdo dos atores no Sl, sem a rigidez da regulacao;

ii. Provisdo de informacbes e recomendacdes: para incentivar a criagdo da
inteligéncia estratégica do Sl, fornecendo informacbGes para os atores,
buscando antever novas tendéncias em tecnologia, facilitando a tomada de
decisbes de longo prazo;

iii. De carater normativo, oferta voluntaria: sem carater punitivo, buscando acdes
gue estimulem a comunicacéo e, principalmente, a confianga entre os agentes
do SI;

iv. Envolvem acordos contratuais, codigos de conduta para empresas,
universidades ou organizacdes de pesquisa publica, gestdo de contratos com
organizacfes de pesquisa publica, parcerias publico-privadas, beneficios e
riscos no fornecimento de bens publicos especificos, ou campanhas e
comunicacdo publicas: envolvem uma nova gama de acdes e também

aprimoramento da legislacao.

Os instrumentos soft sGo 0s mais recentes e ainda n&o tao difundidos entre os
formuladores de politicas, até por desconhecimento de como operacionaliza-los na
Pl, mas apresentam um aprimoramento para tratar com caracteristicas intangiveis e
essenciais quanto a inovagcdo como, por exemplo, estimular a confianca entre os

agentes do Sl.

Esse conjunto de instrumentos operacionaliza a Pl e faz possivel a conexao
com as outras areas de conhecimento do modelo (El e KBUD), bem como quanto ao
atingimento dos objetivos das varias politicas de desenvolvimento afins envolvendo
C&T e P&D (cientifico - PI), industrial (econémico- EI) e urbano/regional
(socioeconbmico-KBUD) e seus agentes como as universidades, empresas,

investidores e as varias esferas de governo.
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(i) Desenvolvimento Urbano baseado em Conhecimento (KBUD):

Além dos instrumentos que atuam diretamente sobre os agentes envolvidos
com o sistema de inovagdo ha uma grande discussdo sobre a definicAo de um
ambiente fisico-territorial que seria mais favoravel ao desenvolvimento das
inovacoes, destacando-se aqui 0 segundo elemento de definicdo do modelo tedrico
conceitual: o KBUD. Autores apontam que um ambiente com determinadas
caracteristicas seria mais amigavel as inovacdes. Nesse contexto, as cidades
buscam cada vez mais transformar-se, acompanhando a transicdo da producao
gerada no tradicional modo industrial para outro, mais avancado, baseado em
conhecimento. Neste modelo, verifica-se a valorizacdo das inovacbes, da
criatividade, tirando o foco das matérias-primas para as pessoas e seu desempenho
criativo. Ganham relevo os espacos que privilegiem o encontro e a convivéncia de
talentos, a troca de conhecimento e de ideias. Esse espaco urbano é amplamente
explorado pelo modelo do KBUD, fundamentado em quatro pilares: econémico,
social, ambiental e institucional, resultado de estudos inspirados em varios outros
modelos KBUD como: MACKi - The Most Admired Knowledge City; The KBUD
Model Analysis; The KBUD Characteristics Model; The KnowCis Model eThe ALERT
Model.

O modelo é composto por 24 indicadores de desenvolvimento urbano, sendo
seis em cada uma das quatros dimensdes, operacionalizando o conjunto das
principais estratégias que compdem o conceito de KBUD para criar um ambiente

urbano favoravel para o desenvolvimento ( YIGITCANLAR et a.l, 2010a):

Na dimensdo econdmica, acompanha o desempenho da economia do
conhecimento, a competitividade em relacdo a outras cidades e a criatividade e
producdo da inovacao local, representados pelo nimero de industrias e negdcios
baseados em conhecimento, numero de centros de P&D, investimento estrangeiro
direto, numero de empresas multinacionais, numero de industrias e negocios
criativos, numero de patentes registradas; considerando que quanto maior (e
proximas) o0 numero dessas instituicbes maior sera o resultado por elas
apresentados, ressaltando a importancia da aglomeragcdo tanto de pesquisa,

oportunidade de negocios, investidores quanto de pessoas criativas ou inventivas.
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Empresas semelhantes (baseadas em conhecimento) compartilham necessidades
semelhantes de infraestrutura de tecnologia, profissionais qualificados, acesso a
pesquisa de ponta, fornecedores e mercados e a proximidade facilitaria as trocas
gue promovem a inovacdo. Quanto as patentes, apesar de ser considerada por
alguns pesquisadores de geografia da inovagdo como uma mensuracao controversa,
aqui elas sao importantes no sentido de expressar a extensao territorial dos

transbordamentos (spillovers) do conhecimento local.

Na dimensdao sociocultural valoriza a qualidade de vida pela acessibilidade a
habitacdo, no sentido de acompanhar o custo e a disponibilidade da moradia para
pessoas de renda média e também para facilitar o transito de pesquisadores de
outras localidades e 0 numero de equipamentos publicos comunitarios de saude,
educacao e lazer para uso da populacdo. Sobre o desenvolvimento humano e social,
aponta para a proporgdo da oferta de emprego entre nivel superior e nivel técnico,
acompanhando a relacdo da demanda das empresas locais por profissional com
maior qualificacdo e sua eventual disponibilidade e a taxa de alfabetizacdo geral da
populacdo, denotando a importancia da igualdade de condigbes ao acesso a
educacgdo basica. E, por fim, o capital intelectual, representado pela propor¢cédo da
taxa da populacdo com formacéo superior e a relagdo de trabalhadores do
conhecimento face a populacdo em geral, denotando a valorizacdo ao acesso a

educacao qualificada e voltada para as areas intensivas em conhecimento.

Na perspectiva do desenvolvimento ambiental e urbano, visa promover a
qualidade do lugar mediante a conservacao, o desenvolvimento e a integracdo dos
ambientes natural e construido, por meio da relacdo entre areas verdes e de
equipamentos urbanos. Visa promover a sustentabilidade pelo acompanhamento do
percentual do orcamento municipal em investimentos em transporte publico e em

programas de preservacao e educacado ambiental.

Quanto a identidade local, reflete a importancia da diversidade para a
inovacdo, por meio de encontros casuais e a combinagdo de conhecimentos de
fontes inesperadas que também promovem inovacdes. Nao apenas a diversidade de
atores econdmicos, mas cada vez mais a diversidade de tecido étnico, cultural e

social é vista por alguns autores como sendo um pré-requisito para a inovagao. Aqui
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é representado pelo nimero de instalagdes culturais locais e a promocéo de eventos

culturais internacionais.

Na dimensao do desenvolvimento institucional, visa conectar diversos atores
e fontes para construir uma visdo civica, formando equipes de gestéo
multidisciplinares, com planejamento estratégico e integrado moldando a visdo de
futuro das organizacbes envolvidas. Busca democratizar e humanizar o
conhecimento, institucionalizar  processos de  aprendizagem  coletivos
interdisciplinares e disponibilizar servicos publicos e informacdes na web, assim
como promover consultas publicas sobre projetos e planejamento, promovendo o
conhecimento do cidaddo em governanca e planejamento participativo, por meio de
liderancas locais e parcerias junto a outros setores, aliados a acées que promovam
a “marca’ da cidade. E, por fim, a promocdo da igualdade social mediante a
diminuicdo da taxa de desigualdade de renda e desemprego.

Este modelo foi escolhido por representar as estratégias que sao empregadas
pelas cidades que pautam seu desenvolvimento em criar, atrair e reter empresas e
talentos envolvidos com alta tecnologia e pesquisa de ponta (sdo as
empresa/pessoas foco do El e Pl). Sdo empresas e pessoas que, além de buscarem
oportunidades de negécios, almejam qualidade de vida. O diferencial do modelo é
nao ter se concentrado ou supervalorizado a questdo econdmica, mas foca
igualmente em aspectos socioculturais, da qualidade de vida urbana (ambiente
natural e construido) e principalmente os aspectos institucionais. As questbes
institucionais que séo relevantes para a composicdo e negociacdes politicas e de
apoio das varias instancias do governo (uma vez que os beneficios dos instrumentos
disponiveis da Pl podem ser selecionados e somados — municipais + estaduais +
federais) pelas liderancas locais fortes e atuantes. Esse poder politico local poderia,
por exemplo, articular distintos agentes e consolidar acordos e parcerias publico-
privadas. Também aqui estdo os elementos que podem ser explorados (junto com
0s instrumentos soft da Pl) para o desenvolvimento e amadurecimento de uma
cultura empreendedora de inovacdo, essenciais para a obtencdo de resultados

positivos por parte do El.
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(iif) Ecossistemas de Inovacgao (El)

Aborda os resultados (0 que € esperado das a¢bes dentro do El) e impactos
(é o trasbordamento dos beneficios para além dos limites do El) esperados pelos
empreendimentos o0s quais se constiiuem de atividades voltadas ao
desenvolvimento do conhecimento e inovagcbes e que requerem um ambiente

propicio para o desenvolvimento de suas atividades.

Um total de 21 variaveis foi identificado, tomando o trabalho de Zouain (2003)
como referéncia, pois foi desenvolvida uma pesquisa para a implantacédo de parques
tecnolégicos, considerando, principalmente, o ambiente urbano. Os principais
resultados e impactos esperados de um empreendimento envolvem todo o ambiente
em que eles atuam, desde aspectos socioecondmicos, financeiros, legais e de

desenvolvimento urbano.

Na dimensao socioecondmica € feito o acompanhamento do aumento do
namero de micro, pequenas e medias empresas de base tecnologica criadas na
regido, e alinhamento com os varios beneficios da Pl e as estratégias de atracdo e
retencdo de empresas do KBUD; é esperado também aumento do movimento
comercial (faturamento) de empresas geradoras de produtos com alto valor
agregado na regido, pelo aumento da produtividade via os beneficios dos
instrumentos da Pl; aumento do movimento de exportacdes de produtos com alto
valor agregado na regiao, melhorando a competitividade dos produtos e gerando
maior receita também para a cidade; e o aumento na oferta de postos qualificados
pela instalacdo de empresas baseadas em conhecimento, elevando o nivel do

mercado de trabalho da regiéo.

Quanto aos aspectos legais, estes envolvem a criacdo de leis e incentivos
fiscais em apoio ao El e as suas atividades de atracdo de empresas; e 0 aumento do
namero de pesquisadores de instituicdes publicas atuando ou apoiando as
atividades das empresas de base tecnologica instaladas na regido, amparados nos

instrumentos regulatorios da PlI.
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Para universidade e centros de pesquisa ha uma valorizagdo da atividade
académica com aumento da experiéncia em atividades de cooperacdo e
comercializacdo com empresas, com a possibilidade de ampliacdo de fonte de
recursos financeiros; aumento da cooperacao e intercambio internacional; também

h& ampliagdo do mercado de trabalho para pesquisadores e estudantes.

Sobre a interacdo entre universidades/ centros de pesquisa-empresas com a
criacao de estruturas e mecanismos de incentivos a cooperagcao academia-empresa,
ela compreende a transferéncia de conhecimento e de tecnologia, apoiados pelos
instrumentos econOmicos da PIl; a implantacdo e o incremento de disciplinas
relacionadas ao empreendedorismo nas instituicbes de ensino, nos diversos niveis,
instaladas na regidao, e aumento do numero de estudantes empreendedores ressalta
o papel dessas instituicbes na formacdo de capital intelectual, aspecto muito
valorizado em KBUD e PI.

As guestdes de comunicacédo e visibilidade da cidade/ regido abrange uma
série de acbes no sentido de promover eventos para captar o interesse da
comunidade local e de representantes das esferas governamentais e empresarios as
acoes e beneficios do El; também envolve a participacdo e promogdo de eventos
internacionais para captar o interesse de outros paises para a cooperagcao em
negocios e pesquisas com o El e suas empresas, além de investidores estrangeiros,
numa combinagao de interesses tanto da Pl como KBUD, que busca reforgar a
marca da cidade no exterior, bem como o apoio a esses empreendimentos pela

populacao local ndo diretamente atingida.

Como se trata de acdes dentro de politica maior de desenvolvimento, espera-
se que elas promovam: a inducdo das politicas de desenvolvimento regional, nas
diversas esferas (cientifica, econémica, urbana, social); a melhoria nas condicdes de
vida da populacdo em geral e os beneficios se propagem para a economia da
regido; aumento na geracao de tributos para o desenvolvimento de programas
governamentais em outras areas; absor¢do de mao de obra local e com

possibilidade de replicar o modelo para as regides de interesse.
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No gue se refere ao desenvolvimento urbano e meio ambiente, é esperada
uma recuperacdo de areas degradadas ou economicamente deprimidas da regiao
pela vinda de empresas e a criagdo de novas por meio da implantacdo de “n6s”
disseminados no meio urbano. O que demanda infraestrutura e espacos
gualificados; valorizacdo de bairros e regides da metropole; e contribuicdo para a
paz social com a oferta de empregos e maior arrecadacdo de tributos para

investimento em programas sociais e ambientais.

Nesse conjunto de resultados e impactos, ressalta-se a integracdo e o
alinhamento dos objetivos de desenvolvimento do El (industrial e econémico) com o
desenvolvimento da regido onde ele esta instalado (urbano e socioeconémico),

apoiados fortemente pelos instrumentos da PI (cientifico e econdémico).

4.2.3 Camada externa

Um dos objetivos da tese € identificar e explicitar correlacbes entre os
determinantes identificados anteriormente. No terceiro nivel, na camada externa,
aparecem as correlacdes, de inicio entre Pl e KBUD; apds, a correlacdo entre KBUD

e El, e finalizada pela intersec¢&o conjunta de PI, KBUD e El.

4.2.3.1 Correlagcédo Pl e KBUD

Esta correlagédo busca detalhar dois entendimentos de que “os instrumentos
de Pl promovem as estratégias de KBUD” e, a0 mesmo tempo, “o KBUD promove a
PI”. Trata-se da apreensdo da questdo 01 da tese. A figura 14 ilustra essa relacao.
Em suma, os instrumentos econdmicos e financeiros, os regulatorios e os soft da Pl
podem promover as perspectivas de desenvolvimento preconizadas pelo KBUD; o
sentido inverso também é interessante, ou seja, que as perspectivas de
desenvolvimento preconizadas pelo KBUD podem influenciar os instrumentos

econdmicos e financeiros, os regulatérios e os soft da PI.
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Figura 14 - llustracdo da relacdo entre PI E KBUD

Fonte: Elaborado pela Autora.

- Os instrumentos econdmicos e financeiros influenciam os varios aspectos do
KBUD. O desempenho da economia atua diretamente sobre as empresas e
universidades, promovendo o crescimento do numero de centros de pesquisa,
atracao de investimentos estrangeiros e empresas multinacionais instaladas numa
cidade. Por outro lado, o desenvolvimento sociocultural interage e estimula a
formacao de capital intelectual para suprir as ofertas de empregos qualificados para
as empresas. As cidades, quando atrativas pela oferta de imoOveis a custo acessivel
e infraestrutura urbana dotada de boas escolas, creches, hospitais e centros de
lazer, seduzem pessoas qualificadas. Na perspectiva do desenvolvimento ambiental
natural e construido, as empresas buscam por cidades que apresentem, além de um
ambiente favoravel aos negocios, uma qualidade de vida urbana para seus
colaboradores, com servicos publicos eficientes, mobilidade urbana, areas verdes
preservadas e variada oferta de instalacdes culturais. Esses servigcos sdo elementos
facilitadores para a mobilidade de pesquisadores entre os institutos de pesquisa,
favorecendo a troca de conhecimento e a geracdo de inovagdes. Sob a perspectiva
do desenvolvimento institucional, governanga e planejamento séo relevantes aliados
a questbes ligadas a transparéncia e participacdo popular nas decisfes sobre a
cidade. A visao de futuro e a formacao multidisciplinar das equipes de gestao publica

podem amenizar 0s possiveis temas da desigualdade de renda e taxas de
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desemprego, e também podem, ainda que de forma indireta, influenciar os

envolvidos com a PI.

Os instrumentos regulatérios  também influenciam o KBUD, ndo de uma
maneira tdo direta quanto os instrumentos econdmicos, porque dependem da
legislacdo federal ou estadual. A legislacdo municipal ndo possui competéncia para
atuar em questbes de propriedade intelectual, contratos com instituicbes e
universidades publicas, legislacdo antitruste e questdes éticas. Esses instrumentos,
de natureza superior a municipal, atuam mais como complementares aos de ordem

econdmico-financeiros e aos soft.

- Os instrumentos soft, caracterizados por um conjunto de acfes de carater
normativo, colaborativo e ndo coercitivo como sao os regulatorios, demonstram a
boa vontade, a visdo de futuro dos principais lideres que atuam em varios
segmentos que compdem o El. Por abrangerem as instituicdes e organizacdes
locais e suas relagBes entre si e todos os atores envolvidos no ecossistema de
inovacdo, além da esfera municipal e desdobrando-se para atuar em &ambito
estadual e federal, podem influenciar as propostas do El. S&o importantes porque as
acoes e os projetos do El podem acionar outros projetos nas areas social, cultural e

ambiental, passiveis de serem executados em parceria.

- Quanto aos aspectos econdmicos do KBUD | relacionam-se diretamente
com os instrumentos econdmicos e financeiros da PI, pois estes estdo centrados nos
incentivos e financiamentos para as empresas e universidades, criagdo de novas
empresas, de negocios criativos e a formacdo de capital intelectual local. Ja os
instrumentos regulatérios sdo importantes na estrutura institucional de um sistema
de inovacdo, pois atuam na regulamentacdo das atividades inovadoras
proporcionando seguranca juridica aos envolvidos, como direitos de propriedade
intelectual e contratos entre empresas e universidades. E os instrumentos soft sdo
importantes para o KBUD no sentido de possibilitarem aos gestores urbanos a
articulacdo com universidades locais para a atracdo de laboratorios e centros de
pesquisa de empresas estrangeiras, por meio de parcerias, trazendo investimentos,

pesquisadores e conhecimento para o ecossistema local.
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- Quanto aos aspectos socioculturais do KBUD , os instrumentos
econdmicos e financeiros da Pl podem se relacionar na medida em que se
complementam. Os investimentos nas empresas (Pl) e centros de pesquisa, se
aplicados com visdo de futuro, resultardo na geracado de empregos qualificados, num
locus que valoriza o desenvolvimento educacional, que incentiva a formacdo de
trabalhadores do conhecimento e facilita o acesso a moradia para pesquisadores em
transito. Os instrumentos regulatérios apenas complementam a criacdo desse
ambiente propicio a inovacdes, na medida em que garante estabilidade e seguranca
juridica as empresas e investidores. Os instrumentos soft ja possuem mais espagos
para atuar, inclusive em outros projetos que ndo envolvam necessariamente

aspectos econdmicos, como projetos culturais e de protecdo ambiental.

- Quanto aos aspectos de ambiente natural e construid o do KBUD : aqui
h& a valorizacdo do ambiente urbano fisico, da paisagem urbana. As empresas e
pessoas que podem aliar trabalho e moradia buscam por cidades com qualidade de
vida, preservacdo ambiental e espacos construidos com uma arquitetura que
expresse melhor a identidade daquela cidade. Os instrumentos econdmicos e
financeiros da Pl podem ser complementares aos aspectos ambientais do KBUD no
sentido de valorizagcdo das iniciativas das cidades em promoverem um ambiente
natural preservado, mesclado a prédios com arquitetura diferenciada. Os
instrumentos regulatérios seguem as mesmas caracteristicas dos aspectos
anteriores. Os instrumentos soft também seguem o0s aspectos anteriores podendo
contribuir com o reforco as iniciativas das cidades em questdes ambientais, sociais e

culturais, por exemplo.

- Quanto aos aspectos institucionais do KBUD , a visdo de futuro e o
planejamento das organizacdes e dos gestores publicos estédo atrelados a questdes
de transparéncia e governanca. Os instrumentos econdmicos e financeiros da Pl
podem ser potencializados com um planejamento urbano e visdo de longo prazo,
com decisGes que envolvam vérias esferas de governo e (ou) varias organizagfes
publicas. Os instrumentos regulatérios seguem 0s aspectos anteriores e 0S
instrumentos soft podem potencializar agdes articuladas e colaborativas em conjunto

em varios setores.
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4.2.3.2 Correlagao Pl e El

Esta correlacéo busca detalhar o entendimento de que “os instrumentos da Pl
atuam nos resultados e impactos de EI”, ou seja, a apreensao da questdo 02 da
tese. A figura 15 ilustra esta relagdo. Em suma, os instrumentos econdomicos e
financeiros, os regulatérios e os soft podem levar a melhores resultados e impactos
esperados dos EIl. O sentido inverso também é de interesse quando os resultados e
impactos dos El podem contribuir para a redefinicdo e o uso de alguns instrumentos
da PI.

- Os instrumentos econdmicos e financeiros : resultados e impactos
esperados pelos El sdo influenciados por esses instrumentos, pois as empresas e
universidades e seus centros de pesquisa, principais componentes do El, também
sdo os principais beneficiados pela Pl. A atuacdo desses instrumentos leva ao
crescimento do numero de microempresas de base tecnoldgica local, aumento na
oferta de postos de trabalho qualificados com melhores salarios e também
favorecem o desenvolvimento de produtos de alto valor agregado, resultando em

maior geracao de impostos e riqueza para elevar a economia local.

- Os instrumentos regulatorios, guanto aos resultados e impactos
esperados pelos El, interferem na atuacdo das empresas e universidades, no que
tange a questdes relacionadas a contratos (empresas privadas com universidades
publicas), seguranca juridica quanto a propriedade intelectual, atuagdo nos
mercados, atuacdo de empresas de biotecnologia em areas de pesquisa como

células-tronco ou uso de animais para teste de produtos, por exemplo.
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Figura 15 - llustracéo da relacdo entre Pl e El
Fonte: Elaborado pela Autora.

- Os instrumentos soft s&o importantes porque as acdes e 0s projetos
podem envolver outros projetos executados em conjunto em areas sociais, culturais
e ambientais. Os resultados e impactos esperados pelos El podem ser aquilatados
pelas acbes em prol do fortalecimento das relacdes entre os atores envolvidos, em

aumento de sinergia e interacfes que geram novos negocios.

- Os resultados e impactos dos EI  podem influenciar ou redefinir a
aplicacao de certos instrumentos e acdes da PIl, como a criacdo de mecanismos que
desburocratizem e agilizem a articulacdo entre os diferentes niveis de governo, que
possibilitem o trénsito de funcionarios publicos e sua participacdo em pesquisas com
empresas privadas, acordos de cooperacdo técnica internacional, avan¢os no
arcabouco legal que envolvam novas fronteiras tecnoldgicas como a biotecnologia,
ou a inclusdo de novos setores na aplicacdo da Pl como turismo e cultura,

identificadas pelo EI como potencialidades de uma determinada regiéo.
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4.2.3.3 Correlagédo KBUD e El

Esta correlacdo busca detalhar o entendimento de que “as estratégias de
KBUD atuam nos resultados e impactos de EI”, ou seja, a apreensao da questao 03
da tese. A figura 16 ilustra esta relacdo. Em suma, as perspectivas de
desenvolvimento preconizadas pelo KBUD podem levar a melhores resultados e
impactos esperados dos El. O inverso também é de interesse, quanto aos resultados
e impactos esperados, pois estes refletem os desdobramentos das acdes do El além

de suas fronteiras.

- Quanto aos aspectos econdémicos do KBUD  em relacédo aos resultados e
impactos esperados pelos El, eles se constituem nas estratégias dos governos
locais para se tornarem competitivos nhum contexto de economia do conhecimento,
com acOes para atragcdo e retencdo de empresas de tecnologia, criagdo de
empresas locais, atracdo de investidores estrangeiros e formacdo de capital
intelectual para suprir alguns dos recursos essenciais aos El. Estes sdo fatores
relevantes para a criagdo e manutencdo de um ambiente urbano e institucional
seguro para o desenvolvimento das atividades dos envolvidos num El,

principalmente no que tange ao planejamento de longo prazo.

- Quanto aos aspectos socioculturais do KBUD gue visam fortalecer a
capacidade de desenvolvimento das potencialidades da populagdo valorizando o
capital social e intelectual, aliando a questbes sociais de qualidade de vida como
disponibilidade de moradia a precos acessiveis e acesso a equipamentos
comunitarios como fator de atracdo de trabalhadores de outras regides. Pode-se
destacar também como estratégia de KBUD a demanda por servi¢os especializados
ligados a formacdo e ao aperfeicoamento profissional levando a um aumento da

qualificacdo e melhor empregabilidade do capital humano local.
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Figura 16 - llustragéo da relagdo entre KBUD e El

Fonte: Elaborado pela Autora.

- Quanto aos aspectos do ambiente natural e construid o do KBUD,
podem-se destacar programas e ac¢fes em favor da preservacdo do patriménio
natural e histérico, bem como a valorizagdo da cidade pela sua arquitetura e
gualidade de vida; investimentos continuos na qualidade do transporte publico e a
oferta por servigcos de lazer e culturais, inclusive internacionais, sao pontos bastante

valorizados por profissionais e pelas empresas ligados ao El.

- Quanto aos aspectos institucionais do KBUD , destaca-se a possibilidade
de maior divulgacdo da cidade como uma marca que possa atrair ainda mais
negacios e profissionais, gerando uma animac¢ao na economia local com a oferta de
empregos em outros setores complementares ao ElI. E a possibilidade de
engajamento de todos os envolvidos para a valorizacdo do entorno do El, trazendo,
assim, mais equidade social, sem isola-lo da realidade local em que esta inserido.

- Quanto aos resultados e impactos esperados pelos El em relacdo aos
aspectos do KBUD, pode-se enfatizar que os resultados positivos por parte do El
geram um circulo virtuoso de animacao da economia local, atraindo e incentivando
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outros setores na expansao de seus negocios. As acgdes articuladas entre o poder
publico e o El para integrar as operacdes deste a comunidade local servem também
como opcao de lazer e cultura, de trabalho, auxiliando na formacdo de
empreendedores e apoiando outras politicas urbanas; em Ultima analise, o que

Zouain (2003) chama de contribuicao para a paz social.

4.2.3.4 Correlacéo Pl, KBUD e ElI

Esta correlagéo busca detalhar o entendimento de que “os instrumentos de Pl
em conjunto com as estratégias de KBUD atuam nos resultados e impactos dos EI”,
ou seja, a apreensao da questdo 04 da tese. A figura 17 ilustra esta relacdo. Os
instrumentos econbémicos e financeiros, os regulatorios e os soft da PI, articulados
conjuntamente com as perspectivas de desenvolvimento preconizadas pelo KBUD,
atuam sobre os resultados e impactos esperados pelo El. Na verdade, ha uma
realimentacdo das iniciativas entre si, onde Pl atua em KBUD, e por extensdo em El,

cujos resultados e impactos acabam por reforcar as agdes dos elementos anteriores.

Pretende-se verificar a correlagcdo entre os elementos citados trazendo as
consideracdes das correlacdes citadas anteriormente, numa situacdo, por exemplo:
os beneficios dos instrumentos econémicos e financeiros da Pl (federal e regional);
acrescidos aos beneficios locais para atragdo de negdcios como a isencdo de
Impostos municipais; mais a presenca de universidades e com um grande percentual
da populacdo com formacéo superior; numa cidade com qualidade de vida e lugar;
com um governo institucionalmente forte, com visdo de longo prazo e lideranca
representativa e engajada com varias outras organiza¢des, podem contribuir com os
resultados e impactos dos El. No sentido inverso, os resultados positivos do El
podem influenciar as estratégias do KBUD na intencao de reforca-las e inspirar mais
acOes do governo municipal com parcerias privadas, estendendo os beneficios para
novos setores como a industria criativa. Os atores dos El podem se articular e

sugerir novos mecanismos a serem incorporados a PlI.
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Figura 17 - llustracdo da relacao entre Pl, KBUD e EI.

Fonte: Elaborado pela Autora.

4.3 TESTE DE CAMPO DO MODELO TEORICO-CONCEITUAL

O teste de campo foi aplicado para averiguar a coeréncia do modelo, em
cidades que abrigam ecossistemas de inovacdo, e que foram vencedoras do
“Prémio Nacional de Empreendedorismo Inovador” concedido anualmente pela
ANPROTEC.

Os critérios de premiacdo sdo fundamentados na visdo de futuro,
responsabilidade social e ética, decisdes baseadas em fatos, valorizacdo das
pessoas, abordagem por processos, foco nos resultados, inovacdo, agilidade,
aprendizado organizacional e visao sistémica, incluindo, sem a eles se limitar, os
aspectos de: (i) infraestrutura e servigos oferecidos; (ii) interagdo com o0 meio em que
esta inserido o parque; (iii) parcerias estabelecidas; iv) oferta de postos de trabalhos
gerados pelas empresas e centro de P&D instalados no parque; v) contribuicdes
para o desenvolvimento local e regional; vi) introducéo de programas inovadores; e
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vii) avanco e aperfeicoamento dos mecanismos de sustentabilidade (ANPROTEC,

2008). As cidades premiadas foram:

i. 2013: Rio de Janeiro (RJ), Parque Tecnoldgico da Universidade Federal do

Rio de Janeiro,

2012: ndo houve premiacédo desta categoria,

i. 2011: Recife (PE), Porto Digital (Nucleo de Gestédo do Porto Digital), também

foi premiado em 2007,

iii. 2010: S&o Leopoldo (RS), Parque Tecnolégico de Sao Leopoldo —

TECNOSINOS,

iv. 2009: Porto Alegre (RS), Parque Cientifico e Tecnoldgico da Pontificia
Universidade Catolica do Rio Grande do Sul - TECNOPUC.

Diretores-presidentes e diretores-executivos de inovagdo e competitividade
desses parques tecnoldgicos foram ouvidos e entrevistados para aplicagcdo do
guestionario. De um total de oito entrevistas, duas foram in loco (Recife e Rio de
Janeiro) e duas via Skype (Porto Alegre e Sao Leopoldo), no periodo de maio a
junho de 2014.

Importante notar que o teste de coeréncia do modelo teorico-conceitual
contempla respostas que refletem a opinido de gestores de ecossistemas de
inovacdo, sendo as conclusdes restritas a esse grupo e nao podendo ser

transferidas ou generalizadas para outros atores.

4.4 A ESTRUTURA DO QUESTIONARIO

A estrutura do questionario foi composta por sete blocos, na seguinte

sequéncia:

1- Introducéo;

2- Verificacao da PI versus KBUD: bloco composto por quatro questdes;

3- Verificacdo da Pl Econbmica versus KBUD: bloco com trés questdes;
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4

Verificagdo da Pl Soft versus KBUD: com trés questdes;

a1
1

Verificagdo da Pl Regulatérios: com trés questdes;

[ep}
1

Verificagdo do El versus Pl quanto aos resultados: com uma questéao;

\]
1

Verificagdo do El versus KBUD quanto aos resultados: com uma

guestao.

4.5 AS CIDADES PESQUISADAS

4.5.1 Recife e 0 PORTO DIGITAL

Segundo censo do IBGE (2010), a populacdo estimada para 2013 no Recife
de 1.599.513 habitantes, numa area de 218.435 km?, area equivalente a apenas
18,19% do Rio de Janeiro. A densidade demogréfica é de 7.039,64 hab/km?, a maior
entre as cidades pesquisadas. Com um percentual de 4,70 da populacdo de
migrantes ou imigrantes (IBGE, 2010), o PIB em 2010 (IBGE) foi de 30.176.875 (mil
reais). Em 2011, o PIB per capita declinou para 21.434,88 (reais), 0 menor indice
registrado entre as quatro metropoles. O valor médio nominal mensal por domicilio é
de 3.755,53 (reais) e o rendimento familiar per capita é de 500,00 (reais),

equivalente a metade do valor de Porto Alegre.

O IDHM (2010) (indice de Desenvolvimento Humano, que vai de O-muito
baixo a 1-muito alto), é de 0,772, considerado alto. Quanto a escolaridade, 85,89%
da populacédo é alfabetizada e 12,48% tem curso superior. Na area da educacéo
superior, possui trés universidades federais, uma estadual, uma universidade
privada e 34 faculdades e centros universitarios privados (MCTI, 2013), niumeros
bem aproximados aos de Porto Alegre. A taxa da populagcdo empregada é de
87,53%, e destes, 1,06% trabalha em areas de P&D. Recife possui 1,67%
estabelecimentos ligados a servigos intensivos em conhecimento, segundo dados do
IBGE (2010). Quanto ao acesso a internet no domicilio € de 41,45 %, o mais baixo
das quatro cidades, segundo pesquisa da FGV (2012).

A base do ecossistema de inovacdo de Recife € o chamado Porto Digital

(PD), que comecou a operar, no inicio de 2001. Hoje considerado um dos maiores
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polos de tecnologia e inovagdo do pais, sdo 7.100 funcionarios em 250 empresas,
faturando R$ 1 bilhdo ao ano (agosto/2014), nas areas de TIC e economia criativa.
As principais areas de competéncia das empresas do PD sao o desenvolvimento de
sistemas de gestdo empresarial, mobilidade urbana, games, animacao e aplicacoes
para dispositivos moéveis, redes neurais e inteligéncia artificial para finance e
banking, seguranca de dados, e-learning, e-entertainment e outsourcing.

O PD é gerenciado de forma privada por uma Organizacao Social (O.S.) sem
fins lucrativos, o Nucleo de Gestdo do Porto Digital (NGPD), cuja estrutura é
composta por um Conselho de Administragdo, integrado por 19 membros
representantes das empresas do proprio parque, de empresas de outros setores
produtivos relacionados ao PD, da universidade, da Prefeitura da Cidade do Recife e
do Governo do Estado. Além de ser a governanca do Parque Tecnoldgico, o PD é
um ponto de articulagdo de diversas instituicdes voltadas para o desenvolvimento
socioecondmico da cidade.

O Porto Digital esta localizado no antigo Bairro do Recife, lugar do nascimento
da cidade portuaria no ano de 1537. Considerado patriménio historico e
arquitetdénico de valor internacional, o Bairro recebeu mais de R$ 50 milhdes de
investimentos para renovacao urbana ao longo da ultima década. As varias esferas
de governo aliadas as parcerias com o setor privado estdo viabilizando
investimentos para a revitalizacdo e estruturagdo de um ambiente urbano de
negocios voltados ao uso intensivo de tecnologias, ao mesmo tempo em que
mantém as caracteristicas arquitetdnicas e histéricas preservadas. Em 2011, o PD
expandiu-se para o Bairro de Santo Amaro, englobando uma area total de 1.415.000
m?.

O PD possui duas incubadoras e uma acelerada de startups. Em 2010 foi
criado o Centro de Empreendedorismo e Tecnologia da Economia Criativa —
PORTOMIDIA, um projeto que tem por objetivo a estruturacdo de empreendimentos
nascentes da economia criativa, mais especificamente nas seguintes areas: design,
jogos digitais, multimidia, cine-video-animacéo, musica e fotografia que facam uso
intensivo das TIC e do Design.

O PORTOMIDIA esta estruturado em quatro iniciativas: uma incubadora de
empresas especificamente dedicada a empreendimentos da economia criativa; um
nacleo de habilitacdo profissional para formar mao de obra necessaria a economia

criativa; um ndcleo que aloja laboratérios e estudios de som, design, video e
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animacédo para disponibilizar equipamentos de ponta a profissionais locais; e um
showroom, que funciona como um espaco de exibicAdo dos produtos em

desenvolvimento.

4.5.2 Rio de Janeiro e o Parque Tecnolégico da UFRJ (Uni  versidade Federal do

Rio de Janeiro)

Segundo censo do IBGE (2010), a populagédo do Rio de Janeiro em 2013,
est4 estimada em 6.429.923 habitantes espalhados em uma area de 1.200.278 km?,
com densidade demografica de 5.265,82 hab/km?. E a segunda maior taxa de
densidade dentre as quatro cidades pesquisadas, menor que a de Recife e maior
que a de Porto Alegre. Com um percentual de 4,30 da populagédo constituida por
migrantes ou imigrantes, o PIB per capita em 2010 (IBGE) foi de 190.017.531 (mil
reais), e registrou em 2011, o PIB de 32.940,23 (reais). Apesar de o PIB ser bem
elevado, na média per capita ele fica quase empatado com Porto Alegre, cuja média
ainda é maior. O valor médio nominal mensal por domicilio é de 4.402,35 (reais) e o0
rendimento familiar per capita € de 750,00 (reais), 50% maior do que Recife e 50%
menor que Porto Alegre.

O IDHM (2010) é 0,799, considerado alto, mas inferior a Porto Alegre. Quanto
a escolaridade, 90,30% da populacdo € alfabetizada, 14,51% tem curso superior
(segundo lugar com melhores indices, s6 perde para Porto Alegre). Na area da
educacédo superior, o Rio de Janeiro possui quatro universidades federais, uma
estadual, seis universidades privadas e 64 faculdades e centros universitarios
privados (MCTI, 2013), os maiores indices dentre as quatro cidades. A taxa da
populacdo empregada é de 92,72%, e desta, 2,00% trabalha em &reas de P&D e
possui 2,81% estabelecimentos ligados a servicos intensivos em conhecimento,
segundo dados do IBGE (2010). Quanto ao acesso a internet no domicilio é de
56,04 % (segundo melhor indice), em pesquisa da FGV (2012),

O PgT foi inaugurado em 2003, com a missdo de criar um ambiente de
cooperacao entre a iniciativa empreendedora e a comunidade académica. Com
vistas ao fortalecimento da capacidade de inovacéo, focou na potencialidade para as
areas de energia e petréleo. Conta com 46 companhias instaladas, sendo 12

grandes, oito pequenas e 26 startups na incubadora da COPPE (Instituto Alberto
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Luiz Coimbra de Pos-Graduacdo e Pesquisa de Engenharia)-UFRJ, que empregam
1.500 pessoas.

Localizado dentro do campus da UFRJ, na Ilha do Fundao, com area de 350
mil metros quadrados, destina-se prioritariamente a abrigar empresas dos setores de
energia, meio ambiente e tecnologia da informacéo. As empresas que se instalam
no Parque podem ter uma ligacdo direta com alguns dos mais importantes centros
de pesquisas tecnoldgicas do pais, como o Centro de Tecnologia Mineral (CETEM),
o Instituto de Engenharia Nuclear (IEN), o Centro de Pesquisa em Energia Elétrica
(CEPEL) e o Centro de Pesquisas da Petrobras (CENPES) e o Laboratorio de
Tecnologia Oceanica da COPPE.

Sua administracdo esta vinculada a um Conselho Diretor, formado pelo reitor
da UFRJ e por representantes do governo estadual, da Prefeitura do Rio de Janeiro,
da Federacao das Industrias (FIRJAN), do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e

Pequenas Empresas (SEBRAE) e da Petrobras, por intermédio do CENPES.

4.5.3 Porto Alegre e o TECNOPUC

Segundo censo do IBGE (2010), a populacao estimada de Porto Alegre para
2013 é de 1.467.816 habitantes, numa area de 496.682 km? com densidade
demogréfica de 2.837,53 hab/km? (a menor densidade dentre as cidades
pesquisadas). Com um percentual de 6,47 (maior indice) da populacdo de migrantes
ou imigrantes, o PIB em 2010 (IBGE) foi de 42.947.485 (mil reais), e em 2011 o PIB
caiu para 32.203,11 (reais), indice pouco menor que Rio de Janeiro. O valor médio
nominal mensal por domicilio de 4.879,95 (reais) e o rendimento familiar per capita €
de 1.000,00 (reais), 100% maior que o de Recife.

O IDHM (2010) é 0,805, considerado muito alto (maior indice entre as
cidades). Quanto a escolaridade, 90,64% da populacéo € alfabetizada, indice pouco
acima do Rio de Janeiro, segundo colocado. Tem 17,80% da populagdo com curso
superior, 0 maior indice entre as quatro cidades. Na area da educacgdo superior,
Porto Alegre possui duas universidades federais, uma estadual, uma universidade
privada e 34 faculdades e centros universitarios privados (MCTI, 2013).

A taxa da populacdo empregada é de 92,72%, e desta, 2,00% trabalha em
area de P&D, e possui 2,81% estabelecimentos ligados a servigos intensivos em

conhecimento (estes numeros sdo os melhores entre as quatro cidades), segundo
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dados do IBGE (2010). O acesso a internet no domicilio € de 58,47 % (maior indice
entre as quatro cidades), segundo pesquisa da FGV (2012).

Na cidade de Porto Alegre o foco estda no TECNOPUC, ligado a Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul. O Parque Cientifico e Tecnoldgico da
PUCRS (TECNOPUC), inaugurado em 2003, estimula a pesquisa e a inovacao por
meio da acao simultanea entre academia, instituicoes privadas e governo. Empresas
de diferentes portes e entidades e centros de pesquisa da propria instituicdo estdo
sediados numa area de 5,4 hectares, localizada no campus da universidade.
Atualmente abriga 120 organizacdes, entre empresas, entidades representativas e
estruturas de pesquisa da PUCRS, possui a Incubadora Raiar, que abriga startups,
spin-offs, além de projetos pré-incubados, com a promocao do empreendedorismo e
preparacao das empresas para o mercado.

O TECNOPUC é um parque tecnolégico multissetorial, focado em quatro
areas: TIC e eletroeletrdnica; energia e meio ambiente; indUstria criativa e ciéncias
biologicas, da saude e biotecnologia. Essas areas tematicas foram definidas em
funcdo da competéncia académica da universidade, com a participacdo de grupos
de pesquisa cientifica e tecnoldgica e cursos de pos-graduacdo (mestrado e
doutorado), associados a existéncia de demanda da sociedade. Com o objetivo de
ser um polo de inovagdo que abriga desde startups até empresas-ancora
multinacionais, desenvolve projetos de forma integrada com a universidade.

Seis mil empregos gerados e mais de 120 organizacOes instaladas. Esses
sdo resultados mais evidentes do Parque Cientifico e Tecnologico da PUCR,
considerado um vetor de desenvolvimento econdémico regional e referéncia na
América Latina como PgT moderno e focado na transformagcdo de pesquisas em
negoécios, contribuindo para promover a interagdo entre universidade, empresas e

governo.

4.5.4Sao Leopoldo e o TECNOSINOS

Segundo censo do IBGE (2010), a populacdo estimada para 2013 é de
225.520 habitantes, numa area de 102.738 km®. A densidade demografica é de
2.083,82 hab/km? a menor entre as cidades pesquisadas. Com um percentual de
9,40 da populagédo composta por migrantes ou imigrantes (IBGE, 2010), supera em

mais que o dobro o percentual do Rio de Janeiro (4,30).
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O PIB em 2010 (IBGE) foi de 4.077.412 (mil reais), equivalente a apenas 10%
do PIB de Porto Alegre, apontando em 2011 o PIB per capita de 19.442,30 (reais). O
valor médio nominal mensal por domicilio de 2.845,31 (reais) € bem distante dos
4.879,95 (reais) de Porto Alegre e o rendimento familiar per capita é de 633,33
(reais), maior apenas que o do Recife.

O IDHM (2010) é 0,739, considerado alto, mas é o menor das cidades
pesquisadas. Quanto a escolaridade, 88,19% da populacdo é alfabetizada, com
6,62% com curso superior, indice que representa a metade de Recife e quase um
terco menor que Porto Alegre. Na é&rea da educagdo superior, possui uma
universidade privada e uma faculdade privada (MCTI, 2013), nameros muito
inferiores as demais cidades.

A taxa da populacdo empregada é de 92,63%, e desta, 2,64% (maior indice
entre as cidades) trabalha em areas de P&D. Sdo Leopoldo possui 2,74% (s6 é
maior do que Recife) estabelecimentos ligados a servicos intensivos em
conhecimento, segundo dados do IBGE (2010).

O Parque Tecnolégico de Sdo Leopoldo - TECNOSINOS - é um ambiente
tecnologico implantado com o objetivo de fomentar novas economias da area da
tecnologia orientadas para o0 empreendedorismo inovador e auxiliar no
desenvolvimento sustentavel da regido. Criado ha mais de 10 anos, abriga diversas
empresas, divididas em polos com especialidades nas areas de TIC, automacao e
engenharias, comunicagdo e convergéncia digital, alimentos funcionais e
nutracéutica e tecnologias socioambientais e energia.

Sua governanca se estabelece entre a UNISINOS (Universidade do Vale do
Rio dos Sinos, onde esta localizado o parque), empresas e iniciativa publica, de
acordo com o modelo da hélice tripla. A Prefeitura Municipal de S&o Leopoldo
representa o poder publico, a Associacdo Comercial, Industrial e de Servigcos de Sao
Leopoldo — ACIS-SL — e o Polo de Informatica de S&o Leopoldo representam as
industrias e a UNISINOS completa o tripé. A estrutura do parque compreende
144.000 m?, incluindo incubadora tecnolégica e condominios para as empresas.
Nascida com o objetivo de estimular a cultura empreendedora para promover 0
fortalecimento econdémico da regido, a Incubadora Tecnoldgica, situada no
Complexo Tecnologico TECNOSINOS UNITEC, possui em torno de 30 empresas
incubadas e 15 graduadas.
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4.6 RESULTADOS OBTIDOS

A andlise das principais questdes segue a estrutura do questionario:

Bloco 1 - Introducdo: Apresentacdo: consta de uma pagina com um texto, ja
apresentado na secao anterior, introdutorio explicando os conceitos que foram
utilizados na formulagéo das questdes;

Bloco 2 - Verificagdo da Pl versus KBUD: bloco composto por quatro
guestdes;

Bloco 3 - Verificagdo da Pl Econdmica versus KBUD: bloco com trés
guestoes;

Bloco 4 - Verificacdo da Pl Soft versus KBUD: com trés questoes;

Bloco 5 - Verificacdo da Pl Regulatérios: com trés questdes;

Bloco 6 - Verificagdo do EI versus Pl quanto aos resultados: com uma
guestao;

Bloco 7 - Verificagcdo do El versus KBUD quanto aos resultados: com uma

guestao.

Como a andlise desses resultados ndo é o foco da tese, mas sim o teste de
coeréncia do modelo, o qual foi aplicado em um contexto restrito, ndo foram

analisadas todas as questdes..

4.6.1Bloco 1 - Introdugéo

Apresentacao: consta de uma pagina com um texto introdutorio explicando os

conceitos que foram utilizados na formulacdo das questdes.

A presente pesquisa tem por objetivo entender o fenbmeno que ocorre
na interseccdo de trés areas de conhecimento: politica de inovacao,
desenvolvimento urbano baseado em conhecimento e ecossistemas de
inovagdo. Para unificar o entendimento destes conceitos, faz-se uma

breve definigdo dos termos aqui empregados:
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- Politica de inovagédo € o conjunto de agbes do poder publico para
incentivar a producao, difusdo e uso das inovacbes visando ao
desenvolvimento socioecondémico;

- Desenvolvimento urbano baseado em conhecimento refere-se a
abordagem do desenvolvimento sustentavel e prosperidade econémica
para auxiliar a transformar cidades compativeis com a economia do
conhecimento;

- Ecossistemas de inovagao caracterizam-se por ambientes propicios
ao empreendedorismo inovador. Sao espacos de aprendizagem
coletiva, de intercAmbio de conhecimentos e praticas produtivas, de
geragao de sinergia entre diversos agentes de inovagdo e néo
necessariamente representados por parques cientificos, tecnologicos,

ou fecndpolss.

4.6.2Bloco 2 - Verificagdo da Pl versus KBUD

O bloco é formado por quatro questdes introdutérias sobre a importancia da
Pl como fator gerador de desenvolvimento socioecondémico, de contribuicdo para a
economia do conhecimento nas cidades e se ha a percepcao de correlacdo entre Pl
e KBUD.

Na primeira questdo deste bloco buscou-se entender o papel desempenhado
pela Pl. Houve concordancia plena entre os entrevistados de que a Pl é relevante na
promocao de crescimento econémico. A grande maioria dos gestores entende que a
Pl atua de forma relevante para fomentar a economia. Apenas uma pessoa teve
concordancia parcial, quando entendeu que ainda é necessaria a definicdo de uma
agenda mais positiva, mais consolidada e de longo prazo por parte dos varios niveis

de governos.
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B 5 = concordo plenamente B 4 = concordo mais do gue discordo O 3 = indiferenta
B 2 = discordo mais do gue concaordo B 1 = discordo plenamente E 0 = ndo se aplica
promover crescimento
socioeconomico,

aumentar a geragio de
empregos,

promover a geragao de renda,

intensificar a protegio
ambiental,

elevar a qualidade da sadde
publica,

aumentar a capacidade militar
(defesa).

Grafico 1 - Politica de Inovacdo como geradora de desenvolvimento socioeconémico

No que se refere a aumentar a geragdo de empregos, foram trés respostas de
concordancia plena, entendendo que o desenvolvimento de novas tecnologias,
novos produtos ou modelos de gestdo levam a expansado ou a abertura de novas
empresas; cinco gestores concordaram parcialmente, pois as inovagoes,
principalmente aquelas ligadas as industrias, ao serem implantadas na linha de
producdo, para aumentar a produtividade, acabam gerando fechamento de postos
de trabalho. Quanto a promover geracdo de renda, houve unanimidade nas
respostas afirmativas. Os postos de trabalho gerados pela PI, em sua grande
maioria, sdo colocacdes que exigem formacdo em nivel superior. Destacaram-se
agui os esforcos e incentivos para a contratacdo por parte da indastria de
profissionais com mestrado e doutorado. Apenas uma resposta com concordancia
parcial. Sobre o item intensificar a protecdo ambiental cinco concordancias parciais,
com a observacdo de que ha uma tendéncia forte de investimentos sobre pesquisa e
desenvolvimento em setores como energia renovavel, biocombustiveis, materiais
biodegradaveis, tecnologias para a construcdo civil, farmacéutica, entre outras.
Sobre elevar a qualidade da saude publica, houve pouca adesao quanto a este item.
Existem muitas pesquisas em diversos setores que envolvem a medicina, mas
muitos consideraram que os resultados sdo demorados e de alto custo para serem
implantados em larga escala na saude publica. Quanto a aumentar a capacidade

militar (defesa) houve concordéancia parcial neste item e até posicbes que
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consideram a PI indiferente para fomentar este setor, motivados principalmente pela

falta de uma agenda de politica publica de investimentos de longo prazo.

Na segunda questdo do bloco 2, sobre se a Pl contribui positivamente para
cidades que baseiam seu desenvolvimento na economia do conhecimento, houve
dois respondentes que concordaram plenamente nesta questéo e seis concordaram
mais do que discordaram. No que se refere a questdo se a Pl contribui
positivamente nas cidades para a transicdo do modelo de producéo industrial para o
modelo baseado em conhecimento, metade dos respondentes concorda plenamente
com esta questao, pelo fato de que investimentos da Pl nas universidades e centros
de pesquisa geram postos de trabalho com altos salarios, aliados a producdo e
transferéncia de conhecimento para o setor produtivo que anima a economia local,
de forma semelhante aos itens da contribuicdo da Pl para a economia local (das
cidades) pela promogéao de conhecimento e de outros ativos e a consideragdo da
relevancia das cidades que promovem a producdo e o uso do conhecimento como

mecanismos para sua efetivacao.

B 5 = concordo
plenamente

M 4 = concordo
Contribuem para a economia mais do que

asgada na grodu cdo de...

discordo
Contribuem para a economia

m 3 = indiferente

criativa
Consideram relevantes as cidades

omovem a producio, e uso... —di
ShtAbuem para zPeconSmla local M 2 =discordo

(dzts udat():les ela promocado de... mais do que
positivamente nas concordo
% abdes ara a transi %0 do... B 1 =discordo
Con positivamehte para
plenamente
cidades que baseam seu... ! | | ‘
0 2 4 6 8 m0=naose
aplica

Gréfico 2 - Contribuicbes da Politica de Inovagao
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No que tange a contribuicdo para a economia criativa houve pouca adesao a
concordancia plena e a metade dos respondentes a entende ser indiferente, pela
percepcado de que a economia criativa € uma area nascente, com poucas iniciativas
estabelecidas e cuja conexdo com as TIC ainda ndo esta plenamente efetivada. A
mesma percepcao se da com o item da contribuicdo para a economia baseada na

producao de tecnologias verdes.

Na terceira questdo do bloco 2, sobre se a Pl e o KBUD constituem-se em
processos de complexidade crescente, de natureza multidisciplinar que dependem
de politicas sistémicas, integradas e de cooperacdo, metade dos respondentes
concordou parcialmente e na segunda parte, houve ampla concordancia sobre a

importancia do conhecimento tanto para a Pl quanto para o KBUD.

B 5 = concordo plenamente B 4 = concordo mais do que discordo E 3 = indiferente
W 2 = discordo mais do gue concorda H 1 = discordo plenamente E 0 = ndo se aplica

As politicas de inovagio e o As politicas de inovagio e o
desenvolvimento urbano baseado em desenvolvimento urbano baseado em
conhecimento consideram um contexto conhecimento possuem intersecgio, em

complexo e requerem abordagens particular no que diz respeito a importincia
sistémicas, integradas e de cooperagio. do conhecimento em ambos.

Gréfico 3 - O contexto da Pl e KBUD

Na quarta questdo do bloco 2, sobre como as abordagens das politicas de
inovacéo e do desenvolvimento urbano baseado em conhecimento podem interferir-
se mutuamente, houve ampla concordancia de que essa interferéncia ocorre de

forma positiva, mediante politicas sistémicas, integradas e colaborativas.
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T
De forma positiva De forma negativa De forma positiva e negativa

Grafico 4 - A interferéncia entre Pl e KBUD

4.6.3Bloco 3 - Verificacdo da Pl Econémica versus KBUD: bloco com trés

guestdes

A politica de inovacgdo propde varios instrumentos econdmicos e financeiros,
dentre os quais: (i) incentivos fiscais, econémicos e financiamento para empresas;
(ii) financiamento voltado a pesquisa; (iii) suporte para transferéncia de tecnologia; e

(iv) capital de risco e capital semente.

B 5 = concordo plenamente B 4 = concorda mais do gue discordo A 3 = indiferente
B 2 = discordo mais do gue concordo M 1 = discordo plenamente @ 0 = ndo se aplica

- T
Oz INSTRUMENTOS ECONOMICOS E FINANCEIROS da politica de inowagdo podem contribuir
positivamente para ¢ DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIOCULTURAL das cidades do
conhecimento.

Graéfico 5 - Os instrumentos econdmicos e financeiros da Pl em relacéo aos aspectos

econdémicos e socioculturais do KBUD
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Na primeira questdo do bloco 3 sobre os instrumentos econdmicos e
financeiros da Pl podem contribuir positivamente para o desenvolvimento econémico
e sociocultural das cidades do conhecimento, a metade dos respondentes concorda
plenamente e outra parte concorda parcialmente, no que leva a constatacdo que

esses instrumentos sdo bastante relevantes para o desenvolvimento das cidades.

Entende-se que ha uma relacdo bastante forte e direta da Pl nos seguintes
itens do KBUD: namero de industrias e de empresas do conhecimento, nimero de
centros de P&D, investimento estrangeiro direto, nimero de sedes de empresas
multinacionais localizadas na regido e numero de patentes registradas. S&o os itens
diretamente ligados as empresas e aos laboratorios e centros de pesquisa que
recebem principalmente os incentivos e financiamentos da Pl, mas também os
investimentos privados. Por existirem bom numero de empresas e consequente
oferta de oportunidades, os itens relacionados a disponibilidade de capital humano
qualificado também foram apontados como importantes, sendo eles: proporcdo de
trabalhadores do conhecimento em face da populagcéo geral; propor¢do entre a
oferta de empregos em nivel superior e em nivel técnico; e propor¢cdo da taxa da
populacdo com formacao em curso superior.

Na economia do conhecimento, por envolver capital humano com maior
qualificacdo e em consequéncia com melhores salarios, os aspectos do KBUD
relativos: a acessibilidade a habitacdo; numero de equipamentos comunitarios; e
taxa de alfabetizacdo nédo foram considerados relevantes. O numero de industrias e
negocios criativos aparece com uma importancia parcial, sem possuir expressiva

relevancia por se tratar de um segmento ainda em prospeccao.

Na segunda questdo do bloco 3 sobre os instrumentos econdémicos e
financeiros da Pl podem contribuir positivamente para o desenvolvimento do meio
ambiente natural e construido das cidades do conhecimento, metade dos
respondentes considera esses aspectos do KBUD importantes, mas nao tao
relevantes quanto os aspectos socioeconémicos e culturais vistos na questao

anterior.
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B £ = concordo plenamente B 4 = concordo mais do gue discordo E 3 = indiferente
W 2 = discordo mais do gue concordao H 1 = discordo plenamente [ 0 = ndo se aplica

- L
Os INSTRUMENTOS ECONOMICOS E FINANCEIROS da politica de inovagdo podem contribuir
positivamente para o DESENVOLVIMENTO DO MEIO AMBIENTE HATURAL E CONSTRUIDO das
cidades do conhecimento.

Gréfico 6 - Os instrumentos econdmicos e financeiros da Pl em relacdo aos aspectos ambientais do
KBUD

As guestdes de: relacdo de equipamentos urbanos (per capita); numero de
instalacdes culturais; e niameros de eventos culturais internacionais relacionam-se
mais a questdes de atracao de talentos e capital intelectual, tidos como importantes,

mas aparecem de forma nao téo incisiva e direta.

Na terceira questdo do bloco 3 sobre os instrumentos econémicos e
financeiros da Pl podem contribuir positivamente para o0 desenvolvimento
institucional das cidades do conhecimento, houve uma maioria que concorda com
esta questdo. E uma concordancia mais expressiva do que com 0S aspectos
ambientais, mas nao tdo expressivo quanto aos aspectos econdmicos e

socioculturais.
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B 5 = concordo plenamente B 4 = concordo mais do gue discordo E 3 = indiferents
M 2 = discordo mais do gue concordo B 1 = discordo plenamente E 0 = ndo se aplica

Os INSTRUMENTOS ECONOMICOS E FIMANCEIROS da politica de inovagdo podem contribuir
posittivamente para o DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL das cidades do conhecimento.

Graéfico 7 - Os instrumentos econdmicos e financeiros da Pl em relagdo aos aspectos institucionais do
KBUD

Os itens institucionais do KBUD mais significativos que foram apontados:
visdo de futuro das organizacdes e formacdo multidisciplinar das equipes de
gestores denota a importancia da formulacdo de politicas publicas e planos de
desenvolvimento de longo prazo, em trabalhos que demandem por profissionais de
varias areas de atuacdo para que ndo se privilegie apenas um aspecto do
desenvolvimento como a questdo econdmica, ou social, ou ambiental, mas que haja
um equilibrio na participacdo desses aspectos e se definam planos mais sistémicos

e de longa duracéo.

Os itens referentes a transparéncia e participacdo popular como numero de
servicos publicos disponiveis na web e consultas publicas para aprovacdo dos
projetos de planejamento ganharam registro, mas ndo com destague, assim como
as guestdes de equidade social como nivel de desigualdade de renda e nimeros de

desempregados.

4.6.4Bloco 4 - Verificagdo da Pl Soft versus KBUD: trés  questdes

A politica de inovacdo propde varios instrumentos soft como: (a) acdes

voluntarias e ndo coercitivas; (b) provisdo de informacdes e recomendacdes; (c)

acOes de carater normativo, oferta voluntaria; (d) acordos contratuais; (e) codigos de
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conduta para empresas, universidades ou organizacfes de pesquisa publica; (f)
gestdo de contratos com organizacfes de pesquisa publica; (g) parcerias publico-
privadas; (h) beneficios e riscos no fornecimento de bens publicos especificos; (i)

campanhas de comunicagdo publicas.

Na primeira questdo do bloco 4 sobre os instrumentos soft da Pl podem
contribuir positivamente para o desenvolvimento econémico e sociocultural das
cidades do conhecimento, houve ampla concordancia entre os respondentes. Esses
instrumentos apontam para uma participacdo mais colaborativa, de parcerias e

articulacéo entre os varios atores envolvidos tanto da Pl quanto do KBUD.

B 5 = concordo plenamente B 4 = concordo mais do gue discordo E 3 = indiferente
B 2 = discordo mais do gue concordo H 1 = discordo plenamente @ 0 = ndo se aplica

L
Os INSTRUMENTOS “SOFT™ da politica de inovagdo podem contribuir positivamente para o
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIOCULTURAL das cidades do conhecimento.

Graéfico 8 - Os instrumentos soft da Pl em relagéo aos aspectos

Pelo elevado numero de itens que compdem esta questdo, serdo apontados
apenas aqueles tidos como os mais e 0s menos relevantes. Os melhor avaliados:
namero de industrias e de empresas do conhecimento; nimero de centros de P&D;
seguidos de perto por investimento estrangeiro direto e numero de patentes
registradas. Pelo fato de instrumentos soft estarem ligados as a¢fes colaborativas,
de parcerias e acordos, as empresas e 0s centros de pesquisa sdo 0s atores mais
diretamente envolvidos e beneficiados com esses instrumentos da PI.

Quanto aos menos relevantes: nUmero de equipamentos comunitarios e taxa
de alfabetizacdo. Pode-se inferir desse item, que o pouco interesse despertado por

esses instrumentos soft se deva ao fato de serem de natureza mais recente do que
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0s econOmicos e os regulatérios. Nestes dois itens percebe-se a oportunidade que
poderia ser explorada pelos atores envolvidos quanto a propiciar a populacdo em
geral, cursos de capacitacdo com equipamentos disponibilizados a comunidade, por
meio de parcerias ou convénios de empresas com 0 governo municipal. Essa
iniciativa traria beneficios consideraveis de qualidade de vida para pessoas que nao
se encontram diretamente atingidas por essas politicas e planos de

desenvolvimento.

4.6.5Bloco 5 - Verificacdo da Pl Regulatérios: trés que  stdes

A politica de inovacao propde varios instrumentos regulatorios, dentre os
quais: (a) direito de propriedade intelectual; (b) regulacdo das atividades das
universidades e organizacdes de pesquisa publica; (c) regulacdo da competicdo das
empresas envolvendo P&D e atividades inovativas pelos mercados (antitruste); (d)

bioética e outras normas éticas relacionadas com atividades inovadoras.

Na primeira questdo do bloco 5 sobre se 0s instrumentos regulatérios da Pl
podem contribuir positivamente para o desenvolvimento econdmico e sociocultural
das cidades do conhecimento, apenas um respondente concordou plenamente, seis
outros concordaram mais que discordaram da afirmativa e um apontou ser

indiferente.
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B 5 = concordo plenamente B 4 = concordo mais do gue discordo E 3 = indiferente

B 2 = discordo mais do que concordo H 1 = discordo plenamente [ 0 = ndo se aplica
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Os INSTRUMENTOS REGULATORIOS da politica de inovagdo podem contribuir pesitivamente
para o desenvolvimento ECONOMICO E SOCIOCULTURAL das cidades do conhecimento.

Gréfico 9 - Os instrumentos regulatorios da Pl em relagéo aos aspectos econdmicos e socioculturais
do KBUD

Dentre os itens desta questdo, cinco foram apontados como relevantes pelos
respondentes: niumero de industrias e de empresas do conhecimento; nimero de
centros de P&D; investimento estrangeiro direto; nimero de sedes de empresas
multinacionais localizadas na regido; e numero de patentes registradas pelo
entendimento que sdo as empresas e 0S centros de pesquisa 0s atores mais

fortemente atingidos pelas regulamentacdes.

Os itens nivel de acessibilidade a habitacdo e taxa de alfabetizacdo foram os
apontados como menos relevantes, e, dentre as quatro opcdes, foram apontadas
por apenas dois respondentes. E 0s itens propor¢cdo da taxa da populacdo com
formacao em curso superior e relacéo de trabalhadores do conhecimento em face da

populacao geral apontados por cinco e por seis respondentes, respectivamente.

Na segunda questdo do bloco 5 sobre se os instrumentos regulatérios da
politica de inovacdo podem contribuir positivamente para o0 meio ambiente natural e
construido das cidades do conhecimento, a maioria dos respondentes apontou com
sendo indiferente a relevancia da relacdo entre esses itens e apenas trés

respondentes concordaram parcialmente.
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B 5 = concordo plenamente B 4 = concordo mais do gue discordo E 3 = indiferente
B 2 = discordo mais do gue concordo H 1 = discordo plenamente @ 0 = ndo se aplica

- T
0s INSTRUMENTOS REGULATORIOS da politica de ir!u'.ragﬁu podem contribuir positivamente
para o MEIO AMBIENTE HATURAL E CONSTRUIDO das cidades do conhecimento.

Gréfico 10 - Os instrumentos regulatérios da Pl em relagdo aos aspectos ambientais do KBUD

Esta questdo recebeu os menores apontamentos em relagcdo a todas as
outras questdes. Denota-se que ndo ha relacionamento entre esses itens. O item
percentual do orcamento investido em transporte publico foi o menos apontado em
toda a pesquisa, e considerada como fraquissima sua relevancia em relagdo a

questdes de regulamentacao da PI.

Na terceira questdo do bloco 5 sobre se: os instrumentos regulatérios da
politica de inovacdo podem contribuir positivamente para o desenvolvimento
institucional das cidades do conhecimento, ndo houve uma posicdo de destaque:
metade dos respondentes concordou parcialmente e a outra metade se mostrou

indiferente a questéao.
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B £ = concordo plenamente B 4 = concordo mais do gue discordo E 3 = indiferente
W 2 = discordo mais do gue concordao H 1 = discordo plenamente [ 0 = ndo se aplica

- T
0s INSTRUMENTOS REGULATORIOS da politica de inovagdo podem contribuir positivamente
para o DESENVOLVIMENTO INSTITUCIOHNAL das cidades do conhecimento.

Gréfico 11 - Os instrumentos regulatérios da Pl em relacdo aos aspectos institucionais do KBUD

Aqui se repete a analise da questdo anterior no sentido da fraquissima
relacdo apontada pelos respondentes. Os itens relativos a igualdade social: nivel de
desigualdade de renda e numeros de desempregados foram os menos apontados
num ranking geral entre todos os itens desta pesquisa, donde se pode depreender
gue nao ha uma relacédo que seja percebida entre os instrumentos regulatérios da Pl
e as guestbes ambientais. As questdes relativas a participagdo popular: numero de
servicos publicos disponiveis na web e consultas publicas para aprovacdo dos
projetos de planejamento foram um pouco mais valorizadas e as questbes
estratégicas: visdo de futuro das organizacbes e formacdo multidisciplinar das
equipes de gestores foram as melhores apontadas nesta questao.

4.6.6Bloco 6 - Verificacdo do EIl versus Pl quanto aos r  esultados esperados e

impactos: uma questédo

Questdo unica: Sobre se os instrumentos da politica de inovacdo podem
contribuir positivamente para a obtencdo dos resultados esperados e impactos por
parte dos ecossistemas de inovacdo, foram apontadas quatro respostas de
concordancia plena nesta questdo e mais quatro respostas de concordancia mais
gue discordancia, o que demonstra uma ligagéo forte e direta entre (i) econdmicos e

financeiros; (ii) regulatérios; e (iii) soft.
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Gréfico 12 - Os instrumentos da Pl em relagao aos El

B 5 = concordo plenamente B 4 = concordo mais do gue discordo E 3 = indiferente
B 2 = discordo mais do gue concordo H 1 = discordo plenamente @ 0 = ndo se aplica

- Iu
0s INSTRUMENTOS DA POLITICA DE INOVACAOQ podem contribuir positivamente para a
obtengio dos RESULTADOS ESPERADOS E IMPACTOS por parte dos ecossistemas de
inovagao.

4.6.6.1 Resultados esperados por parte dos ecossistemas de inovacao

Os instrumentos econdémicos e financeiros foram apontados por unanimidade
como a relacdo mais direta e forte, seguida pelos instrumentos regulatérios ficando
muito préximo dos instrumentos soft, com diferencas insignificantes entre esses dois
ultimos. Nessa relacdo, pode-se afirmar que € o resultado mais homogéneo, pois no
cOmputo da questdo a variagcdo entre o grupo de instrumentos mais votado para o

menos é de apenas dois pontos.

Como os instrumentos econdmicos e financeiros foram amplamente
apontados por todos os respondentes, destaca-se aqui, entdo, os itens que néo
tiveram expressdao maxima. Dos instrumentos regulatérios, sete itens obtiveram a
pontuacao igual a sete entre os oito possiveis. Apenas 0s itens seguintes tiveram
pontuacao igual a seis, das oito possiveis: promoc¢ao da criacdo de empresas locais
e uso de capital humano criativo e empreendedor com alta qualificacao; presenca de
empresas multinacional; atuam como nudcleo de dinamizagdo tecnoldgica para as
empresa; melhorando o parque industrial da regido, com beneficios para a economia
local; geracdo de tributos e aumento do movimento comercial (faturamento) de
empresas de exportagcbes de produtos com alto valor agregado e empreendimentos
podem ser usados em projetos de recuperacdo de areas urbanas degradadas,
decorrentes de processos de reestruturacdo produtiva, que envolvem aspectos

sociais e espaciais.
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Gréfico 13 - Os resultados esperados pelos El em relagéo a Pl
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Quanto aos instrumentos soft, apesar de aparecerem com o0s ultimos

colocados, receberam boa avaliagcdo. Os que receberam menos pontos foram:
presenca de empresas multinacionais, ambiente diversificado e multicultural,
favorecendo a mobilidade de capital humano e financeiro, atuam como nudcleo de
dinamizacdo tecnologica para as empresas, melhorando o parque industrial da
regido, com beneficios para a economia local, geracdo de tributos e aumento do
movimento comercial (faturamento) de empresas de exportacdes de produtos com
alto valor agregado, promovem o desenvolvimento social pela formacéo de capital
humano e criativo altamente capacitado, empreendimentos podem ser usados em

projetos de recuperagcdo de areas urbanas degradadas, decorrentes de processos

reestruturacdo produtiva, que envolvem aspectos sociais e espaciais e

possibilidade de replicar o modelo para outras regides de interesse.
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4.6.6.2 Impactos esperados por parte dos ecossistemas de inovacao

Quanto aos impactos esperados pelos El em relacdo as perspectivas da Pl,
nao se repete a percepcao dos resultados esperados. Aqui o0s instrumentos soft
aparecem em destaque, seguidos pelos instrumentos econdmicos e financeiros e,

por ultimo, os instrumentos regulatorios.

Nos instrumentos soft, os itens que obtiveram maior destaque foram: (a)
articulacdo e dialogo do governo municipal com as demais esferas de governo, pela
participacdo de liderancas politicas locais e regionais; (b) fortalecimento do
planejamento estratégico municipal para desenvolvimento baseado em
conhecimento. Aqui € enfatizada a necessidade de alinhamento com os diversos
niveis de governo, para facilitar e reduzir os tramites de tempo na liberacdo de

recursos ou outras autorizacfes para projetos que contribuam para os El.

Impactos esperados pelos El em relagao as
perspectivas da Pl
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Gréfico 14 - Os impactos esperados pelos El em relagéo a Pl
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Nos instrumentos econdémicos e financeiros o item mais apontado foi constituem-se
em importante mecanismo para as cidades promoverem seu desenvolvimento
socioeconbmico, em consonancia com analises anteriores de que as empresas € 0S
centros de pesquisa somados a populacdo com alta capacitacdo também

contribuem para os impactos esperados pelos EI.

Impactos e Resultados esperados dos Ecossistemas de Inovagiao em
relagao as perspectivas da Politica de Inovagao

B Impactos M Resultados

Instrumentos soft

Instrumentos regulatérios

Instrumentos econdmicos e financeiros.
1,00

Gréfico 15 - A sintese das respostas obtidas do bloco 6

4.6.7Bloco 7 - Verificagdo do EI versus KBUD quanto aos resultados

esperados e impactos: uma questao

Considerados os aspectos do desenvolvimento urbano baseado em
conhecimento citados anteriormente, a saber: (i) econdmico e sociocultural; (ii)

ambiental; e (iii) institucional.

Questdo unica: Qual seu grau de concordancia com a seguinte afirmacao?
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Os aspectos do desenvolvimento urbano baseado em conhecimento podem
contribuir positivamente para a obtencdo de resultados esperados e impactos por

parte dos ecossistemas de inovacéao.

Das oito respostas obtidas, uma concordou plenamente e sete concordaram
mais do discordaram com as argumentacdes apresentadas quanto aos aspectos do

KBUD na contribuicdo de resultados esperados e impactos por parte dos El.

Nas especificacbes das respostas analisadas individualmente a seguir,
constata-se 0 destaque dado com unanimidade aos aspectos econdmicos e
socioculturais do KBUD como contribuicdo ao desempenho e atingimento dos
resultados esperados pelos El. Itens como a existéncia de um numero consideravel
de empresas intensivas em conhecimento e centros de P&D, presenca de empresas
multinacionais, interesses na atracdo de investimentos estrangeiros, empresas
ligadas a economia criativa, agindo em consonancia com uma populacdo com
expressivo indice de formag&o em nivel superior colaboram para que, na opinido dos

entrevistados, os El sejam bem-sucedidos.

A seguir, aparecem 0s aspectos institucionais, também reconhecidos como
relevante contribuicdo ao desempenho e atingimento dos resultados esperados
pelos El. Organizag@es publicas lideradas por pessoas de visédo de futuro e de longo
prazo, equipes de gestores e planejadores compostas por profissionais
multidisciplinares tém mais sucesso para formular e implantar planos estratégicos de

desenvolvimento urbano.

Ja4 os aspectos ambientais naturais e construidos foram apontados como

importantes, mas desempenham um papel complementar aos aspectos econémicos

e socioculturais e aos aspectos institucionais, nesta ordem.

4.6.7.1 Resultados esperados por parte dos ecossistemas de inovacao

1-O aumento do numero de micro, pequenas e médias empresas de base

tecnoldgica, os aspectos econdmicos e socioculturais que caracterizam o KBUD
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foram considerados por unanimidade pelos entrevistados como relevantes. Quase
na mesma medida de relevancia foram considerados 0s aspectos institucionais.

Ficam os aspectos ambientais apontados como importantes, mas em menor medida.

2-Aumento do numero de pesquisadores atuando ou apoiando as atividades das
empresas de base tecnologica instaladas na regido. Neste item dos El, os aspectos
econdmicos e socioculturais do KBUD sao apontados como muito relevante, pois um
alto nimero de empresas que se utilizam de tecnologia de ponta e centros de P&D
somados a investimentos financeiros e ao alto grau de qualificacdo da populacéo
favorece o aumento do nimero de pesquisadores. A questdo de acessibilidade a
moradia e oferta de equipamentos comunitarios ndo foram considerados aspectos
essenciais. Sobre o0s aspectos institucionais, que, no geral, foram muito bem
apontados, destacam-se os itens dos servi¢os publicos disponibilizados na web e as
consultas publicas feitas a populacédo para aprovacao de projetos de planejamento.
Sobre os aspectos ambientais, destacam-se as areas verdes, investimentos em

transporte publico e nimero de instalacdes culturais.
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Graéfico 16 - Os resultados esperados pelos El em relagao ao KBUD

3-Presenca de institutos de pesquisa e universidades envolvidos com pesquisa de
ponta. Aqui os trés aspectos foram fortemente citados. Os aspectos econdémicos e
socioculturais estdo diretamente ligados, pois descrevem um ambiente favoravel a

essas atividades.

4-Promovem a interagdo de empresas com instituicdes de ensino e P&D tecnoldgico
e de informacdo, estimulam a circulacdo e transferéncia de conhecimento. Os
aspectos econdmicos e socioculturais destacam as patentes registradas e o niumero
de centros de pesquisa. JA nos aspectos institucionais ressalta-se a importancia da
elaboracao de planos estratégicos de desenvolvimento, sendo que a articulacdo dos
diversos agentes que compdem o sistema de inovagédo local é tema de destaque.

5-Presenca de empresas multinacionais. Novamente aqui 0s aspectos econdémicos e
socioculturais estdo diretamente ligados, pois descrevem um ambiente favoravel a

investimentos dessas empresas.
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6-Ambiente diversificado e multicultural, favorecendo a mobilidade de capital
humano e financeiro. JA nos aspectos institucionais ressalta-se a visao de longo

prazo das organizacoes locais.

7-Atuam como nucleo de dinamizacao tecnologica para as empresas, melhorando o
parque industrial da regido, com beneficios para a economia local.
Institucionalmente os planos estratégicos de desenvolvimento econdmico das
cidades que adotam os mecanismos do KBUD estimulam essas conexfes entre
setores industriais mais tradicionais e os centros de produgdo de conhecimento.

8-Geracao de tributos e aumento do movimento comercial (faturamento) de
empresas de exportacdo de produtos com alto valor agregado. Segue a logica do
item anterior com a valorizacdo dos aspectos econdmicos e socioculturais e

institucionais.

9-Promovem o desenvolvimento social pela formacéo de capital humano e criativo
altamente capacitado. Neste item ha o destaque para os aspectos ambientais, com a
valorizacdo das areas verdes e oferecimento de espacos, instalagcbes e eventos
culturais, aliados aos aspectos econdmicos e socioculturais, e também a expressiva

taxa de escolaridade da populacéo.

10- Empreendimentos podem ser usados em projetos de recuperagdo de areas
urbanas degradadas, decorrentes de processos de reestruturacdo produtiva, que
envolvem aspectos sociais e espaciais. Segue a mesma logica do item 8, mas com o

planejamento também de reorganizacao territorial.

11- Possibilidade de replicar o modelo para outras regides de interesse. Com

destaque para os aspectos ambientais e também os econdmicos e socioculturais.

4.6.7.2 Impactos esperados por parte dos ecossistemas de inovacao

1- Constituem-se em importante mecanismo para as cidades promoverem seu

desenvolvimento socioeconémico. Os trés aspectos foram fortemente apontados



165

como relevantes, como acdes atuando sistemicamente nos aspectos econémico,

ambiental e institucional.

2-Melhoria nas condicfes de vida da populacao local. Com a animacéo da economia

local, ha um transbordamento para outros setores econémicos e areas da cidade.

3- Forte articulagdo, comprometimento e parcerias entre governo, setor produtivo e
académico (Hélice tripla), contagiando os envolvidos em outros projetos de interesse
social. Os aspectos institucionais aqui foram destacados, envolvendo gestores com
visdo de longo prazo e planos de desenvolvimento com a articulagdo dos
componentes do sistema de inovacdo local como acdo relevante para a sua
implantacdo bem sucedida. Destaque, mais uma vez, para 0s aspectos econémicos

e socioculturais.

4- Articulacdo e dialogo do governo municipal com as demais esferas de governo,
mediante a participacdo de liderancas politicas locais e regionais. Os aspectos
institucionais aqui também foram destacados, com énfase na importancia do dialogo
com as demais esferas de governo, para assisténcia em questdes de legislacao,

financiamentos, liberacdo de verbas, entre outros.

5- Fortalecimento do planejamento estratégico municipal para desenvolvimento
baseado em conhecimento. Os aspectos institucionais aqui em destague com o
reconhecimento do diferencial das equipes de planejamento e de gestores publicos.
Equipes formadas por profissionais oriundas de diferencas areas dao um carater
multidisciplinar ao planejamento, propondo ag¢fes mais integradas de politica

urbana, ndo apenas na economia.
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Gréfico 17 - Os impactos esperados pelos El em relagdo ao KBUD

6-Numero de autoridades envolvidas em planos de desenvolvimento baseado em
conhecimento. E reconhecido pelo nimero de organizagcbes e pessoas que se
envolvem na elaboracdo de planos de desenvolvimento. Compreende a visdo de
futuro de longo prazo e a valorizagdo das equipes multidisciplinares, como
demonstrado no item 5.

7- Cidade com sustentabilidade urbana, reconhecida internacionalmente. E o
resultado das acbes dos aspectos ambientais somados aos institucionais que
conferem a maior valorizagdo da cidade. E o reflexo de como foram tratadas
guestdes ambientais e sociais ao longo do tempo nao apenas pelos gestores
publicos, mas também pela sociedade. Essas atitudes resultam em um motivo a
mais para destacar a cidade como polo de atracdo de empresas e talentos para o
desenvolvimento baseado em conhecimento.

8- Participacdo e envolvimento da sociedade na tomada de decisdes, em iniciativas

como governo eletrénico. No aspecto institucional ha um item especifico tratando



167

deste assunto dada a importancia da participacdo da sociedade na adesao e no
engajamento nas acdes municipais.

9- Iniciativas de fomento a industria criativa e industria verde. Os aspectos
ambientais e também os econdmicos e socioculturais sdo apontados como
relevantes tanto no fomento destas atividades como nos espacgos publicos
dedicados a essas atividades.

Impactos e Resultados esperados dos Ecossistemas de Inovagdo em relagdo as
perspectivas de Desenvolvimento Urbano Baseado em Conhecimento

“mpactos “ Resultados
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e ——————————— 055
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Grafico 18 - A sintese das respostas obtidas do bloco 7

4.7 RESULTADOS OBTIDOS

O conjunto de determinantes que foram apontados como mais relevantes
para os respondentes quanto a correlacdo entre as duas areas de conhecimento
sdo, respectivamente, da politica de inovagdo: os instrumentos econdémicos e
financeiros e do desenvolvimento urbano baseado em conhecimento: os aspectos

econdmicos e socioculturais

A relacdo mais expressiva e direta entre esses dois conjuntos de
determinantes denota que os instrumentos da Pl estdo fortemente relacionados a
investimentos diretos nas empresas e centros de P & D quando analisamos, em
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termos de KBUD, a importancia dada a dimensdo do desenvolvimento econdmico
em relagdo o numero dos empreendimentos voltados a economia baseada em

conhecimento e competividade.

Em relagdo aos conjuntos de determinantes que foram considerados como
menos relevantes estdo os instrumentos soft e 0s instrumentos regulatérios da
politica de inovacdo em relacdo a dimensdo do ambiente natural e construido do

desenvolvimento urbano baseado em conhecimento.

Conclusodes isoladas de cada area de conhecimento:

()PI:

Instrumentos econdmicos e financeiros : destaque pela relevancia e uso intensivo
na Pl. Confirma-se a sua importancia e sdo percebidos como o foco dos gestores
dos PT. Muito da atencdo dos envolvidos esta centrada nesse item, considerada
crucial nos planos estratégicos dos PT. A sustentabilidade econémica do
empreendimento aliada a competitividade (disputa por recursos financeiros e por
novas empresas) com outros concorrentes € onipresente preocupacao dos gestores,
uma questdo essencial. Nao ha uma distancia significante entre os instrumentos
regulatorios, segundo melhores apontados com os instrumentos soft, 0 que leva a
entender que esses, mesmo tendo seu usO mais recente, ja sao tidos como
importantes e tendem a ter sua aplicagcdo e relevancia mais intensificadas num

futuro préximo.

(i) KBUD

Aspectos da dimensdo do desenvolvimento econOmico e sociocultural das
cidades foram os mais relevantes tanto em relacdo a Pl como aos El. O numero de
industrias e empresas do conhecimento somado a centros de pesquisa e a presenca
de empresas multinacionais favorece a entrada de investimentos estrangeiros e
levam a maior oferta de empregos atraindo profissionais qualificados e demandando
a formacé&o de mais capital intelectual.

(iii) EI:
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Os resultados e impactos esperados pelos ElI em relagcdo os instrumentos da Pl sédo
apontados fortemente como mais relevantes os econdmicos e financeiros
seguidos pelos regulatorios e os soft. Justifica-se, pois esses instrumentos atuam
diretamente com os atores envolvidos nos El.

Quanto as perspectivas do KBUD, os aspectos econdmicos e socioculturais sao

apontados como muito relevantes seguidos pelos institucionais e os ambientais.

Pl x KBUD

A relacdo é forte e direta, principalmente quando os instrumentos econémicos e
financeiros acabam fortalecendo aspectos econdmicos e socioculturais, seguidos
pelos aspectos institucionais, no entendimento de que a articulacdo entre o0s
envolvidos e boa governanca local aliados a planos de longo prazo sdo fatores

importantes.

Pl x El: ligagcdo muito forte e direta, principalmente dos instrumentos econémicos e
financeiros com os resultados esperados dos EI, embora o0s instrumentos

regulatorios e soft se destaguem também como relevantes.

KBUD x ElI: Quanto aos El, a relacdo do KBUD é forte, mas nao téo intensa quanto
a relacao PI x El. Ha forte concordancia de que sao importantes, e surgem definidas

mais como concordancia do que discordancia.

Pl x KBUD e El: constatou-se que h& uma correlacdo destas duas areas de
conhecimento. A politica de inovacao contribui positivamente para as cidades que
baseiam seu desenvolvimento na economia do conhecimento. Destaca-se a relacao
Pl econbmico com KBUD econdmico e sociocultural. A relevancia dos recursos
financeiros aliados a uma cidade onde haja empresas com uso intensivo em
tecnologias, centros de P&D ligados as universidades com fortes investimentos em
pesquisas formam uma sinergia e retroalimentacdo muito valorizadas para a criacao
de ambientes favoraveis a inovacao, repercutindo forte e diretamente nos resultados
dos El.



5 CONCLUSOES

5.1 CONCLUSOES PRINCIPAIS

Esta pesquisa teve por objetivo geral melhor compreender a sinergia existente entre
politica de inovacdo (PI) e o desenvolvimento urbano baseado em conhecimento
(KBUD), com vistas a identificar potencialidades ao desenvolvimento de
ecossistemas de inovacao (El).

A motivacao para tal investigacdo repousa em trés principais premissas. Primeiro,
entende-se que a politica de inovacdo desempenha papel relevante e atual para o
desenvolvimento socioecondmico de cidades, regides e nacbes. Segundo, as
cidades buscam continuamente novos meios de incrementar sua economia, tendo
no desenvolvimento urbano baseado em conhecimento a possibilidade de inserir as
cidades na chamada nova economia. Terceiro, tanto a politica de inovagdo como o
desenvolvimento urbano baseado em conhecimento possuem em comum a busca
pelo desenvolvimento socioecondmico mediante a promoc¢ao da atividade inovativa
e encontram nos ecossistemas de inovacdo um relevante ponto de convergéncia.
Assim, esfor¢cos que venham a melhorar os resultados gerados pelos ecossistemas
de inovacdo sao de relevancia e relevam interesse quando dos planejamentos

urbanos.

Para fazer frente ao cumprimento do objetivo geral, uma questao-chave foi colocada
para orientar a pesquisa: Como a politica de inovacdo e o desenvolvimento urbano
baseado em conhecimento, de forma isolada ou conjunta, podem promover 0s

ecossistemas de inovacao?

A resposta a esta questdo encontra-se essencialmente no capitulo 4, com a
proposicdo de um modelo tedrico-conceitual envolvendo trés areas de conhecimento
e suas correlagdes. Mais precisamente, o modelo proposto articula determinantes
oriundos de revisbes bibliograficas sobre PI, KBUD e El, ressaltando de forma
descritiva 0s elementos tangiveis e intangiveis, os distintos atores, as suas

necessidades, 0s seus interesses, enfim, o complexo ambiente que envolve a
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producdo de inovacdes. Atencdo especial foi dada a correlacdo entre esses
elementos, com vistas a promover analises integradas.

Destas analises o0s ecossistemas de inovacdo emergem como loci
privilegiados para o estabelecimento das relacdes e de intercambio entre os varios
agentes do processo de inovagao. Ainda, constituem um instrumento de promocao a
diversos objetivos econbmicos e sociais, pois podem estar coesos a uma
combinacdo de outras politicas e estratégias de desenvolvimento, entre elas:

industrial, urbana, regional, ambiental, além de cientifica e tecnologica.

O entendimento mais completo e integrado destas apreciacdes pdde ser obtido por
meio da consideracdo de questbes especificas que geraram analises mais

detalhadas:

Q1:— A politica de inovacdo promove as estratégias de desenvolvimento

urbano baseado em conhecimento?

Entende-se que sim, que a politica de inovacdo, mediante 0s seus
instrumentos, promove as estratégias de desenvolvimento urbano baseado em
conhecimento.

Os instrumentos econdmicos e financeiros da Pl se correlacionam com o0s
aspectos do KBUD por incrementarem as suas acodes, que possuem como foco as
atividades baseadas em conhecimento, no sentido do planejar e desenvolver
programas para a atracdo de empresas, trabalhadores e investidores. Estes dois
aspectos sao complementares: a Pl financia a pesquisa que ocorre nas empresas e
(ou) organizagOes afins, essas empresas buscam por profissionais qualificados e
investidores sao atraidos para participar dessas empresas. A cidade desenvolve
acOes para se tornar conhecida pela qualidade de vida que oferece, ao criar uma
marca e buscar projecdo internacional para tornar-se competitiva na disputa por
empresas e investidores internacionais. Paralelamente, a cidade também
implementa acfes conjuntas para promover a criacdo da cultura da inovacédo, com
universidades e financiamento para empresas nascentes, na valorizacdo do
empreendedorismo local.

Os instrumentos regulatorios da Pl se correlacionam com o0s aspectos do

KBUD quando definem normas e regulamentacdes propiciando um ambiente juridico
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seguro para as questdes relacionadas a inovacao e organizacoes flexiveis e ageis
para adaptarem-se com maior rapidez as novas demandas nessa area.

Os instrumentos soft da Pl se apresentam como 0S mais promissores por
serem mais maledveis que os regulatérios. E aqui onde mais se evidenciam o grau
de maturidade de um sistema local de inovacao e a sinergia entre seus agentes. Os
instrumentos soft da Pl com os aspectos institucionais do KBUD oferecem um
campo de enormes possibilidades para gestores urbanos e formuladores de politicas
publicas. A articulacdo dos agentes locais, sejam eles publicos, por meio de
representatividade e lideranca politica com transito e didlogo com as vérias esferas
de governo, sejam os agentes privados, também com representatividade e lideranca
com diversos setores empresariais e com 0 governo, mostrou-se como um dos mais
importantes para a viabilizacdo dos planos e das acfes de Pl e KBUD. Quando esse
alinhamento ocorre, abre-se a possibilidade de combinar os varios instrumentos da
Pl as estratégias do KBUD, de forma coordenada e em sintonia, fortalecendo os
objetivos em comum.

Também ha o entendimento de que as estratégias de KBUD reforcam as
acOes dos instrumentos da Pl por ter o governo local o papel de articulador do
sistema local de inovagdo e ser responsavel por promover acfes vinculadas ao
estimulo do conhecimento na comunidade. Essas acfes, como propor novas ou
alteracdes de normas e leis, defender politicamente interesses locais em outros
niveis e organizacdes de governo, viabilizar o fornecimento de infraestrutura publica,
aproximar setores produtivos tradicionais com as universidades, viabilizar missdes
de intercambio internacional para prospectar novos mercados, ratificam a tese de

que as estratégias de KBUD reforgcam as a¢des dos instrumentos da PlI.

Q2 — A politica de inovacdo atua na apresentacdo de  resultados positivos por
parte dos ecossistemas de inovagao?

Sim, pois todos os instrumentos Pl estdo de alguma forma ligados as
atividades que promovem a inovagéao e, por consequéncia, com reflexos nos El. Os
instrumentos da Pl foram concebidos para atuar no aumento da produtividade e
competitividade das empresas, na formacéo de capital intelectual, de habilidades e

competéncias, formacdo de novos mercados, criagdo e modernizacdo de
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organizacfes de suporte e servicos especializados complementares as atividades
inovadoras, entre outras.

Destaque-se o0 papel dos instrumentos que estimulam a interacdo entre
universidades, institutos de pesquisa e empresas, viabilizando a transferéncia de
tecnologia e ampliando a capacidade de inovar das empresas, além de agregar
conhecimentos complementares.

Os ElI também sdo contemplados no arcabouco das acbes da PI
especificamente para projeto e implementacdo destes empreendimentos, com forte
apoio institucional e financeiro entre os governos federal, estadual e municipal,
comunidade local e setor privado.

O inverso também se pode afirmar como verdadeiro, pois um EI com
resultados expressivos pode propor mudanca, complementacdo e ampliagdo de
abrangéncia de instrumentos da Pl, como a inclusdo de setores culturais e criativos

identificados com potencial de integracado com as atividades desenvolvidas no El.

Q3 — As estratégias de desenvolvimento urbano basea do em conhecimento
atuam na apresentacao de resultados positivos por p arte dos ecossistemas de

inovacao?

Sim. A criagdo de ambiente favoravel a inovacdo é caracterizada por um
conjunto complexo de fatores socioeconémicos, politicos, culturais, educacionais,
institucionais atreladas as organizacOes locais. As estratégias de KBUD atuam
fortemente em muitas dessas dimensdes, quando suas acdes expressam Vis&o
estratégica de longo prazo por parte do governo local, criagdo de uma cidade
internacional e multicultural, promocé&o e valorizagdo do capital humano, oferta de
servicos publicos, infraestrutura e qualidade de vida urbana.

As amenidades urbanas e sociais aliadas as acfes de incentivo as atividades
relacionadas a criatividade e cultura sao importantes para criar a diversidade de
talentos, promover locais de convivéncia, troca de experiéncias, criagdo de base de
conhecimento e novos negocios.

Os EIl, no sentido inverso, também reforcam a acdo do KBUD quando
promovem o desenvolvimento sustentavel da regido por meio da criagdo de

ambiente favoravel aos investimentos em atividades intensivas em conhecimento.
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Sao empreendimentos que se posicionam como um locus de desenvolvimento

regional, capaz de interagir com as politicas municipais, estaduais e federais.

Q4 - A politica de inovacdo, mediada pelas estratég ias de desenvolvimento
urbano baseado em conhecimento, atuam nos resultado s dos ecossistemas de

inovacao?

Sim. Esta questdo representa a soma das anteriores, no sentido da
complementaridade de uma area de conhecimento sobre a outra. A Pl promove e se
potencializa com as estratégias de KBUD, que articuladas favorecem e se

beneficiam dos resultados de El.

5.2 RECOMENDACOES

A partir do modelo proposto extraem-se algumas assertivas para 0s principais atores

envolvidos:

1)Formuladores de Politicas Publicas:

()Promover, na medida do possivel, politicas publicas integradas, envolvendo
inovagao, desenvolvimento urbano baseado em conhecimento e ecossistemas de
inovacao.

O modelo proposto ressalta que os instrumentos da politica de inovacao
podem contribuir favoravelmente para o desenvolvimento urbano baseado em
conhecimento, mediante um conjunto de instrumentos que sdo usados em Varios
outros dominios de politica, como a urbana, industrial, ambiental, econémica e C&T.
Uma combinacdo com vistas a atender as particularidades e potencialidades de um
dado territério, com alinhamento aos planos de desenvolvimento regional e nacional,
para somar os beneficios desses niveis de governo aos planos locais.

O modelo privilegia a adocdo de mecanismos que possam estimular a
sinergia entre os atores envolvidos nas atividades baseadas em conhecimento,
integrando-os numa base territorial planejada, com grande capacidade
organizacional e de lideranga institucional locais, que ofereca diversidade da base

produtiva econémica e grande capacidade de aprendizagem mediante ativos do
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conhecimento (nivel educacional, criativo e cultural da populacdo e as instituicdes
produtoras de conhecimento cientifico e cultural), pela sua conectividade (ndo s6 a
digital), sua qualidade de vida, pela diversidade urbana e integracdo social, com a
proximidade e a articulacdo dos atores locais. Os EIl se inserem nesse movimento,
articulados por estimulos governamentais, ndo sO por reunir e concentrar
conhecimento tecnoldgico, mas por se tratarem de espacos estruturadores do
desenvolvimento urbano local, trazendo novos investimentos, talentos e
oportunidades ao lugar e a tecnologia nele produzida.

Contudo o modelo proposto ndo privilegia apenas itens relativos a
competitividade e a produtividade, mas também no que se refere a sustentabilidade.
Ha a preocupacdo em estabelecer referéncias, direcionando o processo de
desenvolvimento urbano, para o desenvolvimento sustentavel econbmico e
tecnolégico, ao oferecer oportunidades para o crescimento das cidades pela
abertura de novas frentes de investimento, unindo setor publico e privado.

Além da sustentabilidade ambiental refletidas nas preocupagcbes com o
sistema transporte publico e a preservacao das areas verdes, ha a presenca de itens
socioculturais e institucionais que valorizam a governanca democratica, redugcédo das

desigualdades e valorizagéo da cultura local, como mostra a tabela 1.5 no apéndice.

(i) A implantacdo e a manutencdo de El necessita de aportes financeiros publicos e
privados, estudo de viabilidade e potenciais investidores sao essenciais;

O modelo proposto busca refletir o contexto da geragdo de inovacdes, que é
caracterizado pela complexidade, incertezas, altos custos e riscos, além da
dificuldade de apropriacdo dos beneficios das inovacbes geradas, com retornos
financeiros de longo prazo e a necessidade de um arcabouco juridico moderno
estabelecido.

Os El sdo empreendimentos que envolvem altos investimentos publicos
principalmente quando sao usados como instrumento de desenvolvimento local, com
o objetivo de regenerar e dinamizar economicamente uma regido. Pela baixa
demanda inicial, o governo realiza esses investimentos num primeiro momento, a fim
de atrair fundos privados posteriormente. Nesse contexto, a atracdo de recursos
privados requer a formulacao de estratégias para captacdo de interesse privado para

apoio aos projetos e participacao no desenvolvimento do El.
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Esta recomendacdo surge da andlise do conjunto de componentes
instrumentos econdmicos e financeiros da Pl, do modelo proposto, ratificada pelo
item VIII da tabela 1.4, no apéndice. Os instrumentos regulatérios no seu conjunto e
os soft da PI, mais especificamente as parcerias-publico privadas e a provisdo de

informacdes, também corroboram com esta sugestéo.

(ii)) O recurso publico deve ser entendido como indutor do projeto — com compromisso
de contrapartida das esferas, estaduais e municipais e dos parceiros privados;

Em relacdo aos investimentos publicos nas diversas esferas de governo, &
necessario o convencimento das entidades de que se trata de um empreendimento
estruturado que, quando da sua implantacdo, trard potencial impacto positivo no
desenvolvimento socioecondmico e tecnologico regional. A construcao de parcerias
fortes nos diferentes niveis de governo e com a iniciativa privada sado fundamentais
para a viabilizagao desses projetos.

A atualizacdo da legislacdo que rege esse contexto € fator imprescindivel, pois
as parcerias publico-privadas demandam seguranca juridica mediante competente
arcabouco legal, e essas parcerias sdo as principais catalizadoras, ndo s6 nas
discussbes sobre o empreendimento e o seu direcionamento estratégico, mas
também no financiamento de sua implantacao.

O modelo proposto apresenta, principalmente quanto aos instrumentos da Pl —
econdmicos e financeiros, e soft, as conexdes para a integracdo dessas parcerias,
seja nas diversas instancias de governos, seja entre entidades publicas e privadas,
com os instrumentos regulatorios trazendo a seguranca juridica.

Esta recomendacdo também se fundamenta na analise do componente
governanca e planejamento do KBUD, especificamente na visao de futuro das
organizacoes, ressaltando a necessidade de planejamento de longo prazo e lideranca
politica local com transito e didlogo com as varias organizacbes governamentais
afins, e é ratificada pelos impactos esperados na dimenséao politico e socioeconémico
- alavancagem das politicas de desenvolvimento regional, nas diversas esferas —
tabela 1.6 b.

(iv)Compreensédo do El como meio de promocdo do desenvolvimento econdémico

regional, com suas especificidades e potencialidades locais;
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O modelo proposto apresenta caracteristicas que enfatizam as especificidades
e potencialidades locais no conjunto, principalmente, de El e KBUD quando destaca o
desenvolvimento de politicas publicas urbanas e regionais, baseadas em
conhecimento, sob alguns aspectos como: o estimulo a criagdo de empresas locais, a
valorizacdo educacdo da populacédo local, a cultura inovadora e empreendedora,
questdes culturais, ambientais e sociais, estao representadas no modelo.

Essas especificidades e potencialidades do territério sdo diferenciais para a
promocao do desenvolvimento a partir da inovacao, como foi apontado na sec¢éo 2.2,

do capitulo 2.

(v)Dar continuidade as politicas publicas, realizando as necessarias avaliacdes de
desempenho dos instrumentos e os devidos ajustes.

A avaliagdo das politicas e seus instrumentos desempenham papel
fundamental na compreensdo de como o0s sistemas de inovacdo operam,
promovendo a chamada aprendizagem politica. Avaliar ndo apenas no sentido de
prestacdo de contas, e por essa razao ocorrem ex-post, mas no sentido de
acompanhar e aprender sobre a realidade dindmica e sistémica que envolve a
inovacdo, de maneira a integrar o processo de aprendizagem politica com a
formulacéo de acbes estratégicas, considerando também a governanca na interagédo
dos varios niveis de governo.

Esta recomendacdo surge da analise do componente provisdo de
informacdes e recomendacfes — instrumentos soft da Pl. Ela esta também em
sintonia com o preconizado por alguns autores evidenciados na secdo 2.1.1, do

capitulo 2.

2) Gestores e Planejadores Urbanos:

()Promover, na medida do possivel, desenvolvimento urbano baseado em

conhecimento, de modo sistémico, em harmonia com politicas de inovagédo e

ecossistemas de inovagao.

O modelo que foi aqui proposto enfatiza esta harmonia no sentido de promover

a integracdo de diversos dominios de politicas distintas, na intencdo de alinhar as
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acOes planejadas para potencializar os recursos investidos. Como existem muitos
objetivos em comum, esse alinhamento dos planos de desenvolvimento nacional e
regional com a politica urbana sO contribui para maximizar os resultados finais
esperados.

Interessa-nos apontar que ndo houve um ator em destaque no modelo. Todos
0s atores envolvidos nesse plano de desenvolvimento sdo contemplados em alguma
medida, quer seja a populacdo local com acesso a educacao, oportunidades de
trabalho e renda e qualidade de vida; as empresas de base tecnoldgica e investidores
com os instrumentos da Pl e os incentivos do El; as universidades, centros de P&D e
0s pesquisadores; e 0 setor publico em todas as suas esferas, pelos responsaveis

pelas politicas de desenvolvimento.

(illAs potencialidades regionais e as pré-condicbes para implantacdo devem ser
avaliadas;

Na implantacédo de projetos baseados em conhecimento, as condi¢fes locais e
regionais devem ser consideradas, numa soma de caracteristicas sociais, culturais,
econdmicas, ambientais, politicas e tecnoldgicas.

A presenca de entidades produtoras de conhecimento e tecnologia, ambiente
urbano atraente para empresas e talentos, a valorizacdo do conhecimento e da
cultura da populacdo local sdo alguns dos aspectos enfatizados pelo modelo
proposto. Considerando a inovacdo como um processo influenciado, além do
conhecimento acumulado nas organizacdes, também pelas interacbes sociais, as
peculiaridades regionais e 0s aspectos socioculturais sao diferenciais positivos para a
sinergia dos atores e a maturidade do desempenho dos envolvidos no El.

A importancia dessa sinergia foi destacada amplamente em todo o capitulo 2, e
ela aparece no modelo por intermédio dos instrumentos soft da Pl, quando da
promocao de acdes voluntarias, de carater informativo e ndo punitivo e 0s incentivos
a varios tipos de acordos, convénios e cooperagdes promovendo o valor da confianca
e comprometimento entre os stakeholders envolvidos no El.

As potencialidades locais estdo expressas no modelo pelo KBUD, em todas as
suas dimensfes, como apontado ao longo da secéo 2.2, no capitulo 2 e tabela 1.5, no

apéndice.
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(iii) Articulacdo com as universidades e institutos de pesquisa locais € fundamental
para melhor aproveitamento dos ativos de conhecimento ja acumulados;

Um dos itens mais fortemente defendido pelo modelo proposto é a presenca de
universidades e institutos de pesquisa locais e sua conexao com o setor produtivo da
regido. Numa economia baseada em conhecimento, torna-se vital que essa sinergia
seja forte e ocorra a transferéncia de conhecimento e tecnologia para as empresas.

As universidades, além da producdo do conhecimento sdo decisivas na
formacdo do capital intelectual, que continuara a produzir conhecimento nas
empresas. Um perfil mais empreendedor dessas universidades também tem sido
apontado como caracteristica relevante para essa sinergia prosperar.

Essa articulacdo entre os principais produtores de conhecimento e as
empresas aparece evidenciada no modelo por intermédio de todos os instrumentos

da Pl. E a sua relevancia, € exposta ao longo das sec¢fes 2.1 e 2.3, do capitulo 2.

(iv)El deve ser entendido como lugar de negocios e encarado como um novo modelo
de desenvolvimento regional.

Os EI, em sintonia com os demais atores e iniciativas locais, regionais e
nacionais, apoiam politicas publicas municipais, estaduais e federais, voltadas ao
desenvolvimento baseado no conhecimento, mediante a criacdo de ambientes que
estimulem a articulacdo entre governo, academia e capital e promovam a sua
integracdo com 0 meio urbano, pois incorporam em Seus projetos 0 apoio ao
desenvolvimento sustentavel e a recuperagcdo de é&reas degradadas ou
economicamente deprimidas das cidades.

O El desempenha o papel de ser um mecanismo importante de
desenvolvimento urbano e regional de estimulo a maior competividade e
performance empresarial, gerando crescimento e desenvolvimento socioeconémico,
como foi apontado pelos diversos autores citados na sec¢ao 2.3, do capitulo 2 e nas

tabelas 1.6a e 1.6 b, no apéndice.

3)- Academia

I. A universidade deve estar comprometida com o desenvolvimento econdémico e

valorizar a cooperacao e interagdo com empresas;
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As universidades, com um perfil mais empreendedor, sdo fundamentais na
economia baseada em conhecimento, por constituirem-se de principal provedor de
conhecimento e tecnologia. Torna-se relevante entender o papel privilegiado que as
instituicbes de C&T ocupam na formulacdo e execucdo de politicas publicas
integradas de desenvolvimento urbano e ecossistemas de inovacgao.

A transferéncia desse conhecimento acumulado pelas universidades, mediante
convénios com empresas, acordos de cooperacdo com outros institutos, promocao da
mobilidade de pesquisadores mais experientes sdo alguns mecanismos utilizados
pelas ICT para engajarem-se no desenvolvimento da regido em que atuam. E essas
acOes se encontram distribuidas pelas trés areas de conhecimento que formam o

modelo.

Adaptar suas estruturas e processos para interagir com outros atores do El,

Apresenta-se como ponto fundamental a modernizacado e compatibilizagéo dos
processos e regulamentos das instituicdes de C&T para sua atuagao junto aos outros
atores do El, atendendo as suas necessidades e expectativas quanto a participacédo
nesse contexto.

Este tema estd exposto dentro que foi discutido na secédo 2.1.2, sobre a
composicdo e caracteristicas dos sistemas de inovacdo. As instituicdes e as
organizacdes, no seu conjunto e ndo somente a academia, necessitam adaptar-se as
constantes mudancas, na complexidade que caracteriza o ambiente e interfere no

desempenho e maturidade do SI.

iii. Aumentar a interacdo universidade-empresa pelo aumento de transferéncia de
tecnologia com recebimento de retorno financeiro;

Mediante a compatibilizacdo de interesses da universidade, do pesquisador e
das empresas buscar uma maior interacdo e aumento dessa transferéncia. Contratos,
convénios, acordos, parcerias podem ser firmados para a concretizacdo dessas
acbes. Também um arcabouco juridico competente mediando essas relacdes
proporciona seguranca aos envolvidos, como foi sintetizado na extensédo da tabela
1.3.

No modelo proposto estd interacdo estd fortemente no conjunto dos

instrumentos da PI.
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iv. Estimular o interesse de pesquisadores para a transferéncia de resultados de
pesquisa para a sociedade;

N&o apenas no aspecto do retorno econdmico tanto para o pesquisador e a

instituicdo de ciéncia e tecnologia, mas também proporcionar um reconhecimento da

sociedade pela sua atuacdo e contribuicAo ao desenvolvimento econdémico da

sociedade em que estdo inseridos, como esta citado na tabela 1.3, item I, VIl e IX.

5.3 PERCEPGCAO DE CASOS SELECIONADOS

As percepcdes a seguir foram obtidas durante a verificacdo de coeréncia do
modelo, realizada juntos aos gestores de El das cidades selecionadas. Importante
notar que, apesar desses atores serem elementos-chave no contexto do processo
da inovacao, as suas consideracdes nao devem ser generalizadas para os demais
atores. Busca-se aqui apenas consignar a voz dos gestores que mais observam de
forma integrada as consequéncias dos instrumentos da politica de inovacdo e das

estratégias de desenvolvimento urbano baseado em conhecimento.

Como principal percepcao houve a total concordancia de que o El constitui-se
de importante mecanismo para as cidades promoverem seu desenvolvimento
socioecon6mico e séo vistos como o instrumento de politica publica que € o ponto
de convergéncia para a articulacdo entre a academia e as empresas. Também
houve a percepcédo elevada por parte desses gestores que o desenvolvimento
urbano baseado em conhecimento contribui favoravelmente para os ecossistemas
de inovagao. Entende-se que os esforgos realizados no meio urbano para fomentar
a produgcdo do conhecimento constituem fator vital aos El, uma vez que o
conhecimento € ativo central e motor da nova economia. O desempenho dos El
pode ser ainda incrementado quando promovido nas cidades o capital humano, o

capital social, o capital cultural e a diversidade.

Dos gestores dos ecossistemas de inovacdo estudados foi possivel extrair as

seguintes expectativas:

* A criagdo de um ambiente urbano favoravel ao desenvolvimento a partir da
inovacdo deve priorizar o desenho de politicas e planos estratégicos que

desenvolvam uma abordagem sistémica, com acgdes integradas e colaborativas,
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aliando os incentivos as empresas e negocios baseados em conhecimento e
criatividade, com ac¢bes de promocgéao de capital social, humano e cultural;

Para potencializar os resultados e impactos do El, os aspectos econémicos e
socioculturais do KBUD devem receber maior atencdo. O KBUD contribui mais
significativamente para a presenca de empresas multinacionais, a formacgéo de
um ambiente diversificado e multicultural, favorecendo a mobilidade de capital
humano e financeiro e a presenca de institutos de pesquisa e universidades
envolvidos com pesquisa de ponta;

Para potencializar os impactos causados pelo El tém prioridade os aspectos
institucionais, seguidos dos socioculturais, conforme advogados pelo KBUD. O
KBUD contribui mais significativamente para fomentar a inddstria criativa e
indUstria verde junto aos El, seguindo-se da propria constituicdo do EI como ativo
de desenvolvimento socioecondmico para as cidades. Ainda, de forma menos
intensa, mas também significativa, o KBUD favorece o fortalecimento do
planejamento estratégico municipal para desenvolvimento baseado em
conhecimento e a melhoria das condi¢des de vida da populacéo local,

Embora a perspectiva ambiental e urbana tenha sido percebida pelos gestores
como a menos importante para o desempenho dos El, ela mantém a integridade
das perspectivas anteriores, numa visao sistémica de planejamento de KBUD.
Isto porque esta perspectiva se traduz na integracdo dos ambientes natural e
construido de forma a estabelecer qualidade de vida e lugar, bem como a

harmonizacdo do urbano com os clusters de conhecimento;

Os El ou empreendimentos que os cercam podem ser usados em projetos de
recuperacdo de areas urbanas degradadas, decorrentes de processos de
reestruturacado produtiva, que envolvem aspectos sociais e espaciais. Com 0
transbordamento dos impactos e resultados esperados, ha uma melhora nas
condi¢gbes de vida da populagao pela oferta de postos de trabalho com maior
qualificacdo e para os investidores como mais uma oportunidade de negocios;
Como se trata de projeto de longo prazo para a consolidacdo do El, ha
preocupacao que as politicas publicas sejam permanentes, ndo correndo 0 risco
de serem descontinuadas, comprometendo todo o esforco de planejamento;
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Da afirmacao anterior decorre a necessidade, apontada pelos gestores dos El,
de que os gestores publicos e as liderancas politicas tanto locais como das
esferas acima, tenham uma visao estratégica de longo prazo, consciéncia de que
planos de desenvolvimento dessa natureza ndo apresentam resultados em curto
e médio prazo, e assumam um comprometimento de permanéncia e apoio aos
investimentos planejados;

Dessas duas afirmagdes anteriores, decorre o apontamento da relevancia do
papel desempenhado pelo gestor publico como o de articulador de todo o
sistema de inovacao local, com a responsabilidade de envolver a comunidade de
empresarios, investidores, academia, entidades de classe e outros 0Orgéos
governamentais;

Colabora com o fortalecimento dessa visdo estratégica de longo prazo a
composicdo multidisciplinar de equipes de planejadores e gestores publicos,
influenciando a formacdo de politicas sistémicas, integradas e mais
colaborativas;

Ha o entendimento de que o poder publico ndo deve ser o Unico stakeholder a
fazer os maiores investimentos na implantagdo do El, e sim a iniciativa privada.
Para tanto ha a necessidade de um arcabouco juridico competente e atualizado,
oferecendo a seguranca legal para as parcerias publico-privadas;

O conhecimento € citado como essencial tanto para as politicas de inovacao
como para o desenvolvimento urbano baseado em conhecimento. A articulacao
com o0s principais produtores de conhecimento e o setor produtivo teve forte
destaque entre gestores de EIl. A utilizacdo dos novos instrumentos soft da Pl
foram apontados como o conjunto de mecanismos a serem mais explorados
nesse contexto, pois eles oferecem amplo espaco para a formulacao e a atuacao
das politicas publicas, no atendimento das necessidades e reforco das
potencialidades locais / regionais do sistema de inovacao;

Os instrumentos soft da Pl com os aspectos institucionais do KBUD formam a
combinagdo de instrumentos mais promissora para a formulagcdo de novas
politicas publicas que envolvam o desenvolvimento socioeconémico aliado ao
tecnolégico e as politicas urbanas; essa combinacdo é flexivel, adaptavel as
necessidades e potencialidades locais e €& baseada na articulacdo e

comprometimento dos envolvidos no Sl. Ela € a complementacdo, o avanco do
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gue néo foi alcancado pelos instrumentos econémicos e financeiros da Pl e das
estratégias de desempenho econémico do KBUD, e € o campo de atuacdo das
politicas publicas (locais, regionais e nacionais) que pode diferenciar um EIl de
outro e contribuir de maneira decisiva para os resultados e impactos desses

empreendimentos.

5.3.1 CONTRIBUICOES E SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Este trabalho acredita ter apresentado uma contribuicdo na medida em que

levantou uma discussdo de tema atual, de ordem aplicada e que pode ser

consultada por gestores urbanos e formuladores de politica publica envolvidos em

desenvolvimento econdémico urbano.

Como sugestéao de futuras pesquisas sugere-se:

. Aprofundar o estudo sobre a combinacdo dos usos de instrumentos da PI; por

exemplo, como a economia criativa ligada a inovagdo tecnologica pode

incrementar as atividades nos El.

. Criar indicadores que permitam aferir a sinergia apreendida pelo modelo proposto.

Ampliar a aplicacdo do instrumento criado a partir do modelo proposto em outros
atores (stakeholders).
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APENDICE

1- Tabelas de determinantes, variaveis e correlacao.

1.1 Tabela de determinantes da Politica de Inovacéo.

Paises tém considerado as inovagbes como forca motriz para o
desenvolvimento socioecondmico. Inovacdes séo definidas como novas
criagcbes de importancia econémica e social, realizadas principalmente

por empresas (mas ndo de forma isolada).

Compreende todas as ac¢bes combinadas que sdo empreendidas por
organizacbes publicas que influenciam os processos de inovacéo.
Inovacdo raramente é um objetivo em si, mas um meio para atingir
objetivos politicos mais amplos como crescimento socioecondmico,
aumento do emprego, protecdo ambiental, capacidade militar (defesa),

saude publica, para citar alguns mais importantes.

Os Sl podem ser analisados com base em seus niveis de maturidade,
gue séo representados pelo nivel de articulagéo entre os componentes do
iii . . A o . . .
sistema e pela importancia da atividade inovadora para o dinamismo

econdmico.

A criacdo de politicas publicas pelo reconhecimento de que a atividade

inovativa, sobretudo nas areas de fronteira do conhecimento, sé&o

Iv . S
processos de complexidade crescente, de natureza multidisciplinar que
dependem de politicas sistémicas, integrativas e de cooperacao.
Aumentar o desempenho do sistema de inovacao, ou seja, a intensidade
de inovacgédo. (Baixas intensidades de inovacao sdo os problemas a serem
resolvidos ou atenuados pela Pl). Objetivos sociopoliticos finais devem

\Y,

ser traduzidos em problemas concretos relacionados com a intensidade
de inovacdo (problemas que podem ser influenciados diretamente por

instrumentos de PI).

Empresas: consideradas o l6cus da atividade inovativa;

OrganizacBes cientificas e tecnoldgicas: responsaveis pelo
desenvolvimento do conhecimento basico e pela formagdo do capital
humano;

i Organizac¢@es de fomento;

Capital empreendedor: venture capital, seed class, business angels.
Instituicdes: normas, diretrizes, regulamentos, procedimentos formais e

informais vigentes no contexto das operacées do Sl.




Interacdes entre os atores: conjunto dos relacionamentos inerentes ao
processo inovador, que podem ser de mercado, extra- mercado e entre

as organizac@es de apoio ou instituicdes.

vii

Incentivos econémicos para empresas e organizacfes de pesquisa
publica;

Financiamento de pesquisas (industrial e basica);

Incentivos fiscais para empresas de P&D;

Suporte para transferéncia de tecnologia;

Suporte para capital venture e seed;

viii

Direito de propriedade intelectual,

Universidades e organizagGes de pesquisa publica;

Competicdo das empresas envolvendo P&D e atividades inovativas
pelos mercados (antitruste);

Bioética e outras questdes envolvendo ética.

Acdes voluntéarias e ndo coercitivas;

Provisdo de informacdes e recomendacdes;

De carater normativo, oferta voluntaria;

Envolvem acordos contratuais, codigos de conduta para empresas,
universidades ou organizagfes de pesquisa publica, gestdo de contratos
com organizacdes de pesquisa publica, parcerias publico-privadas,
beneficios e riscos no fornecimento de bens publicos especificos, ou

campanhas e comunicacao publicas.

Tabela 1.1 : Determinantes da Politica de Inovacéao.

Fonte: Elaborado pela Autora.
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1.2 Tabela de determinantes do Desenvolvimento Urbano baseado em
Conhecimento.

Promocédo da economia local pelo uso do conhecimento e de outras
formas de ativos intangiveis. Transicdo de uma orientacdo de producao
baseada em recursos naturais para uma orientacdo de servicos baseada

conhecimento.

Cidade do conhecimento pode ser vista como uma cidade integrada, que
li combina fisica e institucionalmente as fun¢gfes de um parque de ciéncia e

tecnologia com as fungdes civicas e residenciais.

Base de conhecimento,

estrutura industrial;

gualidade de vida e amenidades urbanas;

diversidade e mix cultural;

acessibilidade;

iii equidade e inclusao social;

escala (maior a cidade maior o conjunto de conhecimentos)

economia baseada em conhecimento (atividades socioculturais vibrantes,
ricos ambientes naturais conservados, ambientes construidos de
gualidade, cultivo da tolerdncia e aceitacdo do multiculturalismo,

democracia, governanca visionaria e transparente, capital humano).

Kbud sustentavel requer um equilibrio adequado entre: (i) qualidade
econdmica, que depende de um bom clima de neg6cios para produzir
prosperidade, (ii) qualidade s6cio-espacial, que é baseada em um clima
v positivo para toda a comunidade e (iii) qualidade organizacional, que
depende da coeréncia e consenso e uma interacao efetiva entre os
principais stakeholders (governo, empresas, universidade) para entregar
projetos e iniciativas concretas.

Dimenséao econbmica:

e Estrutura econbmica,

» Desempenho da economia do conhecimento.
Dimensao Sociocultural:

» Capital social e humano,

e Cultura.
Dimensao ambiental-urbana:

» Desenvolvimento sustentavel,

* Qualidade de vida e lugar.
Dimensao institucional:

e Governanca e planejamento,

Lideranca e comunidade.

Vi Capital humano, capital natural, capital social, sistemas urbanos




(infraestrutura). Politicas de desenvolvimento das cidades com foco em
criar um clima de negécios (business climate) para atrair novos
investimentos, e também para atrair talentos (people climate) para formar
uma analitica (Science-based), sintética (engineering-based) e simbdlica
(art-based) base de conhecimento. As cidades também sédo vistas como
atores desempenhando um papel especifico na criacdo de présperos
ambientes de conhecimento (spatial climate) e na gestdo e humanizacgéo
do conhecimento e na disponibilizacdo de condi¢cdes favoraveis

(governance climate).

Vii

Atrair e reter talentos (capital humano altamente qualificado) pela
qgualidade de vida urbana propiciada por uma variedade de questbes
como qualidade ambiental, seguranca, lazer, disponibilidade e qualidade
de servicos, entre outros.

KBUD Centra-se principalmente na criagdo de um alto nivel de
amenidades sociais e desenvolvimento de comunidades e considera a
cultura e criatividade como os provedores de atividades socioculturais
dindmicas e infraestrutura. Por propiciarem riqueza cultural aliada a
conservagdo ambiental e amenidades, paralelamente a uma indUstria de
alta tecnologia, tornam-se lugares ideais para atrair talentos. Os
trabalhadores do conhecimento valorizam locais de variedade e vitalidade
cultural. Esses talentos sdo componentes essenciais ao sucesso de uma
KC. Gerando, atraindo e retendo essas pessoas dentro de uma cidade,
significa construir e promover uma base de conhecimento e incentivar
novos negécios. Uma KC bem sucedida é alimentada pela criatividade,

inovacéo e estilo de vida.
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Tabela 1.2 : Determinantes do Desenvolvimento Urbano baseado em Conhecimento.

Fonte: Elaborado pela Autora.
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1.3 Tabela de determinantes de Ecossistemas de Inovag&o.

Promocdo de condicBes para a criacdo local, atracdo, instalacdo e
desenvolvimento de empreendimentos intensivos em conhecimento e
inovadores. Deve gerar uma capacidade sustentavel de inovagédo em todos
os dominios (em especial em ciéncia e tecnologia). Promover a traducao do
conhecimento basico em conhecimento aplicado ao trazé-lo para o mercado
e para a sociedade. Atrair empresas de atividades similares, no mesmo
perfil de pesquisa da universidade, promovendo a catalisacdo de seu

processo inovativo.

Deve desenvolver-se num espaco geografico delimitado, incluindo desde
uma area exclusiva até toda uma regido, passando por areas ndo contiguas
e disseminadas no territério, areas essas ndo necessariamente de

propriedade da governanca da iniciativa.

Deve dispor de governanga com gestdo estratégica fundamentada na
interacdo governo, universidade e setor empresarial (Tridngulo de Sabato
ou Triplice Hélice) e, idealmente, com gestdo executiva exercida por um
i ente, com personalidade juridica prépria ou vinculado a uma organizacao
que a possua, com profissionais especializados.

Gestéo ativamente envolvida para promover a transferéncia de tecnologia e

habilidades de negdcios para as organizacdes

Localizacdo: ambiente urbano ou ndo-urbano;

Centralidade nas fontes de conhecimento: mais proximo a pesquisa ou mais
proximo a tecnologia;

Pretende-se criar novas empresas ou atrair empresas maduras;

Nivel de conhecimento: mais geral ou especializado;

Focado em mercados locais ou internacionais;

Estratégia de participacdo em redes, sejam formais ou informais;

Modelo de governo: mais institucional ou mais perto do modelo de negécio.

Resultados esperados:

« Socioecondmicos,

* Legalis,

» Académicos,

« Comunicacéo e visibilidade.
Impactos esperados:

« Politicos e socioecondmicos,
« Visibilidade da regido,

e Académicos,

Desenvolvimento urbano.
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Vi

Area de escritorios, area industrial e laboratorios;

Infraestrutura laboratorial para certificacdo e aferigcéo;

Rede de TIC moderna e de alto padrao;

Compartilhamento de infra com universidades e institutos de pesquisa;
Areas afins e servicos basicos complementares as atividades empresariais
do parque;

Seguranca patrimonial;

Conforto ambiental e estético na infraestrutura e construgdes;

Servico de transporte publico e de logistica;

Area de preservacdo ambiental;

Projeto urbanistico imobiliario compativel com o proposito do

empreendimento.

Vi

Oferta de capital humano qualificado;

Presenca marcante do PT no SNI;

Arcabouco legal para a operacdo do parque como empreendimento de
desenvolvimento econdmico e social e de inovacao;

Oferta permanente de empregos qualificados;

Presenca de programas de treinamento e desenvolvimento profissional;
Infraestrutura favoravel a difuséo do conhecimento;

Banco de dados para programas de inteligéncia competitiva;

Infraestrutura articulada com as redes de Tecnologia;

Articulacdo com as redes de Propriedade Intelectual,

viii

Incentivos fiscais com impostos diferenciados;

Captacdo de recursos financeiros via agéncias de fomento em P&D e
inovacgédo, e fundos setoriais governamentais;

Acesso a financiamentos e recursos financeiros: seed e venture capital;
Presenca de programas préprios de fomento no parque.

Modelo de viabilidade econémico e financeiro com capacidade para gerar
recursos para reinvestimento no parque;

Modelo de viabilidade econémica e financeira compativel com os riscos

assumidos pelo empreendedor do parque.

Presenca de universidades e institutos de pesquisa que preparem capital
humano qualificado com visdo de mercado e desenvolvam pesquisas de
relevancia empresarial,

Grupos de pesquisa atuando na fronteira do conhecimento;

Programas de interacdo universidade-empresa para P&D de inovacgéo
tecnoldgica;

Programas de valorizacdo do empreendedorismo tecnolégico nas

universidades e institutos de P&D do parque;

Tabela 1.3: Determinantes de Ecossistemas de Inovagao.
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Fonte: Elaborado pela Autora.

1.4 Tabela das variaveis da Politica de Inovacéo

Instrumentos de Politica de Inovagéo

Instrumentos Econdémicos e Financeiros:

Incentivos econbmicos para empresas e organizacbes de
pesquisa publica;

Financiamento de pesquisas (industrial e basica);

Incentivos fiscais para empresas de P&D;

Suporte para transferéncia de tecnologia;

Suporte para capital venture e seed;

Instrumentos Regulatérios:

Direito de propriedade intelectual,

Universidades e organizag8es de pesquisa publica;

Competicdo das empresas envolvendo P&D e atividades inovativas pelos
mercados (antitruste);

Bioética e outras questdes envolvendo ética;

Instrumentos “Soft”:

Acdes voluntarias e ndo coercitivas;

Provisdo de informacdes e recomendacdes;

De carater normativo, oferta voluntaria;

Envolvem acordos contratuais, cédigos de conduta para empresas, universidades
ou organizacdes de pesquisa publica, gestdo de contratos com organizaces de
pesquisa publica, parcerias publico-privadas, beneficios e riscos no fornecimento

de bens publicos especificos, ou campanhas e comunicacéo publicas.

Tabela 1.4: Variaveis da Politica de Inovacéo.

Fonte: Elaborado pela Autora.




1.5Tabela de variaveis
Conhecimento.
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do Desenvolvimento Urbano baseado em

Perspectiva do desenvolvimento econdmico

Constructos

Envolve

Desempenho da economia do
conhecimento

NUmero de industrias e negécios baseados em
conhecimento

Ndmero de centros de P&D

Investimento estrangeiro direto

NUmero de empresas multinacionais

NUmero de indUstrias e negécios criativos

NuUmero de patentes registradas

Perspectiva do desenvolvimento sociocultural

Constructos

Envolve

Capital sociocultural

Nivel de acessibilidade a habitacéo

NUmero de equipamentos comunitarios

Proporcéo de oferta de emprego entre nivel superior e
nivel técnico

Taxa de alfabetizacéo

Proporcao da taxa da populacdo com formacédo superior

Relacéo de trabalhadores do conhecimento face a
populacdo em geral

Perspectiva do desenvolvimento am

biental e urbano

Constructos

Envolve

Desenvolvimento

Relacdo de areas verdes

ambiental urbano

Relacéo de equipamentos urbanos

Investimentos em transporte publico

Investimentos em programas ambientais

Numero de instalac8es culturais

Eventos culturais internacionais

Perspectiva do desenvolvimento institucional

Constructos

Envolve

Governanca e

Visao de futuro das organizacfes




Planejamento

201

Formacao multidisciplinar das equipes de gestéo

Servigos publicos disponiveis na web

Consultas publicas para aprovacao de projetos de
planejamento

Desigualdade de renda

Taxa de desemprego

Tabela 1.5:

Conhecimento.

Variaveis

do Desenvolvimento Urbano baseado

Fonte: Elaborado pela Autora

em
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1.6 Tabela de variaveis de Ecossistemas de Inovagao
1.6 a Tabela dos resultados esperados

Dimensao Resultados esperados

Aumento do numero de micro, pequenas e médias
empresas de base tecnoldgica criadas na regido;

Aumento do movimento comercial (faturamento) de
. . empresas geradoras de produtos com alto valor agregado
Socioecondmico N
na regiao;

Aumento do movimento de exportacdes de produtos com
alto valor agregado na regido;

Incremento na oferta de postos qualificados na regiéo.

Criacdo de leis e incentivos fiscais em apoio ao parque e
as suas atividades de atracdo de empresas;
Legais Aumento do numero de pesquisadores atuando ou
apoiando as atividades das empresas de base tecnolégica

instaladas na regiéo.

Criacdo de estruturas e mecanismos de incentivos a

_ _ cooperacao academia-empresa,;
Académicos e de interacdo . _ S )
_ _ Implantacé@o e incremento de disciplinas relacionadas ao
universidades/ centros de ) L ) )
_ empreendedorismo nas instituicées de ensino, nos diversos
pesquisa-empresas . )
niveis, instaladas na regiao;

Aumento do niumero de estudantes empreendedores;

Incremento do numero de insercbes na midia
relacionadas ao parque;

Criacdo de eventos para captar o interesse da
comunidade local ao parque;
_ S Criacdo de eventos para captar o interesse de
Comunicacéo e visibilidade )
representantes das esferas governamentais e de
empresarios ao parque;

Participacdo e promocédo de eventos internacionais para
captar o interesse de outros paises para a cooperacado (e

negdcios) com o parque e suas empresas.

) ) Recuperacdo de areas degradadas ou economicamente
Desenvolvimento urbano e meio o i ) ) . .
_ deprimidas da regido, por meio da implantacdo de “nds”
ambiente

disseminados no meio urbano, a partir do parque.

Tabela 1.6a: Variaveis dos resultados esperados de Ecossistemas de Inovagéo.

Fonte: Elaborado pela Autora



1.6 b Tabela dos impactos esperados dos Ecossistemas de Inovacao.

Dimensao Impactos
Alavancagem das politicas de desenvolvimento
regional, nas diversas esferas;
Melhoria nas condicfes de vida da populacdo em geral;
_ Beneficios para a economia da regido;
Politicos e

socioecondmicos

Geracdo de tributos para o desenvolvimento de
programas governamentais;

Possibilidade de replicar o modelo para as regifes de
interesse;

Absorcéo de mao-de-obra local.

Visibilidade da regido

Maior divulgacdo positiva da regido no pais e no
exterior;

Captacdao de interesse para a regido.

Académicos

Valorizacdo da atividade académica;
Aumento da experiéncia em atividades de cooperacéo
universidades e/ou centros de pesquisa/empresas;

Aumento da cooperacéo e intercAmbio internacional.

Desenvolvimento urbano

Valorizacao de bairros e regides da metropole;
Recuperacao de areas degradadas;

Contribuicao para a paz social.

Tabela 1.6b: Variaveis dos impactos de Ecossistemas de Inovacgao.

Fonte: Elaborado pela Autora
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1.7 Tabela de correlagdo dos determinantes das areas de conhecimento

envolvidas.

termi- Politica de Inovacdo | Desenvolvimento Urbano Ecossistema de
nte baseado em Conhecimento Inovacgéao
Compreende todas as | Na era da economia do | Espacos projetados para
acBes combinadas que | conhecimento global, o mundo | contribuir
sdo empreendidas por | estd se tornando mais integrado | significativamente para a
organizagbes publicas | e conhecimento ja é a forga | formacdo e o crescimento
gue influenciam os | motriz para o0 crescimento | de empresas baseadas
processos de inovacgdo. | econdmico, desenvolvimento | em conhecimento
Inovacdo raramente € | social e melhoria da | Caracterizam-se por
um objetivo em si, mas | competitividade ndo s6 do | espagos propicios ao
um meio para atingir | sistema industrial e das | empreendedorismo
Conceito objetivos politicos mais | empresas, mas também das | inovador por meio do
amplos como | cidades. desenvolvimento continuo
crescimento de inovacgdes, constituem-
socioeconémico, se espacgos de
aumento do emprego, aprendizagem coletiva, de
protecdo ambiental, intercambio de
capacidade militar conhecimento e préticas
(defesa), saude publica, produtivas, de geracao de
para citar alguns mais sinergia entre diversos
importantes. agentes de inovagéo.
Paises tém considerado | Recentemente o0 papel das | Visa o desenvolvimento
as inovacbes como | cidades no desenvolvimento | regional socialmente
forca motriz para o | econdmico global, bem como | responsavel e competitivo
desenvolvimento nas condicbes sociais e | ha economia globalizada
socioeconémico. ambientais ganhou mais | do conhecimento e para a
Contexto Inovacdes séoldefinidas atencdo. As cidades. preci_sam su,p.eragéo d_os desafios
como novas criagbes de | ser atraentes e inclusivas, | criticos globais.
importadncia econdmica | sustentaveis e resilientes,
e social, realizadas | prosperas e inovadoras do ponto
principalmente por | de vista local, nacional e
empresas (mas ndo de | internacional.
forma isolada).
A busca pelo | As estratégias do kbud visam | Promocado de condicdes
desenvolvimento tornar  as cidades mais | para a criagdo local,
socioecondmico pela | adaptaveis a economia e a | atragdo, instalacdo e
Foco dipgmizagao . da socigdade do cpnhec?mento. desenvolv!mento de
atividade inovativa nas | Atrair e reter investimentos na | empreendimentos
empresas. area da economia do | intensivos em
conhecimento conhecimento e
inovadores.
A criacdo de politicas | O uso do kbud demonstra uma | Projetado para promover
publicas pelo | forma inovadora de andlise da | a formacéo e o]
reconhecimento de que | capacidade das cidades em seu | crescimento de empresas
a atividade inovativa, | desenvolvimento baseado em | baseadas em
sobretudo nas areas de | conhecimento, examinando seus | conhecimento. Planejado
fronteira do | mecanismos no ambito | fundamentalmente para
Justificativa | conhecimento, sdo | econdmico, sociocultural, | produzir aumento da
processos de | ambiental-urbano e institucional. | riqueza da comunidade

complexidade

crescente, de natureza
multidisciplinar que
dependem de politicas
sistémicas, integrativas

em que se insere pela
traducéo do
conhecimento béasico em
conhecimento aplicado ao
trazé-lo para 0 mercado e
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e de cooperacéo.

para a sociedade.

Visa aumentar 0 | Visa adaptar a cidade da era | Deve gerar uma
desempenho do sistema | industrial para a cidade do | capacidade sustentavel
de inovacédo, ou seja, a | conhecimento, que pode ser | de inovacao em todos os
intensidade de |vista como uma cidade | dominios (em especial em
inovacao. (Baixa | integrada, que combina fisica e | ciéncia e tecnologia)
intensidade de inovacgdo | institucionalmente as funcdes de | atraindo empresas e
€ um dos problemas a | um parque de ciéncia e |talentos de atividades
serem resolvidos ou | tecnologia com as fungBes | similares, no mesmo perfil
atenuados pela PI). | civicas e residenciais. de pesquisa de
Objetivos Objetivos sociopoliticos universidades préximas,
finais devem ser promovendo a catalisacéo
traduzidos em do processo inovativo.
problemas concretos
relacionados com a
intensidade de inovacgéo
(problemas que podem
ser influenciados
diretamente por
instrumentos de PI).
O sistema nacional de | O kbud também pode ter um | Reunir em Unico espacgo
inovacgao é a | papel mais operacional, como | com 0 intuito de
perspectiva dominante | uma  abordagem-chave de | estabelecer sinergias e
para a elaboracéo de PI. | planejamento que fornece um | facilitar o fluxo de
Este sistema é | framework de desenvolvimento | conhecimento e
composto por empresas | colaborativo importante para | tecnologia entre as
privadas e organizacfes | todas as partes (governo, setor | organizacdes que fazem
publicas e suas | privado, academia, comunidade) | parte do
interacdes mutuas, bem | no desenvolvimento de futuras | empreendimento, sendo
Sinergia como suas rela_(;ﬁes politicas ur_banas gstratégicas e | eles: pessoas com
com o quadro social e | de conhecimento intensivo para | talento, empresas
institucional em que o | atrair e reter talentos e | intensivas em
sistema € integrado. investimentos e manter as | conhecimento,
cidades do conhecimento. instituicbes de ensino
superior e de pesquisa no
modelo  empreendedor,
empresas e profissionais
prestadores de servicos,
associacbes e 6rgaos de
governo.
Nacional, regional, local. | Em area urbana, em nivel de | Deve desenvolver-se num
cidade e regido metropolitana. espaco geografico
delimitado, incluindo
Area de desde uma area exclusiva
atuacao até toda uma regido,
passando por areas nao
contiguas e disseminadas
na cidade.
Tipo de Plano de longo | Plano de longo prazo. Plano de longo prazo.
Desenvolvi-
prazo.
mento

Estratégias
de
operaciona
lizacao

e |Instrumentos
Econbmicos e
Financeiros,

e |nstrumentos

Dimenséao econbmica:

e Estrutura econbémica,

» Desempenho da
economia do
conhecimento.

Dimenséao Sociocultural:
e Capital social e humano,

Resultados esperados:
e Socioecondmicos
* Legais,
e Académicos,
e Comunicagdo e
visibilidade.
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Regulatorios,
e |nstrumentos
“Soft”.

e Cultura.
Dimensao ambiental-urbana:
» Desenvolvimento

sustentavel,

* Qualidade de vida e
lugar.

Dimensao institucional:

* Governanga e
planejamento,

e Lideranca e
comunidade.

Impactos esperados:

Politicos e
socioecondmicos,
Visibilidade da
regiao,
Académicos,
Desenvolvimento
urbano.

Desenvolvi
mento
sustentavel

Inovacdo que melhora o

desempenho da
sustentabilidade, e inclui
critérios econdmicos,
ecologicos e sociais.
Esses critérios sao
diferentes em
significado e
caracteristicas

dependendo do
contexto, como
resultado do
enraizamento  cultural,
espacial e temporal
(economias

desenvolvidas
consumistas,
emergentes e as
economias de
sobrevivéncia — base da
piramide). Geralmente a
inovacdo sustentavel vai
além do processo e do
produto regular e &
orientada para o futuro.

Kbud sustentavel requer um
equilibrio adequado entre : (i)
gualidade econdmica, que
depende de um bom clima de
negocios para produzir
prosperidade, (i) qualidade
sécio espacial, que é baseada
em um clima positivo para toda a
comunidade e (iii) qualidade
organizacional, que depende da
coeréncia e consenso e uma
interacdo efetiva entre os
principais stakeholders (governo,

empresas, universidade) para
entregar projetos e iniciativas
concretas.

Tabela 1.7: Correlagdes dos determinantes.

Fonte: Elaborado pela Autora




