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Sejamos duros com os fatos e suaves com as pessoas.
(Elizete Lucia Moreira Matos)

O homem nao é nada além daquilo que a educacéo faz dele.
(Immanuel Kant, 1803)



RESUMO

As mudangas que ocorrem na sociedade exigem que a pratica pedagodgica dos
profissionais da educacido se estenda para além dos muros da escola, que ela
aconteca também em diferentes contextos de ensino. Para que isso se realize,
torna-se necessario que o professor frequente processos de formacgao inicial e
continuada, principalmente, os docentes que atuam na educacédo nao formal. Nesta
tese sdo apresentados os resultados de um processo de formagao continuada
Online destinada aos professores que atuam no atendimento pedagdgico ao escolar
em tratamento de saude - APETS. O APETS é o atendimento pedagdgico que
acontece em ambientes como: hospitais, residéncias, ONGs, clinicas, casas de
apoio e demais contextos destinados ao escolar em tratamento de saude. E merece
um maior esclarecimento as questdes diante do “‘como” acontece o processo de
formagdo continuada e as repercussbes dessa formacdo pedagdgica ao
desenvolvimento profissional docente. Esses questionamentos geraram a
problematizagdo que é o foco central da pesquisa desta tese, com o seguinte
problema: Como a formacdo continuada Online pode contribuir para o
desenvolvimento profissional dos professores que atuam no atendimento
pedagogico ao escolar em tratamento de saude e quais as repercussdes dessa
formagao pedagdgica? Na busca de possiveis solu¢gdes para o problema que norteia
esta tese, temos como objetivo geral: Analisar o processo de formagéo continuada
Online ofertada aos professores que atuam no APETS e as repercussdes dessa
formagao para o desenvolvimento profissional docente. A fundamentacdo teodrica
desta tese orientou-se nos seguintes autores: Delors et al (2006), Matos (2009),
Matos e Mugiatti (2008), Matos e Ferreira (2013; 2015), Moraes (2008), Morin (2000)
e Tardif (2012) na discussdo sobre o Atendimento Pedagodgico ao Escolar em
Tratamento de Saude - APETS. Em relagdo ao campo e as tendéncias investigativas
da formagédo docente, destacamos os seguintes autores: Behrens (2005; 2006),
Cunha (2012), Day (2001), Ferreira (2014), Imbernon (2009; 2010), Marcelo Garcia
(1999), Miguel e Ferreira (2015) e Romanowski (2007; 2012; 2013). A questéo da
educagdo a distancia na modalidade Online, foi utilizado os seguintes autores:
Kearsley (2011), Kenski (2012; 2013), Moran, Masetto e Behrens (2011a), Moore e
Kearsley (2011), Palloff e Pratt (2015). A pesquisa contempla a abordagem
qualitativa do tipo estudo de caso e foi realizada com 295 professores que atuam no
APETS. A coleta de dados foi realizada por meio da observacao participativa e dos
questionarios (processual e diagndstico). A analise dos dados coletados foi realizada
por meio de analise de conteudo nos questionarios na perspectiva de Bardin (2011)
como o auxilio do software Atlas Ti. Analisando o processo de formacao continuada
Online ofertada aos professores que atuam no APETS e as repercussdes dessa
formacdo para o desenvolvimento profissional, enfatizamos que, a formacao
continuada Online contribui para o desenvolvimento profissional docente quando: A
formagao continuada torna-se mais significativa para o desenvolvimento profissional
quando é criada e organizada numa perspectiva coletiva, no dialogo entre os pares,
(formadores). Precisa considerar o perfil dos participantes para poder estabelecer as
avaliacdes e o tempo para a realizagéo das atividades. Os conteudos trabalhados na
formacéo continuada precisam contemplar a relacdo entre educacao e saude e o0s
contextos de ensino do APETS. Os materiais utilizados no processo formativo
precisam estar em varios formatos (videos, links, e-books, artigos). Os formadores
que fazem parte do processo formativo precisam contextualizar a teoria e a pratica



nos diferentes contextos de ensino, sabendo que o meio ambiente influéncia o
processo de aprendizagem. A formagao continuada precisa partir das necessidades
dos professores para contribuir com o desenvolvimento profissional.

Palavras-chave: Formacdo Continuada. Educagdo Online. Desenvolvimento
Profissional. APETS.



ABSTRACT

Changes taking place in society requires that the pedagogical practice of education
professionals extends beyond the school walls, which it happens in different
educational contexts. For this to happen, it is necessary that the teacher goes
through initial and continuing education, especially teachers working in non- formal
education. In this thesis are presented the results of a process of online continuing
education for teachers who work in educational care of the school student in health
treatment - APETS. APETS is the Pedagogical care which happens in environments
such as hospitals, homes, NGO, clinics, safe houses and other contexts for the
school student in health care. The research was conducted with teachers who work
in APETS from several states of Brazil. And it deserves further clarification on the
questions of "how" the process of continuing education happens in the online mode
of education to teachers who work in APETS and what are the repercussions of this
pedagogical formation for school professional development? What are the
implications and contributions of this pedagogical formation for teaching
professionalization? These questions led to the questioning which is the central focus
of the research of this thesis with the following problem: How can the online
continuing education contribute to the professional development of teachers who
work in educational care of students in health care and what are the implications of
such pedagogical formation? In the search for answers to the problem which guides
this thesis, we have as general objective: To analyze the process of online continuing
education offered to teachers who work in APETS and the implications of such
formation for teacher professional development. The theoretical foundation of this
thesis was oriented on the following authors: Matos (2009), Matos and Mugiatti
(2008), Matos and Ferreira (2013; 2015), Moraes (2008), Morin (2000) and Tardif
(2012) on the discussion on the Pedagogical School Care of students in Health Care
- APETS. Regarding the field and investigative trends in teacher education, we
highlight the following authors: Behrens (2005; 2006), Cunha (2012), Day (2001),
Ferreira (2014), Imberndn (2009; 2010), Marcelo Garcia (1999), Miguel and Ferreira
(2015) and Romanowski (2007; 2012; 2013). The question of distance education in
Online mode, we used the following authors: Kearsley (2011), Kenski (2012; 2013),
Moran, Masetto and Behrens (2011a), Moore and Kearsley (2011), Palloff and Pratt
(2015). In the survey it is used the qualitative approach of case study type and data
collection was done by means of participant observation and questionnaires
(procedural and diagnosis). For the analysis of the collected data, it was performed
the content analysis of questionnaires from the perspective of Bardin (2011) with the
help of Atlas Ti software. Analyzing the process of online continuing education
offered to teachers who work in APETS and the implications of such formation for
professional development, we emphasize that, continuing education online
contributes to the professional development of teachers when: The continuing
education becomes more significant for professional development when it is created
or organized in a collective perspective, in the dialogue among peers, (trainers). The
continuing education needs to consider the profile of participants in order to establish
the assessments and the time to carry out the activities. The contents worked in the
continuing education need to contemplate the relationship between education and
health and APETS’ teaching contexts. The materials used in the formation process
need to be in various formats (videos, links, e-books, papers). The trainers who are
part of the educational process need to contextualize theory and practice in different



educational contexts, knowing that the environment influence the learning process.
The continuing education needs to start from teacher needs to contribute to
professional development.

Keywords: Continuing Education. Online Education. Theacher Professional
development. APETS.
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1 INTRODUGAO

1.1 FORMACAO E VIVENCIA PROFISSIONAL: ENTRELACANDO SENTIDO COM O
APETS'

A minha trajet6ria como professor comegou muito cedo, na infancia gostava de
brincar de professor, tinha um pequeno quadro de giz no qual desenhava e escrevia. A
profissdo docente sempre me chamou a atencdo desde cedo, e quando comecei a
estudar e a presenciar a atividade profissional e, principalmente, o que um formador faz
em sala de aula, tive a plena certeza do oficio que eu queria exercer.

Com quatorze anos comecei a estudar em um colégio que é referéncia na
formagdo de professores, o Colégio Estadual Instituto de Educagdo do Parana
Professor Erasmo Pilotto. Nessa instituicdo realizei o ensino médio juntamente com o
magistério, nomenclatura do curso técnico na época, atualmente o curso denomina-se
Formacdo de Docentes para a Educagdo Infantil e séries iniciais do Ensino
Fundamental, e ja no primeiro ano do curso comecei a realizar estagio em uma escola
estadual como auxiliar de ensino.

Nesse colégio tive a oportunidade de estudar e vivenciar a profissdo docente,
realizei estagios em varias instituicbes de ensino, atuei na educagdo de jovens e
adultos, educacao infantil, educagao especial e, principalmente, nos anos iniciais do
ensino fundamental. Depois que me formei comecei a trabalhar como professor e desde
entdo n&o parei de estudar e me especializar.

No final do ensino médio, na época do vestibular, com mais idade e sabendo
bem dos enfrentamentos da vida de um professor pensei em mudar radicalmente a
minha profissdo. Foi quando passei no vestibular para Medicina Veterinaria, profissao
esta que atualmente ndo exerco mais. Nessa graduagado tive a oportunidade que
conhecer a realidade profissional de um médico veterinario e sua importancia para a
sociedade. Fazia a faculdade de manha e lecionava a noite em uma escola da

prefeitura, na educacéo de jovens e adultos.

' Nesta parte da introdugdo o texto encontra-se na 1° pessoa do singular, pois retrata a vivéncia

profissional do pesquisador. Os demais capitulos da tese encontram-se na 3° pessoa do plural.
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Apo6s o término da faculdade de medicina veterinaria, comecei a atuar como
meédico veterinario e parei de lecionar por alguns anos. Senti falta da sala de aula e
resolvi fazer uma faculdade de Licenciatura em Biologia para que pudesse lecionar para
os anos finais do ensino fundamental e ensino médio. Migrei da area da saude para a
educacgao porque me sentia mais feliz sendo professor.

Comecei a fazer a faculdade de Biologia e trabalhava na época como médico
veterinario a tarde e a noite no setor administrativo de um hospital privado de grande
porte de Curitiba. Nesse hospital onde trabalhei aprendi muitas coisas relacionadas a
saude de modo geral, tive a oportunidade de conhecer a pratica de varios profissionais
da saude. E, quando terminei a faculdade de Biologia, comecei a lecionar em escolas
do Estado e ja ndo mais atuava como meédico veterinario, mas a noite eu continuava a
exercer a minha fungédo administrativa no hospital.

Atuei como professor de Biologia por um tempo e, logo em seguida, procurei
realizar uma especializagdo em Metodologia do Ensino de Biologia. Nessa mesma
época, comecei a fazer o Mestrado em Tecnologia em Saude, na Pontificia
Universidade Catodlica do Parana (PUCPR) e a faculdade de Pedagogia a distancia.
Duas formacdes continuadas e uma formacéo inicial.

Por conta da grande atividade do mestrado eu parei de lecionar e fiquei me
dedicando aos estudos e continuava a trabalhar no setor administrativo do Hospital,
agora, no periodo da manha. Trabalhando no periodo matutino pude presenciar a rotina
de um hospital e o dia a dia das pessoas internadas.

No ano de 2007 por conta do Mestrado, fui realizar uma disciplina chamada
Processo Pedagdgico no Ensino Superior, no Mestrado e Doutorado em Educagao da
PUCPR e |a me vi novamente atuando na educacédo. Nesse mesmo ano realizei outra
disciplina do programa de Pdés-Graduagdo denominada: Paradigmas Educacionais na
Pratica Pedagdgica, disciplina ministrada pela Prof.2 Dr.2 Marilda Aparecida Behrens,
gue me apresentou e comentou a respeito das pesquisas que a Prof.2 Dr.? Elizete Lucia
Moreira Matos realizava sobre Pedagogia Hospitalar.

Até entdo, eu n&o tinha conhecimento sobre o que era Pedagogia Hospitalar, e
continuava a fazer o mestrado na area da saude, a especializagdo e a graduagado em

Pedagogia. Trabalhando no hospital eu via as criangas internadas e percebia que na
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grande parte do tempo elas ficavam ociosas nos leitos e nos apartamentos, sem
nenhuma atividade. Como professor eu pensava: E a vida escolar dessas criangas
internadas, como fica?

Quando terminei o mestrado e a especializa¢do ja tinha feito na graduagdo em
Pedagogia a disciplina de Educac&o nao formal que tratava dos contextos de atuagao
do professor além dos muros da escola. Tinha o desejo de fazer o Doutorado em
Educacao e queria relacionar a minha pesquisa a educacao e saude. Como aluno de
disciplina isolada no doutorado pude estudar e vivenciar as pesquisas relacionadas a
formacéo de professores e, principalmente, as que eram desenvolvidas pela Prof.2 Dr.2
Elizete Lucia Moreira Matos.

Realizando as disciplinas isoladas do doutorado em Educacdo eu recebi um
convite da Prof.? Dr.2 Elizete Lucia Moreira Matos para lecionar uma disciplina na
especializagdo em Pedagogia Hospitalar: Teoria e Pratica, que tratava da importancia
da Bioética nesse contexto. Atuando como professor na pos-graduac&o, mergulhei a
fundo nessa tematica e pude perceber a grandeza e a importancia do profissional que
atua nos diferentes contextos de ensino. Diante da vivéncia dos estudos e das leituras
realizadas sobre Pedagogia Hospitalar submeti um pré-projeto ao doutorado em
Educacdo da PUCPR e tive o privilégio de passar no processo seletivo para o
doutorado no ano de 2012 sendo agraciado em ter a Prof.? Dr.2 Elizete Lucia Moreira
Matos como minha orientadora.

Nesse momento da minha vida eu parei de realizar as demais atividades
profissionais que exercia, porque ja tinha concluido a faculdade de Pedagogia e decidi
viver o doutorado. Meu mundo ficou totalmente direcionado a pos-graduagédo, meu
objetivo de vida era o doutorado, pude vivenciar todas as oportunidades que a poés-
graduagdo oferece. Participei de grupos de estudos, congressos, seminarios,
apresentacao de trabalhos em outros estados e no exterior, publicacbes em periodicos,
participagdes em projetos de pesquisa, organizacao de livros, orienta¢des de alunos na
especializacao, entre outras atividades.

Tive a imensa satisfagdo de aprender muitas coisas com a minha orientadora
Prof.2 Dr.2 Elizete Lucia Moreira Matos, mas com o seu falecimento passei a ser

orientado pela Prof.2 Dr.2 Marilda Aparecida Behrens, que coordenava o projeto do
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CNPq e trabalhava junto com a Prof.2 Dr.? Elizete Matos, no projeto denominado
“‘Eureka - Ambiente Virtual favorecendo a formagao continuada Online para professores
que atuam com escolares hospitalizados”, no qual atuei como bolsista CNPg. Com
dedicacdo exclusiva para realizar o doutorado pude compartilhar e aprofundar meus
estudos com os demais professores do programa de pds-graduacdo. Diante da minha
caminhada no doutorado venho por meio dessa tese apresentar a pesquisa
desenvolvida intitulada: Formagao Continuada Online para o Desenvolvimento
Profissional dos Professores que atuam no Atendimento Pedagoégico ao Escolar
em Tratamento de Saude.

Esta pesquisa de doutorado advém do projeto de pesquisa aprovado pelo
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq) denominado
“Eureka - Ambiente Virtual favorecendo a formagao continuada Online para professores
que atuam com escolares hospitalizados”, que aconteceu durante os anos de 2012 até
2014. O projeto teve o objetivo de desenvolver um processo de formacado pedagdgica
em um ambiente virtual de aprendizagem (AVA) para professores que atuam com
escolares em tratamento de saude.

O projeto desenvolvido permitiu que uma formagdo continuada Online fosse
ofertada como curso de extensdo aos docentes que atuam com escolares em
tratamento de saude no AVA Eureka da PUCPR. E diante dessa formagao pedagdgica
que aconteceu venho apresentar nesta tese a analise das contribuicbes do curso

ofertado e suas repercussdes no desenvolvimento profissional docente.

1.2 JUSTIFICANDO O ESTUDO DA TEMATICA

A educacdo do século XX| estda passando por mudancas e desafios que
influenciam a formagao dos professores. Influéncias estas que derivam da globalizagao,
do avango da ciéncia, da economia, dos contextos sociais, das politicas educacionais e
também das tecnologias. Sabe-se que em cem anos muitas coisas irdo mudar em
relagdo a docéncia e temos como foco nesta tese a contemporaneidade e os desafios

que permeiam a formacao dos docentes e o0 seu desenvolvimento profissional.
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O constante avanco da ciéncia e da sociedade do conhecimento? provocaram
transformagdes e progresso diante do homem encarar e perceber o mundo. O
paradigma dominante e seu modelo de racionalidade cientifica passam por uma crise
que “é o resultado interactivo de uma pluralidade de condi¢gdes” (SANTOS, 2010, p. 41),
condigdes estas, que permitiram ao homem olhar para uma nova concepgéao de mundo,
um paradigma complexo, de aliangca, de transformagbes e de produgcdo de
conhecimento.

A partir dessa perspectiva, torna-se necessario repensar a formacao inicial e
continuada dos professores. A atuacdo do docente na contemporaneidade precisa
atender a complexa realidade da educacgédo nos seus diferentes niveis e contextos de
ensino®, principalmente, daquela que acontece além dos muros da escola, isso requer
do professor uma nova abordagem em relagdo ao processo de ensino e de
aprendizagem; um redirecionamento; uma pratica pedagogica que seja significativa na
vida do aluno. Nesse contexto, entendemos como educagdo que acontece além dos

muros da escola a educagao n&o formal, que se apresenta hoje como:

Um processo sociopolitico, cultural e pedagdgico de formagéo para a cidadania,
entendendo o politico como a formagéao do individuo para interagir com o outro
em sociedade. Ela designa um conjunto de praticas socioculturais de
aprendizagem e de producgao de saberes, que envolve
organizagoes/instituicdes, atividades, meios e formas variadas, assim como
uma multiplicidade de programas e projetos sociais (GOHN, 2010, p. 33).

Na atualidade, temos diferentes contextos de ensino em que a educacédo nao
formal é direcionada a escolares que estdo passando por algum problema de saude e
que precisam dar continuidade ao seu processo de escolarizacao e de formacéao fora da

escola ou universidade.

% Sociedade do conhecimento: A nogdo de “sociedade do conhecimento” (knowledge society) surgiu no
final da década de 90. E empregada, particularmente, nos meios académicos como alternativa que
alguns preferem a “sociedade da informagdo”. A UNESCO, em particular, adotou o termo “sociedade do
conhecimento” ou sua variante “sociedades do saber” dentro de suas politicas institucionais. Peter
Drucker (1968) foi o primeiro a cunhar o termo sociedade do conhecimento. O autor anuncia que a
educacéo é o cerne de uma nova era, a era da sociedade do conhecimento.

® Entendemos diferentes niveis e contextos como: os diferentes niveis de atuagao profissional que o
docente pode ter durante sua profissionalizagéo, ou seja, na educagao basica e na educagao superior e
os diferentes contextos, a docéncia em diversos ambientes, ou seja, na escola regular ou na atuagdo em
diferentes espagos de escolaridade, tanto na modalidade presencial quanto Online.



32

No 7° Encontro Nacional de Atendimento Escolar Hospitalar & 1° Seminario de
Educacao Popular e Saude realizado em Belém do Para, no ano de 2012, constatamos
diante dos trabalhos apresentados os diferentes niveis e contextos de escolarizacao
além dos muros da escola. Recentemente, no 8° Encontro Nacional de Atendimento
Escolar Hospitalar realizado em S&o Paulo no ano de 2014, verificamos nas pesquisas
a diversidade de contextos em que ocorrem os processos de escolarizacdo ao aluno
que se encontra em tratamento de saude, ndo somente no ambiente hospitalar.

Hoje, como realidade dentro da Pedagogia, na modalidade de educacgdo nao
formal, encontramos a possibilidade de oferecer aos alunos em tratamento de saude a
continuidade do processo de escolarizagdo no ambiente hospitalar, incluindo também
outros contextos, como o atendimento pedagodgico domiciliar que acontece na
residéncia do aluno, os centros de reabilitacdo, as casas de apoio, as ONGs e demais
ambientes em que ocorre a educacao nao formal para os alunos que estdo doentes e
impossibilitados de frequentar a escola.

Diante dessa diversa realidade de ambientes em que os alunos estdo dando
continuidade aos seus estudos e ao mesmo tempo passando por um problema de
saude, temos como denominagdo “Atendimento Pedagdégico ao Escolar em
Tratamento de Saude (APETS)” a modalidade de educacéo n&o formal que acontece
nos diferentes niveis e contextos de ensino em que o aluno encontra-se doente.

Nessas realidades de ensino em que acontece o APETS, a docéncia exige do
professor uma nova postura, uma mudanga de paradigma, um novo fazer, uma pratica
pedagogica que possibilite a aprendizagem em diferentes niveis e contextos de ensino
e que atenda a diversidade que esta presente na sociedade.

Essa exigéncia se faz por conta do aluno que esta em processo de escolarizagao
ou de formacgéao profissional. Behrens (2005) enfatiza que por muito tempo e, ainda nos
dias de hoje, a educagao e a formagao dos professores foi cerceada pelo paradigma
newtoniano-cartesiano, a partir de uma visao conservadora em que O Processo
educacional tem um forte viés na memorizacdo e na reproducdo do que foi ensinado.
Conforme Behrens (2005), o aluno na abordagem tradicional tem a fungdo de escutar,

ler, copiar e decorar as informacdes transmitidas pelo professor sem questionar.
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No entanto, sabemos que o processo educacional evoluiu juntamente com o
avancgo da ciéncia e das tecnologias da informagédo e comunicagao (TIC), possibilitando
que mudancas e transformacdes acontecessem socialmente e repercutissem nas
diversas areas do conhecimento, permitindo assim, que o homem pudesse perceber
uma nova concepg¢ao de mundo, em que o paradigma conservador que dominou o
século XX perdesse suas caracteristicas de segmentagdo, reducionismo,
homogeneidade, linearidade, produgdo em série e separagdo entre razédo e afeto,
passando de um paradigma conservador para um paradigma sistémico, de pensamento
complexo e transdisciplinar, de alianga, criatividade, cooperacao, ética, diversidade,
integracao, sustentabilidade, compromisso e respeito com o proximo conforme Behrens
(2005; 2006), Moraes (2008), Moraes e Almeida (2012), Moraes e Navas (2010),
Moraes e Suanno (2014), Morin (2000; 2011).

Diante desses fatos, dessa nova visao social, € reconhecida a importancia de se
repensar e transformar a formacao do professor que atua no APETS. Sabemos que a
formagdo de um professor € algo complexo que perpassa por grandes desafios. A
formagao docente que se apresenta na atualidade necessita redimensionar e organizar
seu processo formativo de maneira que venha atender as necessidades dos alunos e
da sociedade contemporanea.

O exercicio da docéncia de acordo com Behrens (1996), Ens e Behrens (2011)
Imbernén (2009; 2010), Marcelo Garcia (1999), Matos et al (2013a), Névoa (1999),
Romanowski (2007), Tardif (2012), Veiga, (2009); e Werneck (2014) exige formagao
inicial e continuada, competéncias especificas para atuar nos diferentes contextos de
trabalho do professor.

A qualidade e a pertinéncia da formag¢ao docente oferecida nas instituicdes de
ensino superior e a relacdo entre teoria e pratica pedagdgica tém sido objeto de
pesquisa e de constante preocupacao para os pesquisadores.

A formacdo de um professor € algo multifacetado, requer uma série de
elementos que sdo essenciais, tais como: conhecimento especifico da sua area de
formagdo, conhecimento cientifico e pedagdgico, fundamentos educacionais,
conhecimentos de ensino e aprendizagem, competéncias, saberes docentes, entre

outros.
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Autores como Behrens (2009) Covic e Oliveira (2011), Matos (2009), Matos e
Mugiatti (2008), Matos e Torres (2010) e Matos e Ferreira (2013) ressaltam a
necessidade de formacgao continuada para os professores que atuam no APETS, pois
esse contexto de educacéo requer do docente conhecimento e saberes necessarios da
educacao e saude. Entretanto, € necessario que o professor tenha consciéncia da
importancia da formagao continuada para o seu desenvolvimento profissional.

E diante do aperfeicoamento profissional que o professor pode aprimorar a sua
pratica pedagodgica e, consequentemente, melhorar o processo de ensino e
aprendizagem, e, subsequentemente, a qualidade da educacao.

Essa problematica tem ocupado espago na atuacdo dos professores
universitarios, pois percebemos inumeras dificuldades e dilemas que a docéncia
enfrenta na contemporaneidade, principalmente, em relacdo a educacdo que acontece
fora da instituicido formal de ensino. Obstaculos esses, que podem ser ultrapassados e
vencidos, em geral, sdo devido a falta de uma formagéao pedagogica especifica para o
atendimento pedagdgico ao escolar em tratamento de saude.

A partir dessa perspectiva, destacamos o entendimento de Romanowski (2007,

p. 130-131) sobre a formagao continuada:

O objetivo da formagéo continuada é a melhoria do ensino, ndo apenas a do
profissional. Portanto, os programas de formagéo continuada precisam incluir
saberes cientificos, criticos, didaticos, relacionais, saber-fazer pedagdgico e de
gestado; podem ser realizados na modalidade presencial e a distancia.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN) 9394/96 reflete a
importancia da formagédo continuada. O artigo 67° apresenta: “ll - aperfeigopamento
profissional continuado, inclusive com licenciamento peridédico remunerado para esse
fim”. Mais a diante, em seu artigo 80° a lei destaca: “[...] o desenvolvimento e a
vinculagdo de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de
ensino, e de educagao continuada” e no artigo 87° evidencia: “lll - realizar programas de
capacitacao para os professores em exercicio, utilizando também, para isto, os recursos
da educacéo a distancia” (BRASIL, 1996).

Na atualidade, o Ministério da Educagdo (MEC) oferece diversas formacdes

continuadas aos professores em seus diferentes niveis de ensino, em destaque
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podemos ressaltar a “Formacao no Pacto Nacional pela Alfabetizacdo na Idade Certa”,
“Proinfantil”’, “Plano Nacional de Formacdo de Professores da Educacdo Basica -
Parfor”, “Proinfo Integrado”, “e-Proinfo”, “Pro-letramento”, “Gestar 1I” e a “Rede Nacional
de Formacédo Continuada de Professores” (BRASIL, 2014a).

Na perspectiva do APETS, a LDBEN 9394/96 no artigo 1° apresenta a seguinte
definicdo: “A educagao abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida
familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes de ensino e pesquisa, nos
movimentos sociais e organizagdes da sociedade civil e nas manifestagdes culturais” e
em seu artigo 5° expressa: “Para garantir o cumprimento da obrigatoriedade de ensino,
Poder Publico criara formas alternativas de acesso aos diferentes niveis de ensino,
independentemente da escolarizagao anterior” (BRASIL, 1996).

Diante da legislagdo mencionada temos clareza da importancia do atendimento
pedagogico ao escolar em tratamento de saude como um direito atrelado ao processo
de democratizagdo e de inclusdo na educagdo, juntamente com a necessidade de
formacéo continuada dos professores que atuam nessa realidade e que buscam por
capacitagao para aprimorar seus saberes pedagogicos.

Na execugdo do projeto de pesquisa aprovado pelo CNPqg tivemos a
oportunidade de acompanhar seu desenvolvimento e, a partir das vivéncias e das
dificuldades apresentadas buscamos investigar nesta tese o processo de formagéo
pedagogica ofertado na modalidade Online aos professores que atuam no APETS e as
suas contribui¢gdes ao desenvolvimento profissional docente.

O processo de formagao continuada € fundamental para o desenvolvimento
profissional, € uma condicdo necessaria a mudancas diante da profissionalidade
docente. E a partir de estudos, discussdo entre pares, reflexdes, pesquisas e o
permanente contato com novas concepgdes e abordagens de ensino que a formagao
continuada pode oferecer ao professor mudangcas e melhorias a sua pratica
pedagogica.

Quando o professor ndo tem a possibilidade de vivenciar e de aprender novas
formas de ensinar, de pesquisar, de reconstruir o saber diante das atuais perspectivas
educacionais, fica dificil para que o mesmo possa inovar, mudar seu modo de pensar e

de fazer diferente a educacgao. A continuidade dos estudos nao descarta a necessidade
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de uma base solida na formacao inicial, se faz relevante diante do avango da ciéncia,
das tecnologias e das exigéncias sociais e politicas que estdo presentes na educagéo e
que perpassam das instituicdes de ensino aos professores.

Com o intuito de clarificar e averiguar as pesquisas e as agdes ja realizadas
sobre o APETS, buscou-se no banco de teses da Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES) as teses e dissertagbes defendidas no periodo de
1987 até 2014 que tratavam da tematica em questdo. O periodo pesquisado foi definido
pela disponibilidade de pesquisa que o banco de dados da Capes oferece. Num
primeiro momento o levantamento das teses e dissertagbes aconteceu entre os anos de
1987 até 2009 com uma pesquisa realizada em 2013. No ano de 2014 ocorreu um
segundo levantamento entre os anos de 2010 até 2014.

Para o levantamento dos trabalhos foi utilizado os descritores que mais
aparecem em livros, artigos, congressos, teses e dissertagdes referentes ao APETS.
Foram utilizados os seguintes descritores: Pedagogia Hospitalar, Classe Hospitalar,
Atendimento Pedagdgico Domiciliar e Escolar em tratamento de Saude. Os
descritores fazem referéncia aos diferentes ambientes em que ocorre o atendimento
pedagogico ao escolar em tratamento de saude.

No levantamento com a palavra chave “Pedagogia Hospitalar”, no ano de 1987
até 2014 foram encontradas 272 pesquisas. A partir da leitura dos resumos dos
trabalhos foram identificadas 44 pesquisas (06 teses e 38 dissertagbes) que abordavam
temas que se aproximavam mais especificamente do descritor utilizado. Pelo
levantamento foi possivel identificar que a palavra chave Pedagogia Hospitalar é o
termo mais utilizado na produgédo de pesquisas da pés-graduacgao Stricto Sensu. Na
pesquisa com a palavra chave “Classe Hospitalar’, no ano de 1987 até 2014 foram
encontrada 567 pesquisas. A partir da leitura dos resumos dos trabalhos foram
identificadas 30 pesquisas (04 teses e 26 dissertagdes) que tratavam exclusivamente
do assunto.

Nos dois descritores acima, os estudos mencionavam assuntos variados
relacionados a assisténcia pedagdgica, crianga hospitalizada, saberes docentes, pratica

pedagogica em espagos nao escolares, escolarizagdo hospitalar, educagéo e saude,
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hospitalizagao, politicas educacionais, formagao de professores, educacao a distancia,
tecnologias educacionais e humanizagao.

Com a palavra chave “Atendimento Pedagogico Domiciliar” no ano de 1987 até
2014 foram encontrada 13 pesquisas, e a partir da leitura do resumo das mesmas foi
detectada 1 pesquisa de dissertacdo no mestrado profissional em Gestdo e Avaliagcao
da Educagao Publica. Ja com a palavra chave “Escolar em tratamento de Saude”, no
ano de 1987 até 2014, o levantamento no banco de teses e dissertacbes da Capes
apresentou 963 trabalhos, sendo que 5 dissertagdes tratavam especificamente do
atendimento pedagdgico que acontece além dos muros das instituigbes de ensino.

Os estudos mencionados pelo levantamento das teses e dissertagdes trazem
informacdes e contribuigdes relevantes a pesquisa na area da educacao nao formal,
especificamente ao atendimento pedagdgico ao escolar em tratamento de saude, pois
foi possivel perceber que tal area do conhecimento carece de pesquisas que possam
colaborar para esta realidade educacional tao presente na sociedade contemporanea.

As pesquisas também mencionaram a necessidade de formagao continuada para
os professores que atuam no APETS, pois sdo espagos emergentes que contemplam
educacgao e saude, por tanto, os professores necessitam de conhecimentos e saberes
especificos para os diferentes contextos em questao.

Merecem um maior esclarecimento as questbes diante do “como” acontece o
processo de formacgao continuada na modalidade de educacao Online aos professores
que atuam no APETS e as repercussdes dessa formagdo pedagogica ao
desenvolvimento profissional docente? Quais séo as implicagdes e contribuicbes dessa
formagao pedagogica a profissionalidade docente?

Esses questionamentos geraram a problematizacdo que € o foco central da
pesquisa desta tese, com o seguinte problema: Como a formagao continuada Online
pode contribuir para o desenvolvimento profissional dos professores que atuam
no atendimento pedagdégico ao escolar em tratamento de saude e quais as
repercussoes dessa formagao pedagoégica?

Na busca de respostas para o problema que norteia esta tese, temos como

objetivo geral: Analisar o processo de formagao continuada Online ofertada aos
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professores que atuam no APETS e as repercussdes dessa formacao para o
desenvolvimento profissional docente.

E como objetivos especificos:

- Descrever o processo de implantagdo das unidades que compdem a formacéao
continuada ofertada na modalidade Online.

- Analisar as implicagdes e contribuicbes dos professores que participaram do
curso com a finalidade de indicar pontos norteadores para a formagao pedagogica dos
profissionais que atuam junto ao escolar em tratamento de saude.

A partir dos objetivos definidos, tendo como orientagdo o projeto de pesquisa
aprovado pelo CNPq, reunimos um grupo de professores que pesquisam e atuam no
APETS com a finalidade de organizar e desenvolver coletivamente a formacéo
continuada Online como curso de extensdo que foi ofertada gratuitamente aos docentes
do Brasil que atuam com escolares em tratamento de saude. Com isso, Martins (1998,
p. 50) esclarece porque é importante envolver os professores numa agao coletiva, em

que todos participam e tornam-se responsaveis pelo processo:

Fazer da investigacdo uma pratica que viabilize a unidade de pesquisa-ensino,
do tedrico-pratica, que parta de problemas praticos buscando a superacgéao; que
coloque os sujeitos da pesquisa como agentes ativos e ndo meros objetos; que
viabilize a producéo e a sistematizagéo coletiva do conhecimento superando as
reflexdes puramente académicas que se ddo muitas vezes distanciadas dos
problemas postos pela pratica; que altere a concepgdo da funcéo professor,
vendo-o ndao como simples transmissor, mas também um produtor de
conhecimento [...].

Esta tese justifica-se perante a necessidade de formagédo pedagogica para a
promog¢ao do desenvolvimento profissional dos professores que atuam no APETS, pois
a formacgado continuada permite que o professor construa novos saberes que iréo
contribuir para a complexa realidade de escolarizagdo na qual os docentes atuam e,
principalmente, na condicdo de possibilitar ao professor a reestruturacdo e o
aprofundamento de conhecimentos que podem influenciar na mudanca da pratica
pedagogica, bem como, atender as exigéncias educacionais da atualidade.

Para atingir os objetivos propostos na tese, optamos por uma metodologia de
abordagem qualitativa do tipo estudo de caso, para a compreensao e interpretagdo do

fendémeno pesquisado. Pois, conforme enfatiza Chizzotti (2006, p. 28):
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A pesquisa qualitativa recobre, hoje, um campo transdisciplinar, envolvendo as
ciéncias humanas e sociais, assumindo tradigdes ou multiparadigmas de
analise, derivadas do positivismo, da fenomenologia, da hermenéutica, do
marxismo, da teoria critica e do construtivismo, e adotando multimétodos de
investigacao para o estudo de um fendmeno situado no local em que ocorre, e,
enfim, procurando tanto encontrar o sentido desse fendmeno quanto interpretar
os significados que as pessoas déo a eles.

Com esta perspectiva a abordagem “Qualitativa significa que seu raciocinio se
baseia principalmente na percepgao e na compreensao humana” (STAKE, 2011, p. 21).
O estudo qualitativo € interpretativo, experimental, situacional, personalistico e quando
bem conduzido tém opg¢des estratégicas que podem facilitar a triangulagdo dos dados
(STAKE, 2011). Para a realizagdo do presente estudo nesta tese, estruturamos a
pesquisa em seis capitulos, sendo o primeiro destinado a introdugao e justicativa da
importancia da tematica.

No segundo capitulo, intitulado “Atendimento Pedagdégico ao Escolar em
Tratamento de Saude - APETS”, abordamos a histéria do processo de escolarizacao
qgue acontece fora das instituigdes de ensino no Brasil e em outros paises, os cenarios
que acontecem os atendimentos pedagdgicos, a legislagdo que fornece respaldo legal
para essa agao educativa e os fundamentos epistemoldgicos que sdo fundamentais ao
exercicio do trabalho docente no APETS diante de uma postura inter, multi e
transdisciplinar. Adotamos nesta tese, a denominacdo APETS para nos referir ao
professor que atua em diferentes ambientes em que ocorre o processo de
escolarizacdo de alunos que estdo em tratamento de saude, contextos estes como
hospitais, ONGs, residéncias, clinicas e demais ambientes. Esta sessado fundamenta-se
em Behrens (2009) Covic e Oliveira (2011), Freire (1996), Matos (2009), Matos e
Mugiatti (2008), Matos e Torres (2010), Matos e Ferreira (2013), Tardif (2012) e Tardif e
Lessard (2011).

O terceiro capitulo, denominado “O campo e as tendéncias investigativas da
formagao docente”, apresenta os construtos que compdem o processo de formacao
docente, com énfase na formagao continuada e no desenvolvimento profissional, tendo
em vista as mudangas que ocorreram na ciéncia, na sociedade e, principalmente, na

educacao.
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A formacdo docente € uma atividade sistematizada que prioriza fornecer
informacdo e conhecimento tedrico-pratico especifico da agado educacional, com o
objetivo de preparar o professor para exercer sua atividade profissional. Nesta tese, o
conceito de desenvolvimento profissional esta atrelado ao sentido de continuidade, de
aprendizagem ao longo da vida, a constante formagéo, a melhoria e o desenvolvimento
de competéncias profissionais diante de sua acédo docente. O capitulo fundamenta-se
basicamente em Behrens (1996; 2005; 2006), Cunha (2012), Day (2001), Ens e
Behrens (2011), Ferreira (2014a), Imbernon (2009; 2010), Marcelo Garcia (1999),
Névoa (1997; 1999), Romanowski (2007) e Veiga (2009).

O quarto capitulo foi destinado a tematica da “Educag¢dao a Distancia’, na
perspectiva das tecnologias da informagédo e comunicagédo presentes na educagao da
atualidade que séo utilizadas como recursos a favor do ensino e da aprendizagem. No
capitulo apresentamos o conceito de educacdo Online e seus principios diante da
aprendizagem colaborativa, da mediacdo pedagodgica, da tutoria e da interagcdo no
ambiente virtual de aprendizagem. A secéo fundamenta-se em Kearsley (2011), Kenski
(2012; 2013), Mattar (2011), Mill (2012), Moran, Masetto e Behrens (2011a), Moore e
Kearsley (2011), Palloff e Pratt (2004; 2015), Pereira (2007).

O capitulo quinto, “Percurso Metodolégico da Pesquisa’, refere-se a analise e
discusséo dos resultados da formagao pedagdgica continuada Online. Apresenta uma
descricao detalhada do processo de criacdo e desenvolvimento da formacao
continuada Online como curso de extensdo ofertada aos professores que atuam no
APETS. Na investigagdo optamos por analisar os dois questionarios (processual e
formativo) que foram propostos aos professores participantes que responderam estes
instrumentos durante o desenvolvimento do curso. A investigagdo ocorreu no ambiente
virtual de aprendizagem Eureka com a participagdo dos docentes envolvidos na
pesquisa. O processo de andlise de dados atendeu as orientagbes de Bardin (2011)
diante da analise de conteudo realizada nos questionarios. A Analise de Conteudo (AC)
€ um conjunto de instrumentos metodolégicos que se aperfeicoam constantemente e
que se aplicam a discursos diversificados (BARDIN, 2011). Conforme Bardin (2011, p.
37):
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A Andlise de Conteudo é um conjunto de técnicas de andlise das
comunicagdes. Ndo se trata de um instrumento, mas de um leque de
apetrechos; ou, com maior rigor, sera um unico instrumento, mas marcado por
uma grande disparidade de formas e adaptavel a um campo de aplicagdo muito
vasto [...].

E, por ultimo, nas “Consideragoes Finais”, retomamos a proposta da pesquisa e
seus objetivos, procurando respondé-los, apresentando os resultados a partir da analise
e interpretagao dos dados coletados e da reflexdo sobre a Formagao Continuada Online
para o desenvolvimento profissional dos professores que atuam no APETS.

A revisdo da literatura para os capitulos da tese foi realizada em livros
(impressos e Digitais), artigos cientificos, teses e dissertagdes. A revisdo da literatura
refere-se a pesquisa e ao levantamento do assunto pesquisado em base de dados
correspondentes a area do conhecimento que apresenta reconhecimento cientifico, foi
utilizada para compor o corpus do trabalho desenvolvido. A consulta para a pesquisa de
revisdo da literatura da tese aconteceu em bases de dados da Educagdo e area
multidisciplinar e envolveu os seguintes portais de investigagao:

Portal de Periédicos da Capes: O Portal de Peridédicos da CAPES €& uma
biblioteca virtual que reune e disponibiliza a instituicdes de ensino e pesquisa no Brasil
o melhor da producéo cientifica internacional. Ele conta com um acervo de cerca de 15
mil titulos com texto completo, 126 bases referenciais, seis bases dedicadas
exclusivamente a patentes, além de livros, enciclopédias e obras de referéncia, normas
técnicas, estatisticas e conteudo audiovisual (CAPES, 2014).

ERIC (Education Resources Information Center - ERIC): Interface em
Portugués (ProQuest) A base de dados ERIC (Educational Resources Information
Center), patrocinada pelo Departamento de Educacdo dos EUA, € a melhor fonte de
informacédo a literatura especializada internacional no campo da Educacdo e areas
correlatas. Esta base oferece uma sofisticada interface de busca com varios recursos,
facilitando seu uso desde a graduagao até a formacéo continuada dos profissionais.
Cobre artigos de periddicos, conferéncias, congressos, documentos governamentais,
teses, dissertagdes, relatorios, midias audiovisuais, livros etc. Sua frequéncia € mensal
e oferece como ferramenta adicional ou tesauro (estrutura hierarquica de palavras-

chave utilizadas na indexac¢ao) em inglés (ERIC, 2014).
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Academic Search Premier - ASP (EBSCO - Multiplas Areas): A base de
dados Academic Search Premier tem um carater multidisciplinar e inclui quase todas as
areas académicas, e reune mais de 2.500 peridédicos em texto completo, além de
disponibilizar mais de 13.000 artigos indexados em revistas internacionais. Possui uma
imensa gama de estudos na area de educacéo e relacionadas (cerca de 2 milhdes de
itens, entre artigos, relatérios técnicos, e-books, resenhas de livros etc). Sua frequéncia
€ bimestral, e inclui trabalhos publicados desde 1975 (ASP, 2014).

Web of Knowledge: A base de dados Web of Knowledge (que compreende
varias bases, dentre elas a Web of Science) reune artigos e outros documentos nas
areas de ciéncias, ciéncias sociais, artes e humanas € uma das bases de dados
cientificas mais importantes do mundo, cobrindo milhées mais de 9.000 periodicos
cientificos que estdo em boa parte disponivel em texto completo desde 1900 até hoje.
Oferece uma interface sofisticada de busca (incluindo ferramentas de alertas, mapas
conceituais, dados bibliométricos de citagdo e a ferramenta EndNoteWEB (geragéo
automatica de formatos de citacdo de documentos, tais como ABNT, APA, Vancouver
etc). Permite localizar, analisar e compartilhar informagdes cientificas tanto para
pesquisadores iniciantes e profissionais, tornando mais facil localizar e analisar
rapidamente as pesquisas antigas e atuais disponiveis em todas as areas de pesquisa
(WEB OF KNOWLEDGE, 2014).

Citas Latino americanas en Ciencias Sociales y Humanidades (CLASE):
Mantida pela Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), cobre variadas
tipologias de documentos, tais como artigos, ensaios, resenhas de livros, revisdes
bibliograficas, notas, breves, editoriais, biografias, entrevistas e estatisticas. Indexa
conteudos com texto completo. Cobre documentos produzidos em toda América Latina
e Caribe, contendo mais de 270.000 registros envolvendo cerca de 1.500 periodicos
cientificos internacionais (CLASE, 2014).

Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafa y
Portugal (RedAlyc): Sob a responsabilidade da Universidad Autonoma del Estado de
México (UAEM), da acesso a literatura cientifica produzida em todo o mundo com
énfase em estudos sobre a América Latina e os paises da peninsula Ibérica, de modo

rapido e eficaz ao publico em general, visando contribuir para maior visibilidade,
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internacionalizagdo e impacto de seus artigos na comunidade académica mundial.
Reune mais de 900 periddicos eletrénicos em texto completo e de acesso gratuito num
total de quase 350.000 artigos cientificos, desde 1969 até o presente. Oferece a opgao
de busca por areas de conhecimento ou palavras-chave, dentre elas a Educagao.
Possui uma interface em portugués e indicadores de bibliometria (dados estatisticos de
citacao) (REDALYC, 2014).

Portal de Revistas Cientificas Eletronicas (SciELO): O portal Portal de
Revistas Cientificas Eletrénicas (SciELO — Scientific Electronic Library Online), com o
apoio da FAPESP, CNPqg e a BIREME, € um portal que congrega oferece revistas
cienticas com cole¢des nacionais e tematicas que estendem-se por mais de 16 paises,
envolvendo a Ibero-América e a Africa do Sul. Este conjunto indexa mais de 1.000
periodicos, os quais publicam atualmente mais de 40 mil artigos por ano. No total, a
rede SciELO de revistas Ihes permite realizar pesquisas em mais de 400 mil artigos. O
SciELO busca aumentar, de modo sistematico e sustentavel a visibilidade,
acessibilidade, qualidade, credibilidade, uso e impacto nacional e internacional da
publicagao cientifica produzida nos paises em desenvolvimento, com a busca integrada
de colegbes nacionais, regionais, globais ou tematicas de periddicos cientificos
(SCIELO, 2014). Na proxima secdo, conceituamos e explicamos a denominagao
APETS e descrevemos sobre a importancia desse atendimento pedagogico ao escolar

em tratamento de saude.
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2 O ATENDIMENTO PEDAGOGICO AO ESCOLAR EM TRATAMENTO DE SAUDE -
APETS

Na contemporaneidade, a educacdo do século XXI| apresenta-se complexa e
dindmica, na qual professores e alunos estdo em diferentes niveis e contextos de
ensino e aprendizagem. Libaneo (2010, p. 30) enfatiza que a educacéo é: “...] o
conjunto das agdes, processos, influéncias, estruturas, que intervém no
desenvolvimento humano de individuos e grupos na sua relagdo ativa com o meio
natural e social, num determinado contexto de relagdes entre grupos e classes sociais”.

Ja a docéncia, na atualidade apresenta caracteristicas diferenciadas, o professor
nao tem a sua profissionalidade somente na escola, a sua pratica pedagdgica acontece
em diferentes ambientes. Brand&o (2007, p. 07) enfatiza que a educagéo esta em toda

parte:

Ninguém escapa da educac¢ao. Em casa, na rua, na igreja ou na escola, de um
modo ou de muitos todos nds envolvemos pedacos da vida com ela: para
aprender, para ensinar, para aprender-e-ensinar. Para saber, para fazer, para
ser ou para conviver, todos os dias misturamos a vida com a educagéo. Com

uma ou com varias: educag¢ao? Educacdes.

Como a educagao esta em toda parte, sempre aprendemos ou ensinamos algo a
alguém diante da educacdo formal, ndo formal e informal. Libaneo (2010, p. 31)

distingue a educagao como: informal, ndo formal e formal respectivamente sendo:

A educacéo informal corresponderia a agbes e influéncias exercidas pelo meio,
pelo ambiente sociocultural, e que se desenvolve por meio das relagdes dos
individuos e grupos com seu ambiente humano, social, ecoldgico, fisico e
cultural, das quais resultam conhecimentos, experiéncias, praticas, mas que
ndo estdo ligadas especificamente a uma instituicdo, nem sao intencionais e
organizadas. A educacdo n&o-formal seria a realizada em instituicbes
educativas fora dos marcos institucionais, mas com certo grau de
sistematizagao e estruturagdo. A educacao formal compreenderia instancias de
formacao, escolares ou ndo, onde ha objetivos educativos explicitos e uma
acgao intencional institucionalizada, estruturada, sistematica.

O processo educativo acontece em diferentes contextos que possibilitam a
democratizagao da educacgéo e a inclusdo de todos. Brandao ressalta também que “[...]

nao ha uma forma unica nem um unico modelo de educacéo; a escola ndo € o unico
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lugar em que ela acontece e talvez nem seja o melhor; o ensino escolar ndo é a unica
pratica [...]” (BRANDAO, 2007, p. 09).

Os diferentes contextos de ensino sdo espacgos de escolarizacao da educacao
formal e ndo formal em que o processo de ensino e aprendizagem pode ocorrer na
perspectiva presencial ou distancia. Liblik; Petraitis e Liblik (2011, p. 28), comentam que
“[...] ao refletirmos sobre o que seja contexto, &€ necessario levarmos em consideragéo
varios fatores que influenciardo as possiveis agdes que sao realizadas [...]” na acao
educativa. As autoras ainda esclarecem a compreensdo de contexto na seguinte

perspectiva:

-0s acontecimentos ou as situagdes em si;

-os locais (aspectos geograficos, sociais, religiosos, politicos, artisticos,
demograficos, produtivos etc.);

-as causas (quem, onde, por qué, quando, como, epidemias, festas, lutas,
catastrofes, cerimdnias religiosas, encontros e/ou desencontros, sentimentos
compartilhados ou divergentes);

-0s protagonistas da Educacao;

-outros personagens envolvidos, direta ou indiretamente, nas atividades
educacionais;

-as consequéncias de tais atividades;

-0s aspectos praticos e as técnicas usadas;

-as atividades indispensaveis para examinar os itens anteriores;

-fatores eventuais, embora inerentes ao contexto (LIBLIK; PETRAITIS; LIBLIK,
2011, p. 28).

Os diferentes contextos de atuacdo docente diante da concepg¢ao do APETS, séo
todos aqueles ambientes nos quais ocorre o processo de ensino e aprendizagem ao
escolar que esta em tratamento de saude, que podem ser: hospitais, clinicas, ONGs,
casas de apoio, na residéncia do aluno, brinquedoteca, entre outros. Matos e Mugiatti
(2008, p. 116) enfatizam que:

A acdo pedagodgica, em ambientes e condi¢cdes diferenciadas, como é o
hospital, representa um universo de possibilidades para o desenvolvimento e
ampliacdo de habilidades do pedagogo/educador. [...] deve trazer uma agéo
docente que provoque o0 encontro entre educacido e saude. A sua respectiva
atuagao nao pode visar, como ponto principal, o resgate da escolaridade, mas o
atendimento do escolar que demanda de atendimento pedagdgico. Para tanto,
o educador deve estar de posse de habilidades que o fagam capaz de refletir
sobre suas agdes pedagodgicas, bem como de poder ainda oferecer uma
atuacdo sustentada pelas necessidades e peculiaridades de cada
crianga/adolescente que demanda de atendimento pedagdgico.
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Na educacao formal e ndo formal a presenca de um professor se faz necessaria,
um profissional que em sua formacgéo construiu habilidades e competéncias diante de
varios saberes, tedricos e praticos que acompanham as mudancgas sociais, politicas e
econdmicas que interferem diretamente na educacao, e, consequentemente, também
influéncia a formacado docente. Libaneo (2010, p. 29-30) enfatiza que a pedagogia &
“[...] um campo de conhecimentos sobre a problematica educativa na sua totalidade e
historicidade e, ao mesmo tempo, uma diretriz orientadora da acao educativa”.

Diante do contexto da educagdo, em seu momento atual, em que praticas
pedagogicas acontecem e atendem os processos educativos diante das demandas
sociais numa esfera plurifacetada e complexa, na qual existem diferentes espagos
educativos que contemplam o processo de ensino e aprendizagem adjacentes a agéo
docente. Essa acdo que acontece além dos muros da escola € denominada de
educacao nao formal, aonde “[...] o processo educativo se viabiliza, portanto, como
pratica social precisamente por ser dirigido pedagogicamente” (LIBANEO, 2010, p. 34).

Diante dessa perspectiva, Ferreira (2013, p. 166) enfatiza que:

Atualmente muitas pesquisas, discursos e manifestos relatam e anunciam a
necessidade de uma pratica pedagogica que atenda as preméncias da
realidade complexa que a educagao na contemporaneidade apresenta. Uma
dessas necessidades que a realidade social exige é a presenga do professor na
educacdo nao formal, aquela que acontece fora dos muros da escola, no
hospital, em casa, em ONGs, centros de reabilitagées entre outros ambientes.

Nos encontros Nacionais de Atendimento Escolar Hospitalar verificamos que o
atendimento pedagogico destinado ao escolar em tratamento de saude vem
acontecendo em diferentes ambientes, além da instituicdo formal de ensino, em varios
contextos em que ocorre o processo de ensino e aprendizagem.

Na perspectiva da educagdo nao formal, temos o seguinte entendimento para
Atendimento Pedagégico ao Escolar em tratamento de Saude - APETS, referindo-
se ao atendimento pedagdgico que acontece em diferentes ambientes como: hospitais,
clinicas, casas de apoio, ONGs, residéncias, brinquedoteca, entre outros, oferecidas ao
aluno que se encontra afastado da escola por problemas de saude. O APETS, como
acao pedagogica tém o objetivo de escolarizar e contribuir nos processos educativos a

partir de uma visdo democratica e inclusiva de educacao para todos. Proporcionar ao
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aluno o contato com o saber, compreendendo que o processo de ensino-aprendizagem
amplia as possibilidades de dialogo com o mundo.

Utilizamos a terminologia APETS na tese como um termo amplo para denominar
o atendimento pedagdgico que acontece ao escolar em tratamento de saude que esta
em diferentes niveis e contextos de ensino e aprendizagem. Quando queremos nos
referir a um atendimento pedagdgico que ocorre em um contexto especifico, utilizamos
a nomenclatura prépria, como exemplo: Pedagogia Hospitalar, para nos referir ao
atendimento pedagogico que acontece exclusivamente no ambiente hospitalar,
denominagdo essa que ja vem sendo utilizada e pesquisada a muito tempo e ja
apresenta seu reconhecimento no meio académico. No decorrer desta tese iremos
utilizar a designagado APETS para expressar o atendimento pedagogico que acontece
em diferentes ambientes em que ocorre o processo de educacao e saude.

O APETS é uma modalidade de educag¢ao nao formal, que constitucionalmente
apresenta-se como um direito em que a Constituicdo Federativa Brasileira de 1988
expressa: “A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida
e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho”
(BRASIL, 1988).

Textualmente no capitulo Il dos Direitos Sociais, o artigo 6 destaca que: “Séo
direitos sociais a educagao, a saude, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranga, a
previdéncia social, a protegdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos
desamparados [...]” (BRASIL, 1998, grifo do autor). Em seu capitulo Ill da Educacao, da

Cultura e do Desporto, o artigo 214 da Constituicdo Federal faz a seguinte mencgéo:

A lei estabelecera o plano nacional de educacéo, de duragao decenal, com o
objetivo de articular o sistema nacional de educacao em regime de colaboracao
e definir diretrizes, objetivos, metas e estratégias de implementagdo para
assegurar a manutengao e desenvolvimento do ensino em seus diversos niveis,
etapas e modalidades por meio de acgdes integradas dos poderes publicos das
diferentes esferas federativas que conduzam a: | - erradicagdo do
analfabetismo; Il — universalizagcdo do atendimento escolar [...] (BRASIL,
1988, grifo do autor).

O Plano Nacional de Educagéo (PNE) 2014-2024 tem em uma de suas diretrizes

a “universalizacéo do atendimento escolar” (BRASIL, 2014), sendo o APETS uma forma
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de universalizar a educacédo aos alunos que estdo afastados da escola por situacdes
que comprometem a sua saude.

Diante do Estatuto da Crianga e do Adolescente, lei n° 8.069 de 13 de junho de
1990, que dispde de garantias ao direito para criangas e adolescentes a saude e a
continuidade de sua escolarizagédo. Logo abaixo estdo em destaques alguns artigos que
enfatizam esse direito, sendo eles:

Do Estatudo destaca-se o “Art. 7° - A crianga e o adolescente tém o direito a
protecdo e a vida e a saude, mediante efetivacdo de politicas sociais publicas que
permitem o nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, em condi¢cbes dignas
de existéncia” (BRASIL, 1990).

Art. 57° - O Poder Publico estimulara pesquisas, experiéncias e novas
propostas relativas a calendario, seriagcédo, curriculo, metodologia, didatica e
avaliagdo, com vistas a insercdo de criangas e adolescentes excluidos do
ensino fundamental obrigatorio (BRASIL, 1990).

Também para consolidar esse direito, a Cémara de Educagdo Basica do
Conselho Nacional de Educacgao instituiu as Diretrizes Nacionais para a Educacao
Especial na Educagao Basica - Resolugdo CNE/CEB n° 2, de 11 de Setembro de 2001,

no artigo 13, enfatizando que:

Art. 13. Os sistemas de ensino, mediante agéo integrada com os sistemas de
saude, devem organizar o atendimento educacional especializado a alunos
impossibilitados de frequentar as aulas em razdo de tratamento de saude que
implique internacdo hospitalar, atendimento ambulatorial ou permanéncia
prolongada em domicilio (BRASIL, 2001).

A UNESCO na Declaragao Mundial sobre Educagao para todos enfatiza no artigo
2 - A Educacéo para todos: uma visao abrangente e um compromisso renovado, que é

necessario:

Lutar pela satisfagdo das necessidades basicas de aprendizagem para todos
exige mais do que a ratificagdo do compromisso pela educacdo basica. E
necessario um enfoque abrangente, capaz de ir além dos niveis atuais de
recursos, das estruturas institucionais; dos curriculos e dos sistemas
convencionais de ensino, para construir sobre a base do que ha de melhor nas
praticas correntes (UNESCO, 1998, p. 4).
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E importante destacar que no Brasii o APETS é pouco conhecido,
principalmente, pelos profissionais da educacdo e, grande parte da sociedade,
desconhece esse processo de escolarizagdo ndo formal. Alguns estados brasileiros
possuem sua propria legislagdo estadual para esse atendimento, principalmente
quando ele acontece no ambiente hospitalar.

No ambito académico, esse processo de escolarizacdo recebe muitas
denominagdes e conceitos, e, muitas discussdes e reflexdes sdo mantidas diante desse
processo de escolarizagao que acontece além dos muros da escola.

Em dezembro de 2002 o Ministério da Educagdo - MEC apresentou um
documento denominado “Classe Hospitalar e Atendimento Pedagogico Domiciliar:
estratégias e orientagbes” que descreve estratégias e orientagbes vinculado a
secretaria de Educagao Especial; (BRASIL, 2002). O documento tinha o objetivo de
estruturar agdes politicas de organizagédo do sistema de atendimento educacional em
ambientes hospitalares e domiciliares. E denomina-se Classe Hospitalar conforme esse

documento:

[...] o atendimento pedagdgico-educacional que ocorre em ambientes de
tratamento de saude, seja na circunstédncia de internagdo, como
tradicionalmente conhecida, seja na circunstancia do atendimento em hospital-
dia e hospital-semana ou em servigos de atencao integral a saude (BRASIL,
2002, p.13).

Muitos pesquisadores tomam como base esse documento para sustentar as
suas pesquisas e utilizar a nomenclatura que existe no mesmo. Entretanto,
pesquisadores da area enfatizam que o termo classe hospitalar € inadequado para a
realidade pedagdgica vivida no hospital. O mesmo acontece para a denominagao
Pedagogia Hospitalar, na qual estudiosos questionam a terminologia, pois a mesma
nao é utilizada no documento do MEC “Classe Hospitalar e Atendimento Pedagogico
Domiciliar: estratégias e orientagdes (2002)" que na época fazia parte da Secretaria de
Educacao Especial.

Em uma pesquisa realizada no site do MEC, pudemos verificar que o documento

citado acima nao aparece mais no buscador do site. O documento nio foi encontrado
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no site do MEC com as palavras-chave: Classe Hospitalar e Atendimento Pedagogico

Domiciliar conforme a figura 1.

Figura 1 - Busca no site do MEC pelo documento “Classe Hospitalar e Atendimento Pedagodgico
Domiciliar: estratégias e orientacdes
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Ministro

Classe, Hospitalar 02/01/2002 v 02/01/2015 v
ACESSO A Tema Tipo de pesquisa Ordernar por
INFORMAGAO b P

- Todos - v Exatamente @ Todas as palavras ® Relevancia pesquisa Data
PROFESSORES /
DIRETORES

Anterior 1 2 3 4 5 6 7 8 ] 10 Préximo Pagina 1 de 21

ESTUDANTES
BRASILEIROS NO !
MUNDO Ministro Aloizio Mercadante recebe alta hospitalar em Brasilia

O Diretor do Hospital das Forgas Armadas, Tulio Fonseca Chebli divulgou nesta manna de Domingo, 21, mais um

PAIS E FAMILIARES boletim médico sobre o estado de salde do ministro da Educagio, Aloizio [..]

Registrado em: Qutras

GOVERNN

Fonte: Site do MEC - http://portal.mec.gov.br/.

Conforme a Figura 1, encontramos na busca somente documentos que s&o
direcionados a area da saude e a hospitais universitarios que recebem alunos da area
da saude para a residéncia. O ministério da Educacgao tinha o manuscrito mencionado
como um documento orientador para esse atendimento, porém, com as reformas da
Educacdo Especial na atualidade, esta modalidade de escolarizagdo nao formal
destinada a escolares em tratamento de saude perdeu suas caracteristicas por conta
de néo ter mais esse documento como base de referéncia.

Historicamente e diante de legisla¢gdes do passado, a educagao para as criangas
que se encontram internadas em hospitais surgiu de agdes que foram realizadas na
educacao especial, entretanto, na atualidade a LDBEN 9394/96 deixa claro no artigo 58

0 que se entende por Educagéo Especial:

Art. 58. Entende-se por educacgdo especial, para os efeitos desta Lei, a
modalidade de educacgéo escolar oferecida preferencialmente na rede regular
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de ensino, para educandos com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagéo.

A LDBEN 9394/96 ndo menciona no capitulo V da Educacéo Especial a atividade
para o APETS, sabemos que o aluno doente estd numa condicdo especial, que o
mesmo apresenta necessidades educacionais temporaria devido a uma doenga que
pode ser transitéria ou crbnica, temos clareza também, que no APETS temos alunos da
Educacao Especial conforme o artigo 58 da LDBEN 9394/96.

As Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacao Basica de 2010,
nao relatam nenhum tipo de atendimento pedagdgico ao escolar que encontrasse em
tratamento de saude, apresenta somente uma ressalva no artigo 21 do Capitulo | -

Etapas da Educacgao Basica que enfatiza:

Paragrafo unico. Essas etapas e fases tém previsdo de idades proprias, as
quais, no entanto, sdo diversas quando se atenta para sujeitos com
caracteristicas que fogem a norma, como é o caso, entre outros:

| - de atraso na matricula e/ou no percurso escolar;

Il - de retengéao, repeténcia e retorno de quem havia abandonado os estudos;

Il - de portadores de deficiéncia limitadora;

IV - de jovens e adultos sem escolarizagdo ou com esta incompleta;

V - de habitantes de zonas rurais;

VI - de indigenas e quilombolas;

VIl - de adolescentes em regime de acolhimento ou internagao, jovens e
adultos em situacdo de privagdo de liberdade nos estabelecimentos penais
(BRASIL, 2010, grifo do autor).

Na atualidade diante da legislagdo da educacgédo do Brasil, o atendimento ao
escolar em tratamento de saude ndo possui uma referéncia efetiva diante dos o6rgaos
federais e muito menos ligado oficialmente a uma secretaria do Ministério da Educacéo.
Temos um retrocesso na educacao, pois a Constituicdo Federal e a LDBEN 9394/96
enfatizam que a educacado € um direito de todos, entretanto, ndo existe uma politica
educacional que seja voltada ao APETS, que esclarega e direcione essa modalidade de
educacgao aos alunos afastados da escola por problemas de saude.

A questdo da terminologia utilizada é um assunto que ainda carece de
pesquisas, de legislagbes com respaldo para sua sustentagdo e de fundamentos que
devem ser debatidos em congressos e encontros nacionais. E importante destacar que

esse atendimento pedagdgico ao escolar em tratamento de saude s6 sera conhecido e
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reconhecido pela sociedade quando a politica educacional brasileira tiver uma
legislacéo especifica que trate do assunto sendo ela transparente e efetiva para todos.

Na contemporaneidade, temos as seguintes nomenclaturas para o atendimento
pedagogico ao escolar em tratamento de saude:

-Pedagogia Hospitalar;

-Atendimento Pedagogico Domiciliar;

-Educacao Hospitalar;

-Atendimento Educacional em ambientes Hospitalares e Domiciliares;
-Escolar Hospitalizado;

-Classe Hospitalar;

-Escolarizagao Hospitalar;

-Educacao e Saude, entre outras.

Essas nomenclaturas sdo criadas em torno do ambiente que acontece o
atendimento pedagdgico, com o objetivo de caracterizar essa agcdo educativa. Nesta
tese justificamos o uso da denominagdo APETS - Atendimento Pedagdgico ao escolar
em tratamento de Saude, por entendermos que esse atendimento ocorre em diferentes
contextos em que o escolar encontra-se em tratamento de saude. Em sintese, o
atendimento educacional € o objetivo central, 0 que muda € o contexto (ambiente) em
que isso ocorre, pois percebemos que muitas denominagdes sdo utilizadas para
contemplar a mesma coisa que ocorre em diferentes ambientes. O fato de
encontrarmos muitas pesquisas com diversos termos, nos mostra como € importante
chegar a um denominador comum para o atendimento pedagodgico que envolve o
escolar que encontra-se em tratamento de saude.

O fato de utilizar a denominagédo APETS é justamente por perceber a extensao
desse atendimento pedagogico que acontece em diferentes niveis e contextos de
ensino. E a visdo global de todo esse processo de escolarizagdo que acontece em
diversos ambientes educativos. Entretanto, € necessario refletir sobre esses lugares em
que ocorre o APETS.

E fundamental que os professores que atuam no APETS engajem-se numa

continua busca por uma politica educacional que seja de admbito nacional, com um
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mesmo denominador que possa garantir o entendimento, a implantagdo e o
desenvolvimento educacional ao escolar em tratamento de saude.

Tivemos grandes avancos diante dos APETS, mas vivemos em crise de
identidade pelo fato de ndo termos uma politica que realmente se preocupe com o
aluno que se encontra em tratamento de saude e que nao pode frequentar a escola.
Noés temos a clareza que o APETS vem de um percurso histérico que tem sua origem
na Educacgédo Especial, que a grande maioria dos alunos que recebem o atendimento
pedagogico ndo apresenta as necessidades da Educac&do Especial, mas, possuem
necessidades educativas e precisam de atendimento pedagdgico especializado.

Contudo, é evidente que o atendimento pedagodgico ao escolar em tratamento &
um assunto de grande discussao e que ainda precisa ser muito debatido e esclarecido.
Precisamos sair das discussdes rasas que sao presentes diante da tematica, devemos
encontrar clareza e determinacéo social, politica e educacional para fazer acontecer
essa modalidade de educagdo que vai além dos muros da escola. Como ja
anunciamos, fazemos aqui nesta tese a opcao pela denominacao APETS, as diferentes
conceituagdes que estdo presentes na literatura passam a ser uma barreira para o
entendimento e analise das pesquisas e das experiéncias vividas pelos profissionais da
educacgao que estdo atuando com escolares em tratamento de saude.

O fato de encontrarmos muitas discussbes sobre as mais diversas
denominagdes ao escolar em tratamento de saude, nos mostra que se faz necessario
gue os pesquisadores dessa tematica facam uma opg¢ao por um termo para denominar
e conceituar esse atendimento pedagdgico diante da sua realidade que se apresenta
complexa perante os diversos ambientes de escolarizagdo da educacao nao formal.
Temos clareza e convicgdo em dizer que esse atendimento ndo acontece somente no
ambiente hospitalar, nos ultimos encontros nacionais sobre atendimento escolar
hospitalar pudemos presenciar pelas pesquisas a diversidade de contextos em que
essa educacao acontece.

Um termo como denominador comum representaria um ganho para que as
futuras pesquisas caminhassem numa mesma sintonia em prol da educagédo e da

saude que estdao de maos dados para educar e curar o aluno.
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Na proxima segao, descrevemos sobre a Pedagogia Hospitalar, como sendo um
dos principais contextos em que ocorre o atendimento pedagdgico ao escolar em
tratamento de saude e a sua importancia como elemento integrador entre educagéao e

saude no processo de democratizacdo da educacédo que acontece no hospital.

2.1 A PEDAGOGIA HOSPITALAR

A denominagdo Pedagogia Hospitalar, tem sido utilizada amplamente pela
academia em pesquisas e na publicacado de trabalhos cientificos. A professora Doutora
Elizete Lucia Moreira Matos foi pioneira no estado do Parana quando defendeu a sua
dissertacdo sobre a tematica em questdo “O Desafio do Professor Universitario na
Formacgédo do Pedagogo para atuagado na Educagcao Hospitalar” (MATOS, 1998). Essa
autora a partir do ano 2000 adota a denominagdo Pedagogia Hospitalar (2008) e a
partir de 2010 passa a designar como Atendimento Pedagdgico ao Escolar em
tratamento de saude - APETS (2013).

A partir da sua pesquisa de dissertacdo foram realizados inumeros trabalhos
académicos orientados por ela que contemplam a denominagdo Pedagogia Hospitalar.
Pesquisadores como Matos e Mugiatti (2008), Matos (2009), Matos e Torres (2010)
Behrens, Ferreira e Matos (2013), Matos e Ferreira (2013) e Ferreira (2014b) entre
outros, utilizam essa nomenclatura por estarem interessados em pesquisar 0 processo
de escolarizagado que acontece no ambiente hospitalar.

Algumas pesquisas foram realizadas para mapear, quantificar e qualificar os
estudos realizados sobre a Pedagogia Hospitalar. Barros, Gueudeville e Vieira (2011a)
no artigo denominado: “Perfil da Publicagdo Cientifica Brasileira sobre a tematica da
Classe Hospitalar”, realizaram uma pesquisa do tipo estado arte em 47 artigos
publicados em periddicos cientificos entre os anos de 1997 a 2008 e chegaram ao

seguinte resultado:

[...] verificarmos, portanto, que poucos foram aqueles artigos da amostra cujos
periodicos de hospedagem estavam indexados nas bases de dados, somos
levados a considerar a possibilidade de que uma auséncia originaria antecede a
possivel falta de qualidade dos artigos sobre o tema da classe hospitalar, qual
seja, a auséncia nascente de conhecimento util produzido sobre escolarizagao
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em hospitais, que pudesse ter instruido melhor as investigacées que dai se
seguiram (BARROS; GUEUDEVILLE; VIEIRA, 2011a, p. 350).

No mesmo sentido, Lobo, Gomes e Martins (2011) também realizaram um

levantamento da producdo de teses e dissertagdes das universidades brasileiras que

tratam da tematica da Classe Hospitalar por meio dos resumos disponibilizados no

Banco de Teses do portal de peridodicos da CAPES entre os anos de 1998 a 2009 e

verificaram que:

[...] a Universidade Federal de Santa Catarina e a Universidade Federal de
Santa Maria se destacam na produgao académica. As pesquisas se concentram
no nivel de Mestrado e na area de Educagao e a metade utilizou a expressao
classe hospitalar nas palavras chave. [...] Entre as principais tendéncias
destacamos: os sujeitos sdo, na maioria dos casos, a crianga e o professor; 0s
focos principais de investigagdo sdo o processo de escolarizagdo das criangas
hospitalizadas e a investigagdo da acdo do professor nesse contexto; os
referenciais tedricos sdao na grande maioria do campo da psicologia e da
educacédo; a abordagem qualitativa estd presente em todas as pesquisas e
foram destacadas como principal fonte de coletas de dados as entrevistas e
como analise de dados a analise documental. Os resultados, de uma maneira
geral apontam para a necessidade da valorizacdo dessa modalidade de ensino,
para a elaboracdo de novas praticas pedagdgicas e para a importancia da
formacao do professor (LOBO; GOMES; MARTINS, 2011, p. 1).

Ainda nesta perspectiva, Zaias e Paula (2010), realizaram uma analise em teses

e dissertacbes com o artigo publicado: “A produgdo académica sobre praticas

pedagogicas em espacgos hospitalares: analise de teses e dissertagdes”, com o objetivo

de apresentar reflexdes sobre teses e dissertacdes defendidas entre os anos de 2000 a

2008 no Brasil a respeito de praticas pedagdgicas desenvolvidas em contextos

hospitalares. As autoras consideraram que a analise revelou que:

[...]1 héd necessidade da construgdo de estratégias diferenciadas para se
trabalhar com o aluno hospitalizado, que ndo se configurem somente como
modelos escolarizantes de educacgdo, tampouco atendam apenas aos objetivos
ludicos das criangas. Assim, o grande desafio descrito na maioria dos trabalhos
€ o de construir praticas pedagodgicas diferenciadas das praticas das escolas
regulares, mas que garantam a continuidade do processo educativo (ZAIAS;
PAULA, 2010, p. 222).

E importante mencionar que o termo Pedagogia Hospitalar, conforme o

mapeamento do conhecimento cientifico realizado em teses e dissertagcdes por Ferreira
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e Matos (2012) no banco de teses da CAPES durante os anos de 1987 a 2010,
apresentou as seguintes consideragdes em relagdo aos vinte trés anos pesquisados

que:

Com as palavras-chave “Pedagogia Hospitalar” foi possivel verificar [...] que 38
dissertagdes foram publicadas apresentando o maior nimero de pesquisas
feitas durante os anos pesquisados e em relagéo as outras palavras-chave. Isso
mostra que as palavras-chave Pedagogia Hospitalar sdo termos indexados no
banco de teses e dissertagdbes da CAPES que mais apresentam pesquisas
relacionadas ao tema (FERREIRA; MATOS, 2012, p. 5).

Vale destacar que a pesquisa realizada pelos pesquisadores também foi feita
com outras palavras-chave como: Escolarizagcao Hospitalar, Classe Hospitalar, Escolar
Hospitalizado, Atendimento Pedagdgico Hospitalar. Ainda na pesquisa realizada pelos
pesquisadores acima, o mapeamento cientifico realizado em teses apresentou o

seguinte resultado:

[...] as palavras-chave “Pedagogia Hospitalar’ apresentam 11 pesquisas que
abordam o tema, sendo o maior numero de pesquisas realizadas durante os
anos pesquisados e em relagao as outras palavras-chave. Também apresenta a
primeira tese no Brasil que publicou a tematica no ano 2000 (FERREIRA;
MATQOS, 2012, p 12).

Matos e Mugiatti (2008, p. 85) esclarecem o porqué da denominacado Pedagogia

Hospitalar:

Verificada a necessidade da existéncia de uma préaxis e uma técnica
pedagdgica nos hospitais, confirma-se a existéncia de um saber envolvido no
processo ensino-aprendizagem, instaurando-se ai um corpo de conhecimento
de apoio que justifica a Pedagogia Hospitalar. Num enfoque de trabalho social
insere-se a Pedagogia Hospitalar num pluralismo de a¢des educativas, em cujo
ambito hospitalar muito se tem a investigar e contribuir. Com isso, estabelece-
se a real necessidade da contribuicdo pedagogica em integracdo com as areas
afins envolvidas.

As autoras ainda destacam efetivamente a Pedagogia Hospitalar como sendo:

[...] um processo alternativo de educag&o continuada que ultrapassa o contexto
formal da escola, pois levanta parametros para o atendimento de necessidades
especiais transitérias do educando, em ambiente hospitalar e/ou domiciliar.
Trata-se de uma nova realidade multi/inter/transdisciplinar com caracteristicas
educativas [...] (MATOS; MUGIATTI, 2008, p. 37).



S7

Outros autores como Simancas e Lorente (1990, p. 126) apresentam também um

conceito sobre a Pedagogia Hospitalar e esclarecem:

[...] que se pode entender, por Pedagogia Hospitalar, aquele ramo da
Pedagogia, cujo o objetivo de estudo, investigacédo e dedicacao é a situagao do
estudante hospitalizado, a fim de que continue progredindo na aprendizagem
cultural, formativa e, muito especialmente, quanto ao modo de enfrentar a sua
enfermidade, com vistas ao autocuidado e a prevencao de outras possiveis
alteragcbes na sua saude.

Para complementar essa denominacdo diante do contexto educacional,
utilizamos a descricdo de Libaneo (2010, p. 29-30), que descreve a pedagogia como
“[...] um campo de conhecimentos sobre a problematica educativa na sua totalidade e
historicidade e, ao mesmo tempo, uma diretriz orientadora da ag¢ao educativa”, com
isso, entendemos que a Pedagogia Hospitalar € um ramo da pedagogia que estuda a
pratica educativa que acontece no ambiente hospitalar, pois “a Pedagogia Hospitalar
vem aparecendo como uma nova area cientifica a ser construida e assume uma
natureza diferenciada, embora sustentada pela Pedagogia Geral” (MATOS; MUGIATTI,
2008, p. 45). Nesta tese, para o atendimento pedagogico que ocorre exclusivamente no

ambiente hospitalar, iremos utilizar a denominacado Pedagogia Hospitalar.

22 A PEDAGOGIA HOSPITALAR E A LEGISLACAO BRASILEIRA NA
CONTEMPORANEIDADE

A legislagdo brasileira vigente diante da Constituicdo Federal e da LDBEN
9394/96 ampara e legitima o direito a educagao, e sendo a Pedagogia Hospitalar um
processo de escolarizagdo que acontece no hospital, Matos e Mugiatti (2008, p. 83)

enfatizam esse direito e fazem uma ressalva a essa modalidade de educacao:

Todos tém direito a escolaridade; mas, para isso, € necessario criar as
necessarias condigdes nos grandes hospitais pediatricos ou outros hospitais
que tenham crianga/adolescente em idade de escolarizagdo hospitalizados.
Portanto, € importante buscar, para essas atividades, educadores
especializados e competentes no plano pedagdgico.
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Entre as Diretrizes Nacionais para a Educacado Especial na Educacido Basica -
Resolucdo CNE/CEB n° 2, de 11 de Setembro de 2001 e as Diretrizes Operacionais
para o Atendimento Educacional Especializado na Educag¢do Basica, modalidade
Educacdo Especial - Resolugdo n° 4, de 2 de Outubro de 2009, verificamos a
preocupagdo com a escolarizagdo no ambiente hospitalar diante da modalidade -
Educacdo Especial. As Diretrizes de 2001 apresentam a definicdo de educacéao
especial no artigo 3 e o publico alvo dessa educagado no artigo 5 com o seguinte

entendimento:

Art. 3° Por educagéao especial, modalidade da educacéao escolar, entende-se um
processo educacional definido por uma proposta pedagdgica que assegure
recursos e servicos educacionais especiais, organizados institucionalmente
para apoiar, complementar, suplementar e, em alguns casos, substituir os
servigcos educacionais comuns, de modo a garantir a educagdo escolar e
promover o desenvolvimento das potencialidades dos educandos que
apresentam necessidades educacionais especiais, em todas as etapas e
modalidades da educacéao basica.

Art. 5° Consideram-se educandos com necessidades educacionais especiais 0s
que, durante o processo educacional, apresentarem:

| - dificuldades acentuadas de aprendizagem ou limitagbes no processo de
desenvolvimento que dificultem o acompanhamento das atividades curriculares,
compreendidas em dois grupos:

a) aquelas ndo vinculadas a uma causa organica especifica;

b) aquelas relacionadas a condigées, disfuncgdes, limitagdes ou deficiéncias;

Il — dificuldades de comunicagcdo e sinalizacdo diferenciadas dos demais
alunos, demandando a utilizacdo de linguagens e codigos aplicaveis;

Il - altas habilidades/superdotagéo, grande facilidade de aprendizagem que os
leve a dominar rapidamente conceitos, procedimentos e atitudes.

As Diretrizes de 2001, no artigo 13 também apresentam o seguinte

esclarecimento em relag&o a escolarizagado no contexto hospitalar e mencionam que:

Art. 13. Os sistemas de ensino, mediante agéo integrada com os sistemas de
saude, devem organizar o atendimento educacional especializado a alunos
impossibilitados de frequentar as aulas em razdo de tratamento de saude que
implique internagdo hospitalar, atendimento ambulatorial ou permanéncia
prolongada em domicilio.

§ 1° As classes hospitalares e o atendimento em ambiente domiciliar devem dar
continuidade ao processo de desenvolvimento e ao processo de aprendizagem
de alunos matriculados em escolas da Educagao Basica, contribuindo para seu
retorno e reintegragcdo ao grupo escolar, e desenvolver curriculo flexibilizado
com criangas, jovens e adultos ndo matriculados no sistema educacional local,
facilitando seu posterior acesso a escola regular (BRASIL, 2001).
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Ja as Diretrizes Operacionais para o Atendimento Educacional Especializado na
Educacao Basica, modalidade Educacéo Especial de 2009, asseguram e consideram o
publico alvo do Atendimento Educacional Especializado - AEE, os alunos com as

caracteristicas conforme os artigos 3 e 4:

Art. 3° A Educacdo Especial se realiza em todos o0s niveis, etapas e
modalidades de ensino, tendo o AEE como parte integrante do processo
educacional.

Art. 4° Para fins destas Diretrizes, considera-se publico-alvo do AEE:

I — Alunos com deficiéncia: aqueles que tém impedimentos de longo prazo de
natureza fisica, intelectual, mental ou sensorial.

Il — Alunos com transtornos globais do desenvolvimento: aqueles que
apresentam um quadro de altera¢cées no desenvolvimento neuropsicomotor,
comprometimento nas relagbes sociais, na comunicagdo ou estereotipias
motoras. Incluem-se nessa definigdo alunos com autismo classico, sindrome de
Asperger, sindrome de Rett, transtorno desintegrativo da infancia (psicoses) e
transtornos invasivos sem outra especificagao.

Il — Alunos com altas habilidades/superdotagédo: aqueles que apresentam um
potencial elevado e grande envolvimento com as areas do conhecimento
humano, isoladas ou combinadas: intelectual, lideranga, psicomotora, artes e
criatividade (BRASIL, 2009).

E textualmente, as diretrizes de 2009 deixam claro no artigo 5 no qual o AEE
sera realizado e no artigo 6 a compreensdo da escolarizagdo no ambiente hospitalar

destinada aos alunos da Educagao Especial:

Art. 5° O AEE é realizado, prioritariamente, na sala de recursos multifuncionais
da propria escola ou em outra escola de ensino regular, no turno inverso da
escolarizagdo, nédo sendo substitutivo as classes comuns, podendo ser
realizado, também, em centro de Atendimento Educacional Especializado da
rede publica ou de instituicdes comunitarias, confessionais ou filantrépicas sem
fins lucrativos, conveniadas com a Secretaria de Educagdo ou o6rgéo
equivalente dos Estados, Distrito Federal ou dos Municipios.

Art. 6° Em casos de Atendimento Educacional Especializado em ambiente
hospitalar ou domiciliar, sera ofertada aos alunos, pelo respectivo sistema de
ensino, a Educagéo Especial de forma complementar ou suplementar (BRASIL,
2009, grifo do autor).

No Brasil, o Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente
(CONANDA) na resolugéo n° 42 de 13 de Outubro de 1995, - das Diretrizes Nacionais
para a de Atengao Integral a Infancia e a Adolescéncia nas areas de Saude, Educacéo,
Assisténcia Social e Trabalho e para a Garantia de Direitos, no item 9 prevé o: “Direito a

desfrutar de alguma forma de recreagédo, programas de educacdo para a saude,

acompanhamento do curriculum escolar, durante sua permanéncia hospitalar”
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(CONSELHO, 2004, p. 59). O Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do
Adolescente - CONANDA é um 6rgéo colegiado permanente de carater deliberativo e
composic¢ao paritaria, previsto no artigo 88 da lei no 8.069/90 - Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA). Integra a estrutura basica da Secretaria de Direitos Humanos da
Presidéncia da Republica (SDH/PR).

A legislacao para a Pedagogia Hospitalar é diferenciada de estado para estado,
pois alguns estados brasileiros apresentam sua propria legislatura diante desse
atendimento pedagdgico. Nessa perspectiva, citamos as normativas que alguns
estados brasileiros utilizam para garantir o atendimento pedagodgico no ambiente
hospitalar:

- Parana: a Resolugcdo n° 2527/2007 - SEED, a instrugdo n° 006/2008
SUED/SEED, a instrugéo n° 016/2012 SUED/SEED e a Deliberagao CEE 02/03;

- Santa Catarina: a Portaria n® 30 SED 05 de Margo de 2001;

- Sao Paulo: Resolucdo n® 218 de 13 de Setembro de 1995 e a Lei Estadual
10.685, de 30 de Novembro de 2000;

- Distrito Federal: Lei n° 2809 de 29 de Outubro de 2001;

- Goias: Resolucao n° 065/2004 do Conselho Estadual de Educacao;

- Campo Grande: a Resolucdo da SED n°® 1.671 de 13 de Novembro de 2003 e
a Lein®2.792 de 08 de Janeiro 2004;

- Para: a Portaria n°® 054/2005 SEDUC e a Resolucdo n° 001 de 05 de Janeiro de
2010/CEE.

Diante das normativas expostas, percebemos que o respaldo legal para a
Pedagogia Hospitalar de alguns estados brasileiros acontece por meio das Secretarias
de Educacido Estaduais e Municipais e Conselhos Estaduais de Educacgdo. Na
contemporaneidade, ainda ndo temos uma legislagdo de ambito nacional e uma diretriz
para o atendimento pedagogico que acontece no hospital que seja de ambito nacional
para a educacéo basica, somente para a educagao especial, conforme as normativas ja
mencionadas.

Reforcamos que a Pedagogia Hospitalar ndo tem uma legislagdo que seja de
ambito nacional, como uma lei federal. Cada estado e municipio cria sua propria

normativa diante da sua realidade educacional, social e politica. As Secretarias de
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Educacao precisam atender as solicitagdes que acontecem diante das demandas das
escolas ou dos hospitais, para que esse atendimento pedagdgico acontega e preciso
também contratar e capacitar os docentes para atuar nessa realidade.

Uma legislagdo propria de contexto nacional se faz necessaria para sua
validacdo e legitimagdo. E um argumento para isso na perspectiva de Matos e Mugiatti
(2008, p. 71) é que a Pedagogia Hospitalar contribui significativamente na redugdo do

tempo de internacdo, com isso, as autoras ratificam:

[...] a necessidade de uma projecao emergente que, além de atender ao estado
biolégico e psicolégico da crianca, atenda também as obrigagbes escolares do
educando no aspecto pedagogico. Tais alternativas, se processadas num
ambiente diferenciado, irdo beneficiar sua saude mental, refletindo
positivamente nos aspectos da saude fisica e contribuindo, sensivelmente, para
diminuir seu tempo de internagao.

A escolarizacdo acontece em espaco proprio, no ambulatério, na enfermaria, na
brinquedoteca, no apartamento e no leito de isolamento. O atendimento pedagogico

devera ser orientado pelo:

[...] processo de desenvolvimento e construgdo do conhecimento
correspondentes a educacdo basica, exercido numa acao integrada com os
servicos de saude. A oferta curricular ou didatico-pedagogica devera ser
flexibilizada, de forma que contribua com a promog¢ao de saude e ao melhor
retorno e/ou continuidade dos estudos pelos educandos envolvidos (BRASIL,
2002, p.17).

Matos e Mugiatti (2008) ainda destacam o carater educacional da Pedagogia
Hospitalar, o processo de ensino e de aprendizagem entre professor e aluno que
encontram-se no locus hospitalar, em que o discente busca superar a falta de saude e a

continuidade dos estudos:

A educacédo que se processa, por meio da Pedagogia Hospitalar, ndo pode ser
identificada como simples instrugdo (transmissdo de alguns conhecimentos
formalizados). E muito mais que isto. E um suporte psico-sécio-pedagdgico dos
mais importantes, porque nao isola o escolar na condi¢cdo pura de doente, mas,
sim, o mantém integrado em suas atividades da escola e da familia e apoiado
pedagogicamente na sua condigdo de doente (MATOS; MUGIATTI, 2008, p.
47).
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E muito importante destacar o papel da reintegragéo do aluno a escola que ele
se encontra matriculado, pois esse é o grande objetivo da Pedagogia Hospitalar, o

retorno a educacao formal, a sociabilizagao, a inclusao escolar:

A reintegragdo ao espago escolar do educando que ficou temporariamente
impedido de frequenta-lo por motivo de saude deve levar em consideragéao
alguns aspectos como o desenvolvimento da acessibilidade e da
adaptabilidade; a manutencé&o do vinculo com a escola durante o periodo de
afastamento, por meio da participagdo em espacos especificos de convivéncia
escolar previamente planejados (sempre que houver possibilidade de
deslocamento); momentos de contato com a escola por meio da visita dos
professores ou colegas do grupo escolar correspondente e dos servigos
escolares de apoio pedagodgico (sempre que houver a impossibilidade de
locomogdo mesmo que esporadica); garantia e promogédo de espagos para
acolhimento, escuta e interlocugdo com os familiares do educando durante o
periodo de afastamento; preparagdo ou sensibilizacdo dos professores,
funcionarios e demais alunos para o retorno do educando com vistas a
convivéncia escolar gradativa aos espacgos de estudos sistematizados (BRASIL,
2002, p.18).

Contudo, o processo de hospitalizagdo nao € facil, para uma crianca nessas
condigdes a evolugdo pode ser dolorida e angustiante. Muitas dificuldades s&o
presenciadas e vividas pela internagdo, mas o fato de estar num ambiente hospitalar

nao priva o direito de ressignificar o contexto e 0 momento vivenciado:

[..] o tratamento de saude n&o envolve apenas o aspecto biolégico da
tradicional assisténcia médica a enfermidade. A experiéncia de adoecimento e
hospitalizagdo implica mudar rotinas; separar-se de familiares, amigos e objetos
significativos; sujeitar-se a procedimentos invasivos e dolorosos e, ainda, sofrer
com a soliddo e o medo da morte - uma realidade constante nos hospitais.
Reorganizar a assisténcia hospitalar, para que dé conta desse conjunto de
experiéncias, significa assegurar, entre outros cuidados, o acesso ao lazer, ao
convivio com o meio externo, as informagdes sobre seu processo de
adoecimento, cuidados terapéuticos e ao exercicio intelectual (BRASIL, 2002, p.
10-11).

Diante da sua legislagdo vigente e dos enfrentamentos que a Pedagogia
Hospitalar passa na atualidade, temos por tras desse direito educacional um contexto
historico, construido ao longo dos anos, pelos fatos e pelas memdrias registradas que

iremos apresentar a historia da Pedagogia Hospitalar no cenario mundial.
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2.3 O CONTEXTO HISTORICO DA PEDAGOGIA HOSPITALAR E A SUA
REPRESENTACAO NO CENARIO MUNDIAL

A historia da Pedagogia Hospitalar no Brasil e no mundo apresenta um percurso
que esta intimamente ligado aos movimentos em prol do direito a educagao e a saude,
juntamente com o percurso historico da educagao especial.

A constituicdo historica da Pedagogia Hospitalar ndo tem um registro claro, pois
pesquisadores da area apresentam divergéncias sobre aonde comegou esse processo
de escolarizacdo hospitalar. No Brasil essa modalidade de educacao nao formal vem
ganhando forga e reconhecimento, assim como em outros paises do mundo que na
contemporaneidade apresentam suas pesquisas e produgdes académicas
desenvolvidas nesta tematica.

Diante da perspectiva histérica comegamos a descrever a Pedagogia Hospitalar
de acordo com Rosenber-Reiner (2003) quando a pediatra Sylvie Rosenberg-Reiner do
hospital de criancas doentes de Paris descreve em seu capitulo “O papel das
associagdes para criangas hospitalizadas na Franca e na Europa”, que no ano de 1929
a Franga é pioneira diante do atendimento pedagdgico no contexto hospitalar, e
descreve com base em suas pesquisas que Marie-Luoise Imbert foi a responsavel pela
escolarizacdo no hospital que atendia criancas que ficavam muito tempo em sanatérios.

Na década de 40, do século XX foi criada uma instituicdo que estava preocupada
com o processo de hospitalizacdo da crianga, a associagcao Animation, Loisirs a |
Hobpital (Animagao, Lazer no Hospital) e na década de 80 foi fundada a Associagéo para
a melhoria das condigbes de hospitalizacdo das criangas (APACHE) que estava
diretamente vinculada a European Association for Children in Hospital (Associagéo
Europeia para crianga em hospital- EACH).

Ainda segundo Rosenberg-Reiner (2003), o primeiro posto de professor para o
atendimento hospitalar foi criado em 1948 na cidade de Lyon na Franga no servigo de
pediatria do Hospital J. Courmon.

Entretanto, Vasconcelos (2006) descreve que o primeiro atendimento
pedagogico ao escolar hospitalizado aconteceu em 1935 com a intengédo de ajudar no

processo de escolarizagdo das criangas que apresentavam doengas contagiosas nesta



64

época. Atendimento esse que comeca a ser realizado pelo francés Henri Sellier que foi
ministro da Saude Publica inaugurando a escola para criangas de Paris que nao
estavam frequentando uma escola formal por problemas de saude, essa intervencao
chegou atender 80 criangas por més. A iniciativa de Henri Sellier se espalhou para toda
Franca, depois para a Alemanha, Europa e Estados Unidos.

E importante destacar que, conforme a francesa Odile Delorme, no livro Etre
Malade et Apprendre (Estar doente e aprender) citada por Vasconcelos (2006), as
tragédias da Segunda Guerra Mundial contribuiram para que o processo de
escolarizagdo acontecesse no ambiente hospitalar, pois existia na época um grande
numero de criangas doentes e feridas que nao frequentavam a escola. O voluntariado
religioso ajudou a difundir por toda a Europa o atendimento pedagdgico que acontece
no hospital.

Nesta perspectiva, Ferreira, Vargas e Rocha (1998, p. 112) destacam que [...]
com o inicio da segunda guerra mundial, houve a necessidade de se criar, em toda
Europa, instituicbes destinadas ao atendimento dos orfaos de guerra e das criangas
separadas de seus pais”. Arosa e Schilk (2008, p. 23) fazem o seguinte comentario
sobre esse contexto historico: “O atendimento a crianga hospitalizada cresce
sensivelmente apds a segunda guerra mundial. Alguns paises da Europa recebem
como fruto deste conflito criangas mutiladas e afetadas por doengas contagiosas como
a tuberculose, considerada fatal a época”.

No ano de 1939 foi criado em Suresnes-Paris o Centro Nacional de Estudos e de
Formagédo para a infancia inadaptada. Esta instituicdo tem o objetivo de formar
professores para atuar no ambiente hospitalar. O Ministério da Educacao da Francga, a
partir de entdo, cria o cargo de professor hospitalar e na atualidade os hospitais
publicos da Franca possuem quatro professores para lecionar neste contexto, sendo
dois no ensino fundamental e dois no ensino médio (VASCONCELOS, 2006).

Conforme a perspectiva de Rosenberg-Reiner (2003) e de Vasconcelos (2006) a
escolarizacdo no ambiente hospitalar comecou na Franga e se espalhou pela Europa e
cada pais apresenta o seu percurso histérico dessa modalidade de educacdo nao
formal juntamente com a sua realidade contemporénea que acontece nos hospitais pelo

mundo.
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Como marco ao processo histérico e sua representacdo na Europa para a
escolarizacao hospitalar, temos a Carta Europeia dos Direitos da crianca hospitalizada
aprovada pelo parlamento europeu em 1986 e a criacdo da Associagao Europeia de
Pedagogos Hospitalares - (HOPE). Esta carta apresentava todos os direitos a crianga
hospitalizada e foi utilizada em toda a Europa como um direito a ser seguido
(LIZASOAIN RUMEU; OCHOA LINACERO; SOBRINO MORRAS,1999).

Os autores Lizasoain Rumeu, Ochoa Linacero e Sobrino Morras (1999) em seu
artigo “Los pacientes pediatricos y la pedagogia hospitalaria en Europa” - Os pacientes
pediatricos e a pedagogia hospitalar na Europa - apresentam os resultados de um
estudo descritivo sobre a realidade do ensino hospitalar na Europa, pesquisa esta que
contribui ao processo histérico da Pedagogia Hospitalar.

O estudo realizado por Lizasoain Rumeu, Ochoa Linacero e Sobrino Morras
(1999) aconteceu por meio de um questionario distribuido aos hospitais que fazem
parte da Associagdo Europeia de Pedagogos Hospitalares - HOPE. Foram enviados
400 questionarios e os pesquisadores tiveram resposta de 150, que foram utilizados
para a analise do artigo. O instrumento de coleta de dados tinha uma série de questdes,
referentes a organizagcdo e desenvolvimento das aulas no ambiente hospitalar e das
atividades realizadas com os alunos internados.

Os paises que responderam o questionario foram: Austria com 12% de
questionarios respondidos, Bélgica 15%, Croacia 3%, Dinamarca 16%, Espanha 19%,
Eslovénia 3%, Estonia 3%, Finlandia 14%, Franga 41%, Inglaterra 8%, Irlanda 2%,
Islandia 1%, Luxemburgo 1%, Noruega 1%, Roménia 1%, Suécia 8% e Suica 2%.
Como podemos perceber, o pais que mais respondeu questionarios para a pesquisa foi
a Franga e em seguida a Espanha, paises estes que apresentam muitos hospitais que
realizam o atendimento pedagogico hospitalar, principalmente a Franga por ser pioneira
nesse tipo de atendimento ao aluno hospitalizado.

Como podemos perceber, muitos paises da Europa realizam a atendimento
pedagogico em seus hospitais e a pesquisa de Lizasoain Rumeu, Ochoa Linacero e
Sobrino Morras (1999) chegou a seguinte consideragao diante de amostra obtida: a)
Que nos paises pesquisados, os alunos hospitalizados sao: 66,1% da educacéao infantil,

90,8% séao alunos da educacgao primaria e 88,2% sao da educagao secundaria, nesta
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pesquisa a educagao primaria corresponde ao ensino fundamental e a educacao
secundaria o ensino médio no Brasil. b) A frequéncia dos servigos prestados no hospital
os alunos em atendimento pedagodgico sdo: Pediatria Geral 79,3%, Hematologia 35,5%,
Oncologia 36,9%, Medicina Interna 29,1%, Ortopedia 38,6%, Queimados 5,2%, Cirurgia
45,6%, Dialise 18,8%, Oftalmologia 6,9%, Psiquiatria 34,3% e Deficiéncias mentais
8,9%. c) O tempo de hospitalizagdo para os pesquisados: 40% menor que uma
semana, 29% de 1 semana a 3 meses, 18% mais que 3 meses e 15% a hospitalizacao
€ recorrente.

Para a época da pesquisa os pesquisadores consideram que: a Pedagogia
Hospitalar chega a cada ano com um numero maior criangas recebendo esse
atendimento, a grande maioria sdo da educagao primaria e os alunos que apresentam
maior tempo de internagao séo os do servigo de oncologia. Que a Pedagogia Hospitalar
deve propor uma educacao diferenciada por enfermidades, para atender de forma mais
especifica as necessidades que vao aparecendo durante o tempo de internacao, deve
valorizar a intervengdo pedagdgica nos atendimentos de curto, médio e de longa
internacdo e também a necessidade de manter contato com a escola de base do aluno
para facilitar o seu retorno (LIZASOAIN RUMEU; OCHOA LINACERO; SOBRINO
MORRAS,1999).

Como podemos perceber na pesquisa realizada por Lizasoain Rumeu, Ochoa
Linacero e Sobrino Morras (1999), na atualidade, a Pedagogia Hospitalar ainda enfrenta
os mesmos desafios que estavam presentes na década de 90, em especial a realidade
brasileira que ainda esta em processo de desenvolvimento de uma politica educacional
que atenda a esse direito.

Seguindo ainda o percurso historico e a representacdo da Pedagogia Hospitalar
no mundo, temos ainda uma significativa pesquisa realizada pelos pesquisadores
Polaino-Lorente e Lizasoain (1992) denominada de “La Pedagogia Hospitalaria en
Europa: la historia reciente de un movimiento pedagogico innovador’ - A Pedagogia
Hospitalar na Europa: a historia recente de um movimento pedagogico inovador. O
artigo tem o objetivo de apresentar as agdes pedagdgicas desenvolvidas nos hospitais

da Europa.
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O estudo de Polaino-Lorente e Lizasoain (1992) descreve que foi a partir da Il
Guerra Mundial e principalmente devido ao trabalho de pediatras e psicologos que as
portas dos hospitais comegaram a se abrir para esta atividade educacional. A razao
fundamental para a existéncia da Pedagogia Hospitalar esta nas frequentes e severas
alteragdes psicologicas que as criangas sofrem ao ficarem internadas por longos
periodos nos hospitais e pelo distanciamento da familia.

Os autores citados fazem mencg¢ao a Carta Europeia dos Direitos da crianga
hospitalizada, que foi aprovada em 18 de marco de 1986 pelo parlamento europeu
como principal documento para o direito em que educag¢do e saude estdo de maos

dadas a favor da escolarizagao nos hospitais. A carta apresenta os seguintes direitos:

a) Direito da crianga a nao ser hospitalizada, desde que possa receber os
cuidados necessarios em sua casa ou em um consultorio;

b) Direito a estar acompanhado de seus pais ou de outras pessoas que 0s
substituam, em todo tempo possivel que aconteca a sua permanéncia no
hospital, ndo como expectadores passivos, mas como elementos ativos em seu
periodo de internagéo;

c) Direito de ser informado - em funcéo de sua idade, de seu desenvolvimento
mental e de seu estado afetivo - de seus diagnosticos e das praticas
terapéuticas a que estédo a ser sujeitos;

d) Direito de seus pais ou de outras pessoas que os substituem a receber todas
as informacgodes relativas a enfermidade e ao bem-estar da crianga;

e) Direito de ndo ser submetido a experiéncias farmacoldgicas ou terapéuticas.
S6 os pais devidamente advertidos dos riscos e das vantagens para o
tratamento, podera conceder sua autorizagdo, assim como a sua retirada;

f) Direito de ndo receber tratamento médico desnecessario e a ndo suportar
sofrimento fisico e moral que possam se evitar;

g) Direito a ser tratado com cuidado, educagdo e compreensdo, e a que se
respeite a sua intimidade;

h) Direito a receber, durante a sua permanéncia no hospital, os cuidados de um
profissional qualificado, que conhega perfeitamente as necessidades de cada
faixa etaria, tanto fisicamente quanto em termos afetivos;

i) Direito a ser hospitalizado junto a outras criangas, evitando a hospitalizagédo
entre adultos;

j) Direito a ter locais adequados e equipados de modo que respondam as suas
necessidades em matéria de cuidados, de educacéao e de lazer, assim como as
normas oficiais de seguranca;

k) Direito a prosseguir a sua formagéo educacional durante a sua permanéncia
no hospital, e a beneficiar-se dos ensinamentos dos professores e dos materiais
didaticos que as autoridades escolares colocarem a disposicéo;

[) Direito a ter durante a sua permanéncia no hospital de brinquedos adequados
para sua idade, livros e meios audiovisuais;

m) Direito de poder receber ensino em caso de hospitalizagdo parcial ou em
sua propria casa;

n) Direito de receber os cuidados que necessita, inclusive em casos que for
necessario a intervengcdo da justica - se os pais ou a pessoa responsavel



68

recusar por razles religiosas, culturais entre outras (POLAINO-LORENTE;
LIZASOAIN, 1992, p. 51-52).

Seguindo ainda com a pesquisa desenvolvida pelos pesquisadores Polaino-
Lorente e Lizasoain (1992), o artigo apresenta também as principais atividades
desenvolvidas em outros paises da Europa em relagdo a Pedagogia Hospitalar, assim
optamos por apresentar o Quadro 1 com as ideias principais de cada pais citado na

pesquisa.

Quadro 1 - Principais atividades desenvolvidas nos paises da Europa em relacdo a Pedagogia Hospitalar

(1992)
[Pais  [Atividades ]
Alemanha Na Alemanha no comecgo dos anos vinte do século passado, um grupo de pediatras
percebeu as necessidades de educacédo e de escolaridade de seus pacientes, e nos
ultimos trinta anos, estes pediatras e alguns professores tém buscado por hospitais que
realizam atendimento pedagdgico na Alemanha. Até que em 1968, surgiu por iniciativa de
padres um comité de acdo em favor das criangas hospitalizadas Aktionskomitee Kind in
Kruskenhaus - AKIK. A maioria dos hospitais infantis da Alemanha tinha seus pacientes
isolados de seus familiares. A Alemanha possui mais de 400 hospitais infantis, a
educagdo e a escolarizagdo nesta modalidade de ensino neste pais, seguem os
principios da educacgédo especial e as escolas hospitalares pertencem legalmente ao
sistema de ensino das escolas de educacédo especial. Na maioria dos casos a escola,
como instituicdo, € independente do hospital, mas tem sempre a obrigagdo de cooperar
com os profissionais do hospital. Na Alemanha, ndo existe obrigacdo legal para
estabelecer esse tipo de escola no ambiente hospitalar, mas a necessidade de ensinar as
criangas doentes é algo muito reconhecido. O objetivo é alcancar a integracdo das
criangas e dos adolescentes hospitalizados. Normalmente, as aulas no hospital
acontecem em grupos e seguem o curriculo da escola em que o aluno esta matriculado.
A educacgado acontece com o ensino das matérias basicas juntamente com os jogos que
auxiliam o aluno no processo de hospitalizacdo. Na grande maioria dos casos, as
autoridades locais pagam os custos da constru¢cdo e dos materiais para as escolas nos
hospitais, e o Estado paga os gastos com os profissionais envolvidos nesta atividade
educacional. A crianga que deixa o hospital e continua o tratamento em casa recebe
educagéao financiada pelo Estado. Na atualidade, existe 20 grupos de professores que
atuam no hospital contratados pelo Estado, um professor que trabalha em um hospital
tem as mesmas condigbes que outros professores da educacgéo especial, geralmente se
tem um professor para 6 alunos e sua hora de trabalho corresponde a 6 horas semanais
e os professores e pedagogos da Alemanha ndo precisam cumprir um curriculo
especifico para trabalhar no ambiente hospitalar. Os professores da educagao infantil sdo
formados no método Montessori, método utilizado para desenvolver as atividades com as
criangas de menor idade. A Pedagogia Hospitalar ndo esta reconhecida como um ramo
especifico nos estudos universitarios, € necessario que o professor busque por formacao
continuada, uma formacao pedagogica especifica para atuar neste contexto. Na
Universidade de Dortmund existe um projeto de formagdo centrada na Pedagogia
Hospitalar.
Austria Na Austria, a Pedagogia Hospitalar comegou nos anos 70 por iniciativa de pediatras e
pedagogos que estabeleceram a necessidade de uma cooperacdo medico-pedagogica
para ajudar as criangas e jovens hospitalizados. Em 1917 iniciou o primeiro projeto piloto
de uma escola hospitalar para iniciar as suas atividades na Clinica Universitaria Infantil de
Viena sobre a diregdo do professor doutor Clemeens Pirquet. Nascia na Europa a
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primeira escola hospitalar, e entre esta data a 1939, a Pedagogia Hospitalar acontecia em
varios hospitais, mas durante a Il Guerra Mundial a atividade de escolarizagdo foi
reduzida. Em 1948 se unificaram todas as classes hospitalares sob o nome de “Escolas
Especiais para meninos e meninas com deficiéncia fisica”. Pela lei de educacéo publica
de 1962 se instituiu a Escola Hospitalar de Viena como uma escola independente com
seus proprios direitos. A partir desta data foi aumentando o nimero de escolarizagdo em
hospitais. Na atualidade, existem treze escolas hospitalares em Viena, com 60
professores que ensinam em diferentes hospitais criangas entre 6 a 15 anos, seguindo o
curriculo oficial. Em 1986, foi estabelecido que o nimero de alunos por classes devia ser
inferior a 10. Os alunos podem ser pacientes de curtas distancias, de repetidas
hospitalizagbes, de longas distancias, criangcas em fase terminal e de permanente
hospitalizagdo. O processo de ensino acontece em grupos, em uma sala destinada para
tal utilidade e no caso da crianga ndao puder se movimentar o atendimento acontece no
seu proprio leito. Em cada hospital existe dois tipos de professores: professores de
matérias gerais e professores de matérias especificas, os docentes recebem cursos
especificos na formacao, além de uma formagéo obrigatéria de 4 anos necessaria para
chegar a ser professor. Seu salario € o mesmo do que de outros professores qualificados.
Em Junho de 1984 criou-se a Associacado Austriaca de Professores em centros médicos,
ligada ao Departamento Federal de Educacgédo e Artes, representando os interesses de
todos os docentes das classes hospitalares da Austria. Dessa associagao, originou-se um
simpdsio que aconteceu em 1983 com a participagao de 143 professores e o evento tinha
0 seguinte objetivo: a) A formagédo atual dos professores que trabalham em centros
médicos com criangas que sofrem algum tipo de alteragcdo fisica, ndo atende as
demandas dos professores desta classe. Deve-se estabelecer um programa de formagao
adequado as suas necessidades, baseado em um conhecimento pratico, assim como
organizar cursos de reciclagem. b) Para uma melhor coordenag¢do neste campo, e para
alcangar uma eficaz representagdo frente as autoridades educativas e em outras
instituicbes publicas, deve-se criar uma organizacdo que represente os interesses dos
professores. c) Estabelecer grupos de inspetores. d) Estabelecer relagdo e contato entre
as pessoas afins desta atividade. e) Estabelecer contatos interdisciplinar. f) Estabelecer
contatos com grupos estrangeiros. g) A denominacgéo de “Colégios em Centros Médicos”
por ndo se adequar as condi¢des de trabalho do grupo a que nos referimos, foi alterada
para “Escola Hospital”. Em 1984 é criada a Associagdo Austriaca de professores em
Centros Médicos ao constituir-se na Assembleia Constituinte, os professores hospitalares
da Austria se relinem anualmente para discutir e trocar experiéncias e ideias. Para
aquelas criangas que permanecem em suas casas, que nao estdo no hospital, mas que
estdo sem condigdes de frequentar a escola, foi criado em Viena um projeto de ensino a
domicilio. Este projeto se desenvolve em plano experimental desde 1985. Surgiu no
Departamento Oncoldgico de St. Anna Kinderspital de Viena e esta se estendendo
gradualmente a outros pacientes crénicos. Um grupo de tutores especialmente treinados,
trabalham com as criangas em suas casas. O principal objetivo é o de continuar com a
aprendizagem escolar da crianga, para que ela possa voltar ao seu colégio. Existe uma
estreita cooperagéo entre os professores do colégio do aluno com o tutor que atente em
sua casa. Em outras provincias Austriacas existem também escolas hospitalares embora
em uma escala menor, e a maioria sdo de recente fundacdo. Em toda a Austria na
atualidade, 188 professores hospitalares estdo divididos em 42 hospitais. Todas as linhas
de atuacdo descritas para a escola hospitalar sdo extensivas a outras escolas
hospitalares austriacas.

Dinamarca

Na Dinamarca existe uma grande tradicdo na educagao hospitalar. A educacéo escolar
das criangas hospitalizadas se iniciou em 1875, quando o Coast Hospital para criangas
tuberculosas contratou um professor financiado pelo hospital. Desde de 1945 o sistema
educativo de Copenhagen instituiu a educagdo para as criangas que estdo em
departamentos pediatricos. Em 1965 o ministro da Educagédo, em uma circular baseada
na Lei de Educagdo de 1962, estabeleceu que todos as criancas devem receber
educacdo escolar no hospital. E obrigatério que os municipios que tem hospitais
pediatricos se preocupem com a educagao das criangas hospitalizadas e das que
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apresentam doencas crénicas, que ndo podem frequentar a escola. Os professores que
atuam neste contexto pertencem ao colégio mais préximo do centro hospitalar.
Atualmente a Dinamarca possui 80 hospitais que contam com professores para o
atendimento nas alas pediatricas. Sdo 20 departamentos pediatricos que contam também
com a presenca de um pedagogo responsavel pela ludicidade das criangas que nédo estao
em fase de alfabetizacdo. Os departamentos mais antigos apresentam professores
contratados pelo préprio hospital, e os mais modernos dependem da administracéo local.
Em 1981 a Associacdo dinamarquesa de professores hospitalares foi criada. Nao existe
um curriculo especifico de formagédo para ser professor em um hospital, a maioria dos
professores recebem formagado continuada especifica. Depois de quatro anos de
formacao obrigatdria para todos os professores dinamarqueses, 0os que tem interesse em
seguir essa carreira, fazem em um ano uma especializagdo nesta area. Em um artigo
publicado no periodico Skolespsykologi de 1983, mostrava que 77% dos hospitais
dinamarqueses ofereciam ensino as criangas hospitalizadas e que o processo de ensino
acontecia na maioria das vezes com aulas de linguagem e matematica. Por outro lado,
45% das criangas hospitalizadas precisam de uma atencdo especial por parte dos
professores hospitalares. Esse estudo, apresentou também, em dados, a inexisténcia de
uma cooperagao interdisciplinar.

Franca

Na Francga, a atividade de ensino a criangas hospitalizadas esta muito desenvolvida deste
a década de 50, ministrada por professores que apresentam trés anos de formagéao geral
e dois de formacgédo especializada para a atuagdo em hospitais. As principais finalidades
seguidas em uma escola hospitalar sdo: a) Lutar contra a inatividade da crianca
hospitalizada. b) Centrar a sua atengdo na atividade escolar, ndo somente na sua
enfermidade. c) Lutar contra o sentimento de enfermidade. d) Lutar contra o sentimento
inutilidade e impoténcia, através de uma pratica pedagdgica centrada em atividades e nas
oportunidades de éxito da crianga. e) Executar uma individualizagdo do trabalho escolar
que permita que a crianga hospitalizada consiga seguir o ritmo da aula. f) Se possivel,
manter um elo com os amigos do colégio. O servigo é prestado por professores que tém
um certificado de aptidao para ensinar as criangas enfermas. As escolas séo dirigidas por
médicos e, ainda dependem do Ministério da Saude para que funcionem e seguem as
orientagcdes do Ministério da Educacao e estdo sobre o controle dos inspetores desse
Ministério. No local, os materiais e o mobiliario correm a cargo do préprio hospital, se bem
que os professores sdo nomeados e pagos pelo Ministério da Educagédo. O aspecto
terapéutico tem sempre prioridade sobre o pedagdgico. A principio, as atividades
pedagogicas que ocorrem no periodo da manhd se reservam para a aprendizagem
escolar. No periodo da tarde as atividades apresentam um carater ludico. A
aprendizagem ¢ individualizada, e para essa individualizagdo os professores elaboram
fichas, cujo o objetivo é avaliar o nivel que se encontra cada crianga. A intervengao
pedagogica € considerada um elemento para estabelecer e ativar as relagbes
interpessoais. Em caso de hospitalizagbes superiores a um més, acontece uma troca de
informagbes entre o colégio que aluno esta matriculado e o hospital escola. O colégio
informa o curriculo trabalhado, o nivel da crianga durante o processo de ensino, as
dificuldades especificas que geralmente as criangas apresentam e outras informagdes
relevantes. Quando termina o periodo de hospitalizagdo é enviado ao colégio do aluno o
programa seguido pelo hospital durante o tempo de internagdo com os resultados obtidos
e as observagdes pertinentes feitas pelo professor. Nos casos de hospitalizacado
prolongada pode-se inscrever o aluno em um centro nacional de educacao a distancia. As
atividades comegam com a visita do professor a cada crianga, com o interesse em saber
sobre a sua saude, como ele passou a noite, por suas condicbes pessoais, etc. Em
seguida, as atividades s&o distribuidas e as criangas comegam a realizar o exercicio
durante duas horas e o docente acompanha cada aluno, um por um, para ajuda-los a
sanar as duvidas pertinentes sobre a atividade, e quando a crianga se sente cansada a
atividade é interrompida. Durante outras duas horas as criangas se divertem em
pequenos grupos de diferentes idades. Em todas as tarefas as criangas sao motivadas
pelo professor, o objetivo é favorecer a confianga do aluno na alegria por realizar as suas
atividades, sinalizando sempre seus éxitos e seus esforgcos. Em outubro de 1983 uma




71

resolugcao do Ministério da Educagéo garantia oficialmente as necessidades das criangas
hospitalizadas. Suas recomendagdes iriam a favor de novas iniciativas nos hospitais:
limitar a duragdo para a hospitalizagao, favorecer a presenga dos pais neste processo,
levar em conta as necessidades especificas da crianga e informar os pais de forma
compreensivel. O inicio dessa resolugdo iniciou-se em Paris na associagdo para a
melhoria das condigdes de hospitalizagdo das criancas - APACHE, esta associagdo
desenvolve atividades para a sociedade com o objetivo de sensibilizar e informar sobre o
tema da hospitalizacdo infantil. O hospital de Timone (Marsella) € um hospital modelo a
onde a crianga € muito bem tratada, e quando chega ao hospital, qualquer que seja o
servigo que ira recebe-la, a crianca tem a possibilidade de escolher um boneco do
hospital que sera seu amigo durante a internagdo, e acompanhara a crianga inclusive na
sala de operagdo. O hospital € um estabelecimento que compreende o0 jogo como um
elemento normalizador e reparador de grande importancia, e tém realizado esforgos para
introduzir o ladico ao sistema terapéutico. A atividade ludica é fundamental para a
recuperacao da crianga, o mundo exterior € trazido para dentro do seu mundo, o hospital
tem um sistema de video que permite que amigos e familiares se comuniquem com as
criangas que sofreram transplante e que devem permanecer isoladas. Na realidade o
movimento da terapia ludica comegou a se manifestar na Franca em contextos
psiquiatricos e no final dos anos quarenta, inicio dos anos cinquenta que comegou a ter
uma iniciativa real, bastante limitada todavia, nas instituicbes, procedentes ao norte,
sobre tudo a Suécia. O hospital Robert Debré em Paris é outro hospital modelo em muitos
aspectos, inclusive pela sua arquitetura, com uma rua central que tem cafeteria e sala de
jogos.

Hungria

Na Hungria s6 temos conhecimento de atividades pedagdgicas desenvolvidas para
criangas hospitalizadas no Hospital Infantil Miskole. Este hospital apresenta 650 leitos,
com pedagogos trabalhando a mais de vinte anos. Os professores apresentam
especializagdes em educacao infantil e educagao especial.

Reino
Unido

Em 1959 o governo do Reino Unido se pronunciou a favor da atengdo as criancgas
hospitalizadas e estabeleceu as seguintes recomendacgdes: as criangas ndo podem ser
separadas dos seus pais, os hospitais devem oferecer alojamento para os pais que
permanecem com seus filhos durante a noite, as criancas devem estar ao cuidado de
uma pessoa devidamente formada, capaz de compreender as necessidades especiais da
crianga, e toda crianga hospitalizada deve ter atividade educativa e ludica. Em 1961
fundou-se National Association for the welfare of Children in Hospital - Associagao
Nacional para o bem-estar das criangas hospitalizadas (NAWCH) para dar alcance a
estas recomendacgbes. Esta associagdo tem como meta o cuidado de todas as criangas
hospitalizadas. Através de servigcos nacionais de informagdo, cartas e diversas
publicagdes, conferencias e investigagbes a NAWCH objetiva cumprir todas as
necessidades das criangas hospitalizadas, assim como as dos pais e dos profissionais
que estdo envolvidos no processo. Em 1984 a associagao publicou uma carta sobre as
criangas hospitalizadas e enviou ao Parlamento Europeu. O Parlamente deixou a carta
mais completa e em maio de 1986, originou-se a carta europeia dos direitos da crianca
hospitalizada. Atualmente, a educagdo é um direito legal a todas as criangas e
adolescentes de 5 a 16 anos. No entanto, a prestacdo de servicos educacionais para
criangas hospitalizadas ¢ insuficiente. Segundo um recente estudo, menos da metade das
criangas hospitalizadas tem atividades recreativas, 30% dessas atividades séo realizadas
por profissionais devidamente formados e remunerados. E 25% das criangas sao
hospitalizadas em departamentos de adultos, criando dificuldade para o desenvolvimento
das atividades educativas e recreativas. Na cidade de NewCastle, em 1985, foi criado um
servigo para coordenar todos os atendimentos pedagdégicos em hospitais. Com isso, foi
realizado um projeto no hospital Freeman, por Susan Goodman que identificou varios
problemas nesta instituicdo, entre eles: a diferenga de idade entre as criangas, de
capacidades e o periodo de permanecia que a crianga fica hospitalizada, sendo o mais
relevante. E para enfrentar esses problemas, os pacientes foram divididos em trés
categorias: a) Permanéncia longa e admissdes recorrentes: para estas criangas é preciso
estabelecer um contato com o colégio em que o aluno esta matriculado e continuar com o
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mesmo programa educacional desenvolvido. b) Permanéncias curtas: as criangas
hospitalizadas por um periodo inferior a uma semana, aprendem sobre o ambiente
hospitalar, o papel das equipes profissionais da area da saude e sobre tratamentos
meédicos. Explorando ao maximo as potencialidades educativas em torno do contexto
hospitalar. Assim, quando a crianga voltar para o colégio estdo informados sobre o
ambiente hospitalar. Com isso, consegue-se aumentar a autoconfianga e sua autoestima,
sem causar traumas decorrentes da hospitalizagdo. c) Informar as criangas saudaveis
sobre hospitalizagdo. Na Inglaterra 50% das criangas hospitalizadas ingressao no hospital
por urgéncias médicas, sendo 1 a cada 5 hospitalizados por ano. Como norma geral, nos
hospitais ingleses, existem 3 professores para 24 criangas, e sdo encarregados pela
educacédo durante a hospitalizagdo. Geralmente, cada professor tem alunos da mesma
idade para que ele possa lecionar a mesma matéria. O trabalho deve ser semelhante ao
desenvolvido no colégio da crianga, com horario das 9:30 até 12:00 e das 13:00 até as
15:00. Também, orienta-se os pais a colaborarem com as atividades desenvolvidas para
estimular a crianga. Os professores desempenham um papel importante no periodo de
hospitalizagéo, pois os docentes conseguem criar um elo com as criangas, facilitando o
estimulo para diminuir o stress infantil e potencializar o seu progresso escolar. Na
Inglaterra ndo existe uma formagéo especifica para lecionar em hospitais como na
Franca, embora a experiéncia na educagédo especial apresente alguma vantagem. Os
professores sdo nomeados pelas autoridades educativas de cada localidade. Em 1976
realizou-se o primeiro encontro Nacional de Professores Hospitalares.

Italia

Na lItalia, programas sobre a humanizagcdo na permanéncia da crianga hospitalizada
foram iniciados no Hospital Bambino Gesu (Roma) que apresenta 10 anos de experiéncia
neste contexto, o hospital atualmente esta realizando uma avaliagdo do status atual dos
professores que ali trabalham. O objetivo é estabelecer um treinamento e uma formacao
especifica para os docentes. Ha também na Itdlia uma clinica pediatrica Policlinica de
San Matteo, com uma escola em que o professor esta das 08:00 até as 18:00,
trabalhando com a colaboragéo do pessoal da clinica.

Noruega

Na Noruega, a educacdo nos hospitais, até recentemente, ndo tinha sido objeto de
interesse. Embora nos ultimos anos, tenham sido criadas importantes associagcées que
estdo impulsionando a tematica em questdo: Associagdo norueguesa para deficientes
fisicos e a associagdo norueguesa de pedagogos hospitalares. Para pertencer a
associagédo norueguesa de pedagogos hospitalares é preciso ser professor da educagao
infantil ou da educagdo basica, & necessario também o professor realizar formagao
continuada em educacéao especial para ser professor hospitalar. Esta associagao, desde
a sua fundacao tem como objetivo o bem-estar da crianga hospitalizada e a promogao
das atividades escolares neste ambiente, a educacao hospitalar esta regulamentada por
uma série de leis e as responsabilidades administrativas se ddo por dois ministérios: o da
Educacdo e da Saude. Desde 1969 as atividades educativas para as criangas
hospitalizadas na Noruega tém aumentado substancialmente e as condigdes educativas
também melhoraram nos ultimos 15 anos. A mais recente conquista foi uma resolucao
governamental sobre um conjunto de diretrizes a favor das criangcas hospitalizadas,
diretrizes essas que tem o mesmo valor legal de uma lei. As principais diretrizes
estabelecem que: a) Que os departamentos e os ambientes a onde se admitem criangas
devem estar desenhados e equipados para atender as necessidades dos alunos
hospitalizados. b) Que as criangas hospitalizadas menores de 10 anos podem contar com
a companhia dos pais durante a internagéo. c) Que os pais podem permanecer durante a
noite no hospital para estarem com o filho. d) Que os hospitais sédo obrigados a dispor e
facilitar de espagos e materiais para a estimular as atividades e a aprendizagem das
criangas de diferentes idades. e) A crianga tem o direito a receber informagbes sobre seu
estado de saude e de ftratamento. Contudo, um recente estudo revelo os seguintes
aspectos: a) Ha poucos professores nos hospitais e em muitos deles, a educagao nao é
realmente integrada. b) O direito a educagéo das criangas nem sempre esta assegurado.
c) Os professores ndo contam com muitas instalagdes dentro dos hospitais. c) Ndo estao
bem definidas as areas de responsabilidade entre os professores e os outros profissionais
que trabalham no hospital. Na Noruega, as criangas hospitalizadas estdo distribuidas em
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177 hospitais que contam com 50 professores da educacgao infantil e 135 da educacgéao
basica, trabalhando em tempo integral. A maioria dos professores da educacgéao infantil
sdo contratados pelo hospital, os professores da educagdo basica por o6rgédos
competentes. Os professores da educacgao infantil consideram a administragdo hospitalar
incompetente em recursos e materiais para a educagao, o que implica numa falta de
compreensdo para o real significado do seu trabalho. O trabalho dos professores da
educacao basica esta quase que exclusivamente voltado a ensinar as principais matérias
escolares. Os professores da educagéao infantil parecem dar mais énfase em ajudar as
criangas a enfrentar o stress fisico e emocional que sdo causados durante o periodo de
internacdo. A formacao dos professores da educacgao infantil e da educagéo basica é boa,
a maioria tem 2 anos de pos-graduacéo e cursos complementares.

Suécia

Na Suécia, desde de muitos anos se esta desenvolvendo um intenso movimento a favor
da situacao das criangas hospitalizadas. O interesse pelas necessidades particulares das
criangas hospitalizadas tem aumentado consideravelmente nos ultimos 25 anos,
juntamente com o tratamento e o cuidado que as criangas recebem no hospital. S&o
diversas as causas que estédo contribuindo para o seu desenvolvimento, mas sem duvida
alguma a mais importante sdo as influéncias exercidas pela “terapia ludica”. Uma lei
sueca promulgada em 1977 estabeleceu o direito de toda crianca hospitalizada a ter
acesso a um jogo terapéutico. Com o objetivo de facilitar a realizagéo pratica desta lei, o
governo sueco colocou a disposi¢cdo do Ministério da Saude Publica todos os meios para
se desenvolver uma importante campanha de informagao sobre escolarizagdo hospitalar.
Na Suécia, as atividades da educagéo infantil e recreativas realizadas no hospital
recebem o nome de terapia recreativa. Isso enfatiza que o trabalho educativo e
sociolégico realizado pelos professores deve ter uma meta terapéutica. As atividades que
o terapeuta recreativo deve oferecer ajudardo a crianga a enfrentar a hospitalizagdo. Esta
terapia se ajusta a diversas necessidades da crianga, possibilita dar seguranca para
realizar as atividades e estabelecer melhor contato com as pessoas. Nos hospitais
suecos, os profissionais que atuam diretamente com as criancas devem ter recebido
obrigatoriamente, uma formacdo complementar. Outro aspecto € que a legislagcdo sueca
nao deixa de lado os pais, quando a crianca chega ao hospital se propéem que os pais
ajudem a cuidar do seu filho durante o processo de internacéo, 66% dos pais decidem
acompanhar seus filhos durante a hospitalizacdo. Na Suécia, a pesquisadora Ivonny
Lindquist foi pioneira, na terapia por meio de jogos com experiéncia de varios anos de
trabalho com criangcas. Desde 1953 lutou a favor dos direitos dos pacientes pediatricos.
Foi uma das primeiras a estabelecer a importancia do jogo como ajuda indispensavel ao
processo de reabilitagdo e recuperagdo. Como resultado de seu grande trabalho, os
hospitais tém a obrigacao legal de oferecer as criangas atividades e materiais recreativos
e 0 jogo esta reconhecido como uma valiosa estratégia na atencao pediatrica.

Suica

Na Suica, os professores da educacéo infantil e da educagéo basica que trabalham com
criangas hospitalizadas sdo denominados de pedagogos hospitalares, e fazem parte de
uma organizagdo superior - Schweiz Verein Fachkraftefur Korperbehindrete (Equipe
Suica qualificada para os deficientes fisicos) - dedicada as criangas que estdo em
processo de hospitalizacdo. Esta organizagao se encarrega principalmente dos assuntos
burocraticos e de financiamento de um curso anual para pedagogos hospitalares de dois
dias de duracdo. Neste encontro anual que se organiza deste 1975 e devido a problemas
de idiomas participam exclusivamente professores da Suica. Na Suiga, a cerca de 60
professores trabalhando em hospitais. As condigdes de trabalham variam de um hospital
para outro. Alguns professores sdo pagos pelos departamentos de saude e educagéo e
alguns por instituicbes privadas, com diferentes horarios de trabalho. Os professores da
educacédo infantil, que acompanham os pacientes mais pequenos, realizam trabalhos
manuais e recreativos. Os professores da educagdo basica ensinam, sobre tudo, as
matérias escolares mais importantes. Os docentes sdo considerados membros do
hospital e trabalham com todas as equipes de atengcdo a saude no hospital. Todos os
profissionais do hospital sdo encarregados pelo cuidado das criangas hospitalizadas
recebendo informagdo sobre eles, em reunibes organizadas para tal fim. Na Suica, o
diploma de professor da educacgao infantil € fornecido depois que cursar 3 anos, € a
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diplomagao do docente da educagao basica dura 5 anos. A partir daqui ndo existe uma
formacgao especifica para trabalhar em hospital.

Turquia

Na Turquia a educacgado para as criangas hospitalizadas comegou a ser um topico de
discussdo a partir de 1975. Ainda que a educagao a esta crianga ndo tenha chego a um
nivel satisfatério, cada ano se conseguem novos progressos. Na atualidade demos o
departamento pediatrico do hospital da Universidade de Hacetteppe que apresenta um
estudo sobre o programa educativo de preparagdo a hospitalizagdo infantil. Pediatras,
enfermeiros, educadores e outros profissionais, juntamente com os pais, estéo
participando da implantagdo desse programa. O objetivo principal é reduzir o medo, o
stress e as dificuldades de interacdo que a criangca pode ter com os profissionais do
hospital. Para as criangas que vao ser operadas, existe um programa de preparacao
adicional de acordo com o tipo de cirurgia. Foi criado um comité encarregado de colocar
em pratica o programa mencionado para todos os hospitais da Turquia.

lugoslavia

Também na lugoslavia, existe um grupo de professores que se preocupam com O
desenvolvimento psicoldgico, emocional e social das criangas hospitalizadas. Sdo muitos
os hospitais, com unidades pediatricas, que diariamente oferecem educacéo infantil e
educacdo basica as criancas hospitalizadas. Os professores da educacgdo infantil sdo
responsaveis pelas atividades recreativas, os docentes da educagédo basica ensinam
seguindo um curriculo regular ensinado nos colégios, adaptando o -curriculo as
necessidades individuais que cada crianga apresenta. Na lugoslavia o professor da
escola ¢ identificado como pedagogo. Os professores da educagéo infantil recebem um
treinamento especifico e sua atividade esta regulamentada pelas instituicdes escolares
municipais. Todos os professores hospitalares sao financiados pelo estado. Nos hospitais
de Belgrado existem escolas hospitalares desde de 1950. Em Outubro de 1988, no
departamento de pediatria do Centro Médico Universitario de Ljubljana, se organizou o
primeiro Seminario Europeu sobre educacgao e ensino a criangas hospitalizadas. Em 1984
a sociedade Our Children da republica da Crodacia, recomentou um programa educativo e
ocupacional para as criangas internadas. Entretanto, apesar das iniciativas, as atividades
escolares nao estdo bem organizadas em muitos hospitais da lugoslavia.

Espanha

Na Espanha, as atividades da Pedagogia Hospitalar na Espanha seguem
fundamentalmente a linha europeia: se centram quase que exclusivamente no ensino
ministrado por professores contratados pelo Ministério da Educagéo e da Saude. Esse
tipo de atividade comegou na Espanha em 1982, apds a publicacéo da lei de integracéo
social das pessoas com deficiéncia. O Hospital de reabilitagdo e traumatologia de La Paz
em Madri tem uma escola hospitalar com uma psic6loga e uma pedagoga. Esta escola
esta localizada no departamento infantil e as criangas recebidas no hospital se entretém
jogando, recortando e fazendo trabalhos manuais. Essa atividade comegou no hospital
em 1985. Em Madri, outros hospitais que desenvolvem atendimento pedagdgico séo:
Hospital Ramoén y Cajal, Hospital del Nifio Jesus, el Primero de Octubre, el Hospital
General de Mdéstoles e a Clinica de la Concepciéon. O Hospital San Juan de Dios de
Manresa conta com uma escola de educagdo especial que oferece assisténcia
pedagogica a criancas hospitalizadas. Em sala de aula sdo ensinados os conteudos
habituais procurando personalizar o processo de ensino e aprendizagem. Esta sala de
aula contém um “rincén de enfermeria” - o canto da enfermagem, se trata de um canto de
jogos destinado a atividade ludica com participagao livre, imaginativa e criativa, por parte
das criangas. Também oferecem programas de preparagao psicolégica para intervencao
quimioterapica, desde o ano de 1974. A aplicagdo este programa corre a cargo de uma
assistente social. O Hospital Universitario Virgen del Rocio de Sevilha apresenta desde
1986 uma sala de aula, nela se realiza o trabalho pedagdgico hospitalar. Os profissionais
que atuam nesta sala de aula sdo médicos, assistentes sociais e professores. O servico
de pediatria do Hospital Clinico de Valencia, o grupo de enfermagem e professoras de
escolas publicas desenvolvem atividades ludicas e recreativas de carater voluntario
recebendo como Unica ajuda o apoio moral. O Hospital Geral de Albacete, contratou em
1987 um animador soécio-cultural. Esta figura foi considerada mais adequada que o
professor para atender as criancas que ficam no hospital até 10 dias. Mais tarde, para
atender as necessidades educativas foi criado um grupo hospitalar composto por
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professores voluntarios desempregados, dando origem a uma classe dentro do hospital.
Segundo um recente estudo do conselho de saude de Castilla-la Mancha, a atencao
pedagodgica nos hospitais falha em 60% dos centros pesquisados. Em Murcia, o grupo de
Classe Hospitalar reuni educadores hospitalares que ensinam em escolas publicas e
privadas, sendo que 83% dos professores sdo da educagao basica e 17% sao licenciados
em pedagogia e trabalham de 6 a 7 horas por dia, e 87% acham mais dificil trabalhar em
um hospital do que um colégio normal. Sdo em média 20 alunos por professor, 71% dos
professores pertencem ao Ministério da Educacédo e o resto pelo Instituto Nacional de
Saude e 41% das classes hospitalares foram criadas nos ultimos 5 anos. Na Clinica
Universitaria de Navarra, as suas atividades comecaram em 1976, e 0 processo
educativo neste ambiente iniciou em 1979, com um acordo entre o departamento de
didatica e o de pediatria. Os aspectos que diferenciam a atividade desenvolvida na clinica
em relagcdo a outros lugares séo: a) A agéo pedagogica que se propde € direcionada a
educacéo integral das criancas e esporadicamente dos adultos, centra-se exclusivamente
em ensinar. Tem a finalidade de ajudar as pessoas enfermas para que seu
desenvolvimento pessoal e social ndo se prejudique por conta da hospitalizagdo. As
atividades de ensino sao direcionadas as criangas hospitalizadas mediante atividades de
orientacao e outra série de atividades que contribuem para a ocupacgéo. b) Este servico
até o momento, € desenvolvido voluntariamente por um grande grupo de estudantes de
pedagogia, supervisionado por professores do curso de pedagogia. Entre tanto, a
pedagogia hospitalar serve a duas perspectivas: € uma pratica para a formacgao
profissional do estudante universitario. E ao mesmo tempo € um servico pedagdgico
destinado a criancas e jovens em periodo de hospitalizagdo. E desde de 1986 se
organizam as Jornadas da Pedagogia Hospitalar, que acontece anualmente e é realizada
por pediatras, pedagogos, psicologos e professores. Em Outubro de 1986 foi criada a
Associacao Europeia de Pedagogos Hospitalares (HOPE). Esta associagdo surgiu da
iniciativa de um grupo de professores, pediatras, pedagogos e psicologos e outros
profissionais reunidos na cidade de Ljubjlana na lugoslavia como motivo para o primeiro
semindario europeu em educagdo e ensino a criangas hospitalizadas. Os pediatras,
enfermeiros e professores, viam a necessidade de ressaltar o trabalho com o
conhecimento e as atividades mais especificas e proprias dos profissionais da pedagogia.
Os objetivos gerais dessa associagdo sado: a) Promover o desenvolvimento da pedagogia
hospitalar mediante colaboracido de todos os paises europeus e desenvolver uma
imagem de profissionalidade dentro do hospital. O papel do pedagogo hospitalar
permaneceu na sobra por muito tempo e a maioria dos profissionais ndo sdo conscientes
da importancia e do alcance de seu trabalho. b) Atuar entre todas as disciplinas
profissionais ensinadas no campo da pedagogia hospitalar, comunicar as diversas
atividades e a troca de experiéncias. c¢) Promover e estimular as investigacdes e
publicagbes relacionadas a pedagogia hospitalar, ja que aprendendo sobre o trabalho e
as experiéncias dos outros se pode melhorar a qualidade do nosso trabalho. d) Oferecer
e trocar informagdes sobre congressos e seminarios. €) Unir o esforgo de todos os paises
europeus promovendo a sua participacdo nesta associacdo e atuar como agente
unificador de todas as organizagdes europeias relacionadas a pedagogia hospitalar.

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos estudos de Lorente e Lizasoain (1992).

O contexto historico da Pedagogia Hospitalar na Europa promoveu o avango
desse atendimento, principalmente na Franga por ser pioneira nessa modalidade de
ensino. As particularidades de cada pais em relacdo a educacdo ao escolar
hospitalizado apresentam caracteristicas especificas, bem como a sua prépria

legislacéo, denominagao e por quem esse tipo de atividade profissional é realizada.
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Os paises da América Latina também apresentam atividades relevantes no
percurso histérico da Pedagogia Hospitalar, com a sua representagcdo no contexto
mundial, temos os paises da América Latina com as suas memorias para esse
atendimento educacional. Os paises da América Latina n&o foram pioneiros na
educacao hospitalar, mas apresentam significativa colaboragdo nesta modalidade de
ensino para enfrentar os desafios e os avangos que estao presentes em cada pais.

A Pedagogia Hospitalar na América Latina esta em um periodo importante de
desenvolvimento, portanto, requer uma atencéo especial das autoridades, profissionais
da saude, professores, iniciativa privada, entre outros, para que essa atividade
educacional seja efetivamente um direito educacional. Alguns dos paises da América
Latina estdo passando por dificuldades econdmicas, dessa forma, o trabalho educativo
em hospitais foi adiado, ndo ha ainda um reconhecimento por parte das autoridades, ou
o reconhecimento social dessa modalidade de educacéo que ocorre dentro do hospital.

Na América Latina, os paises apresentam o mesmo objetivo que norteiam a
Pedagogia Hospitalar na Europa, em contribuir com o processo de hospitalizagao,
ajudar a crianga a continuar os seus estudos, tornar a internagcdo um momento alegre e
proveitoso. Optamos por apresentar uma sintese sobre a atuagcdo da Pedagogia
Hospitalar nos paises latinos.

No Chile, em 1959, o Diretor Provincial de Educacdo apresentou um desafio
para a professora Norma Decarli Cid em criar uma escola no Hospital Infantil Leonor.
Em 1960, o Ministério da Educacao publicou uma resolu¢do criando a partir de 01 de
mar¢o daquele ano uma escola mista. No inicio da década de 90, grandes mudangas
comegaram acontecer na educacio tendo como estopim a Conferéncia Mundial sobre
Educacdo para Todos em Jomtien na Tailandia a onde iniciou um movimento para
fornecer a educagéo basica de qualidade para todas as criangas, jovens e adultos. As
diretrizes dessa conferéncia deram impulso a reformas na educagdo ao redor do
mundo, e a América Latina nado ficou para tras, tampouco o Chile (GARCES ROA,
2008).

De acordo com Garcés Roa, (2008), mudangas ocorrem na educagao devido ao
aumento de investimentos econdémicos e modificagcbes na politica educacional, o

Estado tornar-se responsavel pela educacado, com a implementacdo de novos caminhos
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para a educacgéo, incluindo a Pedagogia Hospitalar. As bases legais desse atendimento
teve uma evolugdo e somente em 1999, o Ministério da Educagdo reconhece
oficialmente a Pedagogia Hospitalar e emite o decreto Supremo da Educagéo n° 374/99
que enfatiza que: a) A criacdo de uma escola basica especial no espago hospitalar. b) A
criacdo de uma sala de aula da educacgao basica especial que esteja dependente de um
estabelecimento de ensino perto de um hospital.

O crescimento da Pedagogia Hospitalar no Chile tem sido rapido, o que nao
significa que seja facil. O esforgo para instalar salas de aula apropriada com todos os
recursos necessarios, com um trabalho abrangente em cooperagcdo com outros
profissionais e dos Ministérios da Educacdo e Saude tém permitido o direito a essa
educacao. Até o ano de 2007, o Chile apresentava 27 classes hospitalares, a cidade de
Santiago apresenta o maior numero de hospitais que oferecem educagéo no periodo de
hospitalizagdo. O atendimento pedagodgico domiciliar no Chile esta em processo de
regulamentacao pelo Ministério da Educacé&o para fornecer orientagbes sobre esta
modalidade educacional, em prestar atendimento educacional em casa, com o
compromisso de ndo deixar nenhuma crianca sem educagéo (GARCES ROA, 2008).

A Costa Rica conta com um hospital EI Hospital Nacional de Nifios, Dr. Carlos
Saenz, que apresenta atendimento educacional no ambiente hospitalar, e seu
funcionamento esta ligado ao Ministério da Educag&o. Seus objetivos principais sao:
-Promover a igualdade de oportunidades a criangas e adolescente hospitalizados
através de programas de apoio educativo adaptado as necessidades e condi¢cdes de
saude que apresente a populagao.

-Orientar os pais e encarregados sobre os direitos que possuem seus filhos pela
condicdo da hospitalizacao e a atencdo adequada as necessidades identificadas.
-Facilitar a incorporacao de criangas e adolescente hospitalizado a instituicido de ensino
de procedéncia através do processo educativo desenvolvido na Pedagogia Hospitalar.
-Gerar a interagcao entre os diferentes profissionais de saude e de educacdo para a
troca de recomendacdes e estratégias de trabalho (GARCES ROA, 2008).

Na Guatemala existem trés classes hospitalares localizadas no Hospital
Roosevelt, San Juan de Dios e de Infectologia e Reabilitagdo que se encontram na

capital da cidade de Guatemala. De acordo com um estudo apresentado pelas trés
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classes hospitalares dos hospitais denominados, em marco de 2007 o Ministério da
Educacdo estabeleceu uma organizagdo para as aulas realizadas nos hospitais,
estando da seguinte forma: a) Manter a continuidade da escolarizagdo e formagéao e
das criangas que por razdes de saude estdo encontram-se hospitalizados. b) Contribuir
para a melhoria da qualidade de vida das criangas que s&o internadas em hospitais. c)
Quando o tratamento médico estiver terminado, a crianga deve voltar a vida social e
escolar da melhor forma, sem prejuizos. d) Fomentar que a permanéncia no hospital é
agradavel (GARCES ROA, 2008).

Em EI Salvador existe uma unica classe para escolarizacdo das criancas
internadas denominada Reinaldo Borja Porra localizada no Hospital de Nifios Benjamin
Bloom, em San Salvador. Esta ligada a area da Educagé&o Especial no Ministério da
Educacado, e conta com o apoio de algumas ONGs e empresas. Dentro dos seus
objetivos estdo: a) Apoiar as criangas em seu ingresso no Hospital através das artes,
especialmente musica e pintura. b) Apoiar as criangas nas dificuldades e nos atrasos
escolares. O trabalho baseia-se principalmente em atividades artisticas, artesanato,
pintura, desenho, musica. Festivais e competi¢cdes sao realizadas com os alunos que
frequentam o hospital (GARCES ROA, 2008).

Em Honduras existem dois hospitais que desenvolvem a Pedagogia Hospitalar:
o Hospital Materno Infantil, com a classe "Sorriso de Crianga" e o Hospital San Felipe,
com a classe hospitalar “Vida Infantil”. As duas classes hospitalares sdo reconhecidas
pelo Ministério da Educagao. Cada classe apresenta suas proprias caracteristicas, no
Hospital Materno Infantil, ha espaco suficiente no 6° andar, aonde existem cantos de
aprendizagem. A escola de San Felipe Hospital, tem uma area dentro do hospital,
dividido em duas salas, para a educacgao infantil e ensino fundamental. O trabalho
educacional é constante para as criangas com longa permanéncia. Usam o método
Montessori para desenvolver o processo pedagdgico com atividades individuais e em
grupo (GARCES ROA, 2008).

No Brasil a Pedagogia Hospitalar apresenta varias indefinigdes sobre a sua real
origem, temos varias narrativas que apresentam o seu ponto de vista e a sua
argumentacgao para o contexto historico. Assim, como na Europa e em outros paises do

mundo, o atendimento pedagdgico no contexto hospitalar no Brasil deve seu progresso
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devido a movimentos que aconteciam no mundo e que repercutiam na sociedade
brasileira, movimentacdo essa em prol do direito a educagao, a saude, humanizagao,
entre outros. A Pedagogia Hospitalar no Brasil sempre teve sua politica educacional
atrelada a educacéao especial.

Conforme Jannuzzi (2004), a preocupag¢ao em escolarizar no ambiente hospitalar
comegou no ano de 1600, no Brasil colénia, na Santa Casa de Misericordia de Sao
Paulo, com o atendimento educacional destinado aos deficientes fisicos. Ja Mazzotta
(1996) enfatiza que no ano de 1931, na Santa Casa de Misericérdia de S&o Paulo,
acdes pedagodgicas aconteciam no contexto hospitalar realizadas pela professora

Carmem ltalia Sigliano.

Em seu arquivo de relatérios anuais foi possivel encontrar registros indicando o
movimento escolar do periodo de 01/08/1931 a 10/12/1932. [...] tecnicamente
tais classes funcionam todas como classes hospitalares ou, ainda configurando
a modalidade “ensino hospitalar”, isto €, mesmo ndo compondo grupo-classe,
casa professora tem uma programacgédo de atendimento individualizado aos
alunos que estdo como pacientes no hospital (MAZZOTA, 1996, p. 36, grifo do
autor).

Entretanto, Barros (2011, p. 21) enfatiza o contexto historico da escolarizagdo em

hospitais e menciona que:

Sem querer desmerecer o registro histérico que comumente nos remete a
Europa do Pés Guerra, como sendo o palco primeiro do que se possa tomar por
aproximacgdo a uma Escola Hospitalar, vale fazer constar a anterioridade de
uma iniciativa ocorrida aqui mesmo, no Brasil. Trata-se daquilo que poderiamos
hoje chamar de servigo de escolarizacdo do Pavilhdo-Escola Bourneville para
criangas anormais, do Hospicio Nacional de Alienados do Rio de Janeiro,
fundado em 1902 e extinto em 1942

A mesma autora ratifica e comenta sobre a origem da escolarizagado hospitalar

no Brasil:

O fato da origem possivel da escola hospitalar no Brasil estar dada naquilo que
foi ao mesmo tempo o embrido do ensino especial em nosso pais - os asilos
para alienados ajuda a entender o pertencimento ao qual a escolarizacdo em
hospitais se enquadrou quando finalmente se fez regulamentada como uma
modalidade de ensino. Assim, pois, os mesmos anos 30 do século vinte que
antecipavam o fechamento do Pavilhdo Bourneville, anunciavam o surgimento
das primeiras — entdo reconhecidas como tal — classes especiais nas
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enfermarias para deficientes fisicos (provavelmente sequelados de poliomielite)
da Santa Casa de Misericordia de Sao Paulo (BARROS, 2011, p. 21).

Contudo, em 14 de Agosto de 1950 na cidade do Rio de Janeiro, no Hospital

Municipal Jesus, tem-se a descricdo da primeira classe hospitalar no Brasil. A

professora Lecy Rittmeyer criou a primeira classe hospitalar com o objetivo de que as

criangas pudessem dar continuidade aos seus estudos dentro do hospital (SCHILKE,

2007).

A partir de 1950, ocorreu um significativo aumento no numero de hospitais que

oferecem escolarizagdo a crianga hospitalizada. Fonseca (2011) apresenta um

mapeamento sobre a quantidade de hospitais que disponibilizam o atendimento

educacional. Sua pesquisa, identificou 128 hospitais com atendimento pedagogico em

19 estados e no Distrito Federal, conforme o quadro 2.

Quadro 2 - Hospitais do Brasil com Atendimento Pedagdgico

REGIAO
Norte

Norte

Norte

Norte
Nordeste

Nordeste

Nordeste
Nordeste

Nordeste

Centro-
Oeste

ESTADO
Acre

Para

Roraima

Tocantins
Bahia

Ceara

Maranhao
Rio Grande
do Norte
Sergipe

Distrito
Federal

QUANTIDADE

3

14

12

INSTITUICAO
Hospital de Saude Mental do Estado do Acre;
Fundacgao Hospitalar do Acre; Hospital Infantil
Yolanda Costa e Silva.

Hospital Ophir Loyola (Oncologia); Fundagédo Santa
Casa de Misericordia do Para; Hospital
Metropolitano de Urgéncia e Emergéncia; Fundagao
Hospital de Clinicas Gaspar Viana; Hospital
Universitario Jodo de Barros Barreto.
Hospital da Crianga Santo Antonio.

Hospital de Referéncia de Gurupi.
Hospital Sarah de Salvador; Hospital da Crianga;
Hospital Infantil Martagdo Gesteira; Hospital
Roberto Santos; Hospital Santa Isabel; Hospital
Couto Maia; Hospital Eladio Lassferre; Hospital
Anna Nery; Hospital Sao Rafael; Hospital Otavio
Mangabeira; Hospital Manuel Novaes; Itabuna;
Hospital Sdo Marcos; Hospital Aristides Maltez;
Hospital Estadual Suburbio.

Hospital Infantil Albert Sabin; Instituto do Rim;
Hospital do Coragao.

Hospital Sarah Sao Luis.

Hospital Varela Santiago; Hospital do Serido;
Hospital Maria Alice.

Hospital Jodo Alves Filho; Hospital Universitario de
Aracaju.

Hospital de Base de Brasilia; Hospital Regional
Materno Infantil Asa Sul; Hospital de Reabilitacédo
Asa Norte; Hospital de Apoio; Hospital Regional de



Centro-
Oeste

Centro-
Oeste
Centro-
Oeste

Sudeste

Sudeste

Sudeste

Sudeste

Goias

Mato
Grosso
Mato
Grosso do
Sul

Espirito
Santo
Minas
Gerais

Rio de
Janeiro

Sao Paulo

Braslandia; Hospital Regional do Gama; Hospital
Regional de Ceilandia; Hospital da Cidade de
Taguatingua; Hospital Sarah de Brasilia; Hospital
Regional de Sobradinho; Hospital Regional de
Samambaia; Hospital Universitario de Brasilia.
5 Hospital Materno-Infantil de Goiania; Hospital de
Clinicas; Hospital Araujo Jorge, Hospitais de
Doengas Tropicais de Goiania; Centro Integrado de
Saude Mental Emanuel.
1 Hospital Universitario Julio Muller.

6 Associagao Beneficiente Santa Casa da Cidade de
Campo Grande; Hospital Universitario de Campo
Grande; Hospital Regional de Mato Grosso do Sul
Rosa Pedrossian; Hospital Sao Julido; Hospital
Universitario de Dourados; Hospital do Cancer

Alfredo Abrao.
1 Hospital Infantil Nossa Senhora da Gléria.
10 Hospital Sarah Kubitschek; Hospital Jodo Paulo ll;

Fundagcdo Hemominas; Santa Casa de Misericérdia
de Belo Horizonte; Hospital Universitario de Juiz de
Fora; Hospital Municipal de Governador Valadares;
Hospital Vital Brasil; Hospital Marcio Cunha; Santa
Casa de Misericordia de Montes Claros; Hospital
Universitario Clemente Faria.

16 Hospital Municipal Jesus; Hospital Sdo Zacharias;
Hospital Marcilio Dias; Hospital Cardoso Fontes;
Hospital dos Servidores do Estado; Hospital Geral
de Bonsucesso; Instituto Nacional do Cancer;
Instituto Estadual de Hematologia Arthur de
Siqueira Cavalcanti; Instituto de Puericultura e
Pediatria Martagao Gesteira; Hospital Universitario
Pedro Ernesto; Hospital Geral de Nova Iguagu;
Hospital Universitario Antonio Pedro; Hospital
Getulio Vargas Filho; Hospital Municipal
Desembargador Leal Junior; Hospital Alcides
Carneiro; Hospital Infantil Ismélia da Silveira.

25 Hospital da Santa Casa de Misericérdia; Hospital
Sao Paulo; Hospital do Cancer; Centro de Atencao
Integral a Saude Clemente Ferreira; Hospital das
Clinicas; Instituto do Coragao; Instituto da Crianga;
Instituto de Traumato-Ortopedia; Hospital Emilio
Ribas; Instituto de Psiquiatria; Hospital Estadual
Infantil Darcy Vargas; Hospital Infantil Candido
Fontoura; Hospital de Clinicas de Ribeirdo Preto;
Hospital da SOBRAPAR; Hospital do Servidor
Publico Municipal da Cidade de Séao Paulo; Hospital
do Servidor Publico Estadual de Sdo Paulo, Centro
Infantil Boldrini; Hospital de Clinicas de Campinas;
Hospital Mario Gatti; Hospital de Clinicas e
Hemocentro de Marilia, Hospital de Base de Sao
Jose do Rio Pedro; Hospital Municipal de Paulinia;
Hospital do Cancer de Barretos; Hospital

GRENDAC; Hospital Municipal Vereador José
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Storopolli.

Sul Parana 6 Hospital Infantil Pequeno Principe; Hospital Erasto
Gaertner; Hospital Evangélico de Curitiba; Hospital
das Clinicas de Curitiba; Fundacao Crianga Renal;

Hospital Santa Casa, Cornélio Procopio.
Sul Santa 9 Hospital Infantil Joana de Gusmao; Hospital Hélio
Catarina Anjos Ortiz; Hospital Regional Lenoir Vargas
Ferreira; Hospital Nossa Senhora da Conceicéo;
Hospital Bom Jesus; Hospital Santa Terezinha;
Hospital S&o Francisco; Hospital Regional Sdo
Paulo; Hospital Santo Anténio.
Sul Rio Grande 4 Hospital de Clinicas de Porto Alegre; Hospital da
do Sul Crianga Santo Antonio; Hospital Universitario de
Santa Maria; Hospital Santa Terezinha;
Fonte: Fonseca (2011).

Com o resultado do mapeamento de Fonseca (2011), percebemos que os dados
sdo positivos, ocorre a ampliacdo dessa educacédo que vem crescendo no Brasil. Ainda
nao temos uma legislagdo nacional prépria para garantir a escolarizagdo hospitalar a
todas as criangas da educagédo basica, alguns Estados e Municipios brasileiros
apresentam a sua propria legislacdo para essa educagdo nao formal. A politica
educacional brasileira ainda apresenta um retrocesso em relagado aos paises da Europa
que apresentam leis que garantem o atendimento educacional no hospital, por mais que
tenhamos um aumento no numero de hospitais realizando esse atendimento.

Em relac&do ainda a pesquisa realizada por Fonseca (2011), o estado do Parana
apresenta dados atualizados sobre a quantidade de hospitais que oferecem
atendimento pedagodgico hospitalar. No total sdo 18 instituicbes no Parana que
promovem escolarizagao:
1.Associacdo Hospitalar de Prote¢cdo a Infancia Doutor Raul Carneiro - Hospital
Pequeno Principe - Curitiba;
2.Associacao Paranaense de Apoio a Crianga com Neoplasia - APACN -Curitiba;

3. Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Parana - Curitiba;
4.Hospital do Trabalhador - Curitiba;

5.Hospital Erasto Gaertner - Curitiba;

6. Hospital Universitario Evangélico - Curitiba;

7.Hospital Universitario Regional - Maringa;

8. Hospital Universitario Regional do Norte do Parana - Londrina;
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9. Hospital do Cancer - Londrina;

10.Hospital Universitario do Oeste do Parana - Cascavel;

11.Hospital do Cancer UOPECCAN - Cascavel;

12.Hospital Infantil Doutor Waldemar Monastier - Campo Largo;
13.Hospital Regional do Litoral do Parana - Paranagua;

14.Clinica HJ Ltda - Unido da Vitoria;

15.Comunidade Terapéutica Esquadréo da Vida - Ponta Grossa;
16.Hospital Cajuru - Curitiba;

17.Centro Hospitalar de Reabilitagdo Ana Carolina Moura Xavier - Curitiba;
18.Comunidade Terapéutica rosa mistica - Ponta Grossa (PARANA, 2015).

Varios foram os movimentos que contribuiram juntamente com as politicas
educacionais para o desenvolvimento da Pedagogia Hospitalar no Brasil, a Constituicdo
Federal (1988) que deixa claro o direito a educagédo, o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (1990), a Declaragado de Salamanca (1994) em favor dos direitos humanos
e inclusao social, € uma resolucao das Nacgdes Unidas que trata dos principios, politica
e pratica em educacéo especial. Foi adotada em Assembleia Geral, e apresenta os
procedimentos das Nagdes Unidas para a equalizacdo de oportunidades para Pessoas
Portadoras de Deficiéncias. Essa resolucido € considerada mundialmente um dos mais
importantes documentos que visam a inclusdo social, juntamente com a Convengao
sobre os Direitos da Crianga (1989) e da Declaragdo Mundial sobre Educacgéo para
Todos (1990). Esses documentos fazem parte da tendéncia mundial que vem
consolidando a educacéao inclusiva.

Somente em 2001, o Brasil apresenta as Diretrizes Nacionais para a Educacao
Especial na Educacao Basica - Resolugdo CNE/CEB n° 2, de 11 de Setembro de 2001,
gue expressam a preocupacdo com a escolarizacdo no ambiente hospitalar, mas a
resolucdo deixa claro que esse atendimento pedagogico € destinado os alunos da
educacao especial.

E importante destacar que na atualidade a Educacdo Especial no Brasil
apresentou mudangas, com novos direcionamentos para essa modalidade de ensino.
Antes de 2000, outros documentos e resolugcdes da politica educacional davam as

orientagdes para a educagdo e ndo mencionavam o atendimento pedagogico ao aluno
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que se encontra no ambiente hospitalar, mas na contemporaneidade, somente as
Diretrizes Nacionais para a Educacao Especial na Educacado Basica de 2001 e as
Diretrizes Operacionais para o Atendimento Educacional Especializado na Educagao
Basica, modalidade Educagao Especial de 2009 deixam claro e enfatizam a garantia da
escolarizacdo no hospital aos alunos da educacdo especial, € ndo mencionam esse
atendimento aos alunos da educacao basica. Até o momento, ndo existe outro
documento legal que esclarega essa forma de educacgéo n&o formal.

E preciso ainda que as politicas educacionais, juntamente com os pesquisadores
da Pedagogia Hospitalar no Brasil e as areas da educagao e saude realizem esforgos
coletivos em prol dessa escolarizacdo, € inquestionavel as contribuicdes desse
atendimento ao escolar em tratamento de saude, embora ele ndo aconteca a todas as
criangas internadas e pela sua escassa literatura neste segmento, faz-se necessario
ampliar esse atendimento educacional e suas pesquisas para que a sociedade tenha
conhecimento dessa pratica para que ela realmente aconteca em todo territorio
nacional brasileiro.

Na préoxima secdo, apresentamos os diferentes niveis e contextos que fazem
parte do APETS, assim como a Pedagogia Hospitalar. O processo de escolarizagao
gue acontece no hospital ndo € o unico ambiente que esta destinado para tal atividade,
outros espacos também oferecem esta condicdo em que educacido e saude estdo de

maos dadas a favor da escolarizagcdo do escolar em tratamento de saude.

2.4 OS DIFERENTES NiVEIS E CONTEXTOS DE ATUACAO NO APETS

O Atendimento Pedagogico ao escolar em tratamento de saude acompanha as
transformagdes do contexto educacional na contemporaneidade. Ha& mudancgas na
sociedade, na educacdo, nas metodologias de ensino e principalmente no espago
geografico. Na atualidade, o processo de ensino e de aprendizagem n&o acontece
somente na escola ou em sala de aula, a escolarizacdo também acontece além do
espaco formal da escola.

Sabemos que o /6cus escolar por muito tempo foi o Unico ambiente destinado a

aprendizagem, entretanto, a sociedade muda diariamente, assim como a forma de
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aprender e de onde ensinar, mudancas que dependem da necessidade social e
principalmente a do aluno, aonde diferentes contextos de ensino aparecem para
ampliar a democratizagcdo da educagdo como uma forma de inclusdo, de continuidade
ao processo de escolarizacédo, educacao essa denominada de ndo formal. A Educacéao
nao formal € uma possibilidade de producdo de conhecimento em territorios fora das
estruturas curriculares da Educagéo formal (GOHN, 2011).

O avanco da educacéo nao formal no Brasil se deu com LDBEN 9394/96 quando
a lei expressa que a “educacdo abrange os processos formativos que se desenvolvem
na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes de ensino e
pesquisa, nos movimentos sociais e organizagdes da sociedade civil e nas
manifestagdes culturais” (BRASIL, 1996).

Em seu artigo “Educacgao n&o formal, participacdo da sociedade civil e estruturas
colegiadas nas escolas”, a autora faz um questionamento em seu estudo sobre a
educacdo nao formal: “Onde se educa? Qual € o espacgo fisico territorial onde

transcorrem os atos e os processos educativos?” e enfatiza que:

[...] Na educagao ndo-formal, os espacos educativos localizam-se em territérios
que acompanham as frajetérias de vida dos grupos e individuos, fora das
escolas, em locais informais, locais onde ha processos interativos intencionais
(a questado da intencionalidade é um elemento importante de diferenciagao) [...]
(GOHN, 2006, p. 29).

A autora citada ainda em seu artigo faz outro questionamento sobre a educagéo
nao formal: “Como se educa? Em que situagdo, em qual contexto?” e indaga o
questionamento com a seguinte resposta: “Ha na educagdo nao-formal uma
intencionalidade na acdo, no ato de participar, de aprender e de transmitir ou trocar

saberes (GOHN, 2006, p. 29)". Nesta mesma perspectiva, Gohn (2006, p. 32-33)

apresenta resumidamente os objetivos da educagao nao formal como sendo:

a) Educacéo para cidadania; b) Educagéao para justiga social; c) Educagéo para
direitos (humanos, sociais, politicos, culturais, etc.); d) Educagao para liberdade;
e) Educacéo para igualdade; f) Educagéo para democracia; g) Educacgao contra
discriminagéo; h) Educacado pelo exercicio da cultura, e para a manifestacao
das diferencas culturais.
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Na perspectiva do APETS, como educacédo nao formal, os diferentes niveis e
principalmente os contextos de ensino, estdo diretamente ligados a saude, pois estes
ambientes proporcionam a continuidade da escolarizagdo, bem como, a assisténcia que
integra educacéo e saude.

A LDBEN 9394/96 apresenta os niveis e as modalidades de educagao e ensino
na seguinte condicdo: educagdo basica (formada pela educagao infantil, ensino
fundamental e médio) e educacéo superior. Estes sdo os diferentes niveis de atuagao
profissional que o professor pode ter no APETS durante sua profissionalizacéo, levando
em conta a sua formagao no ensino superior, que direciona 0s seus niveis e contextos
de atuacado (BRASIL, 1996).

Atualmente, o docente pode atuar em diferentes contextos como: Hospitais,
Empresas, Presidios, na educacdo do campo, na residéncia do aluno, em areas
indigenas, em estudios de gravacdo - video aula, no Ambiente Virtual de
Aprendizagem, em ONGs, Editoras, na educacéo corporativa, entre outros ambientes
que vao além dos muros da escola. Na perspectiva do APETS, os ambientes
destinados a escolarizagao fazem parte da melhoria da condi¢do de saude do aluno em
processo de escolarizagao e inclusao.

Estes contextos da educagao ndo formal contribuem significativamente para a
recuperacao do escolar em tratamento de saude, como o hospital, o atendimento
ambulatorial, as casas de apoio, conforme a necessidade que ndo o faz ficar
diretamente hospitalizado, mas, por exemplo, por morar fora da proximidade de um
hospital para seu tratamento de saude, necessita se alocar nesses espagos, como as

casas de apoio. Matos e Mugiatti (2008, p. 116) enfatizam que:

A acdo pedagodgica, em ambientes e condi¢cdes diferenciadas, como é o
hospital, representa um universo de possibilidades para o desenvolvimento e
ampliacdo de habilidades do pedagogo/professor. A estruturacdo de uma
pedagogia hospitalar deve trazer uma agédo docente que provoque o encontro
entre educacgao e saude. A sua respectiva atuagdo nao pode visar, como ponto
principal, o resgate da escolaridade, mas o atendimento do escolar que
demanda atendimento pedagogico. Para tanto, o educador deve estar de posse
de habilidades que o fagam capaz de refletir sobre suas agdes pedagodgicas,
bem como de poder ainda oferecer uma atuagcdo sustentada pelas
necessidades e peculiaridades de cada escolar em tratamento de saude.
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A pratica pedagdgica no APETS pode acontecer em diferentes ambientes além
do hospital, que muitas vezes torna-se referéncia para essa escolarizacdo. Os espagos
de ensino e aprendizagem em contextos da educac&o n&o formal destinados ao escolar

em tratamento de saude podem ser:

2.4.1 Atendimento Pedagogico Domiciliar - APD

O Atendimento Pedagdgico Domiciliar - APD, & destinado ao escolar que esta
em tratamento de saude na sua casa, ou em uma residéncia para receber atendimento
educacional. O aluno ainda nao apresenta possibilidade de voltar a educacao formal,
recebe o tratamento de saude e o acompanhamento pedagdgico de um professor no
ambiente domiciliar. A resolugdo CNE/CEB n° 2, de 11 de setembro de 2001, institui as
Diretrizes Nacionais para a Educacgéo Especial na Educagéo Basica, e o artigo 13 faz a

seguinte mengao ao APD:

Os sistemas de ensino, mediante agéo integrada com os sistemas de saude,
devem organizar o atendimento educacional especializado a alunos
impossibilitados de frequentar as aulas em razdo de tratamento de saude que
implique internacdo hospitalar, atendimento ambulatorial ou permanéncia
prolongada em domicilio.

§ 10 As classes hospitalares e o atendimento em ambiente domiciliar devem
dar continuidade ao processo de desenvolvimento e ao processo de
aprendizagem de alunos matriculados em escolas da Educacdo Basica,
contribuindo para seu retorno e reintegracdo ao grupo escolar, e desenvolver
curriculo flexibilizado com criangas, jovens e adultos ndo matriculados no
sistema educacional local, facilitando seu posterior acesso a escola regular
(BRASIL, 2001, grifo do autor).

Como podemos perceber, o APD apresenta sua diretriz nacional aos alunos da
educacgao especial, ndo contempla os alunos da educacao basica. O APD acontece em
alguns estados brasileiros com a sua propria legislacdo diante de normativas e
resolucdes de cada estado ou municipio. Como exemplo, em 2003 o Conselho Estadual
de Educacao do Parana, conceitua esta forma de atendimento por meio da deliberacao
n° 02/03 - Normas para a Educacédo Especial, modalidade da Educagcao Basica para
alunos com necessidades educacionais especiais - no Sistema de Ensino do Estado do

Parana, no artigo 14 que expressa:
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Art. 14 Os servigos especializados serdo assegurados pelo Estado, que
também firmara parcerias ou convénios com as areas de educacdo, saude,
assisténcia social, trabalho, transporte, esporte, lazer e outros, incluindo apoio e
orientagdo a familia, a comunidade e a escola, compreendendo: |. Classe
especial; Il. Escola especial; lll. Classes hospitalares; V. Atendimento
pedagoégico domiciliar; V. Centro de apoio pedagdgico; VI. Centro
multidisciplinar de atendimento especializado; VII. Educagéo profissional; VIII.
Atendimentos clinico-terapéuticos e assistenciais (PARANA, 2003, grifo do
autor).

Essa mesma deliberacdo, menciona os servicos especializados, e no item d

textualmente contempla a seguinte determinagéo:

d) Atendimento pedagogico domiciliar - servigo destinado a viabilizar a
educagao escolar de alunos com necessidades educacionais especiais que
estejam impossibilitados de frequentar as aulas, em razao de tratamento de
saude que impliqgue permanéncia prolongada em domicilio, mediante
atendimento especializado realizado por professor habilitado ou especializado
em educacdo especial vinculado a um servigo especializado (PARANA, 2003).

Os hospitais procuram evitar ao maximo a internagcdo prolongada, pois o
processo de hospitalizagdo apresenta riscos como no caso a infecgao hospitalar, com
isso, muitos tratamentos séo feitos em casa e o atendimento pedagoégico domiciliar &
um campo de atuagdo pouco explorado pelos professores e poucas pesquisas sao
realizadas neste tipo de atendimento pedagogico.

Os estudantes que recebem alta do hospital no qual estavam internados, que
apresentam atestado médico para recuperar a saude no ambiente domiciliar, num
periodo prolongado, passam a ter atendimento pedagogico domiciliar que é
fundamental para que o escolar de continuidade aos seus estudos, bem como, a

manutengao do vinculo com a escola e a melhoria da sua condi¢gédo de saude.

2.4.2 Organizagado nao governamental - ONG

Sao todas as organizagbes sem fins lucrativos, criadas por pessoas que
trabalham voluntariamente em defesa de uma causa. A ONG recebe ajuda financeira
de pessoas fisicas, empresas privadas, fundagdes e em alguns casos da colaboragéo
do préprio Estado. Os trabalhos s&o desenvolvidos por funcionarios contratados e

principalmente por voluntarios. Existem ONGs que desenvolvem trabalhos relacionados
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a educacdo e saude, que buscam unir a essas duas areas para que criangas e
adolescentes tenham condicdo de desenvolver seus estudos com acompanhamento ou
tratamento médico.

Podemos mencionar algumas ONGs que desenvolvem trabalhos relacionando a
educacdo e saude: Instituto Ayrton Senna, Associagdo Francisca de educacdo ao
cidadao especial, Crianga Segura, a APACN que € uma instituicdo sem fins lucrativos,
considerada de utilidade publica federal, estadual e municipal, e que tem como objetivo
a humanizagao do tratamento de cancer de criangas e adolescentes carentes, entre
outras.

Temos como exemplo de um contexto aonde acontece atendimento pedagdgico
ao escolar em tratamento de saude o GRAACC - Grupo de Apoio ao Adolescente e a

Crianga com Cancer:

[...] que é uma instituicdo sem fins lucrativos, criada para garantir a criangas
e adolescentes com cancer, dentro do mais avancado padrédo cientifico, o
direito de alcancar todas as chances de cura com qualidade de vida. O hospital
do GRAACC realiza cerca de 3.000 atendimentos anualmente, entre sessdes
de quimioterapia, consultas, procedimentos ambulatoriais, cirurgias,
transplantes de medula 6ssea e outros. Além de diagnosticar e tratar o cancer
infantil, o GRAACC atua no desenvolvimento do ensino e pesquisa. O GRAACC
tem como principal missdo garantir a criancas e adolescentes com céancer,
dentro do mais avangado padrdo cientifico, o direito de alcangar todas as
chances de cura com qualidade de vida. No decorrer dos ultimos anos isso tem
sido possivel gragas ao trabalho de uma equipe multidisciplinar de especialistas
- médicos, enfermeiros, dentistas, nutricionistas, fisioterapeutas, terapeutas
ocupacionais, fonoaudi6logos, psicologos, assistentes sociais, pedagogos e
recreadores - sempre apoiada por um abnegado e convicto grupo de
voluntarios. Ao todo sdo cerca de 650 funcionarios e 450 voluntarios, além de
outros colaboradores externos, estudantes da Unifesp/ EPM e de mao de obra
terceirizada, que diariamente ajudam a organizagdo a alcancar o seu maior
objetivo - salvar vidas (GRAACC, 2015, grifo do autor).

Atualmente no Brasil, varias ONGs destinam suas atividades na relacao entre
educacao e saude, muitas delas desenvolvem atendimento pedagdgico a criangas ou
adolescentes que encontram-se em tratamento de saude. As atividades pedagogicas
desenvolvidas nas ONGs contribuem ao desenvolvimento humano e a democratizacao

da educacéo.
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2.4.3 Casa de Apoio

As casas de apoio, sdo instituicbes que recebem criangas e adolescentes que
estdo ou vao passar por um tratamento de saude em um hospital ou clinica que fica
muito distante de sua cidade de origem. Na casa de apoio, o escolar em tratamento de
saude fica com seus pais ou responsaveis para se tratar e dar continuidade aos seus
estudos. Como exemplo, podemos citar a casa de apoio Ronald McDonald em S&ao

Paulo, que apresenta a seguinte fungéo:

Por nao residir na capital paulista, ou mesmo fora do Estado de Sdo Paulo, boa
parte dos jovens pacientes que recorrem ao tratamento do GRAACC acaba
sendo retirada do convivio com suas familias. Mas, para aliviar essa situagao de
auséncia da rotina familiar, aqueles que necessitam podem se hospedar na
Casa de Apoio do GRAACC, a Casa Ronald McDonald Sao Paulo, inaugurada
em 2007. Ali, contam com o suporte extra-hospitalar necessario (alimentacao,
educacéo, transporte e lazer) durante todo o periodo de tratamento. Numa
experiéncia inovadora de saude, isso significa garantir a propria continuidade
dos procedimentos médicos, favorecendo assim maior complacéncia ao
tratamento e aumento das chances de cura (GRAACC, 2015).

Nesta mesma intengdo, podemos citar também a Casa Durval Paiva de apoio a

crianga com cancer, na cidade de Natal, que busca:

Atender a crianga e ao adolescente com céancer e doencgas hematoldgicas
cronicas e seus familiares, durante e apés o tratamento, buscando a cura,
contribuindo para o resgate da cidadania, dignidade e a qualidade de vida. A
Casa atende hoje mais de 600 pacientes, oferecendo todas as refeigdes diarias,
cerca de 2.400 refeigdes mensais, transporte para a realizagdo do tratamento e
exames, auxilio na compra de medicamentos, aquisicdo de proteses, visitas
hospitalares, passeios, dentre outras atividades. A Casa Durval Paiva possui
uma equipe multidisciplinar que conta com assistentes sociais, psicologas,
dentista, fisioterapeuta, nutricionista, médica, enfermeira, farmacéutica,
pedagogas, instrutor de informatica, arte educador, funcionarios e voluntarios
dedicados a causa. Inerentes ao estado de saude dessas pessoas, bem como a
convivéncia com os problemas das familias por ele ocasionados, a Casa Durval
Paiva, em busca de melhor assisténcia, criou projetos com propostas de
humanizagao e incluséo social aos atendidos (CASA DURVAL PAIVA, 2015).

As casas de apoio no Brasil, ajudam significativamente as criangas e
adolescentes que estdo em tratamento de saude, como podemos verificar ndo € s6 a
acomodacao que acontece neste contexto, toda uma infraestrutura fica a disposigao,

assim como a continuidade dos estudos.
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2.4 .4 Clinica de Hemodialise

As clinicas sdo estabelecimentos publicos ou privados que administram
tratamentos terapéuticos a pessoas que estdo fora do ambiente hospitalar. Existem
milhares de clinicas no Brasil que realizam atendimento geral ou especializado aos
pacientes que estdo em tratamento de saude.

Nas clinicas de hemodialise, os pacientes que por algum motivo perderam a
funcédo renal e precisam se submeter a tratamentos que substituam essa funcdo. A
didlise é um processo que tem a fungédo de retirar todas as substéncias indesejaveis
acumuladas por filtragao.

Neste século, o papel da democratizacdo e da inclusdo na educacdo esta
presente em varias estancias sociais, busca resgatar a cidadania e o acesso a
escolarizagdo em diferentes niveis e contextos através de varias inciativas com projetos
qgue realizam parceria como estado ou municipio. No contexto da educacéo nao formal,
destinada a cidaddos que estdo em tratamento de saude e ao mesmo tempo dando
continuidade a sua vida social e educacional, temos hoje varias a¢gées que buscam
associar educacao e saude para o desenvolvimento humano.

Na perspectiva do APETS, em que o processo de educacdo e saude acontece
em diferentes ambientes, podemos mencionar varios projetos realizados em clinicas
que acontecem pelo Brasil que completam o objetivo de incluir, escolarizar e resgatar a
condicdo de saude. Como exemplo, podemos apresentar a Clinica de hemodialise de
Cachoeira do Sul que participa do projeto Alfabetiza Rio Grande, que apresenta o

seguinte trabalho:

Um projeto pioneiro de inclusédo esta sendo promovido no Estado, no municipio
de Cachoeira do Sul, dentro de uma clinica que atende pacientes com
hemodialise. Vinte pessoas que fazem ftratamento no hospital e eram
analfabetas, estdo recebendo aulas através do projeto Alfabetiza Rio Grande,
da Secretaria Estadual da Educagéo. A Clinica Reviclin participa do programa
desde setembro de 2003, quando iniciaram as primeiras turmas. Este ano,
resolveu ampliar o atendimento, contando agora com duas alfabetizadoras que
realizam trabalhos individuais com os pacientes no momento do tratamento. De
acordo com a administradora da clinica, Tania Alves, a parceria entre a Clinica
e a Secretaria da Educagdo, através da 24® Coordenadoria Regional, esta
ajudando na melhora da auto-estima e nos resultados do tratamento. "Agora
eles estdo respondendo mais rapido ao tratamento, pois conseguem
compreénde-lo melhor. As aulas de alfabetizagdo estdo servindo de estimulo
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para uma boa recuperagao”, destacou. A coordenadora estadual do Alfabetiza
Rio Grande, Lenira Weil, considera a iniciativa muito importante para o resgate
da identidade dessas pessoas. "Este € um projeto inclusivo, que pretende
atingir o maior numero de analfabetos para acabar com esta chaga social.
Queremos que apods os seis meses de aula no alfabetiza, estes alunos possam
integrar ao sistema da rede publica, através das escolas regulares de
alfabetizacado de jovens e adultos", concluiu (RIO GRANDE DO SUL, 2015).

A Reviclin Clinica Renal (Figura 2) atua ha 24 anos em Cachoeira do Sul,
atendendo as necessidades de saude e bem-estar fisico, emocional e social dos
pacientes com Insuficiéncia Renal Cronica, para que tenham maior expectativa e
qualidade de vida. A clinica conta com uma equipe multidisciplinar que presta
assisténcia e acompanhamento aos pacientes e seus familiares, promovendo

atividades terapéuticas, assistenciais e educacionais.

Figura 2 - Imagem da Clinica Reviclin

Fonte: http://www.jornaldopovo.com.br/anuarios/2010/anuario/materias/189/reviclin:_referencia_em_a
tendimento_nefrologico.htm.

Todos esses contextos que relacionam educacgao e saude mencionados, fazem

parte do APETS, com diferentes ambientes em que a presenca do professor contribui
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para o desenvolvimento humano, aonde esses espacos sdo nhovos campos de atuagao
para a docéncia. No Brasil, esses diferentes contextos aonde ocorre a agdo docente
ligada a condigao de saude e de escolarizagdo estdo em crescimento, ndo sdo muitos,
mas s&o iniciativas que devem tornar-se exemplo de cidadania e progresso social para
gue a nossa sociedade possa repetir essas condigoes.

E necessario associar esses novos contextos de ensino e aprendizagem as
tendéncias educacionais do século XXI, em especial, aos saberes necessarios a uma
educacao do futuro, aonde buscamos nos referenciar em Morin (2011) e outros autores

para descrever a pratica pedagogica no APETS aliada ao paradigma da complexidade.

2.5 PRINCIPIOS E SABERES NECESSARIOS PARA O PROFESSOR ATUAR O
APETS DIANTE DE UMA VISAO COMPLEXA

As tendéncias educacionais do século XXI buscam atender os novos propdsitos
da educacgdo neste século, assim como, os vigentes contextos de ensino e de
aprendizagem, juntamente com a evolugdo das tecnologias da informagdo e
comunicacdo e da necessidade de um novo modelo pedagdgico, principalmente no
contexto do APETS, que possibilite ressignificar e reorganizar os espagos de
aprendizagem dos ambientes educacionais n&do formais, como também, a pratica
pedagogica do professor e a sua metodologia de ensino.

A sociedade contemporanea apresenta visivel exaustao do paradigma positivista,
tanto em relagdo aos acontecimentos sociais, politicos e econdmicos, quanto a
condicdo da educacao que apresenta-se incompativel, com pouca conexao com a
realidade educacional e com os acontecimentos que envolvem a educac¢ao formal e ndo
formal.

Existe fortemente na educacédo contemporanea, a tentativa de superar o modelo
social conservador, a ruptura do pensamento newtoniano-cartesiano. Behrens (2012, p.

147), comenta que o paradigma na légica disciplinar esta sobre os efeitos da:

[...] proposicdo newtoniano-cartesiana baseada na razdo levaram a
fragmentagdo como eixo da proposi¢éo da organizagao da ciéncia, em especial
a partir das ideias de Descartes (1973) no livro Discurso do método, que
defende como premissas as seguintes: jamais acolher alguma coisa como
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verdade sem evidencia concreta; dividir cada um dos conceitos em tantas
partes quanto for possivel para resolvé-las; partir da ordem dos conceitos mais
simples para os mais complexos para conduzir degrau a degrau o
conhecimento; buscar em toda parte enumeragdes tdo completas e revisdes tao
gerais que provoquem a certeza de nada omitir. Com base nessas premissas,
organiza-se dede o século XVII, a ciéncia e, por consequéncia, a educacéo, na
busca da verdade cientifica e na visdo reduzida do universo como maquina
manipulada pelos homens e mulheres. Neste processo, a depredagdo da
natureza foi resultante de maneira objetiva de lidar com os fenbmenos e da
vivencia da verdade baseada em fatos isolado, que permitram que a
humanidade se apropriasse do universo de maneira racional e com visao
reducionista, ocasionando grandes desastres e desdobramentos graves e
irreversiveis, como inundagdes em fungcdo do desmatamento e o aquecimento
global, entre outros.

Ainda, nesta visdo positivista sustentada pelo pensamento racional e objetivo,
Morin (2009, p.13-14) enfatiza que:

De fato, a hiperespecializagdo impede de ver o global (que ela fragmenta em
parcelas), bem como o essencial (que ela dilui). Ora, os problemas essenciais
nunca sao parcelaveis, os problemas globais sdo cada vez mais essenciais. [E
acrescenta:] Além disso, todos os problemas particulares s6 podem ser
posicionados e pensados corretamente em seus contextos; e o proprio contexto
desses problemas deve ser posicionado, cada vez mais, no contexto planetario.

O paradigma newtoniano-cartesiano causou beneficios e maleficios a sociedade,
contribuiu para o progresso cientifico e tecnoldgico; possibilitou o desenvolvimento
social de varios segmentos como o setor automobilistico, na medicina, na
telecomunicacao, entre outros, entretanto, o homem em seu desenvolvimento ndo se
preocupou com a quantidade de produtos, servicos e materiais produzido por ele que
levaram ao consumismo, ao desmatamento, a exploragao, a intolerancia, a polui¢ao e a
falta de sustentabilidade, de respeito ao proximo, entre muitos outros transtornos que
vem causando sérios problemas planetarios. Capra (2006, p. 23) faz um comentario

sobre essa situagao e salienta que:

Quanto mais estudamos os principais problemas de nossa época, mais somos
levados a perceber que eles ndo podem ser entendidos isoladamente. Séo
problemas sistémicos, o que significa que eles estdo interligados e sé&o
independentes. Por exemplo, somente sera possivel estabilizar a populagao
quando a pobreza for reduzida em ambito mundial. A extingdo de espécies
animais e vegetais numa escala massiva continuara enquanto o Hemisfério
Meridional estiver sob o fardo de enormes dividas. A escassez de recursos e a
degradacdo do meio ambiente combinam-se com populagcbes em rapida
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expanséo, o que leva ao colapso das comunidades locais e a violéncia étnica e
tribal que se tornou a caracteristica mais importante da era pds guerra fria.

Ainda diante da crise global, Capra (2006, p. 23-24) reforga e evidéncia uma

solugcao para os problemas da atualidade:

Ha solugbes para aos principais problemas de nosso tempo, algumas delas até
mesmo simples. Mas requerem uma mudanga radical em nossas percepgoes,
no nosso pensamento e nos nossos valores. E, de fato, estamos agora no
principio dessa mudanga fundamental de visdo do mundo na ciéncia e na
sociedade, uma mudanca de paradigma [...]. Porém, essa compreens&o ainda
nao despontou entre a maioria dos nossos lideres politicos. O reconhecimento
de que é necessaria uma profunda mudanga de percepcédo e de pensamento
para garantir a nossa sobrevivéncia ainda ndo atingiu a maioria dos lideres das
nossas corporagdes, nem os administradores e os professores das nossas

grandes universidades.

Mudanca essa, que depende de uma educagao de qualidade, para tanto, é
necessario que a mesma busque um novo referencial, um novo paradigma educacional
que resgate toda a fragmentacdo do ensino e do modelo pedagdgico vigente, que
sobretudo, promova a democratizacdo da educacio, a inclusdo de todos, respeitando
toda e qualquer diversidade humana, a escola deve promover o conhecimento para a
vida e nao para fazer prova, um novo pensar em relacdo a educacdo, o pensar
complexo. Compreens&o essa que vem de uma nova corrente de pensamento cientifico

atual, que conforme Moraes e Suanno (2014, quarta capa):

[...] ndo é uma nova disciplina, uma nova ciéncia, uma nova religido ou filosofia,
€ um principio epistemologico que da ensejo a uma metodologia que privilegia a
transicdo, a passagem e a transgressao de fronteiras disciplinas, ao reconhece-
las ndo mais como barreiras, mas como espacos de trocas, de intercambio, de
integragdo e cocriagdo. Implica uma forma diferenciada de abordar o
conhecimento humano, de compreender nossa propria existéncia, em especial,
de renovar a educacéo e suas praticas pedagogicas.

A complexidade se propde estudar os sistemas, as redes e os fenbmenos
complexos emergentes, assim trata-se de um principio epistemoldgico que pode
fundamentar as praticas pedagdgicas no contexto do APETS, pois este atendimento
permite que o docente possa ultrapassar a barreira disciplinar. Com essa visdo agir de
forma diferente, construir o conhecimento com o aluno, religar os saberes, superar as

dificuldades de aprendizagem do discente. Nesse sentido, além do atendimento
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pedagogico pode contribuir para melhoria da condigdo de saude e reaproximar essas
duas areas do conhecimento. Behrens (2009, p. 12) comenta que “[...] na educacéo e
também na area de saude, o modelo de racionalizagdo técnica focada na doencga tem
acompanhado a formagéao profissional”.

Os profissionais da educacao e da saude tendem a repetir as técnicas ensinadas
na universidade sem perceber a condicdo humana da pessoa no processo, perde-se a
visdo sistémica, a possibilidade de visualizar o todo e as suas interconexdes. Esses
profissionais muitas vezes repetem a técnica pela técnica, utilizam uma receita pronta
para superar a dificuldade sem valorizar a condicdo humana, de perceber o todo. Morin

(2000, p. 15) enfatiza que a condigao humana deve estar presente nas relagdes sociais:

O ser humano é a um s6 tempo fisico, biolégico, psiquico, cultural, social,
histérico. Esta wunidade complexa da natureza humana € totalmente
desintegrada na educacdo por meio das disciplinas, tendo-se tornado
impossivel aprender o que significa ser humano. E preciso restaura-la, de modo
que cada um, onde quer que se encontre, tome conhecimento e consciéncia, ao
mesmo tempo, de sua identidade complexa e de sua identidade comum a todos
0s outros humanos.

Nesta mesma perspectiva, Behrens (2009, p. 13) ratifica e comenta sobre a
necessidade de superar a visdo racional na acdo dos profissionais da educacgao e

saude:

A concepcgao racional, fragmentada e desumanizada, precisa dar lugar aos
procedimentos que mantenham a rapidez e a competéncia na manipulagdo dos
recursos, mas nao podem ser mais importantes que a humanizagdo e a
sensibilidade com sujeitos que estdo sendo submetidos ao procedimento ou
exame. Nao se pode negar a competéncia técnica, mas ela precisa ser
oferecida com atendimento humanizado e ético.

Por conta dessa racionalizacdo e desumanizagao que acontece na educacéo e
na saude, a teoria da complexidade busca a integracdo de todos os aspectos
biopsicossociais, a religacdo entre as areas do conhecimento, o que possibilita que
essa concepgao epistemologica esteja ancorada ao APETS e Behrens (2009, p. 14)

salienta que:

O novo paradigma educacional visa o desenvolvimento integral e global dos
seres humanos, em suas multiplas dimensdes, ou seja, na dimens&o cognitiva,
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afetiva, ética, social, estética, criativa e critica, entre outras. Esta visao
integradora pode ser retratada na concepcgdo dos profissionais da area de
saude que ja se engajaram no movimento do cuidado com o ser humano com
uma pessoa € ndo como um numero ou uma coisa. A visdao da humanizacgéao, da
responsabilidade social e da formagéo para a cidadania implica a conquista do
trabalho coletivo e compartilhado dos profissionais das variadas areas do
conhecimento.

Neste mesmo pensamento, Chacon e Marin (2012, p. 152) comentam que:

O conhecimento da area da saude, no entanto, por muito tempo tem servido a
um paradigma individualista e biologicista, em que os profissionais atuam de
forma desarticulada, centrados nas especialidades e voltando-se apenas a cura
das doencgas. Disso resulta uma atengdo fragmentada, que nao atende
integralmente as necessidades das pessoas

Partindo da necessaria superacdo do tecnicismo* (atuacédo acritica e realizagao
de atividades de maneira mecanica), mas salvaguardando a relevancia da exceléncia
técnica na formagao do profissional da saude e da educacéo, a teoria da complexidade
se constitui na articulagao inter e transdisciplinar do saber entre as ciéncias, por meio
da abertura do dialogo entre diferentes areas do conhecimento, possibilitando a
comunicacao e a alianga entre diversos pensamentos e teorias, pois a complexidade é
“[...] o pensamento capaz de reunir o complexus: aquilo que é tecido conjuntamente, de
contextualizar, de globalizar e também de reconhecer o singular, o individual, o
concreto” (MORIN; LE MOGNE, 2000, p. 207). Morin (2000, p. 38) esclarece o conceito

de complexidade e comenta que:

O conhecimento pertinente deve enfrentar a complexidade. Complexus significa
o que foi tecido junto; de fato, ha complexidade quando elementos diferentes
sdo inseparaveis constitutivos do todo (como o econdmico, o politico, o
sociolégico, o psicolégico, o afetivo, o mitolégico), e ha um tecido
interdependente, interativo e inter-retroativo entre o objeto de conhecimento e
seu contexto, as partes e o todo, o todo e as partes, as partes entre si. Por isso,
a complexidade é a unido entre a unidade e a multiplicidade.

A teoria da complexidade ainda apresenta resisténcia na academia,

principalmente por parte de alguns professores. Varias sdo as denominagdes que este

*A abordagem tecnicista fundamenta-se no positivismo e propde uma agéo pedagdgica inspirada nos
principios da racionalidade, da eficiéncia, da eficacia e da produtividade (BEHRENS, 2005, p. 47).
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novo paradigma possui: Paradigma da Complexidade, Pensamento Complexo, Teoria
dos Sistemas Dinamicos, Teoria da Complexidade, Pensamento Ecossistémico, entre
outras. E para que o docente da educacédo formal e, particularmente, o que atua no
APETS, possa modificar a sua pratica pedagogica é necessario uma reforma no
pensamento, juntamente com o seu envolvimento e comprometimento em fazer a
diferenga no processo educacional. Seu pensamento e o seu modo de agir devem estar

subordinados a seguinte compreensao:

- que compreenda que o conhecimento das partes depende do conhecimento
do todo e que o conhecimento do todo e que o conhecimento do todo depende
do conhecimento das partes;

- que reconhega e examine os fendbmenos multidimensionais, em vez de isolar,
de maneira mutiladora, cada uma de suas dimensoes;

- que reconhega e trate as realidades, que sao, concomitantemente solidarias e
conflituosas (como a propria democracia, sistema que se alimenta de
antagonismos e ao mesmo tempo os regula;

- que respeite a diferenca, enquanto reconhece a unicidade.

E preciso substituir um pensamento que isola e separa por um pensamento que
distingue e une. E preciso substituir um pensamento disjuntivo e redutor por um
pensamento complexo, no sentido originario do termo complexus: o que é
tecido junto (MORIN, 2009, p. 88-89).

Precisamos ampliar o nosso pensamento diante da percep¢cédo de mundo e
principalmente de educacgao. O pensar complexo implica em direcionar o pensamento
para o global, em vez do local, da visado sistémica no lugar da fragmentagdo do
conhecimento e principalmente perceber o ser humano na sua totalidade, sem dividir
hemisférios como corpo e mente, razdo e emocao.

O progresso social advindo das novas descobertas cientificas, com énfase nas
teorias da relatividade, quéntica e biologica, abalam as estruturas do paradigma
newtoniano-cartesiano e geram uma condi¢cdo de incerteza no mundo. Consciente de
que essas descobertas e as novas que virdo concebem inseguranga na compreensao
do mundo e da sua realidade, Edgar Morin, antropdlogo, socidlogo e filosofo francés,
busca estudar a teoria de que nada é simples, tudo esta conectado e coeso, tudo é
complexo, em outras palavras, Morin questiona o paradigma newtoniano-cartesiano que
procura simplificar, fragmentar o que é complexo. Este pesquisador tem o objetivo de
construir uma teoria que possibilite a comunicacdo e a articulagcdo entre as ciéncias

humanas e exatas.
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Em seu livro “Introdugdo ao pensamento complexo”, Morin (2011), faz um

guestionamento sobre o que €& complexidade, e tendo como base a sua reflexado

podemos esclarecer o que é complexidade fazendo uma relacdo entre o paradigma

conservador e o da complexidade, com o seguinte esclarecimento para o paradigma

conservador:

Entretanto,

neste condicao:

O homem é um ser evidentemente biolégico. E ao mesmo tempo um ser
evidentemente cultural, metabiolégico e que vive num universo de linguagem,
de ideias e de consciéncia. Ora, estas duas realidades, a realidade bioldgica e a
realidade cultural, o paradigma de simplificagdo nos obriga a disjunta-las ou a
reduzir o mais complexo ao menos complexo (MORIN, 2011, p. 35).

para Morin (2011, p. 102) o paradigma da complexidade situa-se

Antes de mais nada devo dizer que a complexidade, para mim, é o desafio, ndo
a resposta. Estou em busca de uma possibilidade de pensar através da
compilacdo (ou seja, as infinitas interrogagbes), através das incertezas e
através das contradigbes. Eu absolutamente ndo me reconhego quando se diz
que situo a antinomia entre a simplicidade absoluta e a complexidade perfeita.
Porque para mim, primeiramente, a ideia de complexidade comporta a
imperfeicao ja que ela comporta a incerteza e o reconhecimento do irredutivel.

Na visdo de Behrens (2006, p. 21), o paradigma da complexidade busca:

O entendimento da complexidade num mundo repleto de incertezas,
contradigbes, paradoxos, conflitos, desafios, permite alertar que reconhecer a
complexidade significa renunciar a visdo estanque e reducionista de conviver no
universo. Significa aceitar o questionamento intermitente dos problemas e das
suas possiveis solugdes. Na realidade, busca aceitar uma mudancga periddica
de paradigma, uma transformagéo na maneira de pensar, de se relacionar e de
agir para investigar e integrar novas perspectivas.

Contribuindo ainda para a compreensdo da complexidade, Petraglia (2012, p.

135) enfatiza que em um pensamento complexo:

[...] as contradigdes tém espaco de acolhimento e ndo comportam preconceitos
ou certezas absolutas e eternas. Oposto, diferentes e complementares se
articulam solidariamente em uma rede de possibilidades polissémicas, com o
significado de abragar, que o verbo latino complexere incorpora.
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Ja na perspectiva de Moraes (2008, p. 90-91), a complexidade constituisse da

seguinte forma:

Necessitamos de um pensar complexo, mais profundo e abrangente, que
reconhega o mundo fenomenal constituido de totalidade/partes e que néao
fracione o ser humano em cabeca, tronco e membros, nem separe o individuo
do mundo em que vive. Um pensar complexo que compreenda que razéo,
emocgao, sentimento e intuicdo s&o elementos inseparaveis em nossa
corporeidade, que reconhegca que, para se pensar bem, € preciso ter uma
compreensao mais clara a respeito da dinédmica realidade e dos processos no
quais estamos envolvidos.

E na compreenséao de Mariotti (2000, p. 1) o autor explica que:

A complexidade ndo é um conceito tedrico e sim um fato da vida. Corresponde
a multiplicidade, ao entrelagamento e a continua interagdo da infinidade de
sistemas e fendbmenos que compdem o mundo natural. Os sistemas complexos
estdo dentro de nds e a reciproca é verdadeira. E preciso, pois, tanto quanto
possivel entendé-los para melhor conviver com eles. N&o importa o quanto
tentemos, ndo conseguimos reduzir essa multidimensionalidade a explicagdes
simplistas, regras rigidas, formulas simplificadoras ou esquemas fechados de
ideias. A complexidade s6 pode ser entendida por um sistema de pensamento
aberto, abrangente e flexivel - o pensamento complexo. Este configura uma
nova visdo de mundo, que aceita e procura compreender as mudangas
continuas do real e ndo pretende negar a multiplicidade, a aleatoriedade e a
incerteza, e sim conviver com elas.

A compreensdo do paradigma da complexidade, tomanos como base Behrens
(2006, p. 26) quando ela enfatiza a necessidade de uma reforma de pensamento, ao

homem que esta em sociedade e, principalmente, as instituicdes de ensino:

O paradigma da complexidade conduz a superagao da visao linear e disciplinar
na escola e leva a buscar a interconexao das diversas areas do conhecimento.
Com vistas a consolidar essa interconexdo e a unificagdo, aponta para
processos de aprendizagens que envolvam a producdo do conhecimento
critica, reflexiva e transformadora. Com esse desafio posto, acredita-se que, na
entrada do século XXI, a mudanga de paradigma seja a principal funcdo da
educacéo e, especialmente, da escola. Alimejam-se ambientes educativos que
superem a fungdo de oferecer aprendizagens ndo baseadas em fatos ou
habilidades e que busquem um estado de conexdao com a vida, respeitando a
diversidade na unidade, impregnando os alunos com a experiéncia de ser, de
pertencer e de cuidar do universo, sendo sensivel, tendo compaixdo com seus
semelhantes e consigo proprio.
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Com os diferentes pensamentos apresentados sobre esse novo paradigma,
podemos identificar que a complexidade ndo se situa somente como um pensamento
cientifico contemporaneo, mas sim, como uma ciéncia que compreende O universo, a
sociedade, a familia, a politica, a saude e, principalmente, a educacao.

Ha convergéncia dos pensamentos dos autores acima citados quando ressaltam
que a complexidade na pratica s6 acontece quando o homem/professor busca reformar
0 seu pensamento, ampliar a sua visdo de mundo diante do contexto que o cerca,
quando estabelece o dialogo com as diferentes areas do conhecimento, na
possibilidade de renunciar a visao simplista e de buscar solucdo aos desafios e as
incertezas que afetam a sociedade. Na realidade defendem a visdo de todo, pois
acreditam que tudo na vida esta interligado, que todo efeito tem a sua causa, que
retroage sobre o efeito. E importante ressaltar que as instituicdes de ensino também
apresentam a funcao de formar e reformar o pensamento humano.

No livro “A Inteligéncia da Complexidade” de Morin e Le Mogné (2000)
descrevem o0s principios ou operadores cognitivos do pensamento complexo, que
ajudam-nos a compreender e a colocar em pratica esse pensamento. Os principios
colaboram para a compreensdo dos fendmenos educativos “[...] ao fazer com que
raciocinemos de uma outra maneira e possamos religar os saberes oriundos do
pensamento linear e do pensamento ecossistémico. Tais operadores facilitam a
compreensao dos processos de intervencao a partir do desenvolvimento da pesquisa”
(MORAES, 2008, p. 97). Os principios s&o os seguintes:

O Principio sistémico organizacional permite ligar o conhecimento das partes ao
conhecimento do todo, a impossibilidade de se conhecer o todo sem conhecer as
partes e de conhecer as partes sem conhecer o todo e vice e versa, “[...] a totalidade
seria maior do que a visdo global, pois nela estariam também as qualidades
emergentes que surgem numa organizagao qualquer a partir de um processo de
sinergia, de interacdo e de auto-organizagdo das partes” (MORAES, 2008, p. 97).
“‘Como pesquisadores, precisamos estar mais atentos a este aspecto, pois uma
compreensao adequada de determinado fenbmeno ndo requer s6 fragmentacdo e

analise de suas partes, mas também processos de sintese” (MORAES, 2008, p. 98).
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O Principio hologramatico é derivado da ideia de holograma, “[...] um holograma
€ uma imagem em que cada ponto contém a quase totalidade da informagéo sobre o
objeto representado” (MORIN, 2005, p. 302). “O principio hologramatico significa que
nao apenas a parte esta num todo, mas que o todo esta inscrito, de certa maneira, na
parte” (MORIN, 2005, p. 302). “Como um dos exemplos mais citados, temos a
explicagdo de que cada célula € uma parte representativa do todo. O mesmo acontece
com o DNA, por exemplo, pois a totalidade do patrimbnio genético esta presente em
cada uma das partes” (MORAES, 2008, p. 99).

O Principio Retroativo rompe com a causalidade linear. “Ele nos informa que
toda causa age sobre o efeito e este efeito retroage informacionalmente sobre a causa
em questdo, a partir de processos auto-reguladores que acontecem no sistema”
(MORAES, 2008, p. 99). Conforme Moraes (2008, p. 99 -100):

O fendmeno da retroacdo é também compreendido como feedback e que, por
sua vez, reflete a causalidade circular de natureza fechada, ndo espiralada.
Indica que o efeito retroage sobre a causa, energética ou informacionalmente,
modificando-a. Podemos inferir que nem toda causa produz o efeito esperado,
ja que existe uma causalidade de natureza complexa, ou seja, circular, em que
causas e efeitos transformam-se mutuamente. E este circuito retroativo que nos
ajuda a compreender melhor, por exemplo, o aumento da gravidade de
situacdes de conflito ou de violéncia nas escolas, quando uma determinada
acao pode provocar uma reagao ainda mais violenta daquela que se sentiu
violentado.

O Principio Recursivo, assim como o retroativo, rompe com a cadeia linear
causa-efeito. “Vai além da nogdo de auto-regulagem do sistema explicitado pelo
principio retroativo, para entrar numa outra fase que é da auto-organizagao,
caracterizada por uma espiral evolutiva do sistema” (MORAES, 2008, p. 100). E
possivel exemplificar esse principio na pratica pedagdgica do professor quando ele

trabalha com a relagao entre teoria e pratica, por exemplo:

[...] na relagéo teoria/pratica, ambas véo se nutrindo mutuamente. E uma pratica
gravida de teoria e uma teoria impregnada do conhecimento gerado na pratica
transformadora. Aqui, nenhuma é mais importante do que a outra. Ambas
dialogam entre si, se nutrem, se enriquecem e se reinventam. Da pratica, nasce
uma nova teorizacdo ou uma perspectiva enriquecedora de outras acoes,
dando ensejo a um processo evolutivo em constante renovagao.
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O Principio dialégico proposto por Morin (2005) € definido por Moraes (2008, p.
101 - 102) como o principio que “une dois aspectos ou nog¢des que, apesar de
aparentemente antagonicas, sdo, na verdade, complementares e indissociaveis no seio

de uma organizagao” e acrescenta:

O principio dialégico constitui uma forma operativa do pensamento complexo,
implicando, assim, a associacdo complexa de diferentes instancias necessarias
a existéncia e ao funcionamento de um fenémeno organizado. Um exemplo? A
dialégica individuo/sociedade geradora de um fendmeno representativo da
organizagéo social (MORAES, 2008, p. 102).

“Como educadores, precisamos compreender que existe uma relagdo dialdgica e
recursiva entre tais processos, uma relacdo inviolavel que ilumina a dindmica do
conhecer e do aprender” (MORAES, 2008, p. 102).

O Principio da auto-eco-organizagdo, explica a relagdo de autonomia e
dependéncia. Para Moraes (2008, p. 104) “[...] € uma condi¢do da realidade constitutiva
de todo sistema vivo e os vinculos ou as relagdes constituem a chave dos processos
auto-organizadores, sejam vinculos de natureza quimica, celular, molecular ou social e
cultural”. A mesma autora, enfatiza que em relacdo a questdes educacionais, isto nos
revela que “[...] o aprendiz somente pode ser autbnomo a partir de suas relagdes com o
meio, com o contexto em que vive, levando-se em conta suas relagdes com o ambiente,
ao qual esta estruturalmente acoplado em termos de energia, matéria e informagdes”
(MORAES, 2008, p. 105).

O Principio da reintrodugcdo do sujeito cognoscente, na perspectiva do
pensamento complexo, o sujeito, o objeto, o contexto e a histéria sdo elementos

inseparaveis na compreensao da realidade.

Toda realidade se manifesta a partir do que o sujeito € capaz de ver, de
reconhecer, de interpretar, de construir/desconstruir e reconstruir em relagéo ao
conhecimento. Consequentemente, todo conhecimento construido é sempre a
interpretacdo de uma realidade que depende daquele que a interpreta. E
produto de fatores causais internos e externos que estdo co-implicados, uma
vez que o organismo e 0 meio se influenciam e se especificam mutuamente
(MORAES, 2008, p. 106).

Para Moraes (2008, p. 107) “[...] além destes sete operadores cognitivos para um

pensar complexo estabelecido por Edgar Morin e seus colaboradores, acreditamos que



104

para “um pensar bem” ou para compreender melhor as questbes educacionais, é
necessario incluir’ o principio ecoldgico, o principio da enagéo e o principio ético.

No Principio ecologico da ag¢do, toda agdo € sempre uma agao ecologizada. “[...]
acdo ecologizada por causa dos processos de interacéo, de retroagédo, de cooperagéo
existentes. Processos de cooperacao sao também constituidos de acdes ecologizadas
que acontecem a partir de interagdes mutuas entre sujeitos, entre sujeito e objeto ou o
sujeito e o seu meio” (MORAES, 2008, p. 107). E acrescenta:

Numa sala de aula, por exemplo, podemos observar que a intencionalidade da
agao do professor nem sempre corresponde a linearidade de sua agéo inicial,
pois logo acaba interferindo ou entrando em uma interagéo qualquer que leva a
desviar-se, a entrar no jogo das interagbes com o ambiente, fazendo-a
incorporar-se a novos sistemas de inter-relagcbes ndo previstas e que emergem
no processo. [...] este principio nos ajuda a perceber que toda acéo educacional
traz também consigo a imprevisibilidade, a incerteza, a n&o-linearidade e o
indeterminismo (MORAES, 2008, p. 107-108).

O Principio da enag&o, apresenta uma relagéo estreita entre a agdo e o agente
no processo cognitivo. A cognicdo é considerada um processo indissociavel ao
processo ontolégico, percepgdo e agdo sao inseparaveis. A cognigdo, em suas
estruturas, emerge dos esquemas sensorio-motores vivenciados que permitem a agéo
ser construida e guiada pela percepgao. A acdo guiada pela percepcdo, ou seja, a
compreensao da percepgao € a compreensao da forma pela qual o sujeito percebe e
consegue guiar suas agdes na situagao local.

O conceito de enacao foi criado por Varela na tentativa de construir uma
abordagem que fizesse frente ao modelo que representa-se as ciéncias cognitivas. A
abordagem da enacéao afirma que “[...] a cognigdo nao € a representagdo de um mundo
preconcebido, mas sim a enagdo de um mundo e uma mente com base numa histéria
de agdes diversas realizadas pelo ser no mundo” (VARELA; THOMPSON; ROSH, 2003,
p. 33).

O Principio ético é importante e justifica-se nutrindo toda e qualquer relagao

educacional, como esclarece Moraes (2008, p. 110):

A ética deve estar sempre presente em todo ato educativo, constituindo-se
também como esséncia da pratica de todo e qualquer educador. E uma ética
que se revela no respeito pelo outro, apesar das diferengas, na solidariedade
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como 0 outro, na cooperagao e na preservagdo de uma cultura ética comum a
todos. Dai a importéncia de se adotar, como norma, instrumentos do tipo
consentimento informado em pesquisa e a necessidade de sempre se dar um
retorno dos resultados da pesquisa a comunidade envolvida, ndo apenas no
final, mas também durante o processo.

Os principios ou categorias do pensamento complexo como foram mencionado
ajudam a compreender a complexidade e a sua aplicabilidade, principalmente, na
educacdo. Mariotti (2000, p. 4), simplifica as contribuicbes desse pensamento na

seguinte perspectiva:

Facilita a percepcdo de que a maioria das situacbes segue determinados
padrdes; Facilita a percepgao de que é possivel diagnosticar esses padrdes (ou
arquétipos sistémicos, ou modelos estruturais) e assim intervir para modifica-los
(no plano individual, no trabalho e em outras circunstancias); Facilita o
desenvolvimento de melhores estratégias de pensamento; Permite ndo apenas
entender melhor e mais rapidamente as situacbes, mas também ter a
possibilidade de mudar a forma de pensar que levou a elas; Permite aperfeigoar
as comunicagdes e as relagdes interpessoais; Permite perceber e entender as
situagbes com mais clareza, extensdo e profundidade; Por isso, aumenta a
capacidade de tomar decisdes de grande amplitude e longo prazo.

E importante voltar a mencionar que o professor para atuar numa perspectiva
complexa precisa compreender e estar comprometido com a educacao que concebe a
complexidade, a visdo do todo, do inter-relacionamento, de rede, de teia, de alianga.
Segundo Behrens (2012, p. 151) “N&o se trata de simples soma das partes para atingir
o todo, mas da reaproximacéo que atenda um sistema complexo e integrado exigindo a
relagdo congruente e dindmica das partes no processo que determinam a estruturagao

do todo” e acrescenta:

A opgado do professor ou da professora por uma abordagem pedagdgica
assentada no paradigma da complexidade exige um profundo processo de
reflexdo sobre a docéncia e, assim, repensar o papel do professor como
profissional e como pessoa. Neste caminho reflexivo, analisa-se a relevancia da
docéncia no Universo, a fungao do professor ou professora ao existir como
cidadado e avaliar seu tempo de passagem pelo mundo (BEHRENS, 2012, p.
151).

Diante da perspectiva da complexidade, os saberes necessarios para o professor
atuar no APETS diante de uma visdo complexa, baseia-se em Delors et al (2006), Morin

(2000) e Tardif (2012). Tomamos como base esses trés autores para sustentar os
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saberes docentes e a pratica pedagodgica do professor no APETS. A opcéo pela
articulagéao entre Delors et al (2006) e Morin (2000) é pelo fato de que as reflexdes dos
autores permitem uma religacdo dos saberes entre educagdo e saude, a articulagéo
entre a educacao e a condicdo humana, pois o APETS apresenta-se como um campo
complexo que possibilita que estudos de caracteristicas inter-poli-transdisciplinares se
complementem para enfrentar os desafios que acontecem nessas duas areas do
conhecimento, assim com o pensamento de Tardif (2012) diante dos saberes docentes,
pois ele define o saber docente como plural, o qual permite uma pluralidade de
conhecimentos.

Iniciamos apresentando os quatro pilares da educacao de forma sucinta, sendo o
relatério da Comisséao Internacional sobre Educacao para o século XXI que teve como
relator Jacques Delors que busca oferecer uma educagdo que seja voltada as
necessidades da sociedade em seu momento historico e atual. Esse relatério tornou-se
um referencial que procura reestruturar as praticas pedagogicas que estdo presentes
na atualidade.

A partir do relatério, a educacdo deve adaptar-se constantemente as
transformacgdes da sociedade, sem deixar de transmitir os saberes basicos frutos da
experiéncia humana a futura sociedade, e buscar universalizar a educacao basica para
todos, sem distingdo, sendo ela de qualidade e equitativa (DELORS, et al 2006). E para
esta tese, temos como foco a recomendagado de Delors et al (2006) que a educagéo
seja sustentada em quatro pilares: Aprender a conhecer; Aprender a fazer; Aprender a
conviver e Aprender a ser.

O Aprender a conhecer significa que o conhecimento produzido pela humanidade
€ um bem que todos devem usufruir: “Combinando uma cultura geral, suficientemente
vasta, com a possibilidade de trabalhar em profundidade um pequeno numero de
matérias. O que também significa: aprender a aprender, para beneficiar-se das
oportunidades oferecidas pela educagdo ao longo de toda a vida” (DELORS, et al.
2006, p. 101).

O Aprender a fazer, segundo pilar indicado, € considerado indissociavel do

primeiro pilar, procura ensinar o aluno a levar seus conhecimentos a pratica em uma
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sociedade de transformagdes. Segundo Delors, et al ( 2006, p. 101) o aprender a fazer

permite:

[...] adquirir, ndo somente uma qualificagédo profissional mas, de uma maneira
mais ampla, competéncias que tornem a pessoa apta a enfrentar numerosas
situagbes e a trabalhar em equipe. Mas também aprender a fazer, no ambito
das diversas experiéncias sociais ou de trabalho que se oferecem aos jovens e
adolescentes, quer espontaneamente, fruto do contexto local ou nacional, quer
formalmente, gragas ao desenvolvimento do ensino alternado com o trabalho.

O Aprender a conviver € o pilar que se apresenta como um grande desafio a
sociedade na atualidade, pois aprender a viver com o outro ndo € facil, requer que a
educacao seja capaz de conceber o exercicio de viver bem com o outro, a aceitagéo
das diferengas e o respeito com o préximo, pois segundo Delors et al (2006, p. 102) “[...]
desenvolvendo a compreensao do outro e a percepg¢ao das interdependéncias - realizar
projetos comuns e preparar-se para gerir conflitos - no respeito pelos valores do
pluralismo, da compreensao mutua e da paz”.

O Aprender a ser € o pilar que reuni todos os outros anteriores, busca o
desenvolvimento pessoal, a pessoa deve ser capaz de elaborar pensamentos criticos,
de ter juizo de valor e desenvolver-se como cidaddo ativo, critico e reflexivo que

participa da sociedade. Para Delors et al ( 2006, p. 102) aprender a ser:

[...] para melhor desenvolver a sua personalidade e estar a altura de agir com
cada vez maior capacidade de autonomia, de discernimento e de
responsabilidade pessoal. Para isso, ndo negligenciar na educagdo nenhuma
das potencialidades de cada individuo: memoria, raciocinio, sentido estético,
capacidades fisicas, aptiddo para comunicar-se.

Os quatro pilares da educagao podem estar presentes na pratica pedagdgica do
professor que atua no APETS, pois sdo fundamentos que podem direcionar a agao
entre educacdao e saude nos espacos educativos ndao formais. Esses pilares séo
alicerces que compreendem a educagdo como um todo, e n&o algo fragmentado,
tornando-se uma ac¢ao educativa que nao exclui, aonde todos se complementam.

Na perspectiva do APETS, a educagao necessita ser concebida como um todo,
pautada também nos quatro pilares apresentados. No livro de Morin (2000, p. 11), na

apresentacao da edigdo brasileira, Jorge Werthein, faz o seguinte comentario:
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Sem duvida, o Relatério Delors foi muito feliz ao estabelecer os quatro pilares
da educagdo contemporanea. Aprender a ser, a fazer, a viver juntos e a
conhecer constituem aprendizagens indispensaveis que devem ser perseguidas
de forma permanente pela politica educacional de todos os paises. Como diz
Basarab Nicolescu, Presidente do Centro Internacional de Estudos e Pesquisas
Transdisciplinares (CIRET), ha uma transrelagao que liga os quatro pilares do
novo sistema de educacao e que tem sua origem em nossa propria constituicao
como seres humanos. Uma educacéo s6 pode ser viavel se for uma educagao
integral do ser humano. Uma educacgéo que se dirige a totalidade aberta do ser
humano e n&o apenas a um de seus componentes.

A UNESCO, solicitou a Edgar Morin um livro que fosse capaz de expressar a
educacao do futuro, como também, o de aprofundar a visdo transdisciplinar da
educacdo que acontece da unidade ao conhecimento, integrando as disciplinas e os
contetidos, buscando a compreensdo da realidade social. E nesta realidade social que
o APETS esta inserido, com suas particularidades por ser uma educacao centrada na
condicdo humana.

Os sete saberes necessarios a educagao do futuro de Edgar Morin (2000), tem
objetivo de complementar o trabalho desenvolvido por Delors et al (2006) e podem
sustentar a pratica pedagogica no APETS, pois a educacgéo nesta realidade deve ser
centrada na condicdo humana, de ter direito a educacdo e saude. Segundo Petraglia
(2012, p. 130):

Morin € um humanista convicto e transdisciplinar, criador do pensamento
complexo que, promove o dialogo entre as ciéncias e a busca das relagdes entre
diversos tipos de pensamento. O pensamento complexo se propde a unir 0s
multiplos aspectos presentes no universo e os conhecimentos dispersos. Nessa
perspectiva, que Morin propds um conjunto de sete saberes fundamentais a
serem ensinados na escola, como subsidios para o enfrentamento de limitagcdes
do processo ensino-aprendizagem que sao geradas, sobretudo, pela
fragmentagédo dos conhecimentos e pelo parcelamento disciplinar. Nao se tratam
de conteldos disciplinares especificos, mas, de problemas essenciais,
geralmente desconsiderados pela escola; saberes relevantes e necessarios ao
bem viver e a formacdo de sujeitos mais felizes e comprometidos com uma
politica de civilizagao.

Dentro da visdo do pensamento complexo destacamos os saberes necessario a
educacdo do futuro proposto por Morin (2000) e que permite entrelagcar os diversos
saberes: As cegueiras do conhecimento: o erro e a ilusdo; Os principios do
conhecimento pertinente; Ensinar a condi¢cdo humana; Ensinar a identidade terrena;

Enfrentar as incertezas; Ensinar a compreenséo e Etica do género humano.
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No saber proposto por Morin sobre As cegueiras do conhecimento: o erro e a
ilusdo, “E necessario introduzir e desenvolver na educacado o estudo das caracteristicas
cerebrais, mentais, culturais dos conhecimentos humanos, de seus processos e
modalidades, das disposi¢des tanto psiquicas quanto culturais que o conduzem ao erro
ou a ilusdo” (MORIN, 2000, p. 14).

E impressionante que a “[...] educac&o que visa a transmitir conhecimentos seja
cega quanto ao que é o conhecimento humano, seus dispositivos, enfermidades,
dificuldades, tendéncias ao erro e a ilusdo, e nao se preocupe em fazer conhecer o que
e conhecer” (MORIN, 2000, p. 13 -14).

Nesse sentido, o professor necessita desenvolver conhecimentos relacionados
ao um olhar ancorado na visdo complexa, com o intuito de orientar sua pratica
pedagogica, construindo e reconstruindo colaborativamente junto com seus alunos
saberes num foco inovador, transpondo de uma acéo educativa conservadora para um
fazer educacional que considere o0s conhecimentos prévios dos discentes,
problematizando situacdes reais que ocorrem na sociedade, estimulando-os a perceber
que fazem parte de contexto histérico e como tal necessitam transforma-lo.

No saber Os principios do conhecimento pertinente, proposto por Morin (2000, p.
14), “Existe um problema capital, sempre ignorado, que é o da necessidade de
promover o conhecimento capaz de apreender problemas globais e fundamentais para
neles inserir os conhecimentos parciais e locais”. E acrescenta: “A supremacia do
conhecimento fragmentado de acordo com as disciplinas impede frequentemente de
operar o vinculo entre as partes e a totalidade, e deve ser substituida por um modo de
conhecimento capaz de apreender os objetos em seu contexto, sua complexidade, seu
conjunto”. E necessario desenvolver segundo Morin (2000, p. 14) “[...] a aptiddo natural
do espirito humano para situar todas essas informagdes em um contexto e um conjunto.
E preciso ensinar os métodos que permitam estabelecer as relagdes mutuas e as
influéncias reciprocas entre as partes e o todo em um mundo complexo”.

O conhecimento fragmentado n&o permite alunos e professores um olhar mais
abrangente sobre as situagdes que ocorrem tanto no processo educativo quanto na
propria construgdo do conhecimento, pois ao tratar apenas das partes, ndo permite a

consolidagdo de um olhar sistémico, acarretando nesse sentido, entendimentos parciais
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sobre situagdes problemas, impedindo sua resolugcédo. Por conta disso, € essencial
desenvolver saberes propostos no pensamento complexo, que orienta para a utilizacao
de metodologias de ensino que permitam integrar uma visdo de mundo e do homem
levando em consideragao os aspectos ambientas, sociais e culturais.

No saber Ensinar a condigdo humana, segundo Morin (2000, p. 15) “O ser
humano é a um so6 tempo fisico, biolégico, psiquico, cultural, social, historico. Esta
unidade complexa da natureza humana é totalmente desintegrada na educagao por
meio das disciplinas, tendo-se tornado impossivel aprender o que significa ser humano”
E acrescenta “E preciso restaura-la, de modo que cada um, onde quer que se encontre,
tome conhecimento e consciéncia, ao mesmo tempo, de sua identidade complexa e de
sua identidade comum a todos os outros humanos” (MORIN, 2000, p. 15).

Cabe ao professor neste contexto, durante a sua pratica docente estimular junto
aos seus alunos atividades coletivas e colaborativas que permitam a compreensao de
que a sociedade é composta por individuos que podem de uma maneira integrada
desenvolver conhecimentos e habilidades que os levem a compreensdo que a
diversidade e a multidimensionalidade de saberes, de experiéncias sociais e culturais
levam a melhor compreender as diferengas da condicado humana.

No Ensinar a identidade terrena, segundo Morin (2000, p. 15) o destino do
género humano e da situagéo planetaria vem sendo ignorados pela educagéao, pois “O
conhecimento dos desenvolvimentos da era planetaria, que tendem a crescer no século
XXIl, e o reconhecimento da identidade terrena, que se tornara cada vez mais
indispensavel a cada um e a todos, devem converter-se em um dos principais objetos

da educacao”. Para o autor:

Convém ensinar a histéria da era planetaria, que se inicia com o
estabelecimento da comunicagdo entre todos os continentes no século XVI, e
mostrar como todas as partes do mundo se tornaram solidarias, sem, contudo,
ocultar as opressdes e a dominagao que devastaram a humanidade e que ainda
ndo desapareceram (MORIN, 2000, p. 15).

Neste sentido “Sera preciso indicar o complexo de crise planetaria que marca o

século XX, mostrando que todos os seres humanos, confrontados de agora em diante
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aos mesmos problemas de vida e de morte, partiham um destino comum” (MORIN,
2000, p 16).

Consideramos, a partir do que acima foi exposto, que a formagado docente
precisa trilhar caminhos, que nao apenas considere as competéncias técnicas e
tecnoldgicas, mas, especialmente, que haja um direcionamento para a compreensao e
o desenvolvimento de competéncias humanas e éticas.

No saber Enfrentar as incertezas, segundo Morin (2000, p. 16), as ciéncias
permitiram que o homem pudesse adquirir conhecimento e certezas, mas também
possibilitou ao longo do século XX, questionar inumeras incertezas que ainda sdo muito
presentes no século XXI, assim, “A educacdo deveria incluir o ensino das incertezas
que surgiram nas ciéncias fisicas (microfisicas, termodinédmica, cosmologia), nas
ciéncias da evolugdo biologica e nas ciéncias historicas”. E Morin (2000, p. 16),

acrescenta:

Seria preciso ensinar principios de estratégia que permitiiam enfrentar os
imprevistos, o inesperado e a incerteza, e modificar seu desenvolvimento, em
virtude das informagées adquiridas ao longo do tempo. E preciso aprender a
navegar em um oceano de incertezas em meio a arquipélagos de certeza.

A compreensao do professor pelos diferentes niveis de realidade existentes no
processo educacional levam a praticas pedagogicas que favorecem dialogos,
explorando durante a aprendizagem coletiva situa¢gées que demonstrem que a ordem e
a desoredem durante a construgdo do conhecimento € fundamental, pois gera debates,
co-criagao colaborativa, devido a diversidade de modelos mentais entre os discentes,
favorecendo o entendimento de que é na incerteza e na incompreensao dos saberes
gue se constrdi a compreensao de novas realidades. Por conta disso, a importancia do
professor contextualizar situacbes apresentando problemas que levem o aluno a
desenvolver um olhar global.

No saber Ensinar a compreensdo, segundo Morin (2000, p. 16-17), “A
compreensao € a um s tempo meio e fim da comunicacdo humana. Entretanto, a
educacgao para a compreensao esta ausente do ensino. O planeta necessita, em todos
os sentidos, de compreensao mutua”. E acrescenta: “Considerando a importancia da

educacgao para a compreensao, em todos os niveis educativos e em todas as idades, o
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desenvolvimento da compreensido pede a reforma das mentalidades. Esta deve ser a
obra para a educacéo do futuro” (MORIN, 2000, p. 17). Para Morin (2000, p. 17):

Dai decorre a necessidade de estudar a incompreenséao a partir de suas raizes,
suas modalidades e seus efeitos. Este estudo & tanto mais necessario porque
enfocaria ndo os sintomas, mas as causas do racismo, da xenofobia, do
desprezo. Constituiria, ao mesmo tempo, uma das bases mais seguras da
educacéo para a paz, a qual estamos ligados por esséncia e vocacao.

Durante a acdo educativa o professor necessita ndo apenas compor situacoes
concentuais de ensino, mas especialmente propor atividades que levem o aluno a
compreender que a diversidade humana €& essencial para o desenvolvimento da
sociedade, pois resgata o sentimento de compreenséo considerando somente aspectos
racionais do conhecimento, e ndo contribuindo para o desenvolvimento bio-psico-socio-
afetivo, uma vez que este é essencial para a compreensdo humana, pois considera o
entrelagamento entre as diferentes dimensdes do ser humano enquanto ser cultural e
historico.

No saber Etica do género humano, segundo Morin (2000, p. 17) “A educagéo
deve conduzir a “antropo-ética”, levando em conta o carater ternario da condicao
humana, que €& ser ao mesmo tempo individuo/sociedade/espécie”. E acrescenta:
“‘Nesse sentido, a ética individuo/espécie necessita do controle mutuo da sociedade
pelo individuo e do individuo pela sociedade, ou seja, a democracia; a ética
individuo/espécie convoca, ao século XXI, a cidadania terrestre”. Para esclarecer Morin
(2000, p. 17-18) propde que:

A ética nado poderia ser ensinada por meio de ligdes de moral. Deve formar-se
nas mentes com base na consciéncia de que o humano €, ao mesmo tempo,
individuo, parte da sociedade, parte da espécie. Carregamos em nés esta tripla
realidade. Desse modo, todo desenvolvimento verdadeiramente humano deve
compreender o desenvolvimento conjunto das autonomias individuais, das
participacbes comunitarias e da consciéncia de pertencer a espécie humana.
Partindo disso, esbocam-se duas grandes finalidades ético-politicas do novo
milénio: estabelecer uma relagdo de controle mutuo entre a sociedade e os
individuos pela democracia e conceber a Humanidade como comunidade
planetaria. A educagdo deve contribuir ndo somente para a tomada de
consciéncia de nossa Terra-Patria, mas também permitir que esta consciéncia
se traduza em vontade de realizar a cidadania terrena.
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Segundo Morin (2000), a educagao precisar compreender o que é conhecimento
humano, n&o pode ser cega quanto a isso, conhecimento este que deve apresentar
toda a caracteristica e diversidade do ser humano. O papel do professor nesse sentido,
necessita conduzir sua pratica educativa considerando que o ambiente educacional
constitui-se também em possibilidades de proporcionar situagcées que levem os alunos
a compreender que € na cooperacdo, no entendimento das diferengas sociais e
culturais que se estabecem relacbes éticas levando-os a refletir sobre os multiplos
aspectos da condicdo humana. Morin (2000) afirma que diante dos problemas
complexos que as sociedades contemporaneas hoje enfrentam, apenas estudos de
carater inter-poli-transdisciplinar poderiam resultar em analises satisfatorias de tais
complexidades.

A atuacéao do professor no APETS apresenta uma adversidade tao singular que o
pensamento complexo pode possibilitar que a agado entre educagao e saude seja capaz
de enfrentar as dificuldades neste contexto, assim como possibilidade de transformar a
realidade do escolar em tratamento de saude. A contribuigdo de Petraglia (2012, p. 130)

torna-se pertinente quando esclarece:

A reflexdo desses saberes consiste na possibilidades de apreensdo de uma
concepcgao transdisciplinar do conhecimento que, implica, antes de tudo, em
reformar o pensamento para a religagdo, e assim promover a conjugagado da
cultura cientifica com a cultura humanistica. Entendemos que essa perspectiva
polissémica nos permite melhor enfrentar os desafios da atualidade,
compreender 0 nosso lugar no mundo e, interferir nos designios do Planeta, de
maneira responsavel e ética.

Ainda na perspectiva de conexdo entre Delors et al (2006), Morin (2000) e Tardif
(2012) para uma acao pedagodgica aliada a complexidade no APETS, tomamos como
base as reflexdes de Tardif diante dos saberes docentes e da formac&o profissional. E
importante esclarecer quais sdo os saberes docentes que permeiam a acado do
professor que atua no atendimento pedagodgico ao escolar em tratamento de saude?

Muitos pesquisadores estudam os saberes docentes e as suas particularidades
que envolvem a formacdo e o desenvolvimento profissional dos professores. Para
clarificar e apresentar as diferentes abordagens relativas aos saberes docentes,

apresentamos um quadro sintese de autores que sao referenciados diante desta
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tematica, utilizando as categorizagcbes propostas na literatura sobre os saberes

docentes citando Silva (2011, p. 76) com o seguinte Quadro 3.

Quadro 3 - Categorizagbes propostas na literatura sobre os saberes docentes
Autores Categorizagao

Ken Shulman - SHULMAN (1986) Conhecimento do conteido da matéria ensinada;
Conhecimento Pedagogico da mateéria;
Conhecimento Curricular.

Maurice Tardif, Claude Lessard e Louise | Saberes profissionais (ciéncias da educacgéo e

Lahaye - (TARDIF et al. 1991; TARDIF, 2002) ideologia pedagodgica); Saberes das disciplinas;
Saberes curriculares; Saberes da experiéncia.

Dermeval Saviani - SAVIANI (1996) Saber atitudinal; Saber critico-contextual;
Saberes especificos, Saber pedagodgico; Saber
didatico-curricular.

Clermont Gauthier - GAUTHIER et al. (1998) Saber disciplinar; Saber curricular; Saber das
ciéncias da educacdo; Saber da tradigdo
pedagodgica; Saber experiencial; Saber da agao
pedagogica

Selma Garrido Pimenta - (PIMENTA, 2009) Saberes da experiéncia; Saberes do
conhecimento; Saberes pedagogicos.

Philippe Perrenoud, Léopold Paquay, Saber tedricos: saberes a serem ensinados,

Marguerite  Altet, Evelyne Charlier - saberes para ensinar; Saberes praticos: saberes

(PERRENOUD et al. 2001) sobre a pratica, saberes da pratica.

Fonte: Silva (2011a, p. 67).

Nesta tese, utilizamos a definicdo de saber docente proposto por Tardif (2012),
pois concordamos com o autor quando ele menciona que os saberes docentes estao
intimamente ligados as condi¢des sociais e historicas do seu trabalho, assim como as
condigdes que se estabelecem e estruturam esse trabalho, ou seja, para o autor a

questao dos saberes docentes dependem:

[...] intimamente das condi¢des sociais e historicas nas quais ele exerce seu
oficio, e mais concretamente das condicdes que estruturam seu préprio trabalho
num lugar social determinado. [...] a questdo dos saberes esta intimamente
ligada a questao do trabalho docente no ambiente escolar, a sua organizacéo, a
sua diferenciagcdo, a sua especializagdo, aos condicionantes objetivos e
subjetivos com os quais os professores tém que lidar, etc. [...] também esta
ligada a todo o contexto social no qual a profissdo docente esta inserida e que
determina, de diversas maneiras, os saberes exigidos e adquiridos no exercicio
da profissédo (TARDIF, 2012, p. 217-218 grifo do autor).

O atendimento pedagogico ao escolar em tratamento de saude exige do

professor saberes que estédo intimamente ligados a condi¢do social, ao seu lugar social
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diante do APETS, pois requer do docente um trabalho diferenciado, um fazer
pedagogico especializado para atuar neste contexto, onde os condicionantes objetivos
desta atividade estdo associados a continuidade dos estudos e a recuperacdo do
estado de saude.

A profissdo professor vem sofrendo alteragbes ao longo dos tempos,
principalmente na atualidade diante da relagdo entre educagao, saude e sociedade. A
docéncia se reveste de influéncias que vao ocasionando mudangas na formacao e na
profissionalizagdo docente, entretanto, esse trabalho apresenta caracteristicas que lhe
conferem particularidades que a diferem de outras profissées. E se difere mais ainda
quando os saberes docentes sao destinados a um aluno que esta em tratamento de
saude em diferentes niveis e contextos de ensino.

O saber docente & um saber social, por varios motivos, para Tardif (2012, p. 12),
em primeiro lugar, “[...] esse saber € social porque é partilhado por todo um grupo de
agentes - os professores - que possuem uma formacéo [...]. Em segundo lugar, “[...]
esse saber é social porque sua posse e utilizagdo repousam sobre todo um sistema que
vem garantir a sua legitimidade e orientar a sua definicdo e utilizagao [...].

Em terceiro lugar, “[...] esse saber também é social porque seus proprios
objetivos sao objetivos sociais, isto é, praticas sociais” (TARDIF, 2012, p. 13). Em
quarto lugar, “[...] tais como mostram a historia das disciplinas escolares, a historia dos
programas escolares e a historia das ideias e das praticas pedagogicas, o que os
professores ensinam (os “saberes a serem ensinados”) e sua maneira de ensinar (o
“saber-ensinar”) evoluem com o tempo e as mudangas sociais” (TARDIF, 2012, p. 13).

E finalmente em quinto lugar, “[...] esse saber é social por ser adquirido no
contexto de uma socializagao profissional, onde é incorporado, modificado, adaptado
em fungdo dos momentos e das fases de uma carreira, ao longo de uma histoéria
profissional onde o professor aprende a ensinar fazendo o seu trabalho” (TARDIF,
2012, p. 14). Os saberes docentes, segundo Tardif (2012, p. 36) envolve: “[...] um saber
plural, formado pelo amalgama, mais ou menos coerente, de saberes oriundos da
formagao profissional e de saberes disciplinares, curriculares e experienciais” Nesta
perspectiva, os saberes da formacao profissional € composto pelo “[...] conjunto de

saberes transmitidos pelas instituicbes de formagao de professores”.



116

Os saberes disciplinares sdo aqueles que “[...] além dos saberes produzidos
pelas ciéncias da educagao e dos saberes pedagdgicos, a pratica docente incorpora
ainda saberes sociais definidos e selecionados pela instituicdo universitaria” (TARDIF,
2012, p. 38). Os saberes curriculares “[...] correspondem aos discursos, objetivos,
conteudos e métodos a partir dos quais a instituicdo escolar categoriza e apresenta os
saberes sociais por ela definidos e selecionados como modelos da cultura erudita e de
formagao para a cultura erudita” (TARDIF, 2012, p. 38). Os saberes experienciais, sao
aqueles que o professor no “[...] exercicio de suas fungcbes e na pratica de sua
profissdo, desenvolvem saberes especificos, baseados em seu trabalho cotidiano e no
conhecimento de seu meio” (TARDIF, 2012, p. 38-39).

Os saberes docentes descritos por Tardif (2012), correspondem aos
conhecimentos que derivam da formagao e do desenvolvimento profissional docente
que concretizam a acao educativa do professor como um saber social e plural, uma
diversidade de saberes, que possibilitam que o docente possa colocar em pratica a sua
profissdio no APETS, sendo os saberes docentes, da formacdo profissional,
disciplinares, curriculares e experienciais que permeiam a agcao do professor que atua
no atendimento pedagodgico ao escolar em tratamento de saude.

Na perspectiva do APETS, tomamos como base as reflexdes de Delors et al
(2006), Morin (2000) e Tardif (2012) para sustentar os saberes necessarios para o
professor atuar no APETS diante de uma visdo complexa. As leituras desses autores e
o aprofundamento da tematica permitiram avangar, ampliar e propor os saberes
biopsicoeducacionais, que tem como foco o saber docente que relaciona as acdes
que envolvem o APETS, saber este relativo aos fatores bioldgicos, psicologicos e
educacionais que se entrelagam e abrangem as questdes relativas a educacdo e
saude.

Para esta proposicédo, dos saberes biopsicoeducacionais, julgamos necessarias
as seguintes caracteristicas que devem estar presentes nos saberes docentes do
professor para atuar no APETS, levando em conta os seguintes propodsitos: a
humanizacao, a relagdo entre educagao e saude, os cuidados basicos, os diferentes
contextos de ensino, as equipes multidisciplinares, o aluno, o professor, o curriculo, a

metodologia e a avaliagdo. Os saberes apresentados por Tardif (2012) e os saberes
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biopsicoeducacionais sdo os saberes docentes que o professor precisa ter para
concretizar a sua pratica pedagogica inovadora no APETS. Descrevemos agora
sucintamente os elementos que fazem parte dos saberes biopsicoeducacionais.

Nos saberes biopsicoeducacionais, humanizagao ¢ uma ag¢ao que busca tornar
humano ou mais humano os processos de interacdo humana com os seus semelhantes
e com o meio social. A humanizacdo melhora o atendimento de todo e qualquer servico
ou interacdo que envolva a relacdo humana. O termo humanizacdo apresenta varios
entendimentos, apresenta-se polissémico, pois a Politica Nacional de Humanizacao
(PNH) (BRASIL, 2008), ndo apresenta um conceito, apenas um entendimento sobre a

humanizacgéo, pois:

Assim, entendemos Humanizagdo como: valorizagdo dos diferentes sujeitos
implicados no processo de produgdo de saude: usuarios, trabalhadores e
gestores; fomento da autonomia e do protagonismo desses sujeitos; aumento
do grau de co-responsabilidade na producdo de saude e de sujeitos;
estabelecimento de vinculos solidarios e de participagéo coletiva no processo
de gestao; identificacdo das necessidades de saude; mudanga nos modelos de
atencédo e gestao dos processos de trabalho tendo como foco as necessidades
dos cidadaos e a produgdo de saude; compromisso com a ambiéncia, melhoria
das condi¢des de trabalho e de atendimento (BRASIL, 2008).

Qualquer que seja o ato que acontega na educagdo e na saude precisa
necessariamente ser humanizado. A humanizagdo é muito importante na area da
saude, e em 2003 foi langado o HumanizaSUS, que representa a Politica Nacional de
Humanizacdo (PNH), que tem como objetivo melhorar o Sistema Unico de Saude.
Entretanto, na area da educacgao, temos o entendimento de que o processo de ensino e
aprendizagem por si s6 ja é um ato humanizado, a educagdo pode levar a
humanizagéo, que acontece em todos os campos da educagao, seja na alfabetizacéo,
no ensino fundamental, no ensino superior, na pds-graduacao entre outros niveis e
modalidades de ensino.

Na perspectiva freiriana, humanizar € lutar contra a opressao que nao permite ao
homem pensar, tornar-se critico para transformar a sua realidade. A educagao que leva
a humanizacdo entende o homem como historico, social e complexo, educacao
libertadora, conscientizadora, reflexiva e problematizada, sendo totalmente diferente da

educacao que leva a desumanizagdo, como a postura do ensino tradicional, da
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concepcado bancaria, que n&o considera a realidade que cerca o homem, que
equivocadamente deve aprender de maneira acritica (FREIRE, 1969).
A humanizagcdo na educacdo para Paulo Freire s6 € possivel quando nao ha

opressao, nao pode existir desumanizagao na libertacido, para o autor:

A concepcdo educacdo humanista e libertadora da educagado, ao contrario,
jamais dicotomiza o homem e o mundo. Em lugar de negar, afirma e se baseia
na realidade permanentemente mutavel. Ndo so respeita a vocacéo ontologica
do homem de ser mais, como se encaminha para esse objetivo. Estimula a
criatividade humana. Tem do saber uma visao critica; sabe que todo saber se
encontra submetido a condicionamentos histéricos-sociologicos. Sabe que nao
ha de saber sem a busca inquieta, sem a aventura do risco de criar. Reconhece
que o homem se faz homem na medida em que, no processo de sua
hominizacdo até sua humanizacéo, é capaz de admirar o mundo. E capaz de,
desprendendo-se dele conservar-se nele e com ele; e, objetivando-o,
transforma-lo. Sabe que é precisamente porque pode adquirir o mundo que o
homem € um ser da praxis ou um ser que € praxis. Reconhece que o homem
como um ser histoérico. Desmistifica a realidade, razdo porque ndo teme a sua
desocultacdo. Em lugar do homem-coisa, adaptavel, luta pelo homem pessoa,
transformador do mundo. Ama a vida, em seu devenir (FREIRE, 1969, p. 130).

O saber humanizar na perspectiva do APETS envolve o ato humano na relagao
professor e aluno, ensino e aprendizagem, como um ato ético, responsavel e amoroso
que condiz com a melhor condigdo de ensinar diante das circunstancias de saude do
aluno para que a educagao possibilite a autonomia do discente e a melhora do seu
estado de saude. Segundo Freire (1969, p. 132):

Dessa forma, a educagdo se constitui como verdadeiro fazer humano.
Educadores-educandos e educandos-educadores, mediatizados pelo mundo,
exercem sobre ele uma reflexdo cada vez mais critica, inseparavel de uma agao
também cada vez mais critica. Identificados nessa reflexdo-acédo e nessa acgéo-
reflexdo sobre o mundo mediatizador, tornam-se ambos - autenticamente -
seres da praxis.

A humanizagdo € a base do APETS, conforme Matos e Mugiatti (2008) a
humanizagédo integra educacdo e saude e possibilita que a docéncia considere os
aspectos biopsicossociais do aluno, o professor precisa se colocar no lugar do discente
e refletir sobre a sua pratica pedagodgica. Pensar em humanizagdo, € pensar em
cuidado, pensar em promover o bem-estar do proximo em todos 0os segmentos sociais.
Quando o professor ensina no APETS, ele cuida do seu aluno para que ele se

desenvolva e, principalmente, recupere a sua condicdo de saude, a humanizagao é
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algo complexo que deve ser pensado de acordo com as realidades sociais, politicas e
educacionais. “O ato de educar ja € um ato humanizador em si e, desde sua etiologia, é
inegavel a presencga do cuidado na educagao, independente do contexto em que ela
ocorra” (FERREIRA, 2014b, p. 157).

Nos saberes biopsicoeducacionais inclue-se a relacéo entre Educacao e Saude.
A educagédo € um termo polissémico, e segundo Mialaret (2013, p. 68) pode receber
pelo menos quatro significados: como instituicdo social, um sistema educacional. “A
educagcdo como instituicdo possui suas estruturas, suas regras de funcionamento,
mesmo que essas sejam pouco precisas ou pouco explicitadas [...]". A Educagdo como
resultado de uma acgao. “Recebemos uma boa ou ma educacéo; somos produto de uma
educacgao classica por oposicdo ao que recebeu uma educacao técnica. Na verdade,
noés nos situamos assim no plano do individuo, que é de certo modo o resultado, o
produto, diriam os economistas [...]” (MIALARET, 2013, p. 69).

O terceiro significado do termo “educacdo” se refere ao proprio processo, que
liga de uma forma prevista ou imprevista dois ou varios seres humanos e que os pde
em comunicagdo, em situagcdo de trocas e de modificagdes reciprocas (MIALARET,

2013, p. 70) e acrescenta:

Assim compreendida (e antes mesmo de explicitar sua definicdo), vemos que a
educacgao vai muito além do ambito escolar no qual se tinha o costume de considera-
la, e que a educagao-processo € um fato muito geral que se observa em todas as eras
da vida em todas as circunstancias da vida humana (MIALARET, 2013, p. 70).

O ultimo e quarto significado da educagéo esta “relacionado com o “conteudo”,
quer dizer, com os programas (o curriculum dos anglo-saxdes). “De fato, uma educagéo
se caracteriza também pelo tipo de atividades que ela propde (e com base na qual se
desenvolve), pelo conjunto dos conhecimentos, informagdes que ela apresenta aos
alunos” (MIALARET, 2013, p. 70).

A educacdo pode ser compreendida como a apropriacdo da heranca cultural
produzida pelas geragdes do passado e do presente, pela qual os homens utilizam dela
para se desenvolverem e evoluirem socialmente. O processo educativo apresenta-se
multifacetado, concebido a partir das interagdes dos sujeitos com seus saberes em um

determinado contexto historico e social.
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A Constituigdo Federal (1988) define a educacdo como sendo: “Art. 205. A
educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e
incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho”
(BRASIL, 1988). Nesse sentido cade a contribuigdo de Chacon e Marin (2012, p. 145).

[...] A area da saude como a da educagdo avangaram na perspectiva de
oferecer agdes voltadas as necessidades individuais e coletivas, com uma visdo
de integralidade, com énfase na humanizagdo das relagdes. Este avanco é
corroborado pela legislagdo brasileira, a iniciar pela Constituicdo Federal
(BRASIL, 1988), que define um conceito ampliado de saude, viltado para a
qualidade de vida e que considera o processo saude/doenga decorrente de
determinagéao social, propondo para o seu atendimento agdes interdisciplinares
intersetoriais.

Entretanto, a mesma Constituicdo Federal (1988), esclarece que no Art. 196. “A
saude € direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e
econdmicas que visem a redugao do risco de doenga e de outros agravos e ao acesso
universal e igualitario as agdes e servigos para sua promogao, protecao e recuperagao”
(BRASIL, 1988). A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) define saude ndo apenas
como a auséncia de doenga, mas como uma situacao de perfeita sintonia entre bem-
estar fisico, mental e social.

Assim como educagao, o termo saude apresenta-se polissémico. O termo saude
apresenta fatores que compde a sua definicho como: trabalho, alimentacgao,
saneamento, moradia, educag¢ao, lazer entre outros, sendo indispensaveis para a
saude, sendo a saude um estado de bem-estar fisico, mental e social. Portanto, o
entendimento de saude esta atrelado a qualidade de vida.

Os conceitos de educacgao e saude devem orientar as praticas no APETS, assim
como a compreensdo de que educacido e saude sao processos complexos, amplos,
que se interligam, sdo campos que coexistem, um na dependéncia do outro. Educagéo
e saude constituem-se como um campo epistémico complexo que no APETS prioriza a
condigdo humana, a multidimensionalidade e a complexidade do homem no mundo e

suas relagdes.
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A educacgado do futuro devera ser o ensino primeiro e universal, centrado na
condigdo humana. Estamos na era planetaria; uma aventura comum conduz os
seres humanos, onde quer que se encontrem. Estes devem reconhecer-se em
sua humanidade comum e, ao mesmo tempo, reconhecer a diversidade cultural
inerente a tudo que é humano (MORIN, 2000, p. 47).

Educagdo e Saude sao direitos que devem se converter no APETS como

praticas educativas que contribuem ao desenvolvimento biopsicosocial do aluno,

possibilitando uma educacdo de qualidade diante de um processo inclusivo,

distanciando qualquer forma de discriminacdo por parte do seu estado de saude.
Segundo Piragine (2005, p. 14-15):

Educagao e saude sao valores que nao mais podem ser compreendidos, na
generalidade, como bens de consumo pessoal, apenas. Isso exatamente
porque o bindmio, fundamental para o crescimento intelectual e social do
individuo, tem hoje a sua concepgao tedrica ampliada do ponto de vista dos
cientistas sociais e analistas de recursos humanos, ao reconhecerem
acertadamente que, além da conquista pessoal, a saude e a educacgao
representam um investimento certo também no desenvolvimento coletivo. A
taxa de retorno para um pais que investe solidamente em educagao e saude é
especialmente alta e cientificamente comprovada na sua eficacia. A ignorancia
e a doenga andam juntas.

A relacdo entre educacao e saude na perspectiva do APETS esta baseada na

melhoria da qualidade de vida, na continuidade dos estudos e no resgate da cidadania

do aluno. Entretanto, Matos (2012, p. 168) comenta que:

Faz-se necessario uma nova politica pedagogica que possibilite a formacao de
profissionais reflexivos, mais consciente de seu papel e novos cendrios de
ensino-aprendizagem. Novas ac¢des s&o delineadas e nasce com iSso novos
profissionais da educagdo e saude, por meio da pesquisa, da vivéncia e
experiéncia, e, nesta diversidade a quebra de paradigmas mostra que a
inovacdo pode ser a marca que deixaremos para o futuro, que certamente
evoluira, assim como nés evoluimos por ndo termos nos paralisado diante de
dificuldades, integrando com isso educagao e saude em bases ética, bioética e
de humanizagao.

Nos saberes biopsicoeducacionais inclue-se os Cuidados Basicos no APETS.

No atendimento Pedagdgico ao escolar em tratamento de saude, € muito importante

que o professor tenha e mantenha cuidados quando for lecionar, para tanto, é

necessario “[...] instrumentaliza-lo para as mudancas tanto de sua pratica educativa

quanto da sua realidade profissional” (FERREIRA, 2013, p. 166). Nesta perspectiva,
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Ferreira (2013, p. 168) ressalta a importancia da articulagdo entre educacédo e saude
nos cuidados basicos do professor no APETS: “O desafio reside no professor
competente preocupado com a sua pratica pedagogica e com o processo de
aprendizagem do seu aluno em articular o conhecimento dessas duas areas do
conhecimento, a interdisciplinaridade em prol da garantia da saude e da educagdo do
escolar em tratamento de saude”.

Para que o atendimento pedagdgico ao escolar em tratamento de saude
aconteca de maneira adequada, responsavel e ética, faz-se necessario que o docente
diminua os riscos de infeccbes que podem acontecer durante o atendimento

pedagogico. De acordo com Ferreira (2013, p. 169):

E imprescindivel que o professor do atendimento pedagdgico ao escolar em
tratamento de saude entenda que ele pode estar relacionado a transmissao de
infeccdes, sendo assim, compreender que a sua pratica educativa por meio do
seu contato fisico ou de algum recurso didatico utilizado por ele pode contribuir
para a infecgdo, que cuidados basicos sdo necessarios para prevenir essas
ocorréncias e assegurar o estado de saude do escolar que ja se encontra
enfermo, com maiores fragilidades em relagéo a sua defesa imunoldgica.

Nesse sentido, para que o professor realize o APETS, alguns conhecimentos
minimos da area da saude sdo necessarios “[...] para que a sua pratica pedagogica se
torne responsavel e comprometida diante do estado enfermo do escolar. Um desses
cuidados para o seu atendimento pedagogico € a higienizagdo simples das m&os com
agua e sabao ou alcool gel” (FERREIRA, 2013, p. 169). Os cuidados basicos que o
professor deve realizar no APETS nos diferentes contextos de escolarizacdo que

acontece o atendimento pedagogico conforme Ferreira (2013, p. 170-171) sao:

-higiene pessoal;

-nao usar brincos, pulseira ou qualquer outro tipo de material que possa ser
meio de contaminacéo;

-estar higido (sadio);

-higienizar as maos antes e apos o atendimento pedagdgico ao escolar em
tratamento de saude;

-utilizar material de protegao hospitalar, quando solicitado;

-usar jaleco limpo e abotoado;

-ndo usar o jaleco quando estiver se alimentando;

-nao sentar sobre a cama do aluno quando realizar o atendimento
individualizado;

-evitar beijos;

-evitar espirrar no ambiente;
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-evitar o contato com material de puncgéo venosa;

-nao manipular o equipamento de soro;

-usar vestimentas de protecdo, como avental e mascara, quando houver risco
bioldgico;

-cobrir adequadamente todos os cortes superficiais ou pequenos ferimentos que
tiver;

-higienizar os recursos didaticos utilizados no atendimento pedagodgico ao
escolar em tratamento de saude;

-0 siléncio e a tranquilidade do ambiente hospitalar/domiciliar sdo fundamentais
para a recuperagao do aluno;

-nao fornecer alimento ao aluno;

-aluno em isolamento no hospital, antes de entrar no quarto o professor deve
dirigir-se a enfermaria do setor para ser orientado;

-na brinquedoteca, fazer a higiene dos recurso didaticos todos os dias;

-orientar o aluno a ndo colocar na boca objetos ou recursos didaticos utilizados
no atendimento pedagogico;

-evitar o contato com curativos e bandagens;

-manter o cabelo comprido preso;

-higienizar a mao toda vez que for atender um aluno ou que mudar de
ambiente.

Esses cuidados basicos apresentados sdo essenciais para o APETS, pois
podem contribuir significativamente para que a pratica pedagogica do professor ndo
comprometa o estado de saude do aluno. Entretanto, Ferreira (2013, p. 171) comenta

que é necessario:

Incorporar esses e outros cuidados a pratica pedagogica permite que o docente
realize um atendimento pedagodgico responsavel, ético e comprometido, sendo
indispensavel refletir sobre a sua pratica educativa para que possa agir numa
concepgao integradora, reflexiva, dialégica que permita aliar conhecimentos
pedagdgicos a praticas de saude num contexto educativo nao formal.

Diante dos cuidados basicos do professor no APETS, o ato de higienizar as
maos é de extrema importancia, pois as maos podem se tornar um reservatorio
infeccioso, um veiculo de contaminacédo, como também os recursos didaticos utilizados
no atendimento pedagdgico. “E fundamental que o docente, ao realizar o atendimento
pedagogico ao escolar em tratamento de saude, busque minimizar os fatores de risco
de infeccdo [...]. Um dos fatores que contribuiu para que n&o ocorra infeccéo € a

higienizac&o simples das méaos” (FERREIRA, 2013, p. 171) e acrescenta:

[...] a higienizagdo simples das maos € muito discutida e praticada pelos
profissionais da area da saude, é reconhecida mundialmente como medida
basica e imprescindivel na prevencdo de infecgdes. A higienizagdo das méos
compreende a lavagem simples com &agua e sab&o e a higienizacao
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antisséptica — friccdo das méaos com preparagdes alcoodlicas, sdo suficientes
para prevenir a transmissao de infecgbes (FERREIRA, 2013, p. 172).

A higienizagdo simples das maos, de acordo com Ferreira (2013, p. 172),

objetiva:

[...] remover micro-organismos que estao presentes na superficie das maos. A
lavagem simples das maos com agua e sabdo deve ocorrer quando as maos
estiverem visivelmente sujas, antes e apds o atendimento pedagogico ao
escolar em tratamento de saude, ou toda vez que o professor contaminar as
suas méos com materiais que estiverem sujos ou contaminados [...].

Conforme o Ministério da Saude, Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA), a realizagédo da lavagem simples das m&os com agua e sabao acontece da

seguinte maneira:

a) abrir a torneira e molhar as maos, evitando encostar-se na pia; b) aplicar na
palma da mé&o quantidade suficiente de sabonete liquido para cobrir toda a
superficie das maos; ¢) ensaboar as palmas das maos, friccionando-as entre si;
d) esfregar a palma da mao direita contra o dorso da mao esquerda,
entrelagcando os dedos e vice-versa; e) entrelacar os dedos e friccionar os
espagos interdigitais; f) esfregar o dorso dos dedos de uma méo com a palma
da mao oposta, segurando os dedos, com movimentos de vai-e-vem, e vice-
versa; g) esfregar o polegar direito com o auxilio da palma da m&o esquerda,
realizando movimento circular, e vice-versa; h) friccionar as polpas digitais e as
unhas da mao esquerda contra a palma da mao direita, fechada em concha,
fazendo movimento circular, e vice-versa; i) esfregar o punho esquerdo com o
auxilio da palma da méo direita, realizando movimento circular, e vice-versa; j)
enxaguar as méos, retirando os residuos de sabonete. Evitar contato direto das
maos ensaboadas com a torneira: k) secar a mao com papel toalha descartavel,
iniciando pelas maos e seguindo pelos punhos. No caso de torneiras com
contato manual para fechamento, sempre utilizar o papel toalha (BRASIL,
2009b).

Pela descricdo da higienizagdo simples das maos, parece complicado o
procedimento, mas os profissionais da saude realizam este procedimento com muita
facilidade, e o mesmo pode ser realizado pelo professor no APETS. A higienizagao
simples das mé&os ja foi tema de pesquisa no ambiente escolar, conforme Souza (2011)
em sua pesquisa denominada “Conscientizacao e Prevencgao de Infecgdes no Ambiente
Escolar”, realizado em uma escola privada de Curitiba, a qual a professora regente
ensinou para seus alunos da educagao fundamental a lavagem simples das maos com

agua e sabao e alcool gel. Na pesquisa, conforme o relato da professora que ensinou
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essa técnica, os alunos nao tiveram dificuldade para realizar a lavagem simples das
maos como uma forma de prevengao a doencgas contribuindo para a qualidade de vida
dos alunos e para a precaucao de infeccdes na escola. Infecgcdes podem ser evitadas
com medidas simples, como a lavagem das maos feita da maneira correta como mostra

a Figura 3.

Figura - 3 Técnica para a higienizagc&o simples das maos
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Agora, as suas maos
estao limpas.

Fonte: http://emfermagemfaal2010.blogspot.com.br/2011/08/tecnica-para-lavagem-de-maos.html.

Para a técnica de higienizagédo antisséptica das m&os como alcool gel feita com
preparagdes alcoodlicas a 70% (na forma de gel ou liquida com 1 a 3 % de glicerina) &
realizada para reduzir a carga microbiana existente nas maos. A higienizagdo das
maos com alcool gel deve seguir os mesmos passos da higienizagdo simples das maos
com agua e sabao.

Na limpeza e na desinfec¢cado dos recursos didaticos utilizados pelo professor, o
mesmo “deve priorizar em seu atendimento pedagogico ao escolar em tratamento de
saude a limpeza e a desinfeccdo dos recursos didaticos utilizados em aula”
(FERREIRA, 2013, p. 174). Segundo Ferreira (2013, p. 174) “O docente deve ficar
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atento quanto a utilizagdo dos recursos didaticos no APETS, pois tais recursos se néo
forem limpos e higienizados adequadamente podem contribuir com o processo de
infecgao no aluno”.

A transmissao de infecgédo por micro-organismos pode ocorrer pelo contato direto
e indireto, pois “O contato direto € a transmissdo de micro-organismo de uma pessoa
para outra, isto é, ocorre por meio do contato fisico, principalmente pelas maos”
(CARDOSO, 2007, p. 147-148). E acrescenta: “O contato indireto ocorre por meio do
manuseio inadequado de equipamentos e materiais ou processamento ineficaz de
lavagem, desinfeccdo e ou esterilizagdo; compartilhamento de brinquedos
contaminados com secregbdes” (CARDOSO, 2007, p. 148). A escolha dos recursos
didaticos utilizados no APETS “devem priorizar alguns aspectos: o risco de transmisséo
de micro-organismos, a natureza do material do recurso, e se é possivel realizar a
limpeza ou desinfec¢cdo” (FERREIRA, 2013, p. 174). Segundo Cardoso (2007, p. 149) a

limpeza dos recursos didaticos podera ser feita utilizando:

Detergente neutro para limpeza manual; detergente para limpeza (pouca
espuma) em casos de utilizar maquina de lavar; detergente enzimatico cujas
enzimas facilitam a remocgéo de sujidades e agao mecanica, produtos que nao
danifiquem, sejam atéxicos, biodegradaveis, de facil manipulagéo e reduzindo
0S riscos ocupacionais.

No cuidado para higienizar os brinquedos utilizados pelo professor Cardoso
(2007, p. 149) recomenda:

Lavar e desinfetar os brinquedos entre os usos; se o brinquedo ndo puder ser
lavado, ndo é apropriado para utilizacdo em instituicbes de saude; no final das
brincadeiras, colocar os brinquedos em local reservado para brinquedos sujos,
higieniza-los e retorna-los posteriormente a brinquedoteca; estabelecer uma
rotina de higienizacdo e armazenamento dos brinquedos; brinquedos de
plastico rigido: escovar com agua e sabao, enxaguar em agua limpa; imergir em
solugcao de hipoclorito (1:10) por 10 a 20 minutos, remover e enxaguar em agua
fria; secar com ar seco ou utilizar maquina de lavar com ciclo de agua quente
(CARDOSO, 2007, p. 149).

Na necessaria desinfeccdo dos recursos didaticos utilizados pelo professor,

Ferreira (2013, p. 175), ajuda orientando como fazer:
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A desinfeccdo € a destruicdo dos micro-organismos, que podem ser
patogénicos ou ndo, que estdo no recurso didatico utilizado pelo professor, com
excegao dos esporos bacterianos. A desinfec¢do pode ser feita com o auxilio do
hipoclorito de sddio (1:10): o recurso didatico que apresentar condi¢des de ficar
em imersao (toda a superficie) por 10 a 20 minutos, depois ha necessidade de
enxaguar e secar. Pode-se realizar a desinfegdo com alcool 70% em todos dos
recursos didaticos em que for possivel utilizar esse produto com um pano limpo.
Os recursos didaticos, apds serem utilizados pelo professor, devem ser limpos,
guardados em ambiente adequado e acondicionados em sacos plasticos.

Os alunos do APETS segundo Ferreira (2013, p. 175) “podem colocar alguns
recursos didaticos na boca, portanto, faz-se necessario ndo compartilhar o recurso com
criangas pequenas, pois muitos virus s&do transmitidos pelos recursos didaticos” e

acrescenta:

A matéria-prima dos recursos didaticos deve ser rigida (plastica e ndo porosa)
para que possa ser higienizada. Evite os bichinhos de pelucia, brinquedos
educativos de madeira e fantasias de pelucia, pois eles acumulam sujidades e
séo fontes de contaminagéo por serem dificeis de limpar (FERREIRA, 2013, p.
175-176).

O docente do APETS precisa criar o habito de higienizar as m&os e organizar
uma rotina para realizar a limpeza e a desinfec¢ao dos recursos didaticos utilizados por
ele, “[...] a limpeza e a desinfegdo dos recursos didaticos deve acontecer nos diferentes
ambientes em que o professor atua: no hospital, na brinquedoteca, em casa, em
centros de reabilitacdo, entre outros ambientes da educagdo ndo formal” (FERREIRA,
2013, p. 176).

Nos saberes biopsicoeducacionais, a Equipe Multidisciplinar € fundamental na
alianga entre educagao e saude. Uma equipe multidisciplinar é constituida por um grupo
de pessoas que apresentam formacdo em diferentes areas do conhecimento com
competéncias distintas que se completam para o desenvolvimento ou execugdo de uma
atividade especifica. Segundo Zurro, Ferrerox e Bas (1991, p. 29) a equipe

multidisciplinar pode ser definida como:

“[...] um grupo de individuos com contributos distintos, com uma metodologia
compartilhada frente a um objetivo comum, cada membro da equipa assume
claramente as suas proprias fungbes, assim como os interesses comuns do
colectivo, e todos os membros compartilham as suas responsabilidades e seus
resultados.
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Na area da educacgado, especificamente no ambiente escolar, a equipe
multidisciplinar & composta por professores licenciados de diferentes areas do
conhecimento, pedagogos, psicopedagogos, psicologos, bibliotecarios, entre outros
profissionais que somam seus saberes em prol da educacéo.

Na area da saude, a equipe multidisciplinar € formada por varios profissionais
como médicos, enfermeiros, assistentes sociais, psicélogos, nutricionistas,
farmacéuticos, fisioterapeutas, fonoaudiélogos, entre outros especialistas que com as
suas competéncias e habilidades procuram reestabelecer a condicdo de saude e de

qualidade de vida dos pacientes. Neste sentido, Ferreira (2011, p. 163) enfatiza que:

Faz tempo que os cuidados biopsicosociais com os pacientes ndo se encontram
mais centrado em médicos e enfermeiros, estes ja sdo compartilhados por
outros profissionais das mais diversas areas de atuacdo: pedagogos,
licenciados, terapeutas ocupacionais, recreadores, psicélogos, assistentes
sociais, artes cénicas, fonoaudidlogos, educadores fisicos, musicistas,
contadores de historias, agentes culturais e religiosos que contribuem de
acordo com sua formagdo académica, e isso se deve ao movimento de
humanizagao das relagbes que acontecem no ambiente hospitalar.

E importante que o professor no APETS se relacione e interaja com os diversos
profissionais que compdem a equipe multidisciplinar presente nos diferentes contextos
de escolarizagdo. A interagdo com outros profissionais permite que o docente amplie
seu conhecimento, a sua visao sistémica diante da interconexdo das competéncias dos
especialistas em torno de um unico objetivo, a recuperagédo da condi¢do de educacao e
saude. Existe uma troca de saberes teodricos e praticos entre os profissionais, isso
possibilita que todos possam agir em prol do escolar em tratamento de saude e interagir
entre si. E a unido da diversidade de todos com um propdsito em comum.

Nos saberes biopsicoeducacionais o Aluno ¢ visto como um todo na sua relagao
entre educacdo e saude. Mas, quem é o aluno do APETS? E o discente que esta ou
pode ndo estar matriculado em um sistema de ensino publico ou privado que encontra-
se afastado da educacido formal por apresentar um problema de saude. Este aluno
enfermo pode manifestar diferentes doengas de acordo com a caracteristica do agente
patogénico. Dependendo do tipo da patologia que o discente apresenta, ele pode ficar
afastado do convivio social por um tempo, periodo este que depende do seu estado de

saude e da caracteristica da doenga. Para Covic e Oliveira (2011, p. 88) o aluno:
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E um aluno-paciente por sua condicdo de necessidade de atendimento & saude,
entendida esta ndo como uma variagao da dimensédo saude, mas como outra
dimens&o da vida; assim, exige mobilizagc&o por perto do sujeito, ou seja, opde-
se ao ser paciente em relagdo a sua historia de vida e contingéncia de suas
transformacgdes.

E um aluno que estd numa condicdo diferenciada de ensino e aprendizagem,
mas tem todas as condi¢des para aprender, levando em conta a sua condi¢ao de saude
e das circunstancias ou da autorizagao dos profissionais da area da saude para que
seja realizado o APETS.

O discente do APETS apresenta as mesmas caracteristicas que um aluno da
educacdo formal na atualidade tém diante do processo de aprendizagem, como a
aptidao digital, de gostar de interagir e de aprender digitalmente e socialmente, curioso
e com dificuldades normais para o processo de alfabetizacéo e letramento. O diferencial
esta na sua necessidade de aprender em um local diferenciado e das suas limitagdes
que podem ocorrer dependendo do tipo de enfermidade que o aluno apresentada. Os
alunos do APETS também podem ser os da educagao especial com suas necessidades
educacionais especiais especificas.

Nos saberes biopsicoeducacionais o Professor € um mediador da construcado do
conhecimento. O professor para atuar no APETS precisa ter formagao especifica, uma
que relacione educacdo e saude, como no caso a Pedagogia Hospitalar, mas é
necessario que a formagédo continuada possibilite ao profissional a visdo global da
articulagdo entre educacédo e saude, em especial, da sua pratica pedagdgica nos
diferentes contextos de escolarizagcdo, que nao ocorre apenas no hospital, afinal, o
aluno em tratamento de saude n&o fica condicionado a estar somente no ambiente
hospitalar. Novas frentes de atuacdo em ambientes diferenciados que relacionam
educacao e saude necessitam de professores que saibam articular essas duas areas
do conhecimento na pratica pedagogica que acontece além dos muros da escola
juntamente com a equipe multidisciplinar.

O professor no APETS diante do processo de ensino e aprendizagem precisa
buscar ultrapassar o ensino conservador baseado na copia € na memorizagao, o
professor precisa “[...] buscar caminhos alternativos que alicercem uma agao docente

relevante, significativa e competente. Por sua vez, os desafios da pratica pedagogica
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sdo cada vez maiores e mais complexos na sociedade contemporanea”, assim como no
contexto do APETS (BEHRENS, 2005, p. 62). Para a autora, o docente € o mediador do
conhecimento, pois “[...] estabelece uma relagdo horizontal com os alunos e busca no
dialogo sua fonte empreendedora na produgao do conhecimento” (BEHRENS, 2005, p.
73).

A docéncia no APETS caracteriza-se de maneira singular, “O docente, sem
impor suas ideias e concepg¢des, procura estar a servigo do aluno superando a visao do
aluno objeto, portanto, nega toda forma de repressdo no processo [...] (BEHRENS,
2005, p. 73). Enfatiza a necessidade de respeitar os alunos e acreditar “[...] que sao
capazes de construir suas proprias histérias, a fazer escolhas e trilhar caminhos
reflexivos, criticos e criativos” (BEHRENS, 2005, p. 74), pois:

Como mediador do conhecimento, o professor engaja-se com o aluno no ato de
conhecer e lidera o processo pela competéncia. Pelo dialogo, evita o
autoritarismo e busca uma pratica pedagdgica transformadora. Na atuacéo
docente, empenha-se na Iluta pela democratizacdo da sociedade e
instrumentaliza seus alunos para se inserirem no meio social. Atua como lider
ético, democratico e auténtico, preocupando-se com a consciéncia critica e as
mudangas sociais (BEHRENS, 2005, p. 74).

A docéncia no APETS é uma atividade complexa, segundo Soares e Cunha
(2010, p. 24):

[...] essa complexidade se explica pelo fato de seu exercicio, voltado para
garantir a aprendizagem do estudante, e ndo para a mera transmissao de
conteudos, envolver condi¢cdes singulares e exigir uma multiplicidade de
saberes, competéncias e atitudes que precisam ser apropriados e
compreendidos em suas relagdes.

Ainda diante da complexidade da docéncia, Imbernén (2011, p.14) comenta
sobre o contexto de trabalho e as funcbes do professor na contemporaneidade na

perspectiva de que:

O contexto em que trabalha o professor tornou-se complexo e diversificado.
Hoje, a profissao ja ndo é a transmissdo de um conhecimento académico. A
profissdo exerce outros fungbes: motivagdo, luta contra a exclusdo social,
participacdo, animacao de grupos, relacbes com estruturas sociais, com a
comunidade [...]. E é claro que tudo isso requer uma nova formagao: inicial e
permanente.
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O docente no APETS deve saber lidar muito bem com o aspecto bioético da
relacdo vida e morte, esses fatores ndo podem atrapalhar a sua pratica pedagogica e
nem a sua profissionalidade, mas nao é facil lidar com a condicdo de perda,
principalmente, a de um aluno com o qual vocé manteve uma aproximagdo como
professor. No que diz respeito ao aspecto da relagao professor e aluno, Névoa (2008, p.

229) comenta que:

A atividade docente se caracteriza também por uma grande complexidade do
ponto de vista emocional. Os docentes vivem num espaco carregado de afetos,
de sentimentos e de conflitos. Quantos preferiiam ndo participar disso? Mas
eles sabem que um tal distanciamento seria a negacao do seu proéprio trabalho.

O professor no APETS deve valorizar e criar com o aluno um elo que possibilite a
construcédo do conhecimento, a religagdo dos saberes, principalmente entre educagao e
saude e o pensamento complexo, pois Morin (2000, p. 16) enfatiza que “[...] € preciso
aprender a navegar em um oceano de incertezas em meio a arquipélagos de certeza”.
O docente necessita também apresentar entendimento e dominio da matéria para
estabelecer relagdo com o aluno diante da aprendizagem. A compreenséo do conteudo
€ fundamental para que o professor estabelegca conexao entre educagao e saude e
assim possa contribuir com a aprendizagem do aluno e do seu estado de saude.

Os saberes biopsicoeducacionais envolvem o cuidado com a construgido do
Curriculo. No APETS o curriculo apresenta-se flexivel e especifico a necessidade de
aprendizagem do aluno. E importante que se verifique o curriculo da escola de base
que o discente encontra-se matriculado, assim, 0 mesmo podera voltar a sua realidade
educacional sem prejuizos educacionais. Num primeiro momento € relevante que o
professor realize uma avaliagdo diagnostica para poder estabelecer o processo de
aprendizagem, pois “E um curriculo que nZo se oculta e considera as situacdes de
escolarizacdo e de toda dinamica” dos diferentes niveis e contextos de ensino no
APETS (COVIC; OLIVEIRA, 2011, p. 87). Constroi-se um curriculo que rompe a leitura
de exclusdo e assimila a inclusdo de um curriculo flexivel, dindmico diante dos

diferentes ambientes de escolarizacdo do APETS. Para Covic e Oliveira (2011, p. 89):

Nesta condigdo, o curriculo compreende conhecimento, ideais, valores,
concepgdes, teorias, recursos, artefatos, procedimentos, competéncias e
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habilidades dispostas em nucleos de conhecimento, mesmo sendo composto
por disciplinas escolares, ndo escolares, pois se mobilizam em funcédo das
situacdes de ensino, das especificidades dos alunos [...].

Na compreensao de Moraes (2008, p. 176), o “[...] curriculo é o documento de
identidade da escola e revela a complexidade de seu percurso, de suas opcdes
tedricas, de seus objetivos, principios e metodologias que estdo sento trabalhadas”. E

acrescenta:

Revela também a visdo de sujeito e de mundo compartilhada por determinada
comunidade norteadora de suas agdes educativas, independente da area ou da
especialidade do professor. Curriculo é, portanto, um instrumento de
concretizacdo do projeto referencial da escola. Um documento de organizagao
do trabalho educacional e um veiculo, que materializa ou ndo um referencial
importante de mudanga. Com base nele é que as escolhas, os caminhos, os
percursos de varias geragdes sao tragados e vivenciados [...]. (MORAES, 2008,
p. 176).

O curriculo na perspectiva do APETS assume a complexidade e precisa atender
também “[...] & necessidade de contextualizar esse momento histérico e complexo em
que, como humanidade, nés estamos vivendo” (MOARES, 2008, p. 176). Com isso,
Moraes (2008) propde os macro-conceitos ou categorias do pensamento complexo para
que um curriculo possa assumir a concepg¢ao da complexidade, principalmente diante
do curriculo do APETS pela sua particularidade e do processo de escolarizacdo do

aluno que esta tratamento de saude, para tanto:

Assim, precisamos parar para pensar em uma nova gestdo curricular e criar
novos projetos curriculares que nos ajudem a repensar e a rever as nossas
maneiras de ensinar e aprender [...]. E importante também lembrar que nossas
demandas educacionais nao estdo separas das demandas mundiais e
planetarias. Estas, por sua vez, exigem uma educagéo que tenha como foco o
desenvolvimento humano associado ao desenvolvimento sustentavel, com
todos os seus problemas e desafios de natureza global, complexa e
transdisciplinar [...]. Mas, para alcancar esses objetivos, precisamos trabalhar a
gestao curricular e repensar a pratica pedagégica iluminados por alguns
macro-conceitos ou por um sistema de categorias importantes do
pensamento e do conhecimento humano, explicitados a partir do
Pensamento Complexo de Morin e do Pensamento Ecossistémico de
Moraes [...] (MORAES, 2008, p. 176) (Grifo do autor).

O curriculo no APETS busca associar o curriculo fixo determinado pela escola de

base que o aluno estd matriculado ou o curriculo desenvolvido pela instituigdo que
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realiza o APETS nos seus diferentes niveis e contextos de ensino e pode consider as
categorias ou macro conceitos do pensamento complexo, sendo estes elementos
importantes para permear o curriculo do aluno e a pratica pedagdgica do professor no
APETS. As categorias ou macro conceitos do pensamento complexo nao sao
disciplinas que compdem o curriculo, mas sim temas de devem estar presentes no
curriculo.

Destacamos a seguir as categorias ou macro conceitos do curriculo no
entendimento da complexidade: desenvolvimento humano, visdo ecoldgica,
sustentabilidade e cidadania, dialogicidade processual, diversidade, interculturalidade,
subjetividade e intersubjetividade, auto-organizagdo, interdisciplinaridade e
trandisciplinaridade, multirreferencialidade e ética.

No entendimento do Desenvolvimento Humano: “E preciso ter clareza
epistemoldgica e metodoldgica para conceber uma gestdo curricular voltada para o
desenvolvimento humano, a partir de uma perspectiva complexa e multirreferencial”
(MORAES, 2008, p. 181). E acrescenta: “Um ser humano multidimensional em sua
natureza, dotado de diferentes capacidades cognitivas, emocionais e espirituais,
enriquecido por suas multiplas competéncias” (MORAES, 2008, p. 181). Para tanto, “A
necessidade de educar para a condicdo humana”. Certamente, isto implica o
reconhecimento de que “somos seres, simultaneamente, cosmicos, fisicos, bioldgicos,
culturais, com cérebro e espirito” (MORIN, 2000, p. 38).

Considerar a Visdo Ecoldgica exige o entender o seu conceito, pois: “Aqui a
palavra ecologia vai aléem do ambiente natural, abrangendo também a cultura, a
sociedade, a mente e o individuo. Ter um pensamento ecologizado é condigéo
fundamental nesse momento de transicdo da humanidade” (MORAES, 2008, p. 182).
Assim, “Um pensamento ecologizado é aquele capaz de religar as diferentes
dimensdes da vida, as diversas dimensdes humanas, bem como os diversos saberes”
(MORAES, 2008, p .183), que esclarece:

E o pensamento ecologizado que nos ajuda a religar os saberes, valorizando
tanto o conhecimento cientifico quanto a sabedoria humana. Ajuda-nos a
romper com o velho dogma reducionista de explicacdo do real, para perceber a
complexidade entre o todo e as partes, entre o conhecimento cientifico e o
senso comum, entre a ciéncia, a arte e as tradigdes.
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A Sustentabilidade e Cidadania precisa ser entendida como principio capaz “de
reorientar curriculos, objetivos e métodos. Busca-se uma educagéo sustentavel para a
sobrevivéncia de todos os seres que habitam o planeta, voltada para a qualidade de
vida de todos os seus habitantes” (MORAES, 2008, p. 184), a autora alerta que “Educar
para a cidadania implica uma compreensdao do conceito de cidadania ativa, de
participagdo comunitaria e gestdo democratica, uma educagao voltada, portanto, para o
atendimento integral da crianca e do adolescente” (MORAES, 2008, p. 184).

A Dialogicidade Processual implica em “Um gestdo curricular que privilegia o
didlogo e, consequentemente, o que é dialdgico, valoriza a construgdo coletiva do
conhecimento, a criagdo de cenarios participativos, a descentralizacdo dos processos
privilegiando a alteridade [...]” (MORAES, 2008, p. 184).

A Diversidade precisa ser entendida como “Diversidade cultural constitui hoje um
dos temas mais relevantes da gestdo -curricular, pois precisamos aprender a
viver/conviver com o diferente, ja que as estruturas sociais e conceituais da pods-
modernidade estdo em plena transformagao” (MORAES, 2008, p. 185).

A Interculturalidade implica “a existéncia de uma dialogica entre os diversos
grupos, pessoas, uma dialégica que € simultaneamente interpessoal e intrapessoal em

relagéo as diversas representagdes culturais” (MORAES, 2008, p. 185) e alerta que:

Um sociedade intercultural requer um cuidado muito especial na gestéo
curricular para que as estratégias curriculares reconhecam e valorizem a
diversidade, a multi e a interculturalidade, e se preocupem com as camadas
populares, no sentido do cuidado necessario para que possam ser
compreendidas em sua totalidade, a partir de uma visdo de mundo mais
profunda e abrangente. Precisamos estar mais atentos para evitar “curriculos
monoculturais” reducionistas e fragmentados em relacédo as diferentes visbes
de mundo dos nossos alunos.

A Subjetividade e a Intersubjetividade, “é tecida na articulagado do individual com
o social e ndo se refere apenas aos processos psicologicos do individuo e nem a
subjetividade individual, compreensdo esta que predomina no senso comum”
(MORAES, 2008, p. 187).

A Auto-organizagdo: “E a capacidade que todo sistema possui de se

autoproduzir, de se autotransformar continuamente. Para tanto, interage com o
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ambiente, de onde extrai energia, matéria e informagdo, insumos necessarios e
constituintes de sua dindmica operacional” (MORAES, 2008, p. 187).

A Interdisciplinaridade e Transdisciplinaridade se interconectam e mantém o
ambito da visdo complexa pois: “Pela interdisciplinaridade, integramos as diferentes
dimensdes do conhecimento e pela transdisciplinaridade, transcendemos, criamos algo
novo que emerge a partir de um novo insight de uma nova visdo maos ampliada de
outros niveis perceptivos” (MORAES, 2008, p. 189).

Na Muiltirreferencialidade: “Sabemos que o fendmeno educacional esta sujeito a
pluralidade de enfoques, pelo simples fato de ser um campo de confluéncia de varias
ciéncias, cada uma atuando num campo especifico” (MORAES, 2008, p. 189), para esta
autora “O que caracteriza a abordagem multirreferencial € o cuidado de se distinguir e,
ao mesmo tempo, de buscar formas de comunicagdo entre os diversos referenciais. E
esta articulagdo de conjuntos heterogéneos que permite a elaboragdo de novas
significagdes” (MORAES, 2008, p. 190), e acrescenta a importéncia, na pratica
curricular, “de se levar em conta a pluralidade de referéncias, as multiplas leituras e
oticas diferentes, assumindo que a multiferrencialidade é também uma abordagem
provisoria para dar conta dos conhecimentos plurais e da complexidade dos
fenébmenos”.

A Etica como pilar sustentador da complexidade, “Mais do que em qualquer outra
época, a gestdo curricular necessita estar atenta para os aspectos éticos que
perpassam as relacbes humanas. O imperativo ético € um dos aspectos mais
importantes do pensamento complexo” (MORAES, 2008, p. 190).

A Metodologia no APETS n&o se apresenta como unica opgdo metodoldgica,
mas sim, como “[...] agcdes que possibilitem a construcdo de caminhos proprios, de
professores e alunos, que buscam autonomia e qualidade no processo pedagdgico”
(BEHRENS, 2005, p. 66). N&o existe um receita pré-estabelecida, mas sim caminhos
que levam a construcdo do conhecimento levando em conta o estado de saude do
aluno. A opcédo metodolégica no APETS considera o aluno como unico e dotado de
inteligéncias multiplas, portanto, € importante que o professor seja criativo, dindmico e

que sua pratica pedagogica possibilite a articulagdo de diferentes areas do
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conhecimento para relacionar teoria e pratica, além de atender as exigéncias
tecnoldgicas educacionais presentes na sociedade que influenciam a educacéo.

Uma metodologia que prioriza a relacdo educacdo e saude e estabelece
comunicagao com a equipe multidisciplinar para melhor ensinar respeitando sempre o
aluno e a sua condigdo de saude, para que juntos professor e aluno construam
caminhos de aprendizagem que repercutam tanto na sua vida escolar como na
melhoria da sua qualidade de vida. A Avaliagdo no APETS “[...] esta a servico da
construgcao do conhecimento, da harmonia, da conciliacdo, da aceitacdo dos diferentes,
tendo como premissa uma melhor qualidade de vida” (BEHRENS, 2005, p. 68). A
avaliacdo no APETS traz consigo uma dimens&o politica por conta da normatizagao do
ensino, uma nota, um parecer ou conceito deve ser expresso ao final do processo de
escolarizacdo. A avaliacdo deve ser continua, dindmica e processual, que possibilite a
aprendizagem, o enriquecimento do aluno diante do saber cultural e cientifico.

A avaliacdo de modo geral na educagao visa planejar e verificar se os objetivos
foram alcancados, mas no APETS, a complexidade da avaliagdo € a mesma que
acontece no processo educacional formal, ndo se pode restringir-se ou utilizar de um
unico momento avaliativo. Por essa razao, o professor ao avaliar o aluno no APETS
precisa levar em conta a sua condigdo de saude, seu entendimento do conteudo
trabalhado e de que forma a avaliagao ira acontecer durante o processo de ensino e
aprendizagem.

Diante da preposicdo dos saberes biopsicoeducacionais, como saberes
necessarios para que o docente possa atuar competentemente no APETS diante da
complexa relagdo entre educacgéo e saude, contudo que foi proposto, € urgente que os
professores que atuam no APETS busquem por formacdo continuada para que os
mesmos possam ampliar e aperfeicoar a pratica pedagdgica nos diferentes niveis e
contextos de ensino no APETS, pois o processo de ensino e de aprendizagem nesta
realidade apresenta-se multifacetado, repleto de desafios e de superacbes que
precisam ser vencidas por meio de um atendimento pedagogico que possibilite a
aprendizagem relevante e pertinente para a vida do aluno que esta em tratamento de

saude.
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3 O CAMPO E AS TENDENCIAS INVESTIGATIVAS DA FORMAGAO DOCENTE

Na area da educagao, especificamente no campo da formagao de professores, a
docéncia na contemporaneidade apresenta desafios que afetam diretamente a
qualidade do ensino. Esses enfrentamentos s&o inumeros, ndo temos como eleger os
principais, porque a formagao de um professor € algo complexo. Ferreira (2014, p. 41)

enfatiza que:

Ao formar professores, importantes relagcoes se estabelecem diante do formador
e do aluno, o ato de formar & complexo, exige uma série de elementos
constitutivos da formagcdo que se estabelecem nas relagbes humanas,
epistemoldgicas, sociais, cognitivas, entre outras, que possibilitam aprimorar a
formagdo docente na busca por qualidade, e consequentemente afeta
diretamente a educacgéao.

Os obstaculos que a docéncia enfrenta na atualidade podem interferir no
processo de formacdo de professores, e podemos comecar mencionando a
desvalorizagdo da carreira docente que compromete significativamente a profissdo. Os
docentes dobram a sua jornada de trabalho para se sustentar, impossibilitando que eles
se dediquem a sua pratica educativa e sua formacao continuada.

Quando estamos formando professores temos varias adversidades entre elas: as
dificuldades de aprendizagem que o aluno apresenta, a dissociagdo entre teoria e
pratica, violéncia, indisciplina, desigualdade social e cultural, deficiéncia de gestao
académica e de um curriculo que seja adequado as necessidades da formacdo e da
realidade da escola, falta de infraestrutura e de equipamentos tecnologicos, professor
formador com metodologia conservadora, formagdo mercadolégica sem dialogo com a
escola, entre outras.

O enfrentamento para esses obstaculos depende das politicas educacionais, do
contexto social e econdmico e, principalmente, do formador, da sua formagdo e da
experiéncia em contextualizar o conhecimento tedrico com a pratica que sera
desenvolvida pelo profissional da educagéo. Este processo de ensino e aprendizagem
deve ter significado na vida do aluno que sera professor, assim, ele podera colaborar
socialmente com os seus saberes adquiridos durante a sua formacdo. O formador

precisa entender e ter como finalidade:
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[...] primeiro a consciéncia critica da educagao e do papel exercido [...] no seio
da sociedade, o que implica um compromisso radical pela melhoria da
qualidade do ensino, considerando-se, contudo, os limites e as possibilidades
da agao educativa em relagdo aos determinantes socioecondmicos e politicos
que configuram uma determinada formacao social (CANDAU; LELIS, 2011, p.
69).

Com o propdsito de que a docéncia possa enfrentar os desafios da educacéo e,
especificamente, os da formagcao de professores, o aluno que ira tornar-se professor
precisa imergir na realidade escolar. A realidade da escola e da sala de aula
apresentam-se tdo complexas que muitas vezes a teoria ndo da conta de sustentar e
mediar a pratica educativa, o aluno precisa realizar estagio por mais tempo, sentir o
“cheiro da escola”, “mergulhar a fundo” no ambiente escolar, isso deve estar presente
em toda a formacao docente.

E o formador precisa buscar por metodologias que estejam de acordo com a
realidade que permeia a atividade docente e, a partir dai, realizar a formacgao, nao se
pode reproduzir informacgdes, pois a formacado de professores deve estar centrada nas
praticas e nas dificuldades presentes da educacéo na atualidade. Os professores neste
inicio do século XXI, apresentam-se “[...] como elementos insubstituiveis ndo sé na
promog¢do das aprendizagens, mas também na constru¢do de processos de inclusao
que respondam aos desafios da diversidade e no desenvolvimento de métodos
apropriados de utilizagdo das novas tecnologias” (NOVOA, 2009, p. 13). Neste sentido,
Veiga (2009, p. 27) acrescenta:

A formagao de professores € uma agao continua e progressiva que envolve
varias instancias, e atribui uma valorizagdo significativa para a pratica
pedagdgica, para a experiéncia, como componente constitutivo da formagéo. Ao
valorizar a pratica como componente formador, em nenhum momento assume-
se a visao de dicotomia da relac&o teoria-pratica.

A profissdo professor hoje apresenta-se multifacetada e exige constante
aperfeicoamento para atender as demandas sociais e educacionais. Busca-se uma
melhor formagéo e profissionalidade na universidade ou no proprio /6cus escolar, com

isso, Ferreira (2014, p. 39) enfatiza que a formac&o docente:

[...] precisa estar relacionada a perspectivas que possam formar um professor
que tenha conhecimento tedrico sobre as epistemologias educacionais, afim de
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estabelecer uma ponte entre teoria e pratica diante da realidade profissional,
fomentar conexdes que possam incrementar o aporte tedrico e pratico,
favorecer a pesquisa como fonte de busca a novas dimensdes da teoria e da
pratica e estar em constante formagdo, aprender ao longo da sua
profissionalidade como docente.

O comentario sobre a formacédo de professores de Ferreira (2014, p. 40), na

atualidade se torna pertinente, pois:

Os conhecimentos adquiridos nos cursos de formacgado (inicial/continuada)
precisam imprimir em seus discentes caracteristicas de uma formagédo que
busque a teorizagdo académica, a criticidade, a reflexdo sobre sua pratica, a
pesquisa como possibilidade para novos conhecimentos tedricos-praticos diante
dos enfrentamentos que a docéncia enfrenta na contemporaneidade. Os
saberes ndo chegam prontos aos professores, eles precisam ressignifica-los de
acordo com a realidade que permeia a sua atividade docente. Conhecimentos
escolares, pedagogicos, docentes, e da pratica profissional se misturam as
caracteristicas do professor diante de uma complexa atividade diaria que o
mesmo exerce com o objetivo de gerar ensino e aprendizagem.

Na contemporaneidade a atuacdo docente apresenta-se tao diversificada diante
da educacdo formal e ndo formal em diferentes niveis e contextos de ensino como
areas de exercicio profissional e como campo de estagio. Com isso, € muito importante
que o aluno conheca as diversas realidades da acdo docente para que ele possa
perceber a complexidade e a visédo global do trabalho docente. Conforme Romanowski
(2007, p. 16-17) o professor:

[...] ao trabalhar na tarefa educativa, exerce a educagéo formal ou escolar (que
se realiza nas instituicbes tecnicamente orientadas e criadas para este fim - as
escolas), assim como, na educacdo nao-formal ou extra-escolar, que é a
atividade educativa sistematica fora do sistema formal de ensino, direcionada a
comunidade para ofertar conhecimentos e saberes [...] e com a educagao
informal ou difusa (que é o proprio processo de socializagédo realizado durante
toda a vida, em casa, no trabalho, no lazer, no ndo-planejado, no assistematico,
mas que, também, é circunstanciado historica, cultural e socialmente, e tem por
objetivo a formacgéo dos sujeitos). Os professores podem realizar todos esses
tipos de educacdo, mas sdo reconhecidos como profissionais quando exercem
a educacéo intencional, sistematica, organizada e planejada, desenvolvida nos
sistemas de ensino.

Ser professor demanda enfrentar as mudancas e as incertezas da educacéo,
assim com os desafios impostos a carreira docente, pois “A educacdo dos seres

humanos pouco a pouco se tornou mais complexa, o mesmo devera acontecer a
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profissdo docente. Essa complexidade € incrementada pela mudanca radical e
vertiginosa das estruturas cientificas, sociais e educativas [...]” IMBERNON, 2011, p.
9). O mesmo autor, elenca os principais motivos que irdo modificar e complexificar as

instituicdes de ensino e a docéncia em um contexto marcado por:

1. Um incremento acelerado e uma mudanga vertiginosa nas formas adotadas
pela comunidade social, no conhecimento cientifico e nos produtos do
pensamento, a cultura e a arte. 2. Uma evolugdo acelerada da sociedade em
suas estruturas materiais, institucionais e formas de organizagdo da
convivéncia, modelos de familia, de produgcdo e de distribuicdo, que tém
reflexos na mudancga inevitavel das atuais formas de pensar, sentir e agir das
novas geragoes. 3. Contextos sociais que condicionardo a educacgao e refletirdo
uma série de forcas em conflito. As enormes mudangas dos meios de
comunicacdo e da tecnologia foram acompanhadas por profundas
transformagbes na vida institucional de muitas organizagcdes e abalaram a
transmissao do conhecimento e, portanto, também suas instituigdes. O mito da
sociedade da informagéo deixa muitas pessoas totalmente desinformadas, ao
passo que outras acumulam o capital informativo em seu préprio beneficio e no
de alguns poucos. 4. Uma analise da educacdo que ja ndo a considera
patriménio exclusivo dos docentes e sim de toda a comunidade e dos meios de
que esta dispde, estabelecendo novos modelos relacionais e participativos na
pratica da educagéo (IMBERNON, 2011, p. 9-10).

O professor do século XXI| apresenta novas fungdes, uma nova cultura
profissional diante do desenvolvimento da sociedade e do campo da formacédo de
professores. E necessario ressignificar a formacdo docente, pois a sociedade e,
principalmente, os alunos ndo sdo mais os mesmos do século passado, novas
competéncias profissionais, diferentes formas de ensinar e metodologias inovadoras
sd0 necessarias para atender os discentes que buscam além da formacao cultural e
cientifica.

A formacéo oferecida deve ser significativa a vida do professor, deve contribuir e
possibilitar a sua pratica pedagdgica saberes docentes pertinentes e atuais para
enfrentar os desafios contemporaneos da educacéo. Para Imbernén (2011) o professor
precisa de conhecimentos objetivos e subjetivos, a aquisicdo dos mesmos é um
procedimento amplo e ndo linear que deve estar ligado a pratica profissional, sendo um
processo complexo, adaptativo e experiencial.

A atividade docente € fundamental para o desenvolvimento da sociedade, para

um pais, para a vida das pessoas que buscam por meio da educagdo o crescimento
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profissional e como cidaddo uma sociedade melhor para todos. Gatti (2011, p. 117)

enfatiza a importancia do professor:

Nunca é demais lembrarmos a importincia da fungdo dos professores na
contemporaneidade. Eles formam, com seu trabalho nas escolas, as sucessivas
geracbes que dao continuidade a um processo de civilizagdo que vem se
construindo em muitos séculos, processo que permite a busca, a criagdo e a
manutengao de maiores e melhores condigbes para a vida humana nos tempos
histéricos. O professor é o profissional inserido em um contexto educacional,
que € ao mesmo tempo nacional e local, que tem eixos sociofiloséficos, mas se
faz na heterogeneidade das condi¢des geograficas-culturais desse territorio [...]

Sendo o professor um formador de opinides, um profissional que procura
disseminar o saber e contribuir no desenvolvimento humano. Seu papel é fundamental
para tornar a sociedade mais critica, autbnoma e reflexiva, na qual a formagao de
professores apresenta-se como um campo novo para pesquisas e discussoes

educacionais. Conforme Diniz-Pereira (2013, p. 146):

[...] membros da comunidade internacional em pesquisa educacional definiram
um marco para o surgimento desse campo no mundo: a publicagcdo de uma
revisdo da literatura especializada, realizada por Robert F. Peck e James A.
Tucker, na edigéo de 1973 do Handbook of Research on Teaching.

Diniz-Pereira citando Zeichner (1998, p. 78) complementa e afirma que nos
ultimos vinte e cinco anos, observa-se uma “[...] extraordinaria mudancga na natureza do
campo de pesquisa sobre formagao docente”. Obviamente, ndo significa que “[...] n&o
existiam pesquisas sobre o tema da formagdo de professores antes dessa data.
Significa que, até 1973, a comunidade internacional de pesquisadores em educacgéo (e,
mais especificamente, em ensino) ndo admitia seu status como linha de pesquisa”
(DINIZ-PEREIRA, 2013, p. 146). Entretanto, o campo da formagédo de professores na

area da educacao é:

Reconhecida como campo de pesquisa pela comunidade internacional de
pesquisadores em educagdo apenas no inicio da década de 1970, a formagao
de professores € um campo relativamente novo que se consolida como tal
apenas na segunda metade dos anos de 1980. No Brasil, observam-se
mudancgas de énfase em relagdo as pesquisas sobre formagdo docente,
influenciadas por transformagdes conjunturais e pelo contato com a produgéo
académica da area realizada fora do pais (DINIZ-PEREIRA, 2013, p. 152).
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Pelo fato do campo da formacédo de professores ser recente, muitas pesquisas
ainda sao necessarias para contribuir e fortalecer a area em questdo. As pesquisas
sobre formacgédo de professores ajudam a aumentar a qualidade da educagédo, e

principalmente a formagao docente no Brasil. Segundo André (2010, p. 174):

Com o crescente interesse dos pesquisadores pelas questdes relacionadas a
formagdo e ao trabalho docente, interesse esse que se expressa no aumento
da producéo cientifica sobre o tema, na visibilidade adquirida pela tematica na
midia, pelo recente surgimento de eventos e publicagbes especificamente
dedicadas as questdes de formacgéo docente, torna-se cada vez mais premente
uma discussao sobre como vem se configurando esse campo de estudos.

O campo da formacéo de professores, conforme Marcelo Garcia (1999), até os
anos de 1990, as pesquisas que tratavam da formagao docente estavam presentes na

area da didatica. Marli André (2010, p. 174) comenta que:

Numa mesa redonda que analisou a producgéo cientifica de 10 Encontros de
Didatica e Pratica de Ensino (X ENDIPE), Oliveira (2000) nos fez um alerta de
que o campo da didatica vinha sendo progressivamente invadido por estudos
sobre a problematica da formacéo de professores. No mesmo evento, Soares
(2000) identificou a formagéo de professores como uma area em constituigdo
dentro do campo pedagogico, distinguindo-se da Didatica, da Pratica de Ensino
e do Curriculo. Pela falta de espacgo especifico, a produgao cientifica sobre
formagao docente ficou aninhada, por um certo periodo de tempo, no campo da
Didatica. Pouco a pouco, porém essa produgao foi crescendo e tomando vida
prépria.

O campo da formacéo docente apresenta-se como matriz disciplinar, “[...] onde a
sua propria projecc¢ao evidencia tanto a sua consolidagao cientifica, como o esforgo de
validade epistemoldgica permanente, tanto pelo rigor dos seus paradigmas, como pela
utilizacdo e produgdo de modelos e métodos de investigagdo préprios” (MEDINA,;
DOMINGUEZ, 1989, p. 105). Neste sentido, André (2010, p. 180) ressalta que:

[...] a pesquisa sobre formagdo docente ndao € a unica fonte que sinaliza o
processo de constituicdo do campo de estudos. Ndo podemos deixar de
reconhecer, desde o final dos anos 1990, um movimento positivo por parte dos
estudiosos - a comunidade - da area, seja na organizacdo de eventos, seja na
promocéao de féruns de debate que tém ajudado a tornar mais definido o objeto
especifico da formacgéo de professores e tem contribuido para fazer avancar o
conhecimento na area.
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A mesma autora citada comenta que a constituicdo do campo da formacao de
professores tem uma fundamental participacdo “[...] da comunidade cientifica em
Associagoes, Grupos de Trabalho e reunides de 6rgaos publicos para discutir questdes
de interesse do coletivo profissional e de defender posi¢cdes politicas que favorecem a
area” (ANDRE, 2010, p. 180).

Cabe ainda destacar a iniciativa do Grupo de Trabalho Formagdo de
Professores da ANPEd para criagdo de uma revista tematica, com o propdsito
de divulgar as pesquisas sobre formacdo docente. [...] Essas iniciativas da
comunidade cientifica tém possibilitado que a area se torne mais respeitada
frente as demais areas de conhecimento, o que é fundamental para a
constituicdo do campo, pois ha disputas de poder entre as areas e quanto mais
o coletivo assumir posicdes claras e coerentes mais forga tera para firmar-se
como um campo auténomo (ANDRE, 2010, p. 180).

Contudo, é relevante destacar que o campo da formacao de professor estd em
progresso devido ao aumento significativo das pesquisas, nestas ultimas décadas,
neste contexto, da tematica estar presente nas midias e na sociedade, e,
principalmente, por parte das politicas educacionais de formagado docente juntamente
com os programas de pos-graduagdo que buscam identificar em suas pesquisas a
necessidade de compreender melhor a formagao do professor para poder contribuir na
qualidade da educagao brasileira. Nesta perspectiva, Cunha (2013, p. 609) evidencia

que o campo da formagao docente enfatiza:

O conhecimento dos movimentos epistemoldgicos, culturais e politicos que
definiu, em uma perspectiva histérica, a compreensdo do campo da formagao
de professores, pode ser uma significativa contribuicdo para a pratica da
formacdo. Entender esse processo na sua dimensdo evolutiva favorece o
entendimento da complexidade desse campo de conhecimento e as multiplas
influéncias que se estabelecem sobre ele.

Consequentemente, podemos verificar que o campo da formacdo de
professores no Brasil apresenta um expressivo aumento de pesquisas que
quantitativamente e qualitativamente estdo contribuindo para este cenario e tomando

destaque na area da educagao, com isso:

Observa-se, nos ultimos anos, um movimento de expansdo acentuada de
programas, cursos, seminarios, encontros, na area de educagcdo em seus
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diferentes aportes. E possivel, também, observar um interesse cada vez mais
crescente da pesquisa envolvendo diferentes aspectos e temas sobre
educacgao, como formacao de professores, curriculo, metodologias de ensino,
identidade e profissionalizagdo docente, politicas de formagdo e outros
realizados tanto na formagao inicial quanto na continuada, além dos estudos
publicados em revistas cientificas da area, apresentados em congressos.
Proliferam dissertacdes, teses, artigos, enfim, inUmeros estudos e publicagbes
sobre os aspectos que envolvem a educagdo e a formacdo das pessoas em
espagos escolares e ndao escolares (ROMANOWSKI; ENS, 2006, p. 38, grifo
do autor).

As investigagdes sobre formacéo de professores no Brasil foram realizadas por
pesquisas bibliograficas, de levantamento, revisdes sistematicas e, principalmente, por
pesquisas denominadas estado da arte. Na década de 1990, as investigagbes sobre
formagao de professores aparecem em estaque, juntamente com as pesquisas do tipo
estado da arte que apresentam significativas contribuigbes ao campo da formacgéo
docente. Podemos citar as pesquisas do tipo estado da arte, realizadas por André
(2002) e Brzezinski (2006a). No mesmo caminho, Romanowski e Ens (2006, p. 39)

esclarecem o objetivo das pesquisas tipo estado da arte:

Os estudos de “estado da arte” que objetivam a sistematizagdo da producao
numa determinada area do conhecimento ja se tornaram imprescindiveis para
apreender a amplitude do que vem sendo produzido. Os estudos realizados a
partir de uma sistematizagdo de dados, denominada “estado da arte”, recebem
esta denominagdo quando abrangem toda uma area do conhecimento, nos
diferentes aspectos que geraram produgbes. Por exemplo: para realizar um
“estado da arte” sobre “Formacgéo de Professores no Brasil” ndo basta apenas
estudar os resumos de dissertagdes e teses, sdo necessarios estudos sobre as
producdes em congressos na area, estudos sobre as publicagdes em periddicos
da area. O estudo que aborda apenas um setor das publicagbes sobre o tema
estudado vem sendo denominado de “estado do conhecimento”.

Em relagédo a pesquisa do tipo estado da arte, Romanowski e Ens (2006, p. 39)
contemplam que “A realizagédo destes balangos possibilita contribuir com a organizagéo
e analise na definicdo de um campo, uma area, além de indicar possiveis contribuicdes
da pesquisa para com as rupturas sociais”, essas autoras enfatizam a importancia da
pesquisa do tipo estado da arte para o campo da formacdo de professores e
evidenciam que “[...] a analise do campo investigativo € fundamental neste tempo de
intensas mudangas associadas aos avangos crescentes da ciéncia e da tecnologia”
(ROMANOWSKI, ENS, 2006, p. 39). As mesmas autoras citadas comentam sobre este

tipo de pesquisa e salientam que as pesquisas estado da arte:
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[...] favorecem compreender como se da a produgdo do conhecimento em uma
determinada area de conhecimento em teses de doutorado, dissertagbes de
mestrado, artigos de periddicos e publicacbes. Essas analises possibilitam
examinar as énfases e temas abordados nas pesquisas; os referenciais tedéricos
que subsidiaram as investigagdes; a relagdo entre o pesquisador e a pratica
pedagogica; as sugestdes e proposi¢cdes apresentadas pelos pesquisadores; as
contribuigdes da pesquisa para mudanca e inovagdes da pratica pedagogica; a
contribuicdo dos professores/pesquisadores na definicdo das tendéncias do
campo de formagéao de professores (ROMANOWSKI; ENS, 2006, p. 39).

Além disto, é inquestionavel a expressiva quantidade de pesquisas sobre
formacéo de professores produzidas a cada ano em dissertacdes e teses defendidas
em programas de pés-graduacao Stricto Sensu em educacgéo no Brasil. A investigagéo
indica que “O numero esta em constante expansao: em 1987, somavam 11 trabalhos
defendidos dos 108 em educacédo; em 2011 das 5.451 teses e dissertagdes defendidas
em educacdo, 687, em torno de 12,6% do total da area, focalizam como assunto
investigado a formacgéo de professores” (ROMANOWSKI, 2012, p. 907).

Em seu artigo “Tendéncias da pesquisa em formagao de professores: entre o
local e o universal”’, apresentado na X ANPED Sul - Reunicdo Cientifica da ANPED,
Romanowski (2014) apresenta uma sintese da quantidade de pesquisas em educagao
e em formacdo de professores, distribuidas por ano, no periodo de 1987 a 2011

conforme a Tabela 1.

Tabela 1 - Niumero de teses e dissertagcbes em educagao; e formagao de professores por ano - 1987 a
2011

Ano Total N.° de teses e % de teses e
de dissertagdes sobre dissertagdes sobre formacgao
trabalhos formacgao de professores de professores
1987 108 11 10%
1988 118 22 18%
1989 162 30 18%
1990 460 32 6,9%
1991 461 38 8,2%
1992 624 45 7,2%
1993 614 39 6,3%
1994 698 45 6,4%
1995 802 69 8,6%
1996 834 73 8,7%
1997 891 65 7,3%
1998 860 84 9,7%
1999 1.370 96 7%
2000 1.799 188 10%
2001 1.954 189 9,7%

2002 2.554 225 8,8%
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2003 3.085 250 8,1%
2004 2.996 319 10%
2005 3.460 344 9,9%
2006 3.715 417 1%
2007 4.525 503 1%
2008 4.644 513 1%
2009 4.510 446 9,9%
2010 4.105 403 9,8%
2011 5.451 687 12%
Total 50.800 5.133 10,1%

Fontes: Ferreira (2006), Bittar (2009), Romanowski (2002, 2012).

Em relacdo a quantidade de investigagdes, André (2009a, p. 271) comenta sobre

o crescente numero de pesquisas relacionadas a formacéo de professores e evidencia

que:

O aumento no volume de trabalhos cientificos foi acompanhado por um
interesse crescente dos pos-graduandos pelo tema da formacdo de
professores. De 1994 a 1998, a média dos trabalhos da area de educacgao que
tratavam do tema da formagéo docente girava em torno de 6%. No cinco anos
seguintes esse percentual se mantém em ascensao, chegando a 14% em 2003.
A mudanca nao foi, porém, apenas no volume de pesquisas sobre formacéao
docente, mas também nos conteddos abordados. Nos anos 1990 o foco de
maior interesse era a formacgéao inicial (76% das pesquisas): eram estudos que
buscavam avaliar os cursos de licenciatura, pedagogia ou as Escolas Normais,
seja em termos de seu funcionamento como um todo, seja em termos do papel
de uma disciplina (em geral pedagdgica). Nos anos 2000 a tematica priorizada
passa a ser identidade e profissionalizagdo docente (41%). O foco agora é o
professor, suas opinides, representagdes, saberes e praticas.

Entretanto, em relagdo a mudanca de foco das pesquisas, as pesquisadoras

Gatti, Barreto e André (2011, p. 15) comentam que:

A intencdo de ouvir os professores para conhecer o que dizem, pensam,
sentem e fazem nos parece muito positiva, se o que se pretende é descobrir,
com eles, quais os caminhos mais efetivos para alcangar um ensino de
qualidade que se reverta em uma aprendizagem significativa para todos os
alunos. No entanto, essa mudancga de foco das pesquisas provoca dois tipos de
preocupagdo: por um lado, que ndo se deixe de investigar a formacgéao inicial,
que ainda carece de muito conhecimento sobre como formar professores
competentes para atuar no mundo atual; por outro lado, as pesquisas néo
podem correr o risco de refor¢car uma ideia, corrente no senso comum, de que
o(a) professor(a) € o unico elemento no qual se deve investir para melhorar a
qualidade da educacdo. Ha outros elementos igualmente importantes, como a
valorizacdo social da profissdo, os salarios, as condigbes de trabalho, a
infraestrutura das escolas, as formas de organizagdo do trabalho escolar, a
carreira, que devem fazer parte de uma politica geral de apoio aos docentes.
Sé&o multiplos os fatores que ndo podem ser esquecidos, nem desconsiderados

[.].
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Os estudos sobre formacado docente contribuiram para que os pesquisadores
pudessem reconhecer as lacunas e os desafios que possivelmente seriam enfrentados
diante do momento histérico e social em que ocorreu as pesquisas. Feldens (1983,
1984) realizou uma pesquisa correspondente ao periodo de 1972 a 1981, Candau
(1987), pesquisou o periodo de 1982 a 1985, Ludke (1994), realizou seus estudos no
periodo de 1988 até 1994. Ja André (2006, 2009) fez pesquisas respectivamente entre
1990 até 1998 e entre 1990 a 2000, Romanowski (2002) realizou sua pesquisa entre
1990 a 1998, Brzezinski (2006) no intervalo de 1997 até 2002, Andrade (2006) dos
anos de 1999 a 2003 e Jardilino et al. (2011) investigaram os anos de 2000 até 2010,
entre outros pesquisadores. Todas as pesquisas realizadas tinham como tematica
central a formagao de professores com a finalidade de contribuir em torno do tema e da
qualidade da educacao.

Em relagc&o as pesquisas sobre formagéo de professores, Cunha (2013, p. 621)
cita a pesquisa de Marli André (2008) que apresentou um estudo intitulado: “Tendéncias
da pesquisa e do conhecimento didatico no inicio dos anos 2000” que identificou os
temas mais recorrentes das pesquisas em relacédo a tematica formacao de professores,
apresentados e discutidos nos Grupos de Trabalho da Associagcdo Nacional de Pds-

Graduacgéao e Pesquisa em Educacédo (ANPEd), sendo eles os seguintes:

a) praticas pedagogicas protagonizadas pelos professores, que evidenciam
capacidades didaticas, incluindo, principalmente, os processos de avaliacéo da
aprendizagem, o ensino de disciplinas especificas, o uso do livro didatico e a
apropriagdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TICs) aos
processos de ensinar e aprender;

b) representacbes e concepgdes docentes sobre os atores do processo
educativo bem como das politicas que interferem e regulam a educagao
escolarizada;

c) o trabalho docente e as condi¢cdes de profissionalizagdo dos professores,
incluindo as dimensdes da autonomia e autogestdo nos processos de educagéo
continuada;

d) as praticas e os programas de formagdo de professores, incluindo a
formacao inicial, e a continuada, na sua dimensao politica e pedagogica; e

e) a importancia da pesquisa como ferramenta da docéncia de qualidade,
explorando teorias e praticas que municiam o professor para esse
protagonismo.

Nesta mesma linha de pensamento, destacamos o artigo elaborado pelas

pesquisadoras André et al (2010a) intitulado: “Pesquisa sobre Formagdo de
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Professores: Sintese do Il Simpdsio de grupos de pesquisa do GT 8 da ANPEd”. Este
registro apresenta uma sintese dos dois simpdsios realizados pelo GT 8 Formacgao de
Professores da Associacdo Nacional de Pdés-Graduacdo e Pesquisa em Educacao -
ANPEd. O estudo comenta e discute as constatagdes das reunides anuais procurando
avancar na discussdo sobre a formagao de professores como campo de pesquisa.

Sobre a concepgao das pesquisas de André et al. (2010a, p. 154) puderam identificar a:

Falta de clareza da base da pesquisa, entendida como construgdo
fundamentada e rigorosa de conhecimento sobre uma realidade que se
pretende compreender, com clareza do problema de pesquisa, ou seja, o que
se pretende questionar, analisar, esclarecer, fundamentar face ao campo. Qual
€ a questdo geradora da pesquisa e, a partir dela, qual a via metodoldgica para
criar conhecimento sobre ela, e qual é esse conhecimento esperado? Confusao
entre problemas da pratica vivida (que podem ser pontos de partida, mas nao
sdo por si problemas de pesquisa) e o problema epistemoldgico, isto &, que
precisamos saber, que perguntamos a essa realidade ou problema pratico para
obter sustentagdo mais solida para agir? Sobreposicdo entre pesquisa,
intervencdo e agao. Intervencdo e acado podem integrar-se no objeto ou no
percurso da pesquisa, mas esta requer o questionamento e a producgéo
sustentada de conhecimento sobre essa acao. Necessidade de interpretar os
achados, teorizando os elementos, os dados, numa légica analitica e aberta a
novo questionamento.

As autoras ainda puderam apontar que o aspecto metodoldgico das pesquisas
apresentas pelos grupos que fazem parte do GT 8 de Formagao de Professores, da
ANPEd, que para André et al. (2010a, p. 154-155) existe:

[...] falta de descricdo ou a pouca clareza na indicagdo das metodologias
utilizadas por esses grupos, questado evidenciada seja nos relatos orais dos
participantes, seja no documento enviado para inscricdo neste Il Simpdsio.
Essa constatacédo nos levou a indagar por que a apresentacdo da metodologia
estaria (quase) ausente e a levantar uma possivel hipotese: talvez as questbes
de metodologia de pesquisa sejam consideradas muito complexas e pouco
dominadas pelos pesquisadores de forma geral, em particular no caso dos
pesquisadores iniciantes (ANDRE et al. 2010a, p. 154-155).

Outros aspectos foram observados pelas pesquisadoras, como o referencial
tedrico e a formacédo docente como campo de pesquisa. As autoras chamam a atencéao
para as pesquisas que se “[...] sustentam em referenciais que permanecem associados
as produgdes que se impdem institucionalmente pelas lutas travadas nas arenas de

poder da academia, cujo ideario se torna hegemdnico, em determinadas épocas, no
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desenvolvimento de pesquisas [...] (ANDRE et al. 2010a, p. 156). E em relagdo a
formacéo de professores como campo de pesquisa as pesquisadoras propdem que é
necessario um “...] estudo do processo de construgdo, desenvolvimento e
aprofundamento do conhecimento e das competéncias necessarias ao exercicio da
profiss&o de ensinar, seus impactos e resultados” (ANDRE et al. 2010a, p. 157).

Ainda sobre as pesquisas relacionadas a formag¢ao docente, Romanowski (2012,
p. 905) no artigo intitulado “Apontamentos em pesquisas sobre formagdo de
professores: contribuicbes para o debate” apresenta “‘uma analise sobre estudos,
investigacdes e debates realizados por grupos de pesquisa que abordam a formacgao de

professores”. Romanowski (2012, p. 905-906), destaca que:

Desde a década de 1980, sao realizados exames sobre as pesquisas na area
de formagéo de professores, mapeando as tendéncias quanto aos assuntos e
metodologia de investigagdo, indicando prioridades, bem como a configuragédo
do campo, considerando teses, dissertagcdes e trabalhos apresentados em
eventos. [...] sdo consideradas as produgdes coletivas como os simpdsios,
seminarios e estados da arte em torno da pesquisa em formacado de
professores indicando convergéncias, recorréncias; evidenciando apontamentos
sobre o debate da pesquisa sobre o tema (ROMANOWSKI, 2012, p. 905-906,
grifo do autor).

A mesma autora citada elenca apontamentos recorrentes na investigacdo do
campo da formagédo docente diante dos grupos de pesquisa que abordam a tematica.
Sendo que o primeiro apontamento refere-se a formacdo docente como matriz
disciplinar por possuir “[...] objeto de estudo proprio, metodologias e modelos de
analise, existéncia de uma comunidade de cientistas que expressam suas
investigacdes por meio de cdédigo de comunicagao proprio e o interesse de politicos,
administradores sobre a questao” (ROMANOWSKI, 2012, p. 919).

Um segundo apontamento contempla os “[...] assuntos recorrentemente nas
duas ultimas décadas no conjunto de estudos e debates coletivos examinados. Ha um
numero significativo de estudos sobre a formacdo inicial, a formagdo continuada,
identidade e profissionalizacdo como objeto de estudo” (ROMANOWSKI, 2012, p. 919).
A autora faz um questionamento sobre o segundo apontamento diante da seguinte

indagacao:
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As abordagens investigam os conhecimentos necessarios para o exercicio da
profissdo docente e processos de como se realiza a formagdo. Seriam as
etapas de formagdo componentes da disciplina? Seriam os conhecimentos,
métodos, finalidades, objetos de avaliagdo da formagéo de professores? Seriam
as praticas formativas, ponto de partida para as perspectivas explicativas de
teorizagéo da formagdo? (ROMANOWSKI, 2012, p. 919-920).

O terceiro apontamento enfatiza que as pesquisas sobre formacédo docente “[...]
abordam modalidades como a educagdo de jovens e adultos, educacdo indigena,
educacao profissional e reafiirmam a formacado inicial, a formacdo continuada,
identidade e profissionalizagdo como proéprios da formagdo (ROMANOWSKI, 2012, p.
920).

Em cada uma dessas modalidades e especificidades, a configuragdo da
formacao faz referéncia a compreensao da natureza diferenciada de cada uma
dessas modalidades de ensino. Assim, a formacédo do professor assume
caracteristicas diferenciadas e especificas de acordo com a pratica realizada
em cada uma das modalidades de ensino. Essa especializagcdo pode
caracterizar uma dispersao e fragilizagdo do campo formativo, reduzido a
compreensao da modalidade de ensino, excluindo a apreensao do fendmeno
educativo em totalidade e em seus principios fundamentais. No entanto seriam
pontos de implicacdo, na formacgédo do professor, as modalidades de ensino?
(ROMANOWSKI, 2012, p. 920).

No entanto, Romanowski (2012, p. 921), em sua pesquisa, deixa claro que os:

[...] conceitos e principios de formagado, processos formativos, orientagdes
conceituais, etapas de desenvolvimento profissional dos professores, ciclos
vitais da profissdo indicados em Marcelo (1999) s&o pouco examinados e
investigados em nosso meio, cingindo a investigagdo a organizacédo de cursos
e exames de conhecimentos componentes do oficio docente, sem que o
campo tedrico da formagdo possa ser consolidado pelo exame das
praticas, ainda que intensamente pesquisadas (Grifo do autor).

Contudo, a autora citada ressalta que [...] “teriamos historicamente um campo
amplo e denso de praticas formativas do qual seria possivel sistematizar a teoria? Essa
questdo que se apresenta soma-se aos demais apontamentos indicados [...] para o
campo da formacgéo de professores” (ROMANOWSKI, 2012, p. 921).

Em outra pesquisa realizada por Romanowski (2013, p. 479), intitulada
“Tendéncias da pesquisa em Formacao de Professores”, a autora citada busca “[...]

apontar indicacbes sobre as tendéncias das pesquisas que abordam a formacao de
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professores. Para as reflexdes e analises considera estudos sobre o estado em que se
encontra a formagao de professores no Brasil”. Nesta pesquisa, a autora, levou em
conta as pesquisas em formacgao de professores caracterizadas como as investigagdes
de intervengdo, do tipo pesquisa-acdo. Realizadas por grupos de pesquisa,
participantes dos Simpdsios | e Il de Pesquisadores sobre Formacédo de Professores,
coordenados pelo GT 08 Formacado de Professores da Associacdo Nacional de
Pesquisa e Pds-Graduacdo em Educacdo - ANPEd. “Essas pesquisas referem-se a
estudos em que o professor ao participar do processo de investigacdo realiza sua
formacéo, portanto contribuem para o desenvolvimento profissional dos professores”
(ROMANOWSKI, 2013, p. 482).

Diante da pesquisa realizada pela autora mencionada, as tendéncias da
pesquisa em formagdo de professores giram em torno de temas de pesquisa do
campos da formagao docente a partir das politicas e das praticas pedagodgicas, assim
como das pesquisas sobre o Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia
(PIBID). Além disto, outra demanda para a realizagdo de pesquisas em formagao

docente advém de:

[...] novas proposicbes tedricas, isto €, novos processos em formagédo de
professores inserem-se no meio académico, como, por exemplo, a
reflexibilidade, histéria de vida, formacdo pela pesquisa, entre outras, que
geram novos temas de pesquisa. Essa perspectiva requer investigacdo para a
compreensao dessas proposigdes nos processos de formagdo e
desenvolvimento profissional dos professores (ROMANOWSKI, 2013, p. 495-
496).

As tendéncias das pesquisas também estd voltada os “[...] estudos sobre
delimitacdo e abrangéncia do campo de formagao de professores constituiram foco de
inumeras investigagcdes e continuam a exigir o debate. Essa demanda trouxe para
exame a metodologia de investigacdo” segundo Romanowski (2013, p. 496) deixa claro

que:

A intensificacdo da pesquisa sobre formagdo docente, embora permita uma
maior compreensao das modalidades (cursos, programas), das politicas, das
teorias que fundamentam o campo, bem como da prépria pesquisa
desenvolvida, exige continuidade de aprofundamento das reflexdes e estudos.
Os dilemas, entraves, fragilidades, condi¢gdes em que se efetiva a formagéo e a
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pesquisa, sdo desafios tanto para os 6rgdos do sistema educacional, como para

o campo de investigacao (ROMANOWSKI, 2013, 496).

Ainda nesta perspectiva das tendéncias das pesquisas na formacido docente,

Cunha (2013, p. 620), realizou um pesquisa intitulada: “O tema da formagédo de

professores: trajetorias e tendéncias do campo na pesquisa e na agao”, e seu estudo

teve como objetivo mapear e estudar as tendéncias teorico-praticas que marcaram a

compreensao da docéncia no Brasil, preferencialmente no periodo que se inicia na

segunda metade do século XX. Em seu estudo foi possivel identificar as tendéncias das

pesquisas em relacdo a formacédo docente que estdo sintetizadas no Quadro 4. “As

pesquisas continuam abordando os temas classicos da formacgcdo de professores,

incluindo a formacgao inicial e continuada, os saberes em constituicdo na pratica

profissional e as condi¢des de profissionalizagdo” (CUNHA, 2013, p. 620).

Quadro 4 - Tendéncias investigativas da Formagao Docente

Tendéncias
Psicologia
Comportamental

Interacionista

Psicologia
Cognitivista

Psicologia Afetiva

Politica Filosofica

Politica
Antropoldgica

Politica
Sociological
Culturalista

Politica Pos-

Estudos

Valor profissional medido pela capacidade de fazer os alunos
compreenderem as informagdes.

A medida da influéncia do comportamento do professor (verbal
e interativo) sobre o aluno revela sua eficacia.

A acdo do professor relaciona-se com os processos de
pensamento dos alunos e a construgdo das habilidades de
ensino. Evolui para o impacto da perspectiva epistemolégica
construtivista.

A afetividade do educador, seus tracos de personalidade,
interesses e autoconceito sdo basicos para a construgao da
profissionalidade e das suas formas de ensinar.

O professor & entendido dentro da estrutura de poder da
sociedade, na qual sua identidade € uma construgdo social.
Competéncias técnica e politica se aliam.

O professor € um sujeito culturalmente produzido e
politicamente situado. Sua histéria e condicdo de trabalho
resignificam a sua formacao.

A profissionalizagdo do professor e sua condigdo de trabalho
na organizacdo da sociedade capitalista, sua condicdo de
género, classe e etnia tem profundos significados nas suas
praticas sociopedagodgicas.

O professor e suas formas de ser e agir estdo subordinados a

Periodo
1960/70

1960/70

1970/80

1970/80

1980

1980/90

1980/90

1990/2000



Estruturalista

Politicas
Neoliberal

Politicas
centradas na
Epistemologia da
Pratica

Narrativas
Culturais e
Desenvolvimento
Profissional

um regime de verdade produzido pelas teorias criticas, tendo
efeitos de poder e de verdade especificos sobre os processos
de subjetivagcdo docente, relacionados a um dever moral.
Centra seu interesse nos processos de subjetivacdo e nas
questdes de governabilidade.

O professor & preponderantemente um gestor de pedagogias Final de
predeterminadas em forma de competéncias a serem

. - 1990 e 2000
alcancadas pelos estudantes, na perspectiva da produtividade.
E atingido por um processo de proletarizagdo e
desqualificagdo progressiva pelo esvaziamento de sua
condigao intelectual.
O professor € um sujeito reflexivo que toma a pratica como | 1990 e anos
ponto de partida da formacdo e da sua profissionalidade,

S . 2000
resignificando  contextualmente a teoria. Assume a
autoformagédo como principio e a reflexdo como possibilidade
de desenvolvimento. Considera os contextos institucionais e
sociais em que atua.

O professor age com base nos saberes estruturais, Anos 2000
provenientes de diferentes fontes e contextos. Constréi seus

saberes a partir das multiplas influéncias de formacéo, em
cotejamento com o contexto cultural e institucional onde atua.

Fonte: Cunha (2013, p. 620).
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A pesquisadora evidéncia que o momento historico e social, juntamente com as

politicas educacionais contribuiram na tendéncia das pesquisas em relacdo a formagao
de professores. Para Cunha (2013, p. 620):

As diferentes tendéncias tiveram significativos impactos nas pesquisas

educacionais e essas, por sua vez, também exerceram um papel

de

protagonismo nas mudangas paradigmaticas. Quando se toma o pressuposto
de que a pesquisa pode ser um elemento-chave para a formagao
emancipadora, esta se adotando a ideia de coeréncia entre os processos
investigativos e uma proposigao valorativa de educagdo. Na medida em que o
paradigma da racionalidade técnica foi dando lugar a compreensdo do
fendmeno educativo como produzido social e culturalmente, houve significativas
mudancgas nas formas de produzir conhecimento sobre educacao.

Com esta visao “Todas as fases que marcam as tendéncias dos estudos a

respeito da formacao de professores produziram conceitos e apresentaram-se como

produtos e produtoras das ag¢des formativas, influenciando e sendo influenciadas pelas

politicas, legislagdes e culturas” (CUNHA, 2013, p. 621) e acrescenta:

As exigéncias da profissionalizagdo reabriram reflexdes especificas acerca da
formagao continuada dos docentes de todos os niveis, as quais provocaram a
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necessidade de repensar a formagao inicial. Ambas continuam exigindo
esforcos e estimulando o espirito investigativo da base académica. Parece que
a necessidade de estudar o professor e sua formacgéo é tdo permanente quanto
inexoravel é a ideia de processo na sua condicdo humana, em sua organizagao
social. As mudangas na sociedade definirdo sempre novos desafios para a
educagdo dos homens e, como decorréncia, diferentes aportes no papel e
formagao de professores. Esse se coloca como um permanente desafio para a
pesquisa e para a universidade (CUNHA, 2013, p. 622).

O campo de pesquisa da formagao docente na atualidade apresenta-se
inesgotavel diante das possibilidades de investigacdo neste processo que revela-se

complexo, com isso Gatti, (2010, p .132) comenta que:

Sao muitos os desafios que vém sendo colocados a pesquisa realizada nessa
area nestas Ultimas décadas. Ha mudangas em perspectivas teorico-
metodoldgicas, recolocagdo dos problemas socioculturais no mundo,
emergéncia de fatores novos nas condi¢cdes de trabalho, na educagéo e nas
situacdes de ensino. Esses movimentos tém seus impactos sobre a pesquisa
em educacgéo, particularmente no universo dos professores. Ha um desafio para
a construgdo de novas compreensdes de eventos, processos e situagdes que
para o pesquisador atento e critico estdo a margem, ou para além do usual
modelo de explicagbes utilizados.

Durante a pesquisa verificamos nitidamente o aumento do numero de pesquisas
sobre a formacdo docente e sua profissionalidade, aonde, temos uma variedade de
temas possiveis para serem investigados, com novas possibilidades investigativas para
a interpretacédo e analise dos dados. No entanto, “...] ainda ha problemas a superar,
alguns de ordem metodologica e de procedimentos de campo, outros de ordem teorica,
na direcdo da constituicdo de referentes mais solidos que garantam avangos
interpretativos” (GATTI, 2010, p. 132).

A partir dos anos 2000, as pesquisas em relacdo a formacido de professores
apresentam tendéncias narrativas culturais e dao énfase ao desenvolvimento
profissional, na qual “...] o professor age com base nos saberes estruturais,
provenientes de diferentes fontes e contextos. Constréi seus saberes a partir das
multiplas influéncias de formag&o, em cotejamento com o contexto cultural e
institucional onde atua” (CUNHA, 2013, p. 620).

A pesquisa sobre a formacao de professores aumentaram significativamente a
partir dos anos de 1990, com sua ampliagdo quantitativa, porém € necessario que as

pesquisas melhorem quanto ao aspecto metodolégico e da anadlise de dados
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(ROMANOWSKI, 2014, no prelo). As pesquisam relacionadas a formagado docente

precisam ter uma:

[...] definicao clara de termos, conceitos, fundamentos considerando o acumulo
da area e os referenciais ja sistematizados no campo; expansao da
abrangéncia do espectro de elementos componentes do campo na formacgao
inicial, continua, na identidade e profissionalizacdo docente; inser¢gdo de novas
demandas das praticas de formagdo, das politicas educacionais, da propria
pratica docente, do ensino, da escola como inclusdo, das tecnologias, da
diversidade, entre outras (ROMANOWSKI, 2014, no prelo).

Quando comparamos as pesquisas locais e internacionais frente as demandas
do contexto contemporaneo temos pontos em comum em relagdo as investigacdes que
acontecem diante desta tematica, como Romanowski (2014, no prelo) indica como

similares nos seguintes itens:

(i) ampliar as pesquisas que permitam caracterizar os professores, quem sao,
como escolhem e permanecem na profissdo, suas expectativas, como realizam
seu trabalho, entre outros; (ii) pesquisas sobre a pratica profissional, como os
professores ensinam, as dificuldades que enfrentam e as formas como
produzem respostas as demandas da pratica; (iii) investigagbes sobre as
condicdes em que se efetiva o trabalho docente; (iv) levantamentos sobre o
estatuto do desenvolvimento profissional e da profissionalizacdo dos
professores e profissionais da educacgéao; (v) estudos sistematicos sobre o que
sabemos na area para avaliar as prioridades do campo da formacdo e do
campo da propria pesquisa; (vi) indagacao, especulagéo, analises na busca de
definicdo e delimitagdo dos principios e pressupostos tedricos metodoldgicos do
campo e dos fundamentos que o constituem (ROMANOWSKI, 2014, no prelo).

Na mesma diregao acrescenta que “O campo da formacdo e profissionalizagcéo
docente, considerando sua abrangéncia e importancia no atual contexto, impde que a
pesquisa assuma um estatuto para além de estudos individuais, locais, diversificados”
(ROMANOWSKI, 2014, no prelo).

Urge a articulagdo coletiva dos pesquisadores para avaliagcdes, de modo a
estabelecer pauta das prioridades, colocando a pesquisa na perspectiva de
contribuir para a proposicdo de politicas de formagdo, valorizagdo e
profissionalizacdo docente que respondam as demandas do atual contexto
sécio-histérico, de maneira a ofertar uma escola democratica na busca da
promogéao de escolarizagdo de alto nivel para todos (ROMANOWSKI, 2014, no
prelo).
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As pesquisas mencionadas por André (2008) Cunha (2013) e Romanowski
(2012, 2013) apontam para a importancia da formacdo continuada e do
desenvolvimento profissional para o campo da formacédo de professores, pois essas
duas areas quando investigadas contribuem para um melhor entendimento do
complexo trabalho docente que na atualidade procura por meio dos processos
formativos uma melhor formacdo ao professor que busca atender as exigéncias

politicas, sociais e culturais.

3.1 AS CARACTERISTICAS E OS DESAFIOS DA FORMAGAO DE PROFESSORES

Formar um professor ndo € uma tarefa facil, uma série de conhecimentos
tedricos e praticos sao essenciais para iniciar a formagao docente que na atualidade
apresenta-se complexa, e requer do formador a busca constante de conhecimento e
aperfeicoamento para o seu desenvolvimento profissional. Entretanto, o papel do aluno
neste processo deve ser pautado em praticas frequentes e supervisionadas para que o
mesmo possa observar e praticar a profissao, uma formagao que permita ao discente o
reconhecimento das dificuldades da escola, o didlogo entre a instituicdo superior

formadora e a escola. Anténio Novoa (1999, p. 26) comenta que:

A formacédo de professores €&, provavelmente, a area mais sensivel das
mudangas em curso no sector educativo [...]. Ao longo da sua historia, a
formacdo de professores tem oscilado entre modelos académicos, centrados
nas instituicbes e em conhecimentos “fundamentais”, e modelos praticos,
centrados nas escolas e em métodos “aplicados”. E preciso ultrapassar esta
dicotomia, que nao tem hoje qualquer pertinéncia, adoptando modelos
profissionais, baseados em solucbes de partenariado entre as instituicdes de
ensino superior e as escolas, com um reforco dos espacos de tutoria e de
alternancia.

A necessidade de se repensar a formagdo de professores, segundo Novoa
(1991) citando Lawn (1991, p. 39) enfatiza a necessidade de se repensar a formagéo de

professores:

Eu quero professores que néo se limitem a imitar outros professores, mas que
se comprometam (e reflictam) na educagéo das criangas numa nova sociedade;
professores que fazem parte de um sistema que os valoriza e Ihes fornece os
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recursos e 0s apoios necessarios a sua formacdo e desenvolvimento;
professores que ndo sdo apenas técnicos, mas também criadores.

A formacgéo docente precisa ressignificar e reestruturar o seu processo formativo
como um todo, ndo s6 a formagao inicial, mas também, em todas as etapas formativas
da carreira, a onde novas competéncias sao necessarias e devem ser desenvolvidas no
professor para ensinar o aluno do século XXI, juntamente com a vivéncia em diferentes
niveis e contextos de ensino. Esteves (1999) evidéncia a influéncia das mudangas
sociais na formacédo docente e elenca doze indicadores que resumem as mudangas
recentes na area da educacdo, isso quer disser que, se mudangas ocorrem na
educacao, a formacdo de professores deve acompanhar essas mudancas para
entender esse processo e atender o aluno nessa perspectiva. Sendo que 0s nove
primeiros indicadores “referem-se ao desenvolvimento de novas concepcgdes da
educacgao, que se reportam ao contexto social da fungado docente, apesar de terem uma
forte incidéncia na actuacéo do professor em sala de aula” (ESTEVES, 1999, p. 99).

Conforme Esteves (1999) os indicadores sdo: 1- Aumento das exigéncias em
relagdo ao professor; 2- Inibicdo educativa de outros agentes de socializagdo; 3-
Desenvolvimento de fontes de Informacédo alternativas a Escola; 4- Ruptura do
consenso social sobre a educacao; 5- Aumento das contradicbes no exercicio da
docéncia; 6- Mudangas de expectativas em relacdo ao sistema educativo; 7-
Modificacdo do apoio da sociedade ao sistema educativo; 8- Menor valorizagao social
do professor; 9- Mudanga dos conteudos curriculares; 10- Escassez de recursos
materiais e deficientes condicbes de trabalho; 11- Mudancgas na relagdes professor-
aluno; 12- Fragmentacao do trabalho do Professor. Diante destes indicadores, Esteves
(1999, p. 100) ressalta que:

Uma ideia geral pode sintetizar o papel destes factores contextuais em relagéao
ao desenvolvimento da fungdo docente: a mudanca acelerada do contexto
social influi fortemente no papel a desempenhar pelo professor no processo de
ensino, embora muitos professores ndo tenham sabido adaptar-se a estas
mudangas, nem as autoridades educativas tenham tragado estratégias de
adaptacao, sobretudo a nivel de programas de formacdo de professores. O
resultado mais evidente € o desajustamento dos professores relativamente ao
significado e alcance do seu trabalho.
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Na perspectiva de mudancga, de repensar e reajustar a formagao docente, Novoa
(1991) cita Elliott (1991, p. 310) e ressalta que os modelos profissionais de formagéo de
professores devem integrar concepgbes aos seguintes niveis: “(1) contexto
ocupacional; (2) natureza do papel profissional; (3) competéncia profissional; (4) saber
profissional; (5) natureza da aprendizagem profissional; (6) curriculo e pedagogia” para
atenderem e acompanharem as mudangas sociais e educacionais. “Refletir sobre a
formacédo dos professores e dos profissionais da educagao € da maior importancia e
urgéncia” (ROMANOWSKI, 2007, p. 8). Névoa (1997, p. 9) afirma que “ndo ha ensino
de qualidade, nem reforma educativa, nem inovagdo pedagdgica sem uma adequada
formacéao de professores”.

Entretanto, no Brasil, a formagédo de professores segue a LDBEN 9394/96 que
define as diretrizes e bases da educacgéo nacional e apresenta a seguinte determinagéo

conforme o Art. 62 que explicita que:

A formagdo de docentes para atuar na educagdo basica far-se-a em nivel
superior, em curso de licenciatura, de graduacdo plena, em universidades e
institutos superiores de educagdo, admitida, como formagdo minima para o
exercicio do magistério na educagéo infantil e nos 5 (cinco) primeiros anos do
ensino fundamental, a oferecida em nivel médio na modalidade normal
(BRASIL, 1996).

Conforme Romanowski (2007, p. 99), apesar do incentivo para formar docentes
em nivel superior, “no Brasil, ha um numero significativo de professores em atividade
que nao tém essa titulacdo”. A formacido de professores acompanhou a evolucao
histérica e politica do Brasil, perpassando pelo curso Normal ao curso de Pedagogia,
juntamente com as Licenciaturas de outras areas do conhecimento como Matematica,
Fisica, Quimica, Biologia, entre outras. Cada formagao teve suas determinagdes legais
para o contexto da época. Pérem, na atualidade diante da LDBEN 9394/96 para que um
professor possa lecionar na educacao infantil, ensino fundamental e médio € necessario
que a formacdo docente aconteca em nivel superior, e para a docéncia no ensino
superior exige-se especializagdo, Mestrado e Doutorado. A quantidade de Instituices
de Ensino Superior (IES) vem progredindo no Brasil, contribuindo para a formacao de
diversos profissionais em diferentes areas do conhecimento, assim como na area

educacional com a formacéo de professores. Conforme dados do Censo da Educacéao
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Superior do MEC/Inep (2013) do ano de 2003 até 2013, o numero de instituicbes de

Educacao Superior esta aumentando no Brasil conforme a Tabela 2.

Tabela 2 - Numero de Instituicbes de Educacdo Superior por Organizagdo Académica e
categoria Administrativa - Brasil - 2003-2013

Instituigbes
iversi Centro
Ane Total Universidade Universitario Faculdade IF e Cefet
Publica | Privada | Publica | Privada | Publica | Privada | Publica | Privada

2003 1.859 79 84 & 78 86 1.490 89 -
2004 2.013 83 86 3 104 104 1.599 34 -
2005 2.165 90 86 & 111 105 1.737 88 -
2006 2.270 92 86 4 115 119 1.821 33 -
2007 2.281 96 87 4 116 116 1.829 88 -
2008 2.252 97 86 5 119 100 1.811 34 -
2009 2.314 100 86 7 120 103 1.863 85 -
2010 2.378 101 89 7 119 133 1.892 37 -
2011 2.365 102 88 7 124 135 1.869 40 -
2012 2.416 108 85 10 129 146 1.898 40 -
2013 2.391 111 84 10 130 140 1.876 40 -

Fonte: MEC/Inep; Tabela elaborada por Inep/Deed.

Consequentemente, devido ao aumento do numero de IES, o total de alunos na
educacao superior brasileira chegou a 7,3 milhdes em 2013, quase 300 mil matriculas
acima do registrado no ano anterior. Considerando-se o periodo 2003-2013, o numero
de ingressantes em cursos de graduagdo aumentou 76,4% (MEC/ Inep, 2013). E em
relagdo a modalidade de ensino e o grau académico, o0 numero de cursos de graduagao
no Brasil no periodo entre 2003-2013 apresenta os seguintes valores conforme a
Tabela 3.

Tabela 3 - Numero de Cursos de Graduacao por Modalidade de Ensino e por Grau Académico -
Brasil - 2003-2013

Modalidade de Ensino/Grau Académico

Presencial A distancia
Ano

Total Bel. Lic. Tecg. | Bel./Lic. | Total | Bel. Lic. | Tecg. | Bel./Lic.

2003 16.446 8.756 5.409 1.142 1.139 51 1 49 1 0



2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013

18.637
20.404
22.100
23.472
24719
27.827
28.577
29.376
30.718
30.791

9.552
10.383
11.435
12.235
12.937
15.663
16.401
16.832
17.486
17.665

6.123
6.319
6.436
6.320
6.200
6.697
7.401
7.352
7.613
7.328

1.804
2.525
3.037
3.702
4.355
4.491
4.775
5.192
5.619
5.798

1.158 107 32
1177 189 23
1.192 349 79
1.215 408 97
1.227 647 138
976 844 157
0 930 185
0 1.044 199
0 1.148 217
0 1.258 240

Fonte: MEC/Inep; Tabela elaborada por Inep/Deed.
Tabela adaptada pelo autor com as abreviaturas: Bel.
(Tecnoldgico) Bel./Lic. (Bacharelado/Licenciatura).

68
147
181
208
344
485
521
559
581
592

(Bacharelado) Lic.

7
17
88

101
162
200
224
286
350
426

O O O O N WDN-~2 DN O
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(Licenciatura) Tecg.

Pelos dados da tabela 3 do MEC/Inep (2013), em relacédo as licenciaturas, no

periodo de 2003 a 2013, na modalidade presencial, 0 numero de cursos aumentou,

entretanto, a ampliagcdo das licenciaturas n&o garante que os alunos terminem o curso,

que se formem e atuem na area, o Brasil apresenta um déficit de formacéo docente, na

atualidade faltam professores das diversas licenciaturas para atuar na educacao basica,

principalmente nas licenciaturas em Matematica, Fisica e Quimica. E em relagdo a

modalidade a distancia os cursos de licenciatura tiveram um aumento significativo. O

numero de ingressos total por modalidade de ensino e categoria administrativa,

segundo o grau académico, conforme dados do MEC/Inep Brasil de 2013 é o seguinte

conforme a Tabela 4.

Tabela 4 - Numero de Ingressos Total por Modalidade de Ensino e categoria Administrativa,
segundo o Grau Académico - Brasil - 2013

Ingressos Total

Presencial Distancia
Ano Grau
Publica Publica
Priv. Priv.
Fed. Est. Mun. Fed. Est. Mun.
2013 Total 289.980 135.523 56.113 1.732.254 26.064 3.218 7.624 478.499
Bel. 193.378 62.431 43.336 1.285.764 7.462 506 2.271 143.124
Lic. 75.322 48.209 9.811 167.922 16.088 2.712 1.230 147.943
Tecg. 21.280 24.883 2.966 278.568 2.514 - 4123 187.432
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Fonte: MEC/Inep; Tabela elaborada por Inep/Deed.

Tabela adaptada pelo autor com as abreviaturas: Bel. (Bacharelado) Lic. (Licenciatura) Tecg.
(Tecnologico) Bel./Lic. (Bacharelado/Licenciatura). Fed. (Federal) Est. (Estadual) Mun. (Municipal) Priv.
(Privada).

Na Tabela 4, em relacédo as licenciaturas, podemos perceber que a instituicdo
publica federal de ensino presencial teve 75.322 ingressos e nas licenciaturas a
distdncia 16.088. Em comparagao a instituicdo privada, o ensino presencial teve
167.922 ingressos e a distédncia 147.943. O maior numero de ingressos para as
licenciaturas acontece nas instituicbes privadas. Contudo, os dados do censo do
MEC/Inep de 2013 apresentam o numero de concluintes em cursos de graduagéo por
modalidade de ensino e categoria administrativa, segundo o grau académico,

apresentando o seguinte panorama conforme a Tabela 5.

Tabela 5 - Numero de Concluintes em Cursos de Graduacéo, por Modalidade de Ensino e
categoria Administrativa, segundo o Grau Académico - Brasil 2013

Concluintes em Cursos de Graduacéao
Presencial Distancia
Ano Grau
Publica Publica
Priv. Priv.
Fed. Est. Mun. Fed. Est. Mun.

2013 Total 107.792 70.148 28.321 623.677 7.544 12.744 2.729 138.055

Bel. 74.237 36.144 20.468 421.211 1.063 7.313 666 33.593
Lic. 27.730 25.778  6.264 80.264 5.723  5.430 224 49.940
Tecg. 5.825 8.226 1.589 122.202 758 1 1.839 54.522

Fonte: MEC/Inep; Tabela elaborada por Inep/Deed.

Tabela adaptada pelo autor com as abreviaturas: Bel. (Bacharelado) Lic. (Licenciatura) Tecg.
(Tecnologico) Bel./Lic. (Bacharelado/Licenciatura). Fed. (Federal) Est. (Estadual) Mun. (Municipal) Priv.
(Privada).

Na Tabela 5, em relacdo as licenciaturas, podemos perceber que a instituicao
publica federal de ensino presencial teve 27.730 concluintes e nas licenciaturas a
distancia 5.723. Em comparacgao a instituicdo privada, o ensino presencial teve 80.264
concluintes e a distancia 49.940. O maior numero de concluintes para as licenciaturas
acontece nas instituicbes privadas, sendo que o curso presencial apresenta o dobro de

alunos concluintes em relagdo a educagao a distancia. Entretanto, o ensino a distancia
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nas licenciaturas das instituicbes privadas triplicam em numero de alunos concluintes
em relacao as institui¢cdes federais.

Ja em relacdo as licenciaturas que possuem o maior numero de matriculas e
alunos, a Tabela 6 apresenta as licenciaturas e a quantidade de matriculas realizadas

conforme os dados do MEC/Inep do ano de 2013.

Tabela 6 - Numero de matriculas de Graduag¢ado em Licenciatura, segundo os Cursos de Graduagéo em
Licenciatura que possuem os maiores numeros de alunos - Brasil - 2013

Cursos Matriculas
1 Pedagogia 611.111
2 Formacgao de professor de educacéo fisica 122.169
3 Formacao de professor de biologia 86.280
4 Formacgéao de professor de matematica 80.891
5 Formagao de professor de histéria 79.357
6 Formacéao de professor de lingual/literatura vernacula (portugués) 78.800
7 Formacao de professor de geografia 48.792
8 Formacéao de professor de lingual/literatura estrangeira moderna 47.904
9 Formacgéao de professor de lingua/literatura vernacula e lingua estrangeira 36.578

moderna
10 Formacgéao de professor de quimica 35.229
1 Formacéao de professor de fisica 24.661
12 Formacgéao de professor de filosofia 18.301
13 Formacao de professor de sociologia 15.702
14 Formacéao de professor de artes visuais 15.301
15 Formagéao de professor de ciéncias 14.024
16 Formacgéao de professor de musica 13.459
17 Formacgéao de professor de computagéo (informatica) 10.132
18 Formacéao de professor de artes (educacgao artistica) 7.469
19 Formacao de professor de teatro (artes cénicas) 4.456
20 Psicologia 2.998

Fonte: MEC/Inep; Tabela elaborada por Inep/Deed.

Conforme os dados do MEC/Inep, no ano de 2013, a licenciatura em Pedagogia
apresenta 611.111 alunos matriculados, sendo esta formacdo de professores a

responsavel pela educagao basica no Brasil.

O Censo mostra que as matriculas nos cursos de licenciatura aumentaram mais
de 50% nos ultimos dez anos, um crescimento médio de 4,5% ao ano.
Anualmente, mais de 200 mil alunos concluem cursos de licenciatura.
Pedagogia corresponde a 44,5% do total de matriculas (MEC/INEP, 2013).
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Contudo, diante dos dados do censo MEC/Inep de 2013 é possivel verificar que
aumentou a quantidade de licenciaturas, que o curso de Pedagogia possui o maior
numero de alunos matriculados realizando esta formacgéo inicial, principalmente a
distancia, sendo este um desafio aos formadores desta modalidade de ensino que vem

crescendo e formando os professores do Brasil, pois segundo o MEC/Inep (2013):

Ja sdo mais de 1,2 mil cursos a distancia no Brasil, que equivalem a uma
participagao superior a 15% nas matriculas de graduagdo. Em 2003, havia 52.
Atualmente, as universidades sao responsaveis por 90% da oferta, o que
representa 71% das matriculas nessa modalidade.

As politicas educacionais para a formagao de professores como o PARFOR e o
PIBID estao contribuindo para aumentar o numero de docentes da educacao basica em
todas as areas do conhecimento. Mas, a falta de professores no Brasil € generalizada
principalmente nas regides norte e nordeste e nas areas agricolas. Gatti, Barreto e
André (2011, p. 28) citam as pesquisas de Altobelli (2008) e Gatti (2010), e as

pesquisadoras enfatizam que:

Atualmente, no Brasil, os préprios professores sdo provenientes de camadas
sociais menos favorecidas, com menor favorecimento educacional,
especialmente os que lecionam na educacéao infantil e nos primeiros anos do
ensino fundamental, justamente no periodo de alfabetizagdo. Essas condigbes
comprometem o seu repertorio educacional e limitam as possibilidades de
criagdo de alternativas para lidar com os fatores de diversidade cultural. Sdo
questdbes que se ligam a formagédo inicial, a formagdo continuada, a
necessidade de planos de carreira mais dignos e perspectivas de trabalho mais

motivadoras.

As mesmas autoras mencionam a importancia das politicas de formacédo de

professores para a educacéao brasileira e destacam que:

A importancia dos professores para a oferta de uma educagdo de qualidade
para todos & amplamente reconhecida. A formagao inicial e continuada, os
planos de carreira, as condigdes de trabalho e a valorizagdo desses
profissionais, entre outros aspectos, ainda sdo desafios para as politicas
educacionais no Brasil. No entanto, as condi¢gdes de trabalho, a carreira e os
salarios que recebem nas escolas de educacgao basica ndo sédo atraentes nem
recompensadores, e a sua formagdo esta longe de atender as suas
necessidades de atuagdo. Considerando o papel dos professores na qualidade
da educacado, é preciso ndo apenas garantir a formagcdo adequada desses
profissionais, mas também oferecer-lhes condigcbes de trabalho adequadas e
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valoriza-los, para atrair e manter, em sala de aula, esses profissionais (GATTI;
BARRETO; ANDRE, 2011, p. 11) grifo do autor.

Em relagcdo as pesquisas sobre politicas de formagdo docente, “mapeamento
recente das pesquisas dos pds-graduandos brasileiros, André (2010) mostrou que as
politicas docentes ndo eram objeto de interesse dos pesquisadores nos anos de 1990 e
continuam sendo muito pouco investigadas” (GATTI; BARRETO; ANDRE, 2011, p. 15).
“‘No periodo de 1999 a 2003, de um total de 1.184 pesquisas, apenas 53 (4%) se
voltavam para esse tema” (GATTI; BARRETO; ANDRE, 2011, p. 15).

Diante deste contexto de politicas educacionais e da formagao docente, a Lei n°
11.502, de julho de 2007, atribui @ Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES) a responsabilidade pela formagao de professores da educagao
basica. O objetivo é assegurar a qualidade da formagédo dos professores e do ensino
publico. A Politica Nacional de Formagao de Professores tem como objetivo expandir a
oferta e melhorar a qualidade nos cursos de formagao de professores (BRASIL, 2007).

Conforme a lei mencionada, no ambito da educagao superior:

[...] a Capes tera como finalidade subsidiar o Ministério da Educacao na
formulagdo de politicas para poés-graduacgdo, coordenar e avaliar os cursos
desse nivel e estimular, mediante bolsas de estudo, auxilios e outros
mecanismos, a formacdo de recursos humanos altamente qualificados para a
docéncia de grau superior, a pesquisa e o atendimento da demanda dos
setores publico e privado (BRASIL, 2007).

Em relagédo a educacgao basica a Lei n® 11.502, de julho de 2007 enfatiza que:

[...] a Capes tera como finalidade induzir e fomentar, inclusive em regime de
colaboracdo com os Estados, os Municipios e o Distrito Federal e
exclusivamente mediante convénios com instituicbes de ensino superior
publicas ou privadas, a formagao inicial e continuada de profissionais de
magistério, respeitada a liberdade académica das instituigbes conveniadas,
observado, ainda, o seguinte: | - na formagéo inicial de profissionais do
magistério, dar-se-a preferéncia ao ensino presencial, conjugado com o uso de
recursos e tecnologias de educacao a distancia; Il - na formagao continuada de
profissionais do magistério, utilizar-se-do, especialmente, recursos e tecnologias
de educacao a distancia (BRASIL, 2007).

Na atualidade, a politica nacional de formagdo de professores apresenta

programas de agdo para a formagcdo como o Plano Nacional de Formag&do dos
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Professores da Educagdo Basica - PARFOR, Programa Institucional de Bolsa de
Iniciacdo a Docéncia - PIBID, Programa de Consolidagdo das Licenciaturas -
Prodocéncia, entre outros. Esses programas contribuem para a formagdo de
professores e consequentemente para a qualidade da educacgédo. Pois, “Os programas
de formacéao, ao possibilitarem conhecimentos sobre a escola e o sistema educativo e
ao explicitarem a complexidade das situacdes de ensino e as possiveis alternativas de
solugdo, a partir da pratica, favorecem uma agado docente mais critica e consciente”
(ROMANOWSKI, 2007, p. 131). Como ja foi mencionado, a formagao docente no Brasil
ocorre em nivel superior e pode acontecer como formagao presencial ou a distancia, e
sua profissionalizacdo pode ocorrer em diferentes contextos durante o seu percurso

profissional.

Nos cursos de licenciaturas do Brasil, ttm sido considerados os cursos para a
formacgdo de professores de disciplinas especificas, para as séries finais do
ensino fundamental e ensino médio, como também o curso de Pedagogia, que
forma o professor para a educacdo infantii e anos iniciais do ensino
fundamental e para a docéncia das disciplinas pedagdégicas dos cursos normais
de nivel médio. Além disso, o curso de pedagogia pode formar gestores
educacionais, supervisores, orientadores, administradores escolares [...]
(ROMANOWSKI, 2007, p. 76).

A formacado na graduagédo é denominada de formacéo inicial e na atualidade os
cursos de licenciaturas acontecem em instituicbes de ensino superior que sejam
reconhecidas pelo MEC com seus cursos autorizados. A formagao inicial deve ser
entendida “como parte integrante do continuo processo de desenvolvimento profissional
do professor” (VONK, 1993, p. 4). Nesta perspectiva, Marcelo Garcia (1998, p. 62)

comenta sobre o aluno em formagéo inicial docente e ressalta que:

Os primeiros anos de ensino sdo especialmente importantes porque os
professores devem realizar a transi¢cdo de estudantes a professores e, por isso,
surgem duvidas e tensdes, devendo eles adquirir adequado conhecimento e
competéncia profissional em breve periodo de tempo. Nesse primeiro ano, os
professores sdo principiantes e, em muitos casos, até mesmo no segundo e
terceiro anos podem ainda estar lutando para firmar sua prépria identidade
pessoal e profissional.

E relevante considerar que a formacao inicial merece uma atencéo especial das

politicas de formacgao docente e principalmente por parte dos formadores, pois este é o



166

primeiro processo que leva a profissionalizagdo, sendo fundamental também ao
desenvolvimento profissional docente. Portanto, “A formacéo inicial de professores tem
importancia impar, uma vez que cria as bases sobre as quais esse profissional vem a
ter condicbes de exercer a atividade educativa [...], como também, as bases de sua
profissionalidade e da constituicdo de sua profissionalizagdo” (GATTI; BARRETO;
ANDRE, 2011, p. 89).

A formacao inicial de um profissional, além da formacao académica, “requer uma
permanente mobilizacdo dos saberes adquiridos em situacdes de trabalho, que se
constituirdo em subsidios para situagdes de formacéo, e dessas para novas situacdes
de trabalho” (SILVA JUNIOR, 2010, p. 7).

E no periodo de iniciagdo profissional que o aluno se defronta com a realidade da
educagdo, com a veracidade da futura profissdo. E o momento em que o discente pode
estabelecer relagbes entre teoria e pratica, realizar estagios e perceber a complexidade
da docéncia. A formacao inicial € a base de qualquer profissido, é neste momento que o
formador precisar destacar a importancia do conhecimento teérico na vida pratica do
profissional, da sua real utilidade diante da profissdo, precisa também exemplificar e
discutir com seus alunos os problemas contemporéneos da educacéao, os desafios que

o professor enfrenta no dia a dia em sala de aula presencial ou a distancia.

Os futuros professores e professoras também devem estar preparados para
entender as transformagdes que vao surgindo nos diferentes campos e para ser
receptivos e abertos a concepgdes pluralistas, capazes de adequar suas
atuacbes as necessidades dos alunos e alunas em cada época e contexto
(IMBERNON, 2011, p. 64).

Em uma pesquisa recente sobre formagao inicial de professores, Gatti (2014), a
partir de pesquisas educacionais que ela acompanha, elaborou a titulo de sintese um
conjunto de aspectos que se mostram recorrentes nas pesquisas sobre formagao inicial

de professores, sendo eles:

a. Professores improvisados em varias areas do conhecimento por falta de
licenciados na disciplina, ou licenciandos em curso;

b. Auséncia de uma politica nacional especifica, articulada, dirigida a melhor
qualificagédo da formacao inicial de professores, em qualquer modalidade;
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c. Pouca penetracédo e consideragdo das orientacbes e resultados de
discussbes e pesquisas sobre formagao de professores na institucionalizagao
dos cursos formadores nas diferentes areas disciplinares abrangidas;

d. Diretrizes Curriculares Nacionais de cada curso de licenciatura mantendo a
tradicdo do foco disciplinar, com vaga referéncia a formacgéo de professores, e
muitas delas tratando praticamente apenas dos bacharelados;

f. Estagios curriculares sem projetos e apoios institucionais e com
acompanhamento e avaliagao precarios;

g. A conversao em ritmo acelerado da oferta de cursos presenciais em cursos a
distancia e o excesso desnecessario de instituicbes que oferecem esses cursos
nessa modalidade;

h. Questdes levantadas quanto ao pouco preparo de docentes das IES para
atuar na formacéao de professores;

i. Ha caracteristicas socioeducacionais e culturais dos estudantes que procuram
os cursos de licenciatura que merecem ser consideradas para sua melhor
formacao e permanéncia no curso (GATTI, 2014, p. 32-43).

Diante da pesquisa de Gatti (2014) fica evidente que muitos sdo os desafios que
a formacéo inicial enfrenta, mas sabemos que esses impasses mencionados por Gatti
precisam ser vencidos com a ajuda de formadores conscientes da importancia dessa
fase na profissionalizagdo docente. As instituicbes formadoras necessitam
redimensionar a politica institucional, o curriculo e a formagao inicial diante das reais
dificuldades da profissdo a luz das pesquisas educacionais do campo da formacgao de

professores, para Gatti (2010, p. 1375):

No que concerne a formacdo de professores, € necessaria uma verdadeira
revolugdo nas estruturas institucionais formativas e nos curriculos da formacgéao.
As emendas ja sdo muitas. A fragmentagado formativa é clara. E preciso integrar
essa formagédo em curriculos articulados e voltados a esse objetivo precipuo. A
formacgado de professores ndo pode ser pensada a partir das ciéncias e seus
diversos campos disciplinares, como adendo destas areas, mas a partir da

fungdo social prépria a escolarizagdo — ensinar as novas geragbes O
conhecimento acumulado e consolidar valores e praticas coerentes com nossa
vida civil.

Ainda nesta perspectiva de formacdo docente, temos também a formacéo
continuada, sendo o processo de aprendizagem que acontece apos a formagéo inicial.
A formacao continuada permite o aperfeicoamento profissional, a continuidade dos
estudos que visa melhorar a profissionalidade. Este tema sera melhor detalhado no
proximo subcapitulo da tese.

No Brasil, nas ultimas décadas, “esforcos foram concentrados na area

educacional, tendo no seu horizonte os desafios postos pelas demandas e pelas
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necessidades que emergiram na sociedade brasileira: necessidades de ordem social,
econdmica e cultural no contexto dos direitos humanos” (GATTI; BARRETO; ANDRE,
2011, p. 27), para as autoras:

Com objetivos préprios provocados por movimentos internos pela atuagéo de
organizagdes civis, universidades e sindicatos, como também aliando-se as
iniciativas internacionais da UNESCO na busca de propiciar educacao para
todos, o pais, por meio de sucessivas gestdes e em seus trés niveis de
governo, procurou aumentar os anos de escolaridade da populacéo, investir na
infra-estrutura, orientar os curriculos da educagdo basica, ampliar as
oportunidades na educagao superior, formar os docentes por diversos meios,
deslocar a formagao dos professores da educagao basica do nivel médio para o
nivel superior, desenvolver os programas de formagéo continuada, melhorar os
livros didaticos e a sua distribuicado, entre tantas outras agdes politicas (GATTI;
BARRETO; ANDRE, 2011, p. 27).

Contudo, o Brasil ainda apresenta grandes desafios no contexto educacional,
principalmente diante da qualidade da educacdo e da formacdo docente. Outro
obstaculo importante que deve ser mencionado é em relagdo as condi¢cdes sociais em
que ocorre o trabalho docente e da possibilitade de ingressar na formagao continuada
ou na melhoria do seu desenvolvimento profissional. Neste sentido, “Sao questdes que
se ligam a formacgao inicial, a formagdo continuada, a necessidade de planos de
carreira mais dignos e perspectivas de trabalho mais motivadoras” para que os
professores possam ter condi¢des de superar esses desafios e ajudarem a melhor a
qualidade da educagdo (GATTI; BARRETO; ANDRE, 2011, p. 29).

Os desafios que a formacgao de professores enfrenta na atualidade sédo inumeros
devido a complexidade desta area, entretanto, podemos enfatizar que os processos
formativos precisam ser capazes de formar o docente para realizar inclusdo e lecionar
diante da diversidade humana, de acompanhar a evolugao tecnologica e de utiliza-la a
favor da aprendizagem, de ensinar os alunos a pesquisar e ter a pesquisa como eixo
formador e formar os futuros professores para atuarem em diferentes niveis e contextos
de ensino, principalmente diante da educacdo a distancia, pois esta modalidade de
ensino cresce a cada ano e forma os docentes que irdo ensinar as proéximas geragoes.
E por fim, que a formacéo de professores seja centrada nas praticas diante da realidade

da escola ou da universidade.
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A complexidade da formagao de professores indica a necessidade de politicas
de melhorias e investimento imediato e a longo prazo. Portanto, os esfor¢os dos
movimentos de professores, das instituicbes de ensino e, especialmente, do
governo precisam ser redobrados (ROMANOWSKI, 2007, p. 121).

Sabemos que esses obstaculos ndo sao faceis de serem ultrapassados,
necessitados de formadores que sejam capazes de mudar os entraves da realidade
educacional que causam muitos problemas a formacéo de professores, principalmente
a qualidade da educacido no Brasil. Portanto, uma boa formacgao sendo ela inicial ou
continuada é fundamental para que os docentes possam realmente atuarem diante dos
desafios da educacdo, mas € necessario também uma politica educacional que
favoreca os processos de formagao docente juntamente com um formador consciente
do seu papel em ensinar e formar.

A qualidade da educacdo esta diretamente relacionada “a formacado de
professores e as suas condi¢gdes de trabalho aparece como uma questao importante na
sociedade, em razdo das demandas e das pressbes de variados grupos sociais,
considerando os novos ordenamentos estruturais no mundo contemporaneo” (GATT],
BARRETO; ANDRE; 2011, p. 13).

Um desafio presente a formacdo de professores, que € muito discutido nas
midias e nos congressos relacionados a area da educagao, que esta sempre em pauta,
€ a questdo da valorizagdo da profissao docente no Brasil. Outro obstaculo que ja foi
mencionado nesta tese, ressalta a necessidade de aumentar as pesquisas em relagao
as politicas de formacdo docente, estudos estes que de fato sejam significativas ao

campo da formacéo de professores, pois para Gatti, Barreto e André (2011, p. 25):

Cada vez mais, os professores trabalham em uma situacdo em que a distancia
entre a idealizagao da profissdo e a realidade de trabalho tende a aumentar, em
razao da complexidade e da multiplicidade de tarefas que sdo chamados a
cumprir nas escolas. A nova situagao solicita, cada vez mais, que esse(a)
profissional esteja preparado(a) para exercer uma pratica contextualizada,
atenta as especificidades do momento, a cultura local, ao alunado diverso em
sua trajetoria de vida e expectativas escolares.

Nesse sentido as pesquisadoras Gatti; Barreto e André (2011, p. 25)
complementam e enfatizam a necessidade de “uma pratica que depende n&o apenas

de conhecimentos e de competéncias cognitivas no ato de ensinar, mas também de
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valores e atitudes favoraveis a uma postura profissional aberta, capaz de criar e ensaiar
alternativas para os desafios que se apresentam [...]". A formacgao inicial e continuada, a
valorizacao da carreira e suas condi¢cdes de trabalho, e outros aspectos relacionados a

docéncia ainda sao desafios a formagao de professores.

3.2 FORMAGCAO CONTINUADA PARA O DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
DOCENTE

A formacao continuada acontece no Brasil ha muito tempo, “[...] pois o sistema
de ensino foi instituido antes que houvesse professores preparados para exercer a
docéncia. Professores leigos eram indicados para exercer a docéncia e durante o
exercicio adquiririam pratica profissional” (ROMANOWSKI; MARTINS, 2010, p. 288).
‘No final da década de 1970, a formagdo continuada assume a forma de
aperfeicoamento, atualizagdo, capacitacdo, educacido permanente e educacao
continuada. A énfase dos programas de formagao dos professores sao os conteudos de
ensino na perspectiva critica” (ROMANOWSKI; MARTINS, 2010, p. 290). No mesmo

sentido, Romanowski e Martins (2010) enfatizam que:

Destaca-se que nesse periodo, a formagao continuada passa a ser considerada
na carreira docente. A promogao dos professores realiza-se considerando a
titulagéo, os cursos de nivel superior de graduacao concluidos apds o ingresso
nos sistemas escolares. O acesso a niveis mais elevados na carreira
profissional inclui avaliagdo por contagem de pontos do numero de cursos de
formacdo continuada realizado pelo professor (ROMANOWSKI; MARTINS,
2010, p. 290).

De acordo com LDBEN 9394/96, os programas de formag&o continuada docente
no Brasil devem ocorrer em diversos niveis de ensino. O Art. 62 enfatiza que “A
formagao continuada e a capacitagao dos profissionais de magistério poderao utilizar
recursos e tecnologias de educagao a distancia” O mesmo artigo, em paragrafo unico
destaca que: “Garantir-se-a formacgao continuada para os profissionais [...] no local de
trabalho ou em instituicbes de educacdo basica e superior, incluindo cursos de
educacao profissional, cursos superiores de graduagao plena ou tecnoldgicos e de pés-
graduacgao” (BRASIL, 1996).
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O objetivo da formagéo continuada é a melhoria do ensino, ndo apenas a do
profissional. Portanto, os programas de formagéo continuada precisam incluir
saberes cientificos, criticos, didaticos, relacionais, saber-fazer pedagdgico e de
gestdo; podem ser realizados na modalidade presencial e a distancia
(ROMANOWSKI, 2007, p. 130-131).

A formacéo continuada “[...] é, finalmente, reconhecida pelas autoridades e pelos
formuladores de politicas como fundamental para que os professores preencham as
lacunas de sua formagao inicial e tenham seguranga em sua pratica diante das
mudangas que estdo ocorrendo na sociedade e na educacdo” (GENTILINI;
SCARLATTO, 2015, p. 25). Esta formagao, é “[...] uma das dimensdes da formagéo
docente. E o recurso mais eficiente para manter os professores permanentemente
atualizados sobre as mudangas na educagao” (GENTILINI; SCARLATTO, 2015, p. 26).

Com este desafio posto Ferreira (2014, p. 45) comenta que:

A formagédo continuada tem objetivo de complementar a formagéo incial ou
aprofundar um conhecimento especifico para sua atuagdo profissional. Tem
também a finalidade de fomentar recursos teoricos-praticos para suprir a
desarticulagdo entre teoria e pratica, assim como promover e direcionar o
desenvolvimento docente na busca de novas metodologias e discussdes
tedricas que possibilite mudangas na acdo pedagdgica; atualizar-se, rever
conceitos se faz necessario diante das exigéncias do momento histérico.

Nessa direcao: “A formacado continuada na contemporaneidade apresenta a
concepgao que busca caracterizar a formagao baseada no professor como sujeito da
sua proépria praxis” (FERREIRA, 2014, p. 45), pois “Deste modo, a formagao continuada
no Brasil constitui um dos elementos de desenvolvimento profissional dos professores,
pois complementa a formacao inicial e constitui condicdo de acesso para niveis mais
elvados na carreira docente” (ROMANOWSKI; MARTINS, 2010, p. 287). E Ferreira

(2014, p. 45) complementa enfatizando que:

Com isso, um novo formato se estabelece diante da formagéo continuada de
professores que preconiza: a interagdo entre pares, a coletividade, a reflexdo
de sua propria pratica, a socializagdo do conhecimento e a imersdo da
realidade do dia a do professor nos seus diferentes niveis e contextos de ensino

Esta formagédo, conforme Hogca e Romanowski (2014, p. 134) tem como

perspectiva a:
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[...] atualizagdo de conhecimentos, uso de novos recursos, técnicas e
tecnologias, implementagdo de novos projetos de ensino, experimentos,
desenvolvimento de novas estratégias de ensino, aprofundamento de
conhecimentos, desenvolvimento pessoal, cultural.

A formacao dos professores busca acompanhar as mudancgas sociais e politicas
que influenciam a educagdo, e consequentemente afetam também a formacao
continuada dos docentes de diferentes niveis de ensino. De fato, esta formagao é muito
importante para a profissionalizacdo docente, mas também é muito relevante refletir
sobre o ponto de vista das pesquisadoras Gatti e Barreto (2009, p. 199) sobre a

seguinte questao:

O interesse pelo tema da Formagédo Continuada difundiu-se nos ultimos anos,
envolvendo politicos da area de educacdo, pesquisadores, académicos,
educadores e associagdes profissionais. H4 uma grande mobilizagdo em torno
do assunto, a producgdo tedrica é crescente, eventos oficiais e ndo oficiais
propiciam debates e razoavel circulagdo de analises e propostas e os sistemas
de educacéo investem cada vez com maior frequéncia no ensaio de alternativas
de formacgado continuada de professores. Apesar disto, os resultados obtidos
com os alunos, do ponto de vista de seu desempenho em conhecimentos
escolares, nao tém ainda se mostrado satisfatérios, fato que tem posto, no
Brasil, os processos de educagao continuada em questéo.

Nesta perspectiva diante da visdo das pesquisadoras em relacdo a formagao
continuada, Imbernon (2009) apresenta novas tendéncias para esta formagéo, pois o
autor enfatiza que este processo de formacdo € complexo, que ha obstaculos a
transpor como o destacado pelas pesquisadoras Gatti e Barreto (2009), mas que

avanco sio necessarios a formacao continuada, pois:

Pode-se pensar que a solugao é facil: rever os processos de formagdo que nao
provocam inovagao, como ja se sabe, e pronto, mas nao é facil. A solugdo nao
esta somente em aproximar a formacado ao professorado e ao contexto sem
gerar uma nova cultura formativa que produza novos processos na teoria € na
pratica da formacao, induzindo-nos em novas perspectivas e metodologias [...]
(IMBERNON, 2009, p. 35).

O professor em formagdo continuada precisa “[...] assumir uma perspectiva
critica em educacéo e formacao (IMBERNON, 2009, p. 38). Precisa também, opor-se &

formacgao técnica, disciplinar, fragmentada e desconectada da realidade educacional.
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Diante dos varios obstaculos existentes na formacédo continuada, Imbernén
(2009) ressalta que na contemporaneidade novas tendéncias sdo necessarias a
formagdo permanente®, para que o professor possa de fato enfrentar os desafios
presentes no processo de ensino e aprendizagem juntamente com as exigéncias que
acontecem por conta das mudancgas sociais que afetam a educacao.

Por conta dessas mudancgas sociais, Imbernén (2009, 2010), propde que a

formagao continuada esteja alicercada na seguinte perspectiva:

3.2.1 A formacao continuada de professores a partir de situagées problematicas

A pratica educativa € diversa e o contexto influéncia o professor na maneira de
ensinar. E muito dificil pensar a formacao de professores de forma comum, de entender
a formacéao continuada como treino, técnica, formagao teérico-pratica para solucionar os
problemas que sdo genéricos no dia a dia do professorado. A formagédo continuada
deve ir além dessa perspectiva, & mais do que isso (IMBERNON, 2009). E necessario
uma formacgdo que se “[...] aproxime das situacdes problematicas em seu préprio
ambito, ou seja, a pratica das instituicdes educativas. Uma formagao que, partindo das
complexas situagdes problematicas educativa, auxilie a gerar alternativas de mudancga

no contexto onde se da a educacéo” (IMBERNON, 2009, p. 53) e acrescenta que:

A formagédo permanente do professorado na analise da complexidade dessas
situagbes problematicas requer necessariamente dar a palavra aos
protagonistas da agéo, responsabiliza-lo por sua prépria formagéao e
desenvolvimento na instituicdo educativa na realizacdo de projetos de
mudancga. A pratica tedrica, mais do que a teoria-pratica usual nas modalidades
padrdo, se ndo €& apenas teoria-teoria, destaca-se conjuntamente com a
reflexdo sobre o que ocorre em minha/nossa acgdo educativa, como elemento
importante nesta forma de pensar a formagdo permanente do professorado
(IMBERNON, 2009, p. 53-54).

Para realizar uma formagao continuada diante das situagdes problematicas é
preciso partir das reais necessidades que existem na escola e na universidade, a

particularidade de cada /locus educativo, da sua diversidade, do seu contexto, €&

® O livro de autoria de Francisco Imbernon de 2009 intitulado: ‘Formagdo Permanente do
professorado: novas tendéncias”, a formagao permanente é sindnimo de formagao continuada.
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necessario também conhecer as dificuldades e a realidade da educacdo na

contemporaneidade, pois para Imbernén (2010, p. 56):

A formagdo baseada em situagdes problematicas centradas nos problemas
praticos responde as necessidades definidas da escola. A instituicdo
educacional converte-se em um lugar de formagéo prioritario mediante projetos
ou pesquisas-agoes frente a outras modalidades formadoras de treinamento. A
escola passa a ser foco do processo “agéo-reflexdo-agdo” como unidade basica
de mudancga, desenvolvimento e melhoria.

Em complementacéo “Participar na formagéo significa participar de uma maneira
consciente, implicando sua ética, seus valores, sua ideologia que nos permite
compreender os outros, analisar seus posicionamentos e suas visdes (IMBERNON,
2009, p. 54). Diante dessa perspectiva, Imberndn (2010) sintetiza ideias na pratica de
como estabelecer uma formacdo continuada utilizando as situagdes problematicas,

conforme o Quadro 5.

Quadro 5 - Perspectiva de como fazer na pratica a formagdo continuada a partir das situagbes
problematicas da escola ou universidade

O QUE FAZER NA PRATICA DA FORMAGAO

1. Formacgao a partir de dentro para analisar as situagées problematicas

A formagéao a partir de dentro é fruto da decisdo ou aceitacdo de um grupo de professores e pode ter as
seguintes caracteristicas:

- A finalidade é atender as necessidades ou situagdes problematicas coletivas. A organizagdo € um todo.
- Seus resultados afetam o grupo. Pretende a inovacgaoo institucional. O compromisso sera fundamental.

- Reforga o sentido de pertenga. Todos temos problemas parecidos no mesmo contexto ou, ao menos, os
compartilhamos.

- Reforca o autoconceito. Comego a me ver refletido (eu e meus problemas) nos demais, comego a
conhecer a mim mesmo por meio do confronto de opinides com pessoas em que confio. Sdo meus
proprios colegas.

- A amizade dos colegas da equipe me da segurangaa. Sdo fundamentais o ambiente informal e a
comodidade das relagoes.

- A autoestima se potencializa, o individuo sente-se aceito, seguro, compartilha seus problemas sem
dificuldade. Enfim, melhora a opinido sobre si mesmo.

- O individuo sente-se abrigado (sentimento de pertenca). Pode consultar sobre duvidas, experiéncias,
atividades, etc., com outras pessoas de sua propria instituicido ou em boa parte dos educadores, se néo
for possivel alcangar todos.

2. Andlise critica de casos (ou de casos-situagdes problematicas)

As sessOes de analise critica de casos podem ser uma fonte de desenvolvimento pessoal e profissional.
Para isso sera necessario:

- Descrever e analisar situagdes especificas.

- Gerar ideias conjuntamente.

- Buscar conhecimentos que nos ajudem a analisar o caso.

O primeiro passo no processo de andlise de casos é fazer um resumo e uma avaliagdo da situacao atual.
Isto facilitara a identificacdo das situagbes problematicas e sera util para propor alternativas e tomar
decisdes especificas sobre o rumo possivel das agbes. A andlise da situagdoo interpreta e mostra a
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relevancia de ter ou buscar informacéo importante e de diagnosticar, em vez de divagar em descri¢cdes
sobre antecedentes do caso.

Cada caso requer uma andlise da situacdo que é diferente de qualquer outro caso, pois a informagao
disponivel e as alternativas potenciais que devem ser exploradas s&o unicas.

3. Diagnosticar as situagoes problematicas coletivas

Sera fundamental no processo de formagédo diagnosticar as situagdes problematicas do grupo. Isso se
pode fazer mediante a reflexdo e a analise de situagdes problematicas da pratica. Como:

- Nao se deve partir de caréncias ou deficiéncias, mas sim, da melhoria e do desenvolvimento das
situagdes problematicas.

- Mediante um acordo inicial sobre 0 acompanhamento do processo de formagéo por parte da instituicao
educacional ou de um grupo de professores, o que implica reconhecer a experiéncia e facilitar recursos
ao grupo de docentes, a fim de que realizem seus propdsitos. Predisposicdo ao dialogo, a decisédo e a
acao.

- Os professores participantes devem receber uma formagao que Ihes permita adquirir os conhecimentos
e as estratégias necessarias, para levarem a cabo seus propoésitos (projeto-formagéo).

- Os professores dever ter tempo para se reunirem, refletirem e desenvolverem o projeto.

- A equipe de professores deve dispor de recurso financeiros para adquirir materiais, visitar outras
instituicdes, recorrer a assessores para consultar sobre as decisdes que toam e sobre o processo que
seguem.

- O projeto precisa ter uma diregdo que oriente e guei o processo, a dim de que as decisdes significaticas
sejam tomaas por todos os professores participantes.

Sera imprescindivel considerar, por uma lado, a experiéncia pessoal e profissional dos professores, suas
motivacdes e seu meio de trabalho e, por outro, a participacdo dos interessados na formacdo e na
tomada de decisdes que lhes concirnam diretamente.

Fonte: Imbernén (2010, p. 58-60).

Ainda nesta mesma linha de pensamento sobre a formagdo continuada,
Imbernén (2010) apresenta um processo de como elaborar um projeto de inovagdes
baseado em situagdes problematicas a partir dos principios estabelecidos no Quadro 4,
para tentar explicar o processo de como chegar a uma possivel solugdo coletiva,

conforme o Quadro 6.

Quadro 6 - O processo de como elaborar um projeto de inovagdes baseado em situagdes problematicas

PLANOS DE FORMAGAO PROCESSOS
A. Analise de situacoes 1. Analise da instituicido educacional, do contexto e da
problematicas. Sensibilizagao/ comunidade. Onde estamos?
informagéao coletiva 2. Analise coletiva
- Qual vai ser o papel de cada um.
- Prévias.

- Tempo das reunides.

-Compromissos.

3. Analise, discussao e proposta coletia sobre a situagéo
problematica a ser tratada. Podem-se aplicar técnicas de
analise colaborativa para identificar a situagcao problematica. O
que queremos?

B. Elaboragdo do plano de agdo | 4. Promover ao maximo possivel a participagdo de todo o grupo.
para a solugdo da situagdo | 5. Elaborar alternativas de mudancga. Reivindicar, se ¢
problematica e para a formagao | imprescindivel, um apoio da formagéao (externa ou interna) para
necessaria que o execute a elaboracgao do projeto. Se preciso, buscar documentagao.

6. Discutir condigbes laborais (flexibilidade de horarios) e
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respondabilidades nos diferentes ambitos em que o plano de
acao se desenvolva.

7. Promover propostas de acdes e de avaliagédo do projeto que
permitam uma permanete retroalimentacgao.

C. Desenvolvimento do plano, | 8. Execugdo do plano de agdo para solucionar a situagdo
acompanhamento coletivo e | problematica. Reunides de acompanhamento. Instrumentos de
avaliagao coleta de informagcdo sobre o desnvolvimento do plano.
Solicitagdo de ajuda externa si necessario.

9. Reunibes para troca de experiéncias entre professores.
Explicitagdo das vivéncias sobre a execugdo do plano.
Estabelecimento de melhorias constantes.

10. Avaliagéo final.

Fonte: Imbernén (2010, p. 60-61).

3.2.2 A formacao continuada de professores para o desenvolvimento de

processos de colaboragao

Muitos formadores na formagdo continuada apresentam um trabalho
individualizado, desconectado da proposta de formagdo. E comum nesta formagdo o
coordenador do curso receber reclamacgdes dos alunos em relacdo a dificuldade dos
discentes em estabelecer um elo entre teoria e pratica. Muitos professores so6 teorizam
e em nenhum momento estabelecem importancia do conhecimento para a pratica
profissional. Os formadores na formagao continuada, em sua grande maioria trabalham
individualmente, sem colaboracdo, sem alianca com outros docentes e profissionais.
Somente lecionam e nao estabelecem nenhum tipo de trabalho colaborativo. Nao
trabalham nessa perspectiva e ndo formam nesta configuragdo. Para Imbernén (2010,
p. 68):

A cultura do isolamento, ou melhor, da nao participagao institucional, acaba se
introduzindo na rotina, provocando o desencanto e a desilusd em vez da paixao
pelo que se faz, o que favorece um tipo de sociedade egoista, ndo solidaria e
competitiva que os professores acabam transmitindo. Na atualidade, é dificil
encontrar uma profissao aberta ao ambiente social que trabalhe isolada e, ainda
mais, que se forme isoladamente. A troca de duvidas com outros, contradigdes,
problemas, sucessos, fracassos é importante na formacao dos individuos e em
seu desenvolvimento pessoal e profissional.

Sabemos que isso ocorre por conta da fragmentacédo do ensino, do pensamento

positivista presente também na formacéo continuada. Mas, na contemporaneidade os
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formadores precisam romper com esse individualismo, conforme Imbernén (2009, 2010)

Existem duas formas que impedir o individualismo na formagéo continuada:

1. Realizar uma formacao colaboratia do coletivo docente, com o compromisso e
a responsabilidade coletiva, com interdependéncia de metas para transformar a
instituicdo educativa num lugar de formagdo permanente como processo
comunicativo compartilhado, para aumentar o conhecimento profissional
pedagodgico e a autonomia (autonomia participativa e nao autonomia consentida).
E provocar que se veja a formagdo como parte intrinseca da profissdo,
assumindo uma interiorizagdo cotiaiana dos processos formativos e com um
maior controle autbnomo da formacdo. Pérem, essa formagdo coletiva supde
também uma atitude constante de didlogo, debate, consenso ndo imposto, ndo
fugir do conflito, indagacao colaborativa para o desenvolvimento da organizacao,
das peossas e da comunidade (IMBERNON, 2009, p. 59-60).

A segunda forma conforme Imberndén (2009, p. 60) de impedir o individualismo

segue o seguinte principio:

2. Desenvolver uma formagédo permanente em que a metodologia de trabalho e
o clima efetivo sejam pilares do trabalho colaborativo. Um clima e uma
metodologia formativa que situe o professorado em situagbes de identificacéo,
participacdo, aceitacao de criticas, de discordancia, suscitando a criatividade e
a capacidade de regulagao. A capacidade de respeitar a diferenca e de elaborar
itinerarios diferenciados com diferentes ferramentas com um carater aberto e
gerador de dinamismo e situagdes diversas.

Nesse sentido “A formagdo continuada devera se estender ao terreno das

capacidades, habilidades e atitudes com uma nova metodologia de formacgao, que deve

estar fundamentada em diversos pilares” (IMBERNON, 2010, p. 66), sendo eles os

seguintes:

-Aprender de forma colaborativa, dialdgica, participativa, isto &, analisar
comprocar, avaliar, modificar em grupo. Propicoar uma aprendizagem da
colegialidade participativa e n&o artificial, pois quando artificial ela é
frequentemente provocada pela obrigacdo externa de se realizarem certos
trabalhos que demandam um projeto coletivo, mas que acabam n&o tendo o
necessario processo real de colaboragao.

-Estabelecer uma correta sequéncia formadora, que parta dos interesses e das
necessidades dos assistentes da formagao.

-Aprender sobre a pratica mediante a reflexdo e a resolugdo de situagcbes
problematicas. Partir da pratica dos professores.

-Aprender em um ambiente de colaboragdo, de dialogo profissional e de
interagcdo social: compartilhar problemas, fracassos, e sucessos. Criar um clima
de escuta ativa e de comunicacéo.

-Elaborar projetos de trabalho em conjunto.
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-Superar as resisténcias ao trabalho colaborativo, causadas por concepgdes de
formas de aprender diferentes ou por modelos de ensino-aprendizagem
distintos.

-Conhecer as diversas culturas da instituicdoo para vislumbrar os possiveis
conflitos entre colegas.

Com essa visdo, cade ressaltarmos a proposta de Imbernén (2010, p. 65)
quando manifesta que “A colaboragcdo € um processo que pode ajudar a entender a
complexidade do trabalho educativo e a dar respostas melhores as situacdes

problematicas da pratica”, e acrecenta:

As equipes de professores devem romper com a cultura profissional tradicional,
que foi sendo transmitida ao longo do exercicio da profissdo docente [...]. Uma
cultura profissional viciada por muitos elementos, que gerou algumas barreiras
de comunicagdo entre um coletivo formado por individuos que trabalham lado a
lado, mas que ainda estdo separados por redes estruturais e mentais
(IMBERNON, 2010, p. 71).

No entanto, também é certo que o trabalho colaborativo entre os docentes néo é
facil, “ja que é uma forma de entender a educagéo que busca propiciar espegos omde
se dé o desenvolvimento de habilidades individuais e grupais de troca e de dialogo, a
partir da analise e da discussao entre todos no momento de explorar novos conceitos”
(IMBERNON, 2010, p. 65).

A formacgao continuada que visa o trabalho colaborativa tem maior possibilidade
de enfrentar e superar as situacdes problematicas que aparecem em sala de aula, na
escola ou na universidade, com isso, Imbernon (2010) estabelece procedimentos
conforme o Quadro 7, de formagédo continuada mediante a indagacdo coletiva e a
pesquisa-acao para que os professores possam refletir com seus pares as situacdes

problematicas que afetam a educacao.

Quadro 7 - Procedimento de formagdo mediante a indagagéo coletiva e a pesquisa-acdo para que o0s
professores reflitam com seus colegas as situagdes problematicas vivénciadas

O QUE FAZER NA PRATICA DA FORMAGAO?

Procedimento de formacdao mediante a indagacdo coletiva e a pesquisa-agdao, para os docentes
refletirem com seus coledas sobre as situagdes problematicas que os afetam

A pesquisa-agao é um forete procedimento para a formagao dos professores, devido a agdo cooperativa
implicada e ao trabalho em equipe, pelo qual os professores orientam, corrigem, avaliam seus problemas
e toma decisdes para melhorar, analisar ou questionar a pratica social e educativa. Os professores se
formam e se desenvolvem, quando adquirem um maior conhecimento da complexa situagdo em que sua
atividade de ensino se insere. Tanto para seu desenvolvimento pessoal quanto profissional, devem unir
teoria e pratica, experiéncia e reflexdo, agdo e pensamento. Tudo isso implica que a pesquisa-agado na
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formacao dos docentes seja assumida como um compromisso politico e ndo técnico ou apenas de
melhoria profissional. Um possivel processo poderia ser:

1. Em grupo, os professores identificam uma situagdo problematica ou um tema que seja de seu
interesse, a partir de uma observacao ou de uma reuniao reflexiva.

2. Propéem ormas diferentes de coleta da informacgéo sobre a situagdo problematica inicial, o que pode
implicar um estudo bibliografico a partir dos dados obtidos na sala de aula ou na escola.

3. Esses dados sao analisados em grupo.

4. Sao realizadas as mudangas pertinentes.

5. Volta-se a obter novos dados e ideias, para analisar os efeitos da intervengcdo que se realizou e
continuar com o processo de formagao por meio da pratica.

A pesquisa-acao pode comprometer o conhecimento dos professores e transforma-los em pesquisadores
sobre si mesmos, incitando-os diretamente a reconstruir e a transformar sua pratica diaria e, além disso,
a teorizar e revisar continuamente seus processos educacionais.

Trata-se de uma forma democratica de pesquisa desenvolvida pelos “praticos” a partir da pratica. Todos
os atores participam por igual e comprometem-se cada uma das fases da pesquisa, ja que se comunicam
mediante uma relagao simétrica e aceitam a diversidade de pontos de vista e as diferentes decisdes. A
pesquisa-acéo possibilita, dentro de um marco de politica de colaboracéo, o desenvolvimento pessoal e
profissional e a formagdo em novas habilidades, métodos e potencialidades analiticas, além da
motivagdo da consciéncia profissional e de uma aprofundamento dela - o que traz alternativas adicionais
de inovagao e comunicagao.

No entanto, existem muitos obstaculos para serem considerados, como tempo, recursos, atitudes,
conhecimentos, etc., a fim de que ndo se impega a aplicagdoo da pesquisa-agéo a formagao, ja que seu
processo:

1. Ajuda a definir, analisar, interpretar, orientar, corrigir, mudar e avaliar os proprios problemas
profissionais, para um autodesenvolvimento critico e uma autonomia profissional. Isso comporta o
desenvolvimento de instrumentos intelectuais que facilitem as capacidades reflexivas sobre a pratica
docente.

2. Desenvolve a necessidade de um conhecimento mais profundo da proépria pratica, para se construirem
e formularem alternativas de agao.

3. E um compromisso ético de servico e de relagdo com a comunidade, possibilitando analisar as
condigdes sociais da escolarizagao.

4. Diagnostica, por meio da reflexdo e da acgéo, as situagbes problematicas que surgem na pratica
profissional e desenvolve um novo conceito de profissionalizagdo docente.

5. Consegue a agao cooperadora dos professores, que dedicem atuar e aprender de forma inovadora, e
propoe vias de solugao, como a escolha de planos de acao e de avaliacdoo de seus resultados.

6. Tenta provocar uma transformagdo no ensino e ndo comente uma mudanga de metodologia ou de
recursos, evitando voltar a praticas rotineiras e familiares (pautas preestabelecidas, sem que se saiva por
que séo tratadas), que sdo mais seguras e nao possuem risco profissional, mas que derivam em diregdo
a desprofissionalizagao.

7. Possibilita a consciéncia de que o conhecimento que possuimos sobre os processos de formagao sao
imperfeitos e inacabados, mas sempre devera partir da pratica para voltar a pratica.

8. Tenta construir uma estrutura coletiva ou um “espirito” de indagagéo constante, que reune e organiza
conforme as possibilidades e necessidades, promovendo uma dindmica de cooperagao interna e de
abertura ao exterior.

9. Introduz uma metodologia de comunicagao e de participagao.

Durante este processo, pode-se necessitar de ajuda externa, a qual se concretiza em uma formagéo
especifica sobre o tema ou sobre a situagao problematica, a metodologia de pesquisa ou sobre qualquer
outro processo que ajude os professores a darem sentido a suas proprias experiéncias. Tal processo de
formagdo pode contribuir para mudar o conhecimento dos professores, as suas formas de pensar,
melhorando a sua comunicagao e as suas decisdes tomadas em grupo.

Os professores tomam decisdes sobre quando e como aplicar a proposta de mudanga. Sua experiéncia
serve-lhe de apoio para uma maior colaboragao mutua. Aprendem a ver ou compreender a perspectiva
do outro, a ser capazes de observar mais além do imediato, do individual e do concreto.

Utilizar a narragdo como meio de formacgao colaborativa

Narrar € compartilhar com outros o ensino, é viver a histéria a partir de dentro. Alguém conta a outra
pessoa sua experiéncia e assim compartilha fragmentos da vida cotidiana.
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A experiéncia relatada pelas vozes que viveram as diversar situagdes narradas acaba impregnando as
ideias e as condutas de outras pessoas que participam de uma mesma atividade ou profissdo. A
narracao € técnica que pode permitir conhecer os segredos do que acontece por meio da interagdo com
os simbolos compartilhados, com a experiéncia dos outros - € aqui a sociabilidade € demonstrada com a
capacidade de escutar os outros. Nesse sentido, os relatos dos professores podem ajudar muito a sua
propria formacgao. Significa dar voz propria as praticas dos professores, as suas narragdes e histérias de
vida profissionais, favorecendo a escuta e o compartilhamento de vivéncias pessoais que ajudam um
individuo a avancgar e que podem ajudar a outros.

Fonte: Imbernén (2010, p. 74-76).

3.2.3 A formacao continuada de professores para potencializar a identidade

docente

A identidade docente se constitui pela interagdo entre a vida pessoal e a
atividade profissional, e se constréi ao longo da sua profissionalizagdo e do seu
desenvolvimento profissional. A formag¢ao continuada pode ajudar no desenvolvimento
da identidade docente quando o professor assumi a sua condi¢do de sujeito que
aprender, de sujeito em formagéo “compartilhando seus significados, com a consciéncia
de que todos somos sujeitos quando nos diferenciamos trabalhando juntos, e
desenvolvendo uma identidade profissional” IMBERNON, 2010, p. 78). E complementa

que:

E imprescindivel uma alternativa de formacdo que aceite a reivindicacdo desse
eu, da subjetividade dos professores, da identidade docente como um
dinamismo da forma de ver e de transformar a realidade social e educacional, e
seu valores, e da capacidadede produgdo de conhecimento educativo e de
troca de experiéncias. Faz-se importante incorporar a narrativa dos professores
a ética da formag&o continuada [...] IMBERNON, 2010, p. 79).

A formagao continuada deve ser capaz de fazer o professor refletir sobre sua
identidade como docente, da sua relacdo com seus pares no ambiente educacional,
das suas representacdes sobre a profissdo e do seu desenvolvimento pessoal e
profissional. “[...] A identidade profissional € dinamica e n&do é uniforme para todos. Na
profissdo docente, tal identidade depende da relagdo entre o contexto em que se realiza
o trabalho e o trabalho em si mesmo” (IMBERNON, 2010, p. 80).

3.2.4 A formacgao continuada de professores para criar comunidades formativas
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Na contemporaneidade, é importante que a formagao continuada favoreca o que
existe além dos muros das escola ou da universidade, é relevante destacar que a
formagao continuada dor professores deve estar em consonancia com a comunidade.
“Os atuais contextos sociais, familiares e econdmicos mostram-nos claramente que,
sem a ajuda da comunidade® que envolve a instituicdo educacional, é dificil ensinar as

diversas cidadanias necessarias no futuro” (IMBERNON, 2010, p. 85).

A partir de uma perspectiva académica, trabalhar em conjunto com a
comunidade significa, principalmente, buscar desenvolver habilidades sociais,
efetivas, cognitivas e psicolinguisticas nos alunos, por meio de sua participagao
ativa em comunidades educativas, cujos membros realizam atividades
caracterizadas por um ambiente de aprendizagem (IMBERNON, 2010, p. 91).

Na educacdo e na formagao dos professores temos diferentes conceitos sobre
comunidade, sendo ela de pratica ou de conhecimento, de aprendizagem e formativa. A
comunidade de pratica ou de conhecimento “sdo grupos constituidos com a
finalidade de desenvolver um conhecimento especializado, mas ndo € uma comunidade
cientifica, j4 que seu fim é informar e comunicar experiéncias praticas” (IMBERNON,
2009, p. 80). A comunidade formativa segundo Imbernon (2009, p. 81) apresenta a

seguinte caracteristica:

Uma comunidade formativa (as vezes, formativa de aprendizagem ou educagéao
comunitaria) se diferencia muito pouco de uma comunidade de aprendizagem,
exceto nos papéis dos diversos agentes. A comunidade formativa se da em
contexto que permitem a elaboragéo por parte do professorado de uma cultura
prépria no seio do grupo e n&o soO a reproducdo padronizada da cultura social
ou académica dominante.

A comunidade de aprendizagem objetiva “transformar a escola num verdadeiro
agente de transformagao social (a escola € uma das principais instituicdes culturais do
territério) social IMBERNON, 2009, p. 83). Tem como meta:

[...] conseguir uma maior aprendizagem dos alunos, potencializando sua
autoestima, além, é claro, da dos professores, e a vontade de alcancgar
conhecimentos e habilidades, durante a escolarizagdo, que oferegam aos alunos

® Entende-se aqui por comunidade uma rede dindmica, na qual coexistem agentes (pessoas) que
apresentam um mesmo objetivo que interagem e intervém ou podem intervir na educacéo.
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as mesmas oportunidades que as dos alunos em condicbes mais favoraveis. A
partir daqui, propde-se uma escola que se interage com contexto, em que se
prima pelo dialogo, pela participacéo, pela cooperagéo e pela solidariedade entre
todos os que formam a cominidade de apraendizagem, com o objetivo de
melhorar a educagao das criangas (IMBERNON, 2010, 87-88).

Segundo Imbernon (2010, p. 90), uma formagdo continuada que considera a
comunidade como parte do processo educacional apresente o0s seguintes

pressupostos:

-Todos os agentes da comunidade que se relacionam com a escola possuem
conhecimento, ninguém o tem na sua totalidade.

-E necessario compartilhar o conhecimento de cada um.

-Essa troca de conhecimento entre os agentes da comunidade traz um
enriquecimento profissional.

-A formagdo com a comunidade permite uma forma melhor de organizagéo, o
que repercure na melhoria da escola.

Na intengdo de aproximar a comunidade a formagdo continuada, Imbernon
(2010) lista possibilidades praticas de tornar possivel a unido entre formagao e

comunidade conforme o Quadro 8.

Quadro 8 - Possibilidades praticas de tornar possivel a unido entre formagdo e comunidade

O QUE FAZER NA PRATICA DA FORMAGAO?

- Criar comunidades de praticas e redes presenciais e virtuais ou associagbes de aprendizagem que
potencializem a colaboragdo e a cooperagdo entre os professores, a fim de se assumir uma maior
autonomia, analisar a diversidade dos contextos educativos e estabelecer um intercambio de
conhecimento pratico profissional.

- Criar seminarios de troca e reflexdo sobre tematicas que ajudem a desaprender conhecimentos, colocar
0 que se sabe em quarentena e aprender novos conhecimentos, que permitam sensibilizar e reconceituar
uma nova forma de ver a educagao no século XXI.

- Desenvolver uma formagado junto a comunidade, para analisar problematicas educativas, elaborar
compromissis e sensibilizar para a participacao.

- Abrir a instituicdo escolar para atividades de formagédo da comunidade.

- Elaborar novas estruturas organizativas e didaticas, assim como realizar projetos de mudanca.

- Elaborar junto @ comunidade um projeto educativo comunitario.

- Criar comissdes mistas, professores-comunidade para analisar situagdes problematicas da instituicao
de ensino e buscar possiveis solugoes.

- Narrar a historia do passado e analisar o que se sabe e como a pratica vem sendo construida.

Fonte: Imberndn (2010, p. 92).

3.2.5 A formacgao continuada de professores para acolher o desenvolvimento do

pensamento da complexidade
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A formacao docente sempre foi complexa, assim como a formacao inicial e
continuada dos professores, alias, o processo de ensino e aprendizagem € altamente
complexo. “A formacédo deve deixar de trabalhar a partir de uma perspectiva linear,
uniforme e simplista, para introduzir-se na analise educativa a partir de um pensamento
complexo, a fim de revelar as questbes ocultas que nos afetam e, assim, tomar
decisdes adequadas” (IMBERNON, 2010, p. 99).

Mudar a concepgédo pedagdgica de um professor € uma tarefa dificil, pois a
mudanca mexe com valores, cultura e conhecimento adquirido com a experiéncia na
pratica, € um processo complexo. Imberndén (2010, p. 99) justifica tal complexidade na

seguinte descri¢ao:

E complexo, porque se trata de uma mudanca nos processos que estdo
incorporados, como o conhecimento da matéria, da didatica, dos estudantes,
dos contextos, dos valores, etc., que estdo ancorados na cultura profissional
que atua como filtro para interpretar a realidade. Para mudar uma cultura tao
arraigada na profissionalizagdo docente, aprendemos que isso requer: tempo
(para as mudangas culturais ndo vale curto prazo nem pressa); uma base solida
(a incerteza, embora seja melhor que a certeza, pode ser uma ma conselheira
as vezes); uma adaptacdo a realidade dos professores (a forma de ser, mas
também aos contextos, as etapas, aos niveis, as disciplinas, etc.); um periodo
de experimentacéo e integracdo para a mudanca, ou seja, experimenta-la na
pratica diaria e deixar que se integre, interiorize, nas proprias vivéncias
profissionais. Enfim, esse & um processo com altos e baixos, sinuoso,
complexo.

A educacado, de um modo geral busca na contemporaneidade uma formacéo
docente que seja capaz de responder as dificuldades que sédo presentes nos diferentes
niveis e contextos de ensino. “Os avangos da ciéncia, da psicopedagogia, das
estruturas sociais, a influéncia dos meios de comunicacdo de massa e 0s novo valores,
entre outros, repercutem” na formacao docente, especialmente na formacao continuada
que permite ao professor incorporar novos conhecimentos a sua pratica pedagdgica
(IMBERNON, 2010, p. 100).

Séo velhos e novos desafios que continuam fazendo que a educacgéo seja dificil
e, nos novos tempos, mais complexa. A complexidade aumentou em
decorréncia do contexto. Quando falamos de contexto, estdvamos nos referindo
tanto a lugares concretos, instituicdes educacionais, quanto a fatores que
caracterizam os ambientes sociais e de trabalho (IMBERNON, 2010, p. 100).
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Nessa direcdo “A profissdo docente sempre foi complexa por ser um fenébmeno
social, pois em uma instituicdo de ensino e em uma sala de aula é preciso tomar
decisbes rapidas, para responser as partes e ao todo” (IMBERNON, 2010, p. 100).
Entretanto, ainda nos dias atuais, a racionalidade técnica ainda influéncia a pratica
pedagogica do professor e do formador, essa influéncia se manteve muito forte no
século XX, mas, em razao das mudancas sociais que influenciam a educacgao, o século
XXI procura deixar de lado a razdo e busca a emogao, a subjetividade, a alianga com
outras formas de conhecimento para responder as perguntas dificeis que ficaram sem

resposta no século XX, pois segundo Imbernon (2010, p. 100-101):

Essa crescente complexidade social e formadora faz que a profissdo docente e
sua formacdo se tornem, de maneira correspondente, mais complexas,
superadoras do interesse estritamente técnico aplicado ao conhecimento
profissional, em que os professores estdo ausentes, ja que se convertem em
um instrumento isolado e mecanico de aplicacdo e reproducdo, cujas
competéncias sdo apenas de aplicagao técnica. Isso causa um distanciamento
profissional, uma falta de profissionalizagdo, uma incompreensdo dos
fendbmenos sociais e educacionais, que, por sua vez, implicam uma
despreocupacgao e inibicdo relacionados aos processos de mudanga, uma
auséncia de compreenséo e interpretagdo do trabalho docente, até se chegar
em um “autismo” pedagodgico, que afasta os professores da realidade que os
rodeia (Grifo do autor).

Reconhecer o pensamento complexo como pratica pedagdgica significa aceitar a
educagcdo como fendbmeno social transformador, como uma rede aberta ao
conhecimento, que possibilita aliangas e conexdes. O formador da formagao continuada
precisa ter claro que ao “[...] entender o mundo segundo a complexidade significa
compreender as relacbes entre os diversos fendmenos e, ao mesmo tempo, cada
elemento em si mesmo” (IMBERNON, 2010, p.101). O mesmo autor enfatiza,
“Introduzir-se na complexidade a partir da perspectiva da formacgao significa ndo buscar
resposta, mas, sim, ver os novos desafios (IMBERNON, 2010, p. 102). Na perspectiva
do pensamento complexo, Imberndn (2010), propdem ideias conforme o Quadro 9, que
podem ajudar os professores em formagdo continuada a mudarem suas agdes e

concepgdes pedagodgicas para aprenderem a aprender, a pensar complexo.
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Quadro 9 - Ideias que podem ajudar os professores em formacao continuada a mudarem suas agbes e
concepgdes pedagodgicas para aprenderem a aprender, a pensar complexo

O QUE FAZER NA PRATICA DA FORMAGAO?

Redes de formacao e de auto-organizagao

A rede de formagédo deve ser entendida como uma organizagéo entre sujeitos que interagem de forma
pessoal e profissional, compartilhando o que pensam, de forma autbnoma, ndo burocratica, em que se
compartilha a lideranga e se valoriza a contribuicdoo do outro.

- Criar redes como espagos de discussao, busca, problematizagéo (comunidades de pratica); participagéo
(comunidades de aprendizagem); investigagdo (comunidades de pesquisa); formagdo (comunidades
formadoras) e reflexado, cuja finalidade seja a construgdo de praticas que permitam refletir e pesquisar
sobre a educacéo e a sociedade.

A transdisciplinaridade como processo de formagao

A transdisciplinaridade flexivel entre professores de diversas disciplinas, além das estruturas
disciplinares, sem suas conotagdes “cientificas” tradicionais, favorecera a producdo de um novo
conhecimento educativo em redes de conhecimento, formais ou informais, que nos ajudardo a abordar os
problemas do ensino e a superar as contradigdes constantes entre teoria e pratica. Dessa forma, a
dindmica do conhecimento e sua complexidade serdo analisadas de forma flexivel. A
transdisciplinaridade permite-nos uma maior relagdo de cooperacao e integragao de diferentes pontos de
vista, mas ndo nos permite dar solugbes simples ou simplistas, na formagdo, a problemas que séao
complexos.

Fonte: Imbernén (2010, p. 105).

O pensamento complexo possibilita que o professor estabelega uma religacao
dos saberes, uma conexdao com as outras areas do conhecimento, uma visdo da
educacao como fonte transformadora da realidade. O pensar complexo € um método

que o docente toma para si diante da sua pratica pedagogica.

3.2.6 A formacao continuada de professores para favorecer o desenvolvimento

atitudinal e emocional

A formagao continuada tem a tarefa dificil de resgatar a motivagéo intrinseca do
professor para ensinar e aprender. E algo que parece estranho, pois a formagao
docente na sua origem deriva de centros universitarios de ciéncias humanas, de
escolas de educacédo e humanidade que trabalham com valores, ética, subjetividade e
emogao, respeitando e entendendo homem em todos os seus aspectos. Mas, se a
formacéao inicial e continuada advém desses centros com esses preceitos porque é
preciso resgatar esses valores na formacdo docente? A resposta para esse
questionamento parte da formagdo que muitos professores recebem ainda hoje que é
baseada na fragmentagcdo e na reproducdo do conhecimento, na perspectiva linear,

uniforme, simplista e racional, que origina-se do positivismo muito presente na
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educacdo e na formagdo docente. Imbernén (2010, p. 107) colabora com o seguinte

pensamento:

A cultura profissional dos professores esteve cheia de distanciamento, de frieza
e ocultacdo das emogdes e da naturalidade do ser humano, o que refletiu no
trabalho conjunto dos professores com os alunos. A formagao deve ser mais
atitudinal no seu processo e na sua metodologia, permitindo mostrar as
diferentes emogdes, a fim de que os professores melhorem a comunicagao,
convivam nas instituicdes educacionais e transmitam essa educacdo aos
alunos.

O mesmo autor complementa o seu pensamento com o0 seguinte
posicionamento: Para motivar a formagédo continuada, “é necessario gerar uma
motivagao intrinseca relacionada a tarefa de “ser professor ou professora”, acdo que é
muito mais dificil, se os docentes se encontram imersos em um ambiente de

desmotivagao e passividade, educacional ou ideolégica” (IMBERNON, 2010, p. 107).

Se os professores estdo desmotivados, € preciso encontrar mecanismos para a
motivacado extrinseca, como, por exemplo, permitir que trabalhem com mais
qualidade, que se aprofundem na matéria, encontrem-se consigo mesmos para
melhorar a autoestima, realizem-se profissionalmente, etc. Também se observa
a auséncia de uma motivagao relacionada com a autoestima. A motivacéo é
muito baixa as vezes, pois os professores valorizam pouco o seu lugar de
trabalho e tém poucas expectativas de bem realiza-lo. O professor pode ser
perguntar: Como vou participar da formagdo com essas condigdes? Para qué?
Além disso, muitas vezes eles tém um grave problema: ndo estar em harmonia
com a realidade tal como ela é (IMBERNON, 2010, p 107).

Como ja foi enfatizado anteriormente, o trabalho docente & complexo, e os
processos de mudanca estdo permeados de incertezas, principalmente no contexto
educacional. Por conta dessas incertezas, se faz necessario o trabalho em grupo, a
decisao coletiva, o vinculo afetivo e a participacado efetiva de todos na busca por um

melhor aprendizado, uma melhor formag&o. Segundo imbernon (2010, p. 109):

A formacdo em atitudes (cognitivas, afetivas e comportamentais) ajuda no
desenvolvimento pessoal dos professores, em sua profissdo em que a fronteira
entre o profissional e o pessoal esta difusa. Ademais, favorece uma melhoria
das relagdes entre os docentes e deles com os launos, bem como a revisdo das
convicgdes e crengas sobre a educacéo e o contexto social, ja que as atitudes
sao processos de pensar, sentir e atuar em consonancia com os valores
individuais (IMBERNON, 2010, p. 109).
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Nesse sentido “Quanto mais complexa e técnica € uma sociedade, maior € a
importancia do ser humano e dos vinculos que ele estabelece” (IMBERNON, 2010, p.
110). A formagédo continuada precisa produzir conhecimento e vez de reproduzir e
necessariamente também produzir “conhecimentos subjetivos”, em outras palavras, as
atitudes (IMBERNON, 2010). Diante desta convicgdo, Imbernén (2010), enfatiza a
necessidade que a formacao continuada tem em assumir o desenvolvimento atitudinal e
emocional dos docente, para que 0s mesmos possam progredir pessoalmente e
profissionalmente. Imberndn (2010), apresenta possibilitades para que a formagao

continuada possa desenvolver isso nos professores conforme o Quadro 10.

Quadro 10 - Possibilidades para que a formagéo continuada possa desenvolver habilidades cognitivas,
afetivas e comportamentais.

O QUE FAZER NA PRATICA DA FORMAGAO

- Refletir e compartilhar com os professores as condutas educativas, as realizadas e as desejadas, para
motivar o desenvolvimento de novas condutas.

- Potencializar a autoestima e as habilidades sociais.

- “Desangustiar” o docente com técnicas cognitivas (solugdo de problemas, clarificacdoo de valores,
inoculagdoo do estresse, sensibilizacdo encoberta, etc.).

- Compartilhar boas praticas.

- Desenvolver um compratamento assertivo para se comunicar de forma efetiva.

- Estimular a experimentagcéo de novas praticas educacionais e submeté-las ao debate.

- Potencializar a reflexdo do individuo sobre si mesmo, valorizando esforgos.

- Criar na formagao um ambiente adequado para o debate, a troca e para a reflexao.

Fonte: Imbernén (2010, p. 111).

Todas essas perspectivas apontadas por Imbernén (2009, 2010) na formagéo
continuada e para o formador sdo possibilidades de mudangas para O processo
formativo preocupado com a docéncia, com o resultado dessa agdo docente na
sociedade que busca uma visdo complexa e transdisciplinar.

O campo da formacdo continuada no Brasil apresenta-se bem diversificado, o
professor pode realizar a formacgao no proprio l6cus escolar, em instituicbes de ensino
superior, como curso de extensdo, especializagdo entre outros. Os professores que
desejarem realizar este processo de formacdo podem receber ajuda de varios
programas do MEC que disponibilizam essa formagéo para os docentes de instituicdes
publicas, e as politicas educacionais atuais favorem essa formagcdo no contexto
presencial e a distancia. Entretanto, algumas pesquisas educacionais como a realizada
por Gatti (2008) intitulada: “Analise das politicas publicas para formag&o continuada no

Brasil, na ultima década”, aponta avancgos e retrocessos na formagao continuada, como
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a expansao deste processo de formacao apos da LDBEN 9394/96 e formacgdes que sao
meramente mercadoldgicas de carater imediatista que ndo cumprem com a sua fungao
de qualificar e melhorar o profissional, a educagao.

Na atualidade, a busca por formagédo continuada € grande, principalmente na
modalidade a distancia, pois muitos professores optam por essa modalidade porque
lecionam em mais de uma instituicdo de ensino e nao possuem tempo suficiente para
realizar um curso presencial. Sem sombra de duvida, independente da modalidade de
ensino, quando a formagao continuada apresenta objetivos claros, que correspondem
as necessidades dos professores, com uma proposta relevante diante do processo de
ensino e aprendizagem, com um corpo docente bem estruturado e competente, este
processo como parte da profissionalizagcdo contribui  significativamente ao
desenvolvimento pessoal e profissional.

Entretanto, em uma pesquisa realizada por Romanowski e Martins (2010)
denominada de “Formacgao continuada: contribuicbes para o desenvolvimento
profissional dos professores”, que objetivou analisar as contribuicbes da formagao
continuada para o desenvolvimento profissional. Esse estudo foi realizado com
professores de escolas publicas e privadas e diante da pesquisa foi possivel verificar
que existe uma “tendéncia crescente de possibilidade de que a formagao continuada é
mais uma nova forma de regulagdo profissional do que [...] a promogédo da
profissionalizagdo docente” (ROMANOWSKI; MARTINS, 2010, p. 298). Um fator muito
importante que deve ser mencionado em relagdo a formagao continuada, € o que as

pesquisadoras enfatizaram no artigo publicado:

Para os professores ja titulados, em todos os niveis de ensino, a formagao
continuada assume diferentes perspectivas: suprimento, atualizagao,
treinamento, aprofundamento, pesquisa. Suprimento direcionado para
formacdo complementar a inicial, considerada, na maioria das vezes,
precaria (ROMANOWSKI; MARTINS, 2010, p. 296 grifo do autor).

De fato, muito professores buscam por formagao continuada para obter
conhecimentos basicos que ndo foram abordados na formacao inicial. E uma queixa
comum ouvir professores que realizam especializagdes disserem que estdo em busca

de conhecimento e de pratica porque nao tiveram na graduacéo. E importante destacar
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também, que o trabalho docente na atualidade apresenta uma intensificagdo e uma
quantidade elevada de atividades que sobregarregam o professor, provocando redugéo
na qualidade do ensino, de tempo para preparar suas aulas e para se desenvolver
profissionalmente. A formagdo continuada constitui-se como uma das fases do
processo formativo que compdem o desenvolvimento profissional docente.

Sendo assim, entende-se que cabe ao professor do século XXI investir em sua
formagao continuada para obter desenvolvimento pessoal e profissional, e com isso,
contribuir ao processo de ensino e aprendizagem, melhorando consequentemente a
qualidade da educacéo.

Dicionarizado, o verbo desenvolver, do latim volvere de “rolar, fazer girar”,
desenvolvimento significa “1. Ato ou efeito de desenvolver. 2 Crescimento ou expanséo
gradual. 3 Passagem gradual de um estadio inferior a um estadio mais aperfeigcoado. 4
Adiantamento, progresso. 5 Extensao, prolongamento, amplitude” (MICHAELIS, 2015).

O conceito de desenvolvimento tem uma conotagdo de progresso, de evolugéo,
de crescimento enquanto profissional da educacdo. Entretanto, pensamos o
desenvolvimento profissional docente como um aprendizado permamente que o
professor faz no dia a dia da sua profissao, com os alunos, com 0s seus pares, com 0S
processos formativos, com os diferentes saberes culturais e sociais e com as relacdes
histdricas e politicas. Tudo isso levando em conta os desejos pessoais do professor em
torno da profissao.

O desenvolvimento profissional docente esta além da formag&o continuada, pois
este processo depende de um conjunto de elementos que ndo estdo somente no
contexto académico, da titulacdo, da formacdo inicial e continuada. O termo
desenvolvimento profissional tem sido utilizado como formacdo continuada,
capacitagao, formagao em servigo, reciclagem, entre outros conceitos.

Rudduck refere-se ao desenvolvimento profissional do professor como “a
capacidade do professor em manter a curiosidade acerca da sua turma; identificar
interesses significativos nos processos de ensino e aprendizagem; valorizar e procurar
o dialogo com colegas experientes como apoio na analise de situagdes” (RUDDUCK,
1991, p. 129). Conforme Marcelo Garcia (1999) o conceito de desenvolvimento

profissional docente apresenta a seguinte entendimento como sendo:
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[...] uma abordagem na formacao de professores que valorize o seu caracter
contextual, organizacional e orientado para a mudanca. Esta abordagem
apresenta uma forma de implicagédo e de resolugdoo de problemas escolares a
partir de uma perspectiva que supera a caracter tradicionalmente individualista
das atividades de aperfeicoamento dos professores

Assim, “Deste ponto de vista, o desenvolvimento profissional concretiza-se como
uma atitude permanente de pesquisa, de questionamento e busca de solucbes”
(MARCELO GARCIA, 1999, p. 137). De acordo com Day (2001, p. 15) “o sentido do
desenvolvimento profissional dos professores depende das suas vidas pessoais €
profissionais e das politicas e contextos escolares nos quais realizam a sua

actividadade docente”. O mesmo autor esclarece e ressalte que:

O desenvolvimento profissional envolve todas as experiéncias espontaneas de
aprendizagem e as actividades conscientemente planificadas, realizadas para
beneficio, directo ou indirecto, do individuo, do grupo ou da escola e que
contribuem, atraves destes, para a qualidade da educacdo na sala de aula. E o
processo atraves do qual os professores enquanto agentes de mudanga,
revéem, renovam e apliam, indivudual ou colectivamente, o seu compromisso
com os propdsitos morais do ensino, adquirem e desenvolvem, de forma critica,
juntamente com as criangas, jovens e colegas, o conhecimento, as destrezas e
a inteligéncia emocional, essenciais para uma reflexdo, planificagdoo e pratica
profissional efizazes, em cada uma das fases das suas vidas profissionais. Esta
definicdo reflecte a complexidade do processo (DAY, 2001. p. 20-21).

Nesse sentido, diante do pensamento de Day (2001), podemos perceber que o
desenvolvimento profissional docente € um processo amplo, complexo que engloba a
profissionalizagdo do professor, sua profissionalidade, as relagbes educacionais e
pessoais, entre outros elementos que objetivam a melhoria da pratica pedagogica, a
educagao como agao transformadora da realidade. As pesquisadoras Gatti e Barreto
(2009) apresentam a definicdo de desenvolvimento profissional docente na seguinte

perspectiva:

[...] é definido como um movimento orientado a responder aos diversos desafios
que se sucedem no que se poderia identificar como diferentes fases da vida
profissional: o inicio da carreira, o processo de desenvolvimento e os tempos
mais avangados em que o professor consolida sua experiéncia profissional
(GATTI; BARRETO, 2009, p. 203).

Ainda em relagdo ao desenvolvimento profissional docente, Morgado (2011, p.
796-797) enfatiza que:
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Tratando-se de um processo que visa o desenvolvimento de competéncias
profissionais, a profissionalizagao deve promover, em simultaneo, a apropriagédo
de uma dada cultura profissional por parte dos formandos e favorecer a
construgéo da sua identidade profissional, construgdo essa que ira prolongar-se
ao longo da sua vida profissional.

O desenvolvimento profissional de um professor pode ocorrer de diferentes
formas, com diferentes objetivos pessoais e profissionais para que se concretize, em
diversos contextos. O pesquisador Carlos Marcelo Garcia (2009, p. 10-11), em um
artigo publicado denominado “Desenvolvimento Profissional Docente: passado e futuro”
enfatiza que o desenvolvimento profissional docente apresenta as seguintes

caracteristicas:

1. Baseia-se no construtivismo, e ndo nos modelos transmissivos, entendendo
que o professor € um sujeito que aprende de forma activa ao estar implicado
em tarefas concretas de ensino, avaliagdo, observacgao e reflexao;

2. Entende-se como sendo um processo a longo prazo, que reconhece que 0s
professores aprendem ao longo do tempo. Assim sendo, considera-se que as
experiéncias sdo mais eficazes se permitirem que os professores relacionem as
novas experiéncias com os seus conhecimentos prévios. Para isso, € necessa-
rio que se faga um seguimento adequado, indispensavel para que a mudanga
se produza.

3. Assume-se como um processo que tem lugar em contextos concretos. Ao
contrario das praticas tradicionais de formacdo, que nao relacionam as
situagdes de formagdo com as praticas em sala de aula, as experiéncias mais
eficazes para o desenvolvimento profissional docente sdo aquelas que se
baseiam na escola e que se relacionam com as actividades diarias realizadas
pelos professores;

4. O desenvolvimento profissional docente esta directamente relacionado com
os processos de reforma da escola, na medida em que este é entendido como
um processo que tende a reconstruir a cultura escolar e no qual se implicam os
professores enquanto profissionais;

5. O professor é visto como um pratico reflexivo, alguém que é detentor de
conhecimento prévio quando acede a profissdo e que vai adquirindo mais
conhecimentos a partir de uma reflexdo acerca da sua experiéncia. Assim
sendo, as actividades de desenvolvimento profissional consistem em ajudar os
professores a construir novas teorias e novas praticas pedagadgicas;

6. O desenvolvimento profissional € concebido como um processo colaborativo,
ainda que se assuma que possa existir espago para o trabalho isolado e para a
reflexdo;

7. O desenvolvimento profissional pode adoptar diferentes formas em diferentes
contextos. Por isso mesmo, ndo existe um e sé um modelo de desenvolvimento
profissional que seja eficaz e aplicavel em todas as escolas. As escolas e
docentes devem avaliar as suas proprias necessidades, crengas e praticas
culturais para decidirem qual o modelo de desenvolvimento profissional que
Ihes parece mais benéfico.
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Essas caracteristicas apontadas por Marcelo Garcia (1999) possibilitaram que

ele pudesse descrever cinco modelos de desenvolvimento profissional tomando como

base uma revisao realizada por Sparks e Loucks-Horsley (1990). Os modelos descritos

séo os seguintes conforme o Quadro 11.

Quadro 11 - Modelos de Desenvolvimento Profissional

Modelos Objetivo/pressuposto Estratégia Sugerida

1- Desenvolvimento Os professores decidem Seminario permanentes
Profissional aprender por si proprios 0s constituidos por 4 a 10
Autéonomo conhecimentos que identificam professores que se reinem

COMO necessarios para o seu
desenvolvimento profissional ou
pessoal. Considera que os
professores, como pessoas
adultas sao capazes de gerir
seus proprios processos de
formacao e de aprendizagem.

periodicamente para estudar,
refletir, trocar experiéncias sobre
um tema selecionado pelo
préprio grupo.

2 - Desenvolvimento
Profissional baseado na
Observacao e Supervisao

Pretende desenvolver nos
professores a capacidade de
analisar e avaliar seu processo
de ensino, ou seja, a sua pratica
como docente.

Observagao do ensino de classe
ou dos constructos pessoais do
professor pelo préprio professor,
a partir de, por exemplo, redacéo
e analise de casos; analise de
biografias profissionais; analise
de constructos pessoais e teorias
implicitas; analise do
pensamento por meio de
metaforas; analise do
conhecimento didatico por meio
de arvores ordenadas.
Observagéao do ensino a partir da
observacdo de um colega ou de
um supervisor (especialista),
privilegiando o coaching e o
dialogo profissional.

3 - Desenvolvimento
Profissional por meio do
desenvolvimento Curricular e
Organizacional

Consiste em envolver os
professore no desenvolvimento
do curriculo ou um projeto de
inovacéao tendo em vista a
qualidade educativa. Pressupoe
que os professores aprendem de
forma mais eficaz quando
precisam resolver um problema e
se implicam no aperfeicoamento
da escola.

Atividades nas quais os
professores desenvolvam,
escutem, criem um curriculo ou
um projeto de inovagao na
escola.

4 - Desenvolvimento
Profissional mediante cursos
de formacgéao

Refere-se a oportunizar aos
professores adquirir
conhecimentos e competéncias
para o seu desenvolvimento
profissional com otimizagdo do
tempo e recursos.

Espaco onde se reune,
normalmente, um grande numero
de professores com a presenca
de um especialista com o intuito
de transmitir determinado
conhecimento ou técnica sobre
determinado assunto ou
conteudo previamente definido
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5 - Desenvolvimento Fundamenta-se na concepcgéo da | Diario de classe; indagagao oral,
Profissional mediante investigacdo-acéo que objetiva estudos de classe e ensaios do
investigacao levar o professor a refletir a professor.

indagar sobre a propria agéao e
nesse processo reflexivo buscar
solucdes para os problemas
encontrados, intervindo e
modificando a pratica.

Fonte: Junges (2013, p. 46).

Em consonéncia a estas caracteristicas e aos modelos de desenvolvimento
profissional descritos por Marcelo Garcia (1999), Day (2001) em seu livro intitulado
‘Desenvolvimento Profissional de Professores: os desafios da aprendizagem
permanente”, destaca que o desenvolvimento do professor perpassa pelo processo em
torna-se e desenvolver-se como profissional, que o seu desenvolvimento deve estar
centrado na escola, na sua realidade, sendo ele investigador das suas condi¢cdes de
trabalho e das diferentes processos de ensino e de aprendizagem. Que é necessario
estabelecer parcerias e redes de aprendizagem com seus pares, com outros
professores de outras instituicdes para conhecer outras realidades educaticas e investir
em processos formativos.

O desenvolvimento profissional tem como objetivo melhorar a qualidade do
ensino, a aprendizagem dos alunos, e sé acontece quando o professor busca por
conhecimento, por aprendizagem permanente, por melhoria na sua condigdo como
profissional responsavel pelo processo de ensino que vive em uma sociedade em que
as mudangas sociais, politicas, econémicas e tecnoldgicas influenciam a educagéo. “E
um processo que se vai construindo a medida que os docentes ganham experiéncia,
sabedoria e consciéncia profissional” (MARCELO GARCIA, 2009, p. 11).

O desenvolvimento profissional docente se caracteriza pela unido da
profissionalizagcdo e da profissionalidade do professor em permanente processo de
aprendizado com as dimensdes de carater pessoal, biopsicossocial, educacional,
cultural, histérico, politico e econdmico. “E necessario que se compreenda que a
profissdo docente e o seu desenvolvimento constituem um elemento fundamental e
crucial para assegurar a qualidade da aprendizagem dos alunos” (MARCELO GARCIA,
2009, p. 19).
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O desenvolvimento profissional € um processo permanente e reflexivo que se
preocupa com as necessidades pessoais e formativas do docente. E a aprendizagem
do professor que ocorre em diferentes niveis e contextos de ensino. Na
contemporaneidade, “a formagdo ao longo da vida € uma resposta necessaria aos
permanentes desafios da inovagdo e da mudanca e, simultaneamente, condicdo de
promocao do desenvolvimento pessoal e profissional dos professores” (GONCALVES,
20009, p. 24).

Nessa perspectiva, a formagao continuada desenvolvida nesta tese com os
docentes que atuam no APETS corresponde a uma formagdo em processo,
particularmente com uma formacédo pedagogica continuada que pretendeu contribuir
com o desenvolvimento profissional dos professores que estavam envolvidos com a
unido entre educacado e saude. Os principios de formacédo continuada de Imberndn
(2009, 2010) foram relacionados ao processo de desenvolvimento do curso Online do

professor que atua no atendimento pedagogico ao escolar em tratamento de saude.
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4 EDUCAGAO A DISTANCIA

As politicas educacionais juntamente com o avango das tecnologias da
informacéo e comunicagao possibilitaram que a formagao dos professores acontecesse
a distancia. Isso permitiu que os docentes pudessem ter acesso ao conhecimento
estando em diferentes regides do Brasil e do mundo, em localidades de dificil acesso a
aprendizagem.

A LDBEN 9394/96 em seu Art. 62, deixa claro que a formagao inicial e
continuada para professores podera ser realizada com o uso de recursos e tecnologias
da educacdo a distancia. O Art. 80 destaca que “o Poder Publico incentivara o
desenvolvimento e a veiculagdo de programas de ensino a distancia, em todos os
niveis e modalidades de ensino, e de educacdo continuada” (BRASIL, 1996). A partir
de 2009, o inciso primeiro do Art. 62 desta lei possibilitou um aumento expressivo no
numero de matriculas para os cursos a distancia. Na atualidade a busca por essa
modalidade de ensino é grande, principalmente por professores que buscam por
formagao continuada e desenvolvimento profissional.

A resolugéo n. 4, de 13 de julho de 2010 que define Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a Educagdo Basica, no capitulo Il, modalidades da educacéao

basica, na sec¢ao VI, da educacéao a distancia, deixa claro no Art. 39 e 40 que:

Art. 39. A modalidade Educacédo a Distancia caracteriza-se pela mediagao
didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem que ocorre com
a utilizacdo de meios e tecnologias de informagdo e comunicagdo, com
estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou
tempos diversos.

Art. 40. O credenciamento para a oferta de cursos e programas de Educagéo de
Jovens e Adultos, de Educacgéo Especial e de Educacéao Profissional Técnica de
nivel médio e Tecnoldgica, na modalidade a distancia, compete aos sistemas
estaduais de ensino, atendidas a regulamentagdo federal e as normas
complementares desses sistemas (BRASIL, 2010).

A educagao a distancia no Brasil cresceu significativamente, conforme a mostra

do censo EAD de 2013’, denominada de relatério analitico da aprendizagem a distancia

"A investigacdo que a Associagao Brasileira de Educagéo a Distancia (ABED) promove anualmente a
respeito das instituicdbes que praticam ou de alguma forma interagem com o ambiente da EAD prové esse
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no Brasil. Esta modalidade de ensino apresenta-se conforme os dados do censo da

seguinte maneira:

- A maior parte dos cursos de EAD ¢é formada por cursos livres para um publico
em geral (livres ndo corporativos);

- O total de matriculas informadas foi de 4.044.315;

- A maior parte das matriculas (40,3%) é efetuada para cursos livres para o
publico em geral,

- A maior parte dos cursos regulamentados e de matriculas é de instituicbes
privadas sem fins lucrativos e se situa na regido sudeste;

- Dos curso ofertados, 75% sé&o online, 4,6% usam videoaula e outros recursos,
e menos de 1% dos cursos sao oferecidos por correspondéncia;

- O aluno da EAD estuda e trabalha e é do sexo feminino (56% a 61%) (Censo
EaD.br/ 2014).

A educacdo a distancia recebe muitas criticas a respeito da sua qualidade e
eficacia diante do processo de ensino e aprendizagem. Inumeros estudos brasileiros e
do exterior ja verificaram sua eficiéncia em relagdo a este processo. A educacdo a
distdncia na atualidade esta, sim, preocupada com a qualidade dos seus cursos da
mesma maneira que 0S Ccursos presenciais, mas também esta preocupada em
pesquisar diferentes metodologias de ensino que utilizam as diversas tecnologias da
informagéo e comunicagao deste contexto.

O professor que prepara uma aula a distancia, quando bem planejada e
executada, percebe que a sua elaboracdo € muito mais trabalhosa e que requer
conhecimentos e competéncias como: informatica, mediagdo pedagdgica, interagéo,
aprendizagem colaborativa, habilidades de tutoria, aprendizagem em rede, entre outros
conhecimentos.

A educacédo a distancia (EAD) € dindmica e complexa, “[...] € uma modalidade
que apresenta, como caracteristica essencial, a proposta de ensinar e aprender sem
que professores e alunos precisem estar no mesmo local ao mesmo tempo” (MILL,

2012, p. 23). Para que a aprendizagem ocorre na educacéao a distancia:

mercado de informagdes que sdo elementos para a analise e producdo de vetores e o estabelecimento
de politicas e estratégias publicas e privadas. O levantamento de 2013 consultou 309 instituigbes de todo
o0 pais, entre formadoras em varios niveis (cursos credenciados, livres n&o corporativos e livres
corporativos) e fornecedores de produtos e servigos para este ambiente.



197

[...] sédo utilizadas diferentes tecnologias e ferramentas, como programas
computacionais, livros, CD-ROMs e recurso da internet, disponiveis no
ambiente virtual de aprendizagem (AVA) etc. Assim, a interlocugéo é
possibilitada tanto por suportes tecnoldgicos para comunicagao
sincrona/simultanea (como em webconferéncias, salas de bate-papo etc.)
quanto para comunicagdo assincrona/diferida (a exemplo de féruns,
ferramentas para edicdoo de textos web e e-mails. Em suma, a EaD na
contemporaneidade é uma modalidade educacional que geralmente faz uso
intensivo de tecnologias telematicas (baseadas nas telecomunicagdes e na
informatica) e tem grande potencial para atender a pessoas em condigdes
desfavoraveis para participacdo em cursos presenciais de graduagdo ou
formacao continuada, geralmente oferecidos em grandes centros de pesquisa e
difusdo de conhecimentos, como é o caso das instituicdes de ensino superior
do Brasil.

O Ministério da Educacédo (2015), define e caracteriza a educacédo a distancia

como.

A educagdo a distdncia é a modalidade educacional na qual alunos e
professores estdo separados, fisica ou temporalmente e, por isso, faz-se
necessaria a utilizacdo de meios e tecnologias de informagdo e comunicagao.
Essa modalidade é regulada por uma legislacdo especifica e pode ser
implantada na educagédo basica (educacdo de jovens e adultos, educagao
profissional técnica de nivel médio) e na educacgao superior (BRASIL, 2015).

Para Moore e Kearsley (2011, p. 2) o conceito de educacdo a distancia
apresenta caracteristicas que sao necessarias para compreender a natureza

multidimensional dessa area. O autores definem educacao a distancia como:

Educacdo a distancia é o aprendizado planejado que ocorre normalmente em
um lugar diferente do local do ensino, exigindo técnicas especiais de ciragdo do
curso e de instrugdo, comunicac&o por meio de varias tecnologias e disposi¢cao
organizacionais e administrativas especiais.

Os mesmos autores enfatizam quatro caracteristicas que expressam o conceito
de educacgao a distancia, sendo eles: “1 - Aprendizado e ensino; 2 - Aprendizado que é
planejado, e n&o acidental; 3 - Aprendizado que normalmente esta em um lugar
diferente do local de ensino; 4 - Comunicagdo por meio de diversas tecnologias”
(MOORE; KEARSLEY, 2011, p. 2).

Diante dos conceitos apresentados sobre educagao a distancia, podemos
constatar que a sua definigdo engloba muitos outros conceitos e terminologias

utilizadas nesta modalidade de ensino como a educacdo online. Na educagcao a
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distdncia temos diferentes formas de ensino e aprendizado que apresentam
terminologias especificas como e-learning, blended learning, online, mobile learning,
MOOC, entre outras.

A educagédo a distancia denominada de e-learming se caracteriza por ser uma
modalidade de ensino oferecida totalmente pelo computador. A terminologia blended
learning utilizada na educacéo a distancia se refere a um sistema de formacéo onde a
maior parte dos conteudos é transmitido a distancia, normalmente pela internet,
entretanto, inclui necessariamente situagdes presenciais de ensino. Esta modalidade de

ensino combina a educagao a distancia com o ensino presencial.

41 AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO A SERVICO DA
EDUCACAO

As mudangas sociais e o progresso tecnolégico afetam significativamente a vida
em sociedade e consequentemente influenciam a educacgao, o aluno, o professor, as
instituicdes de ensino, a forma de ensinar e aprender e a formacdo docente. As
tecnologias da informagao e comunicagéo (TIC) correspondem a todas as tecnologias
que interferem e mediam os processos informacionais e comunicativos, € um conjunto
de recursos tecnoldgicos utilizados em sociedade que se constituem em diferentes
formas como: computadores, softwares, hardwares, celulares, tablets, internet, entre
outros.

As tecnologias da informagao e comunicagao séo utilizadas pela humanidade em
diferentes dareas do conhecimento nos mais diversos segmentos como:
telecomunicacao, automacao, saude, educacéao, alimentacao, pesquisa cientifica, entre
outros. E por conta das mudancas sociais e da forte presenga das TIC, a sociedade
contemporanea necessita de profissionais que estejam preparados para atuar nos
segmentos tecnoldgicos cada vez mais presentes nas profissdes, isso requer também
modelos educacionais capazes de atender a essas inovagdes tecnologicas, assim
como utiliza-las no processo de ensino e aprendizagem. A universidade € uma das
responsaveis por responder a essa demanda e preparar os profissionais e os

professores para corresponder a tal exigéncia. Para Moran (2011, p. 125):
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Aos poucos, a sociedade vai se conectando a internet, com consequéncias
profundas no futuro préoximo. Quanto mais conectada a sociedade, mas a
educacdo podera ser diferente. Nao havera tanta necessidade de ficarmos
todos no mesmo lugar, para aprender ao mesmo tempo e com as mesmas
pessoas. A conectividade abre possibilidades muito variadas de aprendizagem
personalizada, flexivel, ubiqua, integrada.

A pesquisadora Sancho (2006) enfatiza que é dificil negar a influéncia das TIC
no mundo atual, varios pesquisadores ja demonstraram que as tecnologias da
informagdo e comunicagdo motivam o desenvolvimento na infancia, nas formas de
aprender, de se relacionar e de construir significado e valor ao mundo que nos cerca,
pois “A maioria das pessoas que vive no mundo tecnologicamente desenvolvido tem um
acesso sem precedentes a informacgao; isso ndo significa que disponha de habilidade e
de saberes necessarios para converté-lo em conhecimento” (SANCHO, 2006, p 18). A
mesma autora citada (2006, p. 18) enfatiza dois argumentos referentes as TIC que

devem ser considerados e ressalta que:

- As tecnologias da informagdo e comunicagédo estdo ai e ficardo por muito
tempo, estado transformando o mundo e deve-se considera-las no terreno da
educacgao.

- As tecnologias da informagédo e comunicacdo ndo sado neutras. Estdo sendo
desenvolvidas e utilizadas em um mundo cheio de valores e interesses que néo
favorecem toda a populagdo. Além de considerar que um grande numero de
pessoas seguira sem acesso as aplicagdes das TIC em um futuro préximo,
deve-se lembrar que o0s processos gerados pela combinagdo dessas
tecnologias e das praticas politicas e econémicas dominantes nem sempre é
positivo para os individuos e a sociedade.

No contexto educacional, sem sombra de duvidas, as tecnologias da informagao
e comunicagdo possibilitaram muitos ganhos, principalmente, no contexto da
profissionalizacdo e nos processos de aprendizagem. Nesta tese, argumentamos e
sustentamos que as tecnologias da informag&o e comunicagcdo devem estar a favor da
educacdo, do processo de ensino e de aprendizagem, como instrumentos que
possibilitam o acesso a informacao e facilitam a constru¢ao de conhecimento. As TIC
utilizadas na educacido “[...] sdo meio, apoio, mas, com o avang¢o das redes, da
comunicacao em tempo real e dos portais de pesquisa, transformaram-se em

instrumentos fundamentais para a mudanga na educacado” (MORAN, 2011, p. 90).
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Na atualidade, a educagdo possui inumeras tecnologias educacionais, recursos
tecnoldgicos que sao utilizados a favor processo de aprendizagem. Temos o radio, a
televisdo, o computador, o tablet, o celular, a lousa digital, os ambientes virtuais de
aprendizagem, os projetores de midias, entre outros. Todas essas tecnologias
educacionais em sua grande maioria estdo presentes nas escolas e nas universidades,
e temos a clareza de que o uso desses recursos motivam o aluno no processo de
ensino e aprendizagem, como também podem facilitar o entendimento e ajudam a
melhorar a compreensao do conteudo lecionado, entretanto, € muito importante que o
professor saiba utilizar as tecnologias a favor do ensino e na indulgéncia da

aprendizagem. Para Hilu e Torres (2014, p. 171-172):

Em relagéo as tecnologias, um item de grande dificuldade é o discernimento por
parte do professor de quais das que emergem poderdo ser aprendidas e
adotadas em situacdo de ensino que realmente fagam sentido para os alunos e
colaborem para construir o conhecimento. Este discernimento € que permitira o
professor determinar sobre quais se debrucara para instrumentalizar-se e, a
partir disto, delas desenvolver agdes metodologias que a envolvam [...].

As pesquisadoras Hilu e Torres (2014, p. 171) em um capitulo de livro
denominado “Tecnologias Emergente na Educacdo”, apontam reflexdes e discussdes
sobre a utilizagdo das tecnologias na educagdo e do perfil do aluno na

contemporaneidade. Para as pesquisadoras, educar na atualidade:

[...] € mais do que estar em consonancia com o presente, é prospectar o futuro.
Educam-se hoje os jovens e as criangas para uma realidade futura nao
conhecida, advinda de uma dindmica que cada vez mais rapidamente a
transforma e agrega diferentes formas de convivéncia social, de
comportamento, de interesses, de conhecimento e de trabalho. As criancas e
jovens que estdo hoje nas escolas e salas de aula vivenciardo esta nova
realidade ainda ndo pensada e nao projetada. Sendo assim, é premente que o
professor da atualidade esteja com os olhos no presente, porém com um olhar
para o futuro, impulsionando os educando para esta realidade fantastica que se
apresenta ou se apresentara, em maior ou menor tempo.

Nesta perspectiva em relagdo a utilizagdo de tecnologias na educacao, Hilu e
Torres (2014, p. 172) enfatizam que “[...] € imprescindivel que, junto aos conhecimentos
especificos que qualquer professor deva ter ao exercer sua profissdo, seja

desenvolvida uma capacidade pedagogica e tecnoldgica”. As pesquisadoras chamam a
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atengdo para o docente atentar o seu olhar para o aluno dos dias de hoje, os nativos
digitais. Os nativos digitais vieram depois de 1995, juntamente com a era da
informacgédo, jovens que nao conhecem o mundo sem a internet, e por isso tém uma
forte interagdo social digital, sendo caracterizada por ser uma geragao /ndoor (HILU;
TORRES, 2014).

As autoras acima citadas, comentam que além dos nativos digitais temos
também a Geracéo C de connected collective, “[...] que independente de sua idade, séo
pessoas que privilegiam as palavras-chave: conectados, comunicativos, colaborativos,
cocriativos, computadorizados, coletivos, clicando constantemente, customizacgao,
comunidade” (HILU; TORRES, 2014, p. 173) e esclarecem:

[...] a Geragédo C ndo é composta por um grupo que nasceu em determinada
década. Essas pessoas pode, ter idade variada (crianga ou adultos), sendo que
0 que elas compartilham entre si € a importancia da tecnologia, das midias
sociais e de seus desdobramentos em suas vidas”’(HILU; TORRES, 2014, p.
173).

Por conta dessas mudancas comportamentais que recebem influéncia das
tecnologias da informagédo e comunicagédo é muito importante que o professor considere
essa evolugcdo e que esteja atento as diferengcas comportamentais dos alunos. Por
conta dessa perspectiva, muitas vezes os professores ndo correspondem a unido entre

TICs e educagéo por diversos motivos, pois segundo Hilu e Torres (2014, p. 175):

[...] ndo consegue compreender como é a forma de pensamento e de vida
destes aluno, e simplesmente condena ou ignora sua identidade. Sao
professores que, devido a suas histérias proprias como educandos, ensinam de
forma mais lenta e sequencial, via um pensamento analdgico, reproduzindo a
metodologia de aprendizado a qual foram submetidos. A resisténcia que o
professor coloca a aproximagdo ao universo do aluno pode ter diversos
motivos, que tanto podem ser pela manutencgao do status quo, por preconceitos,
por desconhecimento ou por um receio na experimentagcdo ou inovagao nos
aspectos educacionais. Frente a este aluno, que € hoje o aluno que se encontra
em sala de aula, o professor carece de estratégias para efetivar o processo
educativo de uma forma contextualizada e em sintonia com as expectativas e
necessidades tanto do aluno quanto da sociedade.

Conforme Hilu e Torres (2014 p. 175) “[...] nem tudo é abismo de negacgéo de
aproximacao dos universos professor/aluno. Existe também uma consideravel parcela

de professores que tentam se aproximar do universo do aluno,” mas que:
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[...] por uma falta de naturalidade ou de vivéncia no mundo construido por esta
geragdo, acabam transformando artificialmente as possibilidades tecnologicas
em acodes educativas, ndo engajando nem motivando os alunos nas propostas.
O problema muitas vezes advém porque estes professores sé&o “imigrantes” e
ndo “nativos” daquela tecnologia, aprenderam a trabalhar com ela, mas néo a
possuem como parte de seu “DNA” (HILU; TORRES, 2014, p. 175-176).

Em relacdo a essas contraposigcdes, as pesquisadoras apresentam as
caracteristicas e as diferencas entre os nativos e os imigrantes digitais conforme o
Quadro 12.

Quadro 12 - Contraposicao das caracteristicas entre o nativo e o imigrante digital

Imig_;rante Digital Nativo Digital
Foco na teoria Foco na pratica
Faz uma coisa por vez E multitarefas
Possui pensamento ordenado/linear Possui pensamento randémico/nao linear
Utiliza método Aprende por tentativa e erro
Possui raciocinio lento Possui raciocinio rapido
E textual E visual
Exerce a aprendizagem individual Exerce a aprendizagem coletiva
Estuda em livros Estuda em diversos dispositivos: TV, internet,
games

Fonte: Hilu e Torres (2014, p. 176).

Diante do quadro apresentado com as caracteristicas dos nativos e dos
imigrantes digitais, & importante ressaltar que independende da caracteristica do aluno
o professor precisa ensinar seus discentes de maneiras diferentes, pois cada aluno
aprende de uma forma, portanto, a pratica pedagogica deve ser diversificada e
revestida de capacidade tecnologica para ensinar diante das TIC.

Como ja foi mencionado anteriormente, as TIC influenciaram a formagdo dos
professores e na atualidade muitos professores buscam por profissionalizagdo e se
desenvolvem profissionalmente com a ajuda desses recursos tecnoldgicos, pois
“Formar professores com qualidade e conhecimento tedrico e pratico para atuar em
multiplas frentes, além dos espacgos tradicionais da educagao regular - como educagao
a distancia; educacdo mediada pelas tecnologias [...]” (KENSKI, 2013, p. 91).
Entretanto, a autora aponta para a necessidade de se pensar a formacado de

professores aliada as tecnologias da informagao e comunicacéo:

Ha que se mudar a légica de formagéo e a agdo em todas as disciplinas dos
curriculos dos cursos de formacdo de professores. Sé assim os futuros
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professores poderdo construir posturas profissionais mais condizentes com a
realidade atual de pleno uso da informatica em todos os segmentos
profissionais, sociais e pessoais (KENSKI, 2013, p. 96).

O professor da contemporaneidade necessita acompanhar a evolugdo das
tecnologias educacionais para utiliza-las como recursos que podem contribuir ao

processo de ensino e aprendizagem.

4.2 EDUCACAO ONLINE

A educacao Online, € uma modalidade de ensino da educacdo a distancia
realizada via internet, cuja comunicagdo normalmente ocorre de forma sincrona ou
assincrona pelo computador. A forma sincrona permite a comunicacdo entre as
pessoas em tempo real. O emissor envia uma mensagem para o receptor e este a
recebe quase que instantaneamente, sdo exemplos deste tipo de comunicacéo o chat e
a videoconferéncia.

Ja a forma assincrona dispensa a participagdo simultdnea das pessoas em
tempo real. O emissor envia uma mensagem ao receptor, o qual podera ler e responder
esta mensagem em outro momento. S&o exemplos deste tipo de comunicagao o correio
eletrénico, o férum e a lista de discusséo.

A educagao a distancia ja existe a muito tempo no Brasil e no mundo, segundo
Mattar (2011, p. 4) “ é possivel dividir a histéria da EaD em trés grandes geracdes: (1)
cursos por correspondéncia; (2) novas midias e universidades abertas; (3) EaD on-line”.
Dentro do contexto histérico da educagdo a distancia temos outros autores que
contemplam as geragdes desta modalidade de ensino de outras maneiras. Nesta tese,
iremos contemplar a terceira geracdo da educagdo a distdncia denominada de
educacao online.

A educacgao a distancia tem a mediagao didatico-pedagdgica feita por meio das
tecnologias da informagé&o e comunicagédo e os sujeitos envolvidos nessa modalidade
de ensino, professores e alunos necessitam ter caracteristicas para poder se
desenvolverem na EAD como: autonomia na aprendizagem, conhecimento basico de
informatica, gostar de tecnologias, da conectividade, das interagdes e da virtualidade

presente.
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A associacao Brasileira de Educacgéo a Distancia (ABED), iniciou uma pesquisa
para desenvolver uma matriz de competéncias para a educacgao a distancia, tema este
que ja vem sendo pesquisado por Litto (2012). Behar et al (2013) descreve quatro
dominios necessarios para o desenvolvimento de competéncias em educacido a

distancia, sendo eles:

1 - Domimio tecnolégico: competéncias relacionadas ao uso dos recursos
tecnolégicos na EAD, como por exemplo os ambientes virtuais de
aprendizagem, objetos de aprendizagem, ferramentas em geral.

2 - Dominio sociocultural: competéncias que se referem aos aspectos sociais
e culturais nos quais o sujeito esta inserido.

3 - Dominio cognitivo: competéncias pautadas no sujeito e sua aprendizagem,
portanto na constru¢cdo de conhecimento, coordenacao as a¢des e organizagao
pessoal, entre outros aspectos.

4 - Dominio de gestdao: competéncia envolvidas nas atividades em
administrativo e académico na EAD, incluindo organizagédo do tempo (professor,
aluno e tutor) e planejamento das praticas pedagogicas (BEHAR et al. 2013, p.
51).

Dentro do contexto da educacéao a distancia, diante da perspectiva da Educagao
Online a onde se aprende e se ensina colaborativamente em rede por meio da World
Wide Web - www ou Web, a rede mundial de computadores, permite que as pessoas
possam “navegar” pelo mundo em busca de informac&o e conhecimento. E recorrendo
a Web que a educagao Online consegue atingir o seu objetivo de ensino e aprendizado.
A rede mundial de computadores passou por uma evolug¢do, da Web 1.0 até a Web 3.0.

A Web 1.0 é considerada estatica, sendo que seus conteudos ndo podem ser
modificados pelos usuarios. Todo o conteudo da pagina da Web é destinada a leitura,
nao permite a interatividade do usuario com a pagina da Web, somente o programador
pode realizar atualiza¢gdes ou modificar a pagina da Web.

A Web 2.0 é o que usamos atualmente, destaca-se por ser dinamica, ao
contrario da Web 1.0 que € estatica. A Web 2.0 permite participagéo e interatividade no
conteudo da pagina, o usuario pode postar comentarios, enviar imagens, compartilhar
arquivos e principalmente por realizar download e upload. O ato de enviar dados da
Web para o usuario € chamado de download e o caminho inverso, quando a maquina
do usuario envia algum conteudo para a Web é chamado de upload.

A Web 3.0 é uma evolugdo da 2.0, pois tem o intuito de mudar as formas de

pesquisas para facilitar a vida do usuario da Web 2.0. A Web 3.0 pretende ter mais
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organizacéo e o uso do seu conteudo de maneira mais inteligente em relagdo a todo o
conhecimento ja disponivel na rede mundial de computadores.

A evolucdo da World Wide Web permitiu que a educagao Online evoluisse
também, pois a base desse tipo de educacdo a distancia acontece na internet, a onde
se estabelece a interagdo e o processo de ensino e aprendizagem. Na atualidade,
muitas pessoas recorrem a educacgao online, pois o estilo de vida e de aprendizagem
nao possibilita que o ensino aconteca em uma instituicdo a onde todos precisam se
encontrar em um local determinado com hora marcada. A educagao Online, assim
como outras formas de ensino e de aprendizagem da educagao a distancia permite
uma flexibilizacao e otimizacdo de tempo e espaco.

A educagdo Online se caracteriza pelo “conjunto de acbes de ensino-
aprendizagem ou atos de curriculo mediados por interfaces digitais que potencializam
praticas comunicacionais interativas e hipertextuais” (SANTOS, 2009, p. 5663-5664) e

acrescenta:

Cada vez mais sujeitos e grupos-sujeito, empresas, organizagdes, enfim,
espagos multirreferenciais de aprendizagem vém langando mao desse conceito
e promovendo a difusdo cultural de suas ideias, potencializando a
democratizagdo da informacdo, da comunicacdo e da aprendizagem entre
individuos geograficamente dispersos seja como elemento potencializador da
educacéo presencial e ou da educacéo a distancia. As tecnologias digitais mais
utilizadas nas atuais praticas de educacao online sdo os ambientes virtuais de
aprendizagem (AVAs), as teleconferéncias e as videoconferéncias (SANTOS,
2009, p. 5663-5664).

A educacédo Online pode ser definida “como o conjunto de agdes de ensino-
aprendizagem desenvolvidas por meio de meios telematicos, como a Internet, a
videoconferéncia e a teleconferéncia” (MORAN, 2012, p. 41). Segundo Moran (2012, p.
41):

A educacdo online acontece cada vez mais em situagbes bem amplas e
diferentes, da educagéo infantil até a pés-graduacgéo, dos cursos regulares aos
cursos corporativos. Abrange desde cursos totalmente virtuais, sem contato
fisico - passando por cursos semipresenciais - até cursos presenciais com
atividades complementares fora da sala de aula, pela Internet. A educacéo a
distancia € um conceito mais amplo que o de educacéao online.
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Na educacdo Online as tecnologias emergentes estdo mudando o perfil da
aprendizagem que envolve o uso das redes de computadores. As tecnologias como
celulares, smartphones, tablets e iPods estao permitindo o acesso moével a partes ou a
totalidade dos cursos Online. Para que ocorra um curso nesta modalidade de ensino,
uma série de componentes tecnoldgicos e de infraestrutura em rede se faz necessaria.

Qualquer tipo de formagao que ocorra na educag¢ao Online precisa se preocupar
com a ambientagdo no ambiente virtual de aprendizagem, € muito importante que o
aluno conhega bem a plataforma que sera utilizada, assim ele podera utilizar todos os
recursos que ela apresenta tornando possivel a sua interagdo, colaboragao e
aprendizado. A interagdo e a medicagdo pedagdgica por parte do professor é
fundamental para o bom desenvolvimento da aprendizagem em rede, colaborativa,
assim como a fungéo tutor. A pesquisadora Santos (2003, p. 225) relaciona algumas

recomendagdes para a educagao Online, sendo elas as seguintes:

-criar ambientes hipertextuais que agreguem intertextualidade, conexdes com
outros sites ou documento; intratextualidade, conexdes no mesmo documento;
multivocalidade, agregar multiplicidade de pontos de vista; navegabilidade,
ambiente simples e de facil acesso e transparéncia nas informagdes, mixagem,
integragdo de varias linguagens: sons, texto, imagens dindmicas e estaticas,
graficos, mapas; multimidia, integragéo de varios suportes midiaticos;
-potencializar comunicagéo interativa sincrona, comunicagdo em tempo real, e
assincrona, comunicagao a qualquer tempo - emissor e receptor ndo precisam
estar no mesmo tempo comunicativo;

-criar atividades de pesquisa que estimulem a construgdo do conhecimento a
partir de situacdes-problema, onde o sujeito possa contextualizar questdes
locais e globais do seu universo cultural,

-criar ambiéncias para avaliagdo formativa, onde os saberes sejam construidos
em um processo comunicativo de negociacées em que as tomadas de decisao
sejam uma pratica constante para a ressignificagdoo processual das autorias e
coautorias;

-disponibilizar e incentivar conexdes ludicas, artisticas, navegacgbes fluidas e
simulagoes.

Como ja foi mencionado, os ambientes virtuais de aprendizagem (AVA), sao as
tecnologias digitais mais utilizadas na educacé&o Online e apresentam-se como “uma
opcgao de midia que esta sendo utilizada para mediar o processo ensino-aprendizagem
a distancia” (PEREIRA; SCHMITT; DIAS, 2007, p. 5) As mesmas autoras enfatizam a

importancia do ambiente virtual de aprendizagem na educagao Online.
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O processo de ensino-aprendizagem tem potencial para tornar-se mais ativo,
dindmico e personalizado por meio de Ambientes Virtuais de aprendizagem.
Essas midias, em evolugéo, utilizam o ciberespago para promover a interagao e
a colaboracéao a distancia entre os atores do processo e a interatividade com o
conteudo a ser aprendido (PEREIRA; SCHMITT; DIAS, 2007, p. 2).

O processo de ensino na educacao Online é complexo, assim como na educagao
presencial, o ensino online é bem diferente da pratica de sala de aula a onde acontece

um encontro fisico entre professor e aluno. Para Palloff e Pratt (2015, p. 35):

Lecionar na sala de aula virtual exige que nés avancemos para além do que
tem sido considerado como modelos tradicionais da pedagogia, envolvendo
predominantemente a aula, e adotemos as novas praticas de facilitagdo. O
ensino online € muito mais do que pegar modelos de pedagogia testados e
aprovados e ftransferi-los para um meio diferente. [...] requer praticas que
promovam a colaboracdo e a discussao entre os alunos e que os encorajam a
trabalhar juntos para explorar o conteudo do curso. Diferentemente da sala de
aula presencial, na educagdo online é necessario prestar atencdo no
desenvolvimento de um senso de comunidade entre os participantes, a fim de
que a colaboragédo ocorra e o processo de aprendizagem seja bem sucedido.

Na educagdao Online o professor tem um papel de mediador, motivador,
moderador do processo de ensino. “O papel mais importante do professor em classes
online € assegurar alto grau de interatividade e participagédo, o que significa elaborar e
conduzir atividades de aprendizagem que resultem em envolvimento com a disciplina e
com os colegas” (KEARSLEY, 2011, p. 81).

A interagdo entre alunos pode ser intensificada por meio de atividades de
avaliacao entre pares e atividades em grupo. Em um curso sem notas ou com
participantes voluntarios (por exemplo, um workshop interno), interatividade e
participacdo dependerdo principalmente da utilidade e da pertinéncia dessas
atividades para os alunos. Quanto mais Uteis e interessantes forem as
atividades e as discussbes, maior sera a probalidade de participagao dos
alunos sem necessidade de motivacao extrinseca (KEARSLEY, 2011, p. 82).

E pertinente mencionar que participacdo e interacdo sdo acbes muito
importantes no processo de ensino Online, estao intimamente relacionadas, mas nao

S80 a mesma coisa, pois para Kearsley (2011, p. 83-84).

Participacédo refere-se ao envolvimento e a presenca, sem necessidade de
resposta ou feedback. Por exemplo, muitos estudantes podem participar de
conferéncias em tempo real, mesmo que apenas alguns possam realmente
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interagir. A interagao significa que algum tipo de dialogo esta ocorrendo entre o
aluno e o professor, outros alunos ou o préprio contéudo do curso. O dialogo
com o conteudo significa que o sistema responde a contribuicdo ou as escolhas

do aluno - por exemplo, respondendo a uma pergunta ou a uma busca.

Os professores podem elevar a participagao na educacao Online, Palloff e Pratt
(2015) descrevem cinco elementos relevantes que devem ser considerados pelo
docente diante de um curso Online

Primeiro: “Seja claro em relagdo a quantidade de tempo que o curso ira exigir
dos estudantes e do docente para eliminar possiveis mal entendidos sobre as
demandas do curso” (PALLOFF; PRATT, 2015, p. 47).

As vezes, os estudantes supdem que fazer um curso online é a forma mais facil
de obter créditos. Porém, eles logo entendem que ndo é esse o caso. Se o
docente os avisa previamente com informagdes precisas em uma introdugéo ao
curso, os estudantes podem tomar decisées mais bem informadas sobre esse
ser um curso que eles podem concluir com sucesso. Ademais, isso ajuda
reduzir ou a eliminar a possibilidade de evasdo apds o inicio do curso
(PALLOFF; PRATT, 2015, p. 47).

Segundo: “Ensine os estudantes sobre aprendizagem Online. Os docentes e as
instituicdes académicas supdéem que, quando os estudantes entram na sala de aula
online, eles saberdo intuitivamente o que é o ensino online e como aprender nesse
ambiente” (PALLOFF; PRATT, 2015, p. 48).

Terceiro: “Seja um exemplo de boa participacdo entrando frequentemtne no site
e contribuindo para a discussdo. A carga de trabalho em uma disciplina Online nao é
apenas significativamente maior para os estudantes: ela também é para o docente”
(PALLOFF; PRATT, 2015, p. 48). Palloff e Pratt (2015, p. 48) acrescentam que:

Os docentes online ndo podem publicar um curso e entéo sair de férias por uma
semana, a ndo ser que estejam dispostos a levar um computador com eles! E
improvavel que um docente consiga acompanhar a discussao dos estudantes
entrando no site uma ou duas vezes por semana. Além disso, um docente que
assim fizer provavelmente observara uma fraca participagdo no curso. O papel
do docente como facilitador de aprendizagem é acompanhar a discusséao,
orienta-la e redireciona-la, gentiimente, pedindo esclarecimentos e fazendo
perguntas expansivas. Essa pratica mantém a discussdo em andamento e
também assegura aos estudantes que o docente esta presente e disponivel.
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Quarto: “Estar disposto a interferir e estabelecer limites caso a participacao
decaia ou a conversacdo se encaminhe para a direcdo errada. Ser um facilitador da
aprendizagem nao significa que o docente ndo esta envolvido no processo de
aprendizagem” (PALLOFF; PRATT, 2015, p. 48).

Ele precisa agir como um guia para asseguar que os objetivos de aprendizagem
sejam cumpridos. Consequentemente, se os estudantes estiverem indo para o
caminho errado, o docente precisa informa-los disso, de modo que eles possam
voltar ao caminho certo (PALLOFF; PRATT, 2015, p. 48).

Quinto: “Lembrar-se de que ha pessoas vinculadas as palavras na tela. Esteja
disposto a contatar os estudantes que ndo estdo participando e a convida-los a
retornar. Quando os estudantes afastam-se da discussdo Online, o processo de
aprendizagem de todos os participantes é afetado” (PALLOFF; PRATT, 2015, p. 49).
“Criar uma atmosfera aconchegante e convidativa que promova o desenvolvimento de
um senso de comunidade entre os participantes” (PALLOFF; PRATT, 2015, p. 49).

No livro “Ligdes de Sala de Aula Virtual: as realidades do ensino Online”, os
autores Palloff e Pratt (2015) citam Kircher (2001) e descrevem que Kircher em uma
conferéncia sobre Pedagogia Virtual observou as seguintes caracteristicas do professor
diante do processo de ensino Online: “organizado, altamento motivado e entusiasmado,
comprometido com o ensino, apoia a aprendizagem centrada nos estudantes, aberto a
sugestdes, criativo, corre riscos, gerencia bem o tempo, é receptivo as necessidades
dos alunos, disciplinado e interessado na oferta de cursos online” (PALLOFF E PRATT,
2015, p. 37).

Outro elemento fundamental no ensino Online é o feedback do professor. “E
importante que o professor possa dar algum tipo de retorno a seus alunos. Em cursos
online, o feedback geralmente assume a forma de mensagens de e-mail a respeito das

atividades escolares ou comentarios sobre elas” (KEARSLEY, 2011, p. 84).

O momento do feedback & muito importante. Geralmente os alunos ficam
ansiosos para saber se seu trabalho é aceitavel ou esta correto (Crouch e
Montecino, 1997). E, do ponto de vista educacional, o feedback ou retorno é
mais valioso na corre¢cdo de equivocos se for recebido logo apds a resposta
inicial. Mesmo que o retorno seja um simples reconhecimento de que o trabalho
foi recebido, ele faz uma grande diferenga para os alunos. De fato, uma das
queixas mais comuns dos estudantes sobre curso online é nao ter um feedback
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oportuno (ou qualquer um que seja) de suas atividades. Os professores devem
indicar o prazo normal para o feedback das tarefas (por exemplo, até 48 horas)
e cumpri-lo (KEARSLEY, 2011, p. 85).

A carga horaria de um curso Online deve ser muito bem planejada, com as
atividades bem distribuidas e organizadas para ndo cansar e desmotivar os alunos e
sobrecarregar o docente. Organizar e moderar atividades Online exige muito tempo do
professor para dar feedback ao alunos, realizar as corregdes das atividades, interagir e
mediar o processo de ensino e aprendizagem e ainda responder os e-mails com as

duvidas. Pois, segundo Kearsley (2011, p. 86):

Se uma classe tiver trinta aluno e o professor gastar em média vinte minutos por
aluno avaliando seu trabalho e oferecendo o devido retorno a cada semana,
isso resulta em dez horas por semana para uma classe - uma carga horaria
bem maior que a da maioria das classes tradicionais. Nao se esquecga que essa
estimativa de tempo cobre apenas a interagdo com os alunos e nao inclui o
tempo gasto preparando o material do curso, aprendendo a usar o software
utilizado e resolvendo problemas.

O professor para reduzir a carga horaria em relagcdo ao tempo gasto com

feedback e interacéo e precisa:

[...] utilizar mais as atividades de avaliagdo entre pares, ou seja, quando o0s
alunos avaliam uns aos outros. No entanto, mesmo assim os professores
precisam monitorar as avaliagdes entre pares e as vezes fazer intervencoes.
Outra estratégia potencial é utilizar principalmente as mensagens de feedback
ao grupo, e nao as individuais. A criagdo de um arquivo ou uma pagina FAQ
(perguntas frequentes) € um bom método de responder aquelas perguntas
feitas com maior frequéncia (KEARSLEY, 2011, p. 86).

Planejar a carga horaria das atividades do curso Online, assim com estabelecer
tempo para cada resolugéo dos exercicios individuais e coletivos, é fundamental para o

bom andamento do curso. Outro elemento em destaque, segundo Kearsley (2011, p.

88) no ensino Online é a moderacéo e a facilitagao:

A moderacdo envolve incentivar os estudantes a participar de féoruns de
discussdo e conferéncias, assegurando-se de que certos alunos ndo dominem
o ambiente [ou seja, ndo centralizem as discussbes no férum], mantendo-as
focalizadas no topico em questdo, apresentando multiplas perspectivas e
resumindo/sintetizando os pontos principais das discussbes. Facilitagdo
significa oferecer informagdes que ajudardao os alunos a realizar suas



211

atividades, sugerindo ideias ou estratégias que possam ser seguidas em seu
trabalho durante o curso, e fazé-los refletir sobre suas respostas e seu trabalho.
E imprescindivel o professor no inicio de um curso discutir com seus alunos as
perspectivas e metas, levando em conta a experiéncia dos discentes nesta modalidade
de ensino. O processo avaliativo sera um feedback da aprendizagem do aluno diante
do conhecimento apresentado. Quando o docente realizar conferéncias ou férum de
discussao, “o professor tentara fazer seus alunos participar e aprender uns com o0s
outros. Do mesmo modo, no contexto de projetos de grupo e atividades colaborativas, a
preocupagao do professor sera levar os alunos a trabalhar juntos e a beneficiar-se da
interacdo em equipe” (KEARSLEY, 2011, p. 88).
A mediacao pedagdgica é outro elemento pertinente para o ensino Online, pois
“Por mediacdo pedagogica entendemos a atitude, o comportamento do professor que
se coloca como um facilitar, incentivador ou motivador da aprendizagem, que se
aapresenta com a disposi¢cao de ser uma ponte entre o aprendiz e a sua aprendizagem”
(MASETTO, 2011, p. 144).

E a forma de se apresentar e tratar um contetido ou tema que ajuda o aprendiz
a coletar informagdes, relaciona-las, organiza-las, manipula-las, discutilas e
debaté-las com seus colegas, com o professor e com outras pessoas
(interaaprendizagem), até chegar a produzir um conhecimento que seja
significativo para ele, conhecimento que se incorpore ao seu mundo intelectual
e vivencial e que ajude a compreender sua realidade humana e social, e
mesmo a interferir nela (MASETTO, 2011, p. 145).

A mediacdo pedagogica na educagéo Online permite que o professor estabelecga
com o aluno um elo de aprendizagem que possibilita a constru¢do de conhecimento, a
aproximacao virtual entre docente e discente apesar do distanciamento fisico.
Conforme Masetto (2011, p. 145-146) a medicacédo pedagogica apresenta as seguintes

caracteristicas:

Dialogar permanentemente de acordo com o que contece no momento; trocar
experiéncias; debater duvidas, questdes ou problemas; apresentar perguntar
orientadas; orientar nas caréncias e dificuldades técnicas ou de conhecimento
quando o aprendiz ndo consegue encaminha-las sozinho, garantir a dindmica
do processo de aprendizage; propor situagbes-problema e desafios,
desencadear e incenticar reflexdes; criar intercambio entre a aprendizagem e a
sociedade real onde nos encontramos, nos mais diferentes aspectos; colaborar
para estabelecer conexdes entre o conhecimento adquirido e novos conceitos;



212

fazer a ponte com outras situagdes analogas; colocar o aprendiz frente a frente
com questdes éticas, sociais, profissionais por vezes conflitivas; colaborar para
desenvolver critica com relagdo a quantidade e a validade das informagdes
obtidas, coopetar que o aprendiz use e comande as novas tecnologias ou por
quem as tenha programado; colaborar para que se aprenda a comunicar
conhecimentos, seja por meio de meios convencionais, seja por meio de novas
tecnologias.

A mediacao pedagdgica permite que o aluno virtual da educagao Online construa
novos conceitos, que esteja em evidéncia diante do processo de ensino a partir da
‘postura do professor, na forma de tratar um conteudo, no modo de estabelecer
relacionamento entre os alunos, e destes com seu contexto maior” (MASETO, 2011, p.
146).

Outro elemento essencial da educagdo Online € a avaliagdo. A avaliagdo no
processo de ensino Online deve possibilitar a aprendizagem e baseia-se no
desempenho do aluno diante do curso. A avaliagdo nesta modalidade de ensino permite
que o docente acompanhe em tempo virtual todo o processo de aprendizagem, de
interacdo e de colaboragcdo do discente perante ao curso e seus demais colegas. A
avaliacdo € um processo muito importante tanto no ensino presencial quanto na

educacgéo Online. Conforme Villas Boas (2010, p. 29), a avaliagéo:

Existe para que se conheca o que o aluno ja aprendeu e o que ele ainda n&o
aprendeu, para que se providenciem os meios para que ele aprenda o
necessario para a continuidade dos estudos. Cada aluno tem o dierito de
aprender e de continuar seus estudos. A avaliagdo € vista, entdo como uma
grande aliada do aluno e do professor. Ndo se avalia para atribuir nota, conceito
ou mencao. Avalia-se para promover a aprendizagem do aluno. Enquanto o
trabalho se desenvolve, a avaliagao também é feita. Aprendizagem e avaliagéo
andam de maos dadas - a avaliacdo sempre ajudando a aprendizagem.

Nessa perspectiva, “Pensar na avaliagdo em cursos Online a distancia requer
considerar um processo em que o ensinar e o aprender sejam interfaces, num processo
de descoberta coletiva e colaborativa” (RODRIGUES; LIMA, 2011, p. 301). A avaliagéo
na educacao Online pode ser quantitativa e qualitativa. Na avaliacdo quantitativa, “os
instrumentos normalmente utilizados sao provas com questdes abertas, as provas de
respostas multiplas (multipla escolha), de associagao de resposta, de itens a ordenar e
de execugdo e aplicacdo” que acontecem no ambiente virtual de aprendizagem

(SANTOS, 2011, p. 248). A avaliacdo qualitativa ndo utiliza instrumentos avaliativos
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previamente definidos, prontos. Adota o processo de avaliagcdo continua que “utiliza
parametros subjetivos e analisa aspectos positivos do processo educativo, como:
atitudes, participacdo nas tarefas propostas, interesse, espirito critico, autonomia
intelectual e niveis de cooperagdo com os colegas” (SANTOS, 2011, p. 248) e
acrescenta “Um dos problemas enfrentados pelo professor na observacédo do trabalho
do aluno é o riso da perda de objetividade. Pode-se, ou deve-se, usar categorias de
analise como suporte a observacado do processo de construgdo da aprendizagem do
aluno ou do grupo de alunos” (SANTOS, 2011, p. 249).

A avaliagdo em um curso Online pode ser: Formativa, Somativa e Diagnéstica.
“‘Na avaliagdo formativa, o aluno é avaliado continuamente ao longo do processo de
ensino-aprendizagem ao qual esta submetido, através de suas produgbes e da
observacdo do professor” (SANTOS, 2011, p. 249). Na avaliagdo somativa, “sé&o
estabelecidos marcos e aplicados testes, nhormalmente no meio e no final do periodo”
(SANTOS, 2011, p. 249). Segundo Kenski, Oliveira e Clementino (2011, p. 80) a

avaliacdo somativa é:

[...] muito frequente, utilizada principalmente nos momentos presenciais
obrigatérios. As proprias determinacdes oficiais propostas pelas agéncias
certificadoras, sejam elas instituicdes de ensino e o préprio Ministério da
Educacao, impéem a existéncia de um momento presencial formal para a
realizacdo de provas isoladas e descontextualizadas dos demais momentos de
ensino e aprendizagem.

E a avaliagéo diagndstica pode acontecer em dois momentos distintos: “no inicio
da aprendizagem, para verificar se os alunos tém os conhecimentos prévios sobre o
que vai ser ensinado e durante o processo para agrupar os alunos conforme suas
caracteristicas e encaminhar os alunos a estratégias e programas alternativos de
ensino” (SANTOS, 2011, p. 249). A avaliagdo na educagao Online € variada em relagéo
as formas quanto a participagao individual ou coletiva e quanto a interface utilizada que
pode ser nas interacbes em féruns, e-mails enviados, chats, entre outros recursos da
interface da plataforma.

As atividades avaliativas nos cursos Online devem ser bem planejadas e
orientadas, o professor precisa deixar claro para os alunos o que os mesmos devem

executar e apresentar diante da proposta estabelecida como avaliagdo. Muitos cursos
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Online apresentam avaliagdes objetivas e dissertativas como as que acontecem no
ensino presencial, € importante o professor avaliar todo o processo de ensino e
elaborar as avaliagdes de acordo com o que foi ensinado e utilizar de modo adequado
todas as ferramentas de comunicagdo e interacdo que sao disponiveis no ambiente
virtual de aprendizagem, para que a avaliagado se torne um processo de aprendizagem
enriquecedor, que contribua para a constru¢céo de conhecimento.

No processo avaliativo o professor precisa ser criativo e diversificar as formas de
avaliacdo. Um processo bastante interessante que é usado como forma de avaliagéo
formativa no ensino presencial que também pode ser utilizado na educacao Online, € o
portfélio ou web portfolio no contexto virtual. O portfélio € considerado como “uma pasta
grande e fina em que os artistas e os fotégrafos iniciantes colocam amostras de suas
produgdes, as quais apresentam a qualidade e a abrangéncia do seu trabalho, de modo
a ser apreciado por especialista” (VILLAS BOAS, 2010, p. 38). No caso da educagéo
Online, o aluno cria no AVA o seu web porftdlio, a sua pasta para colocar todos os
trabalhos desenvolvidos durante o curso Online. No web portfélio o professor pode
acompanhar todo o processo de aprendizagem do aluno, percebe a sua evolugédo. Na

educacédo conforme Villas Boas (2010, p. 38) o portfolio:

[...] apresenta varias possibilidades, uma delas e a sua construgdo pelo aluno.
Neste caso, o portfélio € uma colegado de suas produgdes, as quais apresentam
as evidéncias de sua aprendizagem. E organizado por ele préprio para que ele
e professor, em conjunto, possam acompanhar o seu progresso. O portfélio é
um procedimento de avaliacdo que permite aos alunos participar da formulagdo
dos objetivos de sua aprendizagem e avaliar o seu progresso. Eles sao,
portanto, participantes ativos da avaliacéo, selecionando as melhores amostras
de seu trabalho para inclui-las no portfélio.

Em relagdo ao conceito do portfélio, Ambrésio (2013, p. 23) entende o portfdlio

como uma:

[...] ferramenta pedagdgica para uma colegdo organizada e planejada de
trabalhos produzidos pelo(s) estudantes, ao longo de um determinado periodo
de tempo, de forma a poder proporcionar uma visdo alargada e detalhada da
aprendizagem efetuada bem como dos diferentes componentes do seu
desenvolvimento cognitivo, metacognitivo e afetivo.
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O portféfio permite que o professor acompanhe o processo de aprendizagem do
aluno no ambiente virtual de aprendizagem diante das atividades propostas, possibilita
qgue o aluno tenha autonomia na constru¢cao do seu web portfélio, apresenta-se como a
sua constru¢ao de conhecimento, o seu registro de aprendizagem. O web portfolio € um
recurso que pode ser utilizado na educacédo Online de forma critica pelo aluno como
uma auto-avaliagao.

No livro intitulado “Portfdlio, Avaliacédo e trabalho pedagdgico” de Villas Boas, a
autora cita Hargreaves, Earl e Ryan (2001) e com base nos autores apresenta cinco

contribuigdes do portfélio para o processo de aprendizagem do aluno:

(1) O uso do portfélio beneficia qualquer tipo de aluno: o desinibido, o timido, o
mais e o menos esforgado, o que gosta de trabalhar em grupo e o que néo
gosta, o mais e o menos motivado ou interessado pelo trabalho escolar, o que
gosta de escrever e até o que n&o gosta - porque ele pode passar a gostar,
assim como pode apresentar suas produgdes usando outras linguagens
(VILLAS BOAS, 2010, p. 41).

(2) “Os alunos declaram sua identidade, isto é, mostram-se n&o apenas como
alunos, mas como sujeitos dispostar a aprender. Sua histéria de vida e suas
experiéncias sado conhecidas e valorizadas” (VILLAS BOAS, 2010, p. 41). (3) As
atividadades desenvolvidas no portfolio “[...] levam em conta as experiéncias vividas
pelo aluno, [...] dando sentido a sua aprendizagem” (VILLAS BOAS, 2010, p. 42). (4) O
aluno percebe que as atividades no portfolio “[...] Ihe pertence; portanto, cabe-lhe
assumir responsabilidade por sua execucgdo. Ele ndo esta fazendo algo para agradar a

seus pais e professores, mas em seu préprio beneficio” (VILLAS BOAS, 2010, p. 42).

(5) “O portfélio motiva o aluno a buscar formas diferentes de aprender, suas
producdes revelam suas capacidades e potencialidades, as quais poderao ser
apreciadas por varias pessoas. Amplia-se, assim, a concepg¢ao de avaliacao,
que deixa de ter a fungdo de “verificar” a aprendizagem [...] e até mesmo
incentiva-lo a mostrar seu processo e prepara-lo para comunicar o que
aprendeu e a defender suas posi¢oes (VILLAS BOAS, 2010, p. 42).

O aluno virtual da educacéo Online conforme Palloff e Pratt (2004, p. 23) “séo
adultos, pois essa espécie de aprendizagem, que se da em qualquer lugar e a qualquer
hora, permite-lhes continuar trabalhando em turno integral sem deixar de também dar

atencao a familia”.
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O aluno online “tipico” é geralmente descrito como alguém que tem mais de 25
anos, estda empregado, preocupado com o bem-estar social da comunidade,
com alguma educagado superior em andamento, podendo ser tanto do sexo
masculino quanto do feminino. Os alunos online poderiam ser alunos de
graduagdo, pos-graduacado ou educagdo continuada [...] (PALLOFF; PRATT,
2004, p. 23).

O aluno da educacgao Online precisa ter acesso a um computador e a internet
com conexdo de alta velocidade, € imprescindivel também que o discente tenha
conhecimentos basicos de informatica. “E importante lembrar que nem todos os alunos
tém acesso a conexdes de alta velocidade, estando assim menos capacitados a
acessar e executar o download [...]” (PALLOFF; PRATT, 2004, p. 26).

Contudo, Rodrigues e Lima (2011, p. 312) enfatizam que a avaliagcdo Online na

educacao a distancia apresenta inumeras possibilidades:

[...] concebemos que a distancia € um adjetivo da educacéo, que cada vez mais
realiza aproximacgdes, pois as ferramentas de comunicagdo utilizadas no
processo de ensinar, aprender e avaliar na EaD estabelcem relagdes interativas
que fazem aproximar muito mais os cursistas e professores, visto o atendimento
individualizado e a mediagéo proporcionada.
Ja em relagdo a aprendizagem na educagao Online, podemos ressaltar que é
bem diferente do aprender na educagao presencial, pois “O que a aprendizagem Online
tem de mais diferente € que, em geral, ela proporciona muita autonomia a quem

aprende - a escolha de quando, onde e como aprender” (KEARSLEY, 2011, p. 63).

Os aprendizes tém bastante liberdade para ir em busca dos préprios interesses
e métodos de aprendizagem. Porém, essa autonomia traz consigo a
responsabilidade. Os aprendizes devem ter iniciativa e autodisciplina para
estudar e fazer as atividades propostas. Alunos sem essas aptidoes
provavelmente ndo se adaptardo bem as aulas online (KEARSLEY, 2011, p. 63-
64).

A mediagédo pedagdgica do professor no curso Online precisa motivar o aluno, a
ensinar a ele como se aprende Online. Muitas habilidades sdo necessarias para
aprender a distancia, como o gerenciamento do tempo para ler e interagir com o
professor e os demais participantes do curso, sem contar das habilidades de como usar

o computador para estudar e pesquisar.
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Nesse sentido, “A aprendizagem Online €, ao mesmo tempo, uma atividade
social e individual. As habilidades sociais s&o um aspecto importante da interacéo via
internet, especialmente quando envolvem colaboragdo” (KEARSLEY, 2011, p. 66). A
aprendizagem colaborativa € de extrema relevancia para se aprender na educagéo
Online. Torres e lIrala (2014, p. 65), citam Dillenbourg (1999) que conceitua a

aprendizagem colaborativa da seguinte forma:

[...] € uma situacédo de aprendizagem na qual duas ou mais pessoas aprendem
ou tentam aprender algo juntas. De acordo com o autor, esse conceito geral
pode ser interpretado de varias maneiras: o numero de sujeitos pode sofrer
grande variagdo, podendo ser duas ou milhares de pessoas; aprender algo
também é um conceito muito amplo, pois pode significar o acompanhamento de
um curso ou ainda a participagao em diversas atividades como, por exemplo, as
de resolucdo de problemas; o aprender “em conjunto” pode ser interpretado de
diversas maneiras, como situa¢cdes de aprendizagem presenciais ou virtuais,
sincronas ou assincronas, esfor¢o totalmente em conjunto ou com divisdo de
tarefas. Assim sendo, a pratica de aprendizagem colaborativa pode assumir
multiplas caracterizagdes, podendo haver dindmicas e resultados de
aprendizagem diferentes para cada contexto especifico.

A aprendizagem colaborativa na visdo de Torres e Irala (2014, p. 65), apresenta-

se da seguinte forma:

Em uma visdo mais ampla do que significa aprender colaborativamente, pode-
se dizer que, de maneira geral, espera-se que ocorra a aprendizagem como
efeito colateral de uma interacdo entre pares que trabalham em sistema de
interdependéncia na resolugdo de problemas ou na realizagcdo de uma tarefa
proposta pelo professor. [...] a aprendizagem colaborativa seria duas ou mais
pessoas trabalhando em grupos com objetivos compartilhados, auxiliando-se
mutuamente na construgdo de conhecimento. Ao professor ndo basta apenas
colocar, de forma desordenada, os alunos em grupo, deve sim criar situages
de aprendizagem em que possam ocorrer trocas significativas entre os alunos e
entre estes e o professor.

Na educacdo Online a aprendizagem colaborativa pode ocorrer em interfaces
como os foruns, chats, e-mails, entre outras. Na perspectiva da aprendizagem em

cursos Online Kearsley (2011, p. 78) destaca alguns itens importantes para o processo

de aprendizagem:

-Para ter sucesso nas classes online, os alunos precisam ter boas habilidades
de estudo e de comunicagado, estar altamente motivados e ser capazes de
aprender a aprender.
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-Aprendizagem online ocorre em um ambiente social que enfatiza a interacédo
interpessoal e € sensivel a consideragdes culturais.

-A netiqueta ofecere um conjunto de convengdes para o comportamento em um
ambiente online que todos devem seguir.

-Estudantes e trabalhadores precisam de certas habilidades basicas em
informatica para serem aprendizes online bem sucedidos.

O aprendiz Online necessita ter a capacidade de aprender a aprender, a adaptar-
se ao virtual e estar motivado para aprender sozinho e com os outros participantes do
curso. Vale a pena mencionar novamente, que a aprendizagem do aluno Online em
parte depende do professor, da sua mediagao pedagdgica e da sua interagao diante do
processo de ensinar a distancia.

O professor da educagao Online torna-se competente neste modalidade de
ensino quando o mesmo apresenta experiéncia em interagir e mediar as informacdes e
o conhecimento. O dominio e as habilidades tecnolégicas sdo muito importantes,
principalmente em diferentes ambientes virtuais de aprendizagem. E essencial destacar
que a colaboracdo se faz necessaria na educacao online entre professor e aluno e
professor e outros profissionais. “Os cursos Online oferecem muitas oportunidades para
a interagao entre alunos, também apresentam muitas possibilidades para colaboracao
entre professores” (KEARSLEY, 2011, p. 92).

As instituigbes de ensino a distdncia devem incentivar e capacitar seus
professores. A formacgao continuada na area da educacéo Online é essencial para que
os docentes possam se desenvolver profissionalmente nesta modalidade de ensino,
assim como, auxiliar o professor a usar novas tecnologias deste contexto e investir em

metodologias de ensino que sejam inovadoras e relevantes para a aprendizagem.
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5 PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

Este capitulo apresenta o percurso metodolégico da tese diante do objeto de
estudo que busca responder a problematica de pesquisa. Iniciamos com a descricdo da
elaboracao e implantacao da vivéncia no curso de extensao Online

A pesquisa desta tese advém do projeto aprovado pelo conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) denominado “Eureka - Ambiente
Virtual favorecendo a formagao continuada Online para professores que atuam com
escolares hospitalizados”. Este projeto foi aprovado pelo CNPqg - Processo:
478641/2011-7 Edital Universal CNPq n°® Ed 14/2011 - Ciéncias Humanas, Sociais e
Aplicadas e tinha como responsavel as professoras Prof.? Dr.2 Marilda Aparecida
Behrens (Coordenadora) e Prof.? Dr.2 Elizete Lucia Moreira Matos (Vice -
Coordenadora) da Pontificia Universidade Catdlica do Parana, docentes do Programa
de Mestrado e Doutorado em Educacéo (PPGE) - Stricto Sensu.

O projeto teve como objetivo geral: Planejar, desenvolver e avaliar um processo
de formacédo pedagdgica ofertada com o apoio do ambiente virtual de aprendizagem
Eureka para professores que atuam na escolarizagdo hospitalar. E como objetivos
especificos:

a) Oferecer a inscrigdo Online aos professores que atuam em classes
hospitalares por meio do ambiente virtual para todo Brasil;

b) Assessorar os docentes inscritos na pesquisa para discussado sobre sua agao
pedagogica e a proposicdo de uma atuagcdo que atenda a um paradigma inovador na
acao docente junto aos escolares internados em hospitais, que apresentam
necessidade de um atendimento mais personalizado em determinado tempo historico
em suas vidas;

c) Realizar estudos sobre a formagéao pedagodgica necessaria para a implantagao
da proposta Online, ou seja, no ambiente virtual Eureka;

d) Colaborar na coleta e analise quantitativa e qualitativa de dados durante todo
O processo;

e) Montar a proposta metodologica para disponibilizagdo da formacéo

pedagogica para os professores interessados em participar da proposta Online;
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f) Organizar o contrato didatico contendo: as competéncias, os temas envolvidos,
os procedimentos metodologicos, o processo de avaliagdo continua, os critérios
propostos e a bibliografia para ser disponibilizado no ambiente virtual Eureka;

g) Elaborar relatério sobre as atividades realizadas para discussdo em féruns,
congressos e encontros de professores e pesquisadores.

Apds a aprovagdo do projeto pelo CNPq, a coordenadora responsavel
encaminhou o projeto mencionado ao Comité de Etica em pesquisa da PUCPR e teve o
projeto aprovado pelo parecer numero: 707.675 - Anexo 1, para desenvolver a pesquisa
na propria instituicdo. A execugédo do projeto aconteceu durante os anos de 2012 a
2014 e no ultimo ano ocorreu a entrega do relatério técnico ao CNPq com as
repercussdes da pesquisa desenvolvida.

No ano de 2012 como doutorando pudemos acompanhar e ajudar a desenvolver
um curso de extensdo denominado: “Formagao Continuada Online para Professores
que atuam com Escolares em Tratamento de Saude” que € o objeto de pesquisa
desta tese que aconteceu no AVA Eureka da PUCPR e que advém do projeto Universal
do CNPq aprovado. Esta formagéo foi ofertada gratuitamente a todos os professores
que participaram do curso e que atuam no atendimento pedagdgico ao escolar em
tratamento de saude. O curso mencionado foi elaborado e desenvolvido em conjunto
pelas professoras doutoras Marilda Aparecida Behrens, Elizete Lucia Moreira Matos e
Patricia Lupion Torres, juntamente com os alunos do mestrado e doutorado em
educacao da PUCPR e também com a parceria das professoras do municipio e do
estado da cidade de Curitiba que estao envolvidas diretamente com o APETS. Assim,
foi possivel participar neste processo de formagao atuei como professor e pesquisador.

Este curso do qual fazemos parte esta agregado as pesquisas de dois grupos de
pesquisa consolidados denominados: Paradigmas Educacionais e Formacédo de
Professores (PEFOP) e Pratica Pedagogica no Ensino e Aprendizagem com
Tecnologias Educacionais (PRAPETEC) que apresentam como foco de pesquisa as
seguintes perspectivas diante do programa de Mestrado e Doutorado em Educagéo da
PUCPR.

PEFOP: O grupo de pesquisa tem por foco a investigagéo da pratica pedagdgica

dos professores universitarios. Pesquisa a preparacdo de professores para atuar na
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docéncia. Investiga a construgao de referenciais que alicergam a pratica pedagogica na
formagao dos professores nos cursos de graduagdo e pos-graduacgao, focalizando os
processos organizacionais, de aprendizagem e as metodologias de ensino que venham
atender ao paradigma que tem como pressupostos norteadores: a complexidade; a
producao do conhecimento e a transformacéo da realidade. Marilda Aparecida Behrens
(Lider) e Elizete Lucia Moreira Matos (Vice-Lider).

PRAPETEC: O Grupo de Pesquisa tem seu foco central na relagcdo entre a
pratica pedagogica e a utilizagdo da tecnologia nos processos de ensino e de
aprendizagem. Busca desenvolver a pesquisa envolvendo a formacgdo inicial e
continuada de professores para docéncia com auxilio das midias. Enfoca as reflexdes
tedricas-praticas sobre metodologias de aprendizagem que contemplam os recursos
midiaticos em ambientes educacionais formais e nao formais, inclusive na criacdo de
procedimentos pedagodgicos para educacgdo inclusiva. Investiga os paradigmas
pedagogicos que embasam as propostas metodologicas que envolvem as midias
educacionais, bem como busca analisar os impactos dos conteudos disponiveis na rede
de informacéo para a aprendizagem, a criagdo e avaliagdo de metodologias docentes
com uso das midias, o desenvolvimento de ambientes virtuais de aprendizagem e a
utilizacdo de softwares educacionais. Patricia Lupion Torres (Lider) e Elizete Lucia
Moreira Matos (Vice-Lider).

O ambiente virtual de aprendizagem Eureka da PUCPR apresenta relevante
contribuigdo ao desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem e de pesquisas.
Entretanto, é importante mencionar a evolugado deste ambiente virtual de aprendizagem

conforme aponta Matos e Gomes (2003, p. 15-16) ao descrever este AVA:

1999 - o Ano da pesquisa - neste ano é criado o CEAD, o EUREKA sai das
mesas de pesquisa, € usado em nivel BETA por alguns abnegados tecnofilos
na instituicdo (os ditos visionarios); a Universidade Virtual Siemens PUCPR
surge e profissionais do Brasil inteiro passam a frequentar o EUREKA para
cursos de treinamento profissional; 1000 pessoas se cadastraram em novembro
de 1999.

2000 - Ano da difusdo do EUREKA (ainda de forma ‘underground’): 200 salas
abertas em varios cursos de graduacdo, pds-graduacdo e para pesquisa,
parcerias com outras instituicdes; 10.000 pessoas cadastradas no sistema em
novembro de 2000.

2001 - Ano da institucionalizacdo do EUREKA; adocgdo pela Pro-Reitoria
Académica, através da criagdo do NTE (Nucleo de Tecnologias Educacionais);
Eureka/PUCPR apresentado no “Virtua Educa” em Madri e no AACE-EdMedia
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na Finlandia; 600 salas abertas; 20.000 pessoas cadastradas no sistema em
novembro de 2001.

2002 - Ano de Consolidacado do Eureka como Infra-Estrutura da PUCPR.

Na atualidade existem mais de 200 mil usuarios na plataforma Eureka que estao
interagindo diante do processo de ensino e aprendizagem virtual. Este AVA permite em
sua plataforma uma rica possibilidade de comunicacdo e interagdo, que permite
produzir conhecimento perante a cultura cibernética em tempo e espacos diferentes. A
possibilidade de aproximar pessoas sem que seja preciso deslocamentos, para
compartilhar documentos, propostas, duvidas e questionamentos, € o que torna esse
ambiente um importante recurso na construgdo coletiva do conhecimento. O AVA
Eureka conforme a Figura 4 apresenta uma interface agradavel, de facil utilizagdo com
funcionalidades sincronas e assincromas que permite a comunicacdo entre todos os

participantes, bem como o acesso aos conteudos disponibilizados pelos professores.

Figura 4 - Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA Eureka PUCPR
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Fonte: O autor.

Neste ambiente virtual de aprendizagem o curso de extensdo destinado aos
professores que atuam no APETS foi criado e desenvolvido com a intencdo de
proporcionar uma formagéo continuada pedagogica que pudesse ampliar e ressignificar
o desenvolvimento profissional docente em um espacgo de construcdo de conhecimento
e de aprendizagem colaborativa. O AVA Eureka possibilita a investigacéo cientifica e
sistematica, possibilita ampliar a profissionalizagdo e o conhecimento dos professores

que atuam no APETS em todo pais. Para Torres et al. (2008, p. 439):
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O EUREKA tem permitido o desenvolvimento de processos que propiciem a
interatividade com eficiéncia e rapidez, possibilitando a navegacado facil, a
disponibilizacao de conteudos, do planejamento e do cronograma de atividades.
Além desses recursos, oportuniza a utilizacdo de correio eletrénico, de féruns
virtuais, de acesso a biblioteca e de links para atividades de pesquisas.

Este ambiente virtual de aprendizagem é um recurso a favor do ensino, pois os
docentes podem utilizar o AVA como um recurso que permite que a aprendizagem
ocorra em diferentes niveis e contextos de ensino. Diante do contexto do APETS,
evidéncia-se a necessidade de criar novas possibilidades de ensino e aprendizagem
em que os docentes possam estar preparados a utilizar os ambientes virtuais no
processo de escolarizagdo e assim garantir o direito a educacdo em espagos
diferenciados com o uso de tecnologias que podem contribuir para a continuidade dos

estudos.

5.1 CONSTRUCAO E DESENVOLVIMENTO DO CURSO DE EXTENSAO ONLINE

O curso de extensdo denominado “Formacgdo Continuada Online para
professores que atuam com escolares em tratamento de saude” comecgou a ser criado
em mar¢o de 2012 pelo grupo de professoras responsaveis pelo projeto. Neste mesmo
més iniciaram as reunides para criar, organizar e desenvolver o curso de extensdo com
os alunos do programa de mestrado e doutorado em educagédo da PUCPR juntamente
com as professoras das Secretarias Estadual da Educagdo do Parana (SEED) e
Municipal da Educacdo de Curitiba (SME) que atuam no APETS. No final de cada
reunido por recomendacgao da professora doutora Elizete Matos nds realizavamos um
diario de bordo dos encontros descrevendo o que foi discutido e combinado em cada
reunido que acontecia com os componentes mencionados acima.

Na primeira reunido (21/03/2012 - 17h00) foi discutido o projeto e o seu objetivo
enquanto formagcao e as possiveis propostas para a criacdo de um curso Online. Na
segunda reunido (10/04/2012 - 17h00), os participantes chegaram a um denominador
comum sobre o formato do curso, suas caracteristicas e para quem seria destinada a
formagdo. O grupo de pesquisadores e professores definiu que o curso Online teria

uma carga horaria de sessenta horas, com certificacdo ao participantes expedida pela
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PUCPR, um curso com doze unidades que teve a duragao de trés meses, com o inicio
em 30 de Agosto até 30 de Novembro, uma formacgao pedagdgica continuada destinada
aos professores que atuam no APETS. Em relacdo a denominagdo do curso como
‘Formacédo Continuada Online para Professores que atuam com Escolares em
Tratamento de Saude” foi estabelecido esse titulo pois os pesquisadores da area em
questdo sabem que o atendimento pedagogico ao escolar em tratamento de saude néo
acontece somente no hospital, por isso, ndo foi delimitado no titulo o contexto do
atendimento pedagogico.

Na terceira reuniao (18/04/2012 - 16h00) foi discutido os conteudos que seriam
abordados no curso, quais unidades seriam desenvolvidas e que fossem significativas a
formagao continuada dos docentes. Nas discussdes do grupo diante das necessidades
de conhecimento em processo formativo aos docentes que atuam no APETS, chegou-
se as seguintes unidades tematicas para o curso conforme a Figura 5. Ainda, nesta
reunido foi definido o tempo para realizar as atividades propostas em cada unidade. O
participante teve o prazo de uma semana para realizar as atividades de cada unidade

do curso.

Figura 5 - Unidades do Curso de Extensao
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° Nova Unidade

Fonte: O autor.

Na quarta reunido (16/05/2012 - 16h00) foi definido os moderadores/professores

do curso de extensao que sao responsaveis pela preparacido e desenvolvimento das
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aulas no AVA Eureka. Os onze moderadores do cursos também sao responsaveis pela
producdo de materiais de leitura, videos, e-books, entre outros materiais e pelo
acompanhamento dos participantes no curso e pela tutoria. Cada unidade do curso de
extensdo tinha um professor responsavel pela disciplina conforme a Figura 6 que
apresenta os moderadores do curso. Nesta mesma reunido foi discutido a necessidade
de se criar um e-book para que os participantes do curso tivessem acesso a um
material que pudessem estabelecer uma fundamentacéo tedrica para o entendimento
das unidades e das futuras discussdes que iriam acontecer no curso perante os chats e
féruns. Este e-book, foi desenvolvido pelos professores do curso responsaveis por suas

unidades e teve também a parceria da PUCweb para sua criagao e desing.

Figura 6 - Moderadores do Curso de Extensao
Contatos

1. Caroline de Kacia

Mederador Jacques de Lima Ferreira
£

2. Claudinéia Maria Vischi Avanzini Deutorande em Educacdo pela Pontificia Universidade Catélica do Parand. Mestre em Tecnologia em
3. Elizete Lucia Moreira Matos Saldde - Mestrado Interdisciplinar pela Pontificia Universidade Catélica do Parand. Especialista em
Metodclogia de Ensine de Biologia e Quimica pelo Centro Universitario Uninter. Licenciatura em
} 5. Jacques de Lima Ferreira Pedagogia pelo Centro Universitério Uninter. Licenciatura Plena em Biclogia pela Universidade
6. maria cecilia kuzmann santos Tecrolégica Federal do Parand. Graduado em Medicina Veterindria pela Universidade Tuiuti do Parana.
7. Marilda Aparecidn Bahrans Dedica-se as areas: Educacio como principal, Saide e Ciéncias Biolégicas. Tem experiéncia em Biologia
e Ciéncias no contexto Educacional, com énfase em Bioengenharia, Biotecnologia, Biologia Geral &

4. Genaldo Luis Sievert

8. Mirta Cristina Pereira Pacheco
9. Patricia Lupion Torres

10. Thais Gama da Silva

11. Viviane Maito

Histofisiclogia do Reparo Tecidual, Regeneragéo, Anatomia e Fisiologia. Tem experiéncia em Medicina
Veterinaria, com énfase em Gestio da Seguranca Alimentar e Vigilncia Sanitaria. Tem experiéncia em
Educagde, com énfase em Biologia da Educacio, Metodologia do Ensin de Ciéncias e Biolegia, Ensino e
Baciidpants Aprendizagem, EAD, Ambiente Virtual de Aprendizagem e Meios Tecnolégicos na ago Docente, atuando

principalmente nes seguintes temas: Metodologia da Pesguisa Qualitativa e Quantitativa, Formagio de
Professores, Docéncia Universitaria, Pritica Pedagdgica, Educacio e Saide e Atendimento Pedagégico
Educacional ac escolar em tratamento de salde. Atualmente é docente da pos-graduacdo: Formacdc

dgica do Professor U ario para atuar ne contexto presencial e online, Educacdo Especial e

Alfabetizagdo e Letramento da PUCPR.

Usuério: jacquesif

E-mail: drijacqueslima@hotmail.com
Setor: Doutorado Educacan

Cidade: Curitiba

UF: Pr

Fonte: O autor.

A equipe de moderadores foi composta por trés professoras doutoras do
programa de pos-graduacdo do mestrado e doutorado em educagdo, com dois alunos
de mestrado e um de doutorado, juntamente com duas professoras da Secretaria
Estadual da Educacdo do Parana, duas professoras da Secretaria Municipal da
Educacado de Curitiba e uma professora voluntaria com experiéncia em contagao de
historias, conforme o Quadro 13 que apresenta a relacdo dos professores responsaveis

pelas unidades do curso de extensao.



Quadro 13 - Relagao das Unidades com os respectivos professores responsaveis, com data de inicio

e fim da disciplina e a quantidade de horas

Unidade Professor/Moderador Data Inicio/Fim Horas

1- Informacdes Basicas Genaldo Luis Sievert 30/08 até | 06 horas
05/09/2012

2- Forum de Ambientacao e Patricia Lupion Torres 06/09 até | 10 horas

Integracao 16/09/2012

3- Atendimento Pedagogico Elizete Lucia Moreira e 17/09 até | 05 horas

Educacional ao Escolar em Matos e Viviane Pereira | 23/09/2012

tratamento de saude Maito

4- Politicas Publicas Claudinéia M. Vischi 24/09 até | 04 horas

Educacionais voltadas ao escolar | Avanzini e Thais Gama | 30/09/2012

em tratamento de saude da Silva

5- Mudancga de Paradigma na Marilda Aparecida 01/10 até | 04 horas

Educacgao e na Saude Behrens 07/10/2012

6- Educacéao e Saude: cuidados Jacques de Lima 08/10 até | 04 horas

basicos do professor no Ferreira 14/10/2012

atendimento pedagogico ao

escolar em tratamento de saude

7- Sareh (Servigo de Claudinéia M. Vischi 15/10 até | 04 horas

Atendimento a Rede de Avanzini e Thais Gama 21/10/2012

Escolarizagado Hospitalar) SEED da Silva

Parana

8 - Escolarizacéo Hospitalar e Maria Cecilia Kuzmann 22/10 até | 04 horas

Atendimento Pedagogico Santos e Mirta Cristina | 28/10/2012

Domiciliar - SME Curitiba Pereira Pacheco

9- Contacéao de Histéria Caroline de kacia 29/10 até | 04 horas
04/11/2012

10- Multiplas Linguagens Claudinéia M. Vischi 05/11 até | 04 horas

Avanzini e Thais Gama 11/11/2012
da Silva

11 - Portfélio Todos os Moderadores 12/11 até | 06 horas
18/11/2012

12 - Seminario Final Todos os Moderadores 19/11 até | 05 horas
30/11/2012

Fonte: O autor.

As disciplinas que compunham o curso de extensao tiveram a preocupacgao de
teorizar e contextualizar a pratica do professor no APETS. A unidade 1 do curso
denominada de Informagdes Basicas tinha o objetivo de informar sobre as etapas do
curso, do AVA Eureka e do seu tutorial, da agenda, do andamento das tarefas e demais
informagdes pertinentes ao curso. Nesta unidade o aluno teve seis atividades de leitura
para poder conhecer bem o curso, seu andamento e o ambiente virtual de

aprendizagem conforme a Figura 7.



Figura 7 - Atividades da Unidade 1

¥ (F vor + INFORMACOES BASICAS ©. 7 11

¥ [@aot $i

P Baoz 4

F Eaoz t 4

¥ Flaoa t 4

 Eaos + ¥

P Eas +

Fonte: O autor.

Funcienamento do curso

Leitura
30/08/2012 - 05/09/2012

Dados Pessoais

Leitura
30/08/2012 - 05/09/2012

Agenda: Organize-se

Leitura
30/08/2012 - 05/09/2012

Edital: Mantenha-se informado

Leitura
30/08/2012 - 05/09/2012

Status das atividad

Leitura
30/08/2012 - 05/09/2012

Eureka Tour

Leitura Complementar

I‘g‘ 30/08/2012 - 05/09/2012

das suas
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= 06:00h

Ul = ADI 3 01:00h

Atividade individual .

indiw.

UD > AD2 E 01:00h

Atividade individual

indiv

Uo > AD3 X 01:00h

Atividade individual

indiv.

UD = AD4 T 01:00h

Atividade individual

indiw.

0>A05 X 01:00h

Atividade individual ,%,
indi,

LD > ADE X 01:00h

Atividade individual o

indiv,

Conforme podemos observar na Figura 8 da Unidade 1, na atividade AO1, o

curso procurou orientar o participante sobre o funcionamento do curso e do AVA, o seu

objetivo enquanto formagao continuada e o tempo para a realizagédo das atividades.

Figura 8 - Atividade A01 do curso de extensdo da primeira unidade.

# [ vor 4  INFORMACOES BASICAS £ [ 11

" [ a0z ¥

Funcionamento do curso

Leitura
30/08/2012 - 05/09/2012

‘? i Descricio:

Z 06:00h

U > AD1 J 01:00h

Atividade individual
indiu.

i G Durante o seu curse, vocé serd solicitado para realizar leituras e estudar conteddes. Muitas vezes, eles estardo disponiveis em arguivos no material de apoio. Neste caso,
- sugerimos gue vocé salve o arquive em seu computador, para sé depeis realizar a leitura, permitindo gue vocé possa estuda-lo mesmo guande ndo estiver conectado &

o Internet.

Atividade: Realizar a leitura dos tutoriais disponibilizados nes arquivos do material de apoio.

Material de apoio
Arquivos da atividade

44 ﬂ Funcionamento_Cursos.pdf
Arquivo para leitura: Funcicnamento do curso.

++

Fonte: O Autor.

Tutorial_ApresentacacEureka2011.pdf
Tutorial de apresentagio do Eureka

Atividade visivel aos alunos

8 Material de apoio
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A unidade 2 - Forum de Ambientagao e Integragéo, possibilitou que o participante
do curso conhecesse o AVA Eureka, todas as suas possibilidades de comunicacao e
interacdo, seus recursos que possibilitam a construcdo de conhecimento, a
aprendizagem colaborativa neste ambiente virtual. Nesta unidade o participante teve a
oportunidade de conhecer o forum do AVA, como comunicar-se pelo correio, postar
links e trabalhos, criar pastas, compartilhar o conhecimento construido e ter acesso ao
relatério de notas. Esta unidade apresentou sete atividades que possibilitaram explorar,

conhecer e interagir no AVA Eureka conforme a Figura 9.

Figura 9 - Atividades da Unidade 2

i 4 uo2 4+ FORUM DE AMBIENTACAO E INTEGRACAD 7. [ 1 Z 10:00h
2 E AD1 + Discussao: Apresentacio 0> ADL R 02:00h
— Férum
E& 06/09/2012 - 16/09/2012 Atividade individual -
B A0z ¥ Comunicar-se pelo Correio do Eureka 0 > a0z E 00:30h
— Exercicio

Eﬁ 06/09/2012 - 16/09/2012 Atividade individual -

B 03 T4 Enviando Trabalho pelo Plano de Trabalho 0> A03 F 01:00h
Trabalho @
m 06/09/2012 - 16/09/2012 Atividade Individual -
2 Aps T Pesquisa na Internet o= a0e F 02:00n
Leitura
06/05/2013 - 16/05/2012 Atividade individual -
P B Postando Links 0= A0s E 02:00h

Exercicio

%ﬁ 06/08/2013 - 16/05/2012 Atividade individual -

4 ADE T 4 Compartilhando o conhecimento construido j0 > ADE 3 02:00h
Trabalho
D 06/08/2012 - 16/08/2012 Atlvidade individual .%,
B A07 T+ RELATORIO 10> 407 Z 00:30h
Leitura
SRR Sk Atividade individual L;’\.-

Fonte: O autor.

Na unidade 3 - Atendimento Pedagogico Educacional do escolar em tratamento
de saude, apresentou um panorama sobre o APETS e o conceito dessa modalidade de
educacdo ndo formal. Esta unidade apresentou quatro atividades, conforme a Figura
10.



Figura 10 - Atividades da Unidade 3

> Uo3  * & ATENDIMENTO PEDAGOGICO EDUCACIONAL DO ESCOLAR EM TRATAMENTO DE SAUDE & [/ [

¥ [ Ao

¥ [ acz

s

[ a3

_E)

b [ ao4

Q

+ di ao
Leitura
17/09/2012 - 20/09/2012

+ 4 capiTuLo 7
Leitura
17/09/2012 - 23/0%/2012

4+ 4  IDEIAS I
PESQUISA - DICAS
17/09/2012 - 23/09/2012

+ 4 EDUCACAO E SAUDE
Chat
23/09/2012 - 19:30:00

Fonte: O autor.

de salude - Perspectivas e Desafios....
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Z 05:00h
U0 = AD1 E 01:00h

Atividade individual

indiw,

10 > AD2 E 02:00h

Atividade individual ,_,
ndiv,

0> A03 X 01:00h

Atividade individual
d

0= AD4 Z 01:00h

Atividade individual '—,*

As professoras responsaveis pela unidade 3 realizaram na atividade AO1 um

video dando boas-vindas aos participantes conforme a Figura 11 e um chat na atividade

A04 para interagir e refletir sobre o APETS.

Figura 11 - Video de Boas-Vindas aos participantes do curso

Fonte: O autor.

Na

unidade 4 -

Politicas Publicas Educacionais voltadas ao escolar em

tratamento de saude, as professoras responsaveis pela disciplina realizaram uma

reflexao sobre as Politicas Publicas Educacionais voltadas ao escolar em tratamento de
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saude. Esta unidade apresentou duas atividades conforme a Figura 12, e na unidade
A02, um férum foi realizado para discutir sobre as politicas educacionais deste contexto

de acordo com a Figura 13.

Figura 12 - Atividades da Unidade 4

“ [[@use + 4 POLITICAS PUBLICAS EDUCACIONALS VOLTADAS A ESCOLAR EM TRAT. DE SAUDE €, [ 1 - T oa:00h

¥ [ao +  Descrigio U0 > A0t 03:00m
Leitura z a

24/09/2012 - 30/08/2012 m——— | &

¥ ﬂm 4 FORUM POLITICAS PUBLICAS U0 > A02 E 01:00n
=/ o ; Atividads ind g &

=& 24/09/2012 - 29/09/2012 Z : |ﬂ.

Fonte: O autor.

Figura 13 - Férum realizado na atividade A02 da Unidade 4
rerum o

Ml
-—

= E_:] FORUM POLITICAS PUBLICAS (113 / 113) Criado por: Elizete Lucia Moreira Matos
Responder

Apos ler & assistir acs materiais indicados wvocé

deverd elaborar um paragrafo (05 linhas) a respeito

das Politicas Plblicas woltados & Educacio

Hospitalar, ne Brasil ou no seu estado. Vocé deverd

socializar o trabalho com seus colegas no férum. @

Farum politicas publicas (2 / 2) Responder | Marcar como Lida
o material permite-nos compreender conceitos

fundamentais, como por exemplo, Estado, Politica,

Politica plblica. Diferencas e limites que se fazem

perceber pelas implementacies ou falta delas. Mas,

ertamente & possivel contemplar avangos e a

imperténcia da sociedade civil org.. EL

=] -Ed Re: Férum politicas pdblicas (1 / 1) Responder |
i Marcar como Lido

Concorde & execucao dessa politica pdblica
apresentam alguns limites como as lacunas gque existe
na propria lel, mas muite avango jé ccorreram e cabe
ac cided3o cobrar dos governantes Q

. Re: Re: Forum politicas plblicas (0 / 0)
Responder | Marcar como Lido
Graziella, ratiflco sua colocagdo guanto &
importéncia da cobranca popular. Penso gue isso é
impertante para todas as politicas, Tanto que tem
crescide @s discussfes & insergbes cidadBs no
controle social. Essa € uma ferramenta nossa e
devemos uséd-la. Também na convocacio para... Q

-4 Politicas Plblicas na Bahia € em Salvador (1 / 1) Responder |
Marcar como Lido

Mo Brasil, muitas Politicas Publicas (PP} Fforam
conquistadas, frute de muita luta, pressies e conflites

................. s . el s el - - s

Fonte: O autor.
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A unidade 5 - Mudanga de Paradigma na Educacéo e na Saude, apresentou uma
reflexdo sobre abordagens conservadoras e inovadoras no trabalho pedagdgico que
acontece com os escolares em tratamento de saude. Esta unidade apresenta uma
atividade conforme a Figura 14. Os participantes do curso leram um texto e assistiram
um video sobre os paradigmas educacionais e elaboraram um relato sobre a

abordagem inovadora no contexto do APETS.

Figura 14 - Atividade da Unidade 5

" [ uos - 4 MUDANCA DE PARADIGMAS NA EDUCACAO E NA SAUDE 7, 7 i Z 04:00h
- A0l Leitura e reflexdo sobre Paradigmas U = A0t E 04:00h
Leitura @
01/10/2012 - 07/10/2012 Atividade individual -

*l? Y Descricdo:

|_D E Parabéns vocé j& venceu a etapa inicial. Agora convidamos a compartilhar conasco na Unidade 05 (UOS). O objetivo & gerar uma reflexc sobre abordagens
conservadoras e inovadoras no trabalho pedagdgice junto a escolares em tratamento de salde. Para tanto, convidamos vocés a realizarem a leitura do texto indicado e

L) assistir ao video gue estd postado. Apés ler e assistir 3o videa vocé devera elaborar um relate de experiéncia sobre situagbes gue chamaram a sua atencdo por se
caracterizar uma abordagem inovadora no trabalho docente junto a escolares em tratamento de sadde. O relato devera ser elaboradec em até 15 linhas e ndo pode indicar
nomes de pesscas e nem de instituigdes.

Atividade visivel aos alunos

Trabalho
Postar seu relate de experidncia para compartilhar com o grupo do Curse. Critério de Avaliacdo:
Entregas até a data: 07/10/2012 - 23:59:59 Download permitido:

Sim
Download dos trabathos

Material de apoio
Arguives da atividade

SAUDE E EDUCACAD.pdf

+ 4 ﬁ BEHRENS, Marilda Aparecida. Conexdo paradigmatica da saide e educacio:desafio do reencontro possivel In: Teoria e pratica na pedagegia ¢ m
hospitalar:novos desafios, novos cenarios. Curitiba : Ed.Champagnat, 2011, w1, p. 23-42,

Links da atividade

+ 4 Marilda Behrens - Paradigma da Complexidade ol
Acesso ao video da prof? Marilda Behrens sobre Paradigma da Complexidade

Fonte: O autor.

Na Unidade 6 - Educacdo e Saude: cuidados basicos do professor no
atendimento pedagdgico ao escolar em tratamento de saude, apresentou duas
atividades conforme a Figura 15 que solicitava aos participantes a leitura de um texto, a
visuzalizagdo de alguns videos e a participagdo em um forum para discutir e refletir
sobre os cuidados que o professor do APETS precisa ter para realizar seu atendimento

pedagogico.
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Figura 15 - Atividades da Unidade 6

w Upe + + EDUCACAO E SAUDE: CUIDADOS BASICOS DO PROFESSOR NO ATENDIMENTO PEDAGOGICO £ [ (i % 04:00h
¥ ] mo1 + EDUCACAO E SAUDE J0 = ADL & 00:00h
Leitura
08/10/2012 - 14/10/2012 Atividade individual -
4 A2 *+ EDUCACAD E SAUDE J0 > A02Z E 04:00h
:& 08/10/2012 - 14/10/2012 Atividade individual -

Fonte: O autor.

No Forum realizado, o professor responsavel pela unidade 6, levou os
participantes a discutirem e a relatarem no férum quais cuidados eles tomavam no
atendimento pedagogico, como a lavagem simples das maos, desinfecgdo dos
materiais utilizados em aula, entre outros.

Na unidade 7 - Sareh (Servigo de Atendimento a Rede de Escolarizagao
Hospitalar) da SEED, as professoras responsaveis pela unidade contextualizaram o
atendimento pedagodgico que acontece no Parana destinado aos alunos das escolas
publicas do Estado e sua legislagdo, conforme a Figura 16, esta unidade apresentou

uma atividade de leitura.

Figura 16 - Atividade da Unidade 7

“* [[Huoz 4 SAREH T F @ T 04006

w0 a0t | Conhecendo o SAREH 0 > A0l E 04:00n
Leitura

15/10/2012 - 21/10/2012 Atividade individual -

¢Fon Descrigdo:
i} DI4 cursistal
o Bem vindo a Unidade 07 (UD7) do Servigo de Atendimento 2 Rede de Escolarizagdo Hospitalar - SAREH,
O SAREH iniciou suas atividades formalmente através da ResclucBe Secretarial n® 252772007 gue Institui o Servigo de Atendimento & Rede de Escolarizagio Hospitalar -
SAREH no Estado do Parana.
Hoje a Servigo conta com 16 unidades conveniadas. S8o elas:
1. Associacdo Hospitalar de Protegdo & Infincia Doutor Raul Carneiro - Hospital Pegueno
Principe - Curitiba;
2. Associacio Paranzense de Apcio & Crianga com Neoplasia - APACN - Curitiba;
3. Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Parana - Curitiba;
4, Hospital do Trabalhador - Curitiba;
5. Hospital Erasto Gaertner - Curitiba;
6. Hospital Universitario Evangélico - Curitiba;
7. Hospital Universitario Regional - Maringé;
B. Hospital Universitario Regional do Norte do Parand - Londrina;
9. Hospital do Cincer - Londrina;
10, Hospital Universitario do Oeste do Parand - Cascavel;
11. Hospital do Cincer UDPECCAN - Cascavel;
12, Hospital Infantil Doutor Waldemar Monastier - Campo Large;
13. Hospital Regional do Litoral do Parana - Paranagua;
14, Clinica HJ Ltda- Unio da Vitdria;
15, Comunidade Terapéutica Esquadrio da Vida - Ponta Grossa;
16. Hospital Municipal de Foz do [guagu.

O Servigo de Atendimento a Rede de Escolarizagio Hespitalar - SAREH, cbjetiva o atendimento educacional ass alunos , gue se encontram impossibilitados de freguentar

& escola em virtude de situagio de internamento hospitalar ou tratamento de salde, permitindo-lhes a continuidade do processo de escolarizacdo, a insergio ou 2
reinsercSe em seu ambiente escolar. O atendimento ocorre na modalidade hospitalar e demiciiiar,

Trabalho

Apds ter assistido a web conferéncia do SAREH, lide o texto SAREH e abservado o link sobre legisiacdo, voci Critério de Avaliagio:
deverd postar suas experiéncias no atendimento a escolares em tratamento de sa(ide (5 a 10 linhas). =

Download permitide:
Entregas até a data: 21/10/2012 - 23:59:59 Sim

Dewnload dos trabalhes

Fonte: O autor.
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A unidade 8 - Escolarizagdo Hospitalar e Atendimento Pedagogico Domiciliar -
SME de Curitiba, as professoras responsaveis pela unidade contextualizaram o
atendimento pedagogico que acontece aos alunos das escolas municipais que estédo
em contexto hospitalar e domiciliar em Curitiba e a sua legislacdo, conforme a Figura
17, esta unidade apresentou uma atividade de leitura, a visualizagdo de videos e a

produgcao de um relato.

Figura 17 - Atividades da Unidade 8

- uoe 4 ESCOLARIZACAD HOSPITALAR E ATENDIMENTO PEDAGOGICO DOMICILIAR - SME © [ 1 = 04:00h
' ﬂm: Escolarizagdo i e Atendi to Pedagégico Domiciliar Lo = AD1 R 04:00h
Leitura
SR - AR Atividade individual =
Vﬁ it Descrigdo:

@ a Queridos cursistas inicialmente gueremaos dar as boas vindas a Unidade 08 (UOB) “Escolarizacdo Hospitalar e Atendimento Pedagdgico Domiciliar -Secretaria Municipal da
o Educac8o/Curitiba®.
u Estardo responsdveis por essa UD8; no tema EscolarizacSo Hospitalar Prof® Mirta e Atendimento Pedagégico Domiciliar Prof2 Maria Cecilia.
A Secretaria Municipal da Educag8o de Curitiba disponibiliza professores para fazer atendimento pedagdgice s criangas e adolescentes em ambiente hospitalar desde
1988. 0 atendimento pedagdgico domiciliar teve seu infcio em 2008.
A coordenacio dos servigos de Escolarizacdo Hospitalar e Atendimento Pedagégico Domiciliar estdo a cargo da CANE (Coordenadoria de Atendimento as Necessidades
Especiais) desde 2011,
Mo decorrer da atividade vocg poderd conhecer um pouco do nosso servigo ao ler os materiais de apoio.
Para darmos inicio ao tema convidamos vocé para assistir um vides, vooé vai encontrar o link logo abaixo.
Esperamos gue goste!
Apéds assistir o video, vocé terd acesso a 05 textos; sendo
02 sobre Escolarizagdo Hospitalar e
03 referente ao Atendimento Pedagogico Domiciliar,

Trabalho

Apds assistir ao video, elabore uma frase falando sobre gue sentimentos o video te despertou, & frase pode ser Critério de Avaliacéo:
enviada por e-mail assim vocé poderd compartilhar com todos. Z

Posteriormente a leitura dos textos produza um relato com no maximo 10 linhas, dentro de sua experiéncia de R R RS T
trabalho (hospitalar ou domiciliar), sabre algum diferencial gue vocé acredita ter em seu ambiente ou de alguma Download permitido:
situacdo vivida que te motivou a melhorar sua pratica.

Se vocé nac desenvalve um trabalho voltade a escolarizage, faga um relato (maximo 10 linhas) do que vocé
compreendeu sobre o que foi apresentado na Unidade 08.

Sim

Entregas até a data: 28/10/2012 - 23:59:59
47 trabalh t
Downioad dos trabalhos

Fonte: O autor.

Na atividade 9 - Contacdo de Histéria, apresentou duas atividades que
exploravam o mundo da leitura e da contagdo de histérias no APETS, conforme a
Figura 18. A professora responsavel pela unidade possibilitou ao participante explorar a

sua criatividade na criacao de um relato de experiéncia neste contexto.
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Figura 18 - Atividades da Unidade 9

“ [Juos 4+ 4 CONTAGAD DEHISTORIA 7|, [/ [ % 04:00n

? A01 + Origem e importéncia da Contagio de Histérias UD = AD1 E 02:00h
Leitura [’
20/10/2012 - 04/11/2012 Atividade individual :%,
i - “"Quem conta um conte aumenta um ponta" 0 > AD2 2 02:00h
Trabalho
m 20/10/2012 - 04/11/2012 Atividade individual Eﬁ
Ay Descrigdo:
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Fonte: O autor.

Na unidade 10 - Multiplas Linguagens, as professoras responsaveis realizaram
duas atividades conforme a Figura 19. Esta unidade tinha o objetivo de dar subsidio
tedrico e pratico sobre as multiplas linguagens utilizadas no contexto do APETS. Na
atividade AQ02, as professores realizaram um férum para discutir sobre as multiplas

linguagens utilizadas com escolares em tratamento de saude.

Figura 19 - Atividades da Unidade 10
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Fonte: O autor.

A unidade 11 - do curso de extensdo denominada de Portfélio Digital apresentou
3 atividades conforme a Figura 20. Na atividade AO1 o participante do curso foi
orientado a criar um portfolio digital no AVA Eureka que teve o objetivo de armazenar
as atividades realizadas na formacao continuada que foram mais significativas para a

aprendizagem do participante e também apresentar uma atividade pedagdgica
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realizada com o escolar em tratamento de saude. O participante teve autonomia para
criar o seu portfolio digital, pois, tinha liberdade para usar sua criatividade, sem que
uma regra fosse imposta para sua criagdo. Para apresentar a atividade pedagodgica no
APETS, o participante pode utilizar inumeros recursos como fotos, links de videos,
entrevistas, metodologias diversificadas, relatos de visitas, depoimentos, praticas
pedagogicas realizadas, entre outras atividades. O portfélio faz parte da avaliagdo do

curso juntamente com as atividades realizadas durante as unidades.

Figura 20 - Atividades da Unidade 11
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Fonte: O autor.

Na atividade A02 da Unidade 11, o participante do curso foi convidado a escrever
um artigo que foi transformado em um capitulo para um livro sobre o atendimento
pedagogico ao escolar em tratamento de saude. Nesta atividade os participantes foram
orientados sobre a confecgdo do artigo e sobre a organizagdo da obra. Quando
finalizou o curso de extensao Online 26 participantes enviaram seus artigos para a
avaliacdo do texto. Assim, colaboramos com a professora doutora Elizete Matos,
avaliando os artigos e organizando um livro, que foi publicado pela editora Vozes, em
2013, de acordo com a Figura 21, denominado de “Formacdo Pedagodgica para o
atendimento ao escolar em tratamento de saude: redes de possibilidades Online” que
apresenta a experiéncia desta formagao continuada que aconteceu no AVA Eureka da
PUCPR por meio da contribuicdo dos participantes que sao professores que atuam no

APETS e que escreveram os capitulos do livro mencionado.
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Figura 21 - Livro publicado que apresenta as contribuicdes dos participantes do curso de Formagao
Continuada Online para professores que atuam com escolares em tratamento de salude

ELIZETE LUCIA MOREIRA MATOS E
JACQUES DE LIMA FERREIRA

ORBANIZABORES

Formacao pedagégica
para o atendimento a0 ESCUIar em
tratamento de saude
Redes de Possibilidades Online

6 EDITORA
VTES

Fonte: O autor.

Na atividade AO3 da Unidade 11, os participantes puderam participar de um
férum para esclarecer duvidas sobre a produg¢ao do artigo cientifico e do portfdlio.

A unidade 12 - denominada de Seminario Final, conforme a Figura 22,
apresentou um férum para que os participantes pudessem discutir os pontos positivos e
negativos do curso, as contribuigbes, as falhas do processo formativo, sugestdes para

melhoria e demais assuntos pertinentes a formacao do professor que atua no APETS.

Figura 22 - Atividade da Unidade 12
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Atividade visivel aos alunos
W Material de apoio

Fonte: O autor.

Na Unidade 12 foi possivel identificar as contribuicdes da formagao continuada

no desenvolvimento profissional do professor que atua no APETS, bem como, os
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pontos negativos da formacgdo, suas repercussdes gerais em torno da formacgao
pedagogica continuada desenvolvida.

Definidos os médulos, na quinta reunido (06/06/2012 - 17h00), foi discutido pelo
grupo, a organizacdo de todas as unidades desenvolvidas com seus respectivos
materiais de leitura e com os demais recursos de midia utilizados no AVA, processo
reflexivo mediados pelas professoras responsaveis pelo projeto e pelos professores
moderadores. Nesta mesma reunido foi discutido como seria feita a divulgacédo do
curso, a selecdo para o ingresso dos participantes interessados na formagéo
continuada, a forma de avaliagao e certificacdo. Em uma outra reunido que aconteceu
em (20/06/2012 - 16h00) os moderadores do curso foram instruidos pela PUCWeb,
departamento responsavel da PUCPR pela educacéo a distancia, a como realizar um
video de boas-vindas com esclarecimentos sobre a unidade dos respectivos docentes.
Todos os professores do curso de extensdo gravaram um video de boas vindas e
explicaram aos participantes como iria acontecer o desenvolvimento da unidade e das
atividades propostas. Os professores responsaveis pelas unidades tiveram seus videos
gravados e editorados pela PUCWeb. Depois que os videos ficaram prontos os
professores inseriram em suas unidades os videos como links para que os participantes
pudessem visualizar e entender o que iria acontecer na unidade.

Na sexta reunido (27/06/2012 - 16h00), os professores responsaveis pelo curso,
juntamente com os alunos de mestrado e doutorado e as professoras da Secretaria da
Educacado do Estado do Parana e da Secretaria Municipal da Educacao de Curitiba,
combinaram a forma de divulgacdo do curso. Ficou defenido que o curso seria
divulgado nas midias, por e-mail e na rede social facebook. Apos esta definicdo o grupo
de professores criou um convite que foi divulgado nas midias citadas, o convite

apresentava a seguinte informag&o conforme a Figura 23.
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Figura 23 - Convite criado para a divulgagao do curso de extenséo

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO PARANA
ESCOLA DE EDUCACAO E HUMANIDADES

CONVITE

Convidamos vocé a participar do curso de extensio online gratuito de 60 horas denominado:
“FORMACAO CONTINUADA ONLINE PARA PROFESSORES QUE ATUAM NO
ATENDIMENTO PEDAGOGICO AOQ ESCOLAR EM TRATAMENTO DE SAUDE?”, ofertado
pela Poés-graduacio em Educacio Stricto Senso da Pontficia Universidade Catélica do Parana.
Periodo de inscricio: 20 de Junho a 10 de Agosto de 2012,

Inicio: 30 de Agosto.

Término; 30 de Novembro.

Seri emutdo uma certificacio digital pela Universidade.

Maiores informacoes e inscrigoes nos e-mails:

elizetematos@gmail.com; drjacqueslima@hotmail.com

Cuntba, 01 de Junho de 2012.
c_‘_.':frcf;—;xﬂ" = A

Prof*. Dr*. Elizete Liidia Moreira Matos - Organizadora do Curso

Fonte: O autor.

O convite foi enviado por e-mail para os professores da Secretaria Municipal da
Educacao de Curitiba e os docentes da Secretaria Estadual de Educacédo do Parana.
Nas redes sociais o convite foi divulgado no facebook e teve uma ampla divulgacéo do
curso em outros estados do Brasil. O curso de extensdo criado apresenta como
participantes muitos professores do Parana, principalmente os de Curitiba, pois a
formacéo continuada ofertada serviu como crescimento profissional para os docentes
do Estado do Parana, mas envolveu participantes de todo pais.

Na sétima reunido (03/07/2012 - 14h00), todos os professores responsaveis pelo
curso e os moderadores das unidades se reuniram para criar o critério de selecao dos
profissionais para participar da formagao continuada. Nesta reunido ficou decidido que
para participar do curso o participante deveria estar atuando no APETS e que a forma

de inscricdo aconteceu da seguinte maneira:
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1- Todos os interessados em participar do curso de extensao devem enviar um

e-mail para o contato fornecido no convite informando o desejo em participar do curso

de extenséao.

2- Para os participantes interessados em participar do curso de extensao foi

enviado um questionario diagnostico que ajudou a definir o perfil dos professores que

iriam participar da formagao continuada. Este questionario diagnostico apresentava as

seguintes informagdes sobre o curso de extensao, conforme o Quadro14.

Quadro 14 - Informacdes do curso de extensao: formagao continuada online para professores que atuam

com escolares em tratamento de saude
Orientagoes

Inscrigoes

Proposta do Curso

Ola professor(a) participante, estamos enviando
este e-mail para que possamos esclarecer duvidas
sobre o curso de extensdo Online oferecido pelo
programa de poés-graduacdo em Educagdo da
Pontificia Universidade Catdlica do Parana - CNPq.
Para a oficializagédo das inscri¢cdes, os participantes
devem atender aos pré-requisitos, ou seja,
professores ou pedagogos, que atuam com
escolares em tratamento de saude em contexto
hospitalar, casas de apoio ou em atendimento
domiciliar.

Nesta etapa, a equipe organizadora fara a selecéo
dos candidatos a partir do questionario diagndstico
(anexo). O preenchimento do mesmo devera ser
realizado pelos profissionais que atendem aos
critérios exigidos pelo curso online. Para que vocé
possa participar do curso € necessario que VOceé:
-responda o questionario diagndstico;

-para participar da formagdo continuada o
professor ou pedagogo precisar realizar
atendimento pedagégico com o escolar em
tratamento de saude;

-tenha recurso tecnolégico computacional
(computador e internet) e conhecimento em
informatica para acessar o AVA Eureka da
PUCPR.

Impreterivelmente até o dia 15/08/2012 o
questionario diagnéstico devera ser respondido e
encaminhado para o e-mail de contato fornecido.
Os professores e pedagogos selecionados para o
curso receberdo um e-mail com informagdes sobre
o seu login, senha e tutorial para que possam
acessar o ambiente virtual de aprendizagem (AVA)
Eureka/PUCPR.

O Curso de extensdo intitulado Formagao
Continuada Online para Professores que atuam
com Escolares em Tratamento de Saude, surgiu de
um projeto do PPGE-PUCPR na linha de pesquisa:
Teoria e Pratica Pedagdgica na Formagdo de



Informagdes do Curso Online

Programacao futura de outros cursos

Fonte: O autor.
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Professores dos grupos de pesquisa PRAPETEC e
PEFOP no projeto de Formacdo Pedagodgica de
Professores em Diferentes Niveis e Contextos, com
apoio do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (CNPg). Tém como
proposta a formagdo continuada a professores e
pedagogos que atuam no atendimento pedagdgico
ao escolar em tratamento de saude. O objetivo do
curso online € construir por meio do AVA Eureka-
PUCPR um espacgo inovador de aprendizagem
colaborativa para oferecer formagao continuada na
modalidade online para professores e pedagogos
que se propuserem participar do processo. Trata-
se de oferecer aprofundamento de conhecimentos
tedricos-praticos, pertinentes ao atendimento
pedagogico do escolar em tratamento de saude,
questdes referentes a pratica pedagdgica e a
producdo do conhecimento dentro da perspectiva
do curso.

O curso de extensao tem inicio em 30 de Agosto e
finaliza em 30 de Novembro de 2012. Acontecera
totalmente na modalidade online, com 60 horas, e
tera certificado digital emitido pela PUCPR. Cada
modulo sera ministrado por professores (Doutores,
Mestres e Especialistas) dos conteudos. O curso
apresentara as seguintes unidades: Ambientagéo e
Integracao; Conhecimento Tedrico; Atendimento
Pedagdégico Educacional do escolar em tratamento
de saude; Politicas Publicas Educacionais voltadas
ao escolar em tratamento de saude; Mudanga de
Paradigmas na Educagdo e na Saude e seus
reflexos no atendimento pedagdgico do escolar em
tratamento de saude; Educagado e Saude: cuidados
basicos do professor no atendimento o escolar em
tratamento de saude; Servico de Atendimento a
Rede de Escolarizacdo Hospitalar (SAREH);
Escolarizacéo Hospitalar e Atendimento
Pedagégico Domiciliar da SME; Multiplas
Linguagens; Contagédo de Histéria; Avaliacdo Final
- Portfélio

Num proximo momento acontecera outro curso
para os profissionais da Educagdo e Saude que
nao atuam e que pretendem atuar no atendimento
pedagogico educacional do escolar em tratamento
de saude. Aguardem futuras divulgagoes.
Agradecemos a todos os inscritos, sabemos que
de momento ndo poderemos atender a todos os
interessados, mas futuramente outros cursos
surgirdo e com certeza poderemos compartilhar e
aprender cada dia mais diante do contexto da
Educacédo e Saude. Esclarecimentos ou duvidas
favor entrar em contato com o e-mail fornecido.
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Os organizadores da formagédo continuada receberam 2.458 e-mails de
professores interessados em participar do curso, em cada e-mail recebido os docentes
anexaram o questionario diagndstico. Realizamos uma leitura atenta dos questionarios
e separamos os participantes que seguiam o critério de selegdo do curso de extenséo.
Os professores selecionados para participar da formacéo continuada receberam por e-
mail informag¢des sobre o login, senha e tutorial para acessar o ambiente virtual de
aprendizagem Eureka da PUCPR para iniciar a participagdo no curso de extensao.

Com o curso elaborado, foi possivel anunciar no 7° Encontro Nacional de
Atendimento Escolar Hospitalar & 1° Seminario de Educag¢ao Popular e Saude realizado
em Belém do Para, na Universidade Federal de Belém do Para nos dias 19 a 21 de
junho de 2012, a professora doutora Elizete Matos realizou uma oficina para divulgar e
apresentar a formagao continuada Online no AVA Eureka da PUCPR de acordo com a
Figura 24. Nesta mesma oficina a professora habilitou no AVA os docentes que tiveram
interesse em participar da formagao e esclareceu a duvidas presentes sobre o curso de
extensdo. A professora doutora Elizete Matos realizou a oficina neste encontro, pois o

mesmo reuniu pesquisadores e professores que atuam no APETS.

Figura 24 - Oficina realizada pela professora Doutora Elizete Matos

Fonte: O autor.

Na oitava e ultima reunido (25/07/2012 - 17h00), os professores moderadores

responsaveis pelo curso se reuniram para definir como iria proceder o processo de
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certificagcdo para o participante da formacdo e o seu processo de avaliagdo. Ficou
definido que a certificagdo seria expedida pela PUCPR - Escola de Educacdo e
Humanidades no modelo conforme a Figura 25 e 26.

O processo de avaliagédo definido seguiu a seguinte orientagdo: o participante do
curso ira receber a certificacdo se realizar 70% das atividades desenvolvidas nas
unidades e deve também postar o portfolio digital no AVA Eureka. O curso apresentou
oito unidades que realizaram avaliagcdo de uma atividade proposta. Cada professor
moderador responsavel pela unidade me enviou um relatério das avaliagbes ja com
uma nota que foi utilizada para realizar uma avaliagao geral do participante que seguiu
o seguinte critério: O participante deve entregar 5 das 8 atividades realizadas
juntamente com a postagem do portfolio digital para ser aprovado no curso. Em relagéo
a tutoria nas salas virtuais ficou definido que dois professores moderadores do curso
ficam responsaveis por uma sala do curso e também ajudam no acompanhamento das

avaliacdes dos alunos.

Figura 25 - Frente da Certiddo expedida ao participante do Curso de Extenséo

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO PARANA
ESCOLA DE EDUCAGAD E HUMANIDADES
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAD - PPGE

PUCPR

CERTIDAQ
|

Certificamos para os devidos fins que OO
participou da Formagdo Pedagdgica Online para Professores gue atuam
com Escolares em Tratamento de Salde - Projeto CNPg - PUCPR, realizado
no periodo de 30/08/2012 a 30/11/2012, totalizando 60 horas.

Por ser verdade, firmamos a presente certidZo.

Escola de Educacio e Humanidades da Pontificia Universidade Catdlica do
Parana, em Curitiba, aos 11 dias do més de Margo de 2013.

|
q\“lﬂlaffffgw
Prof® Dr* Maria Lourdes Gisi
Decana da Escola de Educagéc e Humanidades

7 AN TR £ Rl
Prof.” Dr.” Marilda A. Behrens Prof.® Dr.® Elizete L. M. Matos
Coordenadora do Projeto Vice-Coordenadora do Projeto

Fonte: O autor.
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Figura 26 - Verso da Certidao expedida ao participante do Curso de Extenséo

Formagdo Pedagogica Online para Professores que atuam com Escolares
em Tratamento de Sadde - Projeto CNPq - PUCPR

Alunofa): XXOGOO0COAOOOOOOCCOOOOOOOX

Identidade:

Disciplina: Carga Horaria | Parecer | Frequéncia %
Fé&rum de Ambientagéo e Integragio B horas Aprovade 100
Atendimento Pedagdgice Educacional do escolar & horas Aprovade 100

em tratamento de Salde

Politicas Publicas Educacionais voltadas ao 8 horas Aprovade 100
escolar em tratamento de Salde

Mudanga de Paradigmas na Educaglo e na Salde & horas Aprovade 100
Educagdo e Saide: cuidados bésicos do Professor & horas Aprovade 100

na Atendimentc pedagdgice ao escolar em
tratamante de Sadde

Servigo de Atendimente & Rede ce Escolarzagdo § horas Aprovade 100
Hospitalar - SAREH

Escolarizagio Hospitslar ] aterdmento B horas Aprovado 100
Pedagégico Domiciliar - Secreidria Municipal da

Educagdo

Contagio de Histdra § horas Aprovado 100
Miltiplas Linguagers 6§ horas Aprovade 100
Porifdlio 8 horas Aprovade 100

Carga hordria Total: 60 horas

Fonte: O autor.

O curso de extensao iniciou no dia 30 de agosto com 5 salas virtuais no AVA
Eureka. A sala 1, tinha cinquenta e sete participantes, a sala 2, sessenta e trés
participantes, a sala 3, sessenta e trés participantes, a sala 4, cinquenta e cinco
participantes e a sala 5, cinquenta e sete, totalizando em duzendo e noventa e cinco

participantes que iniciaram a formacao continuada Online conforme a Figura 27.

Figura 27 - As salas virtuais do curso de Extensdo no AVA Eureka
Grupos de Discussao

E Formacio Pedagdgica Online - Extensio 1
E Formacdo Pedagdgica Online - Extensdo 2
E Formacio Pedagogica Online - Extenséo 3
[ 5 Formacdo Pedagogica Online - Extensdo 4
E Formacdo Pedagogica Online - Extenséo 5

Fonte: O autor.



244

Na Figura 28 podemos visualizar a uma sala virtual do curso de extensdo com o
professor mediador dando boas-vindas aos participantes e apresentando informacdes

sobre a unidade de estudo.

Figura 28 - Sala Virtual do curso de extensao no AVA Eureka

Iacques de Lima Ferreira | [ Moderador %) | iniclo | cacos pessoais | ajuda | fale conesco | sair do eureka

.. [ ——————————

Salas Alivas  Salas Encerradas  Salas Canceladas  Inscrever-se em um grupo de discussdo  Gerenciar Salas

Grupos de Discussio B
Formagao Pedagogica Online - Extensao 3 <]
[ Comunicagho Estudos Grupos PastadaSala | [ Configuragbes Relatérios Usudrios | [ SairdaSala ]

Edital Correioc Férum Chat Contatos Biog

¥ Mapa da Sala Edital

% Faveritos #  Eaisis as Sais | Eaitais do Plano de Trabalhe |_Acdes B
COMUNICAGAO

Edital

Editais da Sala

Editals do Piano ...

Aviso N
Data/Hera
Aviso antig:
B AtencBol Existem 7 novos editais referente as alteracdes no plano de trabalho. Clique para saber mais.
3 e S Aviso ndo vi | aos al
HE 03 participantes do curso online!

Data de
tanere .2 Estamos iniciando mais uma unidade do nosso curso onfine. Na unidade 06 vocé poderd refletir sobre
1527 gs cuidados basicos que o professor precisar adquirir em sua pratica docente quando realizar
atendimento pedagédgico ao escolar em tratamento de salde. A nossa unidade inicia em 08/10 e
finaliza em 14/10.

"A transformacdo da sociedade atual, fortemente permeada pela ciéncia e pela tecnologia, rumo a uma
sociedade menos desigual precisa de uma "Educacdo" que forme pessoas capazes de pensarem de
maneira autbnoma, que sejam éticas e soliddrias, que tenham consciéncia ecolbgica, que lutem por
uma sociedade melhor. A educagdo, se for de qualidade e para todos, pode ser extremamente
revoluciondria nesse sentido, contribuindo efetivamente para a construg8o de uma sociedade mais
justa e igualitdria. Acredito que, assim como Paulo Freire, a Educagdo sozinha ndo transforma a
sociedade, sem ela, ndo ha transformagdo possivel".

"0 hamem n3n & nada aldm danuiln aie a ediracin faz dela® Tmmaniel Kant

CONFIGURAGOES

Fonte: O autor.

Na sala virtual 1, o curso de extensao Online tinha 57 participantes que iniciaram
a formagao continuada, 3 do sexo masculino e 54 do sexo feminino, 5 ndo acessaram o
AVA Eureka, 23 ndo postaram o portfélio digital e 34 participantes foram aprovados e
23 reprovados.

Na sala virtual 2, o curso de extensao Online tinha 63 participantes que iniciaram
a formagéao continuada, 6 do sexo masculino e 57 do sexo feminino, 3 ndo acessaram o
AVA Eureka, 22 nido postaram o portfélio digital e 41 participantes foram aprovados e
22 reprovados.

Na sala virtual 3, o curso de extensao Online tinha 63 participantes que iniciaram
a formagdo continuada, 4 do sexo masculino e 59 do sexo feminino, todos os
participantes acessaram o curso no AVA Eureka, 24 ndo postaram o portfélio digital e

39 participantes foram aprovados e 24 reprovados.
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Na sala virtual 4, o curso de extensao Online tinha 55 participantes que iniciaram
a formacgao continuada, 2 do sexo masculino e 53 do sexo feminino, 1 participante nao
acessou o AVA Eureka, 16 ndo postaram o portfélio digital e 38 participantes foram
aprovados e 17 reprovados.

Na sala virtual 5, o curso de extensao Online tinha 57 participantes que iniciaram
a formagdo continuada, 1 do sexo masculino e 56 do sexo feminino, todos os
participantes acessaram o AVA Eureka, 20 n&o postaram o portfélio digital e 37
participantes foram aprovados e 20 reprovados. A Tabela 07 apresenta uma
comparagao entre as cinco salas virtuais do curso de extensdo em relagao aos itens:
quantidade de participantes; sexo: masculino e feminino; acesso e ndo acesso ao AVA

Eureka; quantidade de portfolio digital ndo postado; Aprovagao e Reprovagao.

Tabela 07 - Comparagédo entre as salas virtuais do curso de extensao

Sala 1 Sala 2 Sala 3 Sala 4 Sala 5

Quantidade 57 63 63 55 57
de

Participante

Sexo 3 6 4 2 1

Masculino

Sexo 54 57 59 53 56
Feminino

Acessaram o 52 60 63 54 57
AVA

Nao 5 3 0 1 0
acessaram o

AVA

Nao postaram 23 22 24 16 20
o Portfélio

Digital

Quantidade 34 41 39 38 37
de

Participante

Aprovado

Quantidade 23 22 24 17 20
de

Participante

Reprovado

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da pesquisa.

Em relacdo a comparagao entre as cinco salas virtuais do curso de extensao
podemos verificar que o maior numero de participante se encontra nas salas 2 e 3. O

maior numero de participantes do sexo masculino foi na sala 2 com 6 participantes, o
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total de participantes do sexo masculino no curso foi de 16, e o total de participantes do
sexo feminino foi de 279.

O total de participantes que ndo acessaram o AVA Eureka foi de 9. A sala 3
apresentou 0 maior numero de portfolios ndo postados e a sala 2 obteve o maior
numero de participantes aprovados, 41.

O total de participantes aprovados no curso de extensao foi de 189. A sala 3
obteve o maior numero de participantes reprovados que foi 24 participantes. O total de
participantes reprovados no curso de extensdo foi de 106. E em relagdo aos dados
obtidos pelo questionario Diagnodstico pudemos obter as seguintes informagdes sobre
os participantes do curso diante dos dados que apresentaram o maior percentual:

1- Idade: 60% dos participantes apresentam a idade entre 41 a 50 anos.

2- Vinculo empregaticio: 70% dos participantes apresentam vinculo
empregaticio na Secretaria da Educacao do Estado.

3- Localizagao: 65% dos participantes sdo do Estado do Parana. Participantes
de outros Estados advém da: Bahia, Minas Gerais, Para, Rio de Janeiro, Rio Grande do
Sul e S&o Paulo.

4- Local de atuacao Profissional: 65% dos participaram do curso atuam
realizando atendimento pedagogico no hospital.

5- Tempo de Atuacgao Profissisonal: 55% dos participantes tem de 7 a 10 anos
o tempo em que realizaram o atendimento pedagdgico ao escolar em tratamento de
saude.

6- Formacgao: 80% dos participantes apresentam especializacao.

Apoés descrevermos a vivéncia no curso de extensdo Online, apresentamos a
abordagem de pesquisa e a analise de dados e as demais informagdes sobre a
pesquisa. Os elementos descritos na criagdo e no desenvolvimento do curso de
extensdo Online foram compreendidos como fontes para o exercicio da investigagéo
que contribui para a analise dos dados, bem como, para a construcdo de
conhecimentos pertinentes para a formacdo docente e seu desenvolvimento
profissional.

O percurso da pesquisa realizada e seus componentes que caracterizam este

estudo diante da abordagem e do tipo de pesquisa, dos sujeitos envolvidos, da ética na
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pesquisa, dos instrumentos de coleta de dados utilizados e da analise dos dados que
estdo aliados ao referencial epistemologico da tese sdo elementos que juntos
possibilitam compreender melhor a complexidade da formacédo docente na perspectiva
da educagéo Online. Fundamentamo-nos principalmente em: Bogdan e Bliken (1994),
Creswell (2014), Flick (2009; 2013), Sampieri, Collado e Lucio (2013) e demais autores.

5.2 ABORDAGEM DE PESQUISA

Esta tese em seu objetivo de pesquisa busca analisar a formagéo continuada
Online ofertada aos professores que atuam no APETS e as repercussfes dessa
formagao para o desenvolvimento profissional docente. Na investigagdo optamos pela
pesquisa qualitativa Online, do tipo estudo de caso, de natureza interpretativa.

A pesquisa qualitativa Online se caracteriza quando o pesquisador faz o uso da
internet e do computador para realizar toda a pesquisa planejada, segundo Flick (2013,
p. 164) a pesquisa qualitativa Online é “[...] a pesquisa que usa a internet como um
instrumento para a realizagdo de uma pesquisa [...]". A internet é vista como um objeto
de pesquisa que permite ao pesquisador uma ampla e vasta gama de possibilidades
para realizar a pesquisa qualitativa Online. Para que o pesquisador execute a pesquisa
qualitativa Online, uma série de condi¢cdes prévias sao necessarias para realizar esta

abordagem. Segundo Flick (2009, p. 239-240), o pesquisador:

[...] deve ser capaz de usar um computador ndo apenas como uma maquina de
escrever [...]. Deve, também, ter um pouco de experiéncia com o0 uso de
computadores e de softwares. Além disso, deve ter acesso a internet e gostar
de estar e de trabalhar online, além de precisar estar (ou tornar-se) familiarizado
com as diversas formas de comunicagao online como e-mail, sala de bate-papo
(chats), lista de e-mail e blogs. Se essas condi¢cdes forem preenchidas, o
pesquisador deve considerar se sua pesquisa € um tema que ele s6 podera
estudar com o uso da pesquisa qualitativa online. Os provaveis participantes do
estudo devem ter acesso a internet e devem ser acessiveis via internet [...].
Outra condigéo prévia é que se tenha conhecimento sobre os métodos da
pesquisa qualitativa independente de seu uso online antes de transferi-los para
a pesquisa na internet.

A pesquisa realizada nesta tese apresentou condicdes favoraveis para que as
investigacbes fossem executada Online. Os participantes e os professores formadores

do curso de extensdo possuem conhecimentos de computacdo e de internet para
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realizar o curso. As vantagens em aplicar métodos Online superam as desvantagens

dessa pesquisa, segundo Flick (2009, p. 252), a pesquisa qualitativa Online:

E uma area em crescimento, na qual algumas das abordagens qualitativas
instituidas sdo transferidas e adapatadas para a pesquisa na internet. A
pesquisa qualitativa online oferece algumas vantagens em comparagdo com a
pesquisa no mundo real (por exemplo, a economia de tempo com transcrigao)

[.].

As mudancgas tecnoldgicas influenciaram esta abordagem de pesquisa e de
acordo com Flick (2009, p. 319), muitos foram os avangos das tecnologias na pesquisa

qualitativa, e:

A medida que esses avancos se tornaram mais instituidos do que se verificou
até este momento, € provavel que isso resulte em impactos consideraveis na
pesquisa qualitativa e em suas praticas. Atualemtne, existe uma grande
variedade de software disponiveis, que, em boa parte, concetram-se na area da
analise de dados qualitativos.

Entre as tecnologias mais utilizadas na sociedade, o computador aparece como
um recurso que facilita a comunicagdo e a interacdo entre o homem. Seu uso na
pesquisa qualitativa permite a otimizacdo de tempo e espaco, a organizagéo e a
possibilidade de trabalhar como uma grande quantidade de dados. Mas, como qualquer
tecnologia, precisa ser bem utilizada e cuidados devem ser tomados, principalmente na
hora de salvar os dados coletados e analisados. Flick (2009, p. 319) descreve quatorze

utilidades do computador na pesquisa qualitativa Online, sendo elas:

1. anotagdes no campo;

2. redacéao ou transcricdo de notas de campo;

3. edigcao - corregao, ampliagdoo ou revisdo de notas de campo;

4. codificagédo - associagdo de palavras-chave ou tags a segmentos de texto
para permitir a posterior recuperacgao de dados;

5. armazenagem - manutencdoo do texto em um banco de dados organizado;

6. busca e recuperacdo - localizagdo de segmentos relevantes do texto
edisponibilizagcdo destes para inspegao;

7. associagao dos dados por meio de “links” - segmentos de dados relevantes
sdo conectados entre si, formando categorias, agrupamentos ou redes de
informacgdes;

8. elaboragao de memorandos - redagédo de comentarios refletivos sobre alguns
aspectos dos dados, como base para uma analise mais aprofundada;

9. analise de conteudo - contagem das frequéncias, da sequéncia ou das
localizagbes das palavras e expressoes;
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10. exposigao dos dados - disposicéo dos dados selecionados ou reduzidos em
formato condensado, organizado, como uma matriz ou uma rede, para
inspecao;

11. esbogo da concluséo e verificagado - auxilio ao analista para interpretar os
dados expostos e para testar ou confirmar as descobertas.

12. contrugdo da teoria - elaboracdo de explicacbes sistematicas e
conceitualmente coerentes das descobertas; teste de hipdteses;

13. mapeamento grafico - criagdo de diagramas que retratam as descobertas ou
teorias;

14. redagéo do relatorio - relatérios provisorios e finais.

O pesquisador na pesquisa qualitativa Online tem a possibilidade de realizar
entrevista Online, questionario Online, grupos focais Online, pesquisa de abordagem
etnografica virtual, analise de dados com software, pesquisa de levantamento Online,
analise de documentos, entre outras possibilidades. Machado, Ferreira e Vosgerau
(2014, p. 298) comentam que “[...] a partir do movimento produzido pela “Escola de
Chigado” na década de 1920, o qual apontou a importancia dos estudos qualitativos
para o conhecimento da vida humana, as pesquisas de ordem qualitativa tém-se
expandido continuamente”.

A pesquisa qualitativa € muito utilizada na area das ciéncias humanas, Bogdan e
Biklen (1994) enfatizam em seus estudos a pesquisa qualitativa na educagdo e

apresentam as caracteristicas dessa abordagem de pesquisa, sendo elas as seguintes:

1. “Na investigagdo qualitativa a fonte directa de dados € o ambiente natural,
constituindo o investigador o instrumento principal” (p. 47).

2. “Ainvestigacao qualitativa é descritiva. Os dados recolhidos sdo em forma de
palavras ou imagens e nado de numeros” (p. 48).

3. “Os investigadores qualitativos interessam-se mais pelo processo do que
simplesmente pelos resultados ou produtos” (p. 49).

4. “Os investigadores qualitativos tendem a analisar os seus dados de forma
indutiva. Nao recolhem dados ou provas com o objectivo de confirmar ou
infirmar hipéteses construidas previamente [...]" (p. 50).

5. “O significado é de importancia vital na abordagem qualitativa. Os
investigadores que fazem uso deste tipo de abordagem estéo interessados no
modo como diferentes pessoas d&o sentido as suas vidas” (p. 50).

A pesquisa qualitativa na atualidade apresenta muitas definicdes, esta
abordagem de pesquisa é muito utilizada nos estudos sociais, psicologicos,
antropoldgicos e educacionais. Na area da educagdo a pesquisa qualitativa é muito

utilizada pelos pesquisadores, pois esta abordagem permite interpretar os fenébmenos

educativos na sua complexidade e o entorno do ambiente educacional.
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Para os pesquisadores da abordagem qualitativa, a descrigdo dos fatos e dos
fendmenos contribui significativamente para interpretar a realidade. Para Flick (2009, p.
23), a pesquisa qualitativa apresenta aspectos relevantes que o pesquisador precisa
conhecer para desenvolver essa abordagem, sendo eles: “1- Apropriabilidade de
meétodos e teorias; 2- Perspectivas dos participantes e sua diversidade; 3- Reflexividade
do pesquisador e da pesquisa; 4- Variedade de abordagens e de métodos na pesquisa
qualitativa”.

Nesta abordagem de pesquisa “[...] o enfoque qualitativo utiliza a coleta de dados
sem medi¢gdo numeérica para descobrir ou aprimorar perguntas de pesquisa no processo
de interpretagado” (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013, p. 33). Os mesmos autores

destacam que o enfoque qualitativo:

Proporciona profundidade aos dados, dispersdo, riqueza interpretativa,
contextualizacdo do ambiente ou entorno, detalhes e experiéncias unicas.
Também traz um ponto de vista “novo, natural e holistico” dos fenébmenos,
assim como flexibilidade. [...] O método qualitativo foi empregado mais em
disciplinas humanisticas como a antropologia, a etnografia e a psicologia social
(SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013, p. 41).

A pesquisa de abordagem qualitativa apresenta dimensdes que permitem ao
pesquisador estabelecer uma interpretacdo real, uma descricdo detalhada do
fendbmeno, sendo capaz de trabalhar com dilemas éticos, incerteza, paradoxos e a
ambiguidade. Como ja foi mencionado anteriormente, a abordagem de pesquisa desta
tese se caracteriza por ser uma pesquisa qualitativa Online, do tipo estudo de caso.
Segundo Bogdan e Biklen (1994, p. 89) “[...] o estudo de caso consiste na observagéo
detalhada de um contexto, ou individuo, de uma unica fonte de documentos ou de um
acontecimento especifico”. O estudo de caso envolve o estudo de um caso dentro de
um ambiente ou de um contexto contempordneo da vida real com as suas

peculiariedades. Creswell (2014, p. 86) define o estudo de caso como sendo:

A pesquisa de estudo de caso é uma abordgem qualitativa na qual o
investigador explora um sistema delimitado contemporaneo da vida real (um
caso) ou multiplos sistemas delimitados (casos) ao longo do tempo, por meio de
coleta de dados detalhada em profundidade envolvendo multiplas fontes de
informagdo (observagdo, entrevista, material audiovisual e documentos e
relatorios) e relata uma descrigdo do caso e temas do caso. A unidade de
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analise no estudo de caso pode ser multiplos casos (um estudo plurilocal) ou
um unico caso (um estudo intralocal).

O estudo de caso apresenta caracteristicas que definem esse tipo de pesquisa.
Creswell (2014) descreve essas caracteristicas como sendo:

1. A pesquisa de estudo de caso inicia com a identificagdo de um caso
especifico. Nesta tese, temos como identificacdo de um caso especifico, a formacéao
continuada Online para professores que atuam no APETS, por meio da oferta de um

curso de extensdo em um AVA. Creswell (2014, p. 87) comenta que o estudo de caso:

Pode ser uma entidade concreta, como um individuo, um pequeno grupo, uma
organizagdo, ou uma parceria. Em nivel menos concreto, ela pode ser uma
comunidade, um relacionamento, um processo de decisdo ou um projeto
especifico. A chave aqui é definir um caso que possa ser delimitado ou descrito
dentro de determinados parametros, como um local e momento especifico. Em
geral, os pesquisadores de estudo de caso estudam casos atuais da vida real
que estdo em andamento de forma que possam reunir informagdes precisas
que nao foram perdidas pelo tempo. Pode ser escolhido um Unico caso ou
podem ser identificados multiplos casos para que possam ser comparados.

2. A intengdo de encaminhar a pesquisa no estudo de caso tem grande
relevancia para o desenvolvimento da investigagéo. “A intengdo de conduzir um estudo
de caso também ¢é importante. Um estudo de caso qualitativo pode ser composto para
ilustrar um caso peculiar, um caso que tem interesse incomum por si s6 e precisa ser
descrito e detalhado (caso intrinseco)” (CRESWELL, 2014, p. 87). O estudo de caso
pode também ter uma outra intencdo, quando busca “[...] entender uma questdo, um
problema ou uma preocupacao especifica, aonde é selecionado um caso ou casos para
melhor compreender o problema (caso instrumental) (CRESWELL, 2014, p. 87). Esta
tese apresenta o seguinte problema de pesquisa: Como a formagao continuada Online
pode contribuir para o desenvolvimento profissional dos professores que atuam no
atendimento pedagdgico ao escolar em tratamento de saude e quais as repercussoes
dessa formagao pedagogica? Na problematica em questdo, temos como preocupagéo
especifica a formacdo continuada Online e suas repercussdes ao desenvolvimento
profissional do professor que atua no APETS.

3. Nas caracteristicas propostas por Creswell (2014) um estudo de caso

apresenta uma compreensao em profundidade do caso. Para que isto aconteca, o
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pesquisa precisa de diferentes instrumentos de coleta de dados. Como instrumento de
coleta de dados, a pesquisa desta tese utilizou o diario bordo para registrar a
construcdo do curso de extensao, dois questionarios (processual e formativo) que foram
respondidos pelos participantes, a observacéo participante realizada pelo pesquisador
desde a construgdo do curso até o fim da formagéo continuada Online.

4. O estudo de caso permite realizar diferentes analises de dados. Com os
dados fornecidos pelos dois questionarios foi possivel realizar a analise de conteudo
com o auxilio do software Atlas Ti, esta analise tem como base os principios de Bardin
(2011).

5. A descrigao dos fatos ocorridos sdo de grande revelancia no estudo de caso.
A descricéo dos fatos da pesquisa da tese ocorreu com o relato da construgéo do curso
de extensdo Online e do seu desenvolvimento. As caracteristicas do estudo de caso

segundo Creswell (2014) estao presentes na pesquisa desta tese.

5.3 0S SUJEITOS PESQUISADOS E O PROCESSO ETICO DA PESQUISA

Esta pesquisa € compreendida como um estudo de caso e o contexto delimitado
para a realizacdo da pequisa e aplicagdo dos instrumentos de coleta de dados foi o
curso de extensao Online denominado “Formacido Continuada Online para professores
que atuam no atendimento pedagdgico ao escolar em tratamento de saude, que
aconteceu no ambiente virtual de aprendizagem Eureka. Este ambiente virtual de
aprendizagem permitiu que o curso fosse criado e desenvolvido.

Como critério para a selecdo dos sujeitos da pesquisa, foi utilizado um
questionario diagnostico que possibilitou selecionar os participantes da pesquisa. Os
critérios utilizados foram os seguintes:

- responder o questionario diagnostico;

- para participar da formacéo continuada o professor ou pedagogo precisa atuar
no atendimento pedagdgico com o escolar em tratamento de saude;

- ter recurso tecnoloégico computacional (computador e internet) para acessar o
AVA Eureka da PUCPR e conhecimentos sobre informatica.

A partir do questionario diagnéstico foi possivel identificar alguns dados
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correspondes os sujeitos da pesquisa. Os sujeitos da pesquisa sdo pedagogos e
professores de diversas licenciaturas que atuam no APETS de diferentes estados do
Brasil. Apés a leitura cuidadosa do questionario diagnostico, foram selecionados para
participar da pesquisa 295 participantes que foram distribuidos entre as 5 salas do
curso de extensdo Online. A idade dos professores foi quantificada e foi possivel
identificar os seguintes dados: 7% dos professores tem de 20 a 30 anos, 30% dos
professores tem de 31-40 anos; 60% dos professores tem de 41-50 anos; 3% dos
professores estdo acima dos 61 anos. Em relacdo ao tempo em que os docentes
exercem o APETS, 10% tem menos de 1 ano, 12% tem de 1 a 3 anos, 15% tem de 4 a
6 anos, 55% tem de 7 a 10 anos, 8% tem mais de 11 anos.

O anonimato dos sujeitos desta pesquisa ocorreu durante todas as fases da
coleta de dados e posterior a sua analise. O Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido Online foi disponibilizado para o participante quando o mesmo teve o seu
primeiro contato com o AVA Eureka. Ao entrar a primeira vez no curso de extensao
Online aparecia um pop-up (€ uma janela que abre no navegador ao visitar uma pagina
da web que fornece uma informagao extra) que continha o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido. Neste pop-up todas as informacgdes do termo ficavam a disposicéo
do participante e o mesmo tinha a opg¢ao de clicar no campo do pop-up em aceitar ou
nao aceitar participar da pesquisa. Todos os participantes do curso Online aceitaram
participar da pesquisa. O referido termo encontra-se em sua integra no Apéndice 1. A
pesquisa desenvolvida nesta tese foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da
PUCPR sob o parecer 852.829, Anexo 2.

Na contemporaneidade, as questdes éticas estdo em evidéncia diante das
pesquisas qualitativas, principalmente as relacionadas a educagao. Oliveira (2012, p.
36) enfatiza que “é importante que se deixe bem claro e acordado com [...] os atores
sociais que serdo contatados para responder questionarios e serem entrevistados, que

existira o compromisso formal da garantia do sigilo quanto aos dados coletados”.

5.4. OS INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS
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Os instrumentos de coleta de dados, sdo todos os recursos utilizados pelo
pesquisador que possibilitam a ele a coleta de informacdes que serdao essenciais para a
analise dos dados e sua discusséao.

O passo seguinte, deste capitulo, sera o de detalhar a aplicagdo dos
instrumentos de coleta de dados: a observagao participante do pesquisador e os
questionarios. Os trés instrumentos serdo descritos neste momento do

encaminhamento metodologico.

5.4.1 Observagao Participante®

A observagdo participante tem uma grande importancia na pesquisa de
abordagem qualitativa. Flick (2009, p. 203) comenta que “[...] ao observar a trajetoria da
pesquisa qualitativa, pode-se notar que as discussdes metodoldgicas em relagdo ao
papel da observagdo como método de pesquisa socioldgico tém sido essenciais na
historia da pesquisa qualitativa”.

Na atualidade, a literatura pertinente da &area sobre pesquisa qualitativa,
apresenta diferentes concepcdes sobre a observacao e o papel do observador. Existe a
observagado em que o observador ndo se torna um componente do campo observado e
o contrario também ocorre, quando o observador € um elemento que participa do
processo de pesquisa. Segundo Flick (2009, p. 207), “[...] a forma de observacdo mais
comumente utilizada na pesquisa qualitativa é a observagao participante”. Dezin (1989,
p. 157) apresenta uma definigdo para a observagao participante: “A observacao
participante sera definida como uma estratégia de campo que combina,
simultaneamente, a anadlise de documentos, a entrevista de respondentes e
informantes, a participagao e a observacao direta e a introspeccio”.

O pesquisador que realiza a observacgao participante se envolve completamente
com o objeto de pesquisa. O investigador observa a partir da perspectiva de que ele é

um elemento do estudo que também influéncia o que é observado gragas a sua

® Neste item: Observagéo participante, o texto escrito encontra-se na 1° pessoa do singular, pois retrata a
observagéao e a vivéncia do pesquisador diante do processo de construgédo e desenvolvimento do curso
de extesao Online.
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participagédo. Jorgense (1989, p.13-14) apresenta sete caracteristicas da observacao

participante, sendo elas as seguintes:

1. um interesse especial no pensamento e na interacdo humana visto a partir da
perspectiva de pessoas que sao insiders ou membros de situagcbes e de
ambientes especificos;

2. localizagédo no aqui e agora das situacdes e dos ambientes da vida cotidiana
como o fundamento da investigagédo e do método;

3. uma forma de teoria e de teorizagdo que enfatiza a interpretagdoo e a
compreensao da existéncia humana;

4. uma logica e um processo de investigagao ilimitada, flexivel, oportonusita, e
que requer ua redefinigdo constante daquilo que seja problematico, baseada em
fatos coletados em ambientes da existéncia humana;

5. uma abordagem e um plano de estudo de caso em profundidade;

6. o desempenho de um ou mais papéis de participante que envolva o
estabelecimento e a manutencgao de relagbes com nativos do campo;

7. o emprego da observacéo direta em conjunto com outros métodos de coleta
de informagdes.

Na observagao participante dois aspectos sdo muito importantes durante o
processo de investigacdo, o primeiro € que o pesquisador deve torna-se uma
participante pleno diante da pesquisa com acesso ao campo pesquisado e as pessoas
envolvidas, o segundo, refere-se a observagdo como um processo continuo centrado
nos aspectos e nas questdes essenciais da pesquisa (FLICK, 2009). Spradley (1980, p.

34) distingue trés fases da observacéao participante, sendo elas:

1. observagéo descritiva - no inicio, serve para fornecer ao pesquisador uma
orientacdo para o campo em estudo. Fornece, também, descricbes néo-
especificas, e é utilizada para apreender, o0 maximo possivel, a complexidade
do campo e, (a0 mesmo tempo) para desenvolver questbes de pesquisa e
linhas de visdo mais concretas;

2. observacéo localizada - restringe a perspectiva do pesquisador aqueles
processos e problemas gie forem os méaos essenciais para a questdo de
pesquisa;

3. observagéo seletiva - ocorre ja na fase final da coleta de dados e concentra-
se em encontrar mais indicios e exemplos para os tipos de praticas e processo
descobertos na segunda etapa.

A forma do registro da observagcdo € muito variada, pode ser em forma de
esquemas, relatorios, fichas estruturadas, protocolos criados pelos pesquisador entre
outras formas. A observacgéo participante nesta tese ocorreu com a participagdo ativa
do pesquisador na construgcdo e no desenvolvimento do curso de extensdo Online.

Como forma de registro foi utilizado o diario de bordo (ja utilizado na descrigdo do
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processo de implantagdo do curso) que forneceu uma descrigdo detalhada do processo
de desenvolvimento da pesquisa. A observagao participante realizada nesta tese,
forneceu elementos importantes para descrever o capitulo da tese que apresenta a
vivéncia no curso de extensdao Online e o seu desenvolvimento. A observacao
participante ocorreu em todos os encontros presenciais em que 0s pesquisadores
responsaveis pelo projeto se reuniam com os professores do Estado e da Prefeitura
que atuam no APETS, juntamente com os alunos do mestrado e doutorado da PUCPR
para discutir e realizar o curso.

Optamos em realizar uma descricdo detalhada dos encontros em um diario de
bordo que foi construido no computador com o auxilio do Microsoft Word. Nesta
empreitada de construgcdo e de desenvolvimento do curso foi possivel observar o
empenho das pessoas envolvidas neste processo. Nas observacdes participantes
realizada pude perceber mais claramente as dificuldades na criacdo do curso de
extensdao Online depois que as descricdes do diario de bordo terminaram. Ficou
evidente nas descrigdes do diario de bordo a dificuldade em relacdo a selecionar os
participantes do curso de extensdo, da criagdo do e-book utilizado como leitura
obrigatdria para o curso, a implantagdo das disciplinas que iriam compor as unidades
do curso e o processo criagcdo e autorizacdo da certiddo de participacdo criada e
expedida pela PUCPR.

Na realizagao desta pesquisa, as observagdes iniciaram no dia 21 de Marcgo de
2012 e finalizaram no dia 25 de Julho de 2012. Os encontros aconteciam sempre no
periodo da tarde com os integrantes da pesquisa e demais colaboradores, ndo existia
uma data pré-determinada para as reunides. As datas das reunides eram estabelecidas
pela professora doutora Elizete Matos, ela enviava um e-mail convocando os envolvidos
na criagado do curso de extensdo a participarem das reunides. Em todos os encontros
realizados ndo deixamos de participar de nenhuma reunido destinada a criacédo e
desenvolvimento do curso de extensao Online.

Diante da minha observacao participante, pudemos perceber o quanto € dificil
planejar, desenvolver e executar um curso de extensdo em um ambiente virtual de
aprendizagem. A quantidade de elementos necessarios para que acontega o curso é

tamanha, houve na criagdo deste curso de extensdo Online a participacao da PUCweb,
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setor da Universidade responsavel pela educagao a distancia, o comprometimento dos
professores do Estado e da Prefeitura que atuaram como professores moderadores no
curso, a criagado das disciplinas que seriam as unidades do curso, a gravagdo dos
videos utilizados no curso, da aprendizagem colaborativa, entre outros elementos.

A criagdo do curso de extensao Online aconteceu de forma coletiva, todos os
envolvidos discutiam as dificuldades que apareciam no processo de desenvolvimento, o
trabalho coletivo no inicio foi dificil, os participantes ndo se conheciam muito bem e o
entrosamento demorou um tempo para acontecer. As professoras doutoras
responsaveis pelo projeto sempre colocavam em discussao as dificuldades presentes
da criacdo do curso e os envolvidos no processo coletivamente buscavam uma solucao
ou compartilhavam de uma ideia para ajudar.

A convivéncia do grupo de pesquisadores, professores e colaboradores permitiu
uma comunicagdo mais objetiva diante das resolugbes dos problemas que iam
aparecendo. Os professores envolvidos na criagdo do curso juntamente com os
colaboradores se ajudavam e aprendiam colaborativamente. Com o passar do tempo e
com os lagos de convivéncia sendo estreitados, fui clarificando meu objeto de estudo
junto ao grupo, focando as observagdes no que realmente interessava.

Pela experiéncia vivenciada na pratica, percebemos o quanto a criagdo de um
curso de extensdo Online requer do professor uma série de conhecimentos
tecnologicos e de saber especificos da educacéo a distancia.

Pelas observagbes realizadas, registrei que os professores doutores
responsaveis pelo desenvolvimento do curso de extensdo Online apresentavam sempre
solugdes ou medidas de ajuda para criar o curso. Isso nos leva a refletir que o tempo de
experiéncia nesta modalidade de educagao permite ao professor mais seguranga na
hora de tomar uma decisdo. No entanto, isso ndo € uma regra generalizada. A
formacéo do professor e sua experiéncia tedrica e pratica permite acdes na educacao a
distancia.

A observagéao participante permitiu que eu pudesse ampliar a minha visdo sobre
a educacao a distancia, assim, como romper com 0s preconceitos que essa modalidade

de educacdo ainda sofre. Pudemos também aprofundar as discussdes sobre o
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atendimento ao escolar em tratamento de saude, educagao a distancia e aprendizagem

colaborativa. Contudo, avangamos para as discussdes sobre o Questionario.

5.4.2 Questionario

O segundo instrumento utilizado para a coleta de dados durante a realizagao
desta pesquisa foi 0 questionario com perguntas abertas e fechadas. Este instrumento
de coleta de dados foi confeccionado coletivamente pelos professores responsaveis e
colaboradores do curso de extensao Online, dois questionarios foram construidos, um
questionario processual e outro formativo, Apéndice 2. Esses dois instrumentos tinham
o objetivo de coletar informagdes sobre o curso ofertado aos professores que atuam no
APETS.

O questionario processual foi elaborado pelas coordenadoras do projeto, ou seja
professora Dr.? Marilda Aparecida Behrens e professora Dr.? Elizete Lucia Moreira
Matos, para avaliacdo do processo investigativo. A partir dos dados da pesquisa do
PEFOP e PRAPETEC, obtivemos autorizagdo para utilizar os dados coletados no
processo investigativo.

O questionario processual apresenta 4 perguntas abertas e 3 fechadas,
referentes ao conteudo das disciplinas ministradas, aos conhecimentos adquiridos pelo
curso e sobre a atuacao do professor no APETS. O questionario formativo apresenta 7
perguntas fechadas e 10 abertas, referentes as repercussées da formacéo para o
desenvolvimento profissional docente.

O questionario quando bem estruturado, possibilita ao pesquisador coletar uma
série de informagdes que sdo relevantes para a abordagem qualitativa, em especial

para a analise de dados. Vieira (2009, p. 15) conceitua o que € um questionario:

Questionario € um instrumento de pesquisa constituido por uma série de
questdes sobre determinado tema. O questionario é apresentado aos
participantes da pesquisa, chamados respondentes, para que respondam as
questdes e entreguem o questionario preenchido ao entrevistador, que pode ser
ou n&o o pesquisador principal.
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Na atualidade, diante do avango das tecnologias, muitos instrumentos de coleta
de dados sao confeccionados em plataformas especificas que permitem que o
pesquisador crie diferentes tipos de instrumentos que possibilitam a coleta de
informagdes. A internet € um recurso que facilita o envio e o recebimento dos
instrumentos criados. Os dois questionarios confeccionados foram enviados por e-mail
pela plataforma de comunicagdo do ambiente virtual de aprendizagem Eureka. O
questionario processual foi enviado no dia 15/09/2012 e o questionario formativo foi
enviado no dia 15/11/2012. Os participantes do curso enviaram o questionario
respondido no meu e-mail do AVA Eureka. Os questionarios recebidos da pesquisa
foram codificados para que fosse realizada a analise de contéudo. Em relagdo a
quantidade de questionario respondidos a tabela 8 apresenta a quantidade de

questionarios respondidos por sala.

Tabela 8 - Quantidade de questionarios respondidos por sala

Sala 1 - 57 Sala 2 -63 Sala 3 -63 Sala 4 - 55 Sala 5 - 57
Questionario 23 27 25 22 24
Processual
Questionario 22 28 24 13 22
Formativo

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da pesquisa.

Como podemos observar na Tabela 8, dos 295 participantes de todas as salas,
121 questionarios (Questionario Processual) foram respondidos. No questionario
formativo, dos 295 participantes de todas as salas, 109 questionarios foram
respondidos.

O objetivo de coletar informagdes a respeito de um problema possibilita que o
pesquisador busque por respostas ao seu problema. Entretanto, Vieira (2009, p. 16)
comenta da dificuldade em realizar pesquisa utilizando este instrumento de coleta de

dados.

Questionarios bem feitos produzem informagdes valiosas, mas os
pesquisadores constumeiramente enfretam uma grande dificuldade: as pessoas
hesitam - ou, até mesmo, resistem - em responder as perguntas que lhes séo
feitas. Isso & compreensivel porque responder a um questionario toma tempo,
exige atencdo e reflexdo, requer tomada de decisdo diante de algumas
questdes. E algumas pessoas temem que as respostas dadas ao pesquisador
possam ser usadas contra elas proprias.
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Apesar das dificuldades, sabemos que nao é facil realizar uma pesquisa na area
da educacao, os pesquisadores desta area percebem que o questionario pode fornecer
dados para a pesquisa em um bom nivel. A devolucdo dos questionarios foi
acontecendo gradativamente e pudemos perceber que eram sempre 0S mesmos
participantes que respondiam os questionarios.

Os questionarios recebidos foram codificados para realizar a analise de contéudo
e para manter uma postura ética da pesquisa da seguinte forma:

-a sigla QAP significa questionario da avaliagéo processual.

-a expressao numeérica 001 corresponde ao professor que participou do curso,
sua identificacao.

-a sigla S1 significa a sala do curso que o participante pertence.

Todas essas informagéo unidas formaram um codigo QAP001S1 que apresenta
o seguinte significado: questionario da avaliagdo processual do professor 001 da sala 1
do curso de extensdo Online. Para cada participante do curso foi criado um codigo com
essas informagdes e esse mesmo processo aconteceu para o questionario formativo.

Depois que os questionarios estavam todos com coédigos os mesmos foram
adicionados ao software de analise de dados qualitativos Atlas Ti para iniciar o

processo de analise.

5.5 PROCESSO DE ANALISE DOS DADOS COLETADOS

A analise de dados € uma fase importante na pesquisa qualitativa que objetiva
organizar, interpretar e analisar os dados coletados. E o processo pelo qual o
pesquisador procura dar ordem, estrutura e significado aos dados coletados. Possui
diferentes facetas e abordagens que incorporam técnicas diversas que podem ser

utilizadas neste processo. De acordo com Creswell (2014, p. 147) a analise de dados:

[...] em pesquisa qualitativa consiste da preparacdo e organizacdo dos dados
(isto é, dados em texto como transcrigbes, ou dados em imagens como em
fotografias) para analise, depois a redugdo dos dados em temas por meio de
um processo de criagdo e condensagdo dos coédigos e, finalmente, da
representacao dos dados em figuras, tabelas ou uma discusséo.
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A natureza da analise de dados na abordagem qualitativa € variada, o
pesquisador tem a liberdade de escolher o tipo de analise que deseja realizar de acordo
com o objetivo do estudo, levando em conta as dimensdes e os enfoques da pesquisa
qualitativa. Segundo Sampieri, Collado e Lucio (2013, p. 447-448) a analise de dados
também apresenta caracteristicas especificas neste processo. Podemos identificar no

Quadro 15 os aspectos relevantes da analise de dados, sendo eles os seguintes:

Quadro 15 - Caracteristicas da Analise de Dados

PESQUISA QUALITATIVA

1. O processo essencial da analise & que recebemos dados ndo estruturados e somos nés quem 0s
estruturamos.

2. Os principais objetivos da analise qualitativa séo:

-Dar estrutura aos dados, e isso implica organizar as unidades, as categorias, os temas e os padrdes.
-Descrever as experiéncias das pessoas estudadas sob sua otica, em sua linguagem e com suas
expressoes.

-Compreender profundamente o contexto que rodeia os dados.

-Interpretar e avaliar unidades, categorias temas e padrdes.

-Explicar ambientes, situagdes, fatos, fenébmenos.

-Reconstruir historias.

-Encontrar sentido para os dados no dmbito da formulagédo do problema.

-Relacionar os resultados da analise com a teoria fundamentada ou construir teorias.

3. Conseguir esses propositos € uma trabalho paulatino. Para satisfazé-los devemos organizar e avaliar
uma grande quantidade de dados coletados (gerados), para que as interpretacdes decorrentes do
processo sejam direcionadas para a formulagéo do problema.

4. Uma fonte de dados importantissima que é adicionada a analise sdo as impressdes, percepgoes,
sentidos e experiéncias do pesquisador ou pesquisadores (na forma de anotagdes ou registradas por um
meio eletrénico).

5. Nossa interpretacdo sobre os dados sera diferente da interpretagao de outros pesquisadores; e isso
nao significa que uma seja melhor do que a outra, mas que cada um possui seu proprio ponto de vista,
apesar de alguns acordos recentes para sistematizar mais a analise qualitativa.

6. A andlise € um processo eclético (que concilia diversos pontos de vista) e sistematico, mas nao é
rigido nem mecanico.

7. Como qualquer tipo de analise, qualitativa € contextual.

8. Nado é uma analise “passo a passo”, o que fazemos € estudar cada “pega” dos dados em si mesma e
em relagdo as demais.

9. E um caminho com diregdo, mas ndo em “linha reta”, nos movemos continuamente “daqui para 13”;
vamos e retornamos dos primeiros dados coletados para os ultimos, interpretamos e damos significado a
eles, e isso ajuda a amplicar a base de dados quando for necessario, até que construimos um significado
para todos os dados.

10. Mais do que seguir uma série de regras e procedimentos concretos sobre como analisar os dados, o
pesquisador constroi sua propria analise. A interacdo entre a coleta e a analise nos permite ter maior
flexibilidade na interpretacdo dos dados e adaptabilidade quando elaboramos as conclusdes. Precisamos
insistir: a analise dos dados ndo é predeterminada, mas “pré-desenhada, coreografada ou delineada”. Ou
seja, comeca a ser realizada a partir de um esquema geral, mas seu desenvolvimento vai passando por
modificagdes de acordo com os resultados. Em outras palavras, a analise € moldada pelos dados (aquilo
que os participantes ou os casos vao revelando e o0 que o pesquisador vai descobrindo.

11. O pesquisasor analisa cada dado (que por si s6 tem um valor) deduz semelhancas e diferengcas com
outros dados.

12. Os segmentos de dados sdo organizados em um sistema de categorias.

13. Os resultados da analise sdo sinteses de “ordem superior” que surgem na forma de descri¢des,
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expressoes, temas, padroes, hipéteses e teoria.

14. Existem diversar formas de abordar a andlise qualitativa, dependendo do desenho ou do marco
referencial selecionado. Entre as abordagens podemos encontrar varias como a etnografia, a teoria
fundamentada, a fenomenologia, o feminismo, a analise do discurso, a andlise conversacional, as
analises semiodticas e pos-estruturais.

Fonte: Sampieri, Collado e Lucio (2013, p. 447-448).

Antes de inicar a pesquisa qualitativa, especificamente a analise de dados, o
pesquidador precisa ter clareza sobre as fontes e os métodos de coleta de dados
utilizados na pesquisa. Utilizagcdo de diferentes fontes e métodos de coleta de dados
consiste na triangulacdo de dados, que é o “ato de utilizar diferentes fontes e métodos
de coleta” (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO (2013, p. 446). Na pesquisa desta tese, a
triangulacédo dos dados aconteceu da seguinte forma:

1.Foco de investigacao: o curso de formacdo continuidade Online para
professores que atuam com escolares em tratamento de saude realizado no AVA
Eureka.

2.Diferentes fontes: Observacédo participativa (diario de bordo) e os dois
questionarios. Diferentes fontes correspondem também a instrumentos de coleta de
dados.

3.Diferentes Métodos: Analise de Conteudo.

A triangulacdo de dados permite combinar diferentes fontes de coleta de dados
como diferentes métodos de analise. Seu objetivo & proporcionar o entendimento do
objeto de estudo a partir de um olhar amplo, multiplo para entender melhor o fenémeno
estudado. A triangulagdo de dados proporciona um melhor entendimento ou permite
que novas perspectivas sejam contempladas na pesquisa.

Contudo, existem diferentes técnicas para organizar e analisar os dados da
pesquisa qualitativa, sendo a Analise de Conteudo uma das possibilidades. Optamos

em realizar a analise do conteudo nos questionarios utilizados na pesquisa.

5.5.1 Analise de Conteudo realizada nos dados dos questionarios

A analise de conteudo é muito utilizada para analisar materiais em forma de texto

de qualquer origem. E um método de andlise utilizado em diferentes areas do
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conhecimento, principalmente nas ciéncias sociais, psicologia e educac¢do. De acordo

com Oliveira et al. (2003, p. 2) a analise de conteudo é um:

[...] instrumento de analise interpretativa, € uma das técnicas de pesquisa mais
antigas - os primérdios de sua utilizagéo remontam a 1787 nos Estados Unidos,
e sua emergéncia como meétodo de estudo aconteceu nas décadas de 20 e 30
do século passado com o desenvolvimento das Ciéncias Sociais, quando a
ciéncia classica entrava em crise. Como se sabe, a atitude interpretativa faz
parte do ser humano que deseja atingir o conhecimento. Desde a hermenéutica,
arte de interpretar os textos sagrados ou misteriosos, o homem praticava a
interpretacdo como forma de colocar a sua observagdo sobre um dado
fendbmeno.

Enquanto método, a analise de conteudo € um conjunto de técnicas de analise
das comunicag¢des que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do
conteudo das mensagens (BARDIN, 2011). Para Flick (2013, p. 134), “[...] a analise de
conteudo tem por objetivo classificar o conteudo dos textos alocando as declaragdes,
sentencas ou palavras a um sistema de categorias’. Diante das definicdes

apresentadas, Oliveira et al. (2003, p. 5-6) complementam enfatizando que:

[...] a analise de conteudo € um conjunto de técnicas de exploragdo de
documentos, que procura identificar os principais conceitos ou os principais
temas abordados em um determinado texto. Ela comeca, geralmente, por uma
leitura flutuante por meio da qual o pesquisador, num trabalho gradual de
apropriagdo do texto, estabelece varias idas e vindas entre o documento
analisado e as suas proprias anotagbes, até que comecem a emergir 0s
contornos de suas primeiras unidades de sentido. Estas unidades de sentido -
palavras, conjunto de palavras formando uma locugéo ou temas - sédo definidas
passo a passo e guiam o pesquisador na busca das informagdes contidas no
texto. O objetivo de toda analise de conteudo é o de assinalar e classificar de
maneira exaustiva e objetiva todas as unidades de sentido existentes no texto.
Além de permitir que sobressaiam do documento suas grandes linhas, suas
principais regularidades. A definicdo precisa e a ordenagao rigorosa, destas
unidades de sentido, ajudardo o pesquisador a controlar suas proprias
perspectivas, ideologias e crengas, ou seja, controlar sua propria subjetividade,
em prol de uma maior sistematizagdo, objetividade e generalizagdo dos
resultados obtidos. O objetivo final da andlise de conteddo é fornececer
indicadores Uteis aos objetivos da pesquisa. O pesquisador podera, assim,
interpretar os resultados obtidos relacionando-os ao proprio contexto de
producédo do documento e aos objetivos do individuo ou organizagao/instituicao
que o elaborou.

Apronfundando mais a perspectiva da analise de conteudo, Bardin (2011, p. 37),
esclarece que a analise de conteudo “[...] € um conjunto de técnicas de analise das

comunicagoes. Nao se trata de um instrumento, mas de um leque de apretrechos; ou,
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com maior rigor, sera um unico instrumento, mas marcado por uma grande disparidade
de formas e adaptavel a um campo de aplicagdo muito vasto [...]".

A condugdo da analise de conteudo abrange diferentes etapas, ndo existe um
meétodo préprio preestabelecido, uma regra a ser seguida. A abordagem de pesquisa
qualitativa que faz uso da analise de conteudo permite ao pesquisador diferentes
possibilidades, sendo que cada pesquisador tem uma percepc¢ao para realizar a analise
do fenbmeno pesquisado. Tendo em vista as dimensdes de possibilidades e as
maneiras de se realizar a analise de conteudo, para a pesquisa desta tese optou-se por
tomar como balizador as etapas da técnica proposta por Bardin (2011). Essas etapas
sdo organizadas em trés fases: pré-analise, exploragdo do material e tratamento
dos resultados. A primeira etapa de pré-analise corresponde a organizagdo do
material coletado, operacionalizagdo das ideias iniciais e do esquema de trabalho.

Segundo Bardin (2011, p. 125) a pré-analise:

E a fase de organizagdo propriamente dita. Corresponde a um periodo de
intuicbes, mas tem por objetivo tornar operacionais e sistematizar as ideias
iniciais, de maneira a conduzir a um esquema preciso do desenvolvimento das
operagbes sucessivas, num plano de analise. Recorrendo ou ndo ao
computador [...].

A pré-analise tem por objetivo a organizagcédo, esta fase apresenta a leitura
“flutuante”, a escolha dos documentos, a formulagdo das hipoteses e dos objetivos, a
referenciagdo dos indices e a elaboracdo de indicadores e a preparagao do material.
Segundo Bardin (2011, p. 126) a leitura “flutuante” corresponde ao primeiro contato com
os documentos que serdo submetidos a analise. De acordo com a mesma autora, a

leitura flutuante é:

A primeira atividade que consiste em estabelecer contato com os documentos a
analisar e em conhecer o texto deixando-se invadir por impressdes e
orientagdes. [...] Pouco a pouco, a leitura vai se tornando mais precisa, em
fungdo de hipoteses emergentes, da projecdo de teorias adaptadas sobre o
material e da possibilidade de aplicagdo de técnicas utilizadas sobre materiais
analogos.

Na pesquisa desta tese, tivemos o primeiro contato com os questionarios

respondidos que foram envidados por e-mail, e a partir desse momento realizamos a
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leitura “flutuante” do material enviado. Escolhemos os questionarios como os
documentos que apresentam significativa contribuigdo para responder o objetivo da
tese. Tivemos como corpus (conjunto de documentos utilizados) da analise de conteudo
todos os questionarios (229, processual e diagndéstico) enviados por e-mail e utilizamos
a regra proposta por Bardin da pertinéncia, “[...] os documentos retidos devem ser
adequados, enquanto fonte de informac¢do, de modo a corresponderem o objetivo que
suscita a analise” (BARDIN, 2011, p. 126). Todos os questionarios recebidos por e-mail
sdo pertinentes para a pesquisa da tese, os mesmos apresentam informacdes
relevantes que contribuem para identificar e analisar a formacao continuada Online
dentro da perspectiva da formacao do professor que atua no APETS.

Na formulagéo do objetivo para a analise, temos como finalidade, apds realizar a
analise de conteudo buscar responder o objetivo geral e os especificos delimitado na
tese. A elaboracdo de indicadores partem das categorias de analise criadas na
categorizagao.

Na preparagcdo do material, os questionarios enviados por e-mail foram
agrupados por sala e cada questionario recebeu um codigo para preservar a identidade
do participante. Esta organizacgao inicial foi realizada no Microsoft Excel.

Na fase de exploragcao do Material, segundo Bardin (2011, p. 131), compreende
como “[...] a fase de analise propriamente dita, ndo é mais do que a aplicacéo
sistematica das decisbes tomadas. Quer se trate de procedimentos aplicados
manualmente ou de operacgdes efetuadas por computador [...]°. Consiste na realizagao

da codificagao que:

[...] corresponde a uma transformacéo - efetuada segundo regras precisas - dos
dados brutos do texto, transformacgédo esta que, por recorte, agregagéo e
enumeracdo, permite atingir uma representacdo do conteudo ou da sua
expressédo; suscetivel de esclarecer o analista acerca das caracteristicas do
texto (BARDIN, 2011, p. 133).

A codificacdo € a organizacao sistematica que se realiza para posteriormente
classificar e categorizar. Depois da codificagdo o passo seguinte é a categoriza¢ao, que
segundo Bardin (2011, p. 147) é:
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[...] uma operacédo de classificagdo de elementos constitutivos de um conjunto
por diferenciacdo e, em seguida, por reagrupamentos segundo o género
(analogia), com os critérios previamente definidos. As categorias s&o rubricas
ou classes, as quais reinem um grupo de elementos (unidades de registro, no
caso da analise de conteddo) sob um titulo genérico, agrupamento esse
efetuado em razao das caracteristicas comuns desdes elementos.

A categorizagdo é um processo que permite que os codigos sejam agrupados,
segregados ou reagrupados com o objetivo de consolidar um significado. Na visdo de
Bardin (2011) uma boa categorizagédo apresenta qualidades como: a exclusdo mutua, a
homogeneidade, a pertinéncia, a objetividade e a fidelidade e a produtividade.

Na fase de tratamento dos resultados, “[...] os resultados brutos séo tratados
de maneira a serem significativos e validos” [...] e o pesquisador “[...] tendo a sua
disposicéo resultados significativos e fiéis, pode entdo propor inferéncias e adiantar
interpretacbes a propodsito dos objetivos previsto - ou que digam respeito a outras
descobertas inesperadas (BARDIN, 2011, p. 131).

A analise de conteudo realizada nos questionarios utilizou como recurso para a
anadlise o software Atlas Ti. Utilizamos o software na analise porque a pesquisa
apresentou uma grande quantidade de dados e segundo Gibbs (2009) € um trabalho
ideal para o computador, pois os computadores que utilizam softwares de analise de
dados qualitativos proporcionam formas estruturadas e delimitadas de analise. Segundo
Lage (2011, p. 200) “[...] os softwares de apoio a analise de dados em pesquisas
qualitativas surgiram no cenario académico em torno de 1980, e desde entdo tém sido
utilizados nas pesquisas, em especial no Estados Unidos e na Europa”. O mesmo autor

comenta que:

[...] nos ultimos anos foi possivel observar o langamento de diversos pacotes de
softwares para diferentes finalidades, com escopo e funcionalidades variando
desde a mais simples, como contagem de palavras, até as mais complexas,
como a geragdo de mapas conceituais a partir das informagdes analisadas
(LAGE, 2011, p. 200).

Nesta perspectiva da utilizacdo de software para analise de dados, Lage (2011,
p. 208) destaca que “[...] estas ferramentas computacionais tendem a ser especialmente
uteis quando se tem uma pesquisa qualitativa com grande volume de dados ou quando

€ necessario cruzar informagdes a partir dos atributos dos sujeitos”. Contudo, Gibbs
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(2009) ressalta que da mesma forma que um software de texto n&o escreve textos
totalmente coerentes, o uso de softwares pode tornar a analise mais facil e precisa,
entretanto, nunca ira realizar a leitura, a conexéo e a reflexdo dos dados, assim como
sua ligacdo com o objeto de estudo. Segundo Gibbs (2009, p. 137) os softwares para

analise de dados qualitativos apresentam ferramentas que permitem:

[...] administrar a codificagdo e o acesso a textos combinados com buscas
sofisticadas. A codificacdo e o acesso ndo apenas facilitam a selecdo de
trechos de textos (ou mesmo partes de imagens) e a aplicagédo de cédigos, mas
também tornam mais facil acessar todos os textos codificados da mesma forma
sem descontextualizagdo, ou seja, sem perder qualquer informagédo sobre a
origem desse texto. Estes programas podem ajudar no processo analitico, pois
oferecem uma série de instrumentos para examinar caracteristicas e relagoes.

O Atlas Ti € um software de analise de dados qualitativos que permite analisar
documentos como textos, graficos, imagens e videos. Permite que o pesquisador
agrupe ou reagrupe seus dados, que gerencie os dados de maneira criativa e ao
mesmo tempo sistematica. Queiroz e Cavalcanti (2011, p. 3) destacam as

potencialidades do software e destacam que ele pode realizar:

analise longitudinal e gerenciar distintos tipos de documentos ou instrumentos
de coleta de dados, tais como: respostas as questdes abertas de questionarios,
relatérios de observacgdo, cartas, enfim todos os textos expressos na
modalidade escrita, além de audio (transcricdo de entrevista ndo estruturadas,
musicas, reunides, palestras e outros, imagens (fotos, desenhos, pinturas, etc)
e videos (gravagdes de reportagens televisivas, de aulas, de filmes).

Os elementos funcionais do software estdo dentro de uma base de unidade

hermenéutica, que segundo Queiroz e Cavalcante (2011, p. 4) s&o:

[...] os documentos primarios (P-Docs), as citagbes (Quotes), os codigos
(Codes) e as notas (Menos). Esse elementos ddo origem as teias (ferramentas
de analise que pode, ser utilizadas para ilustrar as relagbes que foram
analisadas pelo pesquisador). Ainda segundo as autoras, com o software é
possivel realizar anotagdes e comentarios, elaboracdo de relatorios, de
memorandos, edi¢cao, disposi¢ao de dados em tabelas e matrizes, entre outros.

Para ilustrar as etapas da analise de Conteudo realizada nos questionarios com
o auxilio do software Atlas Ti, apresentamos a Figura 29 com as etapas do processo de

analise realizada na tese.
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Figura 29 - Etapas da Analise de Contetido com o auxilio do software Atlas Ti

e ™~

e

g

Fonte: O autor.

Etapa 1 - Coleta de Dados: Os dados colocados no software advém de dois
questionarios que foram enviados por e-mail aos participantes da pesquisa. Os
questionarios foram recebidos no e-mail do pesquisador no AVA Eureka a onde
aconteceu o curso de extensdo Online. Os questionarios foram criados no Microsoft
Word e por meio destes instrumentos de coleta de dados foi realizada a coleta de
dados. O software de analise de dados qualitativos foi adquirido pelo pesquisador
diretamente pelo site do Atlas Ti na versdo para Mac conforme a Figura 30 que

apresenta o site do software e a licenca de uso para dois anos.
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Figura 30 - Pagina na Web do site do software Atlas Ti

tlasti
Q QUALITATIVE DATA ANALYSIS PRODUCT ~ SUPPORT ~ TRAINING ~ INSTITUTIONS ~
WINDOWS MAC IPAD ANDROID TECHNICAL INFO LICENSES & PRICES FREE TRIAL VERSION

ATLAS .ti for Mac

ATLAS i is also available for the Mac! Rewritten from the ground up, Mac users are
now able ta run ATLAS.1i natively, bringing you the power and flexibility of our
leading QDA software without the need to run Windows.

Mac Version at Full 30% Price Reduction

The Mac version version is available at a 30% discounted price. Step 1: Choose the license
type you want in our shop. Step 2: Select the Mac-only option. The discount is automatically
reflected in the price. - Discount applies to all license types, including student licenses

Feature Matrix

Fonte: O Autor.

Depois que inicializou a criagdo do projeto no software Atlais Ti, o pesquisador
teve o cuidado de salvar o projeto modificado no drop box, uma nuvem que permite o
armazenamento de dados.

Etapa 2 - Preparagcao dos Dados: Foram utilizados os dois questionarios na
analise de conteudo (processual 121 questionarios e o formativo 109 questionarios).
Esses instrumentos de coleta de dados foram codificados com um cédigo para cada
questionario respondido. O questionario processual recebeu o cédigo QAP
(Questionario de Avaliagdo Processual) e o questionario formativo recebeu o cédigo
QAF (Questionario de Avaliacdo Formativa). Junto com esse codigo foi inserido uma
identificacdo numérica que corresponde ao participante que respondeu o questionario e
a identificacdo da sala que ele pertence. Exemplo: QAP010S2 esse codigo significa -
questionario de avaliagado processual (QAP) do participante numero dez (010) da sala
dois (S2).

Etapa 3 - Utilizagcao do Software Atlas Ti: Os questionarios codificados que
foram respondidos e que estavam salvos no formato doc. docx. e pdf foram inseridos no
software conforme a Figura 31 que apresenta todos os questionarios da avaliagéo

processual e formativa, das cinco salas no Atlas Ti. Para inserir os questionarios
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codificados dentro software € necessario clicar no sinal de + que aparece no canto

superior, em seguida, ira aparece a opgao “import documents” que permite buscar os

questionarios codificados que estdo salvos no computador conforme a Figura 32.

Figura 31 - Questionarios no software Atlas Ti

@ ATLASH Project Edit D [ Code Memo Network Analysis Tools View Window Help 2 LS ) Ter00:46 Q =
[ ] AnaliseQAP2015-06-18
[dHide Documents  1:QAPOOIS1.doc Quotations Mo Selection Codes Mo Selection Memos Mo Selection Hide F1
@ ¢ 2 N | QAPOD1S1.doc B pocument 1
1. Analisando o curso até este momento, que contelido trabalhado voc classificaria como QAPDC1S1.doc
'"”; o —— Sertby Number | imorescindivel para a melhoria de sua agio pedagdgica junto a escolares hospitalizados ou e
g 2 iy em tratamento de satde. —
[§ = QAPO03S1.doc a.( ) Atendi Pedagdgico Ed ional do escolar em tratamento de salde e =
= 4 QAPO04S1.doc Prevengdc ONG Crianga Segura.
[ < aaPODSS1.doc b.{ ) Politicas Piblicas Educacionais voltadas ao escolar em tratamento de saGde.
2 ( cm::-:::x ¢.(X) Mudanga de Paradigmas na Educagdo e na Salde e seus reflexos no atendimento
5 QAP00BS1.doc pedagdgico do escolar em tratamento de salde.
£ © QAPDOSS1.doc d{ )Educagéo e Salde: cuidados basicos do professor no atendimento o escolar em
10 QAP010S1.doc tratamento de satde
| '; 2::‘;;:::‘“ e ) Contagio de histdria.
B 1 .doex 2 : P & b ” - o— -
B 13 QAPDI3S1.docx Justifique: Todas as g em minha formacgao, { | QAPQ1-Justif-Conteudo-Dis... H T
[2 14 QAPO1481.doc elegia de f na & na Saude e seus H 4
B 15 Qaperssi.dec reflexos no atendimento pedagdgico do escolar em tratamento de satide, por ter de fato ? £ | 0APQ1-Jusiil-Disciplina Mud.. Idate41-50 o
e i levado a eu sentir a necessidade premente em modificar os Paradigmas na Educagiio E ,g 1:2 ;’p"“"d_"“‘g: S 3 (8 0A>@1-Dis-Mudangas de Paradigmas ©
7 QAPD 13 Permite ir além .. i 0A>Q2-, 5
:E QAFD::::-:: e na Saude trazidos anteriormente em minha formagéo e reconstrui-los a partir de uma 3 5 2: 22 :s duas situaghes :
o ] PQ3-Sim
19 QAPD19S1.doc flexdo, tindo no entendil e na compreensio que se deva ter ao § ¥ ; euplains 1
20 QAP020S1.doc atendi it dagégi fi ido ao escolar, que ora se encontra hospitalizado. H i’ justifies 1:9 Mudanga da prat... 3 Ownership
1 QAPG2151.doc © Acredito que se assim ndo o fizermos fi presos ao dil t: dagdgi 5 g Created: 24 de junho de 2015
E f‘ g‘::::i:':“ escolar, oferecido em escolas, sem levar em conta as especificidades do contexto na § ; Jacques de Lima Ferreira
B ; uAPm\sz‘n:: salide agregando conhecimentos especificos desta drea e consequentemente a §s pngad: j“ "BJ‘”‘Z“ :B 20;5
[ 25 QaPOD2S2.doc necessidade em adaptar e flexibilizar a pratica pedagégica. = 2 acaues de Hima Ferreira
26 QAPD03S2.doe 2. Vocé vem realizando aprendizagens, tanto com o apoio do conteldo disponivel quanio
T CARSE com as trocas de experiéncia entre vocé e os participantes neste curso. O que considera
é ;i gzpmssi :‘m’ mais relevante?
9 QAP006S2.doc
30 QAPGO7S2.doc a( )aleitura critica e reflexiva dos materiais.
5 21 QAPCO8S2.doc b. )as trocas realizadas com os colegas.
[ 32 aAPO08S2.doc ¢.( x ) as duas situagdes.
E 33 x:‘::::” Justifique: Muito tem em meu de aps tanto as leituras  F [GAPGZ Jusiif ] g [GAPGZ-IL
4 ¥
5 15 oAPoI2S2 d:: criticas e reflexivas, como as trocas, ndo apenas com os alunos do Eureka, bem como g H
36 QAPO13S2.doc no ambiente de trabalho. Acredito que leitura e discussdo devem caminhar sempre § g -
37 QAPO14S2.doc =2
SN = ow All Quetations m

Fonte: O autor.

Figura 32 - Maneira de importar os questionarios codificados para o Atlas Ti

@ ATLASti Project Edit

Document Quotation Code

Memo Network Analysis Tools View Window

20 e
+ =

MNew Code(s)

New Memo

New Network
Filter: Off
| QAPOD151.dec
2 QAPOD251.doc
4 QAPQR03S51.doc
4 QAPOD451.doc
= QAPOO551.dec
& QAPODBS1.doc
7 QAPQOTS1 .docx
5 QAPODBS1.doc
5 QAPOO9S1.dec
10 QAPB10S1.doc

Fonte: O Autor.

(i) [} (O] ) ) ) (T ) [ [

?otaron from Selection
Import Documents...

AnaliseQAP2015-06-18

Codes Mo Selection

Add Coding Code In Vive Quick Coding
JAPOD151 .doc Ouotations No Selection
L=T]
e

QAPD0151.doc

1. Analisando o curso até este momento, que conteldo trabalhado vocé classificania ct

Sort by Numbar

em fratamenio de saude.

imprescindivel para a melhoria de sua agao pedagoégica junto a escolares hospitalizad(

a.( )Atendimento Pedagdgico Educacicnal do escolar em tratamento de salde e

Prevengdo ONG Crianga Segura.

b.( ) Politicas Publicas Educacionais voltadas ao escolar em tratamento de salde.

c.(X) Mudanga de Paradigmas na Educagao e na Salde e seus reflexos no atendimen
pedagdgico do escolar em tratamento de salde.
d.( ) Educagéo e Salde: cuidados basicos do professor no atendimento o escolar em

tratamento de salde.
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Etapa 3.1 - Codificacao: A etapa da codificagao foi realizada com a criacdo dos
codigos para realizar a categorizagédo. Os codigos representam um sistema de simbolos
que permite a representacdo de uma informacéo. Os cddigos foram criados a partir do
momento que inicia a codificagdo, com a leitura das respostas dos participantes. Para
cada resposta foi criado um codigo e as respostas iguais ou semelhantes recebiam um
coédigo ja criado anteriormente. Os cddigos foram agrupados por semelhanga ou
incidéncia e deram origem as categorias de analise. A figura 33 apresenta a criagdo de
um coédigo no Atlas Ti. Para criar um cédigo € necessario ir na barra inicial no software
e clicar em “Code” e depois em “New Code”. A seguir ira aparecer uma nova tela com a

possibilidade para criar um cédigo e inserir o mesmo no software para a codificagao.

Figura 33 - Criagcao de um cédigo no Atlas Ti
@ ATLASti Project Edit Document Quotation Memo Network Analysis Tools View Window Help

‘a0e New Codes) ... liseQAP2015-06-18
+ « Quotation from Selection Add Coding Code In Vivo New Smart Code ...
Auto Coding ...
E Hide Documents 1 : QAPO0151.doc : : Codes No Selection
== 2 3 Show Link Manager #7 T
PN v g v wee | Show Relation Manager U ekl
Fitier: OF Sort by Numbar~ | CIDADE E ESTADO | Show Code Manager #3
= ' QAPO01S1.doc SUA IDADE: Show Code Group Manager {33
5 2 QAPO0281.doc Output =
| QAPOD3S1.doc { )entre 20 e 30 anc_ P
4 QAPO04S1.doc
- QAPO0531.doc { )entre 31 e 40 anos
N { X )entre 41 e 50 anos
7 QAPOO7S1.docx
© QAPO08S1.doc { )entre 51 e 60 anos

© QAP0O09S1.doc

10 QAPO10S1.doc { )acima de 61 anos

B
Fonte: O Autor.

Para a codificagdo das perguntas fechadas dos questionarios foi criado no Atlas
Ti um grupo com as perguntas do questionario conforme a Figura 34. Como exemplo, o
questionario de avaliagao processual apresentava um pergunta fechada que indagava a
idade do participante nas seguintes condi¢cdes de respostas: idade de 20 a 30; idade de
31 a 40; idade de 41 a 50; idade de 51 a 60; idade acima de 61. Para criar um grupo é
necessario clicar em “documents”, logo em seguida ira aparecer uma outra tela, que no
seu canto inferior esquerdo contém um sinal de + que permite ao pesquisador clicar
para adicionar um grupo. Clicando no sinal de + aparece as op¢des “Add Group” e “Add
Smart Group”. Para adicionar um grupo é necessario clicar em “Add Group” e criar um

cédigo que correspondente a resposta do questionario. Feito isso, para todas as
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perguntas fechadas dos dois questionarios, o pesquisador iniciou a codificacdo. Para
codificar € necessario verificar qual foi a resposta dada pelo participante e em seguida,
0 pesquisador deve arrastar o questionario até a pergunta do grupo que correspondente
a resposta dada pelo participante. A codificagcéo foi feita em partes, primeiro a pergunta
1, codificando todas as respostas dos questionarios e depois sucessivamente as

demais perguntas do questionario.

Figura 34 - Codificagcdo das Perguntas fechadas do questionario

= 2] AnaliseQAP2015-06-18 - Documents
3 0§ Grouped by: Nothing 2

Sroups i i~ Name Type Guotations

idade20-30 B 1 QAP00131.doc Text  e— 1
| ld=ded1-40 2 QAP00251.doe Text L —— X
|E] Idaded41-50 B =a QAPO03S1.doc Text — 14
Wit 50 4 QAPGD4S1.doc Text — 12
g:d;ﬁ:—;ms—mrirs B s QAPO05S1.doc Text — 12
A Ea oot E. ] QAPODES1.doc Text - 10
QAPQ1-Dis-Educ... B = QAPOOTS1.docx Text - g
([ QAPQ1-Dis-Mud... “° 8 QAPOOBS1.doc Text — 13
QAPQ1-Dis-Pelitl... - = L] QAPOD2S1.doc Text - 10
(2 QAPQ2-As duas... B 10 QAPC10S1.doc Text -— 11
QAPQ2-Astrocas.. - [ 11 QAPO1181.doc Text —_——— i
QAPQ2-Leitura eri... - 12 CAPO1251.doex Text — 12
I HATCEeSe = DAPO13S1.docx Text - 9
(B aaPQ3-sim -

= E 14 QAPC1451.doc Text - 10
B s QAPQ15S1.doc Text -—
18 CAPG1651.doc Text - 8
= 17 CAPO1T7S1.doc Text - 10
E 18 QAPC1851.doc Text - 10
B m DAP01951.doc Text - 10
20 QAPOZ0S1.doc Text -—10
B = QAP0Z2151.doc Text -——— 6
E. QAP02251.doc Text — 11
B o QAP023S1.doc Text -_—— T
24 QAP00152.doc Text -— 9
| E 25 QAPODZS2 . doc Text e e

1 = 0O

SUA IDADE:

( )entre 20 e 30 anos
( )enire 31 e 40 anos
(X )entre 41 e 50 anos
{ )enire 51 e 60 anos
( ) acima de 61 anos

Add Grou,
¥ 1. Analisando o curso até este momento, gue conteddo trabalhado vocé classificaria como imprescindivel para a

Aod Smart Groue 1S | inaria ge sua aglo pedagogica junto  ascolares hospitalizados ou em tratamento da saids,
* < a. ) Atendimento Pedagdgico Educacional do escolar em tratamento de saldde e Prevengio ONG Crianga

Fonte: O autor.

O processo de codificagdo da pergunta fechada foi realizada nos dois

questionarios. Na codificagdo das perguntas fechadas, o Atlas Ti apresenta ao lado da
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resposta do grupo uma quantidade que representa quantos participantes responderam
a pergunta.

Para as perguntas abertas foi criado no Atlas Ti os cogidos que representavam a
resposta que o participante emitida. Conforme acontece a leitura da resposta o
pesquisador foi criando os codigos para realizar a analise. Como exemplo, a pergunta 5
do questionario de avaliagdo processual que indagava a seguinte questdo: Qual sua
opiniao sobre o curso de extensdao: Formacao continuada Online para
professores que atuam com escolares em tratamento de saude. Foram criados 3
codigos que correspondem a resposta dos participantes. O primeiro codigo criado foi:
“QAPQ5-Opinido sobre o curso” que significa Questionario da avaliagdo processual da
questdo 5-Opinido sobre o curso. O segundo codigo: “QAPQ5-opinido positiva” e o
terceiro codigo “QAPQ5-opinido negativa”. Para realizar a codificagdo o pesquisador
inicialmente seleciona toda a resposta realizada pelo participante e arrasta o cédigo
“QAPQ5-Opinido sobre o curso” em cima dessa resposta. Depois de selecionada toda a
resposta, inicia-se a leitura cuidadosa da resposta do participante e novamente
seleciona na resposta a opinido do participante e arrasta o cddigo que corresponte a
resposta. Esse processo foi realizado em todas as perguntas abertas dos dois
questionarios. A figura 35 apresenta a pergunta e a resposta da questao 5. A reposta foi
toda selecionada e o cdédigo “QAPQ5-Opinido do curso” foi arrastado até a resposta.
Depois desse processo, foi realizada uma leitura cuidadosa para selecionar na resposta
a opinido do participante que pode ser positiva ou negativa. Depois da leitura, o

pesquisador seleciona a parte positiva e arrasta o codigo correspondente.

Figura 35 - Codificagcdo da pergunta aberta do questionario

5. Qual sua opinido sobre o curso de extensdo: Formagéo continuada online para professores
que atuam com escolares em tratamenic de salde (favor colocar em até 3 linhas).

Iy Formagéo Continuada se configura hoje como uma relevante pratica para o processo e
educacional, pois favorece a reflex@o e o aprimoramento dos conhecimentos necessarios para i
o desempenho profissional competente e de qualidade. O curso de extensdo em questio
contribuiu sobremaneira gerando novos conhecimentos e enriquecendo o trabalho pedagdgico
junto aos alunos em tratamento de salde,

9 | QAPQS-Opiniae Positiva
K
b
o
=

Fonte: O autor.
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Na Figura 36, podemos visualizar a selecdo da parte positiva da resposta do

participante e o codigo criado que corresponde a essa informac&o. Pode acontecer que

a resposta tenha opinido positiva e negativa, como isso, a resposta tera dois cédigos.

Figura 36 - Codificacdo da resposta e o cédigo criado

5. Qual sua opinio sobre o curso de extensdo: Formagéao continuada online para professores
que atuam com escolares em tratamento de saude (favor colocar em até 3 linhas).

A Formagéo Continuada se configura hoje como uma relevante pratica para o processo

QAPQOS-Opinido scbre o curso

educacional, pois favorece a reflex@o e o aprimoramento dos conhecimentos necessarios para

=
7
]
o desempenho profissional competente e de qualidade. [0 curso de extensio em questio E
contribuiu sobremaneira gerando novos conhecimentos e enriguecendo o trabalho pedagdgico %

junto aos alunos em tratamento de salide.

Fonte: O autor.

|

Os caodigos criados para o questionario processual foram sintetizados no Quadro

16 que apresenta os codigos criados durante o processo de codificagcdo e o seu

significado:

Quadro 16 - Cédigos criados durante a codificagdo do questionario de avaliagdo processual

Cédig_]o Criado

Significado

QAPQ1-Justif-Contetido APETS

Justificativa da questdo 1 opgado pelo conteudo do
APETS

QAPQ1-Justif-Contetudo Contagao de Historia

Justificativa da questdo 1 opgdo pelo conteudo
Contacgéao de Histoéria

QAPQ1-Justif-Conteudo
cuidados do professor

Educagdo e Saude:

Justificativa da questdo 1 opgdo pelo conteudo
Educacgao e Saude: cuidados do professor

QAPQ1-Justif- Conteudo Mudanga de Paradigmas
na Educacgéao

Justificativa da questdo 1 opgdo pelo conteudo
Mudanca de Paradigmas na Educacao

QAPQ1-Justif-Contetido  de
Educacionais

Politicas Publicas

Justificativa da questdo 1 opgado pelo conteudo do
Politicas Publicas Educacionais

QAPQ1-Justif-Conteidos  de
Paradigmas e Contacao de Historia

Mudanca de

Justificativa da questdo 1 opgdo pelos conteludos
Mudanga de Paradigmas e Contagéo de Histéria

QAPQ1-Justif-Todos os Contelidos

Justificativa da questdo 1 opcdo por todos os
conteudos

QAPQ1-Conteudo das Disciplinas

Selegdo de todas as respostas da pergunta 1

QAPQ2-Justif-Aprendizagem ambas

Justificativa da questdo 2 opgéo por aprendizagem
com conteudo e troca de experiéncia

QAPQ2-Justif-Leitura Critica e reflexiva

Justificativa da questéo 2 opgéo por aprendizagem
com Leitura Critica e Reflexiva

QAPQ2-Justif-Troca de experiéncias realizadas

com os colegas

Justificativa da questdo 2 opgéo por aprendizagem
com troca de experiéncias

QAPQ2-Aprendizagem com Conteudo e troca de
Experiéncia

Selegéo de todas as respostas da pergunta 2

QAPQ3-Justif-Sim

Justificativa da questdo 3 opgdo por aplicar os
conhecimentos adquiridos

QAPQ3-Justif Nao

Justificativa da questdo 3 opgao por nao aplicar os
conhecimentos adquiridos
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QAPQ3-Aplicabilidade
adquiridos

dos conhecimentos

Selegéo de todas as respostas da pergunta 3

QAPQ4-Desconhece Instituicbes O participante desconhece instituicbes que
realizam o APETS

QAPQ4-Instituicoes Belém do Para O participante conhece instituicbes que realizam
APETS em Belém do Para

QAPQ4-Instituicbes Belo Horizonte O participante conhece instituicdbes que realizam
APETS em Belo Horizonte

QAPQ4-Instituicoes Cascavel O participante conhece instituicbes que realizam
APETS em Cascavel

QAPQ4-Instituigdes Curitiba O participante conhece instituicbes que realizam
APETS em Curitiba

QAPQ4-Instituicdes Foz do Iguacgu O participante conhece instituicbes que realizam
APETS em Foz do Iguagu

QAPQ4-Instituicdbes Guarapuava O participante conhece instituicdbes que realizam
APETS em Guarapuava

QAPQ4-Instituigoes Londrina O participante conhece instituicbes que realizam
APETS em Londrina

QAPQ4-Maringa O participante conhece instituicdbes que realizam
APETS em Maringa

QAPQ4-Instituicoes Minas Gerais O participante conhece instituicbes que realizam
APETS em Minas Gerais

QAPQ4-Instituicbes Natal O participante conhece instituicdbes que realizam
APETS em Natal

QAPQ4-Instituicoes Parana O participante conhece instituicbes que realizam
APETS no Parana

QAPQ4-Instituicbes Paranagua O participante conhece instituicdbes que realizam
APETS em Paranagua

QAPQ4-Instiuicdes Ponta Grossa O participante conhece instituicbes que realizam
APETS em Ponta Grossa

QAPQ4-Instituicbes Residéncias O participante conhece instituicdbes que realizam
APETS em residéncias

QAPQ4-Instituicoes Rio de Janeiro O participante conhece instituicbes que realizam
APETS no Rio de Janeiro

QAPQ4-Instituicbes Rio Grande do Norte O participante conhece instituicdbes que realizam
APETS no Rio Grande do Norte

QAPQ4-Instituicoes Salvador O participante conhece instituicbes que realizam
APETS em Salvador

QAPQ4-Instituicbes Sédo Paulo O participante conhece instituicdbes que realizam
APETS em Sao Paulo

QAPQ4-Instituicées Unido da Vitoria O participante conhece instituicbes que realizam
APETS em Unido da Vitéria

QAPQ4-Instiuigdes Vitoria da Conquista O participante conhece instituicdbes que realizam

APETS em Vitéria da Conquista

QAPQ4-Realidades do APETS

Selegdo de todas as respostas da pergunta 4

QAPQ5-Opinido Negativa

Opinido Negativa do participante

QAPQ5-0Opinido Positiva

Opinido Positiva do Participante

QAPQ5-0Opinidao sobre o curso

Selegdo de todas as respostas da pergunta 5

QAPQ6-Falta de respeito com os horarios dos
chats

Falta de respeito com as horarios dos chats

QAPQ6-Falta de tempo para interagir no curso com
os participantes

Falta de tempo para interagir no curso com os
participantes

QAPQ6-Falta de tempo para realizar discussao

Falta de tempo para realizar discussao no curso
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QAPQ6-Falta de um atendimento individualizado
para o aluno

Falta de um atendimento individualizado para o
aluno

QAPQ6-Falta de uma unidade interdisciplinar

Falta de uma unidade interdisciplinar

QAPQ6- Falta de unidade sobre orientagao
psicologica

Falta de unidade sobre orientagéo psicoldgica

QAPQ6-Faltou contato fisico

Falta de contato fisico entre os participantes do
curso

QAPQ6-Faltou devolutiva das avaliagdes, feedback

Faltou devolutiva das avaliagdes, feedback

QAPQ6-Faltou discusséo

Faltou mais discussao no curso

QAPQ6-Faltou mais atividades voltadas ao APD

Faltou mais atividades voltadas ao APD

QAPQ6-Faltou mais Chats

Faltou mais Chats

QAPQ6-Faltou mais Foéruns

Faltou mais Foruns

QAPQ6-Faltou mais interagdo no curso

Faltou mais atividades voltadas ao APD

QAPQ6-Faltou pratica, o fazer como

Faltou realizar atividade praticas no curso

QAPQ6-Faltou tempo para realizar as atividades

Faltou tempo para realizar as atividades

QAPQ6-Faltou troca de atividades praticas

Faltou troca de atividades praticas

QAPQ6-Faltou uma unidade sobre a questdo do
obito

Faltou uma unidade sobre a questédo do 6bito

QAPQG6-Faltou
profissional

uma unidade sobre o perfil

Faltou uma unidade sobre o perfil profissional

QAPQ6-Faltou uma unidade sobre problemas no
SNC

Faltou um unidade sobre problemas no sistema
nervoso central, comprometimento neurolégico

QAPQ6-Faltou uma unidade sobre Tecnologias

Faltou uma unidade sobre Tecnologias

QAPQ6-Nao sentiu falta de nada

Nao sentiu falta de nada, o curso atendeu todas as
expectativas como formagéo continuada

QAPQ6-Faltou em relagdo ao curso como

contribuigdo para a sua formagao continuada

Selegéo de todas as respostas da pergunta 6

QAPQ7-Agildiade em responder os participantes

Agilidade dos professores em
participantes

responder o0s

QAPQ7-Gostou da interagdo com os professores e
alunos

Gostou da interagdo com os professores e alunos

QAPQ7-Gostou da metodologia utilizada

Gostou da metodologia utilizada na formagao
continuada

QAPQ7-Gostou da organizagéo

Gostou da organizagao

QAPQ7-Gostou da unidade 4 - Politicas Publicas
Educacionais

Gostou da wunidade 4 - Politicas Publicas

Educacionais

QAPQ7-Gostou da unidade 6 - Educagao e Saude

Gostou da unidade 6 - Educagéo e Saude

QAPQ7-Gostou da unidade 9 - Contagcdo de
historias

Gostou da unidade 9 - Contagao de historias

QAPQ7-Gostou da
Linguagens

unidade 10 - Multiplas

Gostou da unidade 10 - Multiplas Linguagens

QAPQ7-Gostou das unidades e das atividades
desenvolvidas

Gostou das unidades e das atividades

desenvolvidas

QAPQ7-Gostou de compartilhar experiéncias

Gostou de compartilhar experiéncias realizadas na
formacgao continuada

QAPQ7-Gostou de muitas coisas no curso

Gostou de muitas coisas no curso

QAPQ7-Gostou de produzir o portfélio

Gostou de produzir o portfolio

QAPQ7-Gostou do trabalho desenvolvido pelos
professores

Gostou do trabalho desenvolvido pelos professores
na formagéo continuada

QAPQ7-Gostou dos Chats

Gostou dos Chats
continuada

realizados na formacgéao

QAPQ7-Gostou dos contetdos do curso

Gostou dos contetidos do curso

QAPQ7-Gostou dos Foruns

Gostou dos Foéruns
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QAPQ7-Gostou dos textos e materiais utilizados

Gostou dos textos e materiais utilizados na
formagao continuada

QAPQ7-0 gque gostou no curso

O que mais gostou na formagéo continuada

Fonte: Dados produzidos pelo autor.

Na codificagdo do questionario de avaliagdo processual foram criados 80 codigos

durante o processo de analise. A Figura 37 apresenta os codigos criados no Atlas Ti.

Figura 37 - Cédigos criados durante o processo de codificagéo
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p ~
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Fonte: O autor.
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Os cédigos criados para o questionario formativo foram sintetizados no Quadro

17 que apresenta os codigos criados durante o processo de codificagcdo e o seu

significado:

Quadro 17 - Cédigos criados durante a codificagdo do questionario de avaliagdo processual

Coédigo Criado

Significado

QAFQ6-Acrescentaria ao final do curso a chance
de fazer as atividades pendentes

Possibilida de refazer as tarefas pendentes

QAFQ6-Acrescentaria contetdo
interdisciplinaridade e transdisciplinaridade

Acrescentaria um conteudo
transdisciplinar

interdisciplinar e

QAFQ6-Acrescentaria este curso para todos os

Ofertar o curso para todos os professores do
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professores da rede estadual de ensino

Estado

QAFQ6-Acrescentaria estudos de
unidades

caso nas

Acrescentaria mais estudos de casos

QAFQ6-Acrescentaria mais atividades com videos
e outras midias

Acrescentaria mais videos ou outras midias

QAFQ6-Acrescentaria mais atividades interativas
entre professor e aluno utilizando midias

Acrescentaria mais atividades interativas

QAFQ6-Acrescentaria mais atividades sobre

relatos de experiéncia

Acrescentaria mais relatos de experiéncia

QAFQ6-Acrescentaria mais contetdo sobre APD

Acrescentaria mais contéudo sobre APD

QAFQ6-Acrescentaria mais discussoes no forum

Acrescentaria mais forum

QAFQ6-Acrescentaria mais discussdes sobre as
politicas publicas no APETS

Acrescentaria mais discussbes relacionadas as
politicas publicas no APETS

QAFQ6-Acrescentaria mais interagdo e dialogo
entre os participantes

Acrescentaria mais interagcdo e dialogo entre os
participantes

QAFQ6-Acrescentaria mais link de videos

Acrescentaria mais link de videos

QAFQ6-Acrescentaria mais sugestéo de leitura

Acrescentaria mais sugestdes de leitura

QAFQ6-Acrescentaria mais sugestdes de praticas | Acrescentaria mais sugestbes de praticas
pedagogicas pedagodgicas no APETS
QAFQ6-Acrescentaria mais tempo para realizar as | Acrescentaria mais tempo para realizar as

atividades

atividades do curso

QAFQ6-Acrescentaria mais tempo para relato de
experiéncia

Acrescentaria mais tempo para as unidades que
trabalharam relato de experiéncia

QAFQ6-Acrescentaria mais videos de praticas

Acrescentaria mais videos de praticas

QAFQ6-Acrescentaria notas para as atividades

Acrescentaria as notas para as atividades

QAFQ6-Acrescentaria orientagcbes aos pedagogos
e professores que realizam o APETS

Acrescentaria orientagcbes para os pedagogos e
professores que desenvolvem atividades no
APETS

QAFQ6-Acrescentaria orientagbes sobre planos de
aula para o APETS

Acrescentaria planos de aulas para os professores
que atuam no APETS

QAFQ6-Acrescentaria textos novos nas unidades

Acrescentaria textos atuais que tratam no APETS

QAFQ6-Acrescentaria um blog

Acrescentaria links de blogs que tratam do APETS

QAFQ6-Acrescentaria um chat com o professor da
Unidade

Acrescentaria um chat com professor da Unidade

QAFQ6-Acrescentaria um conteudo sobre Saulde
Mental

Acrescentaria um conteldo sobre Saude Mental

QAFQ6-Acrescentaria um conteddo sobre aspecto
psicolégico do professor

Acrescentaria  um conteddo sobre

psicolégico do professor

aspecto

QAFQ6-Acrescentaria um contetido sobre curriculo

Acrescentaria um conteudo sobre curriculo e

e avaliacéo avaliacéo
QAFQ6-Acrescentaria um conteudo sobre luto e | Acrescentaria um conteldo sobre luto e perdas
perdas

QAFQ6-Acrescentaria um encontro presencial

Acrescentaria um encontro presencial

QAFQ6-Acrescentaria uma carga horaria maior
para o curso

Acrescentaria uma carga horaria maior para o
curso

QAFQ6-Acrescentaria uma nova metodologia para
0 Chat

Acrescentaria uma nova metodologia para o Chat

QAFQ6-Acrescentaria
Educacao Especial

uma unidade sobre

Acrescentaria
Especial

uma unidade sobre Educacao

QAFQ6-Acrescentaria uma wikipédia

Acrescentaria uma wikipédia

QAFQ6-Aprofundaria os temas das unidades

Aprofundaria os temas das unidades

QAFQ6-N&o acrescentaria nada

N&o acrescentaria nada

QAFQ6-N3&o retiraria nada

N&o retiraria nada

QAFQ6-Retiraria Provas Online

Retiraria as Provas Online do curso
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QAFQ6-Retiraria a duplicidade de e-mails no AVA
e no e-mail pessoal

Retiraria a duplicidade de e-mails no AVA e no e-
mail pessoal

QAFQ6-Retiraria a quantidade de trabalhos que o
curso pedia

Diminuir a quantidade de trabalhos do curso

QAFQ6-Retiraria a unidade Contagao de Histéria

Retiraria a unidade de Contagdo de Historia

QAFQ6-Retiraria o artigo cientifico

Retiraria o artigo cientifico

QAFQ6-Retiraria o chat

Retiraria o Chat

QAFQ6-Retiraria o forum

Retiraria o forum

QAFQ6-Retiraria o portfélio

Retiraria o portfélio

QAFQ6-Retiraria o prazo de uma semana para
realizar as atividades

Retiraria o prazo de uma semana para realizar as
atividades do curso

QAFQ6-Retiraria o tempo para execugdo das
atividades

Retiraria o tempo para execugao das atividades

QAFQ6-Retiraria os relatos de experiéncia

Retiraria os relatos de experiéncia

QAFQ6-Retiraria os textos que tratam de temas em
comum

Retiraria os textos que tratam de temas em comum

QAFQ6-Retiraria ou acrescentaria ao curso Online

Retiraria ou acrescentaria ao curso Online

QAFQ7-As unidades do curso contribuiram para a
formacgao do participante

As unidades do curso contribuiram para a
formacgao do participante

QAFQ7-Contribuiu a unidade
Paradigmas na Educagéo e Saude

Mudancas de

Contribuiu a Unidade Mudangas de Paradigmas na
Educacgao e Saude

QAFQ7-Contribuiu como fonte de pesquisa

Contribuiu como fonte de pesquisa

QAFQ7-Contribuiu na reflexao sobre a pratica

Contribuiu na reflexdo sobre a pratica

QAFQ7-Contribuiu nas praticas pedagogicas

Contribuiu nas praticas pedagdgicas

QAFQ7-Contribuiu no conhecimento de novas
tecnologias educacionais

Contribuiu no conhecimento de novas tecnologias
educacionais

QAFQ7-Contribuiu para ampliar o conhecimento
sobre o APETS

Contribuiu para ampliar o conhecimento sobre o
APETS

QAFQ7-Contribuiu para a aquisicdo de novos
conhecimentos

Contribuiu para a novos

conhecimentos

aquisicao  de

QAFQ7-Contribuiu para aprimorar conhecimentos

Contribuiu para aprimorar conhecimentos

QAFQ7-Contribuiu para colocar os conhecimentos
em pratica

Contribuiu para colocar os conhecimentos em
pratica

QAFQ7-Contribuiu para melhor compreender o
APETS

Contribuiu para melhor compreender o APETS

QAFQ7-Contribuiu
profissional

para o0 desenvolvimento

Contribuiu para o desenvolvimento profissional

QAFQ7-Contribuiu para relembrar contetidos

Contribuiu para relembrar contetdos

QAFQ7-Contribuiu para relembrar e refletir sobre o
APETS

Contribuiu para relembrar e refletir sobre o APETS

QAFQ7-Contribuiu por meio da leitura dos | Contribuiu por meio da leitura dos materiais
materiais disponibilizados disponibilizados

QAFQ7-Contribuiu  por meio das trocas | Contribuiu por meio das trocas experiéncias
experiéncias

QAFQ7-Contribuiu  por meio dos debates, | Contribuiu por meio dos debates, discussbes e

discussoes e atividades

atividades

QAFQ7-Contribuiu por meio dos links e videos
utilizados na interagao

Contribuiu por meio dos links e videos utilizados na
interagao

QAFQ7-Contribuicbes do Curso Online para a
Formacao Continuada e Desenvolvimento
Profissional

Contribuicdes do Curso Online para a Formagao
Continuada e Desenvolvimento Profissional

QAFQ13-A Unidade - Contacgédo de Historias

Gostou de participar da Unidade - Contacdo de
Historias

QAFQ13-A Unidade - Educacdo e Saude Cuidados
do Professor no APETS

Gostou de participar da Unidade - Educagado e
Saude Cuidados do Professor no APETS
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QAFQ13-A Unidade - Mudanca de Paradigmas na
Educacgao e Saude

Gostou de participar da Unidade - Mudanca de
Paradigmas na Educagéo e Saude

QAFQ13-A Unidade Linguagens Muiltiplas

Gostou de participar da Unidade Linguagens
Multiplas

QAFQ13-A Unidade de Politicas Publicas do
APETS

Gostou de participar da Unidade de Politicas
Publicas do APETS

QAFQ13-Atividade que mais gostou de participar

Atividade que mais gostou de participar

QAFQ13-Do chat

Gostou de participar do chat

QAFQ13-Do material disponibilizado

Gostou do material disponibilizado

QAFQ13-Dos videos

Gostou dos videos

QAFQ13-E-books

Gostou dos E-books

QAFQ13-Férum

Gostou de participar do Forum

QAFQ13-Férum de ambientacéo e Integragéo

Gostou de participar do Forum de ambientagéo e
da integracao

QAFQ13-Gostei de todas as atividades

Gostei de todas as atividades

QAFQ13-Links postados

Gostou dos Links postados

QAFQ13-Os pensamentos postados no Edital -
frases

Gostou dos pensamentos postados no Edital -
frases

QAFQ13-Portfdlio Digital

Gostou do Portfélio Digital

QAFQ14-Atividade que menos gostou de participar

Atividade que menos gostou de participar

QAFQ14-Da Unidade - Contacao de Histéria

Gostou menos de participar da Unidade - Contagao
de Historia

QAFQ14-Da Unidade -
Educacionais no APETS

Politicas  Publicas

Gostou menos de participar da Unidade Politicas
Publicas Educacionais no APETS

QAFQ14-Da elaboragao do Artigo

Gostou menos de participar da elaboragdo do
Artigo cientifico

QAFQ14-Do Chat

Gostou menos de participar do Chat

QAFQ14-Do Forum

Gostou menos de participar do Férum

QAFQ14-Do Portfélio

Gostou menos de participar da criagdo do Portfolio

QAFQ14-Nenhuma

Gostou de todas as atividades

QAFQ15-Acessar e participar do Chat

Dificuldade para participar do Chat

QAFQ15-Acessar os links postados

Dificuldade para acessar os links postados

QAFQ15-Acesso a Internet

Dificuldade de acesso a Internet

QAFQ15-Auto-organizagao para participar do curso

Dificuldade para se organizar e participar do curso

QAFQ15-Construgao do Portfolio

Dificuldade na construgdo do Portfélio

QAFQ15-Dificuldade de ambientagdo no AVA

Dificuldade para se ambientar ao AVA

QAFQ15-Falta de Tempo

A falta de tempo foi uma dificuldade para participar
do curso

QAFQ15-Falta de conhecimento em informatica

A falta de conhecimento em informatica foi uma
dificuldade para realizar o curso

QAFQ15-Falta de retorno dos professores

A falta de retorno dos professores foi
dificuldade para realizar o curso

uma

QAFQ15-Maior dificuldade no decorrer do curso
Online

Maior dificuldade no decorrer do curso Online

QAFQ15-Sem dificuldades

Sem dificuldades

QAFQ15-Tirar duvidas em tempo real

Dificuldades para tirar duvidas em tempo real com
os professores

Fonte: Dados produzidos pelo autor.

Na codificagdo do questionario de avaliagdo Formativa foram criados 103

codigos durante o processo de analise.
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Etapa 3.2 - Categorizagao: A categorizagéo é a unido ou o conjunto dos codigos
por incidéncia ou semelhanga que permite ao pesquisador agrupar os dados para
consolidar um significado. Depois que todas as perguntas dos dois questionarios foram
codificadas foi visualizado no Atlas Ti os codigos que tiveram maior incidéncia de
respostas. Todas as respostas (quotations) de um cdédigo com maior incidéncia foram
analisadas pelo pesquisador. A analise das respostas foi realizada da seguinte maneira:

1- Leitura cuidadosa das respostas dos participantes.

2- Reflexao do pesquisador em cima de cada resposta.

3- ldentificagdo e criagdo grupos com pontos de convergéncia entre as respostas
para consolidar um significado.

4- Criagao das categorias a partir das respostas dos participantes.

Conhecida as respostas dos participantes, estas passaram a constituir-se como
indicadores para a criagdo das categorias. Para isso, o pesquisador foi em busca do
significado e do sentido das respostas dos participantes e na medida em que estava
interessado também em saber a intensidade do aparecimento dos significados l6gicos
semanticos, para isso, decidimos quantificar as frequéncias absolutas e relativas das
respostas. Para a analise dos dois questionarios, foram elaborados os quadros que
seguem e que explicitam as categorias criadas e alguns de seus indicadores
(respostas). Os quadros apresentados a seguir irdo apresentar trés respostas que
foram utilizadas como exemplos para a criagdo das categorias e o total de respostas de
cada categoria. A soma total de respostas de cada categoria criada corresponte a
quantidade de incidéncia que o cédigo deve.

Diante da pergunta 1 do questionario: Analisando o curso até este momento,
que conteudo trabalhado vocé classificaria como imprescindivel para a melhoria
de sua acao pedagogica no APETS.

a. Atendimento Pedagogico Educacional do escolar em tratamento de saude

b. Politicas Publicas Educacionais voltadas ao escolar em tratamento de saude.

c. Mudanca de Paradigmas na Educacdo e na Saude e seus reflexos no
atendimento Pedagogico ao escolar em tratamento de saude.

d. Educacao e Saude: cuidados basicos do professor no atendimento o escolar

em tratamento de saude.
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e. Contacgao de historia. Justifique a sua escolha.

A resposta que apresentou maior incidéncia foi o conteudo de Mudanga de
Paradigmas na Educagédo e na Saude e seus reflexos no atendimento pedagdgico ao
escolar em tratamento de saude com 36 incidéncias. O conteudo escolhido tinha o
objetivo de gerar uma reflexdo sobre as abordagens conservadoras e inovadoras no
trabalho pedagodgico com o escolar em tratamento de saude. Conforme o Quadro 18,

apresentamos as categorias que foram criadas a partir da resposta dos participantes:

Quadro 18 - Alguns motivos explicitados pelos participantes para justificar o porque de escolherem o
conteudo Mudanca de Paradigmas na Educacao e na Saude e seus reflexos no atendimento pedagogico
do escolar em tratamento de saude como imprescindivel para a melhoria de sua agdo pedagogica junto
ao escolar em tratamento de saude.

Motivos Explicitados Participantes
-Relacionados a necessidade de mudanca de | Total de respostas: 12
Paradigma na Educacgao e na Saude

“Acredito que s6 a partir de mudangas de | QAP011S4
paradigmas € que realmente vamos abrir espacos
para o verdadeiro conhecimento”.

“Optei pela mudanga de paradigmas por acreditar | QAP009S3
que a educacédo deve evoluir sempre, buscando
sempre o melhor atendimento dos alunos, sejam
eles em tratamento hospitalar ou no ensino
regular”.

“‘Acredito que é extremamente necessario essa | QAP016S4
mudanca de paradigmas na educagao e na saude,
e que estejam impressas na matriz curricular do
curso de Pedagogia. Essa mudanca compreende
uma visdo sistémica ja na formacgao inicial do
graduando, para que o mesmo esteja preparado
para atuar também neste contexto, que necessita
das mesmas condigdes para trabalhar com o
diferente, aberto ao novo, a diversidade. Ou seja,
esta formacéo dara condigdes a esse pedagogo de
compreender o seu papel em ambiente hospitalar,
e formar competéncias para desenvolver de fato
um atendimento ao escolar em tratamento de
saude, com metodologias e praticas coerentes a
sua necessidade”.

-Relacionados a importancia do contetido para | Total de respostas: 06
o APETS

“E um modulo fundamental, considerando as | QAP00S2
especificidades do atendimento ao escolar em
tratamento de saude”.

“O atendimento do escolar em tratamento de saude | QAP005S5
deve ser um assunto tratado com maior
importancia, ndo somente dentro de nossas
escolas, mas em todo o admbito responsavel pela
educacéo, tratando o educando com mais respeito
e igualdade”.
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“E um assunto que necessita de muitos debates”. QAP015S1

-Relacionados a mudanca da pratica | Total de respostas: 18
pedagdégica no APETS a partir da reflexdo
realizada apds o contetido da unidade

“Pude sentir a necessidade premente em modificar | QAP001S1
os Paradigmas na Educacdo e na Saude trazidos
anteriormente em minha formagao e reconstrui-los
a partir de uma reflexao”.

‘A visdo sobre o meu trabalho determina a | QAP020S4
qualidade do atendimento que realizo e
principalmente reavaliar até que ponto o que fago é
diferencial, me ajuda a ter uma nova visao, a fazer
novas formulagdes e usar novas estratégias para
que o processo de ensino aprendizagem do escolar
seja significativo e de qualidade”.

“Me auxiliou no meu trabalho no dia a dia e me faz | QAP013S3
refletir sobre minha atuacdo de trabalho para que
possa desempenhar um trabalho melhor a cada dia
foi de fato as mudangas de paradigmas na
educacéo e na saude, como devemos proceder na
abordagem com o aluno em tratamento de saude e
seu familiar”.

Fonte: Quadro construido a partir dos dados coletados.

Como podemos observar no quadro 18, em sua maioria das respostas, 18 delas
estdo relacionadas a mudanga na pratica pedagogica no APETS a partir da reflexdo
realizada apds o conteudo da unidade. Concordamos com o posicionamento dos
participantes e achamos muito pertinente, pois o objetivo do modulo era levar o
participante a refletir sobre a sua pratica pedagogica e refletir sobre a possibilidade de

acolher uma abordagem de educacéo inovadora. Conforme Behrens (1999, p. 401):

O desafio da mudanca de paradigma depende diretamente da reflexdo, da bus-
ca de uma nova acgao docente e do preparo tedrico-pratico do professor. Outros
fatores interferem nesse processo, dentre eles aponta-se como relevante: o
espago para formagédo continuada; o atendimento pedagoégico para orientar a
nova metodologia; o acesso a bibliografia; o material para trabalhar em sala de
aula; a utilizacao de laboratérios de informatica; a discussédo da nova proposta e
a aceitagdo dos alunos; a criagéo de espaco para discussao e reflexdo do grupo
de professores [...] para entenderem a nova proposta, entre outros.

E imprescindivel que o professor repense o seu fazer pedagdgico, como auto-
avaliador e questionador da sua propria pratica no contexto do APETS, pois segundo
Ferreira, Carpim e Behrens (2010, p. 54) a reflexdo sobre a pratica docente permite a

“[...] transicao paradigmatica, a urgéncia na mudancga da pratica docente, o despertar do
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professor para a necessaria atuagao, a visao de que o educando precisa aprender para
uma vida plena em sociedade como cidadao participativo, empreendedor e
transformador”. Refletir sobre a atuagdo docente permite ampliar e ressignificar sua
acao diante do processo de ensino.

Ainda, diante do quadro apresentado, 12 respostas dos participantes enfatizam a
necessidade de mudancga de Paradigmas na Educagdo e na Saude, mudanga essa
que depende de uma nova visdo de ensino que precisa ser compativel com a nova
leitura de mundo advindo da visao sistémica e complexa, principalmente no contexto do
APETS.

Dando sequéncia, na perspectiva da pergunta dois do questionario de avaliagao
processual, foi indagado ao participante a seguinte questdo: Vocé vem realizando
aprendizagens, tanto com o apoio do conteudo disponivel quanto com as trocas
de experiéncia entre vocé e os participantes neste curso. O que vocé considera
mais relevante?

a. A leitura critica e reflexiva dos materiais.

b. As trocas realizadas com os colegas.

c. As duas situagdes. Justifique a sua escolha.

A resposta C apresentou maior incidéncia, ou seja, com 114 incidéncias. A
pergunta realizada tinha o objetivo de investigar a forma de aprendizagem por meio do
AVA Eureka. Conforme o Quadro 19, apresentamos as categorias que foram criadas a

partir da resposta dos participantes:

Quadro 19 - Alguns motivos explicitados pelos participantes para justificar o porque de escolherem as
duas situagbes (Leitura Critica/Reflexiva dos Materiais e as trocas de experiéncias) realizadas pelos
participantes no AVA Eureka durante o processo de aprendizagem

Motivos Explicitados Participantes
-Relacionados a interagdo entre Leitura | Total de respostas: 51
Critica/Reflexiva e trocas de experiéncias

“Tanto a troca de informagdes como as leituras sdo | QAP013S2
importantes para se interar dos assuntos”.

“‘Uma esta ligada a outra. A leitura induz ao debate | QAP019S1
logo fornece a troca de conhecimentos”.

“As duas situagcbes sdo complementares”. QAP026S2

-Relacionados a situagoes de Aprendizagem Total de respostas: 37

“Os conteudos apresentados durante o curso e a | QAP015S4
troca de experiéncia contribuiu para
aprendizagem”.
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‘A aprendizagem se torma mais significativa | QAP014S3
quando lemos algo e discutimos com as pessoas a
nossa volta”.

“Acredito que para aprender qualquer coisa é | QAP024S5
necessario ler e compartilhar experiéncias. Nao me
vejo aprendendo sem realizar essas duas agdes”.

-Relacionados a relagdo entre teoria e pratica Total de respostas: 26

“Ambas situagdes, pois nas leituras a teoria e com | QAP19S2
nossos colegas temos a pratica, nos comprovando
0 que realmente pode dar certo em nossos pratica
pedagdgicas”.

“As duas alternativas sdo muito importante, pois | QAP001S2
uma da subsidio para outra, sendo que a teoria é
vista na leitura e a troca é constatada na pratica”.

“Leitura critica e reflexiva dos materiais, nos | QAP021S2
apresenta a teoria e como devemos proceder. As
trocas com os colegas ja nos trazem experiéncias
que colegas ja tiveram e que ja sabem aquilo que
deu certo na pratica pedagogica”.

Fonte: Quadro construido a partir dos dados coletados.

Conforme o quadro 19, diante dos motivos explicitados pelos participantes, 51
deles responderam que a interacdo entre a Leitura Critica/Reflexiva e trocas de
experiéncias foram fundamentais para o processo de aprendizagem no AVA Eureka. A
interacdo entre essas duas possibilidades de aprendizagem permite que a
aprendizagem em grupo se torne colaborativa, pois conforme Torres (2007, p. 341) a

aprendizagem colaborativa

[...] € um processo ativo que se da pela construgéo colaborativa entre os pares;
0os papéis do grupo sdo definidos pelo proprio grupo; a autoridade é
compartilhada; o professor € um facilitador, um parceiro da comunidade de
aprendizagem; ocorre a centralizacdo da responsabilidade da aprendizagem no
aluno, existe a co-responsabilidade pelo processo de aprendizagem do colega.

A interacdo no AVA Eureka possibilitou ao grupo de participantes uma rica troca
de experiéncias e de novos conceitos tedricos diante do APETS. A teoria apresentada
nas unidades e principalmente a fornecida pelo e-book utilizado no curso de extensao
como leitura base permitiu a constru¢ao colaborativa da aprendizagem no grupo.

Dando sequéncia, a questdo 3 do questionario apresentava o seguinte
questionamento: Vocé esta conseguindo aplicar os conhecimentos adquiridos
durante o curso em sua realidade de atuagao?

a. Sim.
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b. Nao. Justifique sua resposta:

A resposta que apresentou maior incidéncia foi sim com 101 incidéncias. A
pergunta realizada tinha como objetivo investigar se os participantes estavam
conseguindo aplicar os conhecimentos adquiridos no curso no contexto do APETS.
Conforme o Quadro 20, apresentamos as categorias que foram criadas a partir da

resposta dos participantes:

Quadro 20 - Alguns motivos explicitados pelos participantes para justificar que estdo aplicando os
conhecimentos adquiridos durante o curso em sua realidade de atuacéo
Motivos Explicitados Participantes
-Relacionados a aplicabilidade no contexto do | Total de respostas: 49
APETS

“Sim, inclusive com as orientacbes que foram | QAP016S4
dadas em cada unidade, foi possivel aperfeicoar,
inclusive alterar a ordem de alguns procedimentos,
como por exemplo, o uso do alcool apds a higiene
das maos que faziamos na chegada e na saide da
Pediatria. Conforme o professor Jacques, ele
orientou que o alcool ndo pode ser passado logo
apos a higiene das méos, porque pode ocasionar
dermatite, ressecamento da pele. E era justamente
como faziamos, e a partir desta orientagdo eu
alterei o momento de passar o alcool nas maos dos
académicos de pedagogia que participam do
projeto na ala de Pediatria”.

“Muitos colegas tem postado contribuicdes que nos | QAP006S2
ajudam a elaborar ideias diferentes e inovadoras.
Cito como exemplo a contagédo de histérias onde
pudemos aplicar no hospital e tivemos um retorno
muito gratificante”.

“No meu caso vocés nem imaginam de como estdo | QAP019S2
sendo especiais e importantes para o meu
trabalho. Pois comecei no inicio deste ano o
atendimento domiciliar e muitas das minhas
praticas  estou aprendendo com  vocés,
principalmente mediante algumas situagcbes que o
aluno tem que fazer tratamentos de quimioterapia,
trazendo muito desconforto e assim aprendi muitas
atividades a realizar nesses dias”.

-Relacionados as situacdes de Aprendizagem e | Total de respostas: 25
Conhecimento

“O curso tem contribuido muito para meu | QAP008S1
conhecimento. As novas aprendizagens estdo
propiciando o desenvolvimento do meu trabalho de
uma forma mais segura e competente”.

“Tenho procurado por em pratica muitas coisas que | QAP009S1
tenho aprendido no curso, muitos dos
conhecimentos adquiridos, o que com certeza tem
somado ainda mais a minha pratica diaria”.

“O conhecimento possibilita a mudanga de postura | QAP004S2
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frente a determinadas situagbes de ensino e
aprendizagem”.

-Relacionados a pratica pedagégica Total de respostas: 09

“Sem duvida, as minhas aulas ndo sdo mais as | QAP010S2
mesmas, eu me modifique ao longo do curso e a
minha pratica pedagdégica também modificou”.

“As leituras e os relatos dos colegas contribuiram | QAP007S5
para a ampliagdo da minha pratica”.

“Tudo que aprendemos reflete na nossa pratica | QAP011S4
diaria”.

-Relacionados a situagoes diversas Total de respostas: 18

“Foi muito interessante saber que estou no | QAP003S2
caminho certo em meu trabalho”.

“Certamente algo mudou em mim, me senti mais | QAP022S5
segura naquilo que estava fazendo e tranquila”.

“Na verdade, eu consegui por algum tempo, mas | QAP022S5
no momento o Vinicius esta em Curitiba, pois fara o
transplante no proximo dia 23”.

Fonte: Quadro construido a partir dos dados coletados.

Em relacdo ao quadro 20, os motivos explicitados pelos participantes evidenciam
que 49 responderam que estdo aplicando os conhecimentos adquiridos no curso em
sua realidade de atuagao. Foi possivel identificar pelas respostas dessa categoria que o
conhecimento adquirido foi colocado em pratica diante dos diferentes contextos do
APETS, principalmente diante do atendimento pedagdgico domiciliar. Matos e Ferreira

(2015, p. 226) enfatizam que os diferentes contextos:

[...] retratam a diversidade educacional e de atuagéo profissional docente, é
necessario o professor reconhecer os niveis e as modalidades de educagéo e
ensino e os diferentes contextos para além da sala de aula. Os diferentes
contextos de ensino representam um direito e uma necessidade de educacao
que a sociedade apresenta na atualidade, sendo um importante elo integrador
que favorece a democratizacdo da educagao que se realiza com a inclusao de
todos perante a garantia de uma educagao de qualidade.

Os conhecimentos adquiridos durante o curso possibilitaram novas
aprendizagens que estéo relacionadas diretamente a pratica pedagogica no APETS.

Na sequéncia, a questdo 4 do questionario de avaliacdo processual, indagava a
seguinte questao: Diante da sua realidade aponte que instituigées (hospital, clinica,
casa de apoio, instituicoes de educacgao, etc.) ofertam atividades relacionadas ao
atendimento pedagégico ao escolar em tratamento de saude.

A resposta que apresentou maior incidéncia estéo relacionadas as instituicdes de

Curitiba, com 28 incidéncias. A pergunta tinha o objetivo de identificar as instituicdes
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que realizam APETS nas diferentes regides do Brasil. Conforme ja foi informado na
tese, 65% dos participantes do curso de extensdo Online sao do Estado do Parana. O

Quadro 21 apresenta as categorias criadas a partir das respostas dos participantes.

Quadro 21 - Alguns motivos explicitados pelos participantes diante do conhecimento de instituicbes de
Curitiba que ofertam atividades relacionadas ao APETS.

Motivos Explicitados Participantes

-Relacionados a diferentes instituicbes que | Total de respostas: 24
realizam o APETS

“‘Em Curitiba a PMC/SME mantém convénio com | QAP002S1
os Hospitais: Erasto Gaertner, Pequeno Principe e
Hospital das Clinicas e ainda com a APACN -
Associagcao de Apoio a Criangca com Neoplasia -
casa de apoio. A SEED/SAREH além destes
hospitais mantém convénio com o Hospital do
Trabalhador e o Evangélico”.

“As instituicdo de que me recordo no momento sdo: | QAP006S1
Secretaria de Estado da Educacdo (SEED);
Secretaria Municipal de Educagéo (SME); Pontificia
Universidade Catolica do Parana - PUCPR; Colégio
Sagrado Coragdo de Jesus (no Curso de
Magistério); Hospital Pequeno Principe”.

“‘Em Curitiba o Sareh oferta atendimento na | QAP023S2
Associagao Paranaense de Apoio a Crianga com
Neoplasia - APACN, no Hospital Universitario
Evangélico de Curitiba, no Hospital das Clinicas, no
Hospital do Trabalhador, no Hospital Erasto
Gaertner e no Hospital Pequeno Principe”.

-Relacionados ao atendimento pedagégico | Total de respostas: 04
domiciliar

“Fago atendimento educacional domiciliar a uma | QAP008S4
aluna com diagndstico de Artrite Rematdide
Juvenil, severa. E uma menina de 11 anos , ha 3
anos faz o tratamento em Curitiba no Hospital
Pequeno Principe”.

“Facgo parte do programa SAREH, portanto citaria | QAP006S2
as unidades conveniadas a este programa, como
hospitais e casas de apoio. Também atuo no
atendimento domiciliar que considero de grande
importancia neste contexto”.

“‘Aqui em Curitiba, varios hospitais fazem este | QAP019S2
atendimento. E inclusive algumas criancas tem
esse atendimento em seu domicilio”.

Fonte: Quadro construido a partir dos dados coletados.

No quadro 21 foi possivel levantar 24 motivos que foram explicitados pelos
participantes em relagdo a diferentes instituicbes que realizam o APETS e 04 em
referéncia ao atendimento pedagdgico domiciliar. Sabemos que o atendimento

pedagogico ao escolar em tratamento de saude no contexto hospitalar é o mais citado
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pelos participantes, os mesmos apontaram varios hospitais de Curitiba que realizam o
atendimento pedagdgico, mas também enfatizaram o atendimento pedagogico que
acontece nas casas de apoio e na residéncia do aluno.

Em relagdo pergunta 5 do questionario: Qual sua opiniao sobre o curso de
extensdao: Formacao continuada Online para professores que atuam com
escolares em tratamento de saude.

A resposta que apresentou maior incidéncia foi a opinido positiva sobre o curso
com 121 incidéncias. A pergunta tinha o objetivo de verificar a opinido do participante
em relagcdo a formacédo continuada Online, lembrando que o participante respondeu
esta pergunta do questionario processual no més de Outubro de 2012, que corresponde
ao participante estar na metade do curso. Diante do Quadro 22, apresentamos as

categorias que foram criadas a partir da resposta dos participantes:

Quadro 22 - Alguns motivos explicitados pelos participantes diante da opinido positiva do curso de
extensdo: Formacado Continuada Online para professores que atuam com escolares em tratamento de
saude.

Motivos Explicitados Participantes
-Relacionados a possibilidade de ampliar | Total de respostas: 29
conhecimentos

“Excelente oportunidade para aperfeicoarmos este | QAP026S2
trabalho téo especial, aprofundarmos
conhecimentos e aprendermos, de fato, aspectos
novos, com 0s quais nao tinhamos contato nas
escolas. E uma nova situacdo, que requer
habilidades e conhecimentos novos”.

‘O curso de extensdo em questdo contribuiu | QAP008S1
sobremaneira gerando novos conhecimentos e
enriquecendo o trabalho pedagodgico junto aos
alunos em tratamento de saude”.

“Contribuiu muito para complementacdo do | QAP007S5
conhecimento e certamente mudou o que eu
pensava sobre o que é a educacgao hospitalar além
de ter levantado muitas hipdéteses que eu nao
imaginava ser possivel”.

-Relacionados a possibilidade de realizar o | Total de respostas: 21
curso Online

‘A formagdo continuada online favorece os | QAP004S5
professores porque nao ha necessidade de
locomogéao”.

“Sdo possibilidades que a tecnologia nos | QAP007S3
proporciona, poder estar fora do “horario
tradicional” de aulas, em tempos e espagos
diferenciados produzindo, captando conhecimento
é fantastico. Administrar a rotina corrida e o tempo
para estudos nem sempre é facil. Formagao online
acredito que veio para ficar. E o avango tecnolégico
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a favor da educacgao”.

“Nunca tinha participado de um curso 100% online,
porém, tinha outra ideia sobre esta modalidade de
ensino que hoje me fez mudar completamente de
ideia. A formagdo online bem organizada como
esta é produtiva e nos faz aprender sim. Nao tenho
duvidas agora sobre sua eficacia”.

QAP001S2

-Relacionados a trocas de experiéncias

Total de respostas: 20

“O curso foi maravilhoso, tem nos ajudado muito,
trazendo conhecimentos e troca de experiéncias
com os demais colegas do Brasil todo, podemos
conhecer a realidade vivenciada por nossos
colegas de outras regidbes e também aprender
através do material disponibilizado”.

QAP016S1

“A troca de experiéncias foi fundamental, aprendi | QAP017S4
bastante com as colegas que atuam nesta area. O

curso deveria acontecer novamente e contemplar

mais professores”.

“O curso foi 6timo, proporcionaram momentos de | QAP001S4

reflexdes valiosas, aprendizagens que levaremos
para o resto da vida. A troca de experiéncia foi
sensacional. Tomara que o curso tenha outras
etapas. Parabéns a todos”.

-Relacionados a contribuicdo a pratica
pedagdgica

Total de respostas: 16

“O curso é muito bom, pois oferece sugestdes e
ideias que podemos colocar em pratica no nosso
dia a dia, mesmo ideias que parecem nunca serem
aplicadas na nossa atividade, podem trazer novas
informagdes”.

QAP013S2

“A minha opinido em relagdo ao curso é positiva,
pois considerando que o tema € um tanto novo em
NosSso meio, o curso me ajudou muito para a minha
pratica e também dos meus colegas, pois repasso
a eles, os conhecimentos adquiridos”.

QAP025S2

“Este curso de extensdo estd sendo de uma
importancia para minha pratica pedagdgica, pois a
cada momento de leitura ou de troca de
experiéncia, percebo que temos que aprender mais
e mais e, que o crescimento profissional é algo
fortalecido diariamente”.

QAP021S5

-Relacionados aos materiais e a organizagao do
curso

Total de respostas: 21

“Curso extremamente organizado com abordagem
de assuntos atuais, bastante esclarecedor e com
contéudo excelente. Indispensavel aos
profissionais da éarea. Foi o 1 curso que tive
oportunidade de ler muito e produzir materiais de
valor, inclusive para publicagoes”.

QAP015S2

“Achei muito relevante e enriquecedor,
principalmente para quem ainda ndo atua neste
espaco. A equipe muito boa e muito presente, além
de muito organizada. Alias, o ambiente virtual de
vocés é perfeito, a dindmica muito boa”.

QAP001S3

‘O curso estda muito bem organizado e com um

QAP014S3
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sequéncia l6gica adequada”.

-Relacionados a situagoes diversas Total de respostas: 14
“Esta sendo interessante”. QAP014S4

“De grande valia para as pessoas que atuam na | QAP014S1

area”

“Foi muito bom” QAP003S2

Fonte: Quadro construido a partir dos dados coletados.

Em relacdo ao quadro 22, os motivos explicitados pelos participantes evidenciam
que 29 responderam que a opinido positiva esta relacionada a possibilidade de amplicar
os conhecimentos. O professor necessita ampliar sua rede de conhecimento diante das
novas possibilidades pedagodgicas advindas da realidade educacional e dos desafios
que ela enfrenta, principalmente em relagdo a formagao docente. Para Behrens (2006,
p. 68), essas novas necessidades pedagogicas exigem um aprendizagem constante
onde “as pessoas precisam estar preparadas para aprender ao longo da vida devendo
intervir, adaptar-se e criar novos cenarios”. Contudo, na dimensdo da relagdo entre

docente e conhecimento, Vaillant e Carlos Marcelo (2012, p. 74) enfatizam que:

E necessario que os professores estejam sensibilizados para conhecer as
caracteristicas socioeconémicas e culturais de seu ambiente, as
oportunidades que podem ser integradas no curriculo, as expectativas dos
alunos etc. Esse tipo de conhecimento também inclui o conhecimento da
escola, de sua cultura, dos docentes e das normas de funcionamento. Por
utimo, os docentes tém que possuir conhecimento sobre os alunos, de sua
procedéncia, dos niveis de rendimento em cursos prévios, de sua implicagao
na escola. Esse tipo de conhecimento ndo se adquire a ndo ser em contato
com os alunos [...], portanto, serdo as praticas de ensino a oportunidade mais
adequada para promové-la. Assim, é imprescindivel desenvolver nos docentes
em formagéao a sensibilidade necessaria para atender a esses aspectos [...].

A relacdo entre docéncia e conhecimento € fundamental no APETS, pois é por
meio do conhecimento que o professor consegue ampliar a pratica pedagdgica, teorizar
e estabelecer relagéo entre ensino e aprendizagem.

Na penultima questao do questionario, a questdo 6 indagava o seguinte: Durante
a realizacao das atividades e das propostas desenvolvidas no curso Online o que
vocé mais sentiu falta em relagdo ao curso como contribuicao para a sua
formagao continuada. A resposta que apresentou maior incidéncia foi ndo sentiu falta
de nada, com 41 incidéncias. A pergunta realizada tinha o objetivo de verificar a

auséncia de elementos do curso de extensdo Online para a formagédo do participante.
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Conforme o Quadro 23 apresentamos as categorias que foram criadas a partir da

resposta dos participantes:

Quadro 23 - Alguns motivos explicitados pelos participantes para justificar a resposta de ndo sentir falta
de nada em relagdo ao curso de extensdo Online

Motivos Explicitados

~ Participantes
-Relacionados ao curso corresponder as | Total de respostas: 12
expectativas do participante

‘O curso em sua totalidade atendeu as minhas | QAP009S5
expectativas, uma vez que todas as atividades
foram organizadas cuidadosamente compondo um
conjunto de procedimentos teodricos e pedagogicos
necessario a realizagéo da educacgao a distancia na
modalidade virtual”

“Eu acredito que ndo tenha faltado nada, pois o | QAP009S1
curso contemplou ao que se prop0s e atendeu as
minhas expectativas”.

“Néao senti falta de nada, o curso contemplou todas | QAP006S1
as minhas expectativas em relagdo a
aprendizagem, contribuiu muito para a minha
formagao, com toda certeza”.

-Relacionados ao curso estar bem organizado Total de respostas: 22

“Com sinceridade...nada. O tempo para execugdo | QAP005S1
das atividades foi bom. Muito contato entre as
pessoas. Respostas as duvidas. Enfim, tudo bem
organizado”.

“Sinceramente, ndo percebi lacunas no curso, | QAP015S2
realmente o curso esta estruturado de forma a
proporcionar uma 6tima formagao continuada”.

“O curso foi bem elaborado, com um cronograma a | QAP019S3
ser seguido rigorosamente. A equipe esta de
parabéns e que venha outros neste mesmo
formato”.

-Relacionados a situagoes diversas

Total de respostas: 7

“Nao senti falta de nada”

QAP020S5

“Até o presente momento ndo senti falta de nada”.

QAP009S3

“Nada tenho a relatar”.

QAP008S1

Fonte: Quadro construido a partir dos dados coletados.

Em relacdo ao quadro 23, foi possivel verificar que 22 participantes
apresentaram motivos de ndo sentirem falta de nada no curso de extensdo Online pelo
fato dele ser bem organizado. Segundo Kenski (2012, p. 148) o ensino a distancia “[...]
precisa ser organizado com muita disciplina e muitos cuidados. Essa “arquitetura” &
planejada e montada antes mesmo de o curso se iniciar. Um trabalho cuidadoso que
demanda tempo e muito estudo [...]". E fundamental que o curso Online seja bem
organizado, pois o aluno precisa dessa organizagao para aprender e organizar 0 seu

estudo.
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A ultima questdo do questionario de avaliagdo processual, indagava o seguinte:
Descreva ou aponte o que mais te agradou até este momento no curso de
extensao online. A resposta que apresentou maior incidéncia foi em relagdo aos textos
e materiais utilizados no curso de extens&o Online com 44 incidéncias. A pergunta tinha
0 objetivo de investigar quais elementos do curso mais agradaram os participantes.
Conforme o Quadro 24 apresentamos as categorias que foram criadas a partir da

resposta dos participantes:

Quadro 24 - Alguns motivos explicitados pelos participantes para justificar a resposta ao gostar dos textos
e do material utilizado no curso de extensao Online

Motivos Explicitados Participantes
-Relacionados a diversidade textos e materiais | Total de respostas: 21
utilizados
“Material diversificado”. QAP005S5
“As atividades foram muito diversificadas”. QAP021S3

“A variedade de informagdes que todos postaram: | QAP014S1
textos, videos, links, assuntos...é muto boa essa
troca”.

-Relacionados aos textos utilizados no curso Total de respostas: 18

“Ler textos pertinentes ao meu trabalho como | QAP018S5
pedagoga, ler os depoimentos das colegas online.
Enfim, como ja& mencionei estou amando tudo, o
curso esta otimo. Vocés poderiam criar 0 curso
“nivel 11", rsrs”.

“Os textos de facil entendimento”. QAP015S82

“Primeiramente os textos, pois estdo me ajudando | QAP008S4
e esclarecendo muitas coisas e a forma em que se
deram os trabalhos. Fiz o curso com prazer.
Obrigada”.

-Relacionados a qualidade Total de respostas: 5

“As questdes foram objetivas, com clareza no seu | QAP017S2
comando. Os materiais selecionados de boa

qualidade”.
“O material € muito bom (e pode melhorar)”. QAP014S4
“Textos e materiais de boa qualidade”. QAP013S4

Fonte: Quadro construido a partir dos dados coletados.

No quadro 24, foi possivel verificar que 21 participantes elegeram que gostaram
mais dos textos e do material utilizado no curso porque ele é diversificado. O curso de
extensdo Online fez uso de uma variedade de textos e materiais utilizados, como e-
book, links, videos, slides, relatos de experiéncias, entre outros. Segundo Andrade

(2003, 137-138) o material utilizado na educagao Online deve ser:
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[...] capaz de provocar ou garantir a necessaria interatividade do processo
ensino-aprendizagem, onde o professor passa a exercer o papel de condutor de
um conjunto de atividades que procura levar a construgdo do conhecimento; dai
a necessidade de esse material apresentar-se numa linguagem dialdgica que,
na auséncia fisica do professor, possa garantir um certo tom coloquial,
reproduzindo mesmo, em alguns casos, uma conversa entre professor e aluno,
tornando sua leitura leve e motivadora.

O material utilizado na educagédo a distancia enriquece muito a aprendizagem do
aluno, principalmente quando o professor utiliza todos os recursos do ambiente virtual
de aprendizagem para disponibilizar materiais em diversos formatos para atender as
diferentes formas de aprendizagem.

No questionario de avaliagdo formativa foram analisadas 5 perguntas abertas, as
questdes: 6, 7, 13, 14, e 15. As respostas dessas indagag¢des juntamente com
questionario processual ajudaram a responder o objetivo da tese. Na pergunta 6 do
questionario formativo indagamos a seguinte questdo: O que vocé retiraria ou
acrescentaria neste curso Online para torna-lo ainda melhor? A resposta que
apresentou maior incidéncia foi acrescentar mais tempo para realizar as atividades do
curso com 56 incidéncias. A pergunta realizada tinha o objetivo de levantar quais
elementos do curso de extensdo Online foram necessario ou ndo para a formacéao
continuada. Conforme o Quadro 25, apresentamos as categorias que foram criadas a

partir da resposta dos participantes:

Quadro 25 - Alguns motivos explicitados pelos participantes para justificar a necessidade de acrescentar
mais tempo ao curso Online para torna-lo ainda melhor.
Motivos Explicitados Participantes
-Relacionados a organizagdo do tempo para | Total de respostas: 25
realizar as atividades do curso

“Preciso organizar meu tempo para realizar as | QAF007S1
atividades do curso, me falta tempo, mas estou
conseguindo fazer”.

“Eu particularmente preciso de mais tempo para | QAF004S3
me organizar em relacdo as atividades do curso,
nao estou sabendo me organizar, ndo estava
acostumada a estudar online”.

“Tenho que me organizar melhor em relagdo ao | QAF018S4
tempo, tenho que me adaptar em relagéo ao tempo
para realizar as atividades do curso e organizar o
tempo das minha atividades diarias”.

-Relacionados a docéncia Total de respostas: 31

“A minha vida de professora é muito corrida, dou | QAF013S3
aula em duas instituicdes diferentes e ainda fago
atendimento pedagdégico domiciliar”.
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“Tenho muitas atividades da escola, planejamento | QAF007S2

de aula, correcéo de atividades, dar conta da parte
burocratica da escola e ainda atender os meus
alunos com dificuldades de aprendizagem, me falta
tempo, a minha vida de professora & muito corrida”.

“Tenho muitas atividades como professor, tenho | QAF012S1

que organizar meu tempo em relagdo a minha vida
profissional para me dedicar ao curso”.

Fonte: Quadro construido a partir dos dados coletados.

No quadro 25, foi possivel verificar que 31 participantes apresentam motivos

para justificar a necessidade de acrescentar mais tempo nas atividades do curso devido

a carga de trabalho que a profissdo tem na contemporaneidade. E importante que o

planejamento de qualquer curso a distancia investigue o perfil do participante. A

investigacdo deste segmento ajuda na criagdo e no desenvolvimento do curso. A

atividade docente € complexa, o professor desenvolve dentro e fora da instituicado de

ensino muitos afazeres relacionados ao processo de ensino e aprendizagem. De

acordo com Gasparini, Barreto e Assungao (2005, p. 191):

Na atualidade, o papel do professor extrapolou a mediacdo do processo de
conhecimento do aluno, o que era comumente esperado. Ampliou-se a misséo
do profissional para além da sala de aula, a fim de garantir uma articulagao
entre a escola e a comunidade. O professor, além de ensinar, deve participar da
gestéo e do planejamento escolar, o que significa uma dedicagdo mais ampla, a
qual se estende as familias e a comunidade. Embora o sucesso da educagao
dependa do perfil do professor, a administracdo escolar ndo fornece os meios
pedagdgicos necessarios a realizagdo das tarefas, cada vez mais complexas.
Os professores sdo compelidos a buscar, entdo, por seus préprios meios,
formas de requalificagdo que se traduzem em aumento ndo reconhecido e nao
remunerado da jornada de trabalho.

A relacdo do professor com o trabalho necessita de uma boa organizagdo, as

atividades docentes ndo podem acarretar problemas no desenvolvimento da

profissionalidade. Kenski (2013, p. 35) enfatiza a condi¢do do tempo para o trabalho e

comenta que:

Se considerarmos as trés dimensdes fundamentais do tempo do trabalho, ou
seja, sua duragdo, seus ritmos e sua localizagdo entre os demais tempos,
percebemos que a urgéncia se manifesta em todos eles na atualidade. A
informatizacdo do trabalho e seu redimensionamento em escala planetaria
provocam novos desafios e praticas.
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Quando o trabalho docente € mediado pelas tecnologias € necessario uma
organizagédo do tempo em relagcdo as ag¢des de ensino, principalmente as relacionadas
a mediacao, interacao e ao retorno das atividades realizadas pelos alunos.

Em relacdo a pergunta 7 do questionario formativo, realizamos a seguinte
pergunta: Quais foram as contribuicées da formacao continuada para o seu
desenvolvimento profissional? A resposta que apresentou maior incidéncia para essa
pergunta foi que a formagédo continuada Online contribuiu para a aquisicdo de novos
conhecimentos, com 41 incidéncias. A pergunta realizada tinha o objetivo de levantar
quais foram as contribuicbes da formacado continuada para o desenvolvimento
profissional. Conforme o Quadro 26, apresentamos as categorias que foram criadas a

partir da resposta dos participantes:

Quadro 26 - Alguns motivos explicitados pelos participantes para justificar as contribuigbes da formagéo
continuada Online em relagéo a aquisicdo de novos conhecimentos

Motivos Explicitados Participantes
-Relacionados ao APETS Total de respostas: 28

“Essa formacdo contribuiu para que eu pudesse | QAF012S2
adquirir novos conhecimentos em relagédo ao
escolar em tratamento de saude”.

“Adquiri muitos conhecimentos neste curso, muitos | QAF010S5
assuntos sdo novos relacionados ao pratica do
professor além dos muros da escola”.

“Temas relevantes, novos conhecimentos | QAF003S4
relacionados ao atendimento pedagdgico ao
escolar em tratamento de saude”.

-Relacionados ao desenvolvimento profissional | Total de respostas: 13

“Os novos conhecimentos adquiridos no curso me | QAF022S1
ajudaram muito profissionalmente, me
esclareceram sobre duvidas que eu tinha, por
exemplo, os cuidados que eu devo ter no
atendimento do escolar em tratamento de saude.

“Foram muitos temas trabalhados no curso, adquiri | QAF021S5
conhecimentos que serdo muito uteis para o meu
desenvolvimento como profissional. Sdo poucas as
possibilidades de formagdo continuada nesta area,
valeu muito a pena”.

‘O curso possibilitou a aquisicio de novos | QAF027S2
conhecimentos que foram fundamentais para me
desenvolver profissionalmente, pois a partir desses
conhecimentos me torno um profissional melhor,
mais preparado”.

Fonte: Quadro construido a partir dos dados coletados.
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No quadro 26, foi possivel verificar que 28 participantes mencionaram que a
formacdo continuada Online contribuiu na aquisicdio de novos conhecimentos
relacionados ao atendimento pedagogico ao escolar em tratamento de saude.
Concordamos com as respostas dos participantes, pois um curso de extensdo ou
especializagdo precisa contribuir de alguma maneira na aquisicdo de novos
conhecimentos. Como ja foi mencionado na tese, as pesquisas relacionadas ao APETS
s6 comecaram a aumentar a partir do ano 2000, ainda temos poucos estudos sobre
esta tematica. O fato dos participantes terem sinalizado que o curso contribuiu para a
aquisicdo de novos conhecimentos relacionados ao APETS mostra um avanco, uma
significativa contribuicdo ao professores que atuam e se desenvolvem
profissionalmente a partir dos novos conhecimentos adquiridos na formacgéo.

Na pergunta 13 do questionario formativo, indagamos a seguinte questao: Qual
atividade realizada no curso que vocé mais gostou de participar? Por qué? A
resposta que apresentou maior incidéncia para essa pergunta foi a atividade realizada
na unidade de contagdo de Histéria com 41 incidéncias. A pergunta tinha o objetivo de
investigar qual foi a atividade que o participante gostou mais de participar. Conforme o
Quadro 27, apresentamos as categorias que foram criadas a partir da resposta dos

participantes:

Quadro 27 - Alguns motivos explicitados pelos participantes para justificar o porque de terem gostado
mais da atividade realizada na unidade de contagao de historia.

Motivos Explicitados Participantes
-Relacionados a possibilidade de imaginacao Total de respostas: 30

“Adorei realizar a atividade de contagao de histéria, | QAF022S1
a minha imaginacao foi a mil”.

“‘Esta atividade possibilitou utilizar a minha | QAF019S1
imaginacdo, gostei muito da possbilidade de
imaginar e contar uma histéria, € muito divertido”.

“Gostei desta atividade pelo simples fato de poder | QAF014S5
imaginar. A imaginacdo possibilita que o contador
de histérias descreva os fatos de uma maneira
ludica”.

-Relacionados a possibilidade de criar histérias | Total de respostas: 11

“Realizei esta atividade com muito gosto, pude criar | QAF013S3
histérias a partir de fatos reais e imaginarios”.

“E uma atividade que possibilita a criagdo de | QAF011S1
historias, explorar a criatividade”.

“Ao realizar esta atividade tive a possibilidade de | QAF015S4
criar uma histéria a partir de um fato real”.

Fonte: Quadro construido a partir dos dados coletados.
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No quadro 27, foi possivel identificar que 30 participantes mencionaram ter
gostado da atividade realizada na unidade de contagdo de historia. Esta atividade
proporcionou que o participante transformasse um relato de vida em um conto de fadas.
No APETS o professor que utiliza da contacdo de histéria para ensinar pode utilizar
muito da imaginagao. A imaginagdo € um quesito fundamental que permite a liberdade
de expressao. Souza e Bernardino (2011, p. 236) enfatizam a importancia da contagéo

de historia na educagéo:

De acordo com varios estudiosos a contagdo de histérias € um valioso auxiliar
na pratica pedagogica de professores da educacdo infantil e anos inicias do
ensino fundamental. As narrativas estimulam a criatividade e a imaginagéo, a
oralidade, facilitam o aprendizado, desenvolvem as linguagens oral, escrita e
visual, incentivam o prazer pela leitura, promovem o movimento global e fino,
trabalham o senso critico, as brincadeiras de faz-de-conta, valores e conceitos,
colaboram na formacéo da personalidade da crianga, propiciam o envolvimento
social e afetivo e exploram a cultura e a diversidade.

A contacao de histéria no APETS € muito importante, pois apresenta as mesmas
contribuigdes citadas acima pelas as autoras e ajuda significativamente na recuperagéo
do estado de salde do escolar em tratamento de saude. E uma opcdo que deve ser
explorada pelo professor tanto no processo de ensino quanto na ludicidade.

A pergunta 14 do questionario formativo, realizava a seguinte questdo: Qual
atividade realizada no curso vocé menos gostou de participar? Por qué? A
resposta que apresentou maior incidéncia para essa pergunta foi nenhuma atividade,
com 45 incidéncias. Em segundo lugar pela quantidade de incidéncia foi o Chat
realizado no curso com 25 incidéncias. A pergunta tinha o objetivo de averiguar qual foi
a atividade que o participante ndo gostou de participar. Conforme o Quadro 28,

apresentamos as categorias que foram criadas a partir da resposta dos participantes:

Quadro 28 - Alguns motivos explicitados pelos participantes para justificar o porque da resposta nenhuma
atividade para a atividade do curso que menos gostou de participar.

\ Motivos Explicitados Participantes
-Relacionados ao curso ser organizado Total de respostas: 32

“O curso esta bem organizado, ndo senti falta de | QAF001S5
nada, gostei de todas as atividades”.

“Ao meu ver o curso € muito bem organizado, os | QAF013S4
professores sdo bem prestativos. As atividades
propostas foram ao encontro do meu aprendizado,
gostei de todas, ndo tem nenhuma atividade que
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eu nao gostei de realizar”.

‘O curso €& muito bom, bem planejado e | QAF028S2
organizado. As atividades sao muito interessantes,
eu gostei de todas, ndo tenho nenhuma
reclamacgdo em relagéo as atividades propostas”.

-Relacionados aos conteudos Total de respostas: 13

“Gostei de todas as atividades, os conteudos sdo | QAF013S1
muito interessantes”.

“O curso atendeu as minhas expectativas, bem | QAF005S3
planejado, o0s conteudos trabalhados s&o
excelentes, gostei de todas as atividades, parabéns
para os professores do curso”.

“Gostei de tudo, bons contéudos, sem reclamagao, | QAF022S1
gostei de todas as atividades, nenhuma atividade
deixou a desejar”.

Fonte: Quadro construido a partir dos dados coletados.

No quadro 28, foi possivel identificar que 32 participantes mencionaram o porque
da resposta nenhuma atividade para a atividade do curso que menos gostou de
participar. Os motivos para a resposta nenhuma das atividades esta relacionado a
organizacdo do curso. Os participantes gostaram de realizar as atividades
desenvolvidas na formagao e deram énfase na organizagédo do curso e das atividades.
E importante ressaltar que a organizac&o do curso reflete na aprendizagem e avaliago.
Segundo Gomes (2011, p. 1682) a organizagado de um curso Online pode acontecer da

seguinte forma:

Podemos, de alguma forma, associar a um modelo de organizagdo de
cursos/disciplinas mais tradicionalista, mais expositivo, mais centrado nos
“‘conteudos” e mais baseado nas teorias de aprendizagem de -caracter
comportamentalista ou behaviorista, uma tendéncia para um modelo de
avaliacdo mais centrado em produtos e resultados de aprendizagem,
perspectivados como capacidade de reproduzir e aplicar conteudos e
conhecimentos adquiridos. Em contra-partida, a um modelo de organizacao de
cursos online mais baseado em principios socio-construtivistas, mais focalizado
na natureza do processo através do qual ocorrem as aprendizagens e se
desenvolvem competéncias, podemos associar a necessidade de formas e
instrumentos alternativos de avaliagdo, que nos permitam ter evidéncias do
percurso realizado e das competéncias desenvolvidas. Neste contexto, outro
tipo de instrumentos e técnicas de avaliagao tém que ser consideradas, entre as
quais se podem enumerar a participagao em féruns de discusséo, a elaboragao
de um portefdlio ou a construgdo de mapas cognitivos.

Em relacdo ao que foi descrito acima por Gomes (2011) o curso Online que é
objeto de estudo desta tese, teve a sua organizagdo baseada no processo de

aprendizagem, na diversidade dos instrumentos avaliativos e de interagdo, bem como,




300

na construgdo de uma mediagdo pedagogica significativa para a realizagdo das
atividades desenvolvidas relacionadas ao APETS. Todo o processo de organizagéo de
um curso Online replete na aprendizagem do aluno, na sua capacidade de interagir e
utilizar o ambiente virtual de maneira satisfatéria.

A pergunta 15 do questionario formativo, realizava o seguinte questionamento:
Qual a sua maior dificuldade no decorrer deste curso Online? A resposta que
apresentou maior incidéncia para essa pergunta foi a falta de tempo, com 66
incidéncias. A pergunta tinha o objetivo de verificar qual foi a maior dificuldade que o
participante teve durante o curso. Conforme o Quadro 29, apresentamos as categorias

que foram criadas a partir da resposta dos participantes:

Quadro 29 - Alguns motivos explicitados pelos participantes para justificar a falta de tempo como uma
dificuldade que o participante teve durante o curso Online

\ Motivos Explicitados Participantes
-Relacionados a falta de tempo para estudar Total de respostas: 19
“‘Eu trabalho muito, ndo me sobra tempo para | QAF012S1

estudar”.

“N&o consigo arrumar tempo para estudar, a minha | QAF027S2
vida como professora é super corrida, sou diretora
em uma escola no periodo na manha”.

“Sem tempo para estudar, ndo consigo me dedicar, | QAF022S3
tudo esta passando muito rapido”.

-Relacionados a falta de tempo para realizar as | Total de respostas: 47
atividades do curso

“Ser mae, dona de casa, professora e ainda atuar | QAF008S4
na escolarizagdo hospitalar ndo esta sendo facil.
Nao consigo arrumar tempo para fazer as
atividades do curso, colocar em dia as atividades.
Vocé irao dar um tempo a mais no final do curso
para realizar as atividades pendentes?”.

“Pouco tempo para realizar as atividades e para | QAF016S5
ajudar estou sem tempo para fazer as atividades”.

“Minha maior dificuldade foi a de arrumar tempo | QAF001S1
para fazer as atividades do curso, pena que esse
curso ndao tem uma carga horaria maior para
realizar as atividades das unidades”.

Fonte: Quadro construido a partir dos dados coletados.

No quadro 29, foi possivel identificar que 47 participantes mencionaram que a
maior dificuldade no decorrer do curso foi a falta de tempo. A profissdo professor na
contemporaneidade estd marcada por uma intensificagdo das tarefas relacionadas ao
processo de ensino. A quantidade de acdes que sao desenvolvidas pelo professor

aumentam, e muitas delas sao burocraticas como a parte da administragcdo dos livros
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de chamada e preenchimento do mesmo. Romanowski e Martins (2010, p. 297)

enfatizam que:

O novo modo de organizagdo escolar em que a escola passa a assumir
responsabilidades pela definicdo dos curriculos, de gestdo e de relagdo com a
comunidade, amplia a demanda de atividades e responsabilidades do
professor. Paradoxalmente, a autonomia e a exibilidade trazem aos
professores uma carga maior de responsabilidade pelo sucesso e fracasso da
escola, elenca implicagdes das atuais mudangas na escola brasileira, com a
expansao dos niveis de escolarizacdo e de acesso a populagdo que estava
excluida da escola, desde a necessidade de assegurar o sucesso da
escolarizagdo ao conjunto dos alunos, a reorganizacdo das praticas
pedagogicas, do curriculo, inclusive a convivéncia com a violéncia.

Muitos dos professores que realizaram esta formacao continuada trabalham um
periodo como docente na educacédo basica e outro periodo é dedicado ao APETS.
Sabemos que a falta de tempo compromete a qualidade do ensino e acarreta
problemas ao desenvolvimento das atividades relacionadas a docéncia.

Sem tempo o professor ndo consegue planejar suas aulas, estudar e se dedicar
ao ensino e, principalmente, atender o aluno com dificuldade de aprendizagem. Quando
o tempo é escasso e a quantidade de atividades relacionadas a docéncia aumenta,
ocorre uma sobrecarga cronica e persistente que ira fazer parte do dia a dia da vida
profissional do professor.

A grande maioria dos professores que atuam no APETS sao professores que
estdo lotados na Secretaria de Educacdo do Municipio ou no Estado, e muitos deles
encontram-se em situagdo em que a atividade docente ocorre em duas ou mais
instituicdes de ensino, além do APETS. O tempo é uma questdo fundamental para
atividade docente, principalmente para o professor que atua no APETS.

Diante da analise de conteudo realizada nos dois questionarios, juntamente com
a observacao participativa do pesquisador buscamos no proximo capitulo responder o
objetivo geral e descrever as contribuigbes da formagao continuada Online para o

desenvolvimento profissional do professor que atua no APETS.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa desta tese buscou investigar a formagao continuada Online para o
desenvolvimento profissional dos professores que atuam no atendimento pedagdgico
ao escolar em tratamento de saude. Como ja foi mencionado na introdugéo, a partir do
levantamento realizado no banco de teses da CAPES do ano de 1987 a 2014, as
pesquisas relacionadas ao atendimento pedagdgico ao escolar em tratamento de saude
s6 comecaram a aumentar a partir do ano 2000, que ainda existe uma caréncia de
pesquisas nesta area, principalmente, as investigacdes relacionadas a formacgao
continuada do professor que atua no APETS.

Diante de tais constatacdes, o problema de pesquisa que orientou a nossa
investigacdo partiu da seguinte indagagéo: Como a formag¢do continuada Online pode
contribuir para o desenvolvimento profissional dos professores que atuam no
atendimento pedagdgico ao escolar em tratamento de saude e quais as repercussoes
dessa formagao pedagodgica? Para responder ao problema proposto, nosso objetivo
geral buscou analisar o processo de formagao continuada Online ofertada aos
professores que atuam no APETS e as repercussodes dessa formacao para o
desenvolvimento profissional docente.

Para alcancgar tal objetivo, na revisdo da literatura da tese, foram delimitados e
aprofundados temas relevantes ao APETS, que contribuissem para o entendimento
dessa acdo pedagogica que acontece além dos muros da escola. Para constituir a
revisdo da literatura, foram consultados diferentes autores e pesquisadores pertinentes
do Brasil e do exterior que propiciaram a ampliacdo dos conhecimentos que tratam da
formagdo de professores e seu desenvolvimento profissional, especificamente, a
formacéao continuada Online.

A partir dos conhecimentos adquiridos com a revisdo da literatura,
principalmente, tomando como base as reflexdes de Delors et al (2006), Morin (2000) e
Tardif (2012), foi possivel propor os saberes biopsicoeducacionais, destinado ao
professor que atua no APETS diante de uma visdo complexa. Estes saberes, tem como
foco o saber docente que relaciona as acdes que envolvem o APETS, saber este

relativo aos fatores biolodgicos, psicoloégicos e educacionais que se entrelagam e
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abrangem as questdes relativas a educagao e saude.

Ainda, com foco no objetivo geral da tese, organizou-se um processo de
formacéo continuada Online, especificamente, um curso de extensao que foi destinado
aos professores que atuam no atendimento pedagdgico ao escolar em tratamento de
saude, curso este que advém de um projeto aprovado no CNPq.

O curso de extensado Online criado foi denominado de “Formacédo Continuada
Online para Professores que atuam com Escolares em Tratamento de Saude”. A
formagao proposta visou o desenvolvimento profissional do professor que atua no
APETS, compreendendo-o como um progresso permamente para a formagao,
relacionado a um processo de mudanga do docente e de sua pratica pedagdgica; de
melhoria das competéncias profissionais; da conscientizacdo de seu papel como
professor que atua além dos muros da escola, em diferentes contextos de ensino; na
aquisicao de novos conhecimentos que envolvem a dimens&o pessoal e profissional.

Em aderéncia a essa proposta, elegeu-se a abordagem qualitativa do tipo estudo
de caso, entendendo que esse tipo de pesquisa permite o envolvimento ativo do
pesquisador na busca por respostas, em investigar como acontecem as relagdes ou os
fendmenos formativos e educacionais, na analise do objeto de pesquisa com a
descrigdo dos fatos, respeitando a subjetividade dos participantes, com a intencdo de
promover uma formacédo continuada com o intuito de contribuir ao desenvolvimento
profissional. A pesquisa realizada permitiu o envolvimento com objeto de investigagao
e, ao mesmo tempo, refletir sobre ele, analisa-lo, sem perder a nogéo do todo.

A presente pesquisa nao pretende tracar metas a respeito do processo de
formacéo continuada dos professores que atuam no APETS, mas sim, contribuir com
pontos norteadores que ajudem na criagdo e no desenvolvimento de processos
formativos que permitam a aquisigao e a ampliagdo de conhecimentos.

Com isso, a convergéncia dos resultados de todo o processo da pesquisa,
incluindo a criagao e o desenvolvimento do curso de extensdo Online, a observagéao do
pesquisador, a revisao da literatura consultada e a analise de conteudo realizada nos
questionarios que permitiu realizar categorias de analise como elementos definidores
que permitiram delinear alguns aspectos possiveis de serem considerados na formagéo

continuada Online dos professores que atuam no APETS, com vistas a contribuir para o
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desenvolvimento profissional desse professor que atua além do contexto formal de
ensino, foi possivel elaborar aspectos que foram baseados na convergéncia de todo o
processo de pesquisa. Analisando o processo de formagao continuada Online ofertada
aos professores que atuam no APETS e as repercussdes dessa formagao para o
desenvolvimento profissional, enfatizamos que, a formacao continuada Online contribui

para o desenvolvimento profissional docente quando:

-A formagédo continuada torna-se mais significativa para o desenvolvimento
profissional quando é criada e organizada numa perspectiva coletiva, no dialogo entre
os pares, (formadores). A construgcdo da formacao continuada na coletividade incentiva
a apropriacdo de conhecimentos entre todos os envolvidos no processo, contribui para
o desenvolvimento profissional docente em particular e no coletivo.

-A formacao continuada precisa considerar o perfil dos participantes para poder
estabelecer as avaliagcbes e o tempo para a realizagcdo das atividades. Identificar o perfil
dos participantes contribui para que os formadores possam estabelecer melhor o
processo de ensino e aprendizagem levando em conta as relagdes entre docéncia e
tempo.

-Os conteudos trabalhados na formagao continuada precisam contemplar a
relagcao entre educacao e saude e os contextos de ensino do APETS.

-Os materiais utilizados no processo formativo precisam estar em varios formatos
(videos, links, e-books, artigos, etc).

-Os formadores que fazem parte do processo formativo precisam contextualizar a
teoria e a pratica nos diferentes contextos de ensino, sabendo que o meio ambiente
influéncia o processo de aprendizagem. Dai a importancia dos diferentes contextos de
ensino do APETS enquanto ambiente que propicia a formacido continua dos
professores, contribuindo para seu desenvolvimento profissional, e enquanto espaco
democratico, comprometido com a transformacao das relagdes sociais.

-A formacéo continuada precisa partir das necessidades dos professores para
contribuir ao desenvolvimento profissional. A formagdo continuada € um caminho
percorrido por aqueles que sentem necessidade de desenvolvimento profissional, que

buscam ter consciéncia das dificuldades reais enfrentadas na profissdo, na
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possibilidade de ressignificar e construir agdes para os reais problemas educacionais. A
formagao precisa estar conectada as realidades e aos desejos e valores da docéncia
para que possa realmente contribuir para o desenvolvimento profissional.

O processo de formacgao continuada desenvolvido foi relevante, levando em
conta as caracteristicas da formagcdo como curso de extens&o. O processo de criagao e
de desenvolvimento do curso foi concebido na perspectiva do trabalho coletivo entre os
pesquisadores da universidade e os professores que atuam no APETS que foram
formadores. As dificuldades na criacdo e no desenvolvimento do curso apareciam
qgquando as opinides ndo se encontravam a respeito de um determinado assunto. Na
busca por solucdo, os envolvidos no processo formativo buscavam refletir sobre a
situagdo problema para chegar a um consenso por meio da argumentagdo das
experiéncias vividas dentro do APETS, atrelada a reais necessidades de ensino e
aprendizagem em consonancia com as politicas educacionais.

A construgdo e o desenvolvimento do curso exigiu dos formadores
conhecimentos gerais e especificos relacionados ao APETS e nog¢des da educagéo
Online para planejar e criar os conteudos do curso. A constru¢do das unidades do curso
no ambiente virtual de aprendizagem solicitou dos envolvidos um grande empenho para
planejar as unidades, as avaliagbes e articular isso ao processo de mediagao
pedagogica e de interagao.

A formacao continuada Online foi divulgada nas midias sociais e demais canais
de comunicagdo como um curso gratuito. O curso teve uma grande procura e tivemos
dificuldades para selecionar os participantes e inserir os mesmos no ambiente virtual de
aprendizagem. Depois que o curso iniciou, o processo de formagao aconteceu sem
maiores dificuldades.

As repercussbes da formacdo continuada Online para o desenvolvimento
profissional docente foram positivas diante do formato e da organizagdo do curso. Com
base nas respostas dos participantes e nas categorias de analise pudemos identificar
que as repercussdes da formacdo para o desenvolvimento profissional estao

relacionadas a:
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Contribuicbes da Formacao Continuada Online para o Desenvolvimento

Profissional Docente:

-Possibilitou a aquisicao de novos conhecimentos sobre o APETS. O curso,
mesmo sendo direcionado aos professores que ja atuam no atendimento pedagogico
ao escolar em tratamento de saude, proporcionou que os docentes pudessem adquirir
novos conhecimentos que estdo relacionados ao APETS. Isso podemos verificar na
categoria de analise das contribuicbes da formagdo continuada Online para o
desenvolvimento profissional em relagdo a aquisicdo de novos conhecimentos.

-Contribuiu para a reflexao sobre a pratica. Para que o professor possa se
desenvolver profissionalmente é importante refletir sobre a pratica docente, ndo s6 na
perspectiva de pensar sobre o que esta fazendo, mais sim, de tornar isso uma agao
concreta, ressiginificando e aprendendo constantemente para seu desenvolvimento
pessoal e profissional.

-Possibilitou ampliar conhecimentos. A possibilidade de ampliar
conhecimentos é um fator relevante para o desenvolvimento profissional, pois
percebemos isso na categoria de analise como opinido positiva do participante sobre o
curso de extensdo Online. A ampliagdo de conhecimentos permite a aprendizagem
permanente, que ira certamente influenciar no desenvolvimento profissional docente.
Isso podemos verificar na categoria de analise sobre a opinido positiva da formagéo.

-Possibilitou colocar os conhecimentos em pratica. A aplicabilidade de
conhecimentos a partir da formacao continuada na realidade do professor mostra que o
curso de extensdo contribuiu ndo s6 para o desenvolvimento profissional docente, mas
também, para a pratica pedagodgica do docente que atua em diferentes contextos de
ensino. A aprendizagem adquirida na formagdo continuada permitiu aplicar os
conhecimentos no contexto do APETS. Isso podemos verificar na categoria de analise
para justificar que estdo aplicando os conhecimentos adquiridos durante o curso em
sua realidade de atuacéo.

-Permitiu trocar experiéncias entre os participantes. Durante a analise dos

questionarios foi possivel identificar que a troca de experiéncias entre os participantes
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enriquece o processo de formacao e o desenvolvimento profissional. Possibilita também
ampliar conhecimentos e praticas, ja que a literatura neste contexto € limitada.

-Contribuiu como um curso a distidncia, na modalidade Online. O curso de
extensao Online atendeu as necessidades dos participantes, bem como, flexibilizou a
utilizacdo de diferentes recurso de interacdo do AVA e de materiais, permitiu reunir
pessoas de diferentes estados que atuam no mesmo segmento educacional e,
principalmente, por possibilitar que a formagao acontecesse a distancia. Isso podemos
verificar na categoria de analise sobre a opinido positiva do curso de extensao.

No processo de pesquisa, com base nas incidéncias dos codigos e nas
categorias de analise, identificamos que as contribuicbes relevantes da formacgéo
continuada Online para o desenvolvimento profissional sdo as que estdo em destaque

na Figura 38.

Figura 38 - Contribuicdes da Formagao Continuada Online para o Desenvolvimento Profissional

Fonte: O autor.

Conforme a Figura 38, podemos identificar que as contribuigbes da formacao
continuada Online estéo relacionadas a capacidade e a condicdo de aprendizagem do
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participante, da possibilidade de refletir e colocar em pratica os conhecimentos
aquiridos no curso que aconteceu a distancia, na modalidade de educacédo Online, o
que possibilitou a troca de experiéncias entre os participantes de diferentes estados

brasileiros, contribuindo de maneira diversa ao desenvolvimento profissional docente.

Implicagoes da Formagao Continuada Online

-A maior dificuldade no decorrer do curso esta relacionada a falta de tempo.
Foi possivel identificar que os participantes em suas contribuicdes apontaram que as
dificuldades no decorrer do curso estao relacionadas a falta de tempo para realizar as
atividades. A falta de tempo advém de excesso de trabalho e da quantidade de
atividades profissionais e pessoais. Podemos identificar essa dificuldade na categoria
de analise para justificar a falta de tempo como uma dificuldade que o participante teve
no decorrer do curso Online.

-Acrescentaria mais tempo para realizar as atividades do curso. Na analise
dos dados foi possivel identificar que os participantes em suas contribuicdes apontaram
que acrescentariam mais tempo para melhorar o curso Online. Tal necessidade advém
da relagdo do professor com trabalho, da sua sobrecarga de atividades, da
complexificagdo da profissdo. A organizagdo do tempo é fundamental para o processo
de aprendizagem na educagdo Online. E necessario que o professor organize sua vida
profissional para poder ter tempo para estudar, aprender em cursos a distancia.
Verificamos o acréscimo de tempo para tormar o curso melhor na categoria de analise
relacionada a necessidade de acrescentar tempo ao curso Online para torna-lo ainda
melhor.

-Retiraria o Chat. Nas contribuicdes dos participantes foi possivel verificar que
muitos dos professores ndo gostaram da metodologia utilizada no Chat. Alegaram que
esse recurso de comunicagao e interagdo do AVA né&o contribuiu para a aprendizagem,
reclamaram do horario que o Chat acontecia, no domingo as nove horas, e indicam que
gerou dificuldade de se organizar na atividade.

-Retiraria o prazo de uma semana para realizar as atividades. Foi possivel

identificar que os participantes ampliariam o prazo de uma semana para realizar as
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atividades do curso Online para torna-lo melhor. A questao da dificuldade com o tempo
ficou evidente nas contribuigcdes dos professores.

No processo de pesquisa, com base nas incidéncias dos cddigos e nas
categorias de analise, indentificamos as implicagdes da formagéo continuada Online e
evidenciamos as implicagdes da formagao na Figura 39.

Figura 39 - Implicagbées da Formagao Continuada Online

Fonte: O autor.

Conforme a Figura 39, podemos identificar que as implicacbes da formacéao
continuada Online estao relacionadas a falta de tempo do participante, tanto em relacéo
a questdo da sobrecarga de trabalho quanto da vida pessoal. As implicagdes que
aconteceram na formagao permitiram olhar com mais atengdo a questdo do perfil do

participante do curso.

Pontos norteadores para a Formagao Pedagdgica dos profissionais que atuam no
APETS
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Diante das contribuicbes e implicagdes da formagao continuada Online foi
possivel identificar pontos nordeadores para a formacado pedagogica dos professores
que atuam no atendimento pedagodgico ao escolar em tratamento de saude. Com isso,
apresentamos os principais pontos que foram relevantes para a formag¢ao do professor

a distancia.

-A unidade de Mudanca de Paradigmas na Educag¢ao e na Saude e seus
reflexos no atendimento pedagoégico ao escolar em tratamendo de saude foi uma
disciplina que contribuiu para o desenvolvimento profissional do participante, pois tinha
o objetivo de gerar uma reflexdo sobre as abordagens conservadoras e inovadoras do
trabalho pedagogico com o escolar em tratamento de saude. Foi possivel identificar nas
contribuigbes dos participantes que a disciplina possibilitou uma reflexdo sobre a
necessidade de mudanga de Paradigmas na Educacdo e na Saude, sendo um
conteudo importante para o APETS, pois permite a mudancga da pratica pedagogica.

-A leitura critica e reflexiva dos materiais disponiveis do curso contribuem
para a formacdo quando estdo associadas a interacdo dos participantes por meio da
troca de experiéncias. Essa agao conjunta facilita o processo de aprendizagem.

-A aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos durante o curso necessitam
estar relacionados aos diferentes contextos de ensino e a relagao entre teoria e pratica
pedagogica precisa destacar esses diferentes contextos de ensino.

-A unidade de Contacao de Historia foi uma disciplina que contribuiu para o
desenvolvimento profissional do participante, pois esta unidade proporcionou ao
participante transformar um relato de vida em um conto de fadas. Nas contribui¢des dos
professores ficou evidente a satisfagcdo em realizar a atividade, muitos comentaram que
utilizaram a contagdo de historia para ensinar nos diferentes niveis e contextos de
ensino.

-Portfélio Digital a construcdo do portfélio foi uma atividade que muitos
professores desconheciam da sua utilidade no processo de ensino e aprendizagem.
Depois que os participantes entederam o que € um portfolio e qual é a sua fungédo no
processo de ensino, muitos professores construiram seus portfolios digitais com as

suas aprendizagens mais significativas para a sua profissionalidade e produziram o
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portfélio utilizando recursos como o power point, imagens, fotos, videos, relatos, etc.
Nesta atividade pudemos conhecer os diferentes contextos de ensino que os
professores fazem o APETS.

-A continuidade do processo formativo foi uma questdo que estava presente
nas participagdes dos professores. Existe uma caréncia tanto de literatura quanto de
processos formativos para os professores que atuam no APETS, principalmente, para
os outros contextos de atuagado como o atendimento pedagogico domiciliar.

Os pontos norteadores desta formagao continuada Online sao fundamentais para
a construgao e o desenvolvimento de futuros processos formativos para o APETS, pois
eles servem de subsidios para a formacao do professor. S&o pontos de referéncia que
permitem colaborar para a formacdo, para o desenvolvimento profissional, pois sao
elementos que foram identificados por meio da pesquisa desta tese e podem ajudar no
desenvolvimento de cursos para a formacao de professores que atuam no APETS.

A pesquisa desta tese buscou analisar todo o processo da formacao continuada
Online, foi possivel identificar relevantes contribuicdes que servirdo para futuras
pesquisas e processos formativos. Para ampliar as pesquisas relacionadas ao APETS
dentro deste segmento de pesquisa, € importante ampliar a analise de conteudo,
verificar as co-ocorréncias existentes entre os cdodigos, entrevistar os participantes do
processo formativo e verificar se as contribuicbes do curso possibilitaram mudancas na
pratica pedagogica do professor que atua no APETS.

Propomos, a partir da experiéncia da criagao e do desenvolvimento do curso de
extensao Online, da pesquisa realizada nesta tese, com base nas contribuicbes e nos
pontos norteadores, a oferta de especializagbes Lato Sensu destinada aos professores
que atuam no APETS.

A formacdo continuada ndo se apresenta por si s6 como uma solugdo para os
problemas da educacado, mas ha o entendimento que ela permite o aprimoramento, o
desenvolvimento profissional, que possibilita ao professor fazer a diferenca no processo
de ensino e assim contribuir para a sua qualidade. Ainda, existe a necessidade de
formacéo continuada para os professores que atuam no APETS, pois a construcao de
acdes coletivas na formagdo almejam aprimorar a profissionalidade e o

desenvolvimento profissional docente.
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: EUREKA - AMBIENTE VIRTUAL FAVORECENDO A FORMAGAO CONTINUADA
ONLINE PARA PROFESSORES QUE ATUAM COM ESCOLARES HOSPITALIZADOS

Pesquisador: Marilda Aparecida Behrens

Area Tematica:

Versao: 4

CAAE: 25244413.9.0000.0020

Instituicdo Proponente: ASSOCIACAO PARANAENSE DE CULTURA - APC
Patrocinador Principal: MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 707.675
Data da Relatoria: 14/05/2014

Apresentacéao do Projeto:

O presente projeto propde uma investigacdo do grupo de pesquisa consolidado voltado para a formagéo
pedagogica de professores e, neste caso, os docentes que atuam na escolarizagéo hospitalar da educagéao
bésica. Busca-se nesta pesquisa construir um espacgo inovador para oferecer a formacdo pedagdgica em
modalidade online para os professores que se propuserem a participar da formagéo pedagégica por meio do
ambiente virtual Eureka. Focaliza se a problemética na empreitada de oferecer uma agdo docente num
paradigma da complexidade.

Objetivo da Pesquisa:
Objetivo Primario: Planejar, desenvolver e avaliar um processo de formagéo pedagégica ofertada com o
apoio de um ambiente virtual Eureka para professores que atuam em escolarizagéo hospitalar.

Objetivos Secundarios:

1. Realizar levantamento dos professores que atuam na escolarizagdo hospitalar junto as secretarias
estaduais e municipais de educacéo do Brasil.

2. Assessorar os docentes inscritos no projeto para discussé@o sobre sua agdo pedagodgica e a

Endereco: Rua Imaculada Concei¢édo 1155
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proposi¢cdo de uma atuaga@o que atenda a um paradigma inovador na acao docente junto aos escolares
internados em hospitais ou em domicilios, que apresentam necessidade de um atendimento mais
personalizado em determinado tempo histérico em suas vidas.

3. Realizar estudos sobre a formacdo pedagogica necessaria para a implantagdo da proposta online, ou
seja, no ambiente virtual Eureka.

4. Colaborar na coleta e analise quantitativa e qualitativa de dados durante todo o processo.

5. Montar a proposta metodolégica para disponibilizacdo da formagéo pedagogica para os professores
interessados em participar da proposta online.

6. Organizar o contrato didatico contendo: as competéncias, os temas envolvidos, os procedimentos
metodologicos, o processo de avaliagdo continua, os critérios propostos e a bibliografia para ser
disponibilizado no ambiente virtual Eureka.

7. Elaborar relatorio sobre as atividades realizadas para discussdo em féruns, congressos e encontros de
professores e pesquisadores.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:
O projeto contempla os riscos e beneficios do participante da pesquisa conforme prevé a Res. 466/12.

Comentarios e Consideracoes sobre a Pesquisa:
Participardo da pesquisa 400 professores de diferentes niveis e contextos de atuagéo junto a escolar em
tratamento de saude.

Os pesquisadores apresentam na metodologia que os participantes da pesquisa responderdo a um
questionario, esse questionario foi apresentado. Ele apresenta "nome " do participante da pesquisa, sugere-
se a colocacdo somente das iniciais do nome - garantindo o sigilo do participante.

Consideracoes sobre os Termos de apresentacao obrigatoria:
Os termos necessarios para o desenvolvimento da pesquisa foram apresentados e estdo de acordo.

Recomendacoes:

Conclusées ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes:
O presente projeto de pesquisa esta aprovado no quesito ético.
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Situacao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:

Nao

Consideracoes Finais a critério do CEP:

Lembramos aos senhores pesquisadores que, no cumprimento da Resolugéo 466/2012, o Comité de Etica
em Pesquisa (CEP) devera receber relatérios anuais sobre o andamento do estudo, bem como a qualquer
tempo e a critério do pesquisador nos casos de relevancia, além do envio dos relatos de eventos adversos,
para conhecimento deste Comité. Salientamos ainda, a necessidade de relatorio completo ao final do
estudo.

Eventuais modificagdes ou ementas ao protocolo devem ser apresentadas ao CEP-PUCPR de forma clara e
sucinta, identificando a parte do protocolo a ser modificado e as suas justificativas.

Se a pesquisa, ou parte dela for realizada em outras instituicdes, cabe ao pesquisador néo inicia-la antes de
receber a autorizagdo formal para a sua realizagdo. O documento que autoriza o inicio da pesquisa deve ser
carimbado e assinado pelo responsavel da instituicdo e deve ser mantido em poder do pesquisador
responsavel, podendo ser requerido por este CEP em qualquer tempo.

CURITIBA, 03 de Julho de 2014

Assinado por:
NAIM AKEL FILHO

(Coordenador)
Endereco: Rua Imaculada Conceicdo 1155
Bairro: Prado Velho CEP: 80.215-901
UF: PR Municipio: CURITIBA
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: FORMAGAO CONTINUADA ONLINE PARA O DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
DOS PROFESSORES QUE ATUAM NO ATENDIMENTO PEDAGOGICO AO
ESCOLAR EM TRATAMENTO DE SAUDE

Pesquisador: Jacques de Lima Ferreira

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 36896514.9.0000.0020

Instituicao Proponente: ASSOCIACAO PARANAENSE DE CULTURA - APC
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 852.829
Data da Relatoria: 21/10/2014

Apresentacéao do Projeto:

Participardo da pesquisa 400 professores de diferentes niveis e contextos que atuam com escolares em
tratamento de salde. A pesquisa sera realizada no AVA Eureka com os professores que participarem do
curso online ofertado no ambiente virtual. A pesquisa apresenta uma abordagem qualitativa do tipo estudo
de caso.

Objetivo da Pesquisa:

Analisar a formagéo continuada online ofertada aos professores que atuam no APETS e as repercussées
dessa formacgéao para o desenvolvimento profissional docente.

Descrever os fundamentos epistemoldgicos, sociais, legais e educacionais do APETS numa visdo complexa.
Investigar os constructos que compde o processo de formagédo continuada, formacédo pedagogica e
desenvolvimento profissional docente. - Apresentar possibilidades de ensinar e aprender por meio da
Educacao On-line.

Caracterizar os modulos que compuseram a formacéo continuada na modalidade Online.

Levantar as repercussdes dos professores que participaram da formagdo continuada. Analisar as
implicagdes e contribuicdes dos professores que participaram do curso com a finalidade de indicar pontos
norteadores que deverdo propor uma especializagéo online.

Endereco: Rua Imaculada Conceicdo 1155
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Avaliacao dos Riscos e Beneficios:
Riscos previstos e preservados. Beneficios previstos.

Comentarios e Consideracdes sobre a Pesquisa:
Pesquisa relevante com objetivos claros e metodologia adequada.

Consideracoes sobre os Termos de apresentacao obrigatoria:
Termos de apresentacgao obrigatéria adequados.

Recomendacoes:

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes:
O projeto atende os requisitos éticos necessarios para a sua realizagéo.

Situagao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacao da CONEP:
Nao

Consideracoes Finais a critério do CEP:

CURITIBA, 31 de Outubro de 2014

Assinado por:
NAIM AKEL FILHO

(Coordenador)
Endereco: Rua Imaculada Concei¢édo 1155
Bairro: Prado Velho CEP: 80.215-901
UF: PR Municipio: CURITIBA
Telefone: (41)3271-2103 Fax: (41)3271-2103 E-mail: nep@pucpr.br
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO ONLINE

Caro participante do curso online, vocé esta sendo convidado(a) a participar de uma pesquisa
denominada: “EUREKA - AMBIENTE VIRTUAL FAVORECENDO A FORMAGAO CONTINUADA
ONLINE PARA PROFESSORES QUE ATUAM COM ESCOLARES HOSPITALIZADOS”, com o objetivo:
Planejar, desenvolver e avaliar um processo de formagdo pedagodgica ofertada com o apoio de um
ambiente virtual de aprendizagem AVA - Eureka para professores que atuam no atendimento pedagogico
ao escolar em tratamento de saude do Programa de Pds-Graduagdo em Educagdo da Pontificia
Universidade Catodlica do Parana. Caso aceite participar desta pesquisa vocé ird responder a um
questionario online elaborado pelos pesquisadores referente a sua participagdo no curso. O questionario
sera enviado pelo AVA - Eureka, o qual deve ser respondido e enviado pelo “Correio” do ambiente virtual
de aprendizagem até o final do curso. Para participar da pesquisa vocé deve ler o termo de
consentimento livre e esclarecido online que ira aparecer como um “pop-up” no AVA - Eureka e depois
clicar em “Aceito”. Sua privacidade serd respeitada, ou seja, meu nome, ou qualquer outra dado
confidencial, sera mantido em sigilo. A elaboragdo final dos dados sera feita de maneira codificada,
respeitando o imperativo ético da confidencialidade. Vocé pode recusar a participar deste estudo, ou
retirar o seu consentimento a qualquer momento, sem precisar justificar, nem sofrer qualquer dano. Estao
garantidas todas as informagdes que eu queira saber antes, durante e depois do estudo. Em caso de
reclamacéo ou qualquer tipo de denuncia sobre este estudo devo ligar para o CEP PUCPR (41) 3271-
2292 ou mandar um e-mail para - nep@pucpr.br. Durante toda pesquisa é garantido o livre acesso a
todas as informagdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo e suas consequéncias, enfim, tudo o
que vocé queira saber antes, durante e depois da sua participagdo. Os pesquisadores envolvidos para
esta pesquisa sdo: Marilda Aparecida Behrens, Elizete Lucia Moreira Matos, Patricia Lupion Torres, com
quem poderei manter contato pelo telefone: 32711655. Li, portanto, este termo de consentimento, fui
orientado quanto ao teor da pesquisa acima mencionada e compreendi a natureza e o objetivo do estudo
do qual fui convidado a participar. Eu participante do curso online concordo voluntariamente em participar
desta pesquisa denominada a cima, sabendo que nao receberei nem pagarei nenhum valor econémico
por minha participagéo.
Curitiba, de de 2014.

L

Aceito participar da Pesquisa Nao aceito participar da pesquisa
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Avaliacao Processual

Curso de extensao Online: Formagdao Continuada Online para Professores que
atuam com Escolares em tratamento de Saude

Sala: Formacgao Pedagdgica Online - Extenséo 1

Nome:

Cidade e Estado onde Reside:
Sua idade:

( ) entre 20 e 30 anos

( ) entre 31 e 40 anos

( ) entre 41 e 50 anos

( ) entre 51 e 60 anos

( ) acima de 61 anos

1. Analisando o curso até este momento, que conteudo trabalhado vocé classificaria
como imprescindivel para a melhoria de sua a¢do pedagdgica junto a escolares
hospitalizados ou em tratamento de saude.

a.( ) Atendimento Pedagégico Educacional do escolar em tratamento de saude e
Prevencdo ONG Crianga Segura.

b.( ) Politicas Publicas Educacionais voltadas ao escolar em tratamento de saude.
c.( ) Mudanga de Paradigmas na Educacdo e na Saude e seus reflexos no
atendimento pedagoégico do escolar em tratamento de saude.

d.( ) Educagao e Saude: cuidados basicos do professor no atendimento o escolar
em tratamento de saude.

e.( ) Contacéao de Historia.

Justifique:

2. Vocé vem realizando aprendizagens, tanto com o apoio do contetido disponivel
quanto com as trocas de experiéncia entre vocé e os participantes neste curso. O
que considera mais relevante?

a.( ) a leitura critica e reflexiva dos materiais.

b.( ) as trocas realizadas com os colegas.

c.( ) as duas situacoes.

Justifique:

3. Vocé esta conseguindo aplicar os conhecimentos adquiridos durante o curso em
sua realidade de atuagao?

a.( ) Sim.

b.( ) Nao.

Justifique:

4. Diante da sua realidade aponte que instituicées (hospital, clinica, casa de apoio,
instituicbes de educacgdo, etc.) ofertam atividades relacionadas ao atendimento
pedagdgico ao escolar hospitalizado ou em tratamento de saude.

5. Qual sua opinido sobre o curso de extensdo: Formagado continuada Online para
professores que atuam com escolares em tratamento de saude.
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6. Durante a realizacdo das atividades e das propostas desenvolvidas no curso
Online o que vocé mais sentiu falta em relagdo ao curso como contribuigcao para a
sua formagao continuada.

7. Descreva ou aponte o que mais te agradou até este momento no curso de
extensao Online.
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Avaliagdo Formativa

Curso de extensao Online: Formagao Continuada Online para Professores
que atuam com Escolares em tratamento de Saude

Sala: Formacao Pedagégica Online - Extenséao 2

Nome:

1. Ha quanto tempo vocé atua no atendimento pedagégico ao escolar em
tratamento de saude:

A. ( ) HA menos de 5 anos

B. ( ) Ha mais de 5 anos

2. Diante do contexto do atendimento pedagégico ao escolar em
tratamento de saude, vocé atua em:

A. ( ) Atendimento Hospitalar

B. ( ) Atendimento Domiciliar

C. ( ) Outros - Identifique:

3. Como vocé realiza a articulagcdo do curriculo no atendimento ao escolar
em tratamento de saude?

4. Qual sua maior dificuldade no processo de ensino e aprendizado do
escolar em tratamento de satde?

5. O local em que vocé atende o aluno em tratamento de saude possui
computadores e demais recursos para a interagcdo/mediacdo pedagogica
professor/aluno?

6. O que voceé retiraria ou acrescentaria neste curso Online para torna-lo
ainda melhor?

A. Retiraria:

Por qué?

B. Acrescentaria:

Por qué?

7. Quais foram as contribuicoes da formagcdo continuada para o seu
desenvolvimento profissional?

8. Faca uma breve consideragdo de como foi estar a frente do computador
utilizando um ambiente virtual de aprendizagem na condi¢cdo de aluno,
cumprindo cronogramas de atividades e entrega de trabalhos.

9. De onde vocé acessa o computador para participar do curso?
A.( ) Casa

B. ( ) Lan House

C.( ) Trabalho

D. ( ) Outros, identifique:

10. Qual tipo de conexao é usada no acesso?
A. ( ) Discada
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B. ( ) Banda Larga
C. ( ) Via radio coletivo cedido pelo governo local
D. ( ) Outros, indique:

11. Assinale a alternativa que faz parte do seu cotidiano ao atender aluno
em tratamento de saude:

A. ( ) E-mail

B. ( ) Chat

C.( ) Msn

D. ( ) Rede Social

E. ( ) Videoconferéncia

F. ( ) Teleconferéncia

G.( ) Forum

H. ( ) Outros - Quais? Sala de aula

12. Vocé considera que os aspectos de mediacdo e interagdo foram
satisfatorios neste curso Online?

A.()Sim

B. ( ) Nao

Justifique a sua resposta:

13. Qual atividade realizada no curso que vocé mais gostou de participar?
Por qué?

14. Qual atividade realizada no curso vocé menos gostou de participar?
Por qué?

15. Qual a sua maior dificuldade no decorrer deste curso Online?

16. A partir da vivéncia deste curso vocé pretende modificar a sua pratica
pedagdgica e sua forma de apresentar e construir os conteudos para os
alunos em tratamento de saude?

A.()Sim

B. ( ) Nao

Justifique a sua resposta:

17. Prezado (a) participante, este espaco é livre para seus comentarios.
Comente sobre este curso, sobre os professores/tutores ou sobre o AVA
Eureka e sobre as suas expectativas em particular de novos cursos
Online.



