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RESUMO

O objeto de estudo deste trabalho é verificar a concepcao de cidadania presente
na educacdo superior. Para tanto, foram definidos os seguintes objetivos: analisar
a concepcgao de cidadania e, mais especificamente, discutir a relacdo da cidadania
com a educacao superior, além de explicitar as concepcdes de cidadania docentes
e discentes do curso de administracdo de empresas. As principais referéncias
tedricas do estudo foram: Marshall, Freire, Chaui e Benevides. A metodologia
contempla um estudo de caso que analisa, através de entrevisia com docentes e
aplicacdo de questionario aos discentes do curso de administracdo de empresas
de uma faculdade da regido metropolitana de Curitiba, qual & a concepcéo de
cidadania presente na formacdo do administrador. Fez-se necessaria, portanto,
uma revisao dos textos legais aplicaveis ao caso, como a Constituicdo Federal, Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, Diretrizes Curriculares Nacionais do
Curso de Administracdo Geral, Plano de Desenvolvimento Institucional da
faculdade pesquisada, bem como o Projeto Pedagdgico do curso. Para se verificar
a concepcao de cidadania presente, também se fez necessaria uma investigacao
referente aos conceitos doutrinarios de cidadania e a possibilidade da educacao
contribuir para esta formacdo, segundo o entendimento de autores que
escreveram sobre o tema. A partir do estudo realizado verifica-se que existem
semelhancas entre as concepcdes de cidadania docente e discente. Tal assertiva
nao se sustenta quando docentes e discentes revelam como percebem o exercicio
da cidadania no Brasil, nem relativamente a contribuicdo gue as disciplinas
cursadas deram para a formacao de profissionais comprometidos com a
construcao da cidadania.

Palavras-chave: Cidadania, Politicas publicas; Formacao profissional;
Administracdo de empresas



ABSTRACT

The purspose of this research is verifying the citizenship conception that exists in
the superior education. According to that, the following objectives have been
determined: analysing the conception of citizenship, particularly, discussing the
relationship between citizenship and superior education, and explaining the
teaching and learning citizenship conceptions, also in a course of business
administration course. The main theorical references of this research were
Marshall, Freire , Chaui and Benevides. The methodology is based on a study of a
case, that has been analysed, by interwiewing teachers and the application of a
questionnaire with the students of a business administration course in a faculty
situated in the surrounding area of Curitiba. This questionnaire is about the
conception of citizenship present in the formation of a business administrator. In
order to that, it had been necessary a revision of the legal subject about the theme,
like the Federal Constitution, Law of Lines and directions of the Nacional
Education, National Curricular Lines of direction of the Course of General
management, Plan of Institucional Development of the researched college, as well
as the Pedagogical Project of the course. It had been needed also an investigation
about the formal concepts of citizenship, and about the possibility of contribution,
through education, to this formation, according to the authors that had written
about the theme. Based on this study, it's possible to realise that there are
resemblances between teaching and learning citizenship conceptions. This
affirmation, however, doesn’t occur , neither when teachers and students act like
real citizens in Brazil, nor the contribution that the subjects of the course of
business administration have been giving to the formation of professionals worried
about the building of citizenship.

Keywords: Citzenship, Public politics, Professional formation, Business
administration



Ninguém caminha sem aprender a caminhar, sem aprender a
fazer o caminho caminhando, sem aprender a refazer, a
retocar o sonho por causa do qual a gente se pds a caminhar.

Paulo Freire
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1. INTRODUGAO

Atingir os objetivos de uma nagdo ndo € uma incumbéncia Unica do
Estado. Este tem o papel de imprimir politicas publicas que cumpram a finalidade
minima de assegurar o direito de escolha de seus suditos. O direito de escolha esta
intimamente ligado a liberdade e a igualdade, pilares da cidadania. Entretanto, a
mera existéncia de politicas publicas ndo basta. E necessario que estas efetivamente
assegurem o exercicio dos direitos contemplados na ordem juridica patria.

Tais direitos podem ser reunidos em trés grandes grupos fundamentais:
civis, politicos e sociais. Esta triparticdo segue os ensinamentos de T.H.Marshall,
importante tedrico da cidadania. Ocorre que, para o exercicio efetivo dos direitos
legalmente assegurados, deve-se igualmente assegurar condigbes bastantes para
que a coletividade os conhega e participe ativamente das decisdes do Estado. E o
que se espera de uma democracia pautada na cidadania. E, como possibilidade de
construgdo da cidadania se apresenta a educacdo formal. Construgdo, porque o
processo educacional tem, dentre seus fundamentais papéis, o de desenvolver
habilidades e competéncias dos estudantes de modo a contribuir para a formacéao de
cidadaos criticos, aptos a serem agentes construtores da propria histéria e de uma
nova realidade social.

A complexidade de se pesquisar o tema cidadania defronta o
pesquisador com conceitos, concepgdes e explicagbes que encerrarn elevada dose
de subjetividade. O gue € a dignidade da pessoa humana? O que é a erradicagdo da
pobreza? O que ¢é a cidadania? Tais conceitos decorrem de uma construgéo histérica
e ndo podem ser interpretados segundo uma visdo cristalizada, uma vez que a
dindmica das relacbes humanas interferem, continuamente, no significado de cada
uma daquelas expressoes.

O conceito de cidadania se revela merecedor de cuidadosa pesquisa
bibliogréfica. Tal dificuldade & referida por Bonamigo, (2000, p.17), ao ensinar que
falar em cidadania significa valorizar a sua construgdo histérica, reconhecendo a

inexisténcia de uma esséncia Unica no conceito de cidadania. O que se percebe,
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concernente a idéia de cidadania, &€ a participagdo, o agir para construir o proprio
destino. A autora retrata, ainda, a natureza e a problematizagdo do conceito de

cidadania:

Falar em cidadania significa enfatizar o seu carater de construgéo
histérica, pois, com projecdo de liberdade, constitui-se de
significados e condicionantes plurais, os quais sugerem que nio ha
uma esséncia unica imanente ao conceito de cidadania. O que
observa-se como inerente a idéia de cidadania é a participacéo, o
agir, para construir o seu proprio destino. Todavia, se
historicamente, encontramos alguma confluéncia em seu significado,
no sentido de prerrogativa dos cidaddos para a instituicdo e
administragcdo das coisas comuns, as variadas prdxis humanas
permitem identificar substanciais diferencas entre a cidadania
moderna e a cidadania que antecede a positivacdo do direito.
(BONAMIGO, 2000. p.17)

O acesso aos direitos certamente € uma das facetas basilares da
cidadania. Ndo ha como se falar em cidadania sem que haja igualdade, assim como
a efetiva garantia do exercicio pleno dos direitos de cada um.

T. H. Marshall (1967) é um referencial teoérico que influenciou
sobremaneira todos os estudos seguintes sobre cidadania. Embora as impressdes
do autor fossem fruto de uma realidade inglesa, nos idos do século XIX, a coeréncia
e consisténcia argumentativa consignada na obra Cidadania, Classe Social e Status
foram de tal lucidez que inspiraram claramente a confec¢do da Declaracdo Universal
dos Direitos do Homem. Esta, por seu turno, teve expressivo acolhimento na
Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil.

O elemento civil da cidadania proposto por Marshall (1967) se relaciona
fundamentalmente a liberdade individual, a exemplo do que preconiza o artigo 5° da
Magna Carta. Relativamente ao elemento politico, como o préprio nome ja denuncia,
representa a possibilidade de se participar das decisdes politicas da comunidade,
seja como eleitor ou representante. E o elemento social, por sua vez, recepciona o

bem-estar minimo (seja em termos econdmicos ou de seguranca) e o direito de
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participar efetivamente da sociedade. Exatamente nessa dimensdo da cidadania,
dita social, reside uma das fun¢des construtivas do sistema educacional.

Nesta esteira, percebe-se a formagao de um cenario indefinido acerca
do papel do docente. Esta questao & levantada por Zalbaza (2004, p.114): “De forma
semelhante ac que acontece em outros niveis do sistema educacional, a funcéo
formativa do professor universitario € indefinida, o que faz com que seja dificil avaliar
seu desempenho. A pergunta-chave €: o que, de fato, se espera de um professor de
universidade?”

Zalbaza pouco fundamenta a respeito da cidadania, mas convida a
refletir sobre o papel do docente, profissional que forma o discente de maneira
indefinida. O que dizer em relacdo a esse papel relativo a subjetividade inerente a
construcdo da cidadania? Que concepgéo de cidadania possuem educador e
educando? E de que maneira estao se materializando as politicas publicas voltadas
para a construcaéo da cidadania? Podera a educagéo representar uma possibilidade
de se formar profissionais comprometidos com a cidadania?

Marshall (1967), fundamenta a sua teoria a partir de uma abordagem
histérica que remete ao periodo inicial da educagdo publica na Inglaterra. Aponta
que o século XIX foi acusado de encarar a educagéo primaria como formadora de
trabalhadores aptos (unicamente) e o ensino superior, na mesma esteira,
representava um instrumento que era manejado com a finalidade de aumentar o
poder competitivo da nagdo perante seus rivais.

As influéncias desse modelo, em que o Estado tem o dever de prestar
servicos educacionais com a finalidade de se preparar o estudante para o mercado
de trabalho tém profunda marca nos paises capitalistas do século XXI.

“O direito a educacao & um direito social de cidadania”, j& dizia Marshall
(1967, p.73). E complementa, explicando que o objetivo da educacao, relativamente
a infancia, € moldar o adulto em perspectiva. O direito, segundo o doutrinador, nédo
deveria resumir-se a simplesmente “[...] o direito da crianga freqlientar uma escola’,
mas “[...] o direito do cidadao adulto ter sido educado”.

A referéncia € ao gozo dos direitos civis. Afinal, este se liga

inimamente a condi¢do de oportunidades de aprendizagem, de desenvolvimento
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das multiplas formas de inteligéncia, proporcionado pela educacédo. Aprender a ler e
a escrever, conhecimento disponibilizado pela educagdo, &€ um pré-requisito
necessario da liberdade civil.

O termo cidadania se refere a uma qualificacdo da condicdo de
existéncia humana e s6 se efetiva em uma pratica historica. Ao homem sao dadas
condigbes de usufruir dos bens necessarios a existéncia fisica, dos bens simbolicos
para a pratica de sua atividade intelectual e dos bens politicos para a sustentagdo de
sua existéncia social.

Neste compasso, pode-se considerar a educacdao como um dos meios
para a construgdo da cidadania, processo que estd intimamente relacionado ao
desenvolvimento da capacidade de andlise critica da realidade. E o que ressalta
Maria Lourdes Gisi (2002, p.49):

O desafio esta em compreender estes processos que estamos
vivenciando mediante um exercicio cotidiano de analise critica, de
modo a interpretar a realidade que nos cerca e estabelecer novas
estratégias de resisténcia, concebendo a educagado como
possibilidade de formagao para a construgéo da cidadania.

Vale dizer que ao enumerar os fundamentos da nossa Patria, a
Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu, em seu artigo 1°, a soberania, seguida
imediatamente pela cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do
trabalho e da livre iniciativa e o pluralismo politico.

A proposital ordem escolhida nao reflete um ajuste aleatério, tampouco
um acomodamento alfabético de expressées, mas a intengé_o do legislador, de
estabelecer normas de conteudo programatico em grau de importancia, regras
inspiradoras de politicas futuras de desenvolvimento da Nagao.

' A Constituicao Federal estabelece, em seus artigos 1°, |l e 14, que o
nacional € o brasileiro nato ou naturalizado e que o cidad&do qualifica o nacional no
gozo dos direitos politicos e os participantes da vida do Estado. Tal distingéo foi

marcada pela Constituigdo de 1988, que desmembrou a cidadania da nacionalidade,
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até entdo tratadas como sindnimas. “As Cartas Constitucionais brasileiras vinham
tratando a cidadania e a nacionalidade indistintamente” (BONAMIGO, 2000, p.74) .

A ampliagéo do conceito de cidadania estendeu a sua significacdo para
além das fronteiras meramente politicas, adquirindo uma perspectiva social e civil,

pois:

Qualifica os participantes da vida do Estado, o reconhecimento dos
individuos como pessoa integrada da sociedade estatal (art.5°
LXXXVII). Significa ai, também, que o funcionamento do Estado
estara submetido & vontade popular. E ai o termo conexiona-se com
o conceito de soberania popular (paragrafo unico do art.1°), com os
direitos politicos (art.14) e com o conceito de dignidade humana
(art.1°, Ill), com os objetivos da educacdo (art.205), como base e
meta essencial do regime democratico. (SILVA, 2003, p.104)

O exercicio da cidadania contempla a trilogia: liberdade (individual,
politica e social), igualdade juridica e solidariedade social (BONAMIGQO, 2000). Tal
posicdo permite perceber que além das razbes individuais, estdo presentes
interesses coletivos quando se trata do tema. Ao Estado cabe prover a todos o
acesso a educacédo, sendo um dos objetivos este preparo para o exercicio da

cidadania. E o que preceitua o art.205 da Constituicdo Federal, que assim dispde:

A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando
ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio
da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho.

E as raizes legais da educagao associada a cidadania estao na Magna
Carta que traz, ja em seu artigo 3° os objetivos fundamentais da Republica
Federativa do Brasil, a saber: construir uma sociedade livre, justa e solidaria; garantir

o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza e a marginalizacdo, reduzir as
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desigualdades sociais e regionais; e promover o bem de todos, sem preconceitos de
origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacéo.

Tais mengGes constitucionais estéo intimamente relacionadas a construcéo da
cidadania e representa um avango, em termos democraticos, na nova ordem legal

promulgada em 1998. A esse respeito, José Afonso da Silva consignou:

E a primeira vez que a Constituicdo assinala, especificamente, os
objetivos do Estado brasileiro, nao todos, que seria despropositado,
mas os fundamentais, e, entre eles, uns que valem como base das
prestacbes positivas que venham a concretizar a democracia
economica, social e cultural, a fim de efetivar na pratica a dignidade
da pessoa humana. (SILVA, 2003, p.105)

Na mesma esteira da Constituicdo Federal, a L_ei de Diretrizes e Bases
da Educagéo Nacional, em seu artigo 2°, consagra o exercicio da cidadania, antes
mesmo de se referir a qualificagdo para o trabalho do educando. Ocorre que a mera
mengéo legislativa da cidadania ndo é suficiente para o seu desenvolvimento.
Antonio Joaquim Severino (1941, p.100) disp&e o seguinte:

O homem, afinal, s6 é plenamente humanc se for cidad&o, o que
significa poder fruir de todos os elementos das mediagdes objetivas
de sua existéncia. Ndo tem, pois, sentido falarmos de humanizagéo,
de humanismo, de liberdade, se a cidadania néo estiver lastreando a
vida real dos homens. A humanizagdo nac & um atributo intrinseco
que qualifica os homens so pelo fato de eles pertencerem a espécie
humana. E, antes de tudo, construgdo histérica. A educacdo é
parte desse processo histérico a medida que investe na
consolidacédo e na universalizacdo das medidas existenciais. Este é
o esforco que a educagdo contempordnea vem buscando
implementar, por terem os seus agentes se dado conta dessas
exigéncias.

Essas condigcbes sé sdo proporcionadas aoc homem quando ele

participa de uma sociedade democratica, baseada nos principios de reconhecimento
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e respeito mutuos, de liberdade de expressdo, de acesso ao trabalho justo e de
educacgdo de qualidade. ,,

E como agentes dessa transformagdo estdo administradores de
empresas, profissionais que atuam como empregadores, empregados, concursados,
autbnomos e educadores. Assim como os demais cidaddos, tém eles o dever de
disseminar a cidadania, de atuar de modo a contribuir para a construgéo da
cidadania nos mais diversos espacos, sendo a educagdo apenas um deles, de
fundamental importancia, haja vista o papel que exerce na formagéo de profissionais
comprometidos com o exercicio da cidadania e com as mudancas de que o pais
necessita.

A necessidade de se compreender qual & a concepgédo de cidadania no
ensino superior, na visdo docente e discente permeia toda a pesquisa bibliografica
que se estendera em todo o trabalho que, por razées metodoldgicas, selecionou um
curso de administracdo de empresas para realizar o estudo de caso, reportando-se
aos estudantes que estdo cursando o ultimo periodo e docentes que lecionaram ao
longo dos quatro anos da graduagéo.

O crescimento desordenado de uma cidade, sem o devido
planejamento urbano, pode resultar em graves conseqgiéncias para a saude humana
e para o convivio social. Da mesma forma, a educagéo de nivel superior, uma vez
despida de fundamentos éticos e principios de cidadania pode se resumir a mera
formacédo de profissionais voltados unicamente aos interesses econdmicos pessoais.
A cidadania, neste processo, sucumbe.

Como despertar o interesse do discente para a pratica da cidadania?
Esse desafio carece de um desenvolvimento e de uma formagdo especifica do
docente. Caso contrario, estaria se relegando o desenvolvimento da cidadania do
discente ao senso comum, ao acaso. O desenvolvimento e o despertar da cidadania
também séo papeis do educador, qualquer que seja a sua disciplina.

y Dai a preocupacdo em se conceber, criticamente, a atuacao do docente
relativa ao desenvolvimento da cidadania, a luz da pratica que desenvolve. Tal
processo pode contribuir para a constatagdo de maior ou menor comprometimento

do educador em relacéo a constru¢do da cidadania no processo educativo.
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A construcédo e a formagéo para o exercicio da cidadania representam
um desafio que deve ser enfrentadc. Uma das dimensées que deve ser considerada
quando se observa a atuagdo do docente é a influéncia do mercado na célere
capacitagao técnica dos estudantes. Tal influéncia decorre, sobretudo, do intenso
processo de globalizacdo a que estamos inseridos, tanto em relagdo a questdes
comerciais, quanto educacionais.

A globalizagdo gerou uma mudanca nas relacdes de producéo
impulsionadas pelos avangos tecnoldgicos. A ultra-especializacdo técnica é
supervalorizada pelo mercado e, a depender deste, haveria tdo-somente a busca
pelo desenvolvimento de competéncias e habilidades relacionadas ao trabalho e ao
aclmulo de riquezas.

Neste contexto, pede-se extrair que a educacéo superior tem orientado
seu desenvolvimento em busca de uma capacitacdo em série de estudantes para
atender as exigéncias do mercado de trabalho, em detrimento da construgao da
cidadania que tambem € missdo da educacgéo superior.

O cidado, na ética de Boneti (2003a, p.34), é visto como um participe
do processo de evolugdo da sociedade e a educagdo, por sua vez, deve ser

oferecida com oportunidade de acesso igualitario, dada a sua configuracao de direito
social basico:

O conceito de cidadania é associado & idéia do ser cidadio. Cidadao
€ aquele que tem participacdo na sociedade, participacdo na
producao, o acesso igualitario no atendimento aos servigos sociais
basicos, como € o caso da educacgéo, da saude, da seguranga etc.
Cidadao € aquele que, mesmo diferente do ponto de vista cultural,
fisico, religioso ou de habilidades profissionais, tem participacdo na
producao e em todos os servigos basicos ja mencionados.

Faz-se mister compreender que o presente momento histérico visa a
atender a crescente demanda pela formagéo de profissionais técnicos - tdo-somente
- para o mercado de trabalho, pois as reformas educacionais que vem ocorrendo ao

redor do mundo apresentam um trago de similaridade: “a tentativa de melhorar as
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gconomias pelo fortalecimento da relacdo entre escolarizacdo, trabalho,
produtividade, servigo e mercado”. (AZEVEDO In: GISI, 2003, p.99).

Para Gramsci, (1978, p. 103) a escola € “instrumento para elaborar os
intelectuais de diversos niveis e todo ato educativo deve objetivar, em primeiro lugar,
formar o cidadado, dando-lhe capacidade de se tornar governante, isto &, de ser uma
pessoa capaz de pensar, estudar, dirigir e controlar quem dirige”.

Colocam-se frente a frente, portanto, as necessidades dc mercado e o
desenvolvimento da cidadania - paradigmas por vezes antagbnicos. Alguns
educadores docentes manifestam dificuldades de transmitir os conteudos
curriculares atendendo a necessidade de se construir um profissional critico e apto a
transformar o meio social através do exercicio da cidadania.

“Os direitos do homem integram o discurso da cidadania” (BONAMIGO,
2000. p.115). Partindo desse raciocinio, pode-se dizer que o discurso da cidadania
tem um carater universal, inclusive por constar dos principais diplomas legais dos
paises desenvolvidos. Certamente, uma das maneiras de se estimular a construgao
da cidadania & através da Educagéo Superior.

Um dos assuntos mais discutidos na educagdo nacional é
fortalecimento da educagao superior de modo que possa cumprir o papel estratégico
que lhe cabe na vida brasileira. Tal pretensdo consta do projeto de Reforma da

Educacdo Superior, documento produzido pelo Ministério da Educacdo do Governo
Federal, que assim dispée:

A Educagao, como direito subjetivo, &€ um elemento de
transformagao pessoal e de participacdo na cidadania, devendo ser
acessivel a todos, em todas as fases da vida, constituindo-se em
fator de justica social, oferecendo eqilidade de oportunidades a
todos os cidadaos, contribuindo para a redugéo de desigualdades
regionais, sociais e etnico-culturais.

Certamente, conciliar a formagdo para a construgdo da cidadania e o
preparo do estudante para o mercado de trabalho € um grande desafio. De um lado,

a luta para formar cidaddos comprometidos com a transformagdo da realidade,
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principalmente daqueles que estdo excluidos, que poderiam ser comparados ao
‘Cao sem plumas” do escritor Jodo Cabral de Melo Neto. De outro lado, o egoismo
humano, a mensagem do mundo de que enriquecer & preciso, de que sucesso é
acumular riquezas, de que ser bom profissional € a chave para a auto-realizagéo.

Antes do homem ser profissional, € um ser humano. Em tempo algum
homens poderao dizer que venceram na vida, por mais riquezas que consigam obter,
por mais palacios que construam ou cargos que ocupem, se tém gue dividir seus
espagos no mundo em que vivem com criangas que passam fome, idosos que o
mundo acumula em depositos de gente e adultos que sdo como cdes sem plumas,
desprovidos daquilo que sequer imaginam que lhes pertence: ¢ direito a dignidade
humana.

A amplitude daquilo que se entende por cidadania e a dinamica do seu
conceito revelam o grande grau de subjetividade envoivida naquilo que para uns foi
enfatizado como “construgdo histéria” e para outros, relativa ao acesso a direitos. A
dificil tarefa de construir a cidadania com o fito de transformar a realidade dos
excluidos é viavel quando se atenta ao fato de que cada um pode dar a sua
contribuigao.

Relativamente ao ensino superior, estdo os docentes contribuindo de
alguma forma para conscientizar seus alunos de seus direitos e deveres? Considera-
se que o propésito de identificar, junto aos docentes, seus conhecimentos sobre o
tema cidadania, bem como a pratica desta junto aos discentes podera contribuir para
0 aprimoramento da educacédo de nivel superior, assim como para a formacédo de
profissionais desejosos de uma realidade mais humana, cdnscios da necessidade de
se combater as desigualdades sociais através do senso critico e de uma visédo
interdisciplinar da realidade social a que estdo inseridos.

O exercicio do magistério no ensino superior propicia a observacdo de
diversos conceitos tedricos em agdo, dentre eles, a cidadania. No Brasil, muito se
discute a respeito do exercicio da cidadania, mormente apdés a promulgacdo da
Constituicdo Federal de 1988. No entanto, a efetivagdo dos direitos sociais, para
grande parte da populagéo, ainda esta no plano das intengées. Pessoas que sequer

documentos possuem s&o ‘invisiveis’ para o governo e, por estas razbes, estdo
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excluidas das politicas publicas que exigem este minimo de formalismo para que
sejam implementadas.

O ensino superior forma miihares de profissionais a cada ano e,

supostamente, espera-se destes uma formacgdo voltada para o exercicio da

cidadania, ndo na acepgao individualista, mas em escala social. Para que se garanta
uma efetiva contribuicdo da educagdo superior na formagdo de profissionais
comprometidos com a cidadania, &€ necessario se verificar quais as concepgdes de
cidadania que docentes e discentes possuem.

O discurso da necessidade de se praticar a cidadania, na graduagéo,
por parte de consideravel numero de docentes, esta relegado a agdes esparsas e,
por vezes, pouco objetivas. Algumas dessas agdes podem ser constatadas como
discussbes sobre a realidade social e econdmica da Nagdo; debates acerca da
distribuicdo de rendas, da miséria, da fome, da escolaridade do brasileiro — como
questbes distantes do compromisso das transformagdes sociais. Esta abordagem
permite indagar como o docente tem enfrentado o desafio da construcdo da
cidadania?

Opcéao do docente? Desconhecimento da responsabilidade de formar
profissionais comprometidos com a construgdo da cidadania? Entendimento de que
a graduagcédo deve preparar o discente apenas para o mercado de trabalho? A
problematizacdo das diversas maneiras pelas quais sdo abordadas as questdes
inerentes a cidadania na graduagcdo € um assunto vasto e digno de cuidadosa
Investigacao.

Dai a importancia de se questionar o processo educacional no ensino
superior, como meio de se aprimorar o discente tanto no quesito técnico quanto no
humano. O processo educativo corre sérios riscos quando se constata a indiferenga
do docente em relacao a formacgao dos discentes para o exercicio da cidadania.

Nesta perspectiva, a educagéo tem como papel a mediagédo para a
construcdo da cidadania e da democracia. Um dos desafios do docente é o de
preparar as novas geragdes para o trabalho, para a participacéo social e politica,
para a conscientizagdo do valor social do trabalho e da real possibilidade de serem

agentes de sua prépria histéria e construtores de uma nova realidade.
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A formagéo dos cidaddos € um processo dinamico que se inicia logo
nos primeiros anos de vida. As pessoas nascem, vivem € morrem dentro de
instituicGes. Durante esse processo de aprendizagem e de crescimento, a cidadania
e construida. Como esta ocorrendo esta construgdo no processo de formacdo do
administrador? Decorre, de tal questdo, o seguinte problema de pesquisa: como a
tematica cidadania € percebida pelos docentes e discentes do ensino superior?

Muitas universidades mantém em seus projetos pedagégicos um perfil
de egresso capacitado a promover transformagdes sociais, a ser um agente de
construgcdo da cidadania. O desenvolvimento de habilidades relacionadas a
cidadania € bastante presente na missdo das instituicbes de ensino superior.
Entretanto, a disparidade entre o que se programou e o que se verifica no perfil do
egresso, muitas vezes, nao satisfaz a expectativa gerada.

A educagdo superior, com frequéncia, esta limitada & capacitacdo
tecnica e ao preparo para o mercado de trabalho, que acaba por ditar a orientagéo
do desenvolvimento de uma nagéo, subjugando o educador a um mero capacitador
de pessoas.

O presente estudo pretende diagnosticar como o docente do curso de
administragdo de empresas percebe a cidadania e qual & a sua participagdo no
processo educativo do discente em relagdo a esse tema. O objetivo geral é analisar
a concepgdo de cidadania presente no curso de administragdo de empresas e, os
objetivos especificos consistem em discutir a relagéo da cidadania com a Educacgéo
Superior e explicitar a concepgdo de cidadania na percepgéo de docentes e
discentes do referido curso.

A metodologia que sera utilizada nesse trabalho serd a abordagem
qualitativa mediante estudo de caso. O estudo de caso como método de
investigagdo para analise da realidade é particularmente apropriado para se
investigar uma situagdo com certa intengdo e um certo periodo de tempo. O
potencial do estudo de caso permite encontrar um caso concreto e identificar os
distintos processos interativos envolvidos. No estudo de caso se analisa, se
interpreta e se elabora a informacgdo. Esta analise e interpretacdo fazem parte do

proposito da investigacdo de um caso ou de um fenémeno.
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A informagéo pode ser levantada a partir de diversas fontes: entrevista,
nvestigacdo psicologica, fisica ou socioldgica, dentre outros. Segundo Bogdan e
Biklen (1982) — Na pesquisa qualitativa com dados descritivos, obtidos no contato
dreto de pesquisador com a situacdo estudada, existem as seguintes fases:
construg@o da fundamentacéo tedrica através de pesquisa bibliografica; definicédo e
construgdo dos instrumentos de pesquisa de campo; aplicacéo de questionarios aos
docentes; entrevista com os docentes; analise e interpretagdo dos dados e
elaboracdo de relatorio.

A pesquisa qualitativa se orienta por descobrir e interpretar fenémenos
sociais. Na condicdo de educadores, os docentes atuam como agentes sociais
construtores da cidadania.

A pesquisa qualitativa e a analise do discurso se revelam de extrema
importancia quando a qualidade subjetiva do que cada pessoa diz quando fala é tao
cu mais importante do que a incidéncia de repeticbes que individuos anénimos
escolheram essa ou aquela opinido a respeito de determinado assunto (BRANDAO,
1940, p.90).

A analise do objeto de pesquisa passou pelas etapas de diagndstico,
analise e interpretagcéo dos dados obtidos. No decorrer da fase diagnéstica, realizada
atraves da entrevista dos docentes e aplicagdo de questionarios aos discentes,
muitas questées mereceram delimitagdo a medida que o processo avancava.

As fases da pesquisa qualitativa realizadas constituiram-se de uma
fundamentacao tedrica, calcada na pesquisa bibliografica, seguida pela definicdo e
construcdo dos instrumentos de pesquisa de campo, realizacdo das entrevistas com
0s docentes e aplicagéo de questionarios aos discentes.

Foram sorteados oito docentes que lecionam no curso de
administracdo geral, um que leciona para cada periodo do curso. As entrevistas
foram filmadas, numa sala com uma mesa e duas cadeiras, conduzidas de maneira a
deixar o entrevistado a vontade para falar sobre os assuntos pesquisados. Todos os
discentes, da turma de formandos, foram convidados a responder por escrito ao
questionario que consta do apéndice deste trabalho. Apds esse levantamento,

considerou-se o perfil dos docentes da instituigdo de ensino superior, as entrevistas
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destes e as respostas do questionario aplicado aos discentes. Procedeu-se, também,
a analise documental, que se referiu aos diplomas legais relativos, dentre eles: as
Diretrizes Curriculares Nacionais e ao projeto pedagégico do curso de
Administragdo. Os dados foram analisados e interpretados, com a conseqilente
elaboracao das consideracées finais.

O Comité de Etica em Pesquisa da PUCPR aprovou a pesquisa, que se
enquadra no grupo Ill, registrada sob o niumero 1112.

A mencionada pesquisa tem por finalidade contribuir para a elucidacéo
das investigagbes promovidas, embasada em doutrinadores consagrados pela
precisdo conceitual e pela coeréncia argumentativa.

Este capitulo, introdutério, tratou das questées relativas ao cenario da
tidadania no contexto do ensino superior brasilieiro, bem como apresentou o
problema de pesquisa, bem como os objetivos e a metodologia empregada.

O capitulo seguinte, intitulado “Concepgao de cidadania’, aborda a
questao relativa ao conceito de cidadania, bem como discute a relagdo entre
cidadania, Estado e politicas publicas.

No capitulo “Cidadania, democracia e educagéo”, relaciona-se o papel
da educagao na construgéo da cidadania, fazendo-se uma reflexao entre a educagéo
de Paulo Freire e algumas idéias extraidas da obra O Discurso do Método, de
Descartes.

A seguir, esta o capitulo que trata da concepgéo de cidadania presente

no curso de administracdo de empresas, em que se analisa a concepcdo de

docentes e discentes da instituicdo de ensino superior pesquisada.

Por fim, passa-se a expor as consideragdes finais, seguidas das
referéncias, apéndice e anexos.



2. ESTADO, POLITICAS PUBLICAS E CIDADANIA

Uma das concepgdes de Estado reflete que este resulta do contexto da
luta de classes (POULANTZAS, 2000). E, na relagdo politico-juridica entre povo e
Estado, estd constituida uma malha de direitos e deveres, individuais e coletivos,
conquistados ao longo dos tempos. A cidadania, constituida de suas faces de
direitos civis, sociais e politicos (Marshall, 1967), merece especial atencio,
sobretudo por ser passivel de representar verdadeira estratégia de dominacédo
imprimida através das politicas publicas.

O fendmeno da globalizagdo também se tornou visivel no plano
economico, principalmente no periodo pés-Guerra Fria, o que acarretou profundas
mudangas na concepgdo de Estado e de Nagdo. A universalizacdo das relacdes
sociais e econdmicas afetou a tradicional configuracdo das nacdes, tornando
simplista o entendimento de que o Estado representa mera instituicdo de dominagéo
de classe, ou mesmo vé-lo como “[...] instituicdo regida pela lei, a servico de todos os
seguimentos sociais” (BONETI, 2003a, p.15). Indubitavelmente, a nova ordem
econdmica, politica e social mundial impés uma nova relagdo entre Estado e
sociedade civil.

Da dinamica do jogo de forgas que se trava no &mbito das relagdes de
poder, nascem as politicas publicas, que representam as acSes dos Estados no
sentido de ditar os “ [...] rumos dos investimentos na escala social e produtiva da
sociedade” (BONETI, 2003a, p.16). Tais acdes constituem verdadeiros construtores
da cidadania, vez que estabelecem direitos e deveres e, por vezes, ora libertam ora
aprisionam os suditos ao Estado vinculados.

Neste raciocinio, pode-se dizer que as politicas publicas estdo
profundamente relacionadas a cidadania e o impacto destas na configuragdo social
da nagao é profundo. A face civil da cidadania, como definiu Marshall (1967, p.63) é,

por vezes, a fonte dos aspectos sociais e politicos da cidadania.
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As politicas publicas sdo a forma mais visivel da operagéo concreta
do interesse coletivo, com suas diferenciacbes e segmentacdes
internas. Elas expressam escolhas diante das alternativas diferentes
ou conflitantes de aplicagao dos recursos publicos. Constituem-se de
escolhas, decisdo e implementacdo de acées. As formas atuais
dessa operacao sdo influenciadas pelas mudancgas de varias ordens
no Estado e pelo surgimento e crescimento de novos atores e
dinamicas publicas na sociedade, que interferem em niveis de
atuacado antes vistos como drea autdbnoma dos governos.
(BERNARDO, 2001, p.48)

Bernardo (2001, p.49) esclarece, ainda, que existem duas
compreensdes, relativas ao alcance das politicas publicas, notadamente pelo carater
imperativo que decorre de decisées e agbes oriundas de autoridades soberanas do
poder publico. A segunda compreensédo reside naquilo que a autora define como
governanga, que decorre de um processo compartilhado de tomada de decises, de
diferentes instancias e espagos de intervengdo publica, que fundamenta a
materializagdo da politica de governo.

Surgem, portanto, duas nogdes fundamentais que néo se confundem:
as politicas publicas e as politicas de governo. “As primeiras seriam o contexto mais
amplo de geracéo, sele¢do e implantagéo de politicas. As segundas seriam parte das
primeiras, ainda que possam ser consideradas sua porgdo mais sistematica e
visivel.” (BERNARDO, 2001, p.49).

Para Maria Lourdes Gisi, politicas publicas sdo o conjunto de medidas
que encerram um determinado programa de agdo do governo, que tem por finalidade
responder as demandas de grupos de interesses (GISI, 2003, p.92).

Numa outra concepgdo, eminentemente sociolégica, Boneti (2003b,
p.19) defende a possibilidad‘e de se entender as politicas publicas como “[...] a agéo
que nasce do contexto social, mas que passa pela esfera estatal como uma deciséo
de intervencao publica numa realidade social determinada, quer seja ela econdmica
ou social”. Ainda, esclarece que as politicas publicas representam “[...] o resultado da
dindmica do jogo de forcas que se estabelece no ambito das relagées de poder,
relagbes estas constituidas pelos grupos econdémicos e politicos, classes sociais e
demais organizagdes da sociedade civil.” (BONETI, 2003b. p.20)
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O autor investiga o processo de formagdo das politicas publicas,
lancando seu foco na origem das mesmas, qual seja: o resultado da dinamica das
relagdes de poder que “determinam um conjunto de acgdes atribuidas a instituigao
estatal, que provoca o direcionamento (e/ou o redirecionamento) dos rumos dos
investimentos na escala social e produtiva da sociedade.” (BONET!, 2003b, p.20)

Comunga da tese Maristela Bernardo, ao defender que as relagbes de
poder ndo emanam exclusivamente dos participantes do governo: “Na concepgéo de
politica governamental como um elo da cadeia da politica publica, a capilarizagdo de
participantes ndo-estatais chega a prépria escolha de prioridades e formulagéo de
politicas.” (BERNARDO, 2001, p.49)

A formulacdo de uma politica publica, seja ela qual for, esta atrelada
necessariamente ao modelo de Estado vigente e a educagao, como direito social de
cidadania, pode ser construida através das politicas publicas. Dai a necessidade de
se abordar tais conceitos. Nas palavras de Torres (2001, p.121), “[...] um estudo
sistematico das relagdes entre educagéo e cidadania nos leva a expiorar as teorias
do estado, assim como as teorias da cidadania.”

Denota-se uma similaridade das concepgdes de politicas publicas entre
0s autores Gisi e Boneti. Ambos defendem a idéia de que existe a presenca dos
elementos Estado, para Boneti e governo, para Gisi, assim como ambos incluem em

suas concepgoes - 0 conjunto de medidas ou agdes.

[...] € possivel compreender como politicas publicas as agbes que
nascem do contexto social, mas que passam pela esfera estatal
como uma decisdo de intervengao publica numa realidade social,
quer “seja para fazer investimentos ou para uma mera
regulamentagdo administrativa. Entende-se por politicas publicas o
resultado da dindmica do jogo de forgas que se estabelece no
ambito das relagdes de poder, relagdes essas constituidas pelos
grupos econdmicos e politicos, classes sociais e demais
organizagdes da sociedade civil. (BONETI, 2006, p.74)

Para Gisi, as politicas publicas sédo formuladas para atender as demandas de

‘grupos de interesses”, em especial atencdo aos destinatarios das acoes
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implementadas. Boneti (2006, p.74), esclarece que a luta de classes pode ser
promovida por agentes individuais, cujos interesses especificos podem se coadunar
com os interesses de determinada classe social. Resulta a chamada luta de classes
desse contexto, numa dinamica geral em que ‘[...] especificidades se congregam
numa afinidade de classes.” (BONETI, 20086, p.75).

Bourdieu (2001, p.296), esclarece que “[...] & preciso conhecer as leis
segundo as quais as estruturas tendem a se reproduzir produzindo agentes dotados
do sistema de disposi¢cdes capaz de engendrar praticas adaptadas as estruturas e,
portanto, em condigbes de reproduzir as estruturas.”

O alerta de Bourdieu recai sobre a perpetuacédo das relagdes de poder
da classe dominante que ocorre através da educagéo, politica publica intencional

que cumpre esse papel de maneira sub-repticia:

Na verdade, dentre as solugdes historicamente conhecidas quanto
ao problema da transmissao do poder e dos privilégios, sem duvida
a mais dissimulada e por isto mesmo a mais adequada a sociedades
tendentes a recusar as formas mais patentes da transmissao
hereditaria do poder e dos privilégios, é aquela veiculada pelo
sistema de ensino ao contribuir para a reproducéo da estrutura das
relagGes de classe dissimulando, sob as aparéncias da neutralidade,
o cumprimento desta fungdo. (BOURDIEU, 2001, p.296)

Nem sempre as politicas publicas cumprem a finalidade que delas se
espera, que atendam ao interesse publico. Pode parecer contradicdo, mas as
politicas publicas muitas vezes estdo a servico dos interesses privados,
superficialmente atendendo aos interesses publicos num jogo de aparéncias.

No ano de 1996, o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID)
glaborou um documento que levou o titulo “Ensino Superior na América Latina e no
Caribe. Um documento estratégico”. O preambulo de tal documento esclarece que
pretende-se identificar as principais fungdes do ensino superior na América Latina e
no Caribe, avaliar as correspondentes deficiéncias e oferecer solucdes que possam

justificar a implantagdo de uma estratégia de financiamento, levando-se em conta a
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‘larga experiéncia do BID no ensino superior e em suas tentativas de reforma”,
conforme o proprio texto sob andlise. (CHAUI, 2001, p.197)

O interesse publico de se investir em educagcdo € subjacente aos
Interesses privados de ampliagdo de lucros do BID, como se denota da observacgéo
de Marilena Chaui (2001, p.297):

O texto é cristalino: o BID trata o ensino superior exatamente como
trata todos os seus outros investimentos (portanto, numa perspectiva
administrativo-operacional) e apoiarda os projetos com forte
componente de reforma. Em outras palavras, financiara os projetos
adequados a ideéia de investimento bancario, oferecendo-se como
suplemento para acdes cujo sucesso nao pode depender apenas da
atuacgégo isolada das forgas de mercado. O banco pretende, assim,
reunir, centralizar e racionalizar essas forgas para que haja um
sucesso no investimento.

Em que pesem alguns meéritos do documento do BID - que foi
confeccionado levando-se em dados fornecidos por entidades brasileiras (além de
outras do Caribe e da Ameérica Latina) -, estd presente como fator motivador a
intencéo de se efetivar o desejavel empreéstimo bancario internacional.

A intencionalidade das politicas publicas, portanto € manifesta em
algumas situacdes. O fato € que sempre estara presente uma intencionalidade na
adogdo de toda e qualquer politica publica, estejam todos conscientes ou ndo das
efetivas raz6es que deflagraram a agcéo governamental.

Neste compasso, pode-se objetivar a construgdo da cidadania através
de politicas publicas? Conforme ja discutido, o tema cidadania é deveras complexo
para ser tratado de maneira geral. Ha que se especificar, em primeiro lugar o que &,
conceitualmente, cidadania. Em cada uma de suas faces - politica, civil e social,
segundo a teoria enunciada por Marshall, & possivel definir uma, ou varias politicas
publicas correspondentes. E a educagéo - como direito social previsto no artigo 6° da
Constituicdo Federal brasileira - além de representar uma importante face da
cidadania no que tange a face social, tem o papel (ndo exclusivo) de difundir os

saberes relativos as faces civil e politica propostas por Marshall.
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Neste raciocinio, pode-se dizer que é possivel fomentar a construcéo
da cidadania através de politicas publicas educacionais. Quanto a intencionalidade
mencionada, € prudente repisar que ndo existem agdes despidas de intencdes. O
fato € que ha muito a ser feito pela cidadania no Brasil e a educagdo tem um papel

decisivo neste processo de construgao.

2.1 Concepgdao de cidadania

A concepgdo da cidadania € sensivel ao tempo e ao espaco. Como o
termo “cidadania” ndo se refere a mera descrigao objetiva da realidade, indcua seria
uma discussao que tivesse por escopo esgotar o tema numa conceituacdo imutavel.

Qutra dificuldade que pontua a pesquisa, tanto bibliografica quanto
qualitativa, € a impossibilidade de se aferir a materialidade da cidadania, que se
manifesta no mundo dos fatos através do seu exercicio. Em outras palavras: a
cdadania € uma abstracéo, cuja existéncia se atesta através de atos que importam
no exercicio da mesma. Um exemplo disso sdo as formas de iniciativa popular
legislativa contempladas na Constituicio Federal da Republica Federativa do Brasil
de 1988.

Nas palavras de Benevides (2002, p.33), “[...] trata-se do direito
assegurado a um conjunto de cidadaos de iniciar o processo legislativo, o qual
desenrola-se num érgao estatal, que & o Parlamento.”

O exercicio da cidadania, portanto, envolve ndo apenas a simples
previsdo legislativa do mesmo, mas a efetiva possibilidade de se exercé-lo - e 0
sucesso de tais mecanismos de exercicio da democracia “[...] varia muito, de acordo
com o enraizamento cultural da pratica e com o nivel de democratizagao efetiva da
informacédo.” (BENEVIDES, 2002, p.33)

De fato, a participagdo popular traz, em seu bojo, a esséncia da

cidadania, como estabelece Bernardo (2001, p.41), que acrescenta o seguinte:
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[...] fazer politica significa estar engajado nos féruns onde sao
tomadas as decisGes de interesse publico. A atividade politica ndo é
um meio para atingir uma finalidade, mas um fim em si, para realizar
principios intrinsecos da vida poiitica, tais como liberdade,
igualdade, justica e solidariedade. E a existéncia de uma cultura
politica democratica € o elo e condigdo para a existéncia da
cidadania participativa.

Esta face da cidadania oferecida por Bernardo, (2001, p.47), coaduna
com o conceito de cidadania, segundo a autora, que “ [...] implica a idéia
fundamental de individuos regidos por regras universais de igualdade no acesso a
direitos € no cumprimento de normas sociais”.

Dai extrai-se um importante papel da educacgdo, de oportunizar as
pessoas 0 conhecimento dos direitos inerentes ao exercicio da cidadania. Ocorre
que, como ja dito, o conceito de cidadania n&o é uniforme. O prisma ora discutido, de
se perceber o exercicio da cidadania atraves da participacao pupular num regime
democratico ndo contempla todas as faces que a cidadania pode oferecer.

Sustenta esta posicdo Torres, 2001, p.117, apoiando-se em Max
Weber, ao enunciar que a no¢éo tradicional de cidadania se refere ao habitante da
cidade: o burgués, o civis romanus ou citoyen. Mas adverte, entretanto, que seria
simplista reduzir o conceito de cidadania a um grupo de cidaddos gozando de
direitos delimitados numa dada cidade.

Na Grécia antiga, a classe patricia tinha o privilégio de gozar o titulo de
cidadao. Esta condigdo é descrita no seguinte fragmento:

[...] servia para diferenciar os individuos que podiam gerir os
negocios do estado (a raison d’'état) dos plebeus, isto €, daqueles
que nao tinham outra escolha sendo seguir os ditames do estado e,
obviamente, para diferenciar os cidaddos dos escravos, que nao
possuiam direitos civis. (TORRES, 2001, p.118)
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A cidadania democratica, por sua vez, percorreu frajetéria diversa,

desde Atenas até as formas contemporaneas de cidadania, “sitiadas pela
globalizagdo da economia, da cultura e da politica” (TORRES, 2001, p.119)
Um importante momento historico que trouxe inovag¢des conceituais a
gidadania foi o lluminismo. Para o movimento, trés aspectos elementares se
destacavam na teoria da cidadania: em primeiro lugar, sustenta-se a hipétese de que
0s processos de socializagdo — quando relacionados ao pensamento cognitivo -,
interferem na aquisicdo da inteligéncia dos individuos, como preconizou Kant. Em
segundo lugar, como enunciou Hegel, a capacidade de ser socializado deveria gozar
do status de técnica de civilizag&o, ou seja, uma parte de um processo que traz uma
mudanca social progressiva, a depender de circunstancias inibitérias ou estimulantes
que, em ampla escala, causam interferéncias. E, em terceiro lugar, a tese de Marx,
que sustenta a impossibilidade de se manter cidadania em seu aspecto politico,
quando se obstaculizada a producdo e distribuicdo de recursos, o que impede o
acesso aos beneficios materiais da economia (TORRES, 2001, p.119).

Estes trés aspectos fundamentais da cidadania referida no lluminismo
constituem uma teoria da cidadania baseada numa filosofia da consciéncia. E, como
tal, foi criticada pela possibilidade de induzir o pensamento de que todos os cidadaos
sdo sujeitos dos mesmos direitos e obrigacdes, portanto, constituintes de uma
sociedade hegemadnica.

Noutras palavras, esta teoria da cidadania considera a realidade
como constituida por uma totalidade de individuos homogéneos (na
medida em que todos eles se confrontam com o trabalho, com a
natureza e com o medo), porém com interesses diversificados. E
claro, no entanto, que a complexa configuragéo da realidade social €
diferente de toda perspectiva de homogeneizacdo. O problema nao
sao somente os interesses diversos (e aoc mesmo tempo
antagbnicos), mas as diversas identidades em si. As diversas
identidades de classe, sexo, raga, etnicidade, preferéncia sexual,
religido, faccdes regionais e muitas outras diferencas nas
percepcgdes, preferéncias e experiéncias do ator social, ndo podem
ser facilmente subsumidas sob uma perspectiva de diversidade-de-
interesse, desta maneira desafiando nocdes essencializantes de
cidadania e convidando-nos a analisar as formagdes e as
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experiéncias sociais, como assinala Cornel West (19932), com um
sentido ‘histérico matizado. (TORRES, 2001, p.120)

Torres (2001) apontou T. H. Marshall como autor de uma teoria da
cidadania bastante sélida, capaz de inspirar diversos estudos sobre o tema em todo
omundo. A cidadania, para Marshall (1967), abrange desde os direitos de liberdade

deir e vir, de expresséo, fé, propriedade, acesso a justica, passando por direitos de

participar da administrac&o publica, de votar, até o direito de gozar de um bem-estar
econdmico e de ter acesso efetivo & educagéo e aos servigos sociais.

Tais conquistas de direitos de cidadania ndo se deram num momento
(nico da histéria da humanidade, mas ocorreram em fases que constituiram os
direitos reunidos em trés grandes grupos, chamados de elementos da cidadania:
‘Quando situei cada um dos periodos formativos dos trés elementos da cidadania
num determinado seculo — os direitos civis no XVIII, os politicos no XIX e os sociais

no XX — afirmei que houve um consideravel entrelagamento entre os dois Ultimos.”
(MARSHALL, 1967, p.70)

De fato, o autor expandiu o conceito de cidadania, ao propor a sua
fiparticdo, abarcando diversas conquistas de direitos humanos ao longo dos

seculos, notadamente, pés século XVIII. A amplitude conceitual, preconizada por
Marshall é referida por Sara Gordon (2002, p.24):

El incluir distintos tipos de derechos en un solo concepto, el de
ciudadania, permite a Marshall conciliar los valores y principios de la
democracia liberal (civiles y politicos) com preocupaciones por el
bienestar material (sociales) e incorporar a la pertenencia que da la
ciudadania la possibilidad de compensar los efectos del mercado. La
idea central es que hay um tipo de igualdad social asociado al
concepto de pertenencia total a una comunidad, que no es
consistente con las desigualdades que se destinguen a los diversos
niveles economicos de una sociedad. Asi, la igualdad humana
basica de pertenencia es enriquecida con nuevos contenidos, dotada

de um conjunto de derechos, e identificada con el status de
ciudadania.
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O conceito de cidadania ndo é estanque. O significado do termo é o
fesultado de uma construcdo histérica, que possui caracteristicas bastante distintas a
depender da época e do lugar escolhidos para estuda-la. As formulacées teéricas do
tema oferecem conceitos, entretanto, a maneira pela qual cada sujeito apreende tais
conceitos & diferente, o que revela concepcdes diferentes de cidadania.

A proposta de Marshall (1950, p.63), de que a cidadania contempla as
faces civil, politica e social, € adequada para se verificar como os Estados vém, ao
longo de suas historias, promovendo a ampliagdo ou restricdo de direitos de seus
Slditos. Tal assertiva é verificada na interpretacdo da teoria aplicada em fato de
gpoca pretérita: “N&o ha necessidade de nenhum argumento sutil para demonstrar
que a cidadania € incompativel com o feudalismo medieval.” (Marshali, 1950, p.77)
Sendo verificada, portanto, a observacdo do fenémeno “cidadania’,
segundo a proposta de Marshall, em momento histérico passado, deduz-se, por
llagéo, que a observagéo do fendmeno em época futura também & valida. Alias, se a
realidade percebida no momento atravessado pela humanidade que levou o rétulo
“feudalismo medieval” tivesse ocorrido duzentos, quinhentos, ou mil anos antes da
formulagéo teédrica aplicada, pouca ou nenhuma influéncia haveria sobre a conclus3o
cfada no paragrafo anterior e a razdo é simples: o que caracterizou o feudalismo
medieval - no que tange as faces civil, politica e social da cidadania -, foram os fatos
\verificados, de poucos direitos que podiam ser efetivamente exercidos pelos servos.
Da mesma forma, poderia-se verificar, hipoteticamente, no mundo
contemporaneo, uma sociedade vivendo nos mesmos moldes daquela tipica do
feudalismo medieval e tal fato poderia ser interpretado a luz da teoria de Marshall.
Poderia-se indagar, entdo: o elemento temporal, neste raciocinio traz alguma
§ terferéncia na interpretagdo teérica da concepgdo de cidadania presente nos
grupos de pessoas delimitados? A nogdo de tempo é uma abstragdo. O universo ja
existia antes mesmo da humanidade e ndo aguardou que esta definisse os ciclos
dos reldgios para deflagrar seus fendmenos naturais.

Entretanto, o tempo oferece a ciéncia a capacidade de se observar
fatos historicos segundo uma linearidade, fundamental para se buscar a sequéncia

logica da construgdo do conhecimento cientifico. As teorias que sdo compartilhadas
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por membros de uma comunidade cientifica constituem um paradigma, conforme
Thomas Kuhn (2005, p.30). E vale dizer que as conclusdes de seus estudos se
orientam de acordo com os critérios aceitos por toda a comunidade:

[...] homens cuja pesquisa estd baseada em paradigmas
compartilhados estdo comprometidos com as mesmas regras e
padrées para a pratica cientifica. Esse comprometimento e o
consenso aparente que produz sido pré-requisitos para a ciéncia
normal, isto €, para a génese e a continuacdo de uma tradicdo de
pesquisa determinada. (KUHN, 2005, p.30)

Ao se pesquisar cidadania, pode-se aferir qual € o seu conceito, de
acordo com as teorias existentes, mas pode-se constatar também, que a concepgéo
de cidadania nem sempre se coaduna com a formulagdo conceitual correspondente.
A historia de cada um restringe ou amplia a capacidade de perceber o mundo e isso
se aplica inclusive a concep¢éo que individuos terdo sobre a cidadania.

‘O historiador da ciéncia que examinar as pesquisas do passado a
partir da perspectiva historiografica contemporédnea pode sentir-se tentado a
proclamar que, quando mudam os paradigmas, muda com ele o proprioc mundo.”
(KUHN, 2005, p.147). Analisar a cidadania na Inglaterra do século XiX - época em
que Marshall formulou sua teoria - e hoje, em pleno século XXI, trariam conclusdes
distintas, haja vista a evolugdo da prépria humanidade e novos paradigmas que se
estabeleceram devido & intensificagdo do fendmeno chamado globalizacéo. Ainda
que a teoria empregada seja a mesma, a sociedade mudou e a concepc¢édo de
tidadania mudou com ela.

Dai a importancia de se obter a concepgédo de cidadania presente no
grupo que se pretende analisar, em detrimento de mero estudo tedrico que tenha por
escopo a respectiva conceitualizagdo. O fendmeno observado é a matéria-prima da
analise de dados e, tanto sujeito como objeto desse estudo (da concepgédo de
cidadania), podem ser influenciados pelo paradigma vigente.

Dizer que vive-se numa cidadania pode significar que ha direito a voto,

ou que existe igualdade entre pessoas, ou ainda, que todos tém acesso a educagéo
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gratuita e de bom nivel. Ou tudo issc junto, ou até mesmo muitos outros fatos que
poderiam ser levantados em pesquisa. Cada resposta representa a concepcdo de
cidadania daqueles individuos. Em cada grupo de pessoas com interesses comuns,
pode-se encontrar concepgdes semelhantes de determinados conceitos, o que
mostra a possibilidade de se construir cidadania na escola, por exempio.

A subjetividade esta presente neste processo. A concepgdo de
cidadania depende da histéria de cada um, ou como diz Kuhn (2005, p.150), “O que
0 homem vé depende tanto daquilo que ele olha como daquilo que sua experiéncia
visual-conceitual prévia o ensinou a ver.”

Ora, o que cada um entende por cidadania constréi uma concepgéo da
mesma. Ndo um conceito. A maneira como cada sujeito apreende o conceito
determina a sua concepgdo. Na histéria do Brasil, muiheres s6 se tornaram iguais
aos homens em direitos e deveres com a promulgacédo da Constituicdo Federal de
1988. E tal acontecimento historico, formalmente, estabeleceu a igualdade.
Conceituaimente somos iguais. Entretanto, no territério nacional, ainda se verificam
desigualdades de género, no que tange a pagamentc de salarios e distribuicdo de
poderes privilegia-se o género masculino.

O préprio conceito de igualdade € complexo. Tratar a todos com
rigorosa igualdade pode resultar num agravamento da desigualdade, uma vez que o
desigual possui menos condi¢des para usufruir dos direitos que Ihes sdo conferidos
legalmente. A igualdade, portanto, deve levar em conta as diferencas entre as
pessoas para que efetivamente ndo agrave os quadros de desigualdade social. O
entendimento legal de igualdade ndo corresponde a concepgéo de igualdade que
grande parte da populagdo nacional possui. Muitos cidaddos sequer saber que
possuem o direito a igualdade.

Desigualdade e exclusao social sdo, ao mesmo tempo, causa e efeito
do mesmo fendmeno, o fenémeno social. E a cidadania, como referiu Boneti (2003a,
p.34), & associada ao sujeito que participa da sociedade, goza de seus direitos
basicos sociais - dentre eles a educacéo -, ainda que seja diferente no que tange a
fe, cultura ou mesmo em relagédo as suas habilidades profissionais. Com o advento

da sociedade democratica na modernidade, no decorrer do século XVIIl, surge a face
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civil da cidadania ‘[...] sob a forma dos direitos de liberdade — mais precisamente a
liberdade de ir e vir, de pensamento, de religido, de reunido, pessoal e econémica’,
segundo (BONETI, 2003a, p.35 apud BERWIG, 1997, p.19).

Tal raciocinio permite concluir que a cidadania ndo pode ser resumida a

um fenémeno exclusivamente sociocultural. O cidaddo merece ser percebido como

uma celula fundamental que compde os tecidos sociais que, por sua vez, constituem
0 organismo vivo ao qual damos o nome de sociedade. O socialmente excluido &
tratado como uma espécie de virus, que apresenta todas as dificuldades inerentes e,
em vao, tenta fazer parte desse organismo que o reconhece como igual,
conceitualmente, mas recusa em inclui-lo no corpo com vida.

A partir desse entendimento de cidadania torna-se impossivel
entender a cidadania somente vinculada as questdes socioculturais.
Ao contrario, 0 ser humano € um cidadao quando tem participacao
integral na sociedade, quer seja na produgdo como através das
esferas socioculturais. Da mesma forma, em reiacdo a exclusao
social, entende-se que esta se manifesta num mesmo processo. A
perda de oportunidades, por via do processo de seletividade, de
participagdo na dinamica produtiva na sociedade, faz com que o
sujeito social perca também o direito ao atendimento igualitario nos
Servicos sociais basicos, como é o caso da educacgao, da saude, da
seguranca etc., e perca o direito de ser diferente. Em sintese, a
exclusdo social resume-se na exclusdo do direito a cidadania onde
quer que ela se manifeste. (BONETI, 32 edi¢céo, 2003a, p.35)

Segundo Dubet (2003, p.21), o direito a igualdade & um traco comum
entre diversos povos, reverenciado por todas as filosofias politicas ou sociais, apés o
advento do lluminismo:

A maioria das sociedades atuais afirma o valor de um principio de
igualdade, pelo menos num registro que sera considerado como
essencial, o da igualdade dos direitos, da igualdade das liberdades,
ou ainda o da igualdade de oportunidades ou das capacidades...
Desde o lluminismo, como nota Sem (2000), todas as filosofias
politicas ou sociais, incluidas as mais liberais mesmo quando
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justificam certas desigualdades reais, postulam uma ‘igualdade de
alguma coisa entre os homens.

Bastam as leis conceituarem a igualdade entre os cidaddos? Nao. E

gciso que a concepgao de igualdade presente nas malhas sociais se coadune com
as definicées legais. A cidadania, da mesma maneira, deve ser compreendida em
sua concepgao, ndo bastando o seu entendimento conceitual.

Miguel Arroyo sustenta que “[...] devemos redefinir a concepcéo de cidadania,
recolocando as questdes da cidadania em outros termos: € a cidadania dos direitos
sociais, dos direitos humanos, dos direitos basicos do ser humano. E ai que vem a
pergunta: como vincular educagdo, escola, curriculo com esta cidadania, como
fomar professores, que curso de formagéo, que curriculo de formacdo de
professores da conta de formar essa sensibilidade?” (Arroyo, 2001, p.43)

A questao suscitada por Arroyo é merecedora de atengdo. Algo precisa
ser feito em relagéo a uma das fungdes da educagéo, de se atentar para a formagéo
para 0 exercicio da cidadania, relegada a um segundo plano em relagéo ao preparo
(o estudante para o mercado de trabalho. “[...] o que temos que fazer é superar o
reducionismo racional da concepgédo de cidadania. O reducionismo intelectualizado,

cognitivista, da concepgéo de cidadania, e eu diria, da concepgdo de educacgio.”
Arroyo, 2001, p.45)

=

O papel da educagdo na construcdo da cidadania é fundamental,
porque € na escola que se tem acesso ao conhecimento sistematizado, que nao
pode se resumir a uma relagcdo pedagodgica de mera repeticdo de conhecimentos. A
Universidade, privilegio de uma minoria, também é espago de construcdo de
tidadania que, voluntaria ou-involuntariamente, esta ocorrendo.

Na Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil, promulgada
fo ano de 1998, diversos direitos atinentes a cidadania foram estabelecidos.
Respeitados? Os cidadédos conhecem os seus direitos? Sabem como usufruir deles?
f Muto embora existam diversos dispositivos legais consignados na Magna Carta,

muitos obstaculos se apresentam ao exercicio pleno dos direitos a duras penas
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onquistados como resultado do rompimento do regime de ditadura para a
democracia.

E paradoxal delegar 3 educacéo o papel de construgdo da cidadania,

ma vez que a maior parte dos educadores espalhados pelo pais ndo conhecem a
extensao dos proprios direitos. E isto decorre da formagéo de nossos professores, da
ata de apoio a atualizagdo dos mesmos e, portanto, da inexisténcia de politicas
piblicas eficientes que tenham por finalidade a efetivacdo do preparo dos nossos

rofessores e estudantes para o exercicio da cidadania.
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3. CIDADANIA, DEMOCRACIA E EDUCACAO

Quando se fala em cidadania, inevitavel é referir a sua relagdo com o
conceito de democracia. A prépria Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de
1988 recebeu o nome de Constituigdo Cidadd, emplacado por ter a mesma sido
pomulgada, fruto de decisdo de parlamentares eleitos para representar os
interesses dos cidaddos brasileiros. A referida promulgacdo ocorreu através de um

processo democratico, que representou um marco na histéria do Brasil, dada a

consagracdo no mais importante texto legislativo do pais de direitos civis, politicos e
sociais, ou seja, de direitos de cidadania.

O processo democratico aludido € merecedor, portanto, de especial

aencéo, haja vista que afraves da democracia se exercem direitos de cidadania.

Na teoria da democracia, cruzam-se trés tradiges histéricas do
pensamento politico. A primeira é a teoria aristotélica classica dos
trés tipos de governo, que inclui a democracia, governo de todos os
cidaddos que gozam dos beneficios da cidadania, que difere da
monarquia, governo de um Uunico dirigente, a qual é diferente da
aristocracia, o governo por um pequeno numero de dirigentes. A
segunda e a teoria medieval, que incorpora a lei romana e a nogao
de soberania popular, criando uma base para o exercicio do poder e
deixando o poder supremo nas maos do povo. De diferentes
maneiras este poder € transferido, mas apenas temporariamente,
para um dado dirigente — dai o direito de rebelido quando o dirigente
deixa de defender os direitos do povo. A terceira tradicdo histérica é
a doutrina contemporanea da democracia, baseada sobretudo na
obra de Nicolau Magquiavel, que nos inicios do estado-nagédo
moderno identifica apenas duas formas principais de governo
historicamente constituido: o governo monarquico e o governo
republicano. (TORRES, 2001, p.165)

A democracia pode ser analisada como método e como contelido. A
democracia enquanto meétodo se refere a representacdo politica, voto, eleigbes
lires, sistemas parlamentares e judiciario independentes do controle do executivo,

predominio dos direitos individuais frente aos coletivos e liberdade de expresséo,
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dentre outros. J& a democracia enquanto contelido, esta relacionada & participagéo
do povo nas decisbes publicas, a igualdade entre cidaddos, bem como nas
‘mudancas de poder entre os individucs, tanto em nivel ‘micro’ (por exemplo
possibilitando as relagcBes ndo exploratérias nas familias) quanto em nivel ‘macro’
(por exemplo, buscando a igualdade nos intercdmbios sociais e econémicos).”
|

(TORRES, 2001, p.169)

Tanto a democracia método quanto contetido sdo representacdes de
direitos de cidadania, que compdem, sobretudo, os direitos politicos inerentes a
mesma. Para Marshall (1967), no ano de 1832, na Inglaterra, houve a primeira
lentativa, incipiente, de se consolidar os direitos politicos nacionais, através da
aprovacdo de uma lei que estendia o direito ao voto. Na época, direitos civis da
cidadania ja gozavam de estabilidade duradoura. Seriam os direitos politicos uma
fase seguinte & aquisicdo dos direitos civis?

Esta claro que, se sustentarmos que, no século XIX, a cidadania na
forma de direitos civis era universal, os direitos politicos nao
estavam incluidos nos direitos da cidadania. [...] Pode-se, ndo
obstante, argumentar que a cidadania, nesse periodo, ndo era vazia
de significado politico. Ndo conferia um direito mas reconhecia uma
capacidade. Nenhum cidaddo sdo e reconhecedor da lei era
impedido, devido ao status pessoal, de votar. Era livre para receber
remuneracao, adquirir propriedade ou alugar uma casa e para gozar
quaisquer direitos politicos que estivessem associados a esses
feitos econdmicos. Seus direitos civis o capacitavam a fazer isso, e a
reforma eleitoral aumentou, cada vez mais, sua capacidade de
praticar tais atos. (MARSHALL, 1967, p.69)

Marshall (1967, p.70) esclareceu que a formacédo dos direitos civis
ocorreu no século XVIII, os politicos no XIX e os sociais no XX, frisando que havia
um profundo entrelagamento entre os dois Ultimos. Na Inglaterra, a chamada Poor
Law representou uma politica publica que regulamentava os salarios nacionalmente,

numa clara aluséo ao elemento social da cidadania, ainda que tenha ela sido criada
no periodo de formacgao dos direitos civis.
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Nota-se que na histéria da Inglaterra, onde se embasou Marshall para
glaborar a sua teoria da cidadania, invariavelmente invocam-se iegislacées para
provar a aquisic&o de direitos sejam eles civis, politicos ou sociais. Tal fato corrobora
a assertiva inicial de que a cidadania e a democracia tém intima relagdo de
coexisténcia harmonica.

E verdade que tanto o regime democratico quanto o autocratico podem,
em tese, assegurar direitos e oportunizar ¢ exercicio da cidadania aos suditos que
estdo vinculados ao Estado. Porém, a prépria histéria da humanidade nos conta que
0s regimes autocraticos, ao inveés de buscar a expansao dos direitos civis, politicos e
sociais, usavam de seu poder para restringi-los ou controla-los, como forma de
obstar o acesso do povo ao poder.

Na democracia, as escolhas publicas podem se dar através de
representantes legitimos do povo que praticam os melhores atos em nome da
coletividade. Esta, por sua vez, ndo € homogénea, mas de composicdo multicultural,
com inumeros grupos e subgrupos — de composi¢do mais ou menos numerosa,
representativos de interesses individuais harménicos. E, nesse ambito de luta de
classes, surgem as representactes dessas, que se fazem presentes no ambito dos
poderes Legislativo, Executivo e Judiciario. Assim, nota-se que o Estado ndo deve

ter seu conceito reduzido a uma instituicdo que perpetua o poder da classe
dominante.

[...] torna-se simplista entender o Estado como mera instituicdo de
dominagdo a servico da classe dominante, por exemplo, como
ensina a tradicdo marxista. Ou, por outro lado, torna-se simplista
também entender o Estado como uma instituicdo regida pela lei, a
servico de todos os segmentos sociais. (BONETI, 20086, p.12)

Considerando as politicas publicas como acbées que nascem do
contexto social (Boneti, 2006), que tém por agente mediador o Estado, pode-se
sfirmar que este representa uma instituicdo reativa ao contexto do jogo das

dndmicas de forgas. O Estado, ao constituir formalmente as politicas publicas - se
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forna, a0 mesmo tempo, causa e efeito: ao passo que elabora e implementa uma
politica publica, representando os interesses de certa classe, modifica o contexto
social, motivando uma nova configuracdo da dinamica do jogo de forcas que se
gstabelece no Ambito das relagbes de poder.

De certa forma, ainda que se tenha um regime democratico num
determinado Estado, ndo se pode concluir que a intencionalidade das politicas
plblicas deste manifestem o legitimo interesse do povo, mas de uma classe, vez que
0 poder muitas vezes esta a servigo de forgas que pretendem se perpetuar no poder
alravés de representantes cujas campanhas politicas foram financiadas para este

fim. O capitalismo, modo de produg&o predominante no século XXI, representa este

La politica econdmica y la politica social se relacionan intimamente
com la evolucién del capitalismo. ;A qué estamos haciendo
referencia? ;Se trata del capitalismo competitivo o del capitalismo
monopolista? Cualquier estudio de la politica econémica y de la
politica social se debe fundamentar em el desarollo contradictorio de
la historia. En um nivel légico, um estudio de ese tipo muestra los
vinculos de estas politicas con la acumulacion capitalista. En un
nivel historico, verifica si consisten en respuestas a las necesidades
sociales, satisfaciéndolas o no. Fuera de ahi, solo gueda ilusion.
(VIEIRA, 2000, p.27)

O mencionado acumulo de capital motiva muitas decisdes, sem duvida.
E, para compreender se a democracia, através das politicas publicas, dos atos
legislativos e executivos estdo propiciando o desenvolvimento social e a expanséo
dos direitos de cidadania, deve-se avaliar o processo histérico de atendimento ou
gdesatendimento aos clamores do povo. Precisamente, democracia, cidadania e
capitalismo guardam uma relagdo entre si, 0 que por si sé basta para se justificar
necessidade de uma visdo multilateral para se compreender o fenémeno da

construgdo da cidadania de maneira mais aproximada da realidade.
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As teorias da cidadania estéo relacionadas com todos os problemas
das relagbes entre cidaddos e o estado, e dos cidaddos entre si,
enguanto as teorias da democracia referem-se claramente a
conexao entre as formas estabelecidas — ocuitas ou explicitas — do
poder social e politico, a interseccdo entre os sistemas de
representacédo e participacdo democratica e o0s sistemas de
organizacao politica administrativa de forma publica de governo. Em
ultima analise, as teorias da democracia precisam ocupar-se com a
interagdo global entre democracia e capitalismo. (TORRES, 2001,
p.15)

E o capitalismo atual, no entendimento de Marilena Chaui (2001, p.18),
em como caracteristicas principais o desemprego estrutural; o monetarismo e o
pital financeiro como centro nervoso do sistema; a institucionalizacdo da
erceirizac@o; a ciéncia e a tecnologia a servico da producédo; o sucateamento do
acesso  aos Servigos sociais publicos, solucionado pelas privatizagoes; a
fransnacionalizacéo da economia do Estado e a polarizacéo de classes, em que de
verifica em cada pais bolsées de riqueza absoluta e de miséria absoluta.

Uma das caracteristicas mais criticadas do capitalismo &, sem duvida,
s elevados indices de desemprego que decorrem do sistema e, a exemplo do que
ocorre com a educagdo, manifesta uma politica publica sub-repticia de exclusdo: “o
gsemprego tornou-se estrutural, deixando de ser acidental ou expressdo de uma
crise conjuntural, porque a forma contemporanea do capitalismo, ao contrario de sua
forma classica, nao opera por incluséo de toda a sociedade no mercado de trabalho
ede consumo, mas por exclusdo.” (CHAUI, 2001, p.19)
Em termos representativos, pode-se dizer que negar o acesso ou
fpomover a exclusdo voluntaria ou ndo das pessoas as informagées que lhes dé
céncia de seus direitos e deveres €& obstaculizar uma etapa fundamental da
materializacdo da cidadania. A educagdo ndo é o Unico meio para promover a
construcdo da cidadania, mas representa uma possibilidade merecedora de mais

atencdo da classe politica nacional.

A leitura de que a educagdo representa uma possibilidade de
tonstrucdo de cidadania século XXI - a inclui no rol das politicas publicas que,
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afravés do elemento social da cidadania, promove, estimula e consolida os
slementos civil e politico:

O dilema, para a formulacdo do modelo educacional para o século
XXl, advém de nossa propria histéria, e da compreensdo da
esséncia do fenémeno educacional. A educagéo so6 tem saida se for
entendida como uma instituicdo social — de outra forma continuara
sendo um simples mecanismo de preservagado do poder das elites
oligarquicas de plantdo. (OLIVEIRA In: Souza, 1999, p.185)

Tratar a educagéo como politica publica, instituicdo social, construtora
de cidadania, € dar a ela a prestigiosa missdo de promover a incluséo, a equidade e
a concretizagcdo dos e garantias Constitucionais que foram asseguradas aos
brasileiros através da democracia. Costuma-se dizer que a democracia € “o governo
do povo, pelo povo e para o povo” e este povo deve ser suficientemente instruido de
modo a compreender o seu entorno e poder nele ser compreendido. O acesso aos
dreitos de cidadania pode ser oportunizado pela educacgéo formal, que tem a missao

legal de formar profissionais para o exercicio da cidadania e qualifica-los para o
frabalho.
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310 Papel da Educagédo na Construgdo da Cidadania

O conhecimento e sua construgdo estdo intimamente ligados &
tdadania e a sua construgdo. Formar cidadaos e qualificar pessoas para o trabalho

$#0 objetivos da educagdo que aliam a construcdo do saber ao exercicio da
tidadania.

Conhecimento & visto como instrumentacéo ou método primordial da
inovagéo na realidade e na histéria. E decisivo para a cidadania e
para a competitividade. Nao esgota educacgdo, que & processo
maior, apenas educagdo tem nele seu instrumento primordial.
(DEMO, 1996, p.25)

Quanto mais um povo tem acesso a seus direitos, a oportunidades,
etamente melhor serd a sua qualidade de vida, suas opgdes serdo legitimas e o

seu desenvolvimento potencialmente serg maior.

A Organizagdo das Nagbes Unidas estabeleceu o conceito de
tesenvolvimento humano, considerando-o como “oportunidade”, na medida em que
4vida em sociedade propicie que as pessoas nela inseridas sejam capazes de
gperanca, de construir e de participar. Neste raciocinio, a oportunidade pode ser
ampliada e restringida. (DEMO, 1996, p.12)

A realidade de cada pais, em suas proeminéncias desejaveis e
ndesejaveis, impbe a cada respectiva sociedade o dever de construir o seu projeto
fe desenvolvimento, com o fito maior de promover a expanséo tanto em quantidade
quanto em qualidade de oportunidades.

Quantidade aponta para o horizonte da extensdo. Vida longa, casa
grande, bom salario, comida farta, anos de estudo s&o expressdes
que acentuam a necessidade quantitativa. E, sem duvida, importante
poder viver muito, para ter oportunidade multiplicada, bem como é
crucial morar num espago confortavel, ter uma remuneragao salarial
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folgada, desfrutar de alimentagdo abundante e estudar por tempo
expressivo. Entretanto, vé-se de imediato que as expressées nado
podem ser dicotomizadas perante a qualidade, que indica a
dimensao da intensidade. Se é relevante viver muito, talvez seja
ainda mais viver bem, quer dizer, é essencial combinar extensao de
vida com intensidade de vida. Havera mesmo quem prefira viver
pouco e bem a viver muito e mal. Mesmo ai sera falsa a dicotomia,

pois ndo ha como viver intensamente sem alguma base extensa.
(DEMO, 1996, p.10)

Dai um dos objetivos concretos que devem ser vislumbrados pelas
pliticas publicas: a quantidade. Um projeto de desenvolvimento humano de uma
sociedade passa, inevitavelmente pela analise do processo educativo nacional, com
aresponsabilidade de se verificar, do prisma quantitativo, se estdo sendo ofertadas
Jagas em numeros condizentes com as demandas sociais em todos os niveis de
ensino.

A oferta de vagas adequadas as demandas ja representa uma parte
findamental da qualidade do ensino, como disse Pedro Demo, no fragmento
supracitado, ao defender que n&o ha como viver com intensidade sem que haja uma
fase extensa. A mera extensdo, supervalorizada nas politicas publicas voltadas para
4 educagdo nos ultimos anos, quando desacompanhada da respectiva face
qualitativa se revela medida vazia, que pretende muito e realiza pouco. Ampliar o
nimero de vagas nas universidades, por exemplo, & um objetivo nobre na esséncia,
porem esta medida visa a atender o critério quantitativo do ensirio, o que ndo pode
ser interpretado como “evolugdo da educacéo nacional”.

E de saber ordinario que muitas pessoas anaifabetas, que foram
pivadas da oportunidade do estudo, ndo fizeram disso combustivel para uma
linganga social e educam seus filhos de maneira a ndo jogar papel no chéo, a se
desenvolverem enquanto cidaddos, a lutar por um trabalho honesto e a se realizarem
enquanto seres humanos que sdo. No mesmo meio social, tdo comum quanto, nota-
¢ uma expressiva quantidade de pessoas que foram “educadas’ e exploram
brutalmente os recursos naturais, fomentam a corrupgéo de autoridades publicas e

promovem uma verdadeira construgdo da antidemocracia. Neste processo, a
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tidadania sucumbe. Sob o critério qualitativo de educagao, analfabeto que ndo joga

papel no chao € mais “educado” do que o pés-graduado que polui o meio ambiente.

Em 1980, a média dos anos de estudo da populacdo brasileira era
de apenas 3.9 — muito pequena com certeza -, uma das menores da
America Latina. Entretanto, qualquer pedagogo poderia afirmar que
“a boa educagao” € menos em questao de anos de estudo do que de
fineza de carater, e esta o analfabeto pode também ter. Nao falta
gente de muito estudo, mas “grossa”. (DEMO, 1996, p.10)

Este critério de educacdo voltada para a qualidade - ndo s6 para a
Quantidade — deve ser revitalizado. Para Demo (1996, p.11), a qualidade “[...] aponta
jara dimensdo da intensidade. Tem a ver com profundidade, perfeicdo,
pincipalmente com participagéo e criagdo. Esta mais para o ser do que para o ter.”
Nesta composigdo de quantidade e de qualidade das oportunidades
(e se constitui o chamado indice de desenvolvimento humano. A composico de tal
ndicativo leva em conta trés fatores: educacéo (alfabetizacdo e média de anos de

gsiudo da populagdo com mais de 15 anos de idade); producdo econdémica e

Ou seja, para que se busque uma evolugdo do indice de

esenvolvimento humano (IDH) da ONU, deve-se atender aos requisitos

tonceber uma educagéo de qualidade que ndo resulte em ganhos para a produgéo

gondmica e para a cidadania. Alids, a propria legislagéo nacional estabelece que a

az em seu germe a construgdo de uma sociedade pacifica, democratica. rica e
eqlitativa.

A qualidade menciona tem duas faces. A primeira delas é a dita formal,
lue representa a habilidade de manejar e produzir o conhecimento, expediente
indamental da inovacdo. A qualidade politica, por sua vez, representa a

wmpeténcia da pessoa em termos de se construir e de construir histéria, condigéo
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encial da participacdo que leva em conta valores, fins e contetdos. (DEMO,
1996, p.14)

Portanto, nota-se que as duas partes de um mesmo todo implicam, ao
mesmo tempo na evolugdo humana pelo avango da ciéncia, dos conhecimentos
produzidos pelas inovagGes e na discuss@o dos aspectos subjetivos, éticos e
flosoficos dos rumos desse progresso. E nessa interacdo de producdo de
conhecimentos e avaliagdo de rumos histéricos, surge o desafio de se criar mais e
melhores oportunidades a humanidade.

Dai a importéncia da educagdo, ndo apenas como instrumento capaz
de promover a construgcdo do conhecimento, capaz de impactar tanto a cidadania
guanto a competitividade; nem tampouco como um mero expediente formativo, que
tem por finalidade a qualificagdo de seus educandos, mas, principalmente
representando a base para a formacado do sujeito histérico, critico e criativo, uma
legitima fonte de oportunidades. (DEMO, 1966, p.15)

Educagéo passa a ser o espago e o indicador crucial de qualidade,
porque representa a estratégia basica de formagdo humana.
Educacdo ndo sera, em hipétese nenhuma, apenas ensino,
treinamento, instrugdo, mas especificamente formacéo, aprender a
aprender, saber pensar, para poder melhor intervir, inovar.” (DEMO,
1996, p.20)

Enguanto a educacgao se volta a formagéo e ao aprender a aprender, o
ensino se destina a domesticagéo, a reprodugdo e a perpetuacdo dos saberes. A
educacdo deve ter em si o dever de promover a construcdo do conhecimento e da
cidadania, atendendo tanto a qualidade formal quanto a politica. Uma condi¢do
logica para oportunizar mudancas numa sociedade € conscientizar a populagao de
sua condigao social, dos seus direitos, deveres e possibilidades. Impedir as pessoas
de experimentar o conhecimento de sua real condigédo é priva-las da oportunidade de
questionar a sua realidade e de formular estratégias de construcdo de um futuro

melhor.
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A qualidade de vida & um termo que expressa objetivos que podem ser
aimejados tanto em politicas publicas quanto em estratégias pessoais de evolucio.
‘Qualidade de vida significa, sobretudo, a humanizagdo da realidade e da vida. Em
lmos de realidade, tem-se insistido na ambiéncia ecologica, incluindo

febitabilidade, urbanizagéo, meio ambiente, saneamento basico, etc.” (DEMO, 1996,

Certamente, a qualidade de vida pode ter o seu conceito amplamente
gstendido, especialmente porque a subjetividade de cada pessoa, Unica, configura
assimilagOes diferentes de valor. Entretanto, é necessario que haja um minimo de
wndicdes ofertadas publicamente para que haja, ao menos oportunidades a todos.
Pode-se dizer, portanto, que o processo de construcdo de identidade, tanto pessoal
quanto social, interfere na concepcgédo de qualidade de vida:

Faz parte da qualidade de vida, certamente, a dimensio cultural,
entendida como a demonstracédo histérica concreta da competéncia
humana, tanto como memodria e patrimbnio quanto como
potencialidade futura, resumidas ambas na construcdo da
identidade, condigdo essencial da cidadania. A nocdo de caminho
proprio, projeto com perfil delineado, criagéo de signos, simbolos,
espacos e oportunidades, tudo € funcdo primordial da cultura de um
povo capaz de fazer histéria. Sujeito historico competente tem como
contexto o processo construtivo da realidade e de si mesmo, e o
processo participativo como cidaddo, sobre o chio da cuftura, no
qual pisa para andar para frente, do qual retira a identidade e a
mensagem propria, com o qual faz o futuro préprio, ndo copiado ou
imposto. Nela estd condensada a qualidade de que a sociedade é
capaz, como competéncia inovadora e como humanizadora da
realidade. Antes de ser bem-estar ou coisa parecida, qualidade de
vida € vida como qualidade, arte, criatividade, construcéo,
participacdo. Cultura & o contexto hermenéutico de educagdo e
conhecimento, a oportunidade de vir-a-ser, a mais humana das
competéncias. (DEMO, 1996, p.23)

A educagdo, tanto em seu aspecto qualitativo, de possibilitar a
wnstrucdo e a participacado das decisdes da sociedade, quanto em seu aspecto
antitativo, permeada por ideologias e valores, tem o propésito de fomentar o

escimento produtivo-econdémico e a construgdo da cidadania. Embora nZo seja o
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lnico componente de geragdo de oportunidades, a educagéo representa um espaco
de construgéo, de desenvolvimento, de formagdo, de esperanca, de utopias e de

Mas qual seria a razdo de se educar alguém? O ser humano ndo nasce
pronto, acabado, mas apto a vivenciar experiéncias que contribuirdo para o seu
desenvolvimento. Conhecedor da condigdo de incomplitude, o ser humano busca a
gducacdo como meio de se aprimorar. Tal processo é caracterizado por uma “busca
constante de ser mais e, como pode fazer essa auto-reflexdo, pode descobrir-se

como um ser inacabado, que esta em constante busca. Eis aqui a raiz da educacgéo.”
(FREIRE, 1979, p.27).

Sabemos que a origem da educacéo se confunde com as origens do
proprio homem. E porque a educagao é um fendmeno especifico dos
seres humanos, a compreensdo de sua natureza passa pela
compreensdo da natureza humana. Diferentemente dos outros
animais que se adaptam a realidade natural tendo a sua existéncia
garantida naturalmente, o homem necessita produzir continuamente
sua propria existéncia, sem o que ele perece. Para tanto, em lugar
de se adaptar a natureza, ele tem de adaptar a natureza a si, isto &,

transforma-la de acordo com suas necessidades. (SAVIANI, 1996,
p.146)

Assim, o mundo natural passa a ser lapidado, transformado, modificado
para atender as necessidades humanas. O processo de transformacéo dos recursos
da natureza para um mundo cultural, préprio do ser humano, se da através da
composicdo de trés fatores fundamentais: o conhecimento cientifico do mundo real; a
valorizagdo (ética) e de simbolizagdo (arte). E o que se pode chamar de trabalho
ndo-material, a exemplo da produgdo conceitual, de valores, simbolos, habitos,
habilidades, atitudes; de saberes, tanto sobre a natureza quanto sobre a cultura.
Neste universo se situa a educacdo, nesta categoria do trabalho n&o-material.
(SAVIANI, 1996, p.146)

E esta formagé@o ndo-material que é objetivada pela educacdo ndo se

da por uma mera transferéncia de conhecimentos pelo professor ao educando. E
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cessaria a assimilagdo do conteudo transmitido, desafio dada as diferentes
flaneiras que cada estudante percebe a propria realidade. Por esta razdo, as
oncepcoes de conceitos apreendidos por cada educando € o que o orientara para
ansformar o mundo natural no cultural. Um valor ensinado de uma maneira, porém
ompreendido e assimilado de outra, produzira mudangas no mundo pela sua
goncepcao; nao pelo seu conceito.

Esta relacdo de mera transferéncia de saberes, sem a sua devida
gflexdao, sem o respeito as limitagdes, dificuldades e individualidades de cada
studante, transforma o processo educativo numa atividade tipicamente bancaria,
m que a consciéncia fica relegada a um plano de menor importancia. Tal analogia
¢ estabelece ao se comparar o deposito bancario de recursos que o investidor faz
Instituicées financeiras ao depdsito de dados que o professor efetua em seus
alunos. O banco se torna mero depositario dos valores, ao passo que o estudante se
fransforma num recipiente de dados e informacgées que podem ser aplaudidas nas
avaliagdes da escola sem, no entanto, ter algum significado simbélico para a sua
propria formagao (FREIRE, 1979, p.38).

O educador se resume a um professor, ou melhor, a um sintese de um
profissional que deposita conceitos e se preocupa em checa-los, ac final de um
periodo, para atribuir um valor a capacidade de armazenagem que as ciéncias
denominam memodria. Para que dados se transformem em informacgdes, € preciso um
gesenvolvimento reflexivo, ainda que modesto. Platdo afirmou que os dados “sédo
fatos em estado bruto”, uma representacdo da realidade que podem se transformar
em informagdes, quando se da a forma a eles para terem algum significado ou se
fomarem Uteis e, num passo mais elevado amadurecimento, informagdes podem ser
atticuladas segundo bases e principios tedricos, resultando no conhecimento.

N&o se conhece aquilo que nado se reflete. O despejamento de dados,
que ainda ocorre demasiadamente na educagéo, nao esta possibilitando o processo
de construcdo de conhecimentos como se deseja, em que a educacéo efetivamente
cumpra as finalidades de formacgdo para o exercicio da cidadania e a qualificacdo

para o trabalho. Sobre a “consciéncia bancaria” da educacgéo, ensina Paulo Freire:
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O professor ainda € um ser superior que ensina a ignorantes. Isto
forma uma consciéncia bancaria. O educando recebe passivamente
os conhecimentos, tornando-o um depodsito do educador. Educa-se
para arquivar o que se deposita. Mas o curioso é que o arquivado €
o préprio homem, que perde assim o seu poder de criar, se faz
menos homem, & uma peca. O destino do homem deve ser criar e
transformar o mundo, sendo o sujeito de sua agdo. A consciéncia
bancaria “pensa que quanto mais se da mais se sabe’. Mas a
experiéncia revela que com este mesmo sistema sé se formam

individuos mediocres, porque ndo ha estimulo para a criagéo.
(FREIRE, 1979, p.38)

Para que um ser humano, possa ser assim chamado, basta mostrar a
por sua condigéo biologica, o seu corpo fisico. Porém, para ser considerado
‘humanizado”, devera ainda possuir condi¢des reais de direito de escolha, contexto
este intimamente relacicnado a construgdo da cidadania, uma das finalidades da
educacdo. Tratar o ser humano destinatario da educagdo como mero depositario de
conhecimentos € contribuir para a diminuigdo da sua capacidade sensitiva, avaliativa
ereflexiva.

Em suma, os diferentes tipos de saber, do ponto de vista da
educagdo, nao interessam em si mesmos. Eles interessam sim, mas
enquanto elementos que os individuos da espécie humana
necessitam assimilar para que se tornem humanos, isto &, para que
integrem o género humano. Isto porque o homem nao se faz homem
naturalmente; ele nao nasce sabendo ser homem; vale dizer, ele néo
nasce sabendo sentir, pensar, avaliar, agir. Para saber pensar e
sentir, para saber querer, agir ou avaliar, & preciso aprender, 0 que
implica o trabalho educativo. (SAVIANI, 1996, p.147)

Segundo Saviani (1996, p.150), a formacéo do educador representa um
componente decisivo para a educacédo de qualidade e deve contemplar um conjunto
de saberes que podem ser categorizados em cinco grupos: o saber atitudinal, que
compreende atitudes e comportamentos adequados a educacdo, como disciplina,
dialogo, pontualidade e respeito; o saber critico-conceitual, que se relaciona ao

desenvolvimento das habilidades de se compreender o processo sécio-histérico no
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jal estdo todos inseridos, com o propdsito de se possibilitar a formacdo de
ducandos criticos e agentes modificadores sociais: os saberes especificos, que se
iginam das ciéncias da natureza, humanas, da arte, dentre outras, adaptados aos
urriculos escolares; o saber pedagdgico, representado pelas teorias desenvolvidas
las ciéncias da educacdo, que tém papel de estabelecer uma identidade do
ducador enquanto profissional distinto dos demais profissionais e, por fim, o saber
ldatico-curricular, que contempla os conhecimentos referentes a realizacdo e
nizacdo da atividade educativa na relagéo entre o educador e o educando, ou
gla, o saber-fazer, o conhecimento técnico-metodoldgico aliado & dindmica do

rabalho em si, que tem por finalidade cumprir os objetivos educacionais formulados.
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320 Discurso do Método de Descartes e a Educagdo em Paulo Freire

Um dos desafios para a constru¢do da cidadania é contempla-la na
dversidade. O Brasil € um pais jovem, descoberto ha pouco mais de quinhentos
anos, habitado por gente de todos os povos, de multiplas crencas, de culturas
dversas, de muitos sonhos e esperanga. Uma politica publica que vislumbra a
sociedade como se fosse constituida de cidadaos ideais poderia cumprir a dificil
tarefa de fomentar a construgédo da cidadania neste pais de dimensdes continentais?
Descartes, em sua conhecida obra “O Discurso do Método”, discorreu
sobre quatro preceitos seriam suficientes para enunciar o método, a partir da
analogia de que um Estado, para ser melhor dirigido, ndo precisa de muitas regras,
mas de poucas delas que sejam, efetivamente cumpridas. Os quatro preceitos
logicos, enunciados sdo os seguintes:

O primeiro era o de nunca aceitar alguma coisa como verdadeira
que eu nao conhecesse como tal, ou seja, de evitar cuidadosamente
a precipitagdo e a prevencdo e de nada mais incluir em meus juizos
que n&o apresentasse tdo clara e distintamente a meu espirito, que
eu nao tivesse motivo algum de duvidar dele. O segundo, o de dividir
cada uma das dificuldades que eu analisasse em tantas parcelas
quantas fossem possiveis e necessarias, a fim de melhor resolvé-
las. O terceiro, o de conduzir por ordem os meus pensamentos,
comecgando pelos objetos mais simples e mais faceis de conhecer,
para elevar-me, pouco a pouco, como que por degraus, até o
conhecimento dos mais compostos e presumindo até mesmo uma
ordem entre aqueles que nao se precedem naturalmente uns aos
outros. E o Ultimo, o de elaborar em toda parte enumeragées tao
completas e revisdes tao gerais, que eu tivesse a certeza de nada
omitir. (DESCARTES, S/A, p.26)

Fascinado pela precisdo das chamadas ciéncias matematicas,
Descartes embasou o seu método que influenciou profundamente a humanidade. A
pretensa perfeicdo prometida pelo método cartesiano penetrou nos mais recénditos

cantos do conhecimento humano, trazendo avangos em certos campos e retrocesso
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@ prejuizos irreparaveis em outros. Quanto a irreparabilidade, referencia-se a
gducacéo.

A verdade absoluta, permitida em alguns campos do conhecimento
humano, € uma abstragdo utdpica quando se fala em educacdo, quer por sua
ntangibilidade, quer pela impossibilidade de se mensurar e determinar o seu
resultado. Em termos meramente exempilificativo, pode-se indagar: o que &, afinal a
gducacdo? Quais séo as formas de atingir as finalidades dela e como é possivel
mensurar os seus resultados qualitativos e quantitativos? Um processo educacional
idéntico na Suiga e numa favela brasileira trardo os mesmos resultados? O método

cartesiano induz a pensar que, uma vez descobrindo os preceitos fundamentais da
gducacado, teriamos a verdade.

No que nao lhes parecerei talvez muito vaidoso, se considerarem
que, existindo somente uma verdade de cada coisa, aquele que a
encontrar conhece a seu respeito tanto quanto se pode conhecer. E
0 mesmo que, por exemplo, uma crianga instruida na aritmética que
tenha efetuado uma adigdo de acordo com as regras, pode ter
certeza de ter encontrado, quanto a soma que analisava, tudo o que
0 espirito humano poderia encontrar. Enfim, o0 método que ensina a
seguir a verdadeira ordem e a enumerar exatamente todas as
circunstancias daquilo que se procura contém tudo quanto da
certeza as regras da aritmética. (DESCARTES, s/a p.28)

Ora, pode a educacéo ser enumerada em preceitos? Pessoas ndo sdo
nimeros. A diversidade dos alunos permite concluir, sem maiores divagacées, que a
educagdo deve levar em conta aspectos tdo distintos de cada individuo, de cada
grupo de pessoas, que seria merecedora de tantas regras e excecdes que o método
naufragaria em sua propria extenséo, sua grande inimiga. Faz-se justi¢a, entretanto,
o se reconhecer a importancia e a contribuicdo de Descartes para o avanco do
conhecimento.

Ocorre que esta nas raizes da educacao brasileira a multiculturalidade.
0 regime democratico atual, pés-Constituicdo Federal de 1988, privilegia a liberdade

ideologica e a diversidade de pensamento, a liberdade de crenca e a igualdade
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tomo regras fundamentais, dentre outras. Tais estipulagdes legais asseguraram a
luiculturalidade e a educagdo, como fendmeno social, deve contemplar a
giversidade de seus educandos, para cumprir as suas finalidades maiores de
preparar os alunos para o exercicio do trabalho e da cidadania.

A multiculturalidade n&do se constitui na justaposicdo de culturas,
mas na liberdade conquistada, no direito assegurado de mover-se
cada cultura no respeito uma da outra, correndo risco livremente de
ser diferente, de ser cada uma “para si”, somente como se faz
possivel crescerem juntas e n3o na experiéncia da tenséo
permanente, provocada pelo todo-poderosismo de uma sobre as
demais, proibidas de ser. (FREIRE, 1992, p.156)

Ora, sendo o trago multicultural do povo brasileiro uma caracteristica
140 uniforme, desconsidera-la, de acordo com o préprio método cartesiano seria um
suicidio epistemologico. Ainda mais grave seria supor que os tracos culturais médios
verificados de norte a sul no Brasil ndo possuem significativas variagbes em cada

localidade do territério patrio. Isso sem falar no acesso ao conhecimento: em certas

A homogeneizagéo dos diferentes traz consequéncias nefastas para os
Gestinatarios das politicas publicas e este € um pressuposto do método de
Descartes, que para o infortinio da nacdo brasileira, é reverenciado no contexto
pratico das politicas educadionais. Na legislagio vigente, ndo ha instrumentos que
propiciem, na pratica, uma educacdo distinta que admita a diversidade no todo. Ao
--ntrério, massifica, reduz, simplifica o complexo processo de aprendizagem.

Um estudo interessante que evidencia o espirito de Descartes numa
politica publica brasileira foi realizado por Boneti (2003b, p.81). O chamado Vale do

Agu foi arrasado, em nome da implantagdo do Projeto Baixo-Agu, que contemplou a
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construcdo de uma barragem. Tal acdo acarretou graves conseqiiéncias para a
ulagéo local. O Estado, ciente de seu papel de promover o desenvolvimento das
regiées e o progresso tecnoldgico, decretou o seu veredicto de desapropriar areas;
ge cancelar concessfes de credito rural aos agricultores locais e lancou mao de
outras estratégias perniciosas para atingir os seus objetivos.

A adogcdo de medidas por parte do Estado visou tdo-somente a
execucado das obras e a alteracdo da base técnica de producéo, em prejuizo do meio
ambiente, do direito de opgdo dos proprietarios rurais da regido e dos interesses
locais dos demais cidad&os. Tudo isso sem atentar a diversidade, ao fenémeno da
multiculturalidade:

Esse resultado da intervencao do Estado em determinada realidade
social, visando a alterar a sua base técnica de produgée, ocorre
porque as politicas publicas de fomento da modernizacdo dos
fatores de produgdo empregam a premissa da indiferenciagdo e
buscam a promogdo de um processo de homogeneizagdo dos
diferentes. (BONETI, 2003b, p.217)

Ignorar as diferengas entre as pessoas e reduzir a complexidade das
relagées humanas a um numero fechado de caracteristicas supostamente comuns é
rechacar o multiculturalismo, caracteristica inegavel da nagéo brasileira.

E quando se fala em educagéo, os desafios se multiplicam. Afinal, o
multiculturalismo n&do é estanque. Ao contrario, € um processo infindavel e em eterno
movimento. E como tal, ndo pode ser desconsiderado no processo educacional,
gxatamente por este ter o dever de contemplar a formagéo para a cidadania. Isto
pede uma tratativa que privilegie ndo a repeticdo de conhecimentos, prestigiada pelo
método cartesiano, mas com a construgdo do conhecimento e da cidadania,
preconizada por Paulo Freire. Assumir e reconhecer a diversidade abre a
possibilidade de se fomentar um desenvolvimento critico dos alunos, um processo
educativo que adote o aperfeicoamento pessoal tanto do educador quanto do
professor se faz mister. E a valorizacdo da subjetividade do ser humano, to

desprestigiada face a hipervalorizagdo do pensamento objetivo cartesiano.
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Qualquer esforco no sentido de implementar as consideragdes
acima, isto €, qualquer tentativa de pdr em pratica uma educacgao
que, primeiro, respeitando a compreensio do mundo dos educandos
os desafie a pensar criticamente; segundo, que nao separe 0 ensino
do conteudo do ensino do pensar certo, exige a formagao
permanente dos educadores e das educadoras. Sua formacgao
cientifica, mas sobretudo, exige um empenho sério e coerente no
sentido da superagdo das velhas marcas autoritarias, elitistas, que
perduram nas pessoas em que elas “habitam”, sempre dispostas a
ser reativadas. E sem o exercicio dessa tentativa de superacao, que
envolve a nossa subjetividade e que implica o reconhecimento de
sua importancia, tdo menosprezada e minimizada pelo dogmatismo
que a reduz a mero reflexo da objetividade, toda tentativa de
mudanga da escola para pd-la numa diregdo democratica, tende a
néo vingar. (FREIRE, 1992, p.168)

Alids, tanto professor quanto aluno possuem processos proprios de
nsibilidade, de afetividade e uma historia que os faz construir um mundo interno
linico. Exatamente por haver uma diversidade no plano individual que se deduz a
mesma evidéncia nos grupos. E uma das crises que o planeta atravessa no século
XXl se traduz na intolerancia a diversidade, seja ela racial, religiosa ou ideolégica.

E por certo ndo ha como se exercer direitos de cidadania,
especialmente aqueles que dizem respeito a liberdade e igualdade se ndo ha
politicas publicas eficientes que se destinem a promover a assuncéo da identidade
cultural dos grupos. Ao contrario, o Estado ignora, em suas politicas educacionais
essa diversidade e adota nitida postura cartesiana, renegando a multiculturalidade.

Uma das tarefas mais importantes da pratica educativo-critica é
propiciar as condigdes em que os educandos em suas relagées uns
com os outros e todos com o professor ou a professora ensaiam a
experiéncia profunda em assumir-se. Assumir-se como ser social e
histérico como ser pensante, comunicante, transformador, criador,
realizador de sonhos, capaz de ter raiva porque capaz de amar.
Assumir-se como sujeito porque capaz de reconhecer-se como
objeto. A assuncdo de nés mesmos ndo significa a exclusdo dos
outros. E a “outredade” do “ndo eu’, ou do fu, que me faz assumir a
radicalidade de meu eu. (FREIRE, 1996, p.41)
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Assumir a si mesmo, no fragmento de Paulo Freire, como ser pensante,
comunicante, transformador, criador [...], capaz de amar € um importante passo de
construcdo de identidade, que se faz através de um continuo processo de
aprendizagem num exercicio de reconhecimento da diversidade.

Porém, como processo de aprendizagem, a diversidade surpreende
continuamente aquele que aprende, criando condigcdes para
experienciar a identidade e o conhecimento de diferentes maneiras,
nao apenas como protegao, associagdo e reconhecimento —
verdadeiras reivindicacdes existencialistas — mas também como uma
maneira de encontrar o verdadeiro ser em evolugéo, que muitos de
nés achamos tdo dificii de realmente compreender, captar ou
mesmo de dar nome. (TORRES, 2001, p.239)

E a respeito da identidade, Torres (2001, p.242) esclarece que esta se
constréi num processo de luta, de contestacdo e que esta sujeita a uma
multiplicidade de interpretacdes. Considera, ainda, a identidade como uma
construcdo social de bases materiais e historicas, embasadas em percepgbes de
conhecimento, assim ditas para representar formas de ver e sentir e experiéncias de
poder.

A identidade, como afirmei, ndo € nenhum marcador fixo, nenhuma
substancia essencial que algumas pessoas compartilhem em virtude
de sua origem, de sua raga, filiagdo religiosa ou preferéncia sexual,
sexo ou classe, mas sim um processo de aprendizagem, que
depende do contexto e que efetivamente esta aberto a interpretagéo.
Como tal ela depende também da historicidade das lutas que
exerceram influéncia sobre a consciéncia social em dado momento
cronolégico, fazendo da experiéncia, e da consciéncia da
experiéncia, um processo importante de compreensdo e sentido
pelos individuos que tentam compreender as condicdes de suas —
de nossas - vidas. Seria ingénuo, ndo obstante, entender a
identidade simplesmente como a narrativa em desenvolvimento,
como um jogo sem fim de palavras na construgdo social do ser. Na
identidade existe muito mais do que simples retérica, argumentacéo,
ou um “texto” social (e individual) construido por e através de
diferentes conjuntos de experiéncias e conhecimentos. (TORRES,
2001, p.243)
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Dai a profunda diferenga entre ensinar o transferir conhecimento. E a

gsponsabilidade do educador recai nesta questdo: trilhar o caminho simples de
ransferir o conhecimento ou escolher o desconhecido rumo do ensino construtivista?
contempla o ensinamento de Freire (1996, p.47): “Saber que ensinar nédo é
lransferir conhecimento, mas criar possibilidades para a sua propria producdo ou a
Sua construgdo”; aquele, privilegia o método de Descartes:

O que me deixava mais satisfeito, porém, nesse método era que, por
ele, tinha certeza de usar em tudo minha razdo, se nao de modo
perfeito, ao menos o melhor que pudesse. Além disso, sentia, ao
utiliza-lo, que meu espirito se acostumava pouco a pouco a
conceber mais nitida e distintamente seus objetos e que, ndo o
havendo submetido a nenhuma matéria especifica, prometia a mim
mesmo emprega-lo com a mesma utilidade em relacdo as
dificuldades das outras ciéncias, como o havia feito com aquelas da
algebra. (Descartes, s/a, p.29)

Carlos Alberto Torres (2001, p.244) reconheceu o carater
gpistemologico dos ensinamentos de Paulo Freire. Afinal, “[...] ndo resta dlvida de
gue a epistemologia freiriana da curiosidade reconheceu [...] as no¢cdes das multiplas

ldentidades como uma jornada de aprendizado, e portanto a sua posicdo

n

epistemoldgica”.
De fato, Freire (1996) defende que o educador que esta se construindo
€ que possui, como forga matriz, tanto do pensamento ingénuo quanto do critico, a
curiosidade. E esta, quando origina um saber ingénuo pela experiéncia, pode ser
submetida ao rigor metodico, tornando tal curiosidade epistemolégica.

Nenhuma formagao docente verdadeira pode fazer-se alheada, de
um lado, do exercicio da criticidade que implica a promog¢ao da
curiosidade ingénua a curiosidade epistemolégica, e de outro, sem o
reconhecimento do valor das emocdes, da sensibilidade, da



63

afetividade, da intuicdo ou da adivinhagao. Conhecer nao €, de fato,
adivinhar, mas tem algo que ver, de vez em quando, com adivinhar,
com intuir. O importante, ndo resta duvida, € nao pararmos
satisfeitos ao nivel das instituicbes, mas submeté-las a analise
metodicamente rigorosa de nossa curiosidade epistemolégica.
(FREIRE, 1996, p.45)

Como se construir cidadania sem permitir a vivéncia, a experiéncia de
gducadores e educandos dos conceitos tedricos? Tao importante quanto a teoria € a
pratica dos conceitos. E, ao considerar-se os educandos como seres capazes de
construir as suas proprias identidades, num processo de aprendizagem atraves da
educacdo formal, acaba-se por elevar-se o educador a condi¢do de participe do
processo de constru¢do do conhecimento. Essa construgdo de uma identidade
acatando a diversidade, reconhecendo-a como propria da coexisténcia social € uma
necessidade premente do exercicio da tolerancia e do respeito & multiculturalidade a
qual estamos inseridos.

A discussdo do multiculturalismo e da educacao multicultural ndo é
apenas uma discussao sobre canone e cultura, mas também sobre o
futuro da cidadania e da democracia em sociedades capitalistas
culturalmente diferentes — uma discussdo que mostra com inusitada
clareza a incomensurabilidade dos discursos e a insuficiéncia das
respostas técnicas a problemas politicos. (TORRES, 2001, p.244)

Alids, se enquanto humanidade fosse permitida alguma concluséo
sobre multiculturalismo, globalizagdo e desenvolvimento, nédo estaria incorreto
afirmar que a aproximacao entre os povos, as culturas e as riquezas tem cumprido
fielmente o propodsito de distanciar as nag¢des no critério de desenvolvimento e
combate as desigualdades sociais planetarias. E os Estados, mais do que nunca,
empunham a espada diante das ameacas aos seus grupos de sustentagdo de poder,
promovendo uma sobreposicéo de verdades imisciveis, sobre as quais se sustentam
as relacdes entre os povos do seculo XXI, que fazem exercicios de guerra ao inves

de guerrear pela tolerancia, pela assungéo das diferengas e pela construgdo de uma
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identidade humana, ao invés da identidade de bandeiras politicas, religiosas e
ideclbgicas.
O capitalismo, vigorosa mola propulsora da globalizacdo representa

uma dessas bandeiras ideologicas e traz, em seu cerne, discursos “éticos”

dissociados de sua intencionalidade de preservagao do poder, sobretudo econémico,
as custas da perpetuacdo da miséria dos povos que desde sempre ocuparam

posicoes menos honrosas na escala produtiva mundial.

O discurso da globalizagao que fala da ética esconde, porém, que a
sua € a ética do mercado e nao a ética universal do ser humano,
pela qual devemos lutar bravamente se optamos, na verdade, por
um mundo de gente. O discurso da globalizagdo astutamente oculta
ou nela busca penumbrar a reedicdo intensificada ao maximo
mesmo que modificada, da medonha malvadez com que o
capitalismo aparece na Histéria. O discurso ideoldgico da
globalizacao procura disfargar que ela vem rebustecendo a riqueza
de uns poucos e verticalizando a pobreza e a miséria de milhdes. O
sistema capitalista alcanga no neoliberalismo globalizante 0 maximo
de eficacia de sua malvadez intrinceca. (FREIRE, 1996, p.126)

Neste compasso, a educagio surge como possibilidade de resposta a
diversos anseios de escala planetaria, afinal, muitos valores dos quais as sociedades
sucumbem, sdo aqueles que poderiam ter sido construidos desde os primeiros anos
de educagdo escolar dos educandos até a formagdo de nivel superior. E estes
saberes, tém uma raiz comum, independente da area de conhecimento, qual seja: a
cidadania.

O processo educativo que leva a construgcdo da cidadania representa a
possibilidade de se permitir o questionamento da realidade da maneira como ela se
apresenta. E o pensamento critico, a curiosidade epistemoldgica e a educacéao
voltada a construc&o do saber séo estratégias que podem embasar politicas publicas
que representem, efetivamente, um ataque a perpetuagéo da ideologia mecanicista
de perpetuacéo do poder nas maos das elites capitalistas.
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Quanto mais critico um grupo humano, tanto mais democratico e
permeavel, em regra. Tanto mais democratico, quanto mais ligado
as condicbes de sua circunstancia. Tanto menos experiéncias
democraticas que exigem dele o conhecimento critico de sua
realidade, pela participagéo neia, pela sua intimidade com ela,
quanto mais superposto a essa realidade e inclinado a formas
ingénuas de encara-la. A formas ingénuas de percebé-la. A formas
verbosas de representa-la. Quanto menos criticidade em nos, tanto
mais ingenuamente tratamos os problemas e discutimos
superficialmente os assuntos. (FREIRE, 2005. p.103)

E essa necessidade, da educagdo contribuir para a construcdo da
cidadania clama por uma mudanga no processo educacional, que migre do modelo
cartesiano para uma nova realidade, construtivista e que busque a construcdo do

saber a partir da diversidade cultural tanto de educadores quanto de educandos.

Ditamos idéias. Nao trocamos idéias. Discursamos aulas. Nzo
debatemos ou discutimos temas. Trabalhamos sobre o educando.
Nao trabalhamos com ele. Impomos-lhe uma ordem a que ele nao
adere, mas se acomoda. N&o lhe propiciamos meios para o pensar
auténtico, porque recebendo as formulas que |he damos,
simplesmente as guarda. Nao as incorpora porque a incorporagdo é
o resuitado de busca de algo que exige, de quem o tenta, esforco de
recriagdo e de procura. Exige reinvengao. (FREIRE, 2005, p.104)

O que Paulo Freire destaca é a educacdo massificada,
descomprometida com a construgdo do conhecimento. A formacéo da criticidade, na
educacdo de massa, tende a zero e, por decorréncia, mudancas significativas na
histéria seguem o mesmo destino. Pedro Demo (1996, p.105), defende que “[...]
nada combate melhor o neoliberalismo, a pobreza politica e material, do que a

qualidade da formagéo basica popular. Um povo que sabe pensar, sabe melhor
intervir.”
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4. A CONCEPCAO DE CIDADANIA NO CURSO DE ADMINISTRACAQO DE
EMPRESAS

4.1 A Concepgéo de Cidadania nos Documentos Legais

A seguir, serdo referidas os documentos legais que abrigam a
tidadania, notadamente a Constituicdo Federal, Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo Nacional, Diretrizes Curriculares Nacionais, Plano de Desenvolvimento
Institucional, Projeto Pedagdgico do Curso de Administracdo Geral e Regimento
Interno da instituicao.

4,1.1 Constituicdo Federal e LDB

Com o fito de amparar legalmente a razdo de ser de uma pesquisa que
vise aferir qual e a concepgéo de cidadania presente na formacao do administrador
de empresas, deve-se observar as legislages que embasam a educacdo nacional,
por revelarem legitimas politicas publicas educacionais que disciplinam o assunto
central pesquisado.

Toda legislagéo brasileira est4 atrelada aos limites impostos na Lei
Maior, assim chamada a Constituicdo Federal de 1988, que em seu artigo 205

dispée: “ A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera

promovida e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e a sua
qualificacdo para o trabalho”.

Da mesma forma, a Lei 9.394 de 32/12/1996, Lei de Diretrizes e Bases
da Educagdo Nacional (LDB), em concordancia com o preceituado

constitucionalmente, estabeleceu em seu artigo 2° o seguinte: “A educacéo, dever da
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familia e do Estado, inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de

solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do educando,

seu preparo para o exercicio da cidadania e sua quailificag@o para o trabalho”.
Portanto, a formacdo para o exercicio da cidadania esta plenamente

amparada, quer na Constituicdo Federal, quer na legislacéo ordinaria brasileira.

4.1.2 Diretrizes Curriculares Nacionais

As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) do Curso de Graduacdo em
Administracdoc de Empresas foram publicadas no Diario Oficial da Unido em
9/9/2003. Tal ato legisiativo se reveste de legalidade haja vista ter emanado de
Resolugdo do Ministério de Educagdo e Cultura. As DCN orientam os cursos de
graduagéo, de acordo com o artigo 9%, VIl da Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
Nacional de 1996.

No dia 11 de margo de 2003, a Camara de Educac¢do Superior do
Conselho Nacional de Educagao aprovou o parecer CES 0067/2003, que estabelecia
um referencial para as Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de
graduacgdo, levando em conta as alteragées promovidas pela Lei.9.394/96. Um dos
pontos que toca tal parecer € que haveria determinadas diretrizes que seriam
comuns a todos os cursos de graduagdo e outras que atenderiam a natureza e

peculiaridade de cada curso.

O espirito das Diretrizes Curriculares Nacionais era o de fomentar a
criagdo de diferentes formagées e habilitacdes para cada area do conhecimento,
permitindo assim, uma maior diversidade de perfis profissionais, de modo a oferecer
as demandas heterogéneas da sociedade, formandos cujas competéncias

intelectuais se coadunem com tais expectativas sociais.

Assim, as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de
Graduagdo em Administracdo devem refletir uma dindmica que
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atenda aos diferentes perfis de desempenho a cada momento
exigidos pela sociedade, nessa “heterogeneidade das mudancas
sociais” sempre acompanhadas de novas e mais _sofisticadas
tecnologias, a exigir continuas revisdes do Projeto Pedagogico de
um curso para que ele se constitua a caixa de ressonancia dessas
efetivas demandas, através de um profissional adaptavel e com a
suficiente autonomia intelectual e de conhecimento para que se
ajuste sempre as necessidades emergentes. Sem duvida este € um
novo tempo, em que as instituicées de ensino superior responderdo
pelo padrao de qualidade do Curso de Graduagdo em administragao
de forma a atender, dentre outros, o Art. 43, incisos |l e |ll, da LDB
9.394/96, comprometendo-se por preparar profissionais aptos para a
sua insercdo no campo do desenvolvimento social, segundo as
peculiaridades da graduacdo, resultando, ndo propriamente um

profissional “preparado”, mas profissional apto as mudancas e,
portanto, adaptavel. (Brasil, 2003)

De acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Administragdo, a organiza¢do do curso tera os seguintes requisitos: “o regime de
oferta, os componentes curriculares, o estagio curricular supervisionado, as
atividades complementares, a monografia como componente opcional da Instituicéo,
0 sistema de avaliagéo, o perfil do formando, as competéncias e habilidades, os
conteudos curriculares e a duragado do curso” (DCN, 2003)

Relativamente ao projeto pedagégico dos Cursos de Graduagdo em
administragcdo de empresas, estabelece o documento que as instituicdes de ensino
superior tém o dever de definir, claramente, os elementos que embasam a

concepgao do curso, destacando os seguintes elementos estruturais:

Art.2° §1°

| - objetivos gerais do curso, contextualizados em relagao as suas
insercoes

institucional, politica, geografica e social;

Il - condi¢cdes objetivas de oferta e a vocacéo do curso;

lll - cargas horarias das atividades didaticas e da integralizacdo do
curso;

IV - formas de realizagdo da interdisciplinaridade;

V - modos de integragéo entre teoria e pratica;

V| - formas de avaliagao do ensino e da aprendizagem;

VIl - modos de integragéo entre graduacao e pds-graduacgao, quando
houver,;
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VIl - cursos de pds-graduagdo /ato sensu, nas modalidades
especializacao integrada e/ou subseqlente a graduacgio, de acordo
com o surgimento das diferentes manifestagbes teérico-praticas e
tecnologicas aplicadas as Ciéncias da Administragdo, e de
aperfeicoamento, de acordo com as efetivas demandas do
desempenho profissional;

X - incentivo a pesquisa, como necessario prolongamento da
atividade de ensino e como instrumento para a iniciagao cientifica;

X - concepgao e composicao das atividades de estagio curricular
supervisionado, suas diferentes formas e condicées de realizacao,
observado o respectivo regulamento;

X| - concepgao e composicéo das atividades complementares; e

Xll - inclusdo opcional de trabalho de conclusdo de curso sob as
modalidades monografia, projeto de iniciagdo cientifica ou projetos
de atividades centrados em area teérico-pratica ou de formacao

profissional, na forma como estabelecer o regulamento proprio.
(BRASIL, 2003)

Relativamente ao perfil do egresso, as Diretrizes Curriculares Nacionais
estabelecem que o projeto pedagodgico deve estar em consonancia o perfil do
graduando. E ainda, destacam as seguintes competéncias e habilidades aos
profissionais administradores formados:

Art.4°

| - reconhecer e definir problemas, equacionar solugdes, pensar
estrategicamente, introduzir modificagées no processo produtivo,
atuar preventivamente, transferir e generalizar conhecimentos e
exercer, em diferentes graus de complexidade, o processo da
tomada de deciséo;

Il - desenvolver expressdo e comunicagdo compativeis com o
exercicio profissional, inclusive nos processos de negociacao e nas
comunicagdes interpessoais ou intergrupais;

Il - refletir e atuar criticamente sobre a esfera da producgao,
compreendendo sua posigao e fungdo na estrutura produtiva sob
seu controle e gerenciamento;

IV - desenvolver raciocinio légico, critico e analitico para operar com
valores e formulagdes matematicas presentes nas relagdes formais
e causais entre fendmenos produtivos, administrativos e de controle,
bem assim expressando-se de modo critico e criativo diante dos
diferentes contextos organizacionais e sociais;

V - ter iniciativa, criatividade, determinacdo, vontade politica e
administrativa,

vontade de aprender, abertura as mudang¢as e consciéncia da
qualidade e das implicacées éticas do seu exercicio profissional;
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VI - desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida e
da experiéncia cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu
campo de atuagdo profissional, em diferentes modelos
organizacionais, revelando-se profissional adaptavel.

VIl - desenvolver capacidade para elaborar, implementar e
consolidar projetos em organizacées; e

VIII - desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestéo e
administracao, pareceres e pericias administrativas, gerenciais,
organizacionais, estratégicos e operacionais. (BRASIL ,2003)

Finalmente um breve, singelo e quase esquecido traco de formacéo
voltada para a cidadania, no inciso V, quando se referem as Diretrizes Curriculares
Nacionais, no que tange a vontade politica e consciéncia das implicagbes éticas do
seu exercicio profissional.

Quanto aos conteudos curriculares, as DCN estabelecem que os
cursos de administragéo devem contemplar, em seus projetos pedagogicos e em sua
organizagdo curricular contetdos que representem uma interagdo com a realidade
nacional e internacional, contextualizada de modo a serem tais conhecimentos

construidos aplicaveis nas organizagdes, através de tecnologias inovadoras que
satisfagam os seguintes campos interligados de formagéo:

Art.5°

| — Conteudos de Formacédo Basica: relacionados com estudos
antropolégicos, ociolégicos, filoséficos, psicologicos,  ético-
profissionais, politicos, comportamentais, econdémicos e contabeis,
bem como os relacionados com as tecnologias da comunicacéo e da
informacéao e das ciéncias juridicas;

Il — Contetudos de Formagao Profissional: relacionados com as areas
especificas, envolvendo teorias da administragdo e das
organizagbes e a administracdo de recursos humanos, mercado e
marketing, materiais, produgéo e logistica, financeira e orcamentaria,
sistemas de informacédes, planejamento estratégico e servigos;

Il — Contetdos de Estudos Quantitativos e suas Tecnologias:
abrangendo pesquisa operacional, teoria dos jogos, modelos
matematicos e estatisticos e aplicacdo de tecnologias que
contribuam para a definicdo e utilizagdo de estratégias e
procedimentos inerentes a administracao; e

IV — Conteldos de Formagdo Complementar: estudos opcionais de
carater transversal e interdisciplinar para o enriquecimento do perfil
do formando. (BRASIL, 2003)
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A construcdo da cidadania, mais uma vez, deve ser percebida por
lagdo, no inciso IV. O conteudo curricular, pelo que se nota, levou em conta quase
em sua totalidade a qualificagdo do administrador para o mercado de trabalho — em
detrimento de uma formagdo concomitante para o exercicio da cidadania, como
estabelecem a Constituicdo Federal (art.205, caput) e a Lei de Diretrizes e Bases da
Educaga@o Nacional de 1996 (art.2°).

No tocante as ‘“atividades complementares’, que permitem uma
formagé@o académica do aluno fora do ambiente escolar, com agées de extensao

junto @ comunidade inclusive, nenhuma mengéo ha ao vocabulo cidadania:

Art. 8°

As Atividades Complementares sdo componentes curriculares que
possibilitam o reconhecimento, por avaliagdo, de habilidades,
conhecimentos e competéncias do aluno, inclusive adquiridas fora
do ambiente escolar, incluindo a pratica de estudos e atividades
independentes, transversais, opcionais, de interdisciplinaridade,
especialmente nas relagbes com o mundo do trabalho e com as
aclOes de extensao junto a comunidade.

Paragrafo unico. As Atividades Complementares se constituem
componentes curriculares enriquecedores e implementadores do
proprio perfil do formando, sem que se confundam com estagio
curricular supervisionado. (BRASIL, 2003)

Denota-se que a Resolugdo do Ministério da Educacgéo e Cultura, que
aprovou o relatorio elaborado e aprovado por unanimidade pela Camara de
Educagdo Superior, em 4 de junho de 2003, sucumbiu das Diretrizes Curriculares
Nacionais do curso de graduagdo em administragdo de empresas aquilo que foi
preconizado pela Constituicdo Federal, art. 205: “A educacéo, direito de todos e
dever do Estado e da familia, sera promovida e incentivada com a colaboragcédo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”, bem como repetida pelo
art.2° da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional de 1996: “A educacao,

dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de
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solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do educando,
seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagao para o trabalho.”

Tal lapso desatendeu ao que resta estabelecido nas legisiacdes
hierarquicamente superiores, operando efeitos de extremo comprometimento com o
sistema capitalista e com o mercado de trabalho, sucumbindo a ndoc menos

importante formacgao para o exercicio da cidadania.

4.1.3 Plano de Desenvolvimento Institucional e Regimento Interno

A instituicdo de ensino superior pesquisada contempla, em suas metas
institucionais, item 1.3 de seu respectivo plano de desenvolvimento institucional, o
compromisso ético de concretizar o pleno desenvolvimento da cidadania, como
forma de contribuir para o desenvolvimento de uma sociedade mais justa, igualitaria
e solidaria:

7. Acima, porém, das necessidades, demandas e interesses da
comunidade, estd o COMPROMISSO ETICO da Faculdade.
Compromisso este, a se concretizar no pleno exercicio da cidadania
e no respeito a tomar a Humanidade como um fim e jamais como um
meio, contribuindo, assim, para a construcdo de uma sociedade
mais justa, igualitaria e solidaria. Cabe a faculdade, fiel a esse
principio, responsabilizando-se pela qualidade do profissional que
nela busca sua formagao a fim de que no exercicio de sua profissao,
cumpra e promove esse compromisso ético.

O Regimento Interno da instituicdo também traz, em seu art.4° os
objetivos da instituicdo, contemplando o exercicio da cidadania da comunidade local:
‘IX- despertar a comunidade para a dimensdo social e para o exercicio
compromissado e responsavel da cidadania, assim como para a producdo de bens

que estejam a disposicdo de todos os cidadédos”.



73

4.1.4 Projeto Pedagogico do Curso de Administragdo de Empresas

Relativamente ao projeto pedagégico do curso de administracdo de
empresas da instituicdo pesquisada, no capitulo que leva o titulo “concepcéo”, mais

uma vez se verifica que a formag&o para o exercicio da cidadania esta contemplada:

A formagao dos profissionais, proposta pelo Curso de Administracdo
supbe o compromisso do profissional com o desenvolvimento das
Politicas Administrativas, interligados com a cidadania e a promogéo
ao acesso de conhecimentos produzidos historicamente pelo
homem. Para efetivar este compromisso social/educativo o Curso de
Administracdo se norteia por principios formadores que contemplam
tanto a dimensdo politica quanto a pessoal na formacdo dos
profissionais. Tais dimensbes sdo unas e néo se excluem de forma
linear, antes s&o complementares, pois a dimensio pessoal é
também politica, uma vez que a legitimacédo de principios éticos
pressupde o envolvimento pessoal. As determinacées decorrentes
desta perspectiva politica e pessoal, da formacdo dos profissionais
se refletem em implicagdes basicas que sdo os pressupostos de
formagao dos profissionais centrados na articulacdo da dimensao,
pessoal e politica, no desenvolvimento da autonomia, possibilitam e
se efetiva pela cooperacéo, pela criatividade, pelo desenvolvimento
de praticas baseadas na realidade social.

Assim, diante da coeréncia verificada no Plano de Desenvolvimento
Institucional, no Regimento Interno e no Projeto Pedagédgico da instituicdo de ensino
superior pesquisada, relativa ao exercicio da cidadania, mostra-se relevante efetivar

uma pesquisa que aponte quais as concepcbes de cidadania de docentes e
discentes do curso de administracdo geral.
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42 A Concepgéo de Cidadania na Percepcédo dos Docentes

Realizadas as entrevistas com os docentes do Curso de Administracéo
e Empresas da faculdade pesquisada, levantaram-se dados relativos ao perfil do

educador e a sua concepgao de cidadania, adiante relatados.

4.2.1 Perfil do Docente

O perfl médio da amostra de oito professores do Curso de
Administragcdo Geral entrevistado revela que uma significativa maioria de docentes,

5% leciona entre trés e quatro disciplinas para este curso.

QUADRO 1 — Quantidade de disciplinas

Numero de disciplinas que lecionam Porcentagem de professores
4 37,5%
3 37,5%
1 12,5%
5 12,5%

Relativamente a titulag&o, 100% dos docentes possui especializagcdo ou
mestrado. Trés quartos dos docentes possuem titulagdo de mestre e um quarto deles
possui especializagdo, sendo que entre os mestres, 83,3% possuem também a

titulacao de especialista.

QUADRb 2- Titulagao da amostra docente

Mestres Especialistas
75% 25%

O tempo meédio de magistério superior da amostra é de 4,9 anos e

87,5% desempenha atividades profissionais diversas além da docéncia.
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QUADRO 3- Anos de magistério / docéncia

Até 2 anos Entre 2 e 5 anos Entre 5e 10 anos Mais de 10 anos |
25% /[ 25% 12,5% / 25% 12,5% / 50% 50% /0%

Da amostra de docentes entrevistados, 37,5% sdo mulheres e 62,5%,
homens.

42.2 A Concepcao de Cidadania dos Docentes

O conceito de cidadania, como ja& fundamentado, ndo & estanque e
varia em funcéo do espaco e do tempo. Diversas linhas tetricas existem para definir
a cidadania, conceito assimilado de modo diverso entre os entrevistados, o que
corresponde a concepgdes distintas de cidadania, ou seja, formas de apreenséo dos
conceitos que apresentam pontos de concordéancia e de discordancia.

O entrevistado 1 se referiu a cidadania como uma postura
assistencialista, relacionada a coletividade:

Eu entendo que cidadania é vocé ajudar na sociedade, é
ajudar o proximo sem ter um retorno financeiro com isso, é
vocé tentar melhorar a sociedade onde vocé vive, a

comunidade onde vocé vive.

O entrevistado 2, mencionou que a cidadania estd relacionada ao

exercicio dos direitos, incluindo o Estado como instituicdo envolvida:

Acredito que esteja relacionado as capacidades das pessoas
exercerem o seu direito, tanto legal, relacionado ao Estado,

quanto ao exercicio das suas capacidades relacionadas aos
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seus desejos, as suas necessidades basicas serem atendidas,
como educagdo, saude, lazer, moradia, dentre outros fatores
relacionados a esses que eu citei.

O entrevistado 3 concebe cidadania do pontc de vista da incluséo,

aludindo a coletividade:

Para mim, cidadania é a pessoa conseguir conviver bem no

grupo que ela pertence.

O entrevistado 4 menciona como agente fundamental o Estado e se

refere a inclusdo social € a contribui¢do do cidaddo para a melhoria da sociedade:

A cidadania tem que ser uma percepgdo, isso no meu ponto de
vista, do cidaddo em relagdo a comunidade, a sociedade que
em vive, entdo ha essa necessidade que ele perceba o seu
entorno e que ele esteja voltado para o bem-estar da
comunidade, entdo um dos pontos fundamentais dessa
cidadania é o governo.

O entrevistado 5 relatou que a cidadania esta relacionada a idéia de
direitos e deveres, incluindo o Estado como agente:

E a responsabilidade que o cidaddo tem de entender quais sao

seus direitos quais sdo suas obrigagées dentro de um contexto
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de uma sociedade. O que ele tem de obrigacdo? E conhecer
as responsabilidades que ele possui e quais os direitos que ele
tem em relag4o a isto, assim como qual a interagdo entre a sua

vida com o Estado, com o ambiente que ele vive.

O entrevistado 6 apresentou em sua concepgéo a existéncia de direitos

e deveres e de insercao social:

Cidadania para mim é o homem que pertence a uma
comunidade, que participa da vida dessa comunidade e que
assume os direitos e os deveres. Na verdade, participa dessa
elaboragdo das normas que garantem os deveres e os direitos
de uma forma ativa que seria responsavel e que esta sempre
preocupado ndo apenas consigo mesmo, mas com O
desenvolvimento dessa comunidade na qual ele pertence. Na
verdade eu fico dizendo que a minha visdo é cosmopolita, que
ndo me interessa apenas a minha pessoa ou apenas a minha
comunidade: acho que nds pertencemos a um conjunto maior
que € a humanidade. Enquanto tiver um ser humano que néo
esteja com os seus direitos garantidos, nés ndo podemos nos
sentir satisfeitos.

O entrevistado 7 relatou a interagdo com a sociedade, o que pode ser
entendido no contexto da coletividade, e mencionou a educagdo como meio de
promogéao da cidadania:

Eu acho que cidadania é a responsabilidade que vocé tem com

0 meio-ambiente, com a cidade, com as pessoas. E um
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conceito bastante abrangente: a educagéo, a forma que vocé

trata as pessoas em qualquer ambiente. Acho que passa pela
educagéo, pelo respeito. Cidadania é por ai.

O entrevistado 8 entende haver uma relacdo entre cidadania e a

existéncia de direitos e deveres, bem como quanto & insercdo social, o que faz

alusdo a coletividade:

A meu ver cidadania é a forma como vocé esté inserido dentro
do contexto brasileiro, do pais, da sua cidade, ou seja, vocé
ser reconhecido como pessoa, que tem direitos, que tem
deveres, necessidades como saude, educacéo,
documentagdo, emprego, tudo o que necessério para a
sobrevivéncia na sua comunidade. E dar condi¢ées para que
vocé saiba o que precisa para chegar aos seus objetivos.
Entéo se vocé esta para ingressar no mercado de trabalho,
seria mostrar onde fazer um cadastro para conseguir um

emprego, quais sdo os seus direitos, a carteira de trabalho.

Diante dessas declaragdes, chega-se ao seguinte quadro:

QUADRO 4~ Categorias Presentes nas Concepgoes de Cidadania dos Docentes

Coletividade | Inclusdo social Direitos e Dever do

deveres Estado

62,5% 50% 37,5%

Com base nos dados levantados nas entrevistas, de validade para a realidade

da concepgdo docente de cidadania relativa a instituicdo de ensino superior
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pesquisada, € possivel perceber que os discursos ndo mencionam uma concepgao
nica de cidadania, pelc contrario: apenas em duas das quatro categorias comuns
criadas com base no contelido das entrevistas realizadas existe um percentual que
expressa maioria das respostas concordantes. A coletividade foi mencionada no
discurso de 75% dos docentes entrevistados. Pode-se dizer que a relagéo entre
cidadania e coietividade existente em trés quartos dos discursos dos entrevistados &
bastante significativa e se coaduna com a segunda expressdo mais verificada: a
inclusdo social, mencionada em 62,5% das entrevistas.

Inclusdo social, na visdo de Boneti que analisa diversos
posicionamentos doutrinarios sobre o tema, traz uma nogdo bastante similar a

percebida nos discursos, naquilo que se refere a exclusdo social de ordem
sociocultural e de cidadania:

Apesar de se diferenciarem em alguns aspectos, os estudos ate aqui
consultados analisam a exclusdo social a partir de dois eixos
basicos: a exclusdao social diretamente originada nas relagdes
sociais de produgdo e a exclusao social de ordemn sociocultural e de
cidadania. (BONETI, 2003a,p.30)

A nocdo de direitos e deveres, relacionadas a cidadania, foi
mencionada em metade das entrevistas, ao passo que expressdes que se referem a
incumbéncia do Estado de proporcionar cidadania através de direitos sociais como
salde e educacédo foram mencionados em 37,5% dos discursos.

Tais nocbes foram extraidas a partir do questionamento “o que vocé
entende por cidadania?” e revelam uma disparidade relativa a concepgdo de
cidadania.

A inclusdo social esta intimamente relacionada a cidadania. Incluido
esta aquele que tem o gozo efetivo de seus direitos civis, politicos e sociais,
triparticdo oferecida por T.H. Marshall, um dos autores neste trabalho estudado.
Inclusdo social contempla os direitos sociais, mas representa categoria mais ampla,

pois, para que alguém possa ser considerado incluido socialmente, deve este estar
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em condicbes de gozar, além de seus direitos sociais, dos civis e politicos. A
concepgao de cidadania dos docentes, relacionada ao modelo tedrico de Marshall

revela os seguintes percentuais:

QUADRO 5 - Concepgao docente de cidadania de acordo com T.H. Marshall

Elementos civis Elementos sociais | Elementos politicos Nao se |
enquadra
50% 37,5% 12,5% 37,5%

Nesta etapa da pesquisa foi procedida uma releitura dos discursos
docentes, com a consequente categorizacdo das respostas que se enquadram nos
elementos afins. Foram consideradas como respostas que correspondem aos
glementos civis, aquelas que mencionam os direitos e deveres do cidaddo, por
revelarem o conhecimento da condi¢gdo de serem dotados dessas capacidades. O
elemento social foi percebido em discursos gue se referem aos direitos sociais
propriamente ditos, como saude, educagdo e moradia. O elemento politico foi
considerado quando o discurso mencionou a participagdo do cidadao nas decisées
politicas do Estado.

Respostas que sugerem mera participacdo da sociedade ndo foram
computadas para as trés categorias, por ndo expressarem elementos que possam
ser associados diretamente a triparticdo oferecida por Marshall. O percentual de
37,5% reflete respostas que ndo se pode extrair dados que correspondam aos
elementos social, politico e civil.

A concepg¢ao Para mim, cidadania é a pessoa conseguir conviver bem
no grupo que ela pertence, por exemplo, ainda que seja possivel associa-la, em tese,
ao elemento social de cidadania segundo Marshall, ndo foi assim considerada por
ndo expressar tal posicionamento, razdo pela qual foi inserida na categoria “néo se
enquadra’.

Na base tedrica mencionada, a concep¢éo de cidadania sofre diluicéo,
haja vista o maior percentual atestado corresponde a metade dos docentes

entrevistados, que concebem a cidadania ao que Marshall estabeleceu como
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elemento civil da cidadania. A alusdo ao elemento social da cidadania apareceu em
37,5% dos discursos, ao passo que em apenas 12,5% dos entrevistados, se
relacionou a cidadania ao exercicio dos direitos politicos.

Este ultimo percentual pode manifestar uma concepcdo de politica
distorcida, como instituicdo dissociada da sociedade, como se os representantes
politicos desta compusessem uma casta destacada, ao invés de se percebé-la como
uma categoria efetivamente representativa do povo.

O n&o-surgimento espontaneo da relagdo entre cidadania e direitos
politicos, quer sejam estes relacionados a votar ou ser votado, revela que, na
amostra docente pesquisada, pouca relagdo se faz entre o cidaddo e o direito de
participag@o das decisdes politicas do pais.

Quanto aos 37,5% dos discursos dos docentes que ndo expressaram
os elementos propostos por Marshall, nota-se que a concepcdo de cidadania esta
relacionada ao assistencialismo e ao bem-estar da sociedade, numa possivel
tentativa de compreenderem-se na coletividade, como segue no fragmento: eu
entendo que cidadania é vocé ajudar na sociedade, é ajudar o proximo sem ter um
retorno financeiro com isso (...); Para mim, cidadania é a pessoa conseguir conviver
bem no grupo que ela pertence.; A cidadania tem que ser uma percepgéo, isso no
meu ponto de vista, do cidaddo em relagdo a comunidade (...) e que ele esteja
voltado para o bem-estar da comunidade.

O bem-estar da comunidade, observado nas respostas transcritas é
uma consequéncia do oferecimento das condigées de exercicio da cidadania, dos

elementos sociais, politicos e civis da cidadania.
4.2.3 O Exercicio da Cidadania no Brasil Contemporaneo

Qutro ponto pesquisado junto aos docentes se refere a como eles
percebem o exercicio da cidadania no Brasil contemporaneo.
O entrevistado 1 se refere ao governo como agente mantenedor de

uma perpetuacgdo de uma condigéo de desigualdade social:



82

Eu acho que principalmente o governo deixa isso muito a
desejar. Ele acaba dando o peixe e ndo ensinando a pescar.
Entdo isso ndo € cidadania, isso é vocé enganar uma
sociedade dizendo que ‘eu estou melhorando a vida dele’ e
vocé nao esta melhorando, pelo contrario, vocé esta piorando,
vocé esta deixando ele parado, sem esforco nenhum, sem ir

atras do peixe, so ganhando, ganhando, ganhando e isso é
muito ruim.

O entrevistado 2 refere a ignoradncia das pessoas relativas a seus
direitos e deveres:

Eu acredito que as pessoas exercam pouco a sua cidadania na
medida em que elas exercem pouco 0s seus direitos. Por
exemplo, muitas pessoas, diante da angustia entre Alckmin e
Lula, anulam os seus votos, entdo isso acaba gerando um
baixc nivel do exercicio da sua cidadania, entdo eu acho que

isso é problematico. As pessoas ndo sabem o0s seus direitos e
0S seus deveres.

O entrevistado 3 também se refere ao exercicio da cidadania do Brasil

de hoje como um processo negativo e de responsabilidade das pessoas:

O exercicio da cidadania no Brasil esta um pouco dificil porque
existem tantos pesos e tantas medidas e as pessoas acreditam

que cidadania é pensar exclusivamente no seu individualismo,
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em primeiro lugar pensar em si e eu vejo que a cidadania néo
pode ser pensar em Si, vocé tem que pensar no grupo. Entéo
ao mesmo tempo em que a gente sabe que deve ajudar a
todos, a gente acaba tendo atitudes que so favorecem e

prevalecem o0s nossos interesses e isso é bem complicado.

O entrevistado 4 ressalta a falta de informacéo e a baixa escolaridade

como problemas relativos ao exercicio da cidadania:

A meu ver, um problema fundamental em relagao a essa
divulgacdo, exercicio, é a falta de informagédo, o0
desconhecimento e até mesmo o grau de instrugdo das
pessoas envolvidas nesse processo. Porque, se for colocar em
termos de volume, sdo poucas as pessoas formadas em curso

superior, pessoas que possuam esse discernimento sobre o
que é essa tal de cidadania.

O entrevistado 5 envolve as autoridades em seu discurso, aludindo as

politicas publicas que nao estao atingindo as suas finalidades:

Ela é um pouco falha em alguns aspectos, principalmente
quando parte das autoridades, na realidade ndo conseguem de
fato contribuir para isto. Eu trabalho na televisao e um dos
valores da televisdo é contribuir para o desenvolvimento da
cidadania. E de que forma? Deixando bem claro quais sao 0s
valores, deixando bem claro qual €& a importancia da

participagdo do cidad&o tanto no processo do desenvolvimento
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social como no desenvolvimento politico, como parte
integrante desse meio que ele vive.

O entrevistado 6 menciona uma co-responsabilidade entre as pessoas
e 0 governo, estando a situacao atual da sociedade longe do ideal:

Eu acho que existe um despertar ja para essa questdo de a
gente ser responsavel, ndo esperar apenas que o Governo
seja o responsavel pelo bom andamento da sociedade. Eu me
lembro bem em reportagens em que 0S reporteres ficam
entrevistando pessoas do povo e as pessoas aproveftam para
dizer que "o Governo tem que ajudar nois”. Na verdade, o
Governo tem apenas uma tarefa de coordenagdo, mas é
necessario que todos os componentes da sociedade brasileira
no caso trabalhem e esse trabalho no casc seria, além do
pagamento de impostos, de votar e etc., participar diariamente,
fiscalizando as agées, fiscalizando em volta da gente e acho
que nesse sentido nds ainda estamos bastante longe do ideal.
E acredito que isso se deve a baixa escolaridade do brasileiro
porque nos outros paises, essa consciéncia de cidadania é
mais viva, porque la a escolaridade é bem mais elevada que
aqui, entdo todos tém uma consciéncia maior da importancia
da participagdo de cada um. (...) [A cidadania] comega no
direito a educagéo, nos direitos basicos e a propria aplicagdo
val criando as condigbes para que as pessoas ndo se

permitam ser iludidas, perdendo tantos recursos que nés
mesmos contribuimos.
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O entrevistado 7 relata que percebe uma crise do exercicio da
cidadania relativa aos principios de cada um:

E muito falho. A cidadania é uma questdo de principios. A
gente se espanta quando observa pessoas fazendo exercicios

de cidadania. E uma crise com tendéncia a piorar.

O entrevistado 8 revela que o governo nao oferece uma educagéo de
qualidade, como ocorre em outros paises, capaz de oportunizar o conhecimento
necessario para o exercicio da cidadania, o que retrata a existéncia de politicas
publicas equivocadas:

N&o ha uma preocupagdo. Ha uma preocupag¢do mais com o
assistencialismo. Nado é muito divulgado os teus direitos, onde
vocé pode procurar, quais sdo os orgédos. Os trabalhistas as
pessoas ate conhecem um pouco mais. Mas em relacdo até
aos seus direitos humanos, pessoas de mais idade, que s&o
doentes, ndo sabem onde ir e o que esperar do govermno. O
Brasil tem uma cidadania primaria. A cidadania plena ocorre
mais naqueles paises desenvolvidos que tem mais dinheiro,
onde a educagdo funciona e por meio da educagdo, as
pessoas conseguem a cidadania, porque sabem onde buscar
quando se tem um pouco mais de conhecimento. Pessoas com

uma condigdo menos favorecida tem um pouco de dificuldade.

Se relativamente a concep¢do de cidadania, os entrevistados

apresentam discordancias consideraveis, no tocante ao que se percebe do exercicio
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da cidadania no Brasil atual, sdo unanimes ao expressar nitido pessimismo. Nenhum
dos docentes observa a realidade da cidadania no Brasil como algo positivo, de
maneira otimista.

Péde-se apurar, nas respostas, o seguinte quadro:

QUADRO 6- Responsabilidade pela situagdo negativa do exercicio da cidadania

no Brasil

| Cidad&os s&o Politicas Baixa Governoéo | Governoe

| 0s publicas escolaridade responsavel | cidadaos co-
responsaveis | equivocadas | responsaveis

50% 37.,5% 37.5% 37,5% i 12,5%

Cada resposta foi analisada para verificar a ocorréncia de termos que
se relacionam com cada coluna da tabela. Portanto, os percentuais das cinco
colunas sdo independentes.

Ai estdo dados que referem a multiplicidade de agentes causadores da
pessimista percepcdo do exercicio da cidadania no Brasil de hoje, na visao dos
docentes entrevistados. Apenas uma das respostas contempla a co-
responsabilidade, mencionando a democracia representativa. Da mesma forma, uma
das respostas aponta que as pessoas pensam em primeiro lugar no seu
individualismo, em detrimento do grupo.

Em quais situagbes pode, em tese, o docente contribuir para a
formacgéo de seus discentes para o exercicio da cidadania? Quando se entende que
cidaddos sdo responsaveis pela situagdo atual, ainda que em co-participagao
governamental, 0 que aparece em 62,5% dos discursos (50% + 12,5%), abre-se a
possibilidade de supor que uma educagéo que possibilite a formacao voltada para o
exercicio da cidadania reflita atitude sensata e coerente.

Relativamente ao governo, resta aos cidadaos o direito de escolha e a
faculdade de fiscalizacdo, que também compdem elementos da cidadania. Ocorre
que em todas as respostas se manifestam fraquezas de elementos da cidadania, na

base tedrica de Marshall: elemento politico afeto a escolha dos governantes; social
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relativo as politicas publicas, em especial, educacional e civil, quanto a igualdade e a
liberdade de escolha.

4.2.4 A Formagao de Profissionais Comprometidos Com a Construcao da Cidadania

Dos docentes entrevistados, 87,5% acreditam que & possivel contribuir
para a formagéo de profissionais comprometidos com a cidadania. 12,5% entendem
que apenas sera possivel desde que se oportunize a cidadania ao professor em
primeiro lugar: “Acho possivel desde que se faga primeiro o respeito da cidadania do
professor, em termos de valorizagdo, de reconhecimento. As instituicées tém que
fazer essa valorizagdo. O Estado deve fazer, ai a gente pode pedir que o professor
venha participar come cidadao e levar a cidadania para a sala de aula.”

Quando se trata de especificar de que maneira é possivel contribuir
para a formagéo de profissionais comprometidos com a construcéo da cidadania, os
discursos divergem. O quadro a seguir foi construido da mesma maneira que o

quadro 6, com a seguinte categorizagdo dos discursos:

QUADRO 7 - Como contribuir para a formacgao de profissionais comprometidos

com a cidadania

Compartilhando | Ensinando valores Buscando a Formando
conhecimentos pratica dos profissionais
conceitos criticos
37,56% 37,5% 25% 12,5%

Cabe uma indagacdo. como os docentes vém contribuindo para a
construgdo da cidadania junto aos seus alunos? Sdo concepgdes diferentes de
cidadania, olhares diversos sobre a realidade, opinides diferentes sobre como

contribuir para essa formagéo para o exercicio da cidadania. E de se esperar que a
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formagdo para a cidadania na educagdo superior, no caso estudado, se dé de

maneira ndo planejada.

Cabe mencionar que tal constatagdo nio pode ser confundida com um
juizo de valor, até porque como a sociedade é complexa, constituida de uma ampla
diversidade cultural, étnica, de crencas e de tradicbes, ndo haveria razées, em
principio, para se sistematizar a transmissdo de conteldos atinentes a construcao da
cidadania.

E tal construgdo necessita da diversidade de pensamentos, de
opinides, de concepgdes, para construir, na diversidade, uma utépica unidade, de
- profissionais que tenham uma concepgdo de cidadania que contemplem seus
elementos civis, sociais e politicos.

Entretanto, tal diversidade de concepgdes tem um aspecto negativo: as
concepgbes de cidadania dos docentes entrevistados ndo guardam estreita
correlagdo, nem mesmo fidelidade a nenhuma das teorias da cidadania nesta
dissertagdo estudadas, o que permite concluir que cada docente concebe a
cidadania segundo seu préprio senso da realidade.

4.2.5 Correlagao Entre as Disciplinas Ministradas e ¢ Exercicio da Cidadania

Quando os docentes foram convidados a falar sobre a relagdo entre a
cidadania e alguma disciplina que ministram, se categorizaram dois tipos de
respostas: uma delas que relacionam a disciplina de maneira especifica aquilo que
concebem de cidadania e a outra, mencionam genericamente que sim, a disciplina
que ministram oportuniza a formagéo para o exercicio da cidadania sem, no entanto,
relacionar como isso ocorre.

O entrevistado 1 assim relacionou:
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Na parte de transporte, de seguros internacionais, leciono
cursos gratuitos para os alunos e nos estagios eu divulgo

€S8Ses cursos para os alunos.

O entrevistado 2 mencionou que incentiva pesquisas com o escopo de
contribuir para a formacao de opinido do discente:

Relacionado & pesquisa, busco cada vez mais mostrar
determinadas verdades relacionadas a economia, expressando
a opinido eu acredito que eu também posso contribuir para a
formagédo de opinido de diferentes pessoas e de forma que
elas possam exercer a cidadania de acordo com a visdo que

eu falei para vocé.

O entrevistado 3 relacionou a disciplina ao cotidiano dos discentes:

E muito importante quando a gente consegue conversar bem
em algumas aulas eles acham estranho porque param de fazer
contas e eles pensam que estudar matematica é so fazer conta
e comegam a falar sobre situagbes do cotidiano, sobre
situagbes que eles passam no dia a dia, com relagédo as contas
deles, com relagdo ao que eles pagam, as suas vidas, as
desvantagens que eles acabam sofrendo por conta de ter
esses superiores [poderosos capitalistas], entdo tudo isso a
gente trabalha e depois que eles véem a aula, eles acham que
o professor de matematica também pode parar de fazer conta

e relacionar o que é a conta e o que é a pratica da conta.”
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O entrevistado 4 relatou que:

Dentro da propria administragdo nés percebemos que temos
que ter esse envolvimento total. Nao vamos dizer que
diariamente, mas alguns topicos, dependendo do momento,
nos tratamos. Mas ndo adianta vocé falar na hora, a pessoa
tem que perceber isso e levar o sentimento consigo, para que

eles também sejam os multiplicadores dessa informagéo.

O entrevistado 5 mencionou alguns tépicos relativos a sua disciplina
relacionados a formag¢ao para ¢ exercicio da cidadania:

Na disciplina por exemplo que eu trabalho com tdpicos
especials de administragdo, sempre & focado a questdo do
profissional, do administrador na sociedade ou na empresa
que ele atua e sempre é discutido a questdo da
responsabilidade social, a responsabilidade com o meio-
ambiente, a responsabilidade da participagdo na politica, ndo
necessariamente na politica partidéria, mas na politica de
contribuir para o desenvolvimento da sociedade. E de que
forma esse profissional colabora para essa sociedade? Ele
precisa de uma pessoa totalmente alienada? N&o! Ela precisa
de uma pessoa participando, discutindo, colaborando, se for o
caso, contribuindo até de uma forma voluntaria em algumas
atividades e mostrar a importancia ja que hoje o profissional é

hoje um pequeno perto do nosso contexto de populagéo.
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Entdo, dessa forma que eu acho que a gente pode colaborar
com essa atividade. Alguns trabalhos também que a gente
pensou em fazer e ja tentei fazer estudo pra fazermos isso, e
nas pequenas favelas que estamos precisando identificar até a
pedido de uma empresa de Araucaria, o numero de catadores
de latinhas. S6 que noés ndo podemos chegar na favela e
perguntar isso. E esse grupo é pra trabalhar com a reciclagem
desse material. E existe uma mafia muito grande, entdo uma
forma de chegar até esse pessoal é tentar identificar de uma
forma diferente como eles vivem, qual é a forma de apoio que
eles tem e indiretamente tentar identificar essa necessidade de
tentar identificar uma possibilidade para poder ajudar de uma
forma mais efetiva e eu acho que essa é uma forma de

colaborar excelente.

O entrevistado 6 relacionou a sua disciplina a uma oportunidade de se
promover a construcdo da cidadania:

Desde a minha relagdo com os alunos, eu quero que o aluno
confie em mim, na minha honestidade como professor. Eu ndo
quero que o aluno estude porque tenha medo de mim, porque
vai reprovar. Eu quero que ele estude a matéria como algo
importante. Saber se comunicar, saber se expressar tanto
oralmente como por escrito e isso vai ajudar no servigo da
cidadania. Entdo ja nas minhas atitudes pessoais com oS
alunos eu tenho essa consciéncia que é importante o aluno
desenvolver essa confianga com o professor que é alguém que
esta ali querendo interagir e que néo esta impondo, mas esta

dialogando. Além disso através dos textos, da produgdo de
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textos escritos inclusive, eles tem a oportunidade de
argumentar textos do dia-a —dia, de jornais, de revistas e eles
trazem também textos pra colocar para eles. A informagédo é a
base da democracia, entdo quanto mais informados, melhor
circulam as informagbes e isto também garante direitos iguais
para todos. Entdo acho que tem muita coisa. A minha matéria
é instrumental, porque dominando melhor a lingua, ele vai

perceber que até de certa forma quando o outro tem segundas
intengdes no seu discurso.”

O entrevistado 7 assim discursou:

Todas tém a oportunidade de desenvolver a cidadania,
independente de qual seja o conteido, qual seja a
especificidade da disciplina porque eu acho que passa por algo
interno do professor, porque o cidaddo ndo estd em sala de
aula, o cidaddo estd em qualquer lugar, esta em qualquer

ambiente. Trabalho na disciplina as relagdes entre professores
e alunos.

O entrevistado 8 mencionou agdes especificas relacionadas a
cidadania:

Normalmente o que eu trabalho é quando falo da
responsabilidade social, trabalho com a moral, a ética e outros
valores. O que a empresa precisa fazer, como o administrador

deve buscar, quais 0s valores que ele deve incentivar e isso
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ele deve disseminar. Trabalho bastante com ONGs que
atendem a criangas, a direitos humanos e isso faz com que
eles vejam a empresa por outro prisma que ndo so da empresa

capitalista, mas de outras formas de trabalho e de disseminar a
cidadania.

E importante ressaitar que é possivel que muitos professores cumpram
um papel fundamental na construgdo da cidadania sem se darem conta disso.

Entretanto, neste trabalho se analisa ¢ discurso falade, ndo induzido, em que se
obteve o seguinte resultado:

QUADRO 8- Quanto a relagao da disciplina que ministra com a construcao da

cidadania
Respostas que associam Respostas que néo fizeram associagao
especificamente a disciplina a especifica
cidadania
50% 50%

Embora todas as respostas explicitem que haja contribuicdo para a
construgdo da cidadania, apenas metade dos docentes especificaram como isso
ocorre, articulando sobre o tema. As respostas computadas que associaram o0s
contetidos ministrados a cidadania continham, de maneira clara e especifica como

se da a mencionada contribuicdo para a construgao da cidadania.
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4.3 A Concepcéo de Cidadania na Percepgéo dos Discentes

Relativamente ao questionario aplicado aos formandos em
administracdo geral da instituicdo de ensino superior pesquisada, consistente em
trés questdes, para se verificar a concepgdo de cidadania que possuem; qual a
opinido sobre o exercicio da cidadania no Brasil de hoje e quais as disciplinas
cursadas que se relacionam com a cidadania, requerendo-se um exemplo para cada
matéria citada.

Quanto ao que os discentes entendem por cidadania, foram
computados os seguintes resultados:

QUADRO 9 - Categorias presentes nas respostas discentes sobre o que
entendem por cidadania

Viver em | Direitos e | Conhecer as | Governo esta | Valores Eticos
sociedade deveres leis relacionado
65% 55% 15% 15% 5%

As porcentagens, constituidas da mesma maneira detalhada no quadro
6, revelam que a maioria dos discentes relacionam cidadania a nogdo de direitos e
deveres que cada cidaddo possui na sociedade, como se verifica de um dos
questionarios: [cidadania] consiste na maneira de se viver como cidad&o, ou seja,
dispondo de seus direitos e deveres.; Exercer a cidadania, ou ser um cidadéo é
aquele que vive em sociedade, e trabalha ou se dispbe a fazer com que o ‘sistema’
funcione de maneira harmoniosa, e ainda cultivando valores éticos; Ser um cidad&o

é aquele que vive em sociedade, sabe fazer valer seus direitos e tem conhecimento
sobre leis.

A concepgdo de cidadania para os discentes formandos em
administracdo geral da instituicdo estudada é essencialmente sociologica e legalista.
Relativamente ao enfoque tedrico proposto por T.H.Marshall, verificou-se a seguinte

composicdo de elementos nas repostas:
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QUADRO 10 - Incidéncia de elementos da cidadania , ha teoria de Marshall

Elementos sociais Elementos civis Elementos politicos Nao se
enquadra
20% 20% 10% 70% |
J

Para efeito de computo de respostas nesta estatistica, foram
consideradas apenas as respostas que tivessem contetidos especificos relativos aos
elementos propostos na teoria, a exemplo do seguinte critério adotado para se
analisar os discursos dos docentes entrevistados: numa das respostas, foi transcrito
que “ser cidadao ¢ ser livre na maneira de pensar e agir, um respeitando o outro, ser
cidad@o € saber seus direitos e deveres’. Tal expressdo se coaduna com 0 elemento
civil da cidadania, especialmente por mencionar a liberdade de expressao, que
exemplifica o elemento da teoria de Marshall.

Em cutra resposta, se verifica o elemento civil da igualdade: “é procurar
fazer as coisas corretamente e buscar sempre bons relacionamentos com diversas
pessoas independente de raca e cor.”

Cada resposta foi analisada para ser verificada a ocorréncia percentual

em cada uma das colunas da tabela, de modo a constituirem percentuais
independentes.

4.3.1 Exercicio da Cidadania no Brasil Contemporaneo na Percepgao Discente

A segunda quest&o se referiu a como véem os discentes o exercicio da
cidadania no Brasil de hoje. As respostas verificadas compéem um quadro de ampla
diversidade:
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QUADRO 11- Concepgéo discente sobre o exercicio da cidadania no Brasil de
hoje

‘Nao Muitas Os cidaddos | O  exercicio | Politicos anti-
responderam / | pessoas estéo | sdo esta precario | éticos

fuga dotema | excluidas individualistas I

20% 20% 15% 15% | 15%

Vale ainda mencionar que 10% das respostas diziam que o governo
esquecia dos cidaddos e 10% aludiam o exercicio da cidadania relacionado ao voto.
Os percentuais foram obtidos mediante leitura de cada uma das respostas e
categorizagdo, de modo a constituir percentuais independentes. cuja soma néo
resultara necessariamente 100%.

Pode-se notar que os entendimentos estdo pulverizados, sem se
constituir uma concepgdo homogénea sobre o exercicio da cidadania. Quando a
questdo € analisada do prisma do otimismo e pessimismo, chega-se ao seguinte

quadro:

QUADRO 12 - Como os discentes percebem o exercicio da cidadania

Pessimistas Otimistas N&o fizeram juizo de
valor
80% 5% 15%

De fato, ainda que ndo haja uma razdo clara para se perceber a
suposta precariedade do exercicio da cidadania no Brasil, na concepgao dos
estudantes pesquisados, existe uma visdo bastante negativa referente ao tema,
como se pode ilustrar com a seguinte resposta: “O exercicio da cidadania no Brasil
precisa ser mais uniforme; muitas pessoas ainda nzo possuem seus direitos
protegidos. As pessoas ndo tém consciéncia do poder que possuem de modificar o
Brasil.”
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4.3.2 Disciplinas Cursadas e Sua Relagdo com a Cidadania

Relativamente as disciplinas cursadas ao longo da formagdo em
administragao, apenas 35% das respostas contabilizadas citaram pelo menos uma
disciplina com o correspondente exemplo de relagdo com a cidadania. Em 65% das
respostas simplesmente houve a citagcdo da disciplina, sem qualquer exemplificacéo.
As materias/disciplinas citadas foram as seguintes:

QUADRO 13 - Disciplinas citadas que trabalharam contetudos relativos &
cidadania, segundo os discentes

Etica e Direito Administracéo RH Filosofia
sociologia de conflitos e
psicologia
50% 40% 35% 25% 15%

Disciplinas de producdo, estratégia, marketing e gestido ambiental
foram citadas em 5% das respostas. Apenas 10% das respostas disseram que todas
as disciplinas cursadas apresentaram conteudos relativos a cidadania.

Os discentes relacionaram a cidadania a algumas disciplinas que
cursaram e € possivel notar que quando se referiram a “viver em sociedade — 65%”
como expressao verificada nas respostas ao primeiro questionamento, confirmam tal
porcentagem como relacionadas a disciplinas que tém esse propésito, como a ética
e filosofia, que pontuaram em 50%. Da mesma forma, 55% das respostas sobre o
que entendem por cidadania continha a expresséo “direitos e deveres”, ao passo que

a disciplina de direito aparece com 40% das mencgdes discentes.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Em primeiro lugar, cumpre frisar que o tema pesquisado, relacionado a
concepcdo da cidadania presente na formagdo do administrador de empresas de
uma faculdade da regido metropolitana de Curitiba tem guarida legal tanto na
Constituicdo Federal quanto na Lei de Diretrizes e Bases da Educacé@o Nacional.
Esquecida e abandonada, entretanto, nas Diretrizes Curriculares Nacionais do curso
de administracdo geral, a cidadania foi contemplada tanto no Plano de
Desenvolvimento Institucional quanto no Regimento Interno e no Projeto Pedagogico
da instituicdo de ensino superior estudada.

O lapso das Diretrizes Curriculares Nacionais, embora corrigido pela
instituicdo de ensino pesquisada, representa aquilo que se evidenciou tanto nas
entrevistas junto aos docentes quanto nas respostas obtidas do questionario
aplicado aos discentes formandos do curso de administragdo geral: as concepgoes
de cidadania ndo guardam uma estreita relagdo. Pelo contrario: a concepgao de
cidadania sofre de uma crise de identidade, reflexo que se nota em diversas
instituicdes nacionais. Por crise de identidade, refere-se a inexisténcia de um
entendimento da concepcédo de cidadania que possa ser partilhada por uma maioria
significativa de docentes e discentes. Ndo havendo um entendimento dominante do
que seja cidadania, como ter a pretenséo de construi-la?

Desde os primeiros anos de nascimento e de vida em sociedade ja esta
se construindo o cidaddo. Sdo os ensinamentos mais basicos de respeito ao
proximo: de aprender a dividir os brinquedos com os colegas no jardim-de-infancia;
de saber ganhar e de saber perder; de entender que as autoridades devem ser
respeitadas; que o lixo precisa ser separado; que o respeito ao meio ambiente e as
regras garantira um futuro melhor para todos. A educagéo esta condicionando ou
estd construindo cidaddos? Formando individuos passivos que se adaptam as
demandas da educacgdo ou a usam como meio de construir a propria subjetividade?
O estudante critico e questionador se constréi e a educagdo formal tem papel

decisivo no oferecimento desta oportunidade, como no exemplo do texto do anexo
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7.3, escrito pelo autor desta dissertagdo. Todos estes séo temas que trazem em seu
germe a cidadania, ensinada atraves de licdes que podem acontecer no ambito da
educacéo formal, desde a alfabetizagéo até o ensino superior.

Afinal, & importante discutir temas a exemplo da concepgéo de
cidadania que estudantes formandos do ensino superior e que educadores
possuem? N&o € importante. E fundamental. Todas as forgas que o pais emprega
para a consecugdo de objetivos de pouco valem quando nao se sabe para onde se
esta chegando. Uma nagdo sem objetivos se movimenta como um barco a deriva.
Embora haja perfeitamente estabelecidos os fundamentos da Republica Federativa
do Brasil, sendo um deles a cidadania, pouco se conhece dela.

As proprias teorias da cidadania, termo empregado por Torres (2001),
nitidamente construidas a partir da histéria da humanidade, de perdas e de
conquistas de direito se sucedendo até atingir o climax que percebe-se na maior
parte do planeta, de paises democraticos e capitalistas globalizados. Se isso & bom
ou ruim, ndo cabe julgamento valorativo, afinal, dentro de cada territorio soberano do
mundo existem pessoas, grupos, facgdes e forgas que subjugam as classes menos
favorecidas, estabelecendo uma estrutura extremamente complexa de manutencao
do poder e de perpetuagao das condi¢des de mobilidade social.

As politicas publicas, neste contexto, contribuem para a construgao da
sociedade e, ndo raras vezes, manifestam um propdsito aparente e escondem
interesses escusos, nefastos e perniciosos. E 0 que se nota quando da tomada de
decisdes relativas a orientagdes de agentes internacionais como o Banco Mundial
que determina a adogéo de politicas publicas como condi¢do para o oferecimento de
financiamento de obras de infra-estrutura que véo render votos a parcela da classe
politica que age sem escripulos para realizar o seu projeto maior: a manutengédo do
poder a qualquer preco.

Ai consiste um dos maiores trunfos da democracia: a diversidade. Os
seres humanos ndo sdo iguais entre si. A composicdo da nagéo brasileira e
heterogénea e tal caracteristica €& nitidamente percebida na escolha dos
representantes dos poderes legislativo e executivo. Isso da a condicdo de discutir, de

gerar oportunidade de mudancas, vez que existe uma parcela significativa, arrisco
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dizer - de maioria absoluta dos nossos governantes -, que representam,
efetivamente, os interesses da nacéo. E & nessa escolha que se funda uma condigéo
basiiar da cidadania: o direito de eleger representantes legitimos que possam fazer
as leis e administrar o Estado com a consciéncia de se elaborar politicas publicas
gue tenham como maior finalidade ¢ bem-comum.

O Brasil € um expoente mundial quando o assunto & produgdo de soja;
em tecnologia de exploragéo de petrdleo no mar; em contagem eletrénica de votos e
tantas outras extraordinarias provas da capacidade verde-e-amarela. Mas de que
vale a auto-suficiéncia em petroleo, os prémios internacionais pelas descobertas do
projeto Genoma, do reconhecimento do pais como detentor da maior area de
diversidade biolégica do planeta se, a0 mesmo tempo, existem centenas de criangas
que morrem todos os dias, nesse mesmo territério, vitimas da falta de saneamento
pasico? O que é, afinal, desenvolvimento?

O regime democratico, maior conquista nacional das Gltimas décadas
da historia brasileira, nos deu a oportunidade de permitir 0 acesso do povo ao poder,
através de um processo eleitorai sério, exemplo para 0 mundo. Essa € a face politica
da cidadania, segundo Marshall (1967).

Mas cidadania ndo é apenas permitir escolha e acesso da populacgdo
ao poder de decidir os rumos do pais. E também ter a efetiva garantia de seus
direitos basicos como vida, liberdade, igualdade, seguranga e propriedade,
assegurados na Constituicdo Federal. Estes comp&em o elemento civil da cidadania.
E, por fim, ndo menos importantes est&o os direitos sociais, que integram a terceira
coluna que sustenta a cidadania. Al reside a educacao.

E claro que a consciéncia dos direitos & o primeiro passo para o
exercicio dos mesmos isso ndo é assegurado apenas pela educacdo, mas esta
representa sim uma fundamental possibilidade para tanto. A educacido representa
uma das mais importantes formas de politicas publicas, haja vista ter a penetracéo
na base da sociedade: o cidad&o pleno do futuro. Pleno haja vista que o exercicio da

cidadania também faz distingées segundo critérios cronolégicos para qualificar
pessoas a serem eleitores ou elegiveis.
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A educacao, portanto, tem esse papel, de oportunizar aos educandos,
conhecimento de quais sdo os seus direitos, de como participar da sociedade de
maneira ativa e de como construir um futuro melhor, atentando aos objetivos
fundamentais da nacdo. E o ensino superior, por seu turno, qualifica profissionais
para atuar no mercado de trabalho e se propde a formar pessoas para o exercicio da
cidadania. Isso ocorre?

A pesquisa realizada dé conta de uma situagéo curiosa: independente
de terem ou ndo consciéncia do que fazem os docentes para transmitir nocdes de
cidadania, estdo os discentes formando as suas proprias concepgées,
significativamente distintas daquelas “ensinadas” em sala de aula. Portanto, é
factivel dizer que a educagao superior, no caso estudado, n&o & o Unico componente
que contribui para a formagao da concepgéo de cidadania dos discentes formandos
em administracédo de empresas.

Dentre os docentes, 65% das respostas relativas ao que entendem por
cidadania relacionam esta a “inclusdo social”, ao passo que 50% entendem que esta
relacionada a “direites e deveres”. Os discentes revelaram, em percentuais de 65% e
55%, as expressdes ‘viver em sociedade” e “direitos e deveres’. Uma possivel
constatacdo € que aquilo que foi denominado inclusédo social, pelos docentes em
seus discursos, levou o nome de viver em sociedade para os discentes. A exatiddo
das percentagens, bem como a profunda relagéo guardada entre viver em sociedade
e estar incluido embasam tal aproximagédo, resguardadas as devidas diferencas.
Afinal, para viver em sociedade basta estar agrupada nela, o que néo significa estar
nela incluido.

Al repousa um ponto basilar: viver em sociedade compreende uma
condicdo essencialmente numeérica, ao passo que estar incluido, se refere ao gozo
efetivo de direitos. Diferente € morar debaixo da ponte por exclusdo social,
especialmente ao que se refere a escassez de oportunidades e outra é morar
debaixo da ponte por desejo e inten¢édo proprios. Apesar de que seja bastante rara a
opgéo consciente de deliberacao.

Tal fato pode ser ilustrado pela caminhada de duas criancas que

encontram, ao mesmo tempo, duas magds em seu caminho: uma grande e outra
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pequena. Um dos meninos toma a maga grande e entrega a pequena ao seu colega.
O menino que recebeu a macéa pequena protesta e indaga “por que me deu a maga
pequena e pegou a grande para vocé? Isso € uma atitude muito egoistal”. O outro
responde: ‘mas o que vocé faria, se tivesse pego as macéds antes de mim?” O
menino, entéo revela que daria a maga grande e ficaria com a pequena para si. Por
fim, acaba ouvindo o seguinte: “Pois esta reclamando de qué? Foi exatamente isso
que eu fiz. De que vocé esta reclamando?”

Ocorre que este menino tem razdo em reclamar, porque uma coisa é
receber a maga que escolheu e outra & escolher porque lhe foi imposta esta escolha.
E & exatamente este o ponto da inclus&o social, da opgdo que as pessoas devem ter
de escolher onde morar e terem oportunidade de buscar a realizagéo de suas metas,
de seus sonhos. Entretanto, em muitas histérias de vida, pessoas vivem em
condigbes sub-humanas porque tiveram o destino de nascer em familias ja
miseraveis e o sistema capitalista lhes impde um destino: o de aceitar a maca
pequena ndo por opgao, mas por determinacéo.

Isso pode ser observado como um dos resultados de uma grande e
secular desigualdade de renda, aliada a uma estrutura educacional perpetuadora da
realidade social correspondente, que redunda na submissao de um grupo social pelo
outro, isso sem ferir as regras formais de liberdade de escolha (GIANNETTI, 2005).

A educacdo tem um papel basilar neste processo: formar individuos
criticos, conscios de sua realidade individual e coletiva que sejam capazes de agir
como construtores de uma nova realidade social. Entretanto, o préprio sistema
educacional brasileiro se contradiz, ao esbogar, em sua concepgdo legal, a
construcdo da cidadania como fundamento e na realidade, consolida e cristaliza uma
educacédo excludente, meritocratica e perpetuadora das desigualdades que pretende
combater.

Inclusdo social se faz também através da cidadania. E a educacdo
formal € um meio. Dar as pessoas efetivas condigdes de acesso a educagéo, num
sistema includente, que permita uma formacédo educacional sélida, de qualidade, é
uma meta ainda por ser cumprida. E as politicas publicas de cidadania ndo podem

se limitar 2 educagdo, a salude e a seguranca publica. Devem visar a atender
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aqueles que sequer um documento de identidade possuem, nem mesmo uma
certiddo de nascimento ou titulo de eleitor. N&o basta estarem contemplados direitos
a cidadania na Constituicado Federal de 1988 — que foi apelidada pelo parlamentar
constituinte Ulysses Guimardes como Constituicdo Cidadd. E preciso que tais
disposi¢oes fagam parte da realidade da nacdo. Uma sociedade é feita de pessoas
e, como fal, tem o dever de zelar pelo seu elemento humano e de oportunizar a
participacdo efetiva de todos nas decisGes politicas tomadas. Neste fragmento
repousa a base da democracia.

A gratuidade da certiddo de nascimento, por exemplo, € um direito
assegurado constitucionalmente mas, num pais de dimensdes continentais, como o
Brasil, proporcionalmente a grandeza estdo os desafios de instruir a nacdo de seus
direitos cidaddos. E o caso das politicas publicas educacionais, que nao estdo
refletindo de maneira definida qual o papel da educagéo formal e dos educadores na
construgao da cidadania, de acordo com os estudos ora analisados.

Como a educagdo € um direito social de cidadania, que tem um
compromisso com a coletividade e com a construgdo de uma nova realidade para
todos, torna-se fundamental compreender qual é a concepcéo de cidadania presente
nos diversos grupos que compdem a sociedade. No tocante da educacéo superior,
docentes, discentes e comunidade tém o dever de participar dos projetos
pedagégicos institucionais e de externar as suas posigbes, num exercicio da
democracia e da cidadania.

Quanto a pergunta “‘como vem ocorrendo o exercicio da cidadania no
Brasil de hoje?”, os docentes percorreram a linha da responsabilidade, atribuindo,
em 50% das respostas, a responsabilidade as pessoas, 37,5% ao governo e as
politicas publicas inadequadas. Na visdo discente, aponta-se o problema da
exclusao em 20% das respostas e percentuais inferiores para outras causas.

Docentes analisaram a questdo do prisma da culpa; discentes da
descrigdo. Enquanto os docentes argumentaram no sentido de estabelecer quem era
0 responsavel pela situacdo negativa do exercicio da cidadania, estudantes
descreveram diversos fatores que justificariam tal situagdo negativa. O fato & que

quando se fala sobre o que docentes e discentes entendem por cidadania, nota-se
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uma razoavel aproximagéo de concepgdes, ao passo que ao se falar do exercicio da
cidadania no Brasil de hoje, 100% dos docentes tém uma visédo pessimista, a mesma
de 80% dos discentes.

A diferenca de qualidade de argumentacdo entre docentes e discentes
se revelou quando se analisa as respostas da concepgdo de cidadania segundo a
teoria de Marshall, em que para os docentes, 50% das entrevistas mencionaram
elementos civis da cidadania, 37,5%, sociais e 12,5%,politicos. O percentual de
37.5% dos discursos ndo possuiam eiementos de especificidade que ensejassem a
categorizagdo de Marshall.

Quanto aos discentes, 20% das respostas continham elementos sociais
e civis da cidadania, 10%, politicos e 70% nao continham elementos categorizaveis.
Tal diferenca sugere que a concepgdo de cidadania dos docentes € diferente
daquela dos discentes, apesar de existirem tragos de similaridade, dependendo do
angulo de visdo que se lanca aos dados pesquisados.

Apesar das concepg¢des diferentes, 87,5% dos docentes acreditam que
é possivel contribuir para a formagdo de profissionais comprometidos com a
cidadania, sendo que 37,5% acreditam que tal contribuicdo se da pelo
compartilhamento de conhecimentos e pelo ensino de valores. Ocorre que, ao serem
indagados acerca da relagdo que suas disciplinas tém com a cidadania, metade das
respostas apresentaram exemplos desta relagéo.

Os discentes, por sua vez, tiveram dificuldades para exemplificar a
relacdo entre as disciplinas e a cidadania. Apenas 35% das respostas
contextualizaram a disciplina citada a cidadania, sendo que as 65% restantes se
limitaram a citar as matérias relacionadas. Etica e sociologia foram citadas em 50%
das respostas, seguidas de direito, com 40%, administragédo de conflitos e psicologia
foram citadas em 35% das respostas, RH, 25% e filosofia, 15%. Apenas 10% das
respostas disseram que todas as disciplinas teriam relagdo com a cidadania.

E possivel perceber que ndo houve a citagdo expressa de nenhuma
disciplina relacionada a numeros, como economia, matematica, estatistica ou
contabilidade. Seria um preconceito? E mais provavel que a questdo seja de

interpretacdo, haja vista que muitas ag¢des concretas que contribuem para a
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construcdo da cidadania sdo praticadas em todas as disciplinas. O que n&o ocorre,
pelo que apontou a pesquisa, € a conscientizagao dos discentes para isso, ainda que
todos os docentes entrevistados acreditem que a construgéo de cidadania seja feita
nas disciplinas que ministram.

A pesquisa revelou que, embora existam diversas politicas publicas que
tratem da questdo da cidadania, pouca efetividade se verifica, uma vez que as
concepgdes entre docentes e discentes apresentam concordéncia em relacdo ao
critério de relacdo entre cidadania e inclusdo social e direitos e deveres. Tal assertiva
& preponderantemente conceitual, especialmente pelo que se respondeu sobre como
docentes e discentes véem o exercicio da cidadania no Brasil de hoje.
Conceitualmente, concordam. Relativamente a concepgéo, nao.

Esta e a discuss@o que, para Descartes, a linearidade das respostas
relativas ac que entendem docentes e discentes acerca da cidadania, permite dizer
que a educacdo pode sim seguir regras reducionistas. Entretanto, a visdo de Paulo
Freire, que trata os educandos a partir de suas diferencas, de suas individualidades,
deixaria absolutamente claro que, embora os discentes possam concordar em
percentual muito semelhante sobre o que é cidadania, concebem tal conceito de

maneira muito peculiar e pessoal, o que leva a crer que o fendmeno educacional,
sob o prisma cartesiano, ensina, mas nao educa.
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7. APENDICE

7.1 Roteiro de entrevista para os docentes

Perfil: tempo de magistério, formacéo e titulagdo, disciplinas ministradas.

1- O que vocé entende por cidadania? — explorar concepgéo de cidadania
2- Qual a sua opinido sobre o exercicio cidadania no Brasil de hoje?

3- Vocé acha que é possivel contribuir para formacéo de profissionais
comprometidos com a construcdo da cidadania?

4- De que forma seria possivel?

5- Na sua disciplina, tem a oportunidade de desenvolver isso? Como?

7.2 Questionario aplicado aos discentes

1- O que vocé entende por cidadania?

2- Qual a sua opinido sobre o exercicio da cidadania no Brasil de hoje?

3- Na sua opinido, quais as disciplinas do curso de administragdo geral trabalharam
com conteudos relacionados a cidadania? D& um exemplo para cada disciplina
citada.
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7.3 Crbnica escrita pelo autor

Eu pegava girinos com copinho de plastico na beira do lago

Estava no jardim de infancia quando fui convidado por alguns amiguinhos
para catar girinos na beira do lago. Aqueles pequenos seres misteriosos, de cabeca
grande e negra e cauda pequena sempre me despertaram fascinio. A professora da
escola havia dito que aquele peixinho escuro se transformaria num grande, verde e
feioso sapo. Sera? Para mim, aquilo parecia ser tdo verdadeiro quanto a historinha
da lagarta virar borboleta. Sera que alguém ja viu girino virar sapo? Ainda bem que
eu acredito, mas & para deixar a professora satisfeita. Certa vez, quando eu disse
que duvidava, ela fez uma cara de abismada e perguntou se eu queria ir de castigo.
Mudei imediatamente de idéia. Mas ca entre nds, duvido que girino vire mesmo sapo.

Dai entrei na primeira série. A professora ja tirou o meu encanto ao dizer que
a tal da transformacao ndo era magica, mas um treco chamado metamorfose. Eu
duvidei de novo. Quem disse que aquilo ali ndo foi uma invengdo dos professores
que escreveram o livro? —perguntei a professora. Abismada, langou um olhar de édio
fulminante e perguntou se eu estava a desafiando. Mais do que depressa, mudei de
opinido e passei a repetir exatamente o que ela dizia. Virei peixinho.

A partir da primeira série descobri tudo o que precisava para o resto da minha
vida: concordar. E ainda dava conselhos para os meus coleguinhas, dizendo que se
eles fizessem tudo o que a professora mandasse sem guestionar e repetisse tudo o
que ela ensinasse, tudo seria mais facil. Era a receita-mirim para virar “peixinho”.
Todos queriam ser “peixinho” da professora. O “peixinho” era paparicado, ganhava
carimbo no caderno, elogios na agenda para mostrar para os pais, podia apagar o
quadro para a professora. Em pouco tempo, o peixinho ja estava até indo buscar giz
sozinho na sala dos professores! Esse era o supra-sumo do “peixinho”.

Mas a vida do “peixinho” ndo era so6 rosas. Como tudo na natureza, o peixinho
também tinha o seu predador. A ‘“crianga indisciplinada”. Os indisciplinados
questionavam tudo e desafiavam a professora que, impiedosamente, langava méao

de castigos para colocar ordem em sala de aula. Eu que ndo era bobo de questionar
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tudo. Poderia decepcionar a professora e ai eu ndo seria mais peixinho. Poderia ficar
“marcado”. O meu maior predador foi rotulado pela professora como rebelde. Seus
pais sempre eram chamados na escola. No recreio, sempre ficava monitorando onde
ele estava, com medo de encontra-lo. O inicio de nossas diferencas foi no dia em
que a professora perguntou quem havia pintado a mesa dela com giz de cera. Mais
do que depressa, apontei o malfeitor. Neste dia ganhei o apelido de dedo-duro.

Passei a ndo gostar mais dele e ele ndo mais gostou mais de mim. Ainda que
desde o jardim féssemos os melhores amigos. Mas quem mandou ele nao querer ser
‘peixinho’? E ele ndo pode dizer que isso ndo é justo, porque teve as mesmas
chances do que eu: certa vez, no jardim-de-infancia, enquanto a professora
explicava sobre a metamorfose do girino, nos olhamos no fundo dos olhos -
desconfiados. Sabiamos que aquilo ndo fazia o menor sentido. Protestamos juntos.
A professora nos ameagou com um castigo, por estarmos duvidando do que estava
escrito nos livros e da sua palavra. Eu recuei. Preferi calar e me comportar conforme
0 que a professora esperava de mim.

Meu melhor amigo deu um passo para tras, se afastando de mim, fitou a
professora nos olhos e disse: sinto muito, mas acho que sou diferente da senhora.
Desagradou uma professora. Perdeu um amigo. Ganhou o mundo.
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8. ANEXOS

8.1 Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Administracdo de Empresas

MINISTERIO DA EDUCACAO

CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO

CAMARA DE EDUCACAO SUPERIOR

RESOLUCAO N° DE DE DE 2003.

Aprova as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em Administracdo,
Bacharelado, e d4 outras providéncias.

O PRESIDENTE DA CAMARA DE EDUCACAO SUPERIOR DO CONSELHO
NACIONAL DE EDUCACAO, no uso de suas atribui¢es legais, com fundamento no art. 9°,
§ 2°, alinea “¢”, da Lei n® 4.024, de 20 de dezembro de 1961, com a redacdo dada pela Lei n°
9.131, de 25 de novembro de 1995, tendo em vista as diretrizes e os principios fixados pelos
Pareceres CES/CNE n°s. 776/97, de 03/12/97, e 583/2001, de 04/04/2001, e as Diretrizes
Curriculares Nacionais elaboradas pela Comissdo de Especialistas de Ensino de

Administragdo, propostas ao CNE pela SESu/MEC, considerando o que consta dos Pareceres

CES/CNE n°s. 067/2003 e.............. /2003, aprovados, respectivamente, em 11/03/2003 e/ / ,
homologados pelo Senhor Ministro de Estado da Educacfio em .....c.oopveevveveerreenne. de 2003,
RESOLVE:

Art. 1° O Curso de Graduacdo em Administragdo, bacharelado, observara as Diretrizes
Curriculares Nacionais aprovadas nos termos desta Resolucido e dos Pareceres CES/CNE n°s.
067/2002 € wsisasissies /2003.

Art. 2°. A organizagdo do curso de que trata esta Resolugdo se expressa através do seu projeto
pedagdgico, abrangendo o perfil do formando, as competéncias e habilidades, os componentes
curriculares, o estagio curricular supervisionado, as atividades complementares, o sistema de
avaliagdo, a monografia, o projeto de iniciagdo cientifica ou o projeto de atividade, como

trabalho de conclusio de curso — TCC, componente opcional da instituicdo, além do regime
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académico de oferta e de outros aspectos que tornem consistente o referido projeto
pedagogico.

§ 1°. O Projeto Pedagoégico do curso, além da clara concepcdo do curso de graduagdo em
Administragdo, com suas peculiaridades, seu curriculo pleno e sua operacionalizagdo,
abrangerd, sem prejuizo de outros, os seguintes elementos estruturais:

[ - objetivos gerais do curso, contextualizados em relagdo as suas inser¢des institucional,
politica, geografica e social;

II - condigdes objetivas de oferta e a vocagéo do curso;

I - cargas horarias das atividades didaticas e da integralizacdo do curso;

[V - formas de realizagdo da interdisciplinaridade;

V - modos de integracdo entre teoria e pratica;

VI - formas de avaliag¢éo do ensino e da aprendizagem;

VII - modos de integragdo entre graduagdo e pos-graduacdo, quando houver;

VIII - cursos de pos-graduacdo /ato sensu, nas modalidades especializagdo integrada e/ou
subseqiiente a graduagdo, de acordo com o surgimento das diferentes manifestagdes teérico-
praticas e tecnologicas aplicadas as Ciéncias da Administracdo, e de aperfeicoamento, de
acordo com as efetivas demandas do desempenho profissional;

IX - incentivo & pesquisa, como necessdrio prolongamento da atividade de ensino e como
instrumento para a inicia¢do cientifica;

X - concepcdo e composi¢do das atividades de estdgio curricular supervisionado, suas
diferentes formas e condi¢des de realizagdo, observado o respectivo regulamento;

XI - concepgdo e composicdo das atividades complementares: e

XII - inclusdo opcional de trabalho de conclusdo de curso sob as modalidades monografia,
projeto de iniciagdo cientifica ou projetos de atividades centrados em drea tedrico-pratica ou
de formacédo profissional, na forma como estabelecer o regulamento proprio.

§ 2° Os Projetos Pedagogicos do Curso de Graduagdo em Administra¢do poderdo admitir
Linhas de Formagdo Especificas, nas diversas dreas da Administra¢do, para melhor atender as
demandas institucionais e sociais.

Art. 3°. O Curso de Graduagdo em Administragio deve ensejar, como perfil desejado do
formando, capacita¢do e aptiddo para compreender as questdes cientificas, técnicas, sociais e

econdmicas da produgdo e de seu gerenciamento, observados niveis graduais do processo de
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tomada de decisdio, bem como para desenvolver gerenciamento qualitativo e adequado,
revelando a assimilagdo de novas informagdes e apresentando flexibilidade intelectual e
adaptabilidade contextualizada no trato de situagdes diversas, presentes ou emergentes, nos
varios segmentos do campo de atuacdo do administrador.

Art. 4°. O Curso de Graduagdo em Administragdo deve possibilitar a formagdo profissional
que revele, pelo menos, as seguintes competéncias e habilidades:

I - reconhecer e definir problemas, equacionar solugdes, pensar estrategicamente, introduzir
modificagbes no processo produtivo, atuar preventivamente, transferir e generalizar
conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade, o processo da tomada de
decisdo;

II - desenvolver expressdo e comunicagfio compativeis com o exercicio profissional, inclusive
nos processos de negociagdo e nas comunicagGes interpessoais ou intergrupais;

III - refletir e atuar criticamente sobre a esfera da produgdo, compreendendo sua posicdo e
fungdo na estrutura produtiva sob seu controle e gerenciamento;

IV - desenvolver raciocinio 16gico, critico e analitico para operar com valores e formulagdes
matematicas presentes nas relagdes formais e causais entre fendémenos produtivos,
administrativos e de controle, bem assim expressando-se de modo critico e criativo diante dos
diferentes contextos organizacionais e sociais;

V' - ter iniciativa, criatividade, determinacdo, vontade politica e administrativa, vontade de
aprender, abertura as mudangas e consciéncia da qualidade e das implicagdes éticas do seu
exercicio profissional;

VI - desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida e da experiéncia cotidianas
para o ambiente de trabalho e do seu campo de atuagdo profissional, em diferentes modelos
organizacionais, revelando-se profissional adaptavel;

VII — desenvolver capacidade para elaborar, implementar e consolidar projetos em
organizagoes; e

VIII — desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestio e administragio, pareceres
e pericias administrativas, gerenciais, organizacionais, estratégicos e operacionais.

Art. 5° Os cursos de graduagdo em Administragio deverdo contemplar, em seus projetos
pedagégicos e em sua organizagdo curricular, contetidos que revelem inter-relagdes com a

realidade nacional e internacional, segundo uma perspectiva histérica e contextualizada de sua
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aplicabilidade no ambito das organizacdes e do meio através da utilizagdo de tecnologias
inovadoras e que atendam aos seguintes campos interligados de formagéo:

I — Contetildos de Formagéo Basica: relacionados com estudos antropoldgicos, socioldgicos,
filosoficos, psicoldgicos, ético-profissionais, politicos, comportamentais, econdémicos e
contdbeis, bem como os relacionados com as tecnologias da comunicacgdo e da informacdo e
das ciéncias juridicas;

II — Conteudos de Formagdo Profissional: relacionados com as areas especificas, envolvendo
teorias da administragdo e das organizagdes e a administracdo de recursos humanos, mercado
e marketing, materiais, producdo e logistica, financeira e or¢amentdria, sistemas de
informacdes, planejamento estratégico e servigos;

[l — Conteudos de Estudos Quantitativos e suas Tecnologias: abrangendo pesquisa
operacional, teoria dos jogos, modelos matematicos e estatisticos e aplicagdo de tecnologias
que contribuam para a definicdo e utilizacdo de estratégias e procedimentos inerentes a
administracdo; e

IV — Contetdos de Formagdo Complementar: estudos opcionais de cardter transversal e
interdisciplinar para o enriquecimento do perfil do formando.

Art. 6° A organizagdo curricular do curso de graduagdo em Administragdo estabelecera
expressamente as condigdes para a sua efetiva conclusio e integralizagdo curricular, de acordo
com os seguintes regimes académicos que as Instituigdes de Ensino Superior adotarem:
regime seriado anual; regime seriado semestral; sistema de créditos com matricula por
disciplina ou por modulos académicos, com a adog¢do de pré-requisitos, atendido o disposto
nesta Resolugdo.

Art. 7°. O Estagio Curricular Supervisionado é um componente curricular direcionado a
consolida¢do dos desempenhos profissionais desejados inerentes ao perfil do formando,
devendo cada institui¢do, por seus Colegiados Superiores Académicos, aprovar o
correspondente regulamento, com suas diferentes modalidades de operacionalizagio.

§ 1°. O estagio de que trata este artigo podera ser realizado na propria instituigdo de ensino,
mediante laboratorios que congreguem as diversas ordens praticas correspondentes aos
diferentes pensamentos das Ciéncias da Administracdo.

§ 2°. As atividades de estagio poderdo ser reprogramadas e reorientadas de acordo com os

resultados tedrico-praticos gradualmente revelados pelo aluno, até que os responsaveis pelo
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acompanhamento, superviso e avaliagdo do estagio curricular possam considera-lo concluido,
resguardando, como padrio de qualidade, os dominios indispensaveis ao exercicio da
profissdo.

§ 3° Optando a institui¢do por incluir no curriculo do Curso de Graduagdo em Administragéo
o Estdgio Supervisionado de que trata este artigo, devera emitir regulamentagio propria,
aprovada pelo seu Conselho Superior Académico, contendo, obrigatoriamente, critérios,
procedimentos e mecanismos de avaliagdo, observado o disposto no paragrafo precedente.

Art. 8°. As Atividades Complementares sdo componentes curriculares que possibilitam o
reconhecimento, por avaliacdo, de habilidades, conhecimentos e competéncias do aluno,
inclusive adquiridas fora do ambiente escolar, incluindo a pratica de estudos e atividades
independentes, transversais, opcionais, de interdisciplinaridade, especialmente nas relagdes
com o mundo do trabalho e com as a¢des de extensdo junto a comunidade.

Paragrafo tnico. As Atividades Complementares se constituem componentes curriculares
enriquecedores e implementadores do proprio perfil do formando, sem que se confundam com
estagio curricular supervisionado.

Art. 9°, Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC ¢ um componente curricular opcional da
institui¢do que, se o adotar, podera ser desenvolvido nas modalidades de monografia, projeto
de iniciacdo cientifica ou projetos de atividades centrados em areas teorico-préticas e de
formagdo profissional relacionadas com o curso, na forma disposta em regulamento proprio.
Paragrafo tnico. Optando a Instituigdo por incluir no curriculo do curso de graduagdo em
Administracdo Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC, nas modalidades referidas no caput
deste artigo, devera emitir regulamentag¢dio propria, aprovada pelo seu conselho superior
académico, contendo, obrigatoriamente, critérios, procedimentos e mecanismos de avaliagdo,
além das diretrizes técnicas relacionadas com a sua elaboracgdo.

Art. 10. A duragdo do curso de graduagdo em Administragdo sera estabelecida em Resolugédo

especifica da Camara de Educag@o Superior.

Art. 11. Esta Resolugdo entrard em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as disposi¢des

em contrario.



