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RESUMO

A violéncia tem se tornando um dos principais focos de preocupacodes e queixas dos
professores, gestores, pais e alunos. Em geral, com uma tbnica de impoténcia e
inércia, o que demanda estudos e pesquisas para analise, compreensao e
superacao da dinamica bullying. O objetivo desse estudo foi sistematizar a producéo
académica brasileira em teses e dissertacbes sobre bullying, identificando as
propostas para a superacdo da dinamica da violéncia entre pares no contexto
escolar. Trata-se de um estudo de abordagem qualitativa, do tipo estado da arte, que
procura compreender o conhecimento elaborado sobre determinado tema, em duas
bases de dados on-line (base de dados da Coordenacédo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior - CAPES/Instituto Brasileiro de Informacédo em Ciéncia e
Tecnologia - IBICT), num periodo temporal, caracterizando-se por ser um
levantamento bibliografico, sistematico, analitico e critico da producdo académica.
Uma vez listados os estudos, utilizou-se de andlise tematica ( Moraes, 2003) para
tratar os dados. Foram identificados 30 estudos no periodo de 2000 a 2009, sendo
trés teses de doutorado e 27 dissertacdes de mestrado. Um percentual de 60% dos
estudos foi desenvolvido com recorte tedrico da Psicologia. Os autores de referéncia
foram Eyng (2011),Cabral e Lucas( 2010), Chaui, (1999) Charlot (2002) Debarbieux
(2002) Olweus,(1993;2003) Fante(2005) Beane(2010) Berticielli,(2010) Candau,
(2002) e Nogueira ( 2007).Boneti ( 2011). Os principais indicativos para superacao
encontrados foram: rever a participacdo da prépria escola na geracdo e manutencao
da violéncia em seu interior, propondo a ética cooperativa; programas ecologicos
que trabalhem a agressividade de criancas e adolescentes; planejamento de acdes
a serem desenvolvidas com a participacdo de todos e evitar “receitas prontas”; rever
praticas educativas a luz do projeto pedagdgico que reuna intencdes e propositos de
todos os membros da comunidade educativa; propor atividades grupais para
aumentar o sentimento de pertencimento aos alunos, de direitos e obrigacdes;
projetos que envolvam alunos, professores e familias em atividades que promovam
resiliéncia e a cultura da paz que resultem em medidas preventivas contra a
violéncia. Como ocorreu em outros paises, 0os primeiros estudos brasileiros focam a
incidéncia e a caracterizagdo do fenbmeno. As propostas de intervencdo para
superacdo sdo timidas e ainda carecem de um modelo tedrico conceitual mais
amplo, valorizando a subjetividade e apontando para a necessidade de conjugar as
acOes sugeridas com politicas publicas educacionais.

Palavras-chave : Bullying, Violéncia entre pares, Violéncias nas escolas.



ABSTRACT

The violence has been the highlight between worries and complains from teachers,
principals, parents and students. Usually because of the impotence and inertia, which
require studies and searches to analysis, understanding and overcoming the bullying
dynamic. The study goal was to systematize the Brazilian academic production in
theses and dissertations on bullying, identifying proposals for overcoming the
dynamics of violence among peers in scholar context. It's a qualitative approach
study, a kind of state of the art, which seeks to understand the knowledge produced
about a certain topic, in two online databases (Database of CAPES - Coordenacéao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior / IBICT — Instituto Brasileiro de
Informacdo em Ciéncia e Tecnologia), at a time, be characterized by a bibliography,
systematic, analytical and critical academic production. Located on online databases.
After the studies were listed, thematic analysis was used to process the data. 30
studies were identified in the period between 2000 to 2009, being 3 doctorade theses
and 27 master’s dissertation. 60% of studies were developed based on Psychology.
The main indicatives to overcome found were: reviewing the school's participation in
generate and maintenance of violence in scholar environment, proposing the
cooperative ethics; ecological programs that work violent behavior of children and
adolescents; planning activities to be undertaken with the participation of all and
prevent "models ready"; review educational practices according to pedagogical
project that meets intentions and purposes of all educational community members;
come up with group activities in order to increasing the belonging sense for students,
rights and obligations; projects that contemplate students, teachers and families in
activities that promote resilience and culture of peace resulting in preventive actions
against violence. As happened in other countries, the first studies focus on Incidence
and characterization of the phenomenon. The proposed intervention to overcome are
shy and still lack a theoretical broader conceptual, and points to the need to combine
the suggested actions with public educational policies.

Keywords : Bullying; Violence amog peers; scholar violence.
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1. INTRODUCAO

Desde os anos 60, sao registradas pesquisas sobre o tema bullying. No
Brasil, os primeiros estudos publicados foram desenvolvidos por Cléo Fante (2005),
portanto, trata-se de um campo de estudos muito jovem, com producdes dispersas,
algumas obras traduzidas, sem que no momento tenhamos um corpo tedrico solido

e um panorama da area. Eyng (2011, p. 70) alerta que

Convivéncias e violéncias nas escolas se constituem preocupac¢do de pais,
educadores, estudantes e pesquisadores. O tema é discutido e
apresentado cada vez com mais intensidade e frequéncia nas midias e
requer andlise cuidadosa que afaste os estereétipos, as visdes radicais ou
superficiais que culpabilizam ou criminalizam o individuo sem analisar os
contextos histéricos que lhes deram causa.

Acredita-se que uma analise mais profunda da producéo, em nivel de maior
rigor, que provavelmente pelas exigéncias académicas possa ser encontrado em
dissertacbes e teses, torne possivel elaborar um quadro das referéncias,
perspectivas e modalidades de analise dessa producdo. Um primeiro olhar em
funcdo de trabalhos de revisdo de literatura ja realizado mostra que algumas
publicacdes tém indicado uma visdo ingénua, sem dar os devidos créditos a
dimensao social e politica ao curriculo, ao complexo universo de forcas historicas e
as tensdes que compdem o mundo escolar.

Em alguns dos trabalhos revisados, foi possivel identificar certo grau de
assepsia social, com alunos a-histéricos, descrevendo apenas a frequéncia de
eventos violentos entre pares, sem avangar para a compreensdo. Sendo essas as
caracteristicas principais desses estudos, eles ilustram uma fase inicial do processo
de identificacdo mais ampla dos mecanismos estruturais, histéricos, envolvidos na
producdo de subjetividades e de mecanismos que geram praticas violentas. Uma
excecdo pode ser creditada aos pesquisadores Deborah Christina Antunes e
Anténio Alvaro Soares Zuin (2008, p. 39):



Pensar o problema da violéncia nesta sociedade, e, principalmente, da
violéncia irracional no ambiente escolar, considerado um dos grandes
responsaveis pela socializagdo das criancas, e, segundo ambiente de
convivio depois do familiar, € uma questao importante e urgente. Os
motivos s&o inimeros no que tange as consequéncias individuais ligadas
principalmente ao sofrimento psiquico e a ndo adaptacao. No entanto falta
ainda uma questdo: por que o sofrimento psiquico e a ndo adaptacdo sao
problematicos? Talvez muitos se assustem ao se deparar com esta
questdo, que parece ser tdo 6bvia, mas o siléncio apés ela denuncia que
ainda ndo se sabe ao certo a resposta. Alguns podem arriscar “porque isso
€ barbarie”, “porque € um horror”, ou mesmo “porque todos tém o direito de
uma boa vida”, mas sdo respostas circulares e unilaterais, e ndo revelam de
fato o que esta por tras da tdo defendida “satde” do individuo. Serd mesmo
gue a preocupacado € com a saude das pessoas, ou seria, na realidade, uma
preocupacdo com aqueles que poderiam denunciar o falso do sistema, que
por ndo se adaptarem ndo mantém a ordem social com a qual eles mesmos
sofrem?

O que fazer para superar o fendmeno bullying? Se partirmos de casuistica
localizada, ficaremos reféns de algumas medidas oficiais, que lidam com o sintoma e
ndo com a complexa origem do problema. Nessa 6tica, Boneti (2011, p. 25), ao refletir

sobre politicas publicas educacionais frente ao bullying na escola, afirma:

O bullying na escola, portanto, tem origem de uma dinamica social em
movimento muito préprio dos dias atuais. O mundo social hoje se apresenta
frente a alteragbes substanciais que originam processos sociais
diferenciados e fazem com que os eventos isolados se configurem em
fendbmenos uniformizados atingindo o todo social. Um processo social pode
ser entendido como uma alteracdo substancial que detona tantas outras, as
quais envolvem a coletividade, determinando o aparecimento de novas
praticas sociais, novos saberes, novas aprendizagens, novos padrbes
culturais e com isso originam conflitos e reacfes sociais individuais
diversificadas. E com esse entendimento que se pode elaborar politicas
publicas educacionais de enfrentamento do bullying nas escolas.

Os estudos de Pinheiro e Wililams (2009) confirmam essa analise
psicossocial da origem de comportamentos violentos quando encontraram
correlacéo entre a violéncia parental direta e a “probabilidade de meninos relatarem
envolvimento com o bullying”. Além do universo familiar, outros autores, como Gallo
e Williams (2009) e Zanella (2010), investigaram o comportamento de bullying e
conflito com a lei em adolescentes do sexo masculino que cumpriam medidas
socioeducativas em regime de semiliberdade e liberdade assistida. Nesse estudo,
todos os adolescentes relataram terem sido autores de bullying ou vitimas ao menos
uma vez no ultimo ano. Sendo assim, ndo podemos isolar um fenémeno tao
complexo aos muros da escola, seja na etiologia, seja nas consequéncias sociais

imediatas ou futuras.
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Acreditamos também que um estudo do tipo estado da arte possa contribuir
para o conhecimento das limitacdes e avancos dos estudos realizados, evitando um
reducionismo psicolégico como ja se registrou na historia da educacéo. Gatti (2010,
p. 16), ao analisar a producdo da pesquisa em Educagdo no Brasil, aponta a
histérica convergéncia tematica e metodoldgica, que indicava a predominancia da
tematica dos estudos do desenvolvimento psicolégico das criancas e adolescentes,
processos de ensino e instrumentos de medida de aprendizagem. Foi somente em
meados dos anos 50 que esse foco deslocou-se para as condi¢cbes culturais e
tendéncias de desenvolvimento da sociedade brasileira.

A maioria dos estudos brasileiros utilizou recorte psicologico na analise do
fendmeno bullying, todavia temos consciéncia da necessidade de ampliar a 6tica de
analise com as implicacdes que demanda “a modernidade liquida” (BAUMAN, 2011).
Ou ainda, como denunciam Antunes e Zuin (2008), que sem a critica a razao
instrumental, o conceito bullying pertence a uma ciéncia pragmatica que atende a
manutencdo da ordem vigente em vez de colaborar para a emancipacdo dos

individuos. Concorda-se com Antunes e Zuin (2008) quando afirmam:

As praticas de violéncia nas escolas devem ser compreendidas por meio da
analise social, das formas de organizacdo e das forcas objetivas da
sociedade, e de como tais forcas se materializam e se calcificam nos
sujeitos que se desenvolvem neste meio.

Em nossos estudos realizados até o presente momento, permanecemos mais
nos descritivos e exploratérios, tendo realizado apenas uma pratica de intervencao.
Inicialmente trabalhamos com a proposta de melhorar a convivéncia e as relagbes
interpessoais em um colégio particular de Curitiba, naquela ocasido nao
nominavamos a violéncia entre pares como bullying. Uma estagiaria do ultimo ano
do curso de Psicologia da PUCPR sugeriu que focalizassemos a dinamica bullying e
trabalhdssemos a autoestima dos alunos. Dessa experiéncia produzimos dois
artigos: Amorim et col. (2003) e Romanelli e Amorim (2005).

ApoOs as vivéncias de estagios curriculares obrigatérios com alunos do quinto
ano do Curso de Psicologia na PUCPR, organizamos um grupo de estudos e
pesquisas com alunos voluntarios. Nos anos de 2006 e 2007, realizamos atividades

de estudos e em 2008 e 2009, realizamos pesquisas em Escolas Publicas Estaduais
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e Escolas Particulares no Centro de Curitiba (NUNES, HERMANN e AMORIM, 2008;
HERMAN, NUNES e AMORIM, 2009).

Posteriormente, realizamos a orientacdo de trabalhos de conclusdo de Curso
na Pedagogia da PUCPR e continuamos com 0s grupos de estudos, agora com a
presenca da Dr.2 Ana Maria Moser e uma pesquisadora voluntaria, Mayara Nunes.
Dessa parceria recebemos uma bolsa PIBIC e procedemos a intervencdo em uma
das escolas estaduais na qual ja tinhamos investigado a incidéncia do bullying,
trabalho do qual resultou um capitulo de livro (AMORIM, NUNES e MOSER, 2011).

Paralelamente ao grupo de estudos e pesquisa, participamos e apresentamos
posteres e comunicacdes em eventos: EDUCERE 2008, 2009 e 2011; Congresso de
Psicologia do Conselho Regional de Psicologia (2009), Congresso Norte e Nordeste
de Psicologia (2011); X Congresso Nacional de Psicologia Escolar e Educacional
(2011); VI e VIl Seminéario — Indisciplina na Educacdo Contemporanea (2010 e
2011); Il Encontro de Bioética do Parana (2011); lll Simpdsio Brasileiro de Familia e
Desenvolvimento Humano: Prevencao, Intervencdo e Promocdo da Saude
Psicolégica (2011); VIl Congresso de Educacdo da Faculdade de Pato Branco
(2011). Também realizamos palestras, cursos e consultorias na Prefeitura Municipal
de Curitiba e outras prefeituras conveniadas com o grupo OPET: Aguas de Lindoia —
SP, Cidade Ocidental — GO, Lindoia — SP; Cosmopolis — SP; Curitiba — PR, Porto
Belo — SC; Séo José — SC, Sombrio — SC; Tijucas do Sul — PR; Rio de Janeiro — RJ,
Secretaria Municipal de Curitiba e em Colégios Estaduais de Curitiba.

Nessa dissertacdo de mestrado, vinculada ao projeto desenvolvido pelo
Observatorio de Violéncias nas Escolas da PUCPR (Educacéo béasica de qualidade
para todos, com o subtitulo: Politicas e praticas no contexto das escolas publicas),
propusemo-nos a ampliar o foco de andlise e articular com outros campos do saber,
avancar nos estudos para compreensao e superacao da dinamica bullying.

Assim, formulamos o problema de pesquisa: Como se caracterizam as
teorizagbes nas producdes académicas brasileiras em teses e dissertacbes sobre
bullying no periodo de 2000 a 20097 Quais indicativos de superacdo da dindmica
bullying sdo apresentados nesses estudos?

Optamos pelo ano de 2009 como data limite porque o projeto foi realizado em
2010 e muitas producdes ainda nao estavam disponiveis no mesmo ano.

Para responder a essa problemética, propomos como objetivo geral: Analisar

as abordagens e contribuicbes para a superacdo da dinamica bullying nas
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producdes académicas sobre bullying realizadas na forma de dissertacdes ou teses
no periodo de 2000 a 2009.

Estabelecemos os seguintes objetivos especificos:

— Sistematizar a producdo académica brasileira de dissertacdes e teses

sobre bullying no periodo de 2000 a 2009.

— Relacionar os pressupostos tedricos apresentados na producdo académica,

destacando os autores de referéncia.

— Caracterizar os estudos quanto a abordagens, sejam psicoldgicas,

sociologicas ou psicossociais.

No aspecto metodologico, optamos pela abordagem qualitativa, uma vez que
estamos preocupados com os significados dos fenbmenos e 0s processos a eles
subjacentes (LAVILLE; DIONNE, 1999). Assumimos uma visdo dinamica da
realidade, o que se inscreve no paradigma qualitativo segundo a perspectiva de
Esteban (2010). Esclarecemos também que essa op¢do metodoldgica traz a
compreensao do sujeito em constante relacdo com a realidade social (BAUER,;
GASKELL, 2002, p. 20).

Nossa problematica de estudo também encontrou eco na analise que Esteban

(2010) faz do momento atual da pesquisa qualitativa

Aparece um importante movimento de reivindicacdo de uma pesquisa mais
ativa, participativa e critica (HERON, 1996; HORON e REASON, 1997), que
substitui as grandes narrativas pela busca de um conhecimento mais
contextual, que atenda as situagfes particulares e responda a problemas
locais especificos, contribuindo ao desenvolvimento de uma sociedade
democratica livre. (ESTEBAN, 2010, p. 87).

Ao discutir validade e confiabilidade da pesquisa qualitativa, Silverman (2009)
afirma que ndo podemos nos furtar em discutirmos o tema da confiabilidade, embora
destaque que “o ponto forte da pesquisa campo sempre esteja na sua capacidade
de extrair a validade das proposicfes” e € enfatico ao sinalizar que “Para se calcular
a confiabilidade, é preciso que o investigador cientifico documente seu
procedimento” (p. 54).

Trata-se de uma pesquisa Estado da Arte, a qual tem sido cada vez mais
frequente no campo educacional (REIGOTA, 2007; JESUS, BARRETO e
GONGCALVES, 2011), bem como em outras areas do conhecimento (KOERICH e
EDERMAN, 2011; SOARES, 2011).
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Segundo Teixeira (2006, p. 77), o Estado da Arte ou Estado do
conhecimento procura compreender o conhecimento elaborado, acumulado e
sistematizado sobre determinado tema, num periodo temporal que, além de
resgatar, condensa a producdo académica numa area de conhecimento especifica.
Caracteriza-se como um levantamento bibliografico, sistematico, analitico e critico
da producéo académica sobre determinado tema.

Romanowski e Ens (2006, p. 39) afirmam que

Estados da arte podem significar uma contribuicdo importante na
constituicdo do campo tedérico de uma area do conhecimento, pois
procuram identificar os aportes significativos da construcdo da teoria e
pratica pedagodgica, apontar as restricdes sobre o campo em que se move
a pesquisa, as suas lacunas de disseminacéo, identificar experiéncias
inovadoras investigadas que apontem alternativas de solucdo para o0s
problemas da pratica e reconhecer as contribuicbes da pesquisa na
constituicdo de propostas na area focalizada.

As autoras ainda ressaltam que é necessario ir além da simples identificacao,
mas analisa-la, categoriza-la e revelar os multiplos enfoques e perspectivas (p. 39).
Pretende-se observar e cumprir as orientagdes/procedimentos indicados por

Romanowski (2002), citada por Romanowski e Ens (2006, p. 43):

— Definicdo dos descritores;

— Localizagdo dos bancos de dados dos programas de Pds-graduagdo em
educagdo, bem como a busca em bases de dados especificas como o
IBICT;

— Estabelecimento de critérios para a selecdo do material que compde o
corpus do estado da arte;

— Coleta do material disponibilizado eletronicamente;

— Organizacdo do relatério do estudo compondo a sistematizacdo das
sinteses, identificando tendéncias dos temas abordados e as relacdes
indicadas nas teses e dissertacdes;

— Analise elaboracéo das conclusdes preliminares.

— Inferéncias e consideracdes.

Encontramos uma “adverténcia” sobre as pesquisas em estado da arte
proposta por Martins e Silva (2011), que ao relatarem os passos de sua pesquisa
em bancos de dados on-line da Capes verificaram “dificuldades” de acesso ao

detalhamento das informacdes disponiveis. Afirmam que
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Alguns trabalhos selecionados n&o dispunham, por exemplo, de
determinadas informacdes importantes ou mesmo fundamentais como:
resumo, area de conhecimento, palavras-chave, paginagdo. Vale destacar
aqui a ressalva de que as informacdes disponibilizadas s&do de
responsabilidade das instituices que coordenam o0s programas de poés-
graduacdo e ndo da prépria Capes. (p. 51)

Para elaborarmos nosso modelo proprio de estudo do estado da arte, foram
consideradas as sugestdes e apontamentos de autores como Ferreira (2002);
Corsetti (2006) e Teixeira (2006).

Uma vez organizados os dados coletados nas dissertacdes e teses,
tabulados, criadas as categorias de andlise, optamos pelo método de anélise textual
discursiva. Orientamo-nos pela proposta de Roque Moraes (2003, p. 192). De

acordo com esse autor:

A analise textual qualitativa pode ser compreendida como um processo
auto-organizado de construcdo de compreensdo em que hovos
entendimentos emergem de uma sequéncia recursiva de trés
componentes: desconstrucdo do texto do corpus, a unitarizacao,
estabelecimento de relagdes entre elementos unitarios, a categorizacdo; o
captar do novo emergente em que a nova compreensao € comunicada e
validada. Esse processo em seu todo pode ser comparado a uma
tempestade de luz. O processo analitico consiste em criar condi¢bes de
formacdo dessa tempestade, em que emergindo do meio cadtico e
desordenado, formam-se flashes fugazes de raios de luz iluminando os
fendbmenos investigados, que possibilitam por meio de um esforco de
comunicacao intenso, expressar novas compreensdes atingidas ao longo
da andlise.

Moraes (2003, p. 192) ainda enfatiza que:

A analise textual discursiva tem se mostrado especialmente util nos
estudos em que as abordagens de andlise solicitam encaminhamentos que
se localizam entre solugBes propostas pela andlise de contelddo e a andlise
de discurso.

Conclui o autor que “o que nos propomos é descrever e interpretar alguns
dos sentidos que a leitura de um conjunto de textos pode suscitar” (MORAES, 2003,
p. 192).

Uma vez estabelecidos os passos metodoldgicos para realizar a analise,
apresentamos o procedimento de busca e localizacdo das dissertacdes e teses

produzidas nos programas de pos-graduacédo no Brasil no periodo de 2000 a 20009.
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Com os descritores bullying e violéncia entre pares, procedemos a uma
busca nos sites da Capes e do Ibict. Com os resultados da primeira etapa de busca,
encontramos o0 neologismo “bulismo”. Numa segunda revisdo, acrescentamo-lo aos
descritores. No site da Capes — banco de teses foram encontrados 39 documentos,
no periodo de 2004 a 2009 e nenhuma referéncia foi listada entre os periodos de
2000 a 2003. Ao ler os resumos, apenas 18 tratam do tema bullying escolar.

Cronologicamente, foram assim distribuidos:

2009 2008 2007 2006 2005 2004
Bullying 06 06 03 02 00 01
escolar
Total de 10 10 08 04 04 03
documentos

Quadro 1 — Teses e dissertacdes sobre bullying no periodo de 2004-2009 na Capes
Fonte: Banco de Teses da Capes

Com o descritor bulismo, encontramos uma dissertacdo no ano de 2007.
Para o descritor “violéncia entre pares”™, procurado na modalidade “expressao
exata”, foram encontrados 113 documentos e somente 7 tratam de “violéncia entre
pares” na escola ou se referem ao bullying.

Outros 28 titulos apresentam documentos que tratam do bullying no ambiente
de trabalho e em alguns documentos como sinbnimo de assédio moral. Existem
outros documentos ainda nos quais o bullying é uma consequéncia que se desvela
no objetivo principal do estudo, como é o caso da dissertacdo “Compulséo
alimentar, imagem corporal e qualidade de vida em criancas e adolescentes
obesos”.

Com o mesmo recorte temporal, ou seja, de 2000 a 2009, acessando a base
de dados do Ibict, utilizando o descritor bullying, foram encontrados 13 documentos.
Finalmente chegamos a um total de 30 teses e dissertacdes sobre o bullying
escolar.

Apés listar as dissertacdes e teses, elaboramos quadros com dados
relevantes (em apéndice) e passamos a leitura do material para analise de contetudo
utilizando as seguintes categorias: a) palavras-chave, b) conceituacdo do fenébmeno
bullying e autores de referéncia; c) recorte ou abordagem teorica, por exemplo,
sociolégica, psicolégica ou psicossocial, d) presenca de indicativos para a

superacao da dinamica bullying nas escolas.
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As teses e dissertacgdes (listadas em ordem alfabética dos autores) que foram

encontradas:

1. ABREU, Carlos Alberto Pereira. Violéncia na escola desafiando a
promocdo de um ambiente saudavel. 84f. Dissertacdo. Universidade de
Fortaleza, 2006.

2. ALCANTARA, Sonia de. Bullying na escola: uma forma de violéncia e
exclusao. 86f. Dissertacdo. Universidade Catolica de Petropolis, 2008.

3. ANTUNES, Deborah Christina. Razéo instrumental e preconceito : reflexdes
sobre o bullying. 230f. Dissertacdo. Universidade Federal de Sdo Carlos,
2008.

4. ARAUJO, Frederico Anténio de. Bullying: uma abordagem teorica dessa
construcdo social. 149f. Dissertacdo. Universidade do Estado do Rio de
Janeiro, 20009.

5. BANDEIRA, Claudia de Moraes. Bullying: autoestima e diferencas de
género. 69f. Dissertacédo. Universidade Federal do Rio Grande do Sul, 2009.

6. BERNARDINI, Cristina Helena. Representacbes sociais de bullying por
professores. 80f. Dissertacédo. Universidade Estacio de Sa, 2008.

7. CARREIRA, Débora Bianca Xavier. Violéncia nas escolas: qual o papel da
gestao? 172f. Dissertacdo. Universidade Catdlica de Brasilia, 2005.

8. CARVALHO, Marcia Regina de. O bullying entre adolescentes -
ressignificando as relacées. 198f. Dissertacdo. Universidade Sdo Marcos,
2009.

9. CATINI, Nilza; GUZZO. Problematizando o bullying para a realidade
brasileira. 187f. Tese. Pontificia Universidade Catolica de Campinas, 2004.

10.CUNHA, Josafa Moreira da. Violéncia interpessoal em escolas no Brasil:
caracteristicas e correlatos. 118f. Dissertacdo. Universidade Federal do
Parana, 2009.

11.FRANGCA, Fernanda Martins de. Violéncia intrafamiliar e envolvimento em
bullying no Ensino Fundamental. 148f. Dissertacdo. Universidade Federal
de Sé&o Carlos, 2006.

12.GUIMARAES, Ana Helena Rodrigues. O orientador educacional frente ao
fendbmeno bullying — um estudo nas escolas particulares do plano pilo to.
101f. Dissertacéo. Universidade Catolica de Brasilia, 2009.

13.HORNBLAS, David Sergio. Bullying na escola: como criangas lidam e
reagem diante de apelidos pejorativos. Dissertacdo. Pontificia Universidade
Catdlica de S&o Paulo, 2009.
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14.JORGE, Samia Dayana Cardoso. O bullying sob o olhar dos educadores:
um estudo em escolas da rede privada de Natal/RN. Dissertacao.
Universidade Federal do Rio Grande do Norte, 2008.

15.LEVANDOSKI, Gustavo. Analise de fatores associados ao
comportamento bullying no ambiente escolar: caracteristicas
cineantropomeétricas e psicossociais. Dissertacdo. Universidade do Estado de
Santa Catarina, 2009.

16.LISBOA, Carolina Saraiva de Macedo. Comportamento agressivo,
vitimizacao e relacdes de amizade de criancas em id ade escolar: fatores
de risco e protecéo. Tese. Universidade Federal do Rio Grande do Sul, 2005.

17.MUNARI, José Carlos. A escola como espaco de convivéncia : a prevencao
e a reducao do bulismo escolar. Dissertagédo. Universidade do Oeste Paulista
— UNOESTE: Presidente Prudente — SP, 2007.

18.NASCIMENTO, Alcione Melo Trindade do. Intimidac6es na adolescéncia:
expressdes da violéncia entre pares na cultura escolar. Dissertacao
Universidade Federal de Pernambuco, 2009.

19.NOGUEIRA, Rosana Maria César Del Picchia de Araugjo. Violéncias nas
escolas e juventude: um estudo sobre o bullying escolar. Tese. Pontificia
Universidade Catolica de Sao Paulo, 2007.

20.OLIBONI, Samara Pereira. O bullying como violéncia velada: a percepcao
e acao dos professores. Dissertacdo. Universidade Federal do Rio Grande do
Sul, 2008.

21.OLIVEIRA, Juliana Munaretti de. Indicios de casos de bullying no ensino
médio de Araraquara. Dissertacdo. Centro Universitario de Araraquara,
2007.

22.PEREIRA, Ana Carina Stelko. Violéncia em escolas com caracteristicas de
risco contrastantes. Dissertacdo. Universidade Federal de S&o Carlos, 20009.

23.PINGOELLO, Ivone. Descricdo comportamental e percepcdo dos
professores sobre o aluno vitima do bullying em sala de aula.
Dissertagdo. Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho/Marilia,
2009.

24.PUPO, Katia Regina. Violéncia moral no interior da escola : um estudo
exploratério das representacdes do fendmeno sob a perspectiva de género.
Dissertacdo. Universidade de S&o Paulo, 2007.

25.ROLIM, Marcos Flavio. Bullying: o pesadelo da escola. Dissertacéo.
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, 2008.
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26.SANTOS, Ana Paula Toppan do. A presenca do bullying na midia
cinematografica como contribuicdo para a educacdao. Dissertacao.
Universidade de Marilia, 2009.

27.SILVA, Adriana Maria Soares da Silva. Sentidos de violéncia para alunos
de uma escola localizada em uma favela do Municipio do Rio de Janeiro
em aulas de Educacao Fisica. Dissertacdo. Universidade Gama Filho, 2008.

28.SILVA, Carla Elizabeth da Silva. Violéncia entre pares: um estudo de caso
numa escola publica de ensino fundamental no Municipio de Esteio — RS.
Dissertacao. Universidade Federal do Rio Grande do Sul, 2009.

29.SILVA, Dezir Garcia da. Violéencia e estigma: bullying na escola.
Dissertacdo. Universidade do Vale do Rio dos Sinos, 2006.

30.VIEIRA, Rafael Rodrigues. Bullying: estudo de caso em escola particular.
Dissertagdo. Universidade de Brasilia, 2009.
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2. BULLYING: A VIOLENCIA SILENCIOSA E INVISIVEL ENTRE PARES NO
CONTEXTO ESCOLAR

Este capitulo apresenta uma revisdo da literatura sobre violéncias nas
escolas, o fenbmeno bullying, a dindmica bullying (agressor, vitima e testemunha),
indicadores na avaliacao da incidéncia do bullying e finalmente a forma mais atual

de bullying, o cyberbullying.

2.1 AS VIOLENCIAS NAS ESCOLAS

Pretende-se, inicialmente, no percurso teorico, proceder-se a uma discussao
sobre o bullying como uma das expressdes de violéncia escolar e para a sua
analise serdo utilizados os seguintes autores: Miguez (2008); Ramirez (2009);
Rodriguez (2004); Santander (2007); Tigre (2009) e Zafra y Martos (2005).

Cabral e Lucas (2010, p. 17) descrevem a dificuldade em conceituar violéncia

A violéncia por possuir uma multiplicidade de componentes, ndo recobre de
maneira finita a face de sua expresséo, embora se distinga em diversos
planos, como naquilo em que ela foi e no seu potencial, que determina o
gue ela pode vir a ser. Apontamos para sua presenca constante, mesmo
onde ela ainda ndo se manifestou, ou seja na sua possibilidade, que Ihe
confere o atributo de existéncia a priori de si mesma. A violéncia engloba
multiplas dimens6es e pensa-la como conceito é abrir um amplo leque de
possibilidades. O termo violéncia dicionarizado aponta que ndo existe uma
definicdo consensual. “O termo é potente demais para que iSso seja
possivel”.

A polissemia de discursos e abordagens tedricas sobre violéncia escolar
demanda o conhecimento de pontes que levem a inimeras interpretagfes. Serédo
considerados interlocutores para a compreensdo da violéncia escolar os seguintes
autores: Charlot (2005); Cunha e Dani (2008); Eyng (2011); Guimardes (2005);
Habigzang e Koller (2012); Henning e Abbud (2010); Muratori (2007); Tigre (2009);
Tognetta et. col. (2010) e Valle e Mattos (2011).

A violéncia manifesta-se em varios espacos sociais e, dentre esses, a escola

tem sido palco de cenas violentas, amplamente divulgadas pelos meios de
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comunicacao [...] e causam efeitos irremediaveis na formacgdo do jovem (ABREU,
2006, p. 26).

A complexidade do fenbmeno violéncia escolar também foi apontado por
Luzardi (2003, p. 420), segundo o qual esse fendbmeno tem preocupado a
comunidade escolar, pois “toda violéncia inibe o potencial de desenvolvimento do
ser humano e impossibilita o exercicio de sua plena cidadania”.

A violéncia escolar € um fenbmeno reconhecido como de extrema
importancia, seja pelo impacto no processo ensino-aprendizagem, seja pelo
sofrimento que causa aos envolvidos. Minayo e Souza (1998, p. 514) afirmam:
“Qualquer reflexdo tedrico-metodolégica sobre a violéncia pressupde o
reconhecimento da complexidade, polissemia e controvérsia do objeto”.

Sposito (2001) afirma que a complexidade desse fenbmeno demanda um
arduo trabalho de pesquisa e que naquele momento a producdo académica era
considerada incipiente no pais. Todavia, nos ultimos anos, tem mobilizado, de forma
nitida, os investigadores.

A escola ndo esta imune a violéncia cotidiana, ao contrario, € um microcosmo
que reproduz as préticas sociais. A propria definicdo e manifestacdo da violéncia
tem sido objeto de distintas andlises. Marshal (1965) compreende violéncia como
violacdes dos direitos civis; direitos politicos; direitos sociais; direitos econdmicos e
direitos culturais. A filésofa brasileira Marilena Chaui (1992, p. 22) afirma que
violéncia é

[...] Todo ato de forca contra a espontaneidade, a vontade, a liberdade de
alguém (coagir, constranger, torturar, brutalizar); todo ato de transgresséo
contra alguém ou contra o que uma sociedade define como justo e como
direito [...] consequentemente, € um ato de brutalidade, sevicia, abuso

fisico e psiquico contra alguém e caracteriza relagbes intersubjetivas e
sociais definidas pela opressao e pela intimidagao.

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS, 1998) propde trés categorias de
violéncia: a) autoinfligida — se refere a violéncia contra si mesmo, sendo o suicidio o
modo mais fatal; b) a interpessoal — que se relaciona a comportamentos violentos
entre individuos; c) a organizada — que se define por comportamentos violentos de
grupos sociais ou politicos motivados por politicas especificas, ou por objetivos

econdmicos ou sociais. Guerras ilustram essa categoria.
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A dificuldade em conceituar violéncia também é compartilhada por Pacheco
(2008, p. 133), que afirma que quatro aspectos apontam para a complexidade em
apresentar uma configuracdo conceitual abrangente o suficiente e os destaca: “A
polissemia do conceito e 0 problema de sua definicdo; a controvérsia na delimitacao
do objeto da violéncia, a quantidade, variedade e interacdo de suas causas e, por
fim, a falta de consenso sobre a sua natureza” (RISTUM; BASTOS, 2004).

O autor destaca ainda que

As varias faces da violéncia que, na maioria das vezes ndo se mostram com
clareza impossibilitam a analise em profundidade do fendémeno,
permanecendo sombreada, ofuscada por causas mais explicitas que
desviam a atencdo de quem as observa.

Apresentadas as ressalvas das limitagbes na tentativa de definir ou
conceituar violéncia escolar, passamos a apresentar duas contribuicdes que tiveram
uma influéncia “seminal” para artigos posteriores, figurando em quase todas as
revisbes ou producbes que sucederam as suas publicacbes. Referimo-nos a
Bernard Charlot (2002) e Eric Debarbieux (2002).

Charlot (2002, p. 434) elabora o que denomina de distingdes conceituais
necessérias e dificeis; afirma que é preciso distinguir a violéncia na escola, a
violéncia a escola e a violéncia da escola. A violéncia na escola é aquela que se
produz dentro do espaco escolar, sem estar ligada a natureza e as atividades da
instituicdo escolar; a violéncia a escola “esta ligada a natureza e as atividades da
instituicdo escolar: quando os alunos provocam incéndios, batem nos professores
ou os insultam, eles se entregam a violéncia que visa diretamente a instituicdo e
agueles que a representam”. E finalmente identifica a violéncia da escola: uma
violéncia institucional, simbdlica.

Outra contribuicdo seminal foi elaborada por Dearbieux (2002, p. 60):

Mas sera que a “violéncia nas escolas” pode ser considerada um objeto
cientifico e, em caso afirmativo, como? Que tipo de violéncia? Devemos
incluir “incivilidade” ou intimidacdo por colegas? Se expandirmos a

definicdo de violéncia, correremos dois riscos: primeiramente, o risco
epistemoldégico de hiperampliar o problema até torna-lo impensavel.
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Feitas as consideracbes acerca das dificuldades em delimitar de forma
consensual a violéncia escolar, apontando algumas possiveis causas dessa
dificuldade e o alerta de Eyng (2011) sobre a necessidade de cuidadosa analise
para ndo cair em reducionismos simplistas, rasos e a-historicos, encontramos em
Loureiro (1999), citada por Pacheco (2008, p. 135), a seguinte premissa: “Nem soO
de fora a violéncia chega a escola. Ela explode também de dentro pra fora, na
pedagogia adotada, nos principios propostos, na maneira de prop6-los e buscar a
concretizacdo, na auséncia da alteridade, etnocentrismo e furor pedagogico”.

Em funcdo dessa ultima citacdo (PACHECO, 2008), apds apresentarmos um
tipo especifico de violéncia escolar, o bullying, abordaremos a necessaria
compreensao do curriculo como o processo dinamico que organiza o cotidiano e as
praticas no interior das escolas. A seguir apresentamos o fendmeno bullying e suas

implicagdes na vida dos alunos.

2.2 O QUE E BULLYING?

A violéncia entre pares tem sido diferenciada da violéncia juvenil ou de
condutas antissociais por sua regularidade e as reiteradas vezes em que ocorre,
com maior frequéncia, no ambiente académico ou nas proximidades da escola,
envolvendo criangas e adolescentes. Também se diferencia de indisciplina e de
incivilidades. Garcia (2008) caracteriza a incivilidade como “bagunca”, em razao de
sua pouca gravidade, que geralmente € ruptura em nivel de regras e expectativas
tacitas de convivéncia, afirma o autor (p. 67)

Foi Dan Olweus quem definiu bullying pela primeira vez em 1978 (SERRATE
2007, p. 37):

A vitimizacdo ou maus-tratos entre pares € uma conduta de perseguicao
fisica e/ou psicoldgica que pratica o aluno ou a aluna contra outro(a), ao que
ele como vitima de repetidos ataques, esta agéo negativa e intencional,
coloca a vitima em posicao de que dificilmente podera sair por seus préprios
meios. A permanéncia dessas acdes provoca na vitima efeitos claramente
negativos: diminuicdo da autoestima, estados de ansiedade e inclusive
qguadros depressivos, o que dificulta sua interagdo com o meio escolar e o
desenvolvimento normal da aprendizagem
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Os estudos que foram desenvolvidos posteriormente em varios paises
seguiram essa definicdo e segundo outros autores poderia se destacar que o
“bullying é o temo utilizado para fazer referéncia ao processo de intimidacéo
sistematica por parte de uma crianca em relagdo a outra que ndo tem possibilidade
de se defender’” (SERRATE, 2007).

Parece oportuno destacar a ressalva feita por Stelko-Pereira e Williams (2012,
p. 203): “O bullying é sempre entre pares, ndo sendo adequado utilizar o conceito
para situacao de violéncia entre professor e aluno”. O termo utilizado para definir o
abuso entre adultos é mobbing (SERRATE, 2007, p. 15), que no Brasil, segundo
Fante e Pedra (2008, p. 35), é definido como assédio moral.

Bullying € uma palavra inglesa que significa usar o poder ou forca para
intimidar, excluir, implicar, humilhar, ndo dar atencao, fazer pouco caso e perseguir
0s outros. Utiliza-se a expressdo em inglés porque ndo se encontrou palavra em
Lingua Portuguesa que seja capaz de dizer o que o bullying diz (ALVES, 2005, 22).
Bully € o valentdo: aquele que, por sua forca e sua alma sadica, tem prazer em
agredir e intimidar os mais fracos, seja fisica ou emocionalmente.

O bullying é um problema de dimensdes intercontinentais. Na Noruega, 0s
estudos realizados por Dan Olweus (2006, p. 82) demonstraram que um em cada
sete estudantes estava envolvido em caso de bullying, ou seja, 15% do total de
alunos matriculados na educacao basica.

A Unicef pesquisou em 21 paises da Organizacdo para Cooperagcdo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE) e encontrou que a maior incidéncia esta em
Portugal, Suica e Austria (FANTE & PEDRA, 2008, 49).

A violéncia escolar converteu-se num grave problema dos centros educativos,
criando um clima de relacdes conflitivas ndo adequado para a aprendizagem e para
o desenvolvimento pessoal. Dentro do amplo conceito de violéncia escolar,
encontra-se o bullying (violéncia interpessoal entre pares), definido como
comportamento de natureza agressiva, conduta repetida no tempo e relacdo de
desequilibrio entre o agressor e a vitima (FERNANDEZ-BAENA, TORRES,
FERNANDEZ, ESPEJO CANETE Y MENA, 2011).

De acordo com Lisboa, Braga e Ebert (2009), bullying € o fendmeno pelo qual
uma crianca ou adolescente é sistematicamente exposta(o) a um conjunto de atos
agressivos (diretos ou indiretos), que ocorrem sem motivacdo aparente, mas de

forma intencional, protagonizados por um ou mais agressores.
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Nunes, Hermann e Amorim (2008), ao estudarem a problematica, definiram
bullying como uma palavra inglesa que significa, além dos comportamentos citados,
0 uso de poder ou forca para intimidar, excluir, implicar, humilhar, ndo dar atencao,
fazer pouco caso e perseguir os outros. Agressdes intencionais e repetitivas,
baseadas em uma relacao desigual de poder entre alunos, que geram dor e angustia
nos colegas incapazes de se defender, € conceituado por Fante e Pedra (2008)
como bullying.

Em novembro de 2006, o Instituto SM para a Educacao (ISME) apresentou
dados de pesquisas realizadas em cinco paises: Argentina, México, Brasil, Espanha
e Chile. O resultado apontou o Brasil como campeédo em bullying (FANTE; PEDRA,
2008, p. 49).

Todos os dias, segundo Fante e Pedra (2008, p. 9), 160 mil alunos
americanos faltam as aulas por medo de sofrer bullying. Ao analisar a realidade
americana, Middelton-Moz e Zawadski (2007, p. 10) apresentam estatisticas no
minimo estarrecedoras: uma em cada quatro criancas sofre bullying por outra na
escola no periodo de um més; 81% dos alunos pesquisados admitiram exercer
bullying sobre seus colegas; dois tercos dos atacantes em 37 episodios de tiroteios
em escolas cometeram seus crimes como vinganga em razdo das constantes
perseguicdes que sofriam por parte de seus colegas. E, ainda, as provocacdes e
rejeicbes estdo no topo das listas dos fatores que desencadeiam intencbes de
suicidio (p. 10).

Olwues (1993), na Noruega, pesquisou 130.000 estudantes e os resultados
indicaram que 15% dos participantes da pesquisa estiveram envolvidos em casos de
bullying. Apontava que 1 entre 7 alunos ja eram potenciais vitimas ou autores dos
diversos tipos de agressodes e que destes, 9% eram vitimas e 7% eram agressores.

Segundo alguns autores, como Fante (2005), Lopes Neto (2005) e Beane
(2010), a dinamica bullying envolve trés componentes: autores (agressores), o0 alvo
(vitimas) e as testemunhas. Francisco e Liborio (2009) afirmam que as testemunhas
nao participam diretamente em atos de bullying e geralmente se calam, por receio

de tornarem-se a proxima vitima.
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2.3 DINAMICA BULLYING: AGRESSOR, VITIMA E TESTEMUNHA

Muitos autores se ocuparam da tarefa de definir os envolvidos nessa
complexa dinamica, inicialmente definidos como agressor, vitima e testemunha
(TRAUTMANN, 2008; LISBOA, BRAGA e EBERT, 2009; FRANCISCO e LIBORIO,
2009; PEREIRA et. col. 2010; CAMPOS e JORGE, 2010; AMORIM, NUNES e
MOSER, 2011). Esses papéis podem ser ampliados ou recombinados como nos
propdéem Lisboa e Ebert (2012, p. 194): “Convém enfatizar que no bullying existem
diferentes papéis sociais. Podem-se identificar nesse processo: agressores, vitimas,
as bully-vitimas (agressores-vitimas), testemunhas, seguidores e os defensores”.

Carpenter e Ferguson (2011), ao explicar por que se perpetua a dinamica
bullying, afirmam que o maior problema das vitimas € o0 medo e por isso ndo pedem
ajuda.

Elaboramos um quadro sintese para apresentar as caracteristicas das vitimas

e dos agressores na dinamica bullying:

VITIMAS AGRESSORES

— S&8o prudentes, sensiveis, tranquilos, — Forte necessidade de dominar e submeter

reservados/introvertidos e timidos. outros estudantes.

— S&o impulsivos e raivosos.
— S&80 ansiosos inseguros, infelizes e com i
— Apresentam pouca empatia como o0s

baixa autoestima. e
estudantes vitimizados.

— S&o0 depressivos e apresentam maior
tendéncia a ideacao suicida do que os seus

pares.

— Normalmente ndo tém um bom amigo e se
relacionam melhor com os adultos do que

Ccom 0s seus pares.

— Se sdo meninos, normalmente sdo mais

frageis fisicamente do que os seus pares.

— Costumam ser desafiadores e agressivos
com os adultos, incluindo pais e professores.
— Costumam apresentar outras condutas
antissociais, como vandalismo, delinquéncia
e consumo de drogas.

— Os meninos costumam ser mais fortes
fisicamente do que o resto dos
companheiros em geral e das vitimas em

particular.

Quadro 1 — Sintese das caracteristicas das vitimas e dos agressores na dinamica bullying
Fonte: Elaboragéo do autor.
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Os agressores ndo possuem problemas especiais com sua autoestima;
geralmente costumam ser populares e possuem um julgamento positivo a respeito
da sua agressividade (OLWEUS, 1993). Ainda segundo Lisboa, Braga e Ebert
(2009), sé@o habeis em manipular as outras pessoas e com iSS0 conseguem montar,
com mais facilidade, um grupo de seguidores.

Carpenter e Ferguson (2011) listaram os seguintes fatores que podem levar
ao comportamento bully: violéncia familiar, falta de exemplo positivo para seguir,
violéncia na televisdo, videogames violentos, ja ter sido vitima, problemas na escola,
rejeicdo por parte de colegas e o ambiente escolar. Beane (2010) lista 23 fatores
gue podem levar a pratica do bullying e ainda destaca dois pontos: 1) bullies e
vitimas sdo produtos de nossa sociedade e reflexos da qualidade de nossas
familias, escolas e comunidades; 2) Existem muitas causas possiveis para o
bullying, variando de preferéncias inatas a ambiente doméstico ruim e preconceito,
bem como desejo de vinganca.

Num estudo brasileiro conduzido por Pinheiro e Williams (2009), que buscou
correlacionar a violéncia intrafamiliar e violéncia entre pares, concluiram que existe
associacao entre violéncia domeéstica e bullying, com peculiaridades de acordo com
0 sexo dos participantes.

Romero (2007), ao apontar os fatores de risco para se tornar um agressor,
lista: 1) espera e quer que fagam sempre sua vontade; 2) gosta de experimentar a
sensacao de poder; 3) ndo se sente bem ou ndo aproveita a companhia de outros
companheiros; 4) sofre intimidacdes ou algum tipo de abuso em casa, na escola ou
na familia; 5) € frequentemente humilhado pelos adultos; 6) vive sob constante
pressao para que tenha éxito em suas atividades.

Entretanto, o complexo fenbmeno bullying ndo se restringe a diade agressor
(bullie) e vitima (alvo). Compde este cenario, pelo menos, uma terceira categoria,
gue sao os espectadores ou também denominados de testemunhas.

As testemunhas, na compreensédo de Fante e Pedra (2008), caracterizam-se
por “ndo sofrem e nem praticam bullying, mas sofrem as suas consequéncias, por
presenciarem constantemente as situacdes de constrangimento vivenciadas pelas
vitimas. Muitos espectadores repudiam as acfes dos agressores, mas nada fazem

para intervir’ (p. 61). Na mesma perspectiva, Chalita (2008, p. 88) afirma que:



27

O espectadores ou testemunhas sdo a grande maioria dos estudantes, que
assiste a dinamica da violéncia e aprende a convier com ela ou a,
simplesmente, escapar dela. Sdo igualmente personagens desse pesadelo.
N&o interferem nao participam, mas também ndo acolhem a dor do outro,
nédo defendem e nem denunciam. H& estudos que comprovam que quando
ha intromissdo de outras pessoas, que se manifestam em defesa das
vitimas, os casos de intimidacdo se reduzem drasticamente.

Tognetta e Vinha (2010) afirmam que “ndo ha bullying sem que haja um
publico a corresponder com apelacdes de quem ironiza, age com sarcasmo e parece
liderar aqueles que sdo expectadores” e acrescentam “E o publico, por sua vez,
guase que em sua totalidade, amedrontado com a possibilidade de ser a proxima
vitima, parece concordar com as acdes dos autores, mesmo que seja pela
indiferenca ou pura aceitacdo” (p. 452).

Além dos participantes ja nominados, Lisboa e Ebert (2012) apresentam: a)
as vitimas — agressoras — sd0 um grupo restrito de criancas que usualmente reagem
as agressoes de forma agressiva; b) os observadores — sdo aqueles que apenas
observam e néo interferem; c) os defensores — sdo aqueles que ajudam as vitimas e
d) os seguidores — sdo criangas que apoiam as agressbes e reforcam esse

comportamento.

2.4 INDICADORES NA AVALIACAO DE INCIDENCIA DO FENOMENO

Buscando ampliar a compreenséo da dinamica bullying, pesquisamos dados
relativos a avaliacdo da incidéncia do fendmeno (mesmo sabendo das dificuldades e
limitacbes em funcdo da natureza de invisibilidade do fenbmeno e das possiveis
alteracbes presentes nos autoinformes quanto a desejabilidade social ou
simplesmente pela falseabilidade por parte do informante), faixa etaria e género de
maior prevaléncia, possiveis consequéncias, localizacado espacial da ocorréncia e a
mais nova modalidade de bullying, o cyberbulling, e os apresentamos a seguir.

Cunha, Weber e Steiner Neto (2009) afirmam que “ainda ha uma lacuna a ser
explorada na literatura nacional visando, em especial, identificar as caracteristicas
desse fenbmeno em escolas brasileiras e para tanto, a elaboracdo e divulgacao de
um instrumental adequado faz se necessério”. Essa concepc¢do € compartilhada por
Stelko-Pereira e Williams (2012).
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Na Peninsula Ibérica, a Espanha, tem contribuido com muitos estudos,
elaboracao de instrumentos e a publicagcdo de muitas pesquisas. Destacam-se, entre
outros, Avilés (2002); Gomez (2009); Matamala e Huerta (2005), Martin et col.
(2003).

No Brasil, muitos estudos utilizam o questionario desenvolvido pelo
noruegués Dan Olweus, adaptado por Ortega, Mérchan, Lera, Singer, Pereira e
Menesini (1999, citado por LISBOA, 2005). Outros estudos utilizaram o Peer
Assessment (RUBIN et al., 1998, citado por LISBOA, 2005), que consiste em uma
lista de trinta afirmativas que descrevem caracteristicas comportamentais de
amigos/colegas em sala de aula. Ao lado de cada caracteristica, o respondente deve
escrever o(s) nome(s) do(s) seu(s) colega(s), que em sua opinido, mais se
identificam com eles. Essas trinta afirmativas sdo agrupadas em trés fatores: Fator 1
— Caracteristicas pro-sociais, Fator 2 — Caracteristicas de comportamento agressivo
e Fator 3 — caracteristicas comportamentais de vitimizacao (LISBOA, 2005).

Em nosso grupo de estudos, temos utilizado o instrumento desenvolvido por
Freire, Simdo e Ferreira (2006), da Universidade de Lisboa. Procedemos a
adaptacao e elaboramos uma verséao brasileira. Trata-se de um autoinforme, com
perguntas referentes a opinido sobre o ambiente escolar, identificacdo de situacfes
de vitimizacao, identificacdo de situacdes de observacao, identificacdo de situacdes
de agressédo. Essas informacfes permitiram saber que condutas foram praticadas:
empurrar, ameacar, humilhar, bater, utilizar nomes ofensivos, caluniar, excluir, tirar
coisas, magoar, estragar objetos, apalpar; como se comportou quando ocorreu,
onde aconteceu, o0 que fez e se estava sozinho ou em grupo e com que frequéncia.

Faixa etaria e género — dos 11 aos 14 anos é a faixa etaria com registros de
maior incidéncia, havendo pequenas variacées. De acordo com Serrate (2007), entre
0os 12 e os 14 anos, encontramos mais episodios de maus-tratos e que vai
decrescendo até os 16 anos. Esses dados também foram encontrados num amplo
estudo transversal realizado por Malta et col. (2010), com 60.973 escolares de 1.453
escolas publicas e privadas. Relatam os autores que “quando se analisa a idade,
nao sofrer bullying é mais frequente entre adolescentes mais velhos 15 e 16 anos
guando comparados com aqueles de 13 anos”.

Em relagéo ao género, os meninos tendem a se envolver mais em situagdes
de bullying do que as meninas. Calbo et col. (2009) sugerem a hipotese de que os

meninos da faixa etaria observada encontram-se na fase na qual a competicdo por
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status e a busca por prestigio das meninas aumenta consideravelmente e isso os faz
assumirem comportamentos de risco. Porém, outros autores alertam que o tipo de
bullying (indireto), usualmente mais praticado pelas meninas, é sutil e mais dificil de
ser observado.

Quanto as consequéncias da dinamica bullying, de acordo com Landa (2005),
a vitima € quem padece as piores consequéncias, podendo traduzir-se em
dificuldades e fracasso escolar, ansiedade, insatisfacdo e fobia escolar, como
também pode desenvolver uma personalidade insegura. Se a vitimizagdo for
prolongada, o sujeito podera manifestar sintomas clinicos, como neurose, histeria e
depressdo. Em relacdo ao agressor, as consequéncias podem ser o
desenvolvimento de comportamentos agressivos e antissociais. Algumas pesquisas
tém encontrado que sujeitos que cumprem pena em centros juvenis ou mesmo nas
cadeias relatam ter cometido bullying na época escolar. Ja as testemunhas poderao
aprender formas de condutas de maus-tratos e serem reforcados em condutas
egoistas e individualistas. Poderdo ainda desenvolver dessensibilizacdo em relacao
ao sofrimento alheio ou, ainda, de acordo com Avilés (2002), sofrerem uma
sensacao de desamparo aprendido semelhante ao das vitimas.

Quanto ao local de ocorréncia, os estudos alternam a identificacao do local de
maior frequéncia: Fante (2005) e Lopes Neto (2005) apontavam a sala de aula.
Francisco e Libério (2009) apontam o recreio, que tem sido o0 momento que nha
auséncia de um adulto, professor ou funcionario, existe uma contingéncia que
favorece a pratica do bullying. Amorim, Nunes e Moser (2011) identificam o recreio,
da mesma forma que Gisi, Filipak e Kerkovsi (2009).

Com a popularizacdo dos telefones celulares e o frequente acesso aos
computadores, a pratica bullying também tem passado por transformacdes, indo
além da modalidade presencial no recreio ou na propria sala de aula e se

configurando como cyberbullying.

2.4.1 Cyberbullying

As tecnologias permeiam cada vez mais todas as nossas acdes e atividades
cotidianas. Nosso universo de trabalho, nossas relagcdes de consumidores, Usuarios
de servicos bancarios, nossa correspondéncia pessoal, atualmente nos parece

impossivel sobreviver sem o suporte tecnolégico. Mas como a ciéncia ndo tem o
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poder de controle sobre o uso que dela se faz, as novas tecnologias podem ser
usadas para fins pouco nobres e até mesmo criminosos. Uma forma de atualizar e
modernizar a pratica do bullying foi utilizar recursos tecnologicos para atingir
pessoas que se tornam vitimas desses ataques.

Barbosa e Farias (2011) destacam que entre as novas manifestacbes de
bullying, uma tem se destacado tanto pelos modos como se manifesta quanto pelas
consequéncias para os envolvidos: trata-se do cyberbullying. Essa modalidade foi
definida por Rocha (2012, p. 14) como sendo uma pratica criminal que geralmente
envolve callnia, ato de imputacdo falsa que ofende a reputacdo ou crédito de
alguém; injuria, ofender a dignidade ou honra de alguém e ameacar alguém pelas
palavras ou qualquer meio simbdlico que possa causar-lhe mal. Todos os aspectos
estdo previstos no cédigo penal brasileiro com penas que variam de 3 a 4 anos de
prisdo e multa.

Shariff (2011, p. 58) informa que néo esta claro se o termo cyberbullying foi
primeiramente cunhado pelo canadense Bill Besley (2005) ou pela advogada

americana Nancy Willard (2003). Ele cita a seguinte defini¢cao:

O cyberbullyng envolve o uso de informagcBes e de tecnologias da
comunicagdo como o e-mail, o telefone celular e aparelhos de envio de
mensagens de texto, as mensagens instantdneas, os sites pessoais
difamatorios e os sites difamatoérios de votagdes na internet com o objetivo
de apoiar o comportamento deliberado, repetido e hostil por parte de um
individuo ou de um grupo que tenha a intencdo de prejudicar outros
individuos.

Na obra Ciberbullying, Shariff (2011) destaca ainda que ao abordar o termo
cyberbullying entre pares, definiu-o como algo que compreende o bullying
dissimulado e psicologico, transmitido por meios eletrénicos, como blogs e sites da
internet, salas de chat, ambientes MUD (dominios que permitem a participacao
simultanea de varios individuos e onde cada participante assume papel de um
personagem). O autor indica ainda outra modalidade denominada de Xangas, que
segundo ele sédo perfis pessoais na internet nos quais os adolescentes criam listas
de pessoas de qguem ndo gostam e, finalmente, ele enfatiza que em 2007
acrescentou as definicbes de cyberbullying o uso de redes de comunicacao social,
tais como Facebook, Youtube, Orkut, LinkdIn e o Myspace.

Rocha (2012, p. 169) afirma que discussdes que apresentem uma

conceituacao geral do cyberbullying séo insuficientes para entender o fenémeno e o



31

avanco das interacbes mediadas por computadores que nos ultimos anos tém
modificado os modos dos individuos relacionarem-se socialmente. A mesma, autora

ao realizar uma revisao das implicacdes do cyberbullying, destaca:

Para Hernandes e Prados (2007), o cyberbullying é também uma forma de
bullying indireto e ndo presencial: implica o fato de o agressor ja que ndo
tem contato direto com a vitima ndo ver a dor e o sofrimento dela, e ter
significativamente prejudicada sua capacidade de empatia. Cada vez mais o
cyberagressor obtém satisfacdo na elaboracdo do ato violento, na
imaginacdo do dano causado. Esses autores sdo mais enfaticos em relacéo
aos danos a saude psicolégica da vitima, e afirmam que o cyberbullying, se
néo for punido, podem gerar distor¢cdes cognitivas importantes e problemas
emocionais graves. Noticias na midia atualmente, apontam casos de jovens
gue veiculam videos de agressdes na internet, cautelosamente planejados e
provocados, inclusive com edi¢Bes das filmagens e legendas (p. 81).

Ao pesquisar o cyberbullying nas escolas, Li (2007) criativamente escreveu
gue a expansao da violéncia digital € “uma nova garrafa com um vinho velho”. Uma
garrafa nova que j& despertou a atencdo dos pesquisadores, que por meio dos
diversos estudos de campo examinaram a natureza dessa ameaca (SMITH, 2008;
SLONJE Y SMITH, 2007; LI, 2006; citado em PEREZ, SALA, CHALEZQUER,
GONZALEZ, s/d).

Gozdziejewskir Cardoso e Amorim (2011) procederam a uma revisdo de
literatura sobre o cyberbullying em bancos de dados disponiveis on-line utilizando o
descritor “cyber bullying” no portal da Capes. Foram realizadas revisfes de
publicacdes nacionais e internacionais de estudos desenvolvidos entre os anos de
2006 a 2011.

Foram encontrados 164 artigos, sendo que, destes, 46 publicados em 2011,
72 no ano de 2010, 20 em 2009, 11 em 2008, 8 em 2007 e 7 em 2006. Dentre os
resultados, destacam-se Kowalski e Limber (2007), que desenvolveram estudos
sobre o cyberbullying com estudantes de primeiro grau, identificando em sua
pesquisa que 11% dos alunos apresentaram ser apenas vitimas, enquanto 7%
apresentaram ser bully e vitima ao mesmo tempo. Da mesma forma, 78% nao
tiveram experiéncias com violéncia eletrbnica e 4% foram caracterizados como
apenas bullies.

Ao investigar a natureza e a amplitude do cyberbullying focado no género, Li
(2006) constatou que alta porcentagem de estudantes ja participou dessa violéncia:

1 em 4 estudantes ja havia sofrido cyberbullying. Ao considerar a experiéncia
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separadamente, 22% dos meninos praticaram o cyberbullying e aproximadamente
12% das meninas. Entretanto, 25% dos meninos e 25,6% das meninas disseram ter
sido vitima de cyberbullies. Assim, a autora ainda aponta que meninos sdo mais
provaveis de ser bullies e cyberbullies do que meninas. Slonge & Smith (2008), ao
investigar quatro categorias de pratica do cyberbullying (mensagem de texto, e-mail,
telefonema e foto/video clip), complementa esta posicdo ao constatar algumas
diferencas em relacdo ao género. Garotas sao mais provaveis de serem vitimas por
e-mail e ha uma tendéncia de meninos estarem mais envolvidos por mensagem de
texto. Porém, o estudo realizado por Kowalski e Limber (2007) contradiz essa visédo
ao constatar que 7% de todos os alunos vitimas foram meninos e 15% meninas,
enquanto na categoria de bully e vitima apenas 4% foram meninos e 10% meninas.

Entre as consequéncias do cyberbullying, Barbosa e Farias (2011, p. 75),
apontam as cybervitimas e afirmam que elas podem ter seu humor deprimido e
passarem a apresentar estados que vao da tristeza a depressao. Também relatam a
presenca de estresse emocional, ansiedade social, raiva e medo, que podem
culminar em comportamentos de hostilidade e delinquéncia.

A associacéo do cyberbullying com a depresséao foi estudada por Perren et al.
(2011); Wang, Nansel e lannotti (2011); Perren et al. (2011), que investigaram
associacoes entre o bullying tradicional e o cyberbullying e sintomas depressivos em
estudantes australianos e suicos. Em ambas as amostras, vitimas do modo
tradicional e do realizado por meio da tecnologia demonstraram mais sintomas
depressivos do que bullies e criangcas ndo envolvidas. Os autores ainda destacam
que o nivel de depressao foi significativamente alto em vitimas de cyberbullying e
que a associacdo ndo foi alterada entre os dois paises, 0 que sugere que O
relacionamento ndo é culturalmente dependente. Sendo assim, esse resultado indica
gue um status de saude mental negativo adicional associado com a exposi¢cdo do
cyberbullying é mais frequente ou superior do que as vitimas por meios tradicionais.

Diamanduros, Downs & Jenkins (2008) complementam essa visdo ao
relacionar como positiva a afirmacdo que os sintomas da depressdo e da baixa
autoestima sao intimamente ligados com o comportamento de cyberbullying. As
vitimas tendem a ser socialmente isoladas, passivas e esse tipo de violéncia
aumenta consequéncias negativas no estado emocional e no estado psicolégico.
Patchin & Hiduja (2010, citados em GOZDZIEJEWSKI, CARDOSO e AMORIM,
2011) analisaram a relacdo entre estudantes de primeiro grau que haviam
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experienciado cyberbullying e seus niveis de autoestima. Os resultados mostram
que aqueles que foram vitimas desse tipo de bullying, tanto as vitimas como os
praticantes, tiveram significativa baixa autoestima comparado com aqueles que
tiveram pouca ou nenhuma experiéncia. Assim, foi encontrada relagdo estatistica
significativa e moderada existente entre baixa autoestima e experiéncias com
cyberbullying.

O cyberbullying tem consequéncias nefastas para os adolescentes que nao
encontram um reflgio dessa modalidade, sendo alvos o tempo todo onde quer que
estejam e portanto com consequéncias terriveis listadas anteriormente. Todavia,
além dos problemas académicos e psicossociais das vitimas, o cyberbullying
também afeta os professores. Rocha (2012, p. 15) apresenta uma correlacéo entre o

mal-estar docente e a vivéncia destes com o cyberbullying. Afirma a autora:

O fenémeno do cyberbullying tem potencialmente aumentado no Brasil e é
um grande problema que afeta a salde mental do professor, o qual tem
interagido com outros tipos de violéncia na escola. Resultados de vérios
estudos ratificam que o desgaste produzido pela violéncia no ambiente
escolar torna ainda mais dificil o trabalho docente; aliado a isso, a
desvalorizacdo do magistério, o estresse da profissdo constituem o
chamado mal-estar vivido por milhares de professores.

Independente das praticas de bullying ocorrerem na escola, seja em sala de
aula, seja no intervalo, ou de forma virtual (cyberbullying), essa pratica de violéncias
envolve diferentes agentes e atores, expondo que as consequéncias remetem

diretamente a subjetividade de todos. No proximo capitulo, apresentaremos o

percurso metodologico do estudo de campo.
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3. PERCURSO METODOLOGICO DO ESTUDO DE CAMPO

Com o objetivo de interpretar, compreender e explicar o estudo, a pesquisa
qualitativa se propde a repensar limites, lacunas e avangos, bem como os
pressupostos tedricos encontrados nas dissertacdes e teses que tenham sido

elaboradas no Brasil, no periodo de 2000 a 2009.

3.1 TESES E DISSERTACOES SOBRE O TEMA NO PERIODO DE 2000 A 2009

O percurso metodolégico pode ser compreendido em duas fases/etapas. A
fase | caracteriza-se pela coleta do material a ser analisado. A fase Il apresenta um
qgquadro com o material coletado. Ao longo dos ultimos anos, em funcdo das
pesquisas realizadas pelo nosso grupo, fomos acumulando materiais e entre eles
teses e dissertactes; formalizamos a busca do material em duas bases de dados:
Capes e Ibict. Assim, asseguramos a identificacdo de todas as teses e dissertacdes
que foram listadas nas respectivas bases on-line. Foram excluidas aquelas
dissertacbes que foram desenvolvidas em mestrados profissionalizantes (cujos
trabalhos de conclusdo as vezes sao chamados de monografias) e também foram
excluidos aqueles documentos que se referiam ao bullying como pratica entre
adultos, frequentemente no ambiente de trabalho. Alguns autores, como Stelko-
Pereira e Williams (2012, p. 203) destacam que o bullying é sempre entre pares.

Para proceder a busca, utilizamos os descritores bullying, “violéncia entre
pares” e posterior a uma primeira busca, encontramos o termo “bulismo”, embora
com essa palavra-chave tenhamos encontrado apenas uma dissertagcdo. Numa
atualizacdo da revisdo, encontramos que o termo bulismo é utlizado de forma
corrente nos estudos realizados na Itdlia (BRUNO, CAPUA, GRANESE e
SICILIANO, 2011; CANEPELLE, MEZZANOTTE e SAVONA, 2010; CIVITA, 2008;
FONZI, 2011).

Apresentamos em ordem cronoldgica as dissertacfes e teses encontradas
nas bases de dados da Capes e do Ibict no periodo de 2000 a 2009. Informamos o
titulo, destacamos se é uma dissertacdo ou uma tese e elencamos também a

universidade de origem.
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N. ANO | Autor Titulo (M/D) Universidade
01-D 2004 | CATINI, N. Problematizando o “bullying” para a | PUCCAMP
realidade brasileira.
02 2005 | LISBOA, C. S. | Comportamento agressivo, vitimizacdo e | UFRGS
D M relacdes de amizade de criancas em idade
escolar: fatores de risco e protecao.
03 2005 | CARREIRA, Violéncia nas escolas: qual o papel da | Catblica de
M D.B.X. gestdo? Brasilia
04 2006 | ABREU, C.A.P. | Violéncia na escola desafiando a | Univ. de
M promog¢&o de um ambiente saudavel. Fortaleza
05 2006 | SILVA, D. G. Violéncia e estigma: bullying na escola Univ. do Rio
M dos Sinos.
06 2006 | FRANCA, F. M | Violéncia intrafamiliar e o envolvimento em | UFSCAR
M “bullying” no Ensino Fundamental.
o7 2007 | MUNARI, J.C. | A escola como espaco de vivéncia: A
M prevencéo e a redugéo do bulismo escolar.
08 2007 | OLIVEIRA, J. | Indicios de casos de bullying no ensino | Centro Univ. de
M M. médio de Araraquara. Araraquara
09 2007 | PUPO, K. R. Violéncia moral no interior da escola: um | USP
M estudo exploratério das representagfes do
fenbmeno sob a perspectiva de género.
10 2007 | NOGUEIRA, Violéncias nas escolas e juventude: um | PUCSP
D R.M.C.P.A. estudo sobre o bullying escolar.
11 2008 | SILVA, A. M. | Sentidos de violéncia para alunos de uma | Gama Filho
M S. escola localizada em uma favela do
Municipio do Rio de Janeiro em aulas de
Educacao Fisica.
12 2008 | BERNARDINI, | Representa¢Bes sociais de bullying por | Estacio de Sa
M C. H. professores.
13 2008 | ANTUNES, D. | Razdo instrumental e preconceito: | UFSCar
M C. reflexdes sobre o bullying.
14 2008 | ROLIM, M F. Bullying: o pesadelo da escola. UFRGS
M
15 2008 | OLIBONI, S. P. | O bullying como violéncia velada: a | UFRGS
M percepcéo e agdo dos professores.
16 2008 | JORGE, S. D. | O bullying sob o olhar dos educadores: um | UFRN
M C. estudo em escolas da rede privada de
Natal/RN.
17 2008 | ALCANTARA, Bullying na escola uma forma de violéncia | Catélica de
M S. de e exclusao. Petrépolis
18 2009 | NASCIMENTO, | Intimida¢gBes na adolescéncia: expressdes | UPE
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M A. M. T. da violéncia entre pares na cultura escolar.
19 2009 | PEREIRA, Violéncia em escolas com caracteristicas | UFSCAR
M A.C.S. de risco contrastante.
20 2009 | GUIMARAES, O Orientador Educacional frente ao | Catdlica de
M A.H.R. fendmeno bullying — um estudo nas | Brasilia
Escolas Particulares do Plano Piloto.
21 2009 | SANTOS, A. P. | A presenca do bullying na midia | Univ. de Marilia
M T. cinematogréafica como contribuicdo para a
educacéo.
22 2009 | BANDEIRA, C. | Bullying: Autoestima e diferencas de | UFRGS
M M género.
23 2009 | HORNBLAS, Bullying na escola: como criangas lidam e | PUC -SP
M D. S. reagem diante de apelidos pejorativos.
24 2009 | ARAUJO, F. A. | Bullying: uma abordagem teérica dessa | UERJ
M construcédo social.
25 2009 | LEVANDOSKI, | Analise de fatores associados ao | UNOESC
M G. comportamento bullying no ambiente
escolar: caracteristicas
cineantropométricas e psicossociais.
26 2009 | PINGOELLO, I. | Descricdo comportamental e percep¢do | UNESP/ Marilia
M dos professores sobre o aluno vitima do
bullying em sala de aula.
27 2009 | CUNHA, J. M. Violéncia interpessoal em escolas no | UFPR
M Brasil: caracteristicas e correlatos.
28 2009 | CARVALHO, 0] bullying entre adolescentes: | Univ. Séo
M M. R. ressignificando as relacdes. Marcos
29 2009 | VIEIRA, R. R. Bullying: estudo de caso em escola | UnB
M particular.
30 2009 | SILVA, C. E. | Violéncia entre pares: um estudo de caso | UFRGS
M das numa escola publica de ensino

fundamental no Municipio de Esteio — RS.

Quadro 2 — Teses e dissertagfes sobre bullying no periodo de 2000 a 2009
Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa de campo

Uma vez listadas as teses e dissertacdes, passamos a fase Il do estudo, que

se caracterizou pela impressao do material, com posterior leitura e analise. Nessa

fase, algumas dificuldades foram encontradas. Por exemplo, trés dissertacdes, em

funcdo dos direitos autorais, ndo puderam ser acessadas. A biblioteca na qual foram

depositadas informa, no site, que o autor ndo autoriza a impressao.

Continuam presentes em nossa lista, mas ndo puderam ser analisadas. A

pesquisadora Rosana Nogueira (2003), ao analisar as dissertacoes e teses sobre

escola e violéncia, produzidas na area da educacdo no periodo de 1990 a 2000,
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contornou a dificuldade que encontramos, optando por delimitar o campo empirico a
dois centros de referéncia: Biblioteca da Universidade de S&o Paulo e Biblioteca da
Pontificia Universidade de Sao Paulo. Ela excluiu a Unicamp, embora fosse
considerada com producdo expressiva na area, em funcéo do critério de facilidade
de acesso.

Considerando as orientacdes recebidas por ocasido da qualificacdo, optamos
por trabalhar com amostras representativas e ndo com todo o material, considerando

especialmente a variavel tempo para a realizacéo do trabalho.

3.2 ANALISE E DISCUSSAO DAS TESES E DISSERTACOES

Apresentamos a andlise e discussdo das teses e dissertacbes que foram
listadas conforme os critérios de recorte ou abordagem tedrica: socioldgica,
psicolégica ou psicossocial.

Uma vez agrupadas as teses e dissertacbes segundo a abordagem, passou-
se a identificar as seguintes categorias:

1) Palavras-chave.
2) Conceituacdo do fendmeno bullying e autores de referéncia.

3) Presenca de indicativos para a superac¢ao da dinamica bullying nas escolas.

Optamos pela expressdo “indicativo” como categoria em fungdo de seu
sentido denotativo, ou seja, no dicionario Aurélio disponibilizado na internet a
palavra indicativo tem o significado do verbo que “exprime o estado, a existéncia e a

acao de uma maneira certa, positiva, absoluta”.

3.2.1 Abordagem socioldgica

Iniciamos com a abordagem Sociologica. Essa abordagem trata dos estudos
gue apresentam a Sociologia como eixo central. A Sociologia pode ser definida
sinteticamente como o estudo dos grupos humanos e das relacdes sociais
estabelecidas entre os membros desses grupos bem como pelos proprios grupos
(OLIVEIRA, 1991; ROSE, 1976; SCHAEFER, 2006). De acordo com Oliveira (1991,
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p. 7), a Sociologia € uma das disciplinas das ciéncias sociais, portanto, seu objeto
de estudo é o comportamento social humano.

Rodrigues (2001), ao proceder a analise sociologica da educacao
contemporanea, propde o seguinte questionamento: O que singulariza uma andlise
tipicamente sociolégica? Em que medida uma analise de um problema educacional
qualguer pode ser considerada sociologica? (p. 101).

O autor responde ao seu préprio guestionamento apontando a analise da
identificacdo do peso que as relagdes sociais da vida cotidiana, as estruturas sociais
ja estabelecidas, consolidadas, ja institucionalizadas, afetam o funcionamento geral

da sociedade. E destaca:

Saber em que medida um determinado fenémeno social como, por
exemplo, uma reforma (burocratica, politica, cultural) do sistema de ensino,
€ resultante do modo atual pelo qual as instituicdes sociais ja estabelecidas
(o Estado, a Igreja, o mercado, etc.) estdo organizados ou, por outro lado, é
resultante das ac¢bes inovadoras de sujeitos sociais interessados em
modificar o funcionamento dessas instituicbes. E preciso levar em
consideracdo a autoridade (capacidade de fazer-se obedecer) e a
legitimidade (o que d& fundamento a obediéncia) das instituicbes, isto &,
das estruturas da sociedade e, ao mesmo tempo, o modo como as disputas
por sua mudanca ou por sua continuidade se ddo entre os diferentes
sujeitos (grupos, classes, etc.) que atuam na vida social. Os processos
sociais gerais sé@o, no fim das contas, resultado da interacéo entre o sujeito
e as estruturas. [...] Permanéncia e mudangas sdo resultantes da tensdo
gue sempre existe entre o peso das instituicbes e a capacidade de acao
dos sujeitos. Pois as préticas dos sujeitos estardo, com certeza, orientadas
para manter ou mudar os contelidos das estruturas (p. 103).

Apresentamos, a seguir, as dissertacdes e teses de abordagem Sociologica:

ABORDAGEM SOCIOLOGICA

Estudo TiTULO

namero

E. 05 Violéncia na escola: qual o papel da gestdo?

E. 07 A escola como espaco de convivéncia: A prevencao e a reducao

do bulismo escolar.

E. 10 Violéncias nas escolas e juventude: um estudo sobre o bullying
escolar

E.14 Bullying : o pesadelo da escola
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E.O5 — Violéncias nas escolas: qual o papel da gestéo?
Carreira (2005)

a) Palavras-chave: Violéncia, Escola e Gestao.

b) Conceituacédo do fendmeno e autores de referéncia

Nessa dissertacdo, conceitua-se o bullying como palavra de origem inglesa
que traduzida literalmente significa oprimir, amedrontar, maltratar, ameacar, intimidar
(CARREIRA, 2005, p. 31). Todas as atitudes agressivas, intencionais e repetidas,
gue ocorrem sem motivacao evidente, adotadas por um ou mais estudantes contra
outro(s), causando dor e angustia, e executadas dentro de uma relacdo desigual de

poder, tornando possivel a intimidagcéo da vitima (CARREIRA, 2005, p. 31).

c) Presenca de indicativos para a superacao da dind  mica bullying

— Dialogo, comunicacgédo, tanto entre alunos e professores, quanto entre escola e
comunidade.

— Disciplina bem definida na rotina escolar e punigdo para aqueles que cometem
atos violentos.

— Informacdo de todas as formas (seminarios, encontros, palestras, depoimentos)
sobre a temética da violéncia.

— Indica também o desenho das etapas do projeto de educacgéo para convivéncia, de
Ortega e Del Rey (2003), e os resume assim:

1. Analise do contexto e avaliacao prévia das necessidades.

2. Avaliacdo e compreensao de situacdes de violéncia e priorizacdo da intervencao.
3. Planejamento e desenho das acdes a serem desenvolvidas, enfatizando a
participacéo de todos e desvencilhando-se de “receitas” prontas.

4. Desenvolvimento e sequenciacao das atividades planejadas.

5. Avaliacdo processual das atividades, dentro de uma reflexao critica.

6. Elaboracdo de um relatério para divulgacédo de experiéncias.

E.07 — A escola como espaco de convivéncia: a prevencao e a reducdo do bulismo
escolar.
Munarin (2007)
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a) Palavras-chave: violéncia escolar; bulismo escolar, bullying escolar, convivéncia
social; prevencao do bulismo escolar.

b) Conceituacgéo e autores de referéncia

Para Reardon (1996), o bulismo é a maior ameaca a tolerancia na escola e
um fator inicial para a violéncia explicita. Além disso, apresenta-se como uma
mudanca moral para os educadores (MUNARIN, 2007, p. 34). E um fendmeno
caracterizado pela dissolucéo da tolerancia nos relacionamentos interpessoais e nao
pode ser tratado como um fato isolado e individual. O problema surge da falta de
habilidades sociais dos envolvidos em encontrar atitudes positivas para resolver os
conflitos que surgem da ndo aceitacdo das diferencas e da necessidade de impor
pela forca fisica, verbal ou psicoldgica uma autoridade ilegitima (MUNARIN, 2007, p.
35). De acordo com Olweus (2003), é uma exposicdo sistematica as acdes
negativas por parte de um ou mais colegas, por meio de palavras, por exemplo, de
ameacas, escarnio, provocacdes e apelidos (MUNARIN, 2007, p. 37). Segundo
Fante (2003), o bulismo caracteriza-se como um comportamento agressivo,
intencional e repetitivo, por meio do ataque fisico, verbal ou psicolégico que ocorre
“Sem motivacdo evidente, adotado por um ou mais alunos, causando dor, angustia a

individuos mais fracos e incapazes de se defender” (MUNARIN, 2007, p. 38).

c) Presenca de indicativos para a superacao da dind  mica bullying

Atitude coletiva e consciente de todos os educadores (gestores, professores e
pais) na criagdo de um ciclo de intervengédo, uma rede social, que pode auxiliar na
prevencdo e na reducdo do bulismo escolar. Utilizacdo do projeto politico-
pedagdgico da escola, o qual precisa reunir as intengdes e propdsitos de todos os
participantes do processo escolar. Além disso, € necesséaria a fundamentacao da
pratica de intervencao nas producdes tedricas existentes até o momento (MUNARIN,
2007, p. 129). E permitido dizer que as discussées do bulismo devem ser frequentes
no ambiente escolar, envolvendo a revisdo das praticas educativas por parte dos
educadores (MUNARIN, 2006, p. 130).
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E.10 — Violéncia nas escolas e juventude: Um estudo sobre bullying escolar.
Nogueira (2007)

a) Palavras-chave: Violéncia nas escolas, juventude, bullying escolar.

b) Conceituagéo e autores de referéncia

[...] “bullying” € uma das manifesta¢des de violéncia sistematica e intencional,
cuja persisténcia de uma prética a que a vitima é sujeita € o que é o diferencia de
outras situacdes de violéncia (NOGUEIRA, 2007, p. 93).

A autora utiliza referenciais dos seguintes autores: Elias (1996); Tarde (1986);
Olweus (1978, 1989, 1991); Ahmad & Smith (1990); Whitney & Smith (1993); Rivers
& Smith (1994); Ortega (1994); Pereira (1998); Genta, Menesini, Fonzi, Costabile &
Smith (1996); Pereira, Almeida, Valente & Mendonca (1996); Pereira, Mendonga,
Neto, Almeida, Valente & Smith (1996); Schafer (1996); Mooij (1996); Canfield et al.
(1997); Figueira & Neto (2000, 2001); Abrapia (2003); Fante (2000, 2004).

c) Indicativos para a superacéo da dinamica  bullying

Cabe a qualquer profissional, que trabalhe em escolas, somar com as forgcas
gue buscam uma realidade diferente, explicitando os determinantes que sustentam
praticas escolares humilhantes, ineficientes e insatisfatorias, produzindo encontros e
experiéncias que potencializem comunicacdes e relagdes significativas com colega e
com objetos de conhecimento (NOGUEIRA, 2007, p. 237).

E. 14 — Bullying: o pesadelo da escola
Rolim (2008)

a) Palavras-chave: N&o encontradas.
b) Conceituacao e autores de referéncia
O bullying é um comportamento agressivo e perigoso, particularmente

disseminado nas escolas entre criangas e adolescentes, onde alguém oferece,

conscientemente e de forma repetida, algum tipo de dano ou desconforto a outra
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pessoa ou a um grupo de pessoas. Tornou-se comum, também, compreender-se 0
fenbmeno como resultado de uma relagao na qual o poder esté distribuido de forma
desigual, sendo os agressores mais fortes ou influentes do que as vitimas (REENE,
2006, citado em ROLIM, 2008, p. 13).

O bullying deve ser compreendido como uma subcategoria do comportamento
agressivo, de tipo destacadamente pernicioso, ja que seu alvo é quase sempre
alguém gque pelos mais diferentes motivos, ndo pode se defender eficazmente das
agressoes. Os autores do bullying se valem, entdo, dessa incapacidade para infligir
dano, seja porque alcancam algum tipo de gratificacdo emocional com tal postura,
seja porque pretendem alcancar alguma vantagem especifica, como se apossar de
dinheiro ou de objetos de vitima ou, simplesmente, solidificar posicfes de hierarquia
do grupo a que pertencem ou aumentar a popularidade entre os colegas (SMITH e
MORITA, 1999, citado em ROLIM, 2008, p. 13).

d) Indicativos para a superacédo da dinamica  bullying

A preocupacdo com a familia dos alunos tem sido uma das caracteristicas
importantes em muito dos projetos exitosos de prevencdo a violéncia nas escolas.
Amparando essa necessidade de um trabalho para além da sala de aula, que
envolva, de alguma forma, pais e mées ou 0s responsaveis legais pelas criancas,
encontraremos um conjunto expressivo de evidéncias sobre o papel desempenhado
pela violéncia doméstica sobre as criangas no agenciamento de comportamentos
agressivos e delituosos mais adiante, na adolescéncia e na vida adulta
(MALDONADO e WILLIANS, 2005, citado em ROLIM, 2008, p. 115).

No ambito das escolas, a prevencao do bullying e da violéncia em geral pode
e deve ser pensada desde os primeiros anos de vida, em uma medida nao
desprezivel, mesmo antes do nascimento. Uma afirmagédo que ganhou enorme forca
desde os resultados colhidos pelos programas de visitagdo domiciliar com
enfermeiras, durante o pré-natal e ao longo dos dois primeiros anos de vida das
criancas (SMART et al., citado em ROLIM, 2008, p. 117).

Quando pensamos em prevenir as praticas violentas em geral, tanto quanto
as acOes especificas de bullying, busca-se que desde muito cedo seja possivel
intervir com politicas publicas consistentes sobre os fatores de risco. As evidéncias

dispensaveis, de qualquer forma, conformam que programas de prevencdo ao
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bullying podem ser amplamente exitosos (HERRENKOHL et al., citado em ROLIM,
2008, p. 122).

Olweus (1993) demonstrou como é possivel reduzir em até 50% tais praticas
com uma correta intervencdo que altere os padrbes institucionais vigentes no
estabelecimento de ensino (OLWEUS, 1993, citado em ROLIM, 2008, p. 122).

3.2.2 Abordagem psicossocial

Alguns estudos analisados tanto poderiam ser classificados no campo da
Sociologia quanto no da Psicologia Social. Considerando os programas de pos-
graduacdo nos quais foram realizados, o objeto de estudo e 0s recursos de
abordagem, esses estudos, nessa pesquisa, foram considerados de abordagem
psicossocial.

A primeira definicdo do vocabulo Psicossocial explicita que se trata do que
concerne simultaneamente a Psicologia Individual e a vida social. Também remete a
Psicossociologia, ciéncia que estuda a vida nas suas manifestacfes sociais ou
aspectos da vida psiquica que resultam da influéncia de alguns individuos sobre
outros. De acordo com o Dicionario Infopedia (2012), entende-se por
Psicossociologia a abordagem de determinada tematica que privilegia as aquisicdes
tedricas e conceituais do léxico da Psicologia e da Sociologia.

Rodrigues, Assmar e Jablonski (2009) reconhecem uma area de intersecao
bastante nitida ao analisarem os objetos de estudo da Sociologia e da Psicologia
Social e listam alguns objetos de investigacao tipicos e comuns aos dois campos do
conhecimento: atitudes, status, delinquéncia, comportamento grupal.

Sarriera et col. (2004) afirmam que pouco se tem escrito na literatura
psicolégica brasileira sobre intervencdo Psicossocial e respondem a pergunta sobre
0 que € uma intervencdo Psicossocial apontando o objetivo principal: possibilitar

melhores condi¢gdes humanas e de qualidade de vida e citam Sanchez-Vidal (1991):

Sua area de acgdo se configura nos sistemas macro e/ou mesossociais e
no complexo processo de interacdo sujeito/meio social. Abrange saulde
mental, educacdo, politica, economia, etc., ou seja, a vida social em
relacdo direta com o bem-estar humano (p. 27).
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ABORDAGEM PSICOSSOCIAL

Estudo TITULO

namero

E. 08 Indicios de casos de bullying no ensino médio de Araraquara-SP

E. 09 Violéncia moral no interior da escola: um estudo exploratério das
representacdes do fend6meno sob a perspectiva de género.

E.08 — Indicios de casos de bullying no ensino médio de Araraquara-SP.
Oliveira (2007)

a) Palavras-chave : Bullying, violéncia escolar e ensino médio.
b) Conceituacdo do fendmeno e autores de referéncia

O bullying apresenta-se como um fendmeno que expressa uma das muitas
formas de violéncia no ambito escolar, sem duvida um motivo aparente de forma
covarde, porque €, inicialmente, apresentando-se numa relacdo desequilibrada, a
fim de tirar a paz de suas vitimas predestinadas e que, ainda, quando nao causa
sequelas fisicas, pode ter consequéncias psicologicas ou emocionais (OLIVEIRA,
2007, p. 4).

A literatura define esse fendmeno enquanto certas acdes ocorridas em
conjunto ou isoladas e, em lingua portuguesa, para expressar as ideias de
intimidacao repetida, humilhacao, agresséo, ofensa, gozagcao, emprego de apelidos,
assedios, perseguicdo, isolamento, exclusdo, discriminacdo, sofrimento,
amedrontamento, tirania, dominacdo, empurrao, violéncia fisica, quebra e roubo de
pertences daqueles que sao vitimas do bullying (CONSTANTINI, 2004, citado por
OLIVEIRA, 2007, p. 1).

O termo Inglés bullying refere-se ao fendbmeno, abordado pela literatura anglo-
saxoOnica para conceituar problemas relacionados a violéncia escolar, ocasionada a
partir de comportamentos agressivos e antissociais e, mais que isso, do desejo
consciente e deliberado de colocar outra pessoa sob tensdo e maltrata-la fisica e
emocionalmente (FANTE, 2005, citado por OLIVEIRA, 2007, p. 1).
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c) Presenca de indicativos para a superacao da din  amica bullying

O programa de prevencao ao bullying do professor Olweus € dirigido para
estudantes do Ensino Fundamental e Médio e estes participam da maioria dos
aspectos do programa. Ao serem estes jovens identificados como autores ou vitimas
do fenbmeno, h4 um redirecionamento das acdes propostas pelo programa aos
participantes para a intervencéo proposta individualmente.

Este redirecionamento traz beneficios, como demonstram as pesquisas, pois
reduz os problemas das vitimas de bullying, impede o surgimento de novos casos,
melhora a relacdo dos estudantes, pois os relatérios das pesquisas, feitas pelos
alunos, registram uma reducdo de 30% a 70% conforme mostra a avaliacdo no
estudo de caso do professor Olweus, feito em dez escolas em Oslo (OLWEUS, 2005
citado em OLIVEIRA, 2007, p. 77).

E. 09 — Violéncia moral no interior da escola: um estudo exploratério das
representacdes do fendmeno sob a perspectiva de género.
Pupo (2007)

a) Palavras-chave : Violéncia moral, género, bullying, resolucéo de conflitos.
b) Conceituacéo do fendmeno e autores de referéncia

De acordo com a Abrapia, o termo bullying compreende todas as formas de
atitudes agressivas, intencionais e repetidas, que ocorrem sem motivacédo evidente,
adotada por um ou mais estudantes contra outro(s), causando dor e angustia, e
executadas dentro de uma relacdo desigual de poder. Portanto, os atos repetidos
entre iguais (estudantes) e o desequilibrio de poder sdo as caracteristicas
essenciais, que tornam possiveis a intimidacéo da vitima (PUPO, 2007, p. 47).
Segundo Olweus (1993), é caracterizado por abuso de poder sistematico,
vitimizacao repetida ao longo do tempo por meio de xingamentos (mais comuns),
agressoes fisicas, gestos ofensivos, extorsdo, exclusdo e fofocas (PUPO, 2007, p.
47).

c) Indicativos para a superacéo da dinamica  bullying
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Tratar a questdo do manejo de situacdes conflitivas por meio de debates e
grupos de discussdo em sala de aula e da implantacdo de metodologias e de
projetos pedagogicos que incorporem verdadeiramente a dimensdo afetiva e
relacional presentes na origem e desfechos dessas situagbes pode ser uma
possibilidade promissora (PUPO, 2007, p. 219).

Seria necessario que os professores e professoras fossem capazes de
detectar os antagonismos e antecipar possiveis conflitos, que utilizassemos as
diversas areas do conhecimento para possibilitar os debates de questdes éticas,
estéticas, sexuais, raciais, politicas, dilemas humanos marcados pelas
manifestacbes individuais, muitas vezes conflituosas (PUPO, 2007, p. 220). As
escolas devem propor o desenvolvimento em grupo e ao promover a atividade
grupal, estard, dessa forma, aproximando o sentimento de pertencimento aos
alunos, de direitos e obrigacdes (PUPO, 2007, p. 220).

3.2.3 Abordagem psicoldgica

Todos noés sentimos, pensamos, aprendemos, agimos de uma forma ou de
outra, preferimos um grupo de pessoas ou outro, temos uma identidade singular e
Unica, gostamos de novela ou de futebol, ou dos dois. Também nos encontramos
numa fase de desenvolvimento da vida: infancia, adolescéncia, vida adulta, meia-
idade e velhice. Podemos experimentar algum sofrimento como depressao,
ansiedade, insOnia, estresse, entre outros. Todo esse universo diz respeito a um
campo do conhecimento que se denominou Psicologia.

A Psicologia derivou de palavras gregas que significam “estudo da mente ou
da alma” e é atualmente definida como a ciéncia que estuda o comportamento
humano e os processos mentais. Os assuntos estudados e pesquisados pelos
psicologos incluem temas como desenvolvimento humano, aprendizagem,
consciéncia, percepg¢do, memoria, motivagdo, pensamento, linguagem, emocao,
inteligéncia, personalidade, psicopatologia, comportamento social, entre outros
(DAVIDOFF, 1983).

Outros autores, como Bock, Furtado e Teixeira (2001), consideram a
dificuldade em estabelecer um Unico objeto de estudo da Psicologia, especialmente

gue a diferencie de outras ciéncias humanas. Ampliam o conceito de comportamento
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humano e propbem o estudo da subjetividade como um dos objetos principais de

estudo desse campo do conhecimento.

A subjetividade é a sintese singular e individual que cada um de noés vai
constituindo conforme vamos nos desenvolvendo e vivenciando experiéncias
da vida social e cultural; € uma sintese que nos identifica, por um lado por ser
Unica, e nos iguala, de outro lado, na medida em que os elementos que a
constituem s&o experienciados no campo comum da objetividade social.
(BOCK; FURTADO;. TEIXEIRA, 2001, p. 23).

A Psicologia, como area da ciéncia, nasce na Alemanha em 1875, quando
Wilhelm Wundt criou o primeiro laboratério de Experimentos em Psicofisiologia,
estabelecendo métodos cientificos para o estudo que se propunha (DAVIDOFF,
1983).

Desde entdo, conforme exigéncia da comunidade cientifica, a Psicologia
liberta-se da condicdo de um ramo da Filosofia e passa a ter status proprio, uma vez
que:

1) Define seu objeto de estudo (o comportamento, a vida psiquica, a
consciéncia).

2) Delimita seu campo de estudos, diferenciando-se de outras areas do
conhecimento.

3) Formula métodos de estudo.

4) Formula teorias enquanto um corpo consistente de conhecimentos na
area.

De acordo com Davidoff (1983), a ciéncia é antes de tudo um conjunto de
atitudes, dentre essas, destacam-se: a precisdo, a objetividade, o empirismo, o
determinismo, a parciménia e a tentatividade.

Podemos afirmar que a Psicologia, em sua complexidade, € a um s6 tempo
uma ciéncia e uma profissdo. Enquanto ciéncia, esta disponivel a comunidade em
seus diferentes campos e saberes, como na saude e na educacdo. Portanto,
profissionais que se ocupam de pessoas estudam o comportamento humano. Por
outro lado, é possivel buscar uma formacdo profissional universitaria, com cinco
anos de duracédo, obtendo o titulo de Psicdlogo. Psicologos e demais profissionais
contribuem para o avanco do conhecimento mediante estudos e pesquisas, numa

palavra, por meio da produc¢do do conhecimento.
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Entre os métodos de producdo de conhecimento na Psicologia se destacam:
método observacional, método experimental, estudos de casos, método clinico,
estudos correlacionais; cada um com suas vantagens e seus pontos frageis. Sendo
assim, Gleitman, Reisberg e Gross (2009) optam pelo chamado ecletismo
metodoldgico, ou seja, utilizar mais de um método numa pesquisa para se beneficiar
dos pontos fortes e minimizar as debilidades ou fragilidades de cada forma de
produzir conhecimento.

A eleicdo de um método ou de outro depende do objeto de estudo ou do
fenbmeno e também dependera da area de estudos da Psicologia. Por exemplo, na
Psicologia do Desenvolvimento, Shaffer (2005) listou os seguintes: métodos clinicos
(autorrelatos, entrevistas, questionarios), observacdo (naturalista ou sistematizada),
estudos de caso, etnografia e métodos psicofisiologicos.

Por outro lado, Berger (2003) chama a atencédo de que um método comum de
pesquisas em Psicologia do desenvolvimento € a observacdo, que fornece dados
validos, mas nao identifica causa e efeito. Por outro lado, as experiéncias de
laboratorio indicam causas, mas ndo sdo necessariamente aplicaveis a vida
cotidiana. Afirma ainda que os levantamentos e os estudos de casos também sédo
métodos Uteis de coleta de dados, mas podem ser facilmente distorcidos a menos
gue o método cientifico seja rigorosamente seguido.

Sendo assim, podemos sumarizar que a Psicologia é historicamente um ramo
da Filosofia que se tornou uma éarea da ciéncia a partir do laboratorio de Wundt,
tendo inicialmente como objeto “o comportamento humano”, utilizando de métodos
cientificos. Entre os métodos, os mais utilizados tém sido o método experimental, o
método observacional e 0 método clinico.

Podemos concluir salientando que ndo dispomos ainda de um conceito Unico
e de consenso entre os Psicologos sobre o seu objeto, mas que frente a
complexidade do ser humano, podemos, provisoriamente, afirmar que o
comportamento humano e a subjetividade sdo o ndcleo deste campo de

conhecimento denominado Psicologia.
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ABORDAGEM PSICOLOGICA

Estudo Nimero | Titulo

E. 01 Problematizando o bullying’ para a realidade brasileira.

E. 02 Comportamento agressivo, vitimizacéo e relagdes de amizade de
criancas em idade escolar: fatores de risco e protecéo.

E.12 Representacdes sociais de bullying por professores.

E. 13 Razé&o instrumental e preconceito: Reflexdes sobre o bullying.

E. 15 O bullying como violéncia velada: a percepcdo e acao dos
professores.

E. 16 O bullying sobre o olhar dos educadores: um estudo em escolas

da rede privada de Natal/RN.

E. 18 Intimidacdes na adolescéncia: expressdes da violéncia entre
pares na cultura escolar.

E. 23 Bullying na escola: como as criancas lidam e reagem diante de
apelidos pejorativos.

E. 26 Descricdo comportamental e percepcdo dos professores sobre o
aluno vitima do bullying em sala de aula.

E. 01 — Problematizando o bullying para a realidade brasileira.

Catini (2004)

a) Palavras-chave: Na&o foram encontradas.
b) Conceituacao do fenbmeno e autores de referéncia

A autora utilizou a definicdo conceitual de Olweus (1999), de Smith e Morita
(1999) e também contrapde com a definicdo dos franceses Fabre-Cornali, Emin &
Pain (1999). Sua definicdo de bullying considera que um estudante est4d sendo
vitimizado quando é exposto, repetidamente, e por um tempo prolongado, a acdes
negativas por parte de um ou mais estudantes. As acfOes negativas podem ser

emitidas por meio de contato fisico, como chutar, bater, empurrar, beliscar e limitar o
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outro; por meio verbal, tais como encarar, fazer gestos obscenos e excluir
intencionalmente do grupo. O estudante que € exposto a ac¢des negativas tem
dificuldades de se defender e fica indefeso contra os que o molestam. A agressao
pode ser emitida por um sé individuo ou por um grupo. Assim como o objeto da

agressao pode ser um unico individuo ou varios (CATINI, 2004, p. 2-3).

c) Indicativos para a superacao da dinamica  bullying

Quanto aos indicativos para a superacado da dinamica bullying, sugere rever a
participacdo da escola (proposta pedagodgica, atividades, espaco, estrutura de
funcionamento, profissionais) na geracado e manutencéo da violéncia em seu interior,
tendo como referencial o contraponto entre a ética competitiva e a ética cooperativa
(CATINI, 2004, p. 171).

O segundo estudo, de 2005, é também uma tese de doutorado, de autoria de
Carolina Saraiva Macedo Lisboa, com o titulo “Comportamento agressivo,
vitimizacao e relacbes de amizade de criancas com idade escolar: fatores de risco e

de protecao”.

E. 02 — Comportamento agressivo, vitimizacdo e relacbes de amizade de criancas
em idade escolar: fatores de risco e protecao.

Lisboa (2005)
a) Palavras-chave: N&o foram encontradas.
b) Conceituacao do fenbmeno e autores de referéncia

[...] O processo de vitimizacdo do bullying é considerado um subtipo, uma
subcategoria de comportamento agressivo que se refere a um processo de interacéo
grupal, na qual se identifica claramente um agressor (lider), um grupo de seguidores
(reforcadores) e uma ou mais vitimas que séo excluidas da interacéo social. O termo
inglés bullying referido pela primeira vez por Olweus (1978, 1993) € utilizado para
facilitar as trocas e estudos transculturais acerca do fendmeno. Convém salientar
gue Olweus utilizou esse termo para definir os ataques sistematicos de uma crianca
“mais forte” em outra “mais fraca”. A definicAo de termos correspondentes ao
bullying em diferentes paises € fundamental para a interpretagdo e comparacao de

dados transculturais, mas o estudo sobre bullying em paises diferentes prova que a
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palavra bully ndo é facil de traduzir (SMITH, COWIE, OLAPFSSON & LIEFOOGUE,
2002) [...] (LISBOA, 2005, p. 13).

c) Indicativos para a superacao da dinamica  bullying

Promover relagdes de amizade (LISBOA, 2005, p. 94).

Acdes que priorizem a escuta dos jovens (LISBOA, 2005, p. 94).

Programas que trabalhem a agressividade de criancas e pré-adolescentes a
fim de que esse comportamento possa ser direcionado de forma/para fins positivos
e, como estudos ecoldgicos salientam, para a sobrevivéncia e ndo para a destruicdo
(LISBOA, 2005, p. 96).

Capacitacbes de professores e corpo de funcionarios da escola sobre as
diferentes nuances da agressividade, bem como sobre a importancia das amizades
e da qualidade dessas (reciprocidade e caracteristicas dos amigos) para o
desenvolvimento social saudavel das criangas (LISBOA, 2005, p. 96).

O ambiente ecolégico da escola deve ser agradavel e acolhedor. As criancas
devem poder falar sobre suas ansiedades e buscarem ajuda para poderem
apresentar processos resilientes frente a riscos, como a vitimizagéo e agressividade,
e também devem encontrar nas escolas espago propicio para suas relacdes de
amizade (LISBOA, 2005, p. 97).

E. 12 — Representacdes sociais de bullying por professores.

Bernardini (2008)
a) Palavras-chave: violéncia escolar, bullying, representagdes sociais.
b) Conceituacao do fenbmeno e autores de referéncia

Diversos estudos tém sugerido que o bullying pode ser a forma mais comum
de violéncia na escola, podendo ser um precursor das mais graves formas de
violéncia escolar. Ao contrario de muitas outras formas de violéncia juvenil, o
bullying & frequentemente definido como uma forma de poder diferencial entre a
vitima e o agressor (NATION; VIENO; PERKINS; SANTINELLO, 2008). Verificou-se
que o bullying € uma doenca tipica da adolescéncia e que se manifesta de varias
maneiras e em varios niveis, ndo se restringindo a escola.

Autores, como Mellucci e Fabbrini (1992), expdem sua compreensao de

adolescéncia afirmando que é um primeiro momento da juventude e que nao pode
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ser vista somente como fase de transicdo entre a infancia e a vida adulta, como
meta Ultima da maturidade, mas como um periodo do ciclo vital no qual ha
processos especificos de transformacdo que investem as dimensdes mental e
corporea, as relagbes com os outros e com o mundo (BERNARDINI, 2008, p. 25).
Por meio dessas mudancas, tornam-se visiveis uma organizacdo da vida afetiva,
modelos de pensamento, formas de relacbes, que vém em primeiro plano,
renegando temporariamente ao fundo outras partes da experiéncia (BERNARDINI,
2008, p. 51).

c) Indicativos para a superacao da dinamica  bullying

A instituicdo escolar precisa chamar para si a responsabilidade pela
conscientizacdo e o combate a este tipo de conflitos. A escola, trabalhando em
consonancia com as familias, discutindo o problema e estabelecendo parcerias que
promovam a integracdo entre os diferentes grupos que formam a comunidade
escolar, podera colaborar efetivamente para a minimizacdo das situacdes de
bullying.

Soma-se a todas essas questbes ainda outra que o0s professores nos
apontam: a maneira como o Estatuto da Crianca e do Adolescente foi incorporado
dentro das escolas impede que acbes sejam tomadas para resolver essas situagoes.
Reiteramos que os professores podem se apropriar do proprio estatuto e usa-lo a
seu favor para evitar que as praticas de bullying na escola sejam praticadas.
Finalmente, considerando que existe uma relacdo intrinseca entre representacdes
sociais e préticas, conclui-se que um primeiro passo para mudar as representacdes
dos professores sobre o bullying seria fazé-los tomar consciéncia de suas
representacdes e do tratamento diferenciado que elas orientam, bem como das

consequéncias negativas dessa pratica para os alunos (BERNARDINI, 2008, p. 52).

E. 13 — Razédo instrumental e preconceito: reflexdes sobre o bullying.

Antunes (2008).

a) Palavras-chave: Raz&o instrumental, preconceito, bullying, violéncia escolar,
teoria critica da sociedade.

b) Conceituacao do fenbmeno e autores de referéncia
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Olweus (1993) define o bullying pela exposicdo de um estudante, de modo
repetitivo, a agdes negativas por parte de um estudante ou um grupo de estudantes
(na maioria das vezes grupo). Tais acdes negativas teriam um sentido proximo ao do
que o autor considera comportamento agressivo, ou seja, infligir ou incomodar o
outro, e podem ocorrer por palavras, acdes, contatos fisicos, caretas, gestos
obscenos, exclusao, etc. (ANTUNES, 2008, p. 28).

No mesmo sentido, Smith (2002) caracteriza o bullying como um subconjunto
de comportamentos agressivos de natureza repetitiva e baseado em um
desequilibrio de poder. [...] (ANTUNES, 2008, p. 28). Segundo Fante (2005), uma
das mais conhecidas pesquisadoras do tema no Brasil, o bullying €, por definicao,
um desejo inconsciente e deliberado de maltratar outra pessoa e coloca-la sob
tensdo. Tal desejo, de acordo com a pesquisadora, resulta em um conjunto de
comportamentos agressivos e cruéis, que se tornam intrinsecos as relacdes
interpessoais em que individuos mais fortes se divertem a custa de individuos mais
fracos por meio de brincadeiras que disfarcariam o propdsito de maltratar e intimidar
(ANTUNES, 2008, p. 29).

c) Indicativos para a superacao da dinamica  bullying

[...] tornar as pessoas conscientes dos mecanismos que provocam nelas
mesmas 0 preconceito. [...] buscar nelas esses mecanismos que as tornam aptas a
atos de barbarie e revela-los, para que, na medida em que se tornem conscientes,
também se tornem incapazes de cometé-los, ndo imediatamente, mas, pela via de
uma reflexdo sobre si mesmas. [...] (ANTUNES, 2008, p. 185).

E. 15 — O bullying como violéncia velada: a percepcdo e acao dos professores.
OLIBONI (2008).

a) Palavras-chave: Bullying, educacao ambiental, desenvolvimento humano.
b) Conceituacéo do fendbmeno e autores de referéncia

Bullying é um tipo de violéncia escolar, praticada entre estudantes, em que
um aluno, ou mais, persegue e intimida um colega sem que exista um motivo que
justifique o ato. O termo inglés ndo possui traducdo especifica em portugués,
entretanto, a dindmica € compreendida por comportamentos de uma pessoa ou

grupo que visam intimidar, humilhar, excluir ou oprimir o outro, repetidamente e de
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modo intencional, sem que exista um motivo qualquer (OLWEUS, 1978; PEREIRA
ALMEIDA e VALENTE, 1994; SMITH & SHARP, 1994; FANTE, 2005; LOPES, 2006)
— (OLIBONI, 2008).

Ainda segundo a autora, € um tipo de violéncia praticada entre criancas e
adolescentes, que comumente ocorre nas escolas (PINHEIRO, 2006) — (OLIBONI,
2008).

c) Indicativos para a superacao da dinamica  bullying

Seguir o modelo progressista da escola, empreender esforcos na busca de
melhoria de sua vida pessoal e social. Perceber e distinguir o bullying de outros
comportamentos entre alunos.

E necessario que o professor procure estabelecer um vinculo de confianca
com os alunos, com o objetivo de oferecer apoio aos envolvidos com o bullying e,

assim, proporcionar um desenvolvimento psicolégico mais saudavel.

E. 16 — O bullying sobre o olhar dos educadores: um estudo em escolas da rede
privada de Natal/RN.

JORGE (2009)
a) Palavras-chave: Psicologia, Violéncia nas Escolas, Bullying, Praticas educativas.
b) Conceituacao do fenbmeno e autores de referéncia

O bullying escolar envolve todas as atitudes agressivas, intencionais e
repetitivas que acontecem sem motivacao evidente, adotadas por um ou mais
estudantes contra outro, causando dor e angustia, e executadas dentro de uma
relacdo desigual de poder, tornando possivel a intimidacdo da vitima. Suas
manifestagcbes envolvem boatos difamatérios, apelidos, discriminacdo, furto ou
danificacdo de pertences, perseguicdes, ameacas, agressoes fisicas, isolamento,

exclusdo de uma pessoa ou grupo, intimidagéo, intolerancia e desrespeito.

c) Indicativos para a superacao da dinamica  bullying

— Medidas preventivas contra a violéncia.
— Conhecimentos sobre o bullying e demais manifestagées violentas.

— A importancia de um psicélogo nas escolas.
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E. 18 — Intimidacdes na adolescéncia: expressdes da violéncia entre pares na
cultura escolar.

NASCIMENTO (2009)

a) Palavras-chave: Violéncias nas escolas, intimidacao/bullying, cultura de pares
adolescentes, matriz socio-historico-cultural.

b) Conceituacao do fenbmeno e autores de referéncia

A palavra bullying é usada, internacionalmente, em inglés devido a dificuldade
em se encontrar para cada lingua uma traducdo. Segundo Fante (2005) e Olweus
(2004), bullying seria uma palavra usada na literatura técnica da psicologia anglo-
saxodnica que, vindo do inglés bully, significa valentdo, tirano e que, como verbo,
significa tiranizar, amedrontar.

O termo mobbing € empregado na Noruega e na Dinamarca, enguanto
mobbning é encontrado na Suécia e na Finlandia. A pequena variagdo nos termos
se deve a quantidade de pessoas que hostilizam a vitima. Na Franca, € conhecido
como harcelement quotidién; ja na Italia, adquire o nome de prepotenza; no Oriente,
mais especificamente no Japdo, recebe o nome de yjime, na Alemanha, de
agressionen unter shilern e, na Espanha, acoso e amenaza entre escolares, e,
finalmente, em Portugal, maus-tratos entre pares (FANTE, 2005; OLWEUS, 2004
apud NASCIMENTO, 2009, p. 27).

E um conjunto de atitudes agressivas, intencionais e repetitivas que ocorrem
sem motivacao evidente, adotado por um ou mais alunos contra outro(s), causando
dor, angustia e sofrimento. Insultos, intimidacdes, apelidos cruéis, gozacdes que
magoam profundamente, acusac¢fes injustas, atuacdo de grupos que hostilizam,
ridicularizam e infernizam a vida de outros alunos, levando-os a excluséo, além de
danos fisicos, morais e materiais sdo algumas das manifestacdes do comportamento
bullying (FANTE, 2005, p. 28-29, apud NASCIMENTO, 2009, p. 28).

c) Indicativos para a superacao da dinamica  bullying

O Programa Escola Aberta, proposta de politica publica educacional do

governo federal sob a coordenacdo do MEC/FNDE/SECAD, em parceria com a
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Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacao, Ciéncia e Cultura (UNESCO),
passou, em 2005, para a responsabilidade da Unidade Local no Estado (ULE),
consolidado pela organizado pelo governo do estado de Pernambuco a partir de
2006. Pelo resultado positivo, o projeto recebeu, em 2007, apoio efetivo e financeiro
do Ministério da Educacdo e da Unesco, para ampliagcdo do programa, abrangendo
416 escolas dos centros urbanos da capital e do interior, com o objetivo de promover
atividades de lazer, cultura, esportes e inclusdo digital nas escolas estaduais e
municipais durante os finais de semana.

O foco principal € a reducédo e prevencao da violéncia na escola. Visa acdes
como a formacao de jovens para a cidadania, integracéo entre escola e comunidade;
finalmente procurar desenvolver o didlogo, a cooperacao e a participacdo entre 0s
estudantes, seus familiares e as equipes de profissionais que atuam na escola. As
medidas de enfrentamento ao fenbmeno da intimidacdo ndo precisam ser
especificamente voltadas para a repressédo na unidade de ensino ou ao adolescente.

Mas buscar a adocao de estratégias para a valorizacdo e capacitacao deste
estudante em seu ambiente de convivéncia e lazer deve envolver as varias
instancias governamentais na formulacdo e efetivacdo de politicas publicas
educacionais, pensando a escola de forma ampla, pois 0 estabelecimento de ensino
€ um contexto de desenvolvimento para todos os atores sociais — criancas,

adolescentes, adultos, familia e seus docentes.

E. 23 — Bullying na escola: como as criancas lidam e reagem diante de apelidos
pejorativos.

HORNBLAS (2009)

a) Palavras-chave: Bullying, Apelidos pejorativos, Afetividade, Henri Wallon.

b) Conceituacao do fenbmeno e autores de referéncia

[...] por convergéncia entre autores (FANTE, 2005; OLWEUS, 1983; CATINI,
2004 e GUARESCHI, 2008), bullying € definido como um conjunto de atitudes
violentas, intencionais e repetitivas que ocorrem sem motivagdo aparente, adotado
por um ou mais alunos contra outro(s), causando dor, angustia e sofrimento fisico ou
psicolégico, insultos, intimidacdes, apelidos cruéis, gozacbes que magoam

profundamente, acusacdes injustas, fofocas, atuacdo de grupos que hostilizam,
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ridicularizam e infernizam a vida de outros alunos, levando-os a exclusao, além de
danos fisicos, morais e materiais, sdo algumas das manifestagcbes do
comportamento de bullying. [...] (HORNBLAS, 2009, p. 18).

c) Indicativos para a superacao da dinamica  bullying

O fendbmeno apelidar pejorativamente ndo pode jamais ser banalizado
(HORNBLAS, 2009, p. 97).

No espaco aberto oferecido pelo questionario foram observadas diversas
manifestacbes contrarias ao apelido, relatos de afligdo pessoal, percepcdo do
sofrimento do outro apelidado e a expectativa de que a escola se mobilize diante
desta grave demanda de bullying (HORNBLAS, 2009, p. 97).

E. 26 — Descricdo comportamental e percepcdo dos professores sobre o aluno
vitima do bullying em sala de aula.
Pingoello (2009).

a) Palavras-chave: Violéncia escolar, bullying, comportamento.

b) Conceituacao do fenbmeno e autores de referéncia

O termo bullying, palavra de origem inglesa, foi adotado no Brasil por ndo
existir nenhuma outra palavra que abrangesse todo o seu significado; alguns autores
adotam o termo “intimidacdo por colegas”; na Franca é conhecido por hercélement
quotidien, na Italia é prepotenza ou bullismo, no Japao € yjime, na Alemanha é
agressionen unter schilern, em Portugal € conhecido por maus-tratos entre pares e
na Noruega por mobbing (NOGUEIRA, 2005). Definindo, bullying é uma variedade
de comportamentos de maus-tratos adotados conscientemente por um ou mais
individuos em relagdo a outro, podendo ser de carater fisico e/ou psicoldgico,
caracterizado pela sua repetitividade e desequilibrio de poder, em que a vitima
geralmente é de estatura, forca fisica ou habilidade de defesa menor que do
agressor, por isso é transformada em alvo do agressor, que sabe que o aluno mais
fraco ndo tem como revidar, como se defender e ndo tem quem o proteja de seus
ataques, pois esta certo de que, por medo de maiores represalias, a vitima ndo o
denunciara.

Essa postura da vitima provoca no agressor um alto sentimento de

supremacia e geralmente ele consegue atrair para Seu grupo outros agressores que
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imitam suas atitudes, tanto com a mesma vitima como na busca de novos alvos para
suprirem suas necessidades de diversdo e autoafirmacgdo. As atitudes agressivas
nao apresentam motivacdes evidentes e manifestam-se por meio de insultos,
intimidacdes, apelidos pejorativos, gozagbes que magoam, acusacOes injustas,
implicancias com alunos que apresentam comportamento, forma de se vestir ou um
biotipo diferenciado, causando a exclusdo, danos morais, materiais ou fisicos
(LOPES NETO & SAAVEDRA, 2003; FANTE, 2005, citado em PINGOELLO, 2009).

c) Indicativos para a superacao da dinamica  bullying

No caso do bullying, € necessario que o professor se sensibilize, que
reconheca que € um problema e nao simples brincadeiras de crianca, para depois
disso aprofundar-se nas causas, consequéncias, métodos de prevencao, mediacao
e solucdo do bullying por meio de estudos e pesquisas para poder agir de forma
adequada, distinguindo brincadeira de violéncia e agressor de vitima, tomando
medidas que nao sejam paliativas, mas que surtam efeitos a curto e longo prazo,
proporcionando a vitima o sentimento de seguranca e de respeito as suas diferencas
e provocando no aluno agressor a consciéncia de que seus atos violam o direito a
diferenca e que essa violacdo é passivel de puni¢do se nado for contida. Implantacao
de programas de intervencdo ao comportamento bullie nas séries iniciais do ensino
fundamental.

Analisamos 15 estudos (dissertagOes e teses) que correspondem a 50% da
producao listada, ou seja, um total de 30 documentos. Inferimos que superada a
primeira fase de pesquisas, analisando incidéncias, diferentes instituicoes (privadas
ou publicas), o papel da gestdo, a percepcdo e acdo dos professores, a reacdo
diante de apelidos pejorativos, as representacbes sociais, o0 mundo familiar e os
estilos parentais, acreditamos que entraremos em outra fase de estudos, com
enfoques multidisciplinares, como ocorreu na Espanha e na Italia.

Concordamos com Silva, Oliveira, Lamas e Barbosa (2011), que ao
analisarem as pesquisas sobre bullying no Brasil, afirmam que os estudos ainda sao
poucos e muito recentes. O primeiro estudo € de 2004. A producdo cientifica esta

aumentando ano a ano. Mas advertem 0s mesmos autores que:



59

Aprimorar as caracteristicas amostrais representa um desafio para as
pesquisas no Brasil. O conjunto de estudos analisados adotou, geralmente,
amostras reduzidas de estudantes e/ou educadores, obtidas de forma n&o
probabilistica, em escolas publicas, e de locais bastante especificos (p. 13).

“Produzir conhecimentos cientificos que sirvam como base para fundamentar
praticas pedagogicas e politicas publicas” (SILVA et col., 2011, p. 11) bem como
repensar as praticas pedagoégicas e superar a concepcao tradicional de educacao
baseada em transmitir contetudos, atentando para um mundo que funciona em
redes, cibernético, globalizado, podera contribuir para a superacdo da dinamica
bullying.

Refletindo sobre os indicativos de superacgdo da dindmica bullying, no proximo
capitulo apresentamos trés consideracdes que podem colaborar para a intervencao
em contextos que se disponham a prevenir, intervir e superar essa modalidade de
violéncia escolar tdo desafiadora. Referimo-nos ao lugar da subjetividade nas teorias
curriculares, aos programas de intervencdo e finalmente a necessidade de

construcdo de politicas publicas.
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4. INDICATIVOS PARA A SUPERACAO DA DINAMICA BULLYING

Apos as andlises dos estudos (dissertacdes e teses), este estado da arte
aponta para trés dimensdes que devam ser consideradas nos projetos de superacao
da dinamica bullying: subjetividade, modelos de programas e a necessidade de
politicas publicas.

Inspirados em Boaventura S. Santos ( 1999, p. 19 citado por COELHO,2009,
p. 10), encontramos a primeira pista epistemoldgica para analise das vivéncias

cotidianas no contexto escolar, quando o autor afirma:

Devemos voltar a pensar e a querer a transformacgéo social emancipatéria, a
partir do reconhecimento que esta tem como condicdo a reconstrugdo da
tensdo entre regulacdo e emancipacdo sociais. Se de um lado ha o peso
inercial das estruturas, a reiteragdo das légicas da dominagdo, as razdes
conformistas ou indolentes; do outro, € preciso contrapor o trabalho de
subjetivar, amolecer, flexibilizar e, no limite, corroer os grilhdes do possivel a
cada momento, a cada situacdo por meio da formacdo de novas vontades
sociais de emancipacao.

Compartilhamos o entendimento da subjetividade postulada num estado de
fluidez; apontando para a perspectiva de sujeitos inacabados, liquidos, plasticos (
BAUMAN, 2001). Na modernidade liquida ou na p6s-modernidade, autores como
Foucault apontam para a eclosdo de novas subjetividades, e que no discurso de
Silvia Lane, um sujeito em movimento, com identidade em permanente reconstrucao
e reelaboragéo.

Correa ( 2009, p. 65) afirma que “estudar o conhecimento e a linguagem
como condutores do processo de constituicdo da subjetividade permite compreender
que sb nos tornamos n0s mesmos por meio das relagdes com outros individuos”. O
contexto da sala de aula é um territério de confrontos e de constituicdo da
subjetividade. Sendo assim nos questionamos, qual o lugar da subjetividade nas
teorizagOes curriculares?

Abordaremos a seguir algumas consideragdes sobre teorizagdes curriculares,
partindo da perspectiva que o curriculo vivenciado formata subjetividades e

compartilhamos com Pacheco ( 2003, 13) quando cita James Macdonald:
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O parametro principal do curriculo ndo é o aluno, nem a sociedade, nem a
heranca cultural, mas o processo politico de escolaridade. Assim, pretendo
dizer que o processo politico é a rede de estruturas, papéis, normas e
relagdes interpessoais que operam no processo de escolaridade.

Os processos de manutencdo ou de transformacdo social encontram no
curriculo um instrumento significativo e por isso 0 seu entendimento, a analise de
Seus mecanismos operativos, sua vivéncia, se torna cada vez mais importante na
analise e compreensdo das relagdes interpessoais no interior das escolas e as

formas de convivéncia que ele pode eliciar.

4.1 O LUGAR DA SUBJETIVIDADE NAS TEORIZACOES CURRICULARES

Apresentaremos as diferentes concepcdes de curriculo, iniciando pela
concepcao tradicional ou técnica prescritiva, passando pela perspectiva critica e
chegando a concepcdo pés-critica. Na andlise, sera enfatizada a dimensao da
subjetividade e finalizaremos com a percepg¢éo docente do fendmeno bullying.

Questiona-se qual o lugar da subjetividade nas teorizacdes curriculares
criticas e pds-criticas. Parece ndo haver espaco para buscar a subjetividade nas
teorias tradicionais do curriculo, uma vez que o conhecimento era dado como
“neutro”, cientifico, verdadeiro. Ja as teorias criticas e pds-criticas ndo se limitam a
perguntar “o qué?”, mas de acordo com Silva (1999), submetem este “qué” a um
constante questionamento: Por que esse conhecimento e nao outro? Por que

privilegiar um tipo de identidade ou subjetividade e ndo outro?

4.1.1 Curriculo: no inicio uma visao técnico-prescr itiva

Um curriculo, para ser verdadeiramente educacional, levara o aluno a
resultados inesperados, em vez de previsiveis. O problema do curriculo é antes uma
guestao de experienciar um curso de acdo humana criado por meio de imagens e
compreensao relacionadas as coisas que realmente importam na vida. Muito do que
os alunos experienciam com o curriculo escolar ndo tem importancia nas suas vidas
(MCKERNAN, 2009).
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Acreditamos que esse estranhamento ou “distanciamento” da experiéncia
académica com a vida real possa ser produzido por muitos mecanismos curriculares,
mas em especial destacamos dois: a imposicdo de um conhecimento que é
considerado legitimo por um segmento social ou grupo dominante que define o que
ensinar e, por outro, pelo silenciamento e ocultamento de coletivos sociais
segregados. Para compreender a auséncia dos sujeitos, Arroyo (2011, p. 140)

afirma:

O saber dos curriculos é considerado legitimo porque objetivo, serd
considerado valido porque livre de toda subjetividade. Distante,
incontaminado das emog¢Bes e vivéncias dos sujeitos. A objetividade
cientifica compreendida como livre de toda interferéncia dos sujeitos. A
prépria visdo objetiva, cientifica, porque distante das interferéncias dos
sujeitos marginalizou, desterrou o0s sujeitos do campo da produgéo,
validagédo do conhecimento.

As prescricbes/orientacdes curriculares cientificas e objetivas remetem a
origem dos primeiros estudos datados do comeco do século XX. Com o objetivo de
ordenar, sequenciar e promover a eficacia com um minimo de custos, supostamente
neutros, ainda que hoje se possa olhar para trds e verificar que o contexto da
industrializacdo e urbanizacdo que caracterizavam aquele momento histérico foram
férteis e oportunas para a racionalizacdo do conhecimento e para uma escolarizacao
em massa.

Ralph Tyler, em 1949, publica Basic principles of curriculum and teaching,
sistematizando as etapas formais para elaborar um curriculo. Tratava-se de um
modelo supostamente neutro, apolitico e centrado na organizacdo e no processo

curricular. Pacheco (2001, p. 73) assinala que:

Historicamente o modelo de Tyler, reforcado pelo de Taba, € uma derivacao
das primeiras perspectivas da teoria curricular técnica, defendida por Bobbitt
ao pretender aplicar as técnicas de racionalizagcdo do trabalho — resultantes
do Taylorismo — de uma empresa a uma escola. Neste enquadramento, ao
definir-se curriculo como um meio para a obtencdo de determinados fins,
defende-se uma viséo utilitarista da educacgéo, ao servico da eficiéncia e da
reproducdo social, através de uma técnica de antecipacao de resultados.

Essa possibilidade de antever resultados caracterizou o curriculo como
fortemente prescritivo, isso quer dizer que o curriculo prescreve (ou pelo menos

antecipa) os resultados do ensino. Permanecemos com essa Visdo técnica-
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prescritiva do curriculo até os anos 70. Registra Moreira (2007, p. 9) que “Foi
somente nos anos 70 que se abriram novas perspectivas para os estudiosos do
campo do curriculo, com o surgimento de uma abordagem mais critica das questdes
curriculares e a superacao do carater técnico-prescritivo dominante”.
Concordamos com Tomaz Tadeu da Silva (1999, p. 15) que diz:
No fundo das teorias do curriculo estd, pois, uma questéo de “identidade” ou
de “subjetividade”. Se quisermos recorrer a etimologia da palavra
“curriculo”, que vem do latim curriculum, “pista de corrida”, podemos dizer

que o curso dessa corrida que é o curriculo acaba por nos tornar o que
SOMOS.

4.1.2 Teorias criticas do curriculo

As teorias criticas do curriculo efetuam uma completa inversdo nos
fundamentos das teorias tradicionais uma vez que estas estavam restritas a
atividade técnica de como fazer o curriculo. As teorias criticas desconfiam do status
quo, responsabilizando-o pelas desigualdades e injusticas sociais. As teorias criticas
sdo teorias de desconfianca, questionamento e transformacéo radical. Buscam
desenvolver conceitos que nos permitam compreender o que o curriculo faz (SILVA,
1999).

Entre os autores mais relevantes, provenientes de diferentes tendéncias
filosoficas, podemos destacar as contribuicdes de: Louis Althusser, Pierre Bourdieu
e Jean-Claude Passeron, Herbert Gintis, Michael Young, Michael Apple e Henry
Giroux.

Pierre Bourdieu e Jean-Claude Passeron elaboraram uma teoria critica sobre
a educacdo, apontando o construto da violéncia simbdlica e deste derivaram o
conceito de reproducédo. Naquela literatura, denunciava-se como a escola reproduz
as estruturas da ordem social. Entretanto, Giroux (1986) discorda dessa perspectiva
gue ndo apresenta brechas para a esperanca social ou individual e ainda afirma que
os autores eliminam o conflito, esquecendo que a cultura € a um s6 tempo processo
estruturador, tanto quanto transformador.

Particularmente util para dar bases as criticas marxistas da educagéo foram
as contribuicdes de Louis Althusser. O conceito de ideologia e dos aparelhos que a
disseminam e a mantém foram essenciais para compreender a escola como um dos

aparelhos ideolégicos do Estado, ao lado da religido e da familia. De acordo com
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Severino (1986), na publicacdo de 1969, Althusser recoloca a questdo da ideologia
com enfoque mais politico e menos epistemoldgico. Naquele trabalho, Althusser
afirma que “A escola é a instituicdo encarregada de inculcar a ideologia dominante,
pelo conhecimento e valores que transmite”. Logo, a educagdo garantiria a
submissdo a ideologia dominante como meio de preservar os lugares sociais, de

acordo com seu interesse.

Assim, a escola e, consequentemente, a educacdo escolarizada, é a
responséavel principal pela inculcagdo da ideologia dominante em todos os
sujeitos das sociedades capitalistas e, consequentemente, pela reprodugéo
das relagbes de exploragdo que caracterizam estas sociedades.
(SEVERINO, 1986, p. 47).

No entanto, Giroux (1986) discorda de Althusser quanto a nocéo reducionista
de poder e da unilateralidade da acdo humana; afirma ainda que Althusser
desenvolveu a no¢ao de poder que elimina a mediacdo da acdo humana e de como
as pessoas se apropriam, selecionam, acomodam-se ou geram significados. Em
trabalhos posteriores, Giroux propds outra perspectiva alternativa a Passeron e a
Althusser, apresentando analise de curriculo e das praticas escolares por meio de
uma pedagogia de “politica cultural”’. Para ele, o curriculo vai além da transmissao
de fatos e conhecimentos, € o local no qual se produz e se cria significados sociais.

Na compreensdo de Giroux (1986), observa-se a valorizacdo da dimenséao
subjetiva dos sujeitos histdricos, 0 mesmo que se pode encontrar em Aplle (1994, p.
59) quando afirma que “O curriculo € produto das tensdes, conflitos e concessdes
culturais, politicas e econdmicas, pois € sempre parte de uma tradicdo seletiva de
alguém, da visdo de algum grupo acerca do que seja conhecimento legitimo”.

Moreira (1998) discorre sobre as questdes que o pensamento curricular das
teorias criticas leva em conta, apontando: as relagcdes entre 0s acontecimentos
histéricos e as praticas politicas; o poder que molda o discurso curricular e por que
certos conhecimentos sao privilegiados em detrimento de outros; os valores e
discursos que organizam os principios do curriculo. Para a teoria critica, o curriculo
ndo é resultado nem de especialistas, nem do professor individual, mas de
professores agrupados e portadores de uma consciéncia critica. Destaca que
aprender e ensinar estdo relacionados com professores e alunos em interacao

dialégica e ndo autoritaria.
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Nessa mesma perspectiva, Silva (1999) alerta que o curriculo é um territério
de poder e que o conhecimento corporificado por ele carrega marcas das relacdes
sociais e de poder, E um aparelho ideoldgico da cultura dominante, ele é, em suma,
um territorio politico.

Moreira (2005) brinda-nos com uma profunda andlise da “crise da teoria
curricular critica” e destaca que os avancos teoricos afetam pouco a pratica docente,
as discussofes travadas no meio académico dificilmente chegam a escola, deixando
de contribuir, como se desejaria, para a sua renovacdo. Nesse texto, cita o
entendimento de Jennifer Gore para a crise e que segundo a autora teriam duas
razdes: “auséncia de sugestbes para uma pratica docente critica e utilizacdo de
discurso altamente abstrato e complexo, cujos principios dificilmente podem ser
entendidos e operacionalizados pelos professores” (p. 13). Novamente a literatura
nos aponta a dimenséao da subjetividade na trama dos acontecimentos, nesse caso,
numa das possiveis explicacdes para a crise da teoria curricular critica. E ainda nos
remete ao seminal trabalho de José Luiz Domingues que, em 1986, salientava “as
propostas estdo fadadas ao fracasso, uma vez que os professores ndo as podem
implementar se ndo as compreendem”.

Apoés analisar o discurso critico de curriculo nos Estados Unidos, Moreira
(2005) destaca:

Tais estudos contribuem para que melhor se conceba o curriculo como uma
construcdo social e se compreendam as complexas conexfes entre
curriculo, cultura e poder na sociedade capitalista. Propiciam, ainda, uma
visdo mais acurada do poder socializador e dos aspectos opressivos da
escola e da prética curricular. Favorecem por fim, uma andlise das lacunas
que se verificam entre o “curriculo formal” e o “curriculo em uso”. Ausente
desses estudos, no entanto, esta a preocupacao em oferecer sugestdes que
facilitem ao professorado a formacao de préticas alternativas (p. 21).

Moreira, com sua vasta experiéncia, propde um possivel didlogo entre a
emancipacdo e o pés-modernismo (LATHER, 1991, citado por MOREIRA, 2005) e
aglutina a essa perspectiva de dialogo a visdo de Boaventura de Souza Santos
(1996): “um projeto educativo emancipatorio visa recuperar a capacidade de espanto
e de indignacdo e orienta-la para a formacédo de subjetividades inconformistas e
rebeldes” (MOREIRA, 2005).

Na concepcado de Moreira (2005), as analises pds-estruturais afinam-se

melhor para a implantagdo de um projeto educativo vivenciado por sujeitos
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especificos, espacial e temporalmente situados, concordando com Gore (1993,
citado por MOREIRA, 2005) e acrescenta com uma abordagem que contemple, além
das desigualdades, as multiplas vozes, as exclusdes, as contingéncias. Conclui que,
“nessa Gtica, concepcdes e grandes narrativas que informam a educacdo moderna
tém seu poder explicativo reduzido e abrem espaco para as pequenas narrativas e
as histérias de vida, ou seja, para a flexibilidade do pensamento pés-moderno”.

Bem, antes de passarmos as ponderacfes e contribuicbes das teorizacdes
pos-criticas, faz-se necessario apresentar a oportuna ressalva feita por Lopes
(2010):

[...] por vezes se estabeleceu uma linha do tempo na histéria do
pensamento curricular, como se o curriculo tivesse evoluido das teorias
tradicionais para as teorias criticas de enfoque moderno e estruturalista
para em seguida avancar para as teorias pos-criticas, com base em estudos
pés-modernos, poés-estruturalistas e poés-coloniais. Em cursos de
graduacgédo, € muito comum darmos esse tom linear a histéria do curriculo,
mesmo quando afirmamos nos opor a essa linearidade. O passado, as
vezes recente, como os anos 1970 e 1980, as vezes mais distante, como o
século XIX ou o inicio do século XX, dependendo do aspecto a ser
ressaltado, tende a ser congelado em um conjunto de caracteristicas
identitarias que muitas vezes obscurece seu movimento, suas
ambiguidades e contradicdes, e mesmo sua inser¢do no presente e em
nossa imaginacgéao do futuro.

4.1.3 Teorias pos-criticas

Para compreender as teorias criticas e pos-criticas de curriculo, segundo
Silva (1999), é necessario ter presente a questdo do poder, que justamente € o que
as separa das teorias tradicionais. Da mesma forma, para saber a distincdo ou o
marco que separa as teorias criticas das poés-criticas, € necessario reconhecer que
nas segundas a énfase esta no discurso e nao na ideologia.

Segundo Dentz (2006), ocorre um deslocamento, de uma mudanca do eixo da
realidade para a linguagem. O pds-estruturalismo define-se por uma énfase no texto
e no discurso como elementos constitutivos da realidade e pela negacdo de uma
concepcdo representacional da realidade. [...] “Ela (a verdade) ndo é uma
determinacao do sujeito universal e da realidade estavel, mas produto da linguagem

em diferentes contextos sociais e culturais”.
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A visao ideal de educacéo propde a libertacédo do sujeito por via de um projeto
educacional transformador. Para a critica p6s-moderna (Lyotard) e pos-estruturalista
(Foucault, Barthes, Derrida), no campo educacional, tal projeto poderia levar a
exclusdo das diferencas. Colocam em questdo a autonomia do sujeito, pois este é
visto como um efeito de linguagem, de textos, de discursos, da histéria e do
processo de subjetivacdo (SILVA, 1999), com identidade liquida, fluida, hibrida e
multifacetada.

A preocupagdo com a conexdo entre saber-poder-identidade complexifica-se
nas teorias pos-criticas porque, para estas, o curriculo é uma questdo de poder
como “territério contestado” e ndo somente reproducdo das relacbes sociais. No
curriculo sempre ha contestacdo cultural, disputa de subjetividades, producédo de
identidade e ressignificacao de discursos.

O curriculo é um espaco de poder que disputa producado de subjetividades. As
teorias pos-criticas estdo sempre exercitando um olhar interrogador sobre o poder
de libertacdo, emancipacéo, autonomia e alienacdo do sujeito. De acordo com Silva
(2002), questionar a nocdo essencialista do sujeito € vé-lo como uma construcao
histdrica, social e cultural. O discurso pedagdégico é produtor de subjetividades.

Nesse sentido, Chiquito e Eyng (2008, p. 4) esclarecem que:

A partir das abordagens pés-estruturalistas/pos-criticas pode-se tomar o
curriculo como uma linguagem, como uma pratica linguageira, e, sendo
assim, ele se vale de formas linguisticas, para enunciar algo e para agir,
gue ndo tem relagdo com a realidade. Isso demonstra todo o aspecto
produtivo do curriculo-linguagem, uma vez que ele fabrica as formas
particulares de discurso, constréi aquilo que passa a ser 0 seu proprio
campo epistemoldgico. Por essa via, o curriculo faz muito mais do que
representar o mundo das coisas. Ele fabrica, cria, inventa. E vai além:
fabrica-se, cria-se e inventa-se. [...]

Em outra publicacdo mais recente, Eyng e Scherer (2011) afirmam que “olhar
para o curriculo a partir da perspectiva pds-critica é questionar a prevaléncia de uma
l6gica Unica, admitindo e reconhecendo a intertextualidade, a circularidade entre as
culturas [...] ha uma influéncia reciproca entre as culturas dominantes e as
dominadas”.

Silva (1999) elaborou um quadro sintese que resume as grandes categorias
de teorias curriculares. Listou entre as teorias pés-criticas: identidade, alteridade,

diferenca; subjetividade, significacdo e discurso; saber/poder; representacao;
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cultura, género, raca, etnia, sexualidade e multiculturalismo. Sendo assim, a
categoria subjetividade estd posta na perspectiva das teorias poés-criticas de
curriculo. Mas para 0 mesmo autor a compreensao da subjetividade € sempre social,
e prossegue. Nao existe, por isso, nenhum processo de libertacdo que torne
possivel a emergéncia de um eu livre e autbnomo. “As teorias pos-criticas olham
com desconfianca para conceitos como alienagcdo, emancipacao, libertacéo,
autonomia, que supdem, todos, uma esséncia subjetiva que foi alterada e precisa
ser restaurada” (SILVA, 1999, p. 149-150).

Mas o que é mesmo subjetividade?

Subjetividades sdo esses modos pelos quais nos tornamos sujeitos, sao
modos de subjetivacdo, processo de subjetivacdo que sao construidos ao longo da
historia e desenvolvem-se historicamente como praticas de si. Quando falamos de
subjetividades, portanto, estamos referindo-nos a esses processos organizados e
gue organizam praticas de si que tém nos discursos e na relacdo saber-poder suas
forcas, mas que demonstram também a descontinuidade das formas histéricas
(FERRARI, 2010).

Lorieri (2008), ao analisar a educacdo e a subjetividade, sinaliza que a

subjetividade é construida pelo abrigo dado as experiéncias de vida e prossegue:

O que é incluido e o0 que é excluido é dado e construido na ambiéncia
cultural da qual as subjetividades sdo produtos e produtoras. A ambiéncia
cultural, por sua vez é atravessada por incluses e exclusdes de insumos
que lhe podem vir de outras ambiéncias culturais. A interculturalidade nao é
um fato novo na histéria da humanidade. O que é novo é a escala e a
intensidade de uma cultura que busca se sobrepor as culturas locais, ou
singulares, buscando, ao mesmo tempo, preserva-las e modifica-las naquilo
gue € conveniente aos seus interesses.

Ao se considerar a ambiéncia escolar, é possivel registrar a existéncia de um
campo fértil de sujeitos em construcdo, problematizar os sujeitos e seus modos de
relacionar cotidianos no contexto no qual se encontram. Esses sujeitos sao
atravessados, marcados, ungidos por aspectos étnicos (ou de raca), de género, de
origem social e de género. Precisamos desnaturalizar os espagos escolares e assim
transformar os sujeitos em constantes inter-relacées uns com 0s outros, produzindo
subjetividades.

Tanto as subjetividades quanto os sujeitos séo resultados de processos de

subjetivacédo, dessa forma séo as experiéncias que concretizam as subjetividades e
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que dao vida aos processos. SAo processos que sofrem a acdo massiva dos
discursos, do saber, do poder, mas que tém algo de singular, fazendo com que cada
um se constitua como efeito desse processo massivo e singular ao mesmo tempo.
Leituras pés-estruturalistas, principalmente com a obra de Foucault, que exigem de
nOsS um repensar e uma postura critica e de mudancas em relacdo a nés mesmos,
ao tempo e a historia. Concluindo, o autor diz que as subjetividades sdo expressdes
do que em nos esta em relacdo com o que nos cerca, e isso nos coloca diante de e
compromissados com 0 nosso tempo histérico (FERRARI, 2010).

Ao olharmos a histéria das teorizacdes curriculares e pensarmos na
subjetividade, podemos concordar com Neubern (2011) que afirma que a
subjetividade humana foi submetida a um duplo processo de exclusdao, ora como
momento da construcdo do saber, ora como objeto de estudo. O autor adere a
perspectiva de que a busca de um saber cientifico em que a cosmovisdo da
realidade a concebe como ordenada, estatica, a-historica e a metodologia deveria
buscar condicGes para que tais caracteristicas do real fossem retratadas fielmente e
sem interferéncias e, portanto, a subjetividade tornou-se proscrita.

Entretanto, ao encontrarmos as teoriza¢cfes curriculares pos-criticas, vamos
valorizar a condi¢des intersubjetivas presentes em sua construgao.

No entendimento de Berticelli (2005), “a elaboracdo curricular remete a
guestado que diz respeito ao tipo de cidadao que se quer construir. Dai a importancia
do curriculo posto em confronto com a realidade. [...] Os recortes do real sdo
decisivos na configuracéo do cidadao que se quer produzir”.

Parece que ao alargar os horizontes epistemologicos com virada que
abandona as restricbes de um ponto de vista universalizante, baseado em
prescricdes e objetivos comportamentais, em certezas cartesianas e numa visao de
mundo organizada e homogénea, as teorizagbes curriculares criticas e pds-criticas
superam o ran¢o do objetivismo que marcou a busca de um tipo de conhecimento
cientifico e abrem-se a novas e complexas leituras da realidade.

Multiculturalismo, hibridismo, reconfiguracdes, ressignificar, sdo chamados a
um novo estilo de pensamento, sem a seguranca das certezas imutaveis
(aparentemente), mas movimentando epistemologias em construcdo e
transformacdes permanentes, numa palavra, segundo Bauman (2011) “Liquida”.

Essa nova concepcdo que permeia os estudos curriculares, que indicam um novo
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territorio de batalhas, traz no seu bojo a valorizagdo da subjetividade de todos os
atores envolvidos na complexa dinamica da vida escolar.
De acordo com Candau (2005, citada por EYNG e SCHERER, 2011, p. 63),

Nos diferentes cenarios essa problemética adquire contornos especificos.
Configura subjetividades, mentalidades, imaginarios e praticas. As visdes
homogéneas, estaveis e permanentes sdo questionadas. As certezas se
turvam, fragilizam-se ou se desvanecem. Impde-se o imperativo de
desconstruir, pluralizar, ressignificar, reinventar identidades, subjetividades,
saberes, valores, convic¢des, horizontes de sentido. Somos convidados a

assumir o multiplo, o plural, o diferente, o hibrido. Em cada um de nés. Na
sociedade como um todo. Na globalidade do planeta.

Esse novo olhar, seguramente em constantes movimentos, afeta toda a
comunidade escolar e em especial os docentes. Questionamo-nos sobre a
percepcdo de que os professores apresentam, suas representacdes e suas leituras
de mundo. Segundo Jodelet (1999, p. 36), a Representacdo Social € uma forma de
saber pratico que liga um sujeito a um objeto, que pode ser de natureza social,
material ou ideal. A representacdo encontra-se em uma relacdo de simbolizacéo e
de interpretacéo e ainda como foco de um conjunto de crengas sobre seu significado
social e psicolégico. As representacbes provém de um “corpo de conhecimentos
produzidos espontaneamente pelos membros de um grupo e fundada na tradicédo e
no contexto” (MOSCOVICI, 1984, p. 543).

Pesquisa realizada por Oliboni (2008), em uma escola estadual de Santa
Catarina, trouxe alguns aspectos da percepcao que os professores tém do bullying.
Eis algumas cita¢Oes feitas por professores nessa pesquisa (OLIBONI, 2008, p. 54-
55):

Eu tenho o meu papel ali, bem definido, que € passar o conhecimento, né. E
eu acho que isso a gente tem que prezar. Ou porque a gente passa O

conhecimento, ou a gente controla uma turma numerosa e as vezes
agitada, né.

Porque eu entro na sala de aula, eu ja fago a chamada e eu j& comeco a
trabalhar, passar a matéria, ou a ditar, ou a explicar.

Eu estudei, eu me formei pra vir aqui passar conhecimento cientifico. Mas
nas brigas de vocés eu ndo posso me envolver (referéncia a uma
declaracéo aos alunos).
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Muitos outros fatores negativos contribuem para a falta de preparo e
motivacdo dos profissionais da educacdo no Brasil para lidarem com a violéncia
dentro da sala de aula. Alguns deles sdo os baixos salarios, 0 excesso de carga
horaria que eles assumem para compensar a baixa renda, a falta de infraestrutura
nas escolas, o velho paradigma ja visto, de que a funcéo do professor € a de passar
0 conteudo proposto no plano de ensino, entre outros.

Os inumeros casos de violéncias de alunos que invadem salas armados, as
frequentes agressdes contra professores, veiculadas nos meios de comunicagéao,
também tém gerado medo, desconfianca e causado um enorme prejuizo social na
relacdo professor-aluno, que interfere de forma direta no processo de ensino-
aprendizagem.

Gomes e Pereira (2009) revelaram que, segundo alunos e professores, existe
uma dissociacdo entre teoria e pratica, pois os docentes sdo muito bem preparados
na teoria, mas a pratica proporciona condi¢cdes desfavoraveis para que exercam,
com prazer, a arte de ensinar.

No contexto do fenbmeno bullying, estas condicdes podem agravar ainda
mais suas consequéncias sociais, pois geram preocupacOes excessivas frente a
tantos desafios que os docentes tém no seu cotidiano de trabalho, tornando mais
dificil o reconhecimento da pratica do bullying como uma violéncia de fato.

A violéncia fisica € a mais reconhecida em pesquisas pelos professores, uma
vez que sua manifestacdo, dentre todas as formas de violéncia, € a mais visivel
(RISTUM, 2001).

A violéncia social, por sua vez, também €& perceptivel, mas em menor grau,
pois apesar de ndo incluir atos fisicos, pode ser composta por varias acdes, nem
sempre visiveis aos professores, como bilhetes, ameacas, fofocas, intrigas, etc.

Ja a violéncia psicolégica € raramente percebida por professores, pois
engloba questdes muito particulares de cada individuo. O que ofende ou prejudica
uma crianca pode causar menos dano, ou nenhum a outra. O bullying pode conter
em sua forma sutii ou severa todas estas formas de violéncia e as suas
consequéncias também podem ser delimitadas dessa mesma forma, como fisicas,
sociais e psicoldgicas.

A consequéncia mais grave de qualquer forma de violéncia é a psicoldgica

(RISTUM, 2001, p. 361). Em uma pesquisa realizada pela mesma autora com
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professoras do Ensino Fundamental e seus conceitos sobre violéncia, os danos
psicolégicos foram assim relatados:
[...] que fizerem uso de rétulos de violéncia psicologica, violéncia emocional
e violéncia moral... ou que descreveram os sentimentos da vitima, apés a
violéncia nos seguintes termos: sentiu-se amedrontada, imponente, com a

autoestima baixa, violentada, em panico, com a dignidade ferida. (RISTUM,
2001, p. 133).

O conceito dessas professoras em relacdo as consequéncias psicologicas de
qualquer violéncia que atinja este nivel estd amplamente de acordo com o que &
relatado em varias pesquisas. O bullying tem o poder de ferir, de atingir o sujeito em
sua saude psicolégica e emocional, causando prejuizos sociais nos seus
relacionamentos com o0s colegas da classe e no seu desempenho escolar.

Até chegar nesse ponto, o bullying percorre um caminho silencioso e sutil,
sendo confundido com brincadeiras, ou ainda negado pelos docentes. Por muitas
vezes as vitimas ainda séo instruidas a “ignorar”, “nao ligar” para as “brincadeiras”
ou sdo temporariamente trocados de lugar na sala, ou seja, ndo ha o
reconhecimento como uma violéncia de fato.

Apds essa breve revisdo sobre o bullying, remetemo-nos as relacdes de saber
e poder no curriculo escolar. Eyng e Possolli (2011, p. 16), ao analisar a convivéncia

e violéncias nas escolas, afirmam que

A teorizacdo poés-critica amplia e desloca o foco da andlise, passa a
enfatizar “o conceito de discurso em vez de ideologia, considerando as
reacBes entre: “identidade, alteridade, diferenca, subjetividade, significacdo
e discurso, saber-poder, representacdo, cultura, género, raca etnia,
sexualidade e multiculturalismo (p. 16).

Uma das categorias fundamentais para a compreensao da dinamica bullying é
seguramente a subjetividade, que ndo se trata de um reducionismo, tendo em vista
os dados de pesquisa publicados por Ens e Ribeiro (2011), corroborados por Gisi
(2011). A formacéo dos professores ainda permanece basicamente tecnicista e ndo
prepara os novos docentes para lidar com fendbmenos complexos como a violéncia
escolar e em especial o bullying. Por outro lado, a compreenséao epistemoldgica dos
modelos adotados € essencial, particularmente para analisar os erros e acertos que

um determinado programa possa gerar.
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4.2 PROGRAMAS DE INTERVENCAO

Um modelo € uma abstracdo da realidade. Abordaremos a contribuicdes de
Avilés ( 2005, 2006), reconhecido pesquisador espanhol que aglutinou e avaliou
criticamente os modelos disponiveis para a analise e intervencdes propostas para a
superagéo da dinamica bullying.

Avilés (s/d) propbe diferentes classificacbes dos modelos de intervencéao:
modelo moralista, modelo legalista ou punitivo e modelo ecolégico ou humanista. O
modelo moralista tem como foco de atuacao quem exerce a agressao e a proposta é
levar o agressor a refletir os aspectos morais de sua conduta, ignorando a vitima e
as testemunhas.

O segundo modelo € denominado legalista ou punitivo e esta calcado em
sancbes ou castigos. E mais amplo que o anterior e caracteriza-se por aplicar a lei
sobre aqueles que rompem algum preceito do regulamento do regime interno, ou
codigo disciplinar. As medidas podem ser: permanecer na escola além do tempo das
aulas, perder o direito ao intervalo (recreio), multas, expulsdes, processos judiciais e
em alguns casos extremos até o internamento em centro especializado. Também é
um modelo que situa no agressor o problema e tem outra grande limitacdo, que € a
dependéncia do olhar de um adulto, j& que é sabido que o bullying ocorre
geralmente no momento em que a vitima esta sem a protecao de um adulto.

O terceiro modelo é denominado de ecologico ou humanista. Convoca a todos
os envolvidos: agressor, vitima, testemunhas, pais, professores e outros
profissionais da escola. Seu foco esta nos sentimentos das pessoas. Compreende
gue, mais do que identificar culpados, trata-se de comprometer a todos para
encontrar uma solugéo para que se finalize o bullying, entendendo que o bullying é
uma situacdo dindmica. Uma das vantagens desse modelo € o planejamento
cooperativo, compartilhado e que valoriza a capacidade empética — capacidade de
colocar-se no lugar do outro. Por outro lado, as dificuldades podem ocorrer quando o
agressor nao se dispfe a colaborar ou as familias das vitimas ndo participam ou ndo
reconhecem a dor silenciosa da vitima.

Gbomez (2009) propde um protocolo de atuacédo frente ao bullying, o qual foi
inspirado no realizado pela equipe técnica da “Direccion de Ordenacion Académica

de la Consejeria de Educacion y ciéncia del Principado de Astlirias de Espafia”
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(2006). Esse protocolo descreve passos e medidas, desde a avaliacdo até medidas
de protecdo a vitima, e medidas corretivas com o0s agressores. Em relacdo as
vitimas, propdem-se intervengdes, como ‘“circulo de amigos” ou “técnicas de
treinamento em assertividade”. Para 0s agressores, descreve 0s sete passos que
constam do método de Mainés y Robinson (esse método supde que quando nao se
culpabiliza e nem castiga, os alunos tomam uma atitude mais relaxada, necessaria
para entender como se sente a vitima e para oferecer possiveis solu¢des). Gomez

(2009, p. 55) ainda destaca que,

E necessario que os estudantes aprendam a conviver de forma democratica
e a resolver seus conflitos mediante o dialogo e a negociagio. E necessario
gue os que se sintam em desvantagem aprendam a enfrentar os seus
agressores com confianga e seguranca, valorizando seus préprios recursos
pessoais, é necessario educar no respeito e para a convivéncia pacifica.

Construir uma cultura da paz, seja nas comunidades, seja nas escolas, € um
desafio herculeo, uma vez que tantas variaveis de niveis macro e micro podem
interferir no processo. Também acreditamos nas construgfes coletivas e essas

necessitam de politicas, especialmente se considerarmos as politicas publicas.

4.3 POLITICAS PUBLICAS E AS VIOLENCIAS NAS ESCOLAS

Faz uma década que se publicou “Violéncia nas escolas e politicas publicas”
(2002). Naquela época ja se apresentava o tema do bullying e indicavam-se
maneiras de evita-lo. No capitulo 6 da referida obra, Smith (2002) destacou que a
avaliagdo das intervencdes em larga escala indicava uma série de questdes a serem
levadas em conta. Uma das questbes era determinar se essas intervengdes (por
exemplo, Projeto Flandres e outros, desenvolvidos em Toronto, no Canadé, ou em
Andaluzia, na Espanha) eram suficientes para erradicar ou modificar a dinamica
bullying. Destacou o autor: “Lidar com a pobreza e com privacdo no nivel das
comunidades e incentivar um melhor funcionamento das familias [...] talvez sejam
medidas de importancia vital”. E prossegue: “Ha razfes para crer que até mesmo as
intervencdes com base na escola, adotadas isoladamente, podem surtir algum

efeito”. Essa perspectiva otimista em relacdo aos projetos/programas de intervencao
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foram observadas por estudiosos brasileiros, tais como Waiselfisz (2003), Stelko-
Pereira e Williams (2011) e Amorim, Nunes e Moser (2011). Todavia, Cunha (2009)
alerta que temos caréncia de estudos que realizem um follow-up para assegurar se
0s ganhos/beneficios permanecem quando o programa € interrompido ou suspenso.
Eslea e Smith (1998, citados por SMITH, 2002) corroboram esse alerta e afirmam
“num acompanhamento de quatro escolas primarias, no projeto de Sheffield, Reino
Unido, realizado um ano ap6s o término da intervencdao, verificaram que as reducdes
da intimidacdo permaneciam apenas nas escolas que mantiveram viva sua politica”.

Também necessitamos repetir o questionamento realizado por Gongalves e
Sposito (2002, p. 133) “o desafio que nos coloca é saber que politicas terdo de ser
implementadas de forma a que atinjam os objetivos de ‘pacificar’ a vida escolar sem
atentar contra os direitos humanos”.

Santos (2001, p. 116), analisando a violéncia na escola e enfocando as lutas

sociais contra a violéncia escolar, destacou:

Os programas contra a violéncia que existem nos principais paises tém
alguns pontos em comum: a tentativa de satisfacdo das necessidades dos
jovens; o desenvolvimento de um ambiente solidario, humanista e
cooperativo; a intencdo de criar relacionamentos positivos e duradouros
entre alunos, professores e funcionarios; a preocupagdo com um tempo nao
escolar a ser assumido pela instituicdo escolar e a ser programado em
interacdo com a comunidade. Ao mesmo tempo, ha um objetivo de se
incorporar o conflito como uma tensdo positiva para a escola, como algo
gue pode criar coesdo social, a escola assumindo o conflito como criador
social

Embora tenhamos varias iniciativas para a reducdo da violéncia em meio
escolar, parece que a tdnica tem estado em vigiar e punir; ndo dispomos de
programas de avaliacdo da eficacia e que em geral sofrem descontinuidade com as
mudancas politicas e a reorganizacdo das agendas e prioridades de novos
governantes. Supomos que a medida que o bullying constitua-se uma problemética
contemplada pelas politicas publicas educacionais, muitos equivocos e desvios

poderiam ser corrigidos ou evitados. Boneti (2011, p. 35) é enfatico ao afirmar:

O carater de uma politica publica, isto €, o tipo de intervencao do Estado na
realidade social, o tipo de impacto que ela provoca nessa realidade, 0s
beneficios que ela produz e quem ela beneficia, como é o caso do bullying
nas escolas, € construido durante o todo da sua trajetéria, desde o
momento da sua elaboracdo até sua operacionalizacdo. Assume
importéncia decisiva na formacdo deste carater a correlagdo de forcas
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sociais envolvidas, desde a direcdo das escolas, os agentes politicos, os
pais os alunos, as representacdes das instancias burocratas do Estado, etc.

Todavia, segundo ressalta Smith (2002), “Ainda ha muito a ser aprendido
sobre como formular e implementar programas eficazes de intervencao”. Essa
afirmativa parece particularmente verdade quando sabemos que o grosso das
pesquisas das politicas publicas educacionais no Brasil sdo produzidas pelos
programas de pos-graduacdo, submetidos a prazos e com a gestdo de parcos
recursos.

Frente ao exposto, as dificuldades em conceituar violéncia, as
particularidades do fenbmeno bullying, que geralmente ocorre com maior incidéncia
na hora do intervalo (recreio) ou em sala de aula, sem que os professores ou
técnicos vejam, das complexas inter-relacfes sociais, econdmicas e até mesmo das
representacdes sociais do fenébmeno, fica clara a necessidade de politicas publicas,
preferencialmente planejadas em redes, para a superacdo do bullying. Cruz Neto e
Moreira (1999), ao discutirem que a implementacdo de um processo continuo e bem
estruturado de avaliacdo das politicas publicas pode significar uma importante
estratégia de prevencdo e combate a violéncia, destacam as condi¢des de vida de
uma populacdo e, consequentemente, de um de seus segmentos, que mantém
intrinseca e indelével ligacdo com as politicas publicas implementadas pelo Estado
em seus diferentes niveis administrativos. Essa relacédo torna-se mais critica quando
se focaliza o segmento infantojuvenil que, por suas condicdes sociais e
psicobioldgicas, sdo extremamente dependentes de pais, irmaos, professores,
médicos, condicGes de habitacdo e saneamento, ou seja, um vasto rol de pessoas,
situagdes e instituicbes que ja tém sua vida e existéncia diretamente afetadas pelas
politicas (OLIVEIRA; MENDES, 1995, p. 43).

As diferentes ac¢des das politicas se interpenetram continuamente, por isso
um manual para vigiar e punir os “praticantes de bullying” seguramente esta
condenado ao fracasso e total ineficiéncia. Por outro lado, os programas de combate
ao racismo, xenofobia, homofobia e formas sutis de exclusdo contribuirdo de
maneira muito mais eficaz.

Aprender a conviver com as diferengas, reconhecendo o humano que habita
cada colega, cada professor, cada funcionario, nos levara, inevitavelmente, a um
mundo melhor e menos violento. Por isso, a violéncia escolar, seja ha escola publica

(onde é mais frequente e usual) ou na escola particular (que raramente €



77

denunciada), ndo pode ser apenas caso de policia, atendido no ambito do judiciario,
mas é fundamental o entendimento e a dimenséo pedagdgica.

Repensar os curriculos, valorizar as subjetividades e implementar praticas
multiculturais, ou mesmo implementar propostas como a de Chrispino e Santos
(2011), que descrevem acles e atividades para diminuicdo da violéncia escolar,
indicando aspectos de politica publica e algumas questdes norteadoras, criara
contingéncias para minimizar o sofrimento silencioso de tantos envolvidos na nefasta

dindmica bullying.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Trabalhando com o tema das relacdes interpessoais no ambito educacional,
deparamo-nos pela primeira vez com o tema violéncia escolar. Ao longo de anos
realizando supervisdes na area de Psicologia escolar, o tema foi se tornando cada
vez mais relevante e nossas duvidas amplificando-se. No comego do século XXI,
entramos em contato como termo bullying. Bem, agora o fenbmeno passou a ser
mais delimitado e principalmente nominado.

Compreende-se que a violéncia entre pares elicia 0os mais variados
sentimentos em todos os membros da comunidade escolar, que vai da indiferenca a
subvalorizagdo do fenbmeno, gerando atitudes ingénuas que atribuem um *“valor”
para o enfrentamento e fortalecimento da vitima, supondo que o que ndo mata,
fortalece. Em outra perspectiva, totalmente oposta, foram identificados os alunos
gue sofrem em siléncio, o que afeta na autoestima, gerando fracasso nos estudos e
algumas vezes intolerancia, n&o tendo condi¢des de enfrentamento, evadindo-se do
processo de escolarizagéo.

No dia 7 de abril de 2011, o atirador Wellington Menezes, ex-aluno da Escola
Municipal Tasso da Silveira, em Realengo, na Zona Oeste do Rio, matou 12 criangas
e feriu mais de dez estudantes. Esse episddio ficou conhecido como a tragédia de
Realengo. Com a vivéncia dessa tragédia, o assunto bullying passa a ser foco de
noticiarios, tirando da invisibilidade e manifestando a gravidade do problema. Se por
uma lado deixou-se os muros da academia, por outro, passou-se, em alguns
contextos, a banalizacdo e ao tratamento superficial do complexo tema da violéncia
entre pares.

Inspirados numa reflexdo de Dan Olweus (2006), quando se perguntou o que
ja sabemos e o0 que ainda precisamos saber sobre a dinamica bullying, construimos
0 problema dessa dissertacdo: Como se caracterizam as producdes académicas
brasileiras em teses de dissertagfes sobre bullying no periodo de 2000 a 2009?

Com a metodologia do estado da arte, realizamos um estudo com 30
documentos especificos que tratam do fenébmeno bullying escolar. Foi necessario
delimitar a busca com os adjetivos “escolar” ou “violéncia entre pares”, ou até
mesmo “pbulismo” (MUNARIN, 2007), uma vez que se utiliza o termo bullying em
locais de trabalho e em atitudes de abuso de poder ou mesmo coercéo vivenciada

por adultos. Procedemos as buscas nas bases de dados da Capes e do Ibict. Com
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0s resumos, fizemos uma primeira aproximagcao do material disponivel e demos
prosseguimento para elencar 50% do material (amostra) e neles identificar a
abordagem tedrica, as palavras-chave e o0s indicativos para a superacdo da
dindmica bullying (apéndice 1). De acordo com Romanowski e Ens (2006, p. 39), “é
necessario ir além da simples identificacdo, mas analisa-la, categoriza-la e revelar os
multiplos enfoques e perspectivas” (Apéndice II).

Concordamos com Romanowski (2002, p. 134) que ao proceder a um estudo
do tipo estado da arte, em sua tese de doutorado, salientou: “Ressalta-se que as
teses e dissertacdes constituem material importante de consulta para os
investigadores, evitando o esfor¢o na elaboracédo de pesquisas semelhantes”.

Para dar continuidade ao processo de anadlise, realizamos uma revisao
bibliografica do fenbmeno bullying, caracterizando os seus participantes, ou seja,
agressores, vitimas e testemunhas. Apds a caracterizagcdo, passamos a apontar as
consequéncias da dinamica bullying, o local de ocorréncia e a mais nova modalidade
— 0 cyberbullying, bem como a percepcédo dos professores. Nessa revisdo da
literatura, constatamos unanimidade em referir-se a Dan Olweus como pioneiro e
estudioso da tematica bullying. Merece destague sua proposta de avaliagdo, com o
programa de intervencdo por ele desenvolvido, que se tornou referéncia em
inUmeros paises.

Seguindo as orienta¢des de Moraes (2003), nosso percurso metodoldgico nos
levou a procedermos a desmontagem dos textos, que se caracteriza por uma
incursdo sobre o significado da leitura e dos diversos sentidos que esta permite
construir a partir de um mesmo texto. Movemo-nos para tratar do corpus da analise
textual, da qual emergiu novas compreensdes. Nesse estudo, emergiram as
categorias de abordagem presentes nas dissertacfes e teses, classificadas em:
Socioldgica, Psicossocial e Psicologica.

Na abordagem Sociolégica, o0s estudos elencados apontam como
possibilidades de superacédo do bullying o cuidado na hora dos planejamentos para
nao ignorar a existéncia do fenbmeno, bem como somar forcas para implantar uma
cultura de paz nas escolas. Por outro lado, na compreensdo Psicossocial, tratar a
questdo do manejo de situacdes conflitivas por meio de debates e grupos de
discussdo em sala de aula e da implantacdo de metodologias e de projetos
pedagogicos que incorporem verdadeiramente a dimensdo afetiva e relacional

presentes na origem e desfechos dessas situacdes pode ser uma possibilidade
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promissora (PUPO, 2007, p. 219). Essa forma de abordar o fenébmeno ilustra a
estratégia de estudos de natureza psicossocial.

Considerando a associacdo de uma abordagem socioldégica com tons da
perspectiva psicossocial, podemos considerar que as dissertacdes, cujo objeto de
estudo foi a gestdo, ampliam e refinam o olhar para além de dinamicas especificas
entre os proprios alunos e indicam que a pratica de gestores e professores,
orientada pelo Projeto Politico-Pedagogico ou Projeto Pedagdgico, pode subsidiar
acOes que realmente contribuam para uma escola sensivel ao fenémeno bullying.

Sendo o bullying uma a¢do comportamental, parece que € esperado que a
maioria dos estudos tenha um recorte psicologico. Por outro lado, uma abordagem
situacional pode nédo alcancar o entendimento institucional e politico que o fenémeno
demanda. Sabemos que a escola esta inserida num contexto histérico e sociopolitico
e gue ndo poderia ser analisada sem levar em conta todos os tipos de violéncia
presentes na sociedade em geral.

Vianna (2006, p. 174) alerta que

A liberdade politica almejada pelo cidaddo, s6 pode se manifestar em
comunidades, onde o relacionamento dos muitos que vivem juntos € tanto
falar quanto agir como atitude de poténcia, utilizando-se para tanto as
faculdades do espirito, a saber, o pensar em comum acordo, 0 agir em
conjunto e o julgar de modo alargado.

Os estudos de abordagem Psicologica, em sua maioria, caracterizam-se por
serem de natureza exploratéria, que servem como base de delineamento para
outras pesquisas, o0 que é frequente quando se trata do inicio de um campo novo de
investigacdo. Esperamos que num futuro breve, possamos contar com estudos
multidisciplinares e que conjuguem metodologias distintas para que se possa
aprofundar o conhecimento e ampliar os horizontes de analises.

Até o ano de 2009 nado foram encontrados estudos sobre bullying e
homossexualidade, temética com bastante tradicdo em outros paises. Parece-nos
gue se trata de uma lacuna nos estudos analisados em dissertacdes e teses.

Alguns estudos, de abordagem psicologica, procuraram correlacionar o
universo da familia ou a fase de desenvolvimento — criancas ou adolescentes, ou
ainda outros fendmenos psicolégicos, como autoestima, representacdes sociais,
preconceito, estigma, violéncia interpessoal com a dinamica bullying. Os resultados
encontrados foram compativeis com a literatura internacional. Sendo assim,

poderiamos inferir que o fenbmeno tem por um lado caracteristicas transculturais
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(globais) e, por outro, ainda ndo temos construgbes teoricas que elucidem
caracteristicas que possam ilustrar particularidades da realidade brasileira.

Stelko-Pereira e Williams (2010) questionam se é possivel a inexisténcia de
qualguer espécie de violéncia nas escolas, ou tal proposicdo se trata de utopia?
Todos os estudos realizados apontam para a existéncia de violéncia entre pares,
com grau de intensidade variado e a natureza ora psicologica, ora fisica. Mas
nenhuma das instituicdes investigadas foi considerada livre de bullying.

Sendo assim, indicamos trés temas para serem considerados nos futuros
trabalhos: 1) subjetividade e sua presenca nos curriculos, 2) modelos tedricos e 3) a
construcdo de politicas publicas.

Entendemos que a subjetividade é a sintese singular e individual que cada um
elabora ao longo do ciclo vital. Essa sintese que nos identifica € forjada num mundo
social, com marcas histdricas e politicas. Rodrigues (2001) afirma que 0s processos
sociais gerais sdo, no fim das contas, resultado da interacdo entre o sujeito e as
estruturas. Por isso, se as experiéncias vitais forem vistas de forma atomizada,
podem levar a solucdes também individuais e estardo fadadas ao fracasso. O
bullying ocorre numa instituicho social denominada escola e o -curriculo é
compreendido como norteador de praticas educativas, o0 que nos leva a concordar

com Candau (2002, p. 158) quando diz que:

As préticas educativas nesta perspectiva, se transformam em espaco
de busca, construcdo, dialogo e confronto intercultural, prazer,
desafio, conquista de espaco, descoberta de diferentes possibilidades
de expressdo e linguagens, experiéncia da pluralidade, aventura,

organizacdo cidada, “empoderamento” de diferentes grupos sociais,

principalmente dos marginalizados e excluidos, e a afirmagdo das
dimensbes cultural, ética e politica de todo processo educativo.
(CANDAU, 2002, p. 158).

Também necessitamos de aportes tedricos, geralmente denominados
modelos, para proceder andlises adequadas, profundas, coerentes e abrangentes do
fendbmeno bullying, ou das violéncias nas escolas. Os profissionais da educacao séo
convocados a promogdo do bem-estar e o desenvolvimento saudavel, solidério,
cooperativo, que somente poderda ser obtido em novas modalidades didaticas
construidas na formacao inicial e ampliadas na formacéo continuada de professores.

praticas pedagodgicas que considerem a subjetividade, que sejam pautadas em
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principios que promovam relacdes interpessoais justas, cidadas, que manejem
técnicas de ensino para prevencéao de violéncias.

Finalmente, considerando as politicas publicas para educacéo e ao focalizar
as possiveis modalidades de intervencao para a superacao da dinamica bullying nas
escolas, ndo podemos perder de vista as consideracdes feitas por Viviane Senna em
entrevista concedida a Sabine Righetti (2012), no Jornal Folha de S&o Paulo. A

entrevistada afirmou que

[...] No comeco fazia como a maioria das ONGs: atendimento a um
certo grupo de criancas. Nos primeiros dois anos estavamos
atendendo 40 mil criancas. Era como se eu estivesse construindo
uma Disneylandia, ou seja, um mundo ideal para um pegueno grupo.
Mas e quem estivesse fora?

Até que entendi que o problema do pais é de larga escala. Por isso
temos de desenvolver solugdes que sejam capazes de atender no
atacado. [...]

O editorial da Folha de Sao Paulo, no dia 23 de julho de 2012, fazia uma
analise do mapa da violéncia e destacava: “Levantamento sugere que morte violenta
de jovens estd associada a urbanizacdo precaria e a auséncia de politicas publicas
especificas”.

N&o podemos nos refugiar em pequenas ilhas de fantasia acreditando que é
possivel que o mundo seja um lugar confortavel para alguns eleitos, da mesma
forma que nos alerta Viviane Senna, necessitamos de solu¢cbes que atendam no
atacado. Sendo assim, as politicas publicas educacionais e a garantia de direitos é

seguramente um caminho necessario, inevitavel e desejavel.
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sum

Este estudo teve como objetivo buscar sentidos de violéncia como forma de constrangimento, nos discursos dos alunos da faixa etéria de 8
a 9 anos que freqiientam aulas de Educagao Fisica na escola em uma favela do municipio do Rio de Janeiro. No capitulo I, se desenvolve: o
funcionamento da instituigdo onde leciono e estudam os alunos envolvidos, os objetivos e as justificativas que me levaram a tal estudo e
qual metodologia utilizada para a realizagdo dessa pesquisa. Ao observar que muitos alunos eram “interpretados” de maneira negativa em
relagdo a comportamentos ou atitudes dentro da institui¢do, na qual eram julgados como “violentos”, resolvi realizar este estudo para
tentar “compreender” estes alunos como um todo através de seus discursos. O capitulo Il é composto por uma revisdo de literatura em
Imagindrio Social (Pierre Ansart, Nilda Teves,), concepgdes de violéncia (Pierre Mezisnski, Bernard Charlot,), desenvolvimento moral de
criangas (Lawrence kohlberg, Jean Piaget) e técnicas de andlise do discurso (Eni Pulcinelli Orlandi). No Capitulo IIl foi feita a analise dos
discursos. Através de entrevistas e com a utilizagdo da técnica de andlise de Eni Pulcinelli Orlandi chegou-se ao mapeamento das marcas
linguisticas que remeteram a diferentes formas de constrangimentos: de aprovagdo e desaprovagdo, de merecer ou ndo o castigo, de
passar vergonha, de sentimento de humilhagdo, de culpa, tristeza, rejei¢do, impedimentos, “bullying”, conformismo como aceitagdo ou de
forma “silenciada”. E como conclusdo deste trabalho, exposto no capitulo IV, foi possivel apresentar outro “olhar” sobre o aluno dentro da
escola e as questdes educacionais. Através da compreensdo das formas de constrangimentos, e a influéncia que pode causar dentro do
espaco e cotidiano escolar, o professor podera ser capaz de adequar sua forma de ensino-aprendizagem para melhor atender os alunos e
criar um ambiente agradavel para eles.

O presente estudo situa-se no debate sobre violéncias nas escolas a partir de uma abordagem sociocultural da psicologia social e do
desenvolvimento. Nele investigou-se uma modalidade de violéncia que acontece no contexto escolar entre pares de adolescentes,
denominada de bullying e/ou intimidagdo — assunto que vem conquistando visibilidade nas mais diversas midias e campos de pesquisa
cientifica dados seu avango e incidéncia em escolas publicas e privadas, frequentadas por diferentes classes sociais. A intimidagdo é
definida como um fendmeno que ocorre através de ataques intencionais, fisicos ou verbais, praticados por um ou mais sujeitos, ao longo
do tempo, contra uma ou mais pessoas que estejam em situagdo de desvantagem fisica ou psicoldgica. Tal pratica é considerada como
uma violéncia relacional porque nega a alteridade e os direitos fundamentais de expressdo subjetiva num contexto escolar, que deveria ser
seguro e acolhedor. Portanto, o objetivo desta dissertagao foi compreender os significados e sentidos produzidos por adolescentes, sobre
as préticas de intimidagdo. Para tanto, foram investigados estudantes adolescentes de 16 a 18 anos (11 mogas e 17 rapazes), que cursavam
0 12 e 0 22 ano do Ensino Médio num colégio publico de exceléncia na cidade do Recife/PE. Os referenciais tedricos do estudo foram a
psicologia sociohistérica, a psicologia cultural e a Rede de Significagdes. A metodologia utilizada foi a qualitativa, com uso dos recursos da
observagdo participante e grupos focais. Nos grupos e entre pares, os adolescentes expressaram, através da técnica de construgdo de
imagens, dos comentarios e do procedimento de autoscopia, reflexdes, sentimentos, depoimentos e preocupagdes sobre a intimidagdo. De
todas as informagdes registradas, destacou-se o significado das relagdes horizontais, construidas ao longo dos anos entre pares,
circunscritas ao contexto escolar. Principalmente as relagdes de amizade, base afetiva e instrumental, que configuravam diversas
dindmicas de sustentagdo e silenciamento diante das praticas de intimidagdo entre os colegas. O senso critico as situagdes de exposigdo e
desrespeito aos colegas era sacrificado a favor da manutengdo da homogeneidade e da cultura do grupo de amigos, da conservagdo da
intimidade, do apoio as praticas de intimidagdo, devido ao medo de perder a posi¢do conquistada no grupo. Essa rede de interagGes
promovia intimidagBes a partir dos valores culturalmente significativos para aquela escola. Intimidagdes que feriam e magoavam os
intimidados, despertando conflitos internos e externos, os quais eram relevados por serem iniciados por amigos e ao se apresentarem
mascarados pelo tom de brincadeiras, perpetuando um ciclo de violéncia relacional.

sum
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O contexto escolar foi apontado como favoravel para a realizagdo de prevengdo de violéncia. Contudo, estudos brasileiros apontaram a
existéncia de violéncia em escolas, ainda que com instrumentos ndo validados e, em sua maioria, sem seguirem todos os preceitos
cientificos. Além disso, ndo deliberadamente avaliaram escolas com diferentes graus de risco para a violéncia e poucas investigaram
fatores contribuintes. Essa dissertagdo se divide em dois estudos. O estudo 1 teve como objetivos: (a) criar e realizar a validagdo aparente
de um instrumento que avaliasse violéncia escolar e (b) criar e aplicar em teste piloto um instrumento que investigasse a percepgdo de
funcionarios sobre um programa de prevengdo de violéncia escolar. O estudo 2 caracterizou a violéncia vivenciada em trés escolas com
indicadores de risco diferenciados, de acordo com muiltiplos informantes, e investigou percepgdes de funcionarios sobre prevengdo de
violéncia escolar, tendo utilizado dos instrumentos desenvolvidos no estudo 1. Participaram da pesquisa 706 alunos, de 52. a 82. séries, 88
funcionarios de trés escolas publicas da cidade de Curitiba e seis pesquisadores da area de violéncia. Os instrumentos foram eficientes e
tiveram boa aceitacdo do publico-alvo, foram altos os indices de violéncia na escola independentemente do risco a que a escola estivesse
exposta. Delinearam-se condigdes antecedentes a comportamentos agressivos (por exemplo, os alunos vitimas referiram que o motivo
mais freqientemente para as agressdes foram brincadeiras violentas). Revelou-se, também, a topografia dos comportamentos violentos,
por exemplo, para os alunos vitimas a forma de vitimizagdo mais comum foi xingamentos e/ou apelidos. Aludiu-se, também, condi¢des
conseqlientes aos comportamentos agressivos dos alunos, como a alternativa “nada aconteceu” ser a mais assinalada. Em geral, os alunos
apontaram que a escola mais exposta a riscos (Escola MAR) ndo se diferenciou da escola exposta a risco intermediario (Escola INR) e da
menor risco (Escola MER), porém a Escola MER foi mais violenta que a INR. Para os funcionarios, a escola MAR foi a mais violenta, seguida
pela INR e esta pela MER, sendo que a escola MAR estava mais relacionada ao abuso de substancias por alunos, gangues, trafico de drogas
e porte de armas. Os funciondrios consideraram relevante prevenir violéncia, porém somente na escola MAR este objetivo foi mais
importante que outros. Nas trés escolas, profissionais que sdo de fora da escola, seguido pelos pais, foram os mais citados como quem
deveria realizar prevengdo. Em conclusdo, o estudo tragou um panorama da violéncia escolar e investigou varidveis contribuintes, porém
seria importante replica-lo, realizando outras etapas da validagdo dos instrumentos e abordando os aspectos percebidos em estudos de
intervengdo.

Este estudo teve como objetivo investigar o papel do orientador educacional frente ao comportamento de bullying em escolas particulares
do DF, visando esclarecer as manifestagbes desse fendmeno e identificar quais as praticas mais oportunas e eficazes para o seu
enfrentamento por parte do profissional de orientagdo educacional. Desse modo, efetuou-se a investigagado do projeto pedagégico das
escolas pesquisadas com objetivo de verificar a existéncia deste assunto e quais as diretrizes que as mesmas adotam para trabalha-lo no
decorrer do ano letivo bem como, a andlise de conhecimento trazida pelos referidos profissionais desse estudo para lidar com a questéo da
violéncia escolar, bem como das préticas relacionadas a sua prevengdo. A revisao de literatura deste estudo abrangeu conceitos de
violéncia, bullying, tipologia, formas, bem como o papel do orientador educacional em relagdo a este tipo de violéncia no contexto escolar.
Entrevistas, semi-estruturadas, foram realizadas com 10 orientadores educacionais de escolas particulares, tendo sido os dados
submetidos a analise de conteudo. Os resultados indicaram que, embora esses profissionais admitam que a violéncia seja um fendmeno
social que causa uma grande preocupagdo atualmente, o bullying ainda se apresenta como duvida e por outro lado um desafio, para estes
profissionais, por se tratar de um tipo de violéncia dentro da escola. Embora estes profissionais ndo tenham, estudado esse fendmeno, eles
possuem nogdo sobre ele. Os Projetos Politicos pedagdgicos apresentaram em parte alguns assuntos diretamente relacionados ao tema,
outros apenas procedimentos preventivos. As praticas desses profissionais em relagdo ao bullying e as diversas necessidades e conflitos
dos alunos sdo variadas e de acordo com a filosofia da escola.
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O presente estudo tem como proposta analisar como a midia cinematografica retrata o fendomeno bullying no ambiente escolar e como
essa linguagem pode proporcionar aos educadores e alunos a conscientizagao, a reflexdo e as mudangas de comportamento. Para atingir
nosso objetivo de caracterizar o fenémeno como uma forma de violéncia prejudicial a todos os envolvidos, e uma vez que as imagens
filmicas devem ser consideradas como fonte de conhecimento e transformagdo de atitudes, foram analisadas as imagens que destacam o
bullying dos filmes Nunca fui beijada e Bang, bang! Vocé morreu. Com o intuito de contribuir tedrica e metodologicamente para um ensino
humanista, respeitando as diversidades humanas e formando cidad3os criticos e conscientes de seu papel transformador na sociedade, o
embasamento tedrico constitui-se de obras fundamentais e para melhor comprovagdo do bullying. Na prética, realizamos observagdo
participante e pesquisa-a¢do junto aos educadores e alunos. A pesquisa contou com a participagdo de educadores, gestores e alunos de
uma escola publica de Marilia onde constatamos que a arte cinematogréfica proporciona ao educador e aluno a aquisi¢do de mais uma
pratica pedagdgica capaz de fomentar a criticidade, conduzindo-os a uma agao-transformadora comprometida com a realidade social. As
imagens filmicas mediadas por profissionais capacitados no processo educacional valorizam e enriquecem o aprendizado do aluno,
tornando-o cidaddo critico capaz de respeitar as desigualdades humanas promovendo uma sociedade igualitéria, livre de preconceitos e
violéncia.

Resum:

O presente estudo investigou trés processos que acontecem na esfera interpessoal: vitimizagdo, agressividade e amizade. Foram
identificados aspectos de risco e protegdo destes trés comportamentos, a relagdo entre os mesmos e também a validade do uso de
diferentes instrumentos estrangeiros no Brasil. Em uma amostra de 258 criangas, regularmente matriculadas em escolas de nivel sécio-
econdmico baixo, utilizaram-se duas escalas para investigagdo do comportamento agressivo, uma respondida pelas proprias criangas e
outra pelas suas professoras, e também um instrumento de nomeagdo baseado em caracteristicas, respondido pelos colegas. Para
investigagdo da amizade foi utilizada uma escala sobre qualidade da amizade percebida e, para a investigagdo do processo de vitimizagdo,
foi utilizado o instrumento projetivo SCAN-Bullying. As aplicagdes dos instrumentos foram todas coletivas, com excegdo do instrumento
projetivo SCAN-Bullying que é acompanhado de uma entrevista estruturada. Foram realizadas regressdes multiplas e correlagdes de
Pearson, a fim de verificar as interacdes entre as variaveis estudadas. Testes T de Student, Teste de Kruskall- Wallis e Testes de Qui-
quadrado foram utilizados a fim de verificar possiveis diferengas entre grupos de criangas com amizades reciprocas e sem amizades
reciprocas, grupos de criangas classificados como agressores, vitimas, agressores-vitimas e pré-sociais e entre os géneros. De uma maneira
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geral, verificou-se que a agressividade individual é um fator de risco para a vitimizagdo entre pares, enquanto a amizade reciproca é um
fator de protegdo. Verificou-se, entretanto, que a agressividade do amigo pode ser um fator de protegdo associado a popularidade da
crianga e reciprocidade na sua amizade. Estes resultados oportunizaram a compreensdo e reflexdo sobre a qualidade da interagdo de
comportamentos e caracteristicas sociais na promogdo da resiliéncia. Os resultados obtidos poderdo gerar subsidios para programas de
intervengdo que visem a adaptagdo saudavel no ciclo vital.

sum

O presente estudo teve por objetivo pesquisar a ocorréncia de bullying em adolescentes de trés escolas, publicas e privadas, da cidade de
Porto Alegre, RS. Investigou os tipos mais utilizados de bullying e a freqiiéncia com que ocorrem. Objetivou, também, verificar se existe
diferenca na auto-estima de adolescentes envolvidos no bullying, enquanto vitimas, agressores, vitimas/agressores e testemunhas, por
sexo. A amostra foi composta por 465 adolescentes, de ambos os sexos, estudantes de quartas a oitavas séries do ensino fundamental.
Dentre estas criangas, 52,7% pertenciam ao sexo masculino e a idade dos participantes variou entre nove e dezoito anos (M= 13,4 anos; dp
=1,47). Os instrumentos utilizados foram um questiondrio sobre bullying, com 15 questdes de mdltipla escolha e a Escala de Auto-Estima
de Rosenberg. Os dados foram coletados de forma coletiva nas escolas, apds autorizagdo das mesmas e consentimento dos adolescentes e
pais. Os resultados mostraram que 67,5% foram vitimas, 54,7% foram agressores, 43,6% foram vitimas/agressores e 83,9% foram
testemunhas de bullying. Uma ANOVA apontou uma interagdo entre sexo e papéis de bullying em relagdo a auto-estima. Testes Post Hoc
demonstraram que meninos no grupo de vitimas/agressores apresentaram média superior de auto-estima em relagdo as meninas.
Verificou-se que meninos no grupo de testemunhas apresentaram maior média de auto-estima que no grupo das vitimas. Verificou-se que
as meninas no grupo de agressoras apresentaram média mais alta que o grupo das vitimas/agressoras. Concluiu-se que o bullying é um
fenémeno de ocorréncia muito comum e que apresenta diferentes implicagdes na auto-estima das meninas e dos meninos envolvidos em
diferentes papéis. Novos estudos para esclarecer algumas dessas questdes sdo propostos.

Esta pesquisa investiga as representagdes sociais de bullying elaboradas por professores do segundo segmento do ensino fundamental. O
estudo foi realizado em uma escola publica municipal situada na Ilha do Governador, baia de Guanabara, no estado do Rio de Janeiro,
escolhida por localizar-se em zona com altos indices de violéncia. Utilizou-se as seguintes técnicas de coletas de dados: (a) observagdo do
cotidiano escolar, devidamente anotada em diario de campo; (b) grupo focal com 12 professores que atuam em turmas de 62 a 92 anos,
uma vez que, de acordo com a literatura, a maior incidéncia de bullying ocorre em adolescentes com idades entre os 11 aos 16 anos; e (c)
entrevistas conversacionais com os mesmos professores, apds capacitagdo sobre o tema patrocinada pela Prefeitura Municipal. Para iniciar
a conversa no grupo focal, foram apresentadas trés seqiéncias de imagens que retratavam situagdes de bullying e solicitado que os
professores falassem sobre elas. Estas conversas foram gravadas em audio, transcritas e analisadas. Dessa analise foram retiradas quest&es
que compuseram o roteiro da entrevista, momento em que as imagens foram novamente apresentadas aos professores com a intengdo de
verificar se eles confirmavam suas falas registradas no grupo focal. A hipétese era que as informagdes fornecidas e as discussGes
promovidas durante a oficina sobre bullying poderiam ter provocado alguma mudanga na compreenséo do fendmeno. O cruzamento das
analises mostrou que os professores mantiveram seus posicionamentos e permitiu localizar a possivel metéfora do nucleo figurativo da
representagao social de bullying: associado a adolescéncia, bullying é como se fosse uma moléstia e como tal, necessita remédio para ser
curada. No entanto, os professores nada podem fazer, uma vez que o Estatuto da Crianga e do Adolescente e o Conselho Tutelar os
impedem de tomar qualquer atitude ou desenvolver agdes que possam acabar com o bullying na escola. A inoperancia docente possibilita
a banalizagdo da violéncia e corre-se o risco de manter esses episddios que cada vez mais interferem na construgdo de uma cultura pela
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paz nas escolas.

sum

0 estudo que se segue, teve por objetivo investigar um dos recortes do bullying: O uso de apelidos pejorativos, ou seja, como sentem e
reagem criangas vitimas desse processo. Sob a 6tica da psicologia genética de Henri Wallon e seus pressupostos tedricos sobre afetividade,
engendrou-se um estudo de campo, de natureza qualitativa, visando a compreensdo amplificada do fendmeno. Os dados coletados
indicam sofrimento psicoldgico e por vezes reagdes destemperadas dos alunos apelidados, circunscritos numa escola publica — regido
central de Sdo Paulo — que se exime de agdes e procedimentos de contengdo. A pesquisa foi realizada com alunos das 72s e 82s anos do
ensino fundamental e idades entre 13 e 14 anos. O bullying é um fendmeno mundial que acomete jovens sem distingdo social, econémica
ou politica. Na presente pesquisa, as reagdes dos sujeitos perante os apelidos pejorativos foram examinadas com profundidade e sugeridos
como o ponto de partida para outros eventos de bullying.

Esta pesquisa, de carater descritivo, exploratério e comparativo, objetivou tragar o quadro da violéncia escolar em duas escolas, com
caracteristicas diferentes, ambas vinculadas ao Sistema de Ensino do Distrito Federal, bem como analisar e discutir qual é o papel da gestao
frente a este problema. A literatura destacou conceitos acerca das manifestagées violentas no dia-a-dia da sociedade e das escolas,
trazendo algumas consideragdes sobre a gestdo educacional no Brasil e o papel dos gestores. Tratou-se do conceito de conflitos e de outras
ambiglidades que envolvem o tema “violéncia escolar”. Os resultados mostraram que as manifestagées violentas sdo muito parecidas nas
duas escolas, mesmo que estas ultimas sejam bem diferentes; uma, pertencente a rede publica de ensino e a outra, a rede particular. As
violéncias mais freqlientes detectadas nos dois ambientes foram as agressées verbais e o bullying, ambas ndo muito explicitas e de dificil
identificagdo na rotina pedagégica. Professores e gestores demonstraram pouco preparo para lidar com a violéncia no contexto escolar e a
falta de uma comunicagao eficaz foi o trago que marcou a relagdo entre os atores que participaram deste trabalho. Quanto ao papel do
gestor, ficou clara a sua importancia nas agdes para lidar com a violéncia escolar e no esforgo de preveni-la, sendo ele um elemento
viabilizador e facilitador para que acontegam estratégias significativas em relagao a este problema. Professores e alunos explicitaram que
as agdes mais freqlientes por parte da gestdo, para lidar com violéncias, tém sido as de carater coercitivo e punitivo, bem como um rigido
controle disciplinar. Dentre as agdes da gestdo, esperadas por professores e alunos para lidar com a questdo, destacou-se a busca por
didlogo e o acesso a informagdes pertinentes ao tema “violéncias”. Violéncia, escola, gestdao

Essa dissertagdo traz algumas reflexdes sobre o conceito de bullying, que caracteriza, atualmente, um tipo de violéncia escolar ocorrida nas
relagdes entre alunos. Na primeira parte desse trabalho é feita uma andlise tedrica. A partir da critica a razdo instrumental e do conceito de
preconceito, ambos com base na Teoria Critica da Sociedade, é realizada uma critica ao conceito de bullying, meramente formal e
descritivo. Na segunda parte, é apresentada uma pesquisa empirica, que visa a analisar, nos dados empiricos coletados por meio de
entrevistas individuais e de um grupo de discussdo com alunos do 82 ano do ensino fundamental da rede particular, a proximidade entre o
que se descreve por bullying e o que se considera, aqui, preconceito. Considera-se que, embora se trate de fatos semelhantes e que
compartilham os determinantes individuais e culturais, sdo conceitos opostos, o primeiro colabora com a manutengdo do vigente, e o
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segundo vé no conhecimento a finalidade da emancipagdo humana

Auto

sum

Esta dissertagdo investiga a violéncia manifestada através da pratica do bullying. Combina dados quantitativos com qualitativos procurando
entender como esse tipo de violéncia é percebida, entendida e representada pelos alunos/as no ambiente escolar, como vitimas,
espectadores e agressores. Valendo-se das metodologias utilizadas, através de levantamento de dados, observagao participante, relatos
escritos e grupos focais, realizados com os alunos/as, esta dissertagdo apresenta um conjunto de reflexdes sobre esse tipo de violéncia
escolar, estendendo um convite ao leitor para participar do debate em torno desta tematica tdo necessaria e urgente.

Dezir Garcia  Violéncia e Estigma: bullying
da Silva na escola

Muitos estudos tém demonstrado que as criangas expostas a violéncia doméstica possuem mais chance de apresentar problemas de
comportamento e de ajustamento na escola. Entretanto, poucos estudos tém verificado a relagdo entre diferentes tipos de violéncia
doméstica e bullying. A presente pesquisa teve como principais objetivos: a) investigar a associagdo entre bullying e violéncia doméstica
direta e indireta; b) verificar a cronicidade de violéncia doméstica nos subgrupos de alunos envolvidos em bullying; c) estabelecer se havia
diferenga entre os géneros no que se refere a essas associagbes. Participaram do estudo 239 estudantes, que cursavam da 52 a 82 séries,
sendo que 34,7% eram meninos e 65,3%, meninas. Um questiondrio foi construido, baseado em outros instrumentos, e continha: 12
questdes sobre varidveis sécio-demograficas; 16 itens da “Escala de Tatica de Conflitos Revisada” (CTS-2), com o objetivo de investigar a

Fernanda Violéncia intrafamiliar e exposi¢do dos estudantes a violéncia interparental fisica e psicolégica; e 32 questdes da “Escala de Taticas de Conflito entre Pais e

Martins de envolvimento em "bullying" Criangas” (CTSPC), que mediam a violéncia fisica e psicolégica cometida por maes e pais contra os participantes. O envolvimento em

Franca no Ensino Fundamental bullying foi avaliado por meio de 26 itens, desenvolvidos especialmente para os propoésitos desse estudo, baseados em uma versao

modificada do questionario de Olweus. No geral, 49% dos alunos relataram envolvimento em bullying nos trés meses anteriores a coleta de
dados: 2,9% como autores, 25,5% como vitimas e 20,5% como vitimas-agressoras. Os meninos tiveram mais envolvimento em bullying
como alvo/autores do que as meninas. Mais de 50% dos participantes testemunhou pelo menos um episédio de violéncia psicolégica entre
os pais e 12% dos estudantes foram expostos, também, a violéncia fisica interparental, sendo relatado que pais e maes se agrediam em
igual proporgdo. Com relagdo a violéncia contra a crianga, a violéncia psicolégica foi a modalidade mais freqliente: 85% dos participantes
relataram que suas maes haviam perpetrado esse tipo de violéncia contra eles e, 62%, sofreram essa violéncia por parte dos pais. A
prevaléncia do abuso fisico contra as criangas foi, também, alarmante: cerca de 70% dos alunos relatou ter sofrido puni¢éo corporal
cometida pelos pais. Foram encontradas associagdes entre violéncia doméstica e bullying, com peculiaridades de acordo com o género dos
participantes. Estar exposto a violéncia interparental esteve associado com ser alvo/autor de bullying na escola (especialmente para as
meninas), mas ndo com ser vitima de intimidagdo. A violéncia parental direta, por sua vez, aumentou a chance dos garotos relatarem
envolvimento em bullying como vitima e também a chance de ser vitima-agressora. Entre as meninas, sofrer violéncia por parte dos pais foi
um fator associado somente com atuar em bullying como alvo/autor. Ser vitima-agressora, na presente pesquisa, significou ter mais
chance de sofrer violéncia doméstica e que essa violéncia fosse mais cronica do que a relatada por alunos sem envolvimento em bullying
ou que eram apenas alvo de intimidagdo. Devido ao baixo niumero de participantes classificados apenas como autores de bullying, ndo foi
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possivel realizar analises estatisticas com esse grupo, o que foi uma limitagdo importante da presente pesquisa.

Autor Titulo Resumo

O tema desta dissertagdo de mestrado é o bullying. Esta dissertagdo reuniu, catalogou e analisou documentos em lingua portuguesa
(trabalhos cientificos, teses, dissertagdes, publicagdes em revistas e jornais cientificos, documentos informatizados online e livros) que
trataram do bullying como tema central, como parte ou capitulo, procurando fazer um estudo tedrico, bem como, procurando construir
temas geradores para discussdo. A investigagdo desses documentos para a formagao do corpo da pesquisa foi realizada principalmente via
Internet, em sites de busca do Google Académico, em bibliotecas virtuais, em bancos de dados das universidades, em revistas com
disponibilizagdo eletrénica, em sites de dominio publico, em sites do Governo Federal e instituigdes oficiais, sites de estados e prefeituras.
Foi delimitado o tema de discussdo para as questdes sobre o bullying. Foi objetivo desta dissertagado, pesquisar o bullying, buscando
compreender o significado desta temdtica, bem como o significado que os autores tém dado ao termo, principalmente nos livros de
circulagdo nacional em lingua portuguesa e sobre o bullying e a produgdo do saber produzido a respeito dele nas pesquisas educacionais
brasileiras, nos anos iniciais do terceiro milénio. Foram construidas categorias-tema para maior compreensdo e aproximagao dos

Frederico Bullying: uma abordagem problemas de bullying na escola. Essas categorias-tema foram alcangadas pela andlise do material catalogado, através das metodologias de
Antonio de tedrica dessa construgdo analise conceitual, mapa conceitual e resenha critica. Depois de selecionados e analisados, os textos foram processados pelo software
Aratjo social Adobe Reader 9.0 que realiza uma categorizagdo eletrénica, a partir da apuragdo do nimero de vezes em que determinada palavra aparece

em um conjunto de documentos. No total, foram seis livros analisados, dezesseis dissertagdes de mestrado, seis teses de doutorado e
cinquenta artigos de publicagdo em periddicos e revistas online. Algumas conceituagdes tedricas a respeito do bullying, da violéncia, da
exclusdo, do estigma, da incivilidade e descortesia foram apontadas. A investigagdo realizada nos documentos encontrados se deu no
sentido de desvelar como as categorias-tema podem contribuir para maior compreenséo do problema. A luz das teorias das novas
sociologias, buscou-se analisar as questdes levantadas sobre o bullying escolar, principalmente a “Teoria dos Processos Civilizatérios” de
Norbert Elias. Sendo o bullying escolar um tema relevante no contexto brasileiro de violéncia e exclusdo, seu maior conhecimento e
aprofundamento podem contribuir para um entendimento mais concreto a respeito do problema e uma maior instrumentagdo para o seu
enfrentamento.

Autor Titulo Resumo
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0 bullying é um conjunto de atitudes agressivas, intencionais e repetitivas, que ocorrem sem motivagdo evidente, adotado por um ou mais
alunos contra um ou outros, causando dor, angustia e sofrimento a vitima, gerando como consequéncia, problemas psicoldgicos. Esta
pesquisa teve como objetivo averiguar se as varidveis cineantropométricas, auto-imagem corporal e status social dos alunos com
caracteristica de vitimas, agressores/vitimas e agressores de bullying, a partir da indicagdo dos colegas de classe, questionario e observagdo
do pesquisador. A pesquisa foi realizada com 337 alunos da 6° série do ensino fundamental de uma escola da rede publica da Grande
Floriandpolis- SC (Brasil). A avaliagdo foi realizada em trés momentos, no primeiro com a aplicagdo das escalas de silhueta e percepgdo da
imagem corporal. Em segundo, avaliagdo cineantropométrica, e em terceiro, aplicagdo das técnicas para diagndstico do fenémeno bullying,
através do questionario da violéncia entre pares de Freire et. al (2006), a escala sdcio- métrica criada pelo autor deste estudo, e a
observagdo do pesquisador. A analise estatistica foi realizada utilizando os testes de Andlise de Variancia com Post-Hoc de Tukey, Qui-
quadrado, Kruskal-Wallis para indicar a diferenga entre os alunos com envolvimento bullying e correlagdes com coeficiente Pearson e
Spearman sempre adotando um p= 0,05. A incidéncia foi de 28,3% de alunos envolvidos neste fenémeno, sendo que 14,1; 4,3 e 9,8 por
cento destes eram vitimas, agressores/vitimas e agressores respectivamente. Constatou-se que os envolvidos diferenciaram-se
estatisticamente em termos morfolégicos, motores e na posigdo de status no grupo escolar. Ndo houve diferenga entre os envolvidos em
relagdo a autoimagem percebida e a ideal, mas encontramos que tanto as vitimas quanto os agressores/vitimas, gostariam de serem
maiores fisicamente, e que em média os agressores estdo mais satisfeitos com sua imagem corporal. Encontrou-se uma correlagdo (r=
0,354; p= 0,010) entre estar envolvido em bullying e atitudes de mau comportamento e baixo desempenho escolar. Em algumas disciplinas
do curriculo escolar as notas que medem o desempenho académico indicaram valores mais satisfatérios para as vitimas (F= 4,645; p=
0,014). Por fim o perfil das vitimas apresentou uma massa corporal total, massa corporal magra, estatura, envergadura, aptiddo fisica
principalmente nos testes que avaliam a forga fisica e nas relagdes que medem o status no meio social com valores e niveis inferiores em
relagdo aos agressores. Conclui-se que existem diferengas significativas entre vitimas e agressores envolvidos com bullying no ambiente
escolar nos aspectos cineantropométricos e status social.

Este trabalho objetiva descrever o comportamento do aluno vitima do bullying e verificar qual o comportamento que o identifica com o
intuito de colaborar na atuagdo dos professores na identificagdo de vitimas em sala de aula, podendo assim facilitar a tomada de medidas
para a mediagdo e superagdo deste problema. A metodologia consiste em observagdo em sala de aula para identificagdo dos alunos vitimas
com registros em um protocolo de freqiiéncia de comportamentos caracteristicos de bullying; teste sociométrico com o objetivo de verificar
a posigdo ocupada pelas vitimas nas relagdes interpessoais e questiondrios para os orientadores e professores da série pesquisada para
verificar a percepgdo que os mesmos tém a respeito do fenémeno. Nas observagdes, os registros da freqiiéncia de comportamentos
categorizados como tipicos de bullying apontaram para dois alunos como sendo alvo do fendmeno em sala de aula; dos dois alunos
apontados como vitimas nas observagdes, um ocupou a posi¢do de isolado em quatro dos quatro sociogramas resultantes do teste
sociométrico e o outro aluno ocupou a posigao de isolado em um sociograma e nos outros trés sociogramas ele apareceu na posigdo de
rejeitado das escolhas afetivas e intelectuais. As respostas aos questionarios revelaram que os orientadores e os professores tém uma boa
percepgdo dos conflitos e exclusdes existentes em sala de aula, porém ndo relacionam estes problemas com o bullying e ndo possuem uma
orientagdo adequada em como atuar diante de tal problema. Percebe-se uma clara associagdo dos comportamentos adotados pelas vitimas
tipicas e os comportamentos adotados pelos alunos identificados como vitimas, a posigdo de isolamento e rejei¢do ocupada por eles no
teste sociométrico confirma a exclusdo, uma das caracteristicas mais nefastas do bullying e a falta de uma orientagdo para os professores
sobre o fendmeno, agrava o quadro da vitima e promove no agressor o sentimento de impunidade. O resultado desta pesquisa sugere que
os comportamentos adotados pelas vitimas do bullying devem receber atengdo especial por parte dos profissionais da educagdo e que estes
terdo condigBes de auxiliar na prevengdo e solugdo deste problema se receberem orientagdes adequadas.
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Resumo

O presente estudo teve por objetivo aprimorar a compreensdo sobre a agressdo e vitimizagdo entre pares em escolas brasileiras através de
um estudo exploratdrio sobre suas caracteristicas e relagdo com a interagdo familiar e ajustamento psicossocial. Foi hipotetizado que a
agresdo e vitimizagdo estariam significativamente associadas a fatores demograficos, a interagdo familiar e ao ajustamento psicossocial
(aferido através de problemas de comportamento internalizados e externalizados). Os participantes foram 849 estudantes do Ensino
Fundamental e Médio (idade média = 14,3 anos; d.p.= 1,9) de quatro cidades brasileiras: Curitiba (PR), Goiadnia (GO), Governador Valadares
(MG) e Teresina (P1). Os participantes completaram as seguintes medidas: Escala de Agressdo e Vitimizagdo entre Pares, Escala de Qualidade
de Interagdo Familiar, Escala de Responsividade e Exigéncia, Questionario de Conflito Familiar, Children’s Depression Inventory (CDI) e um
Questionario de Comportamento Anti-Social. A analise fatorial exploratdria foi utilizada para avaliar a estrutura empirica da Escala de
Agressdo e Vitimizagdo entre Pares, e quatro fatores foram extraidos: agressdo direta (?=0,79), agressdo relacional (?=0,72), agressao fisica
indireta (1 item) e vitimizagdo (?=0,81). Estes fatores foram utilizados para realizar uma andlise hierarquica de agrupamento (Método de
Ward), resultando em cinco categorias de envolvimento na agressdo e vitimizagdo entre pares, com as seguintes incidéncias: ndo-envolvidos
(34,2%), vitimas (21%), agressores | (29,4%), agressores Il (10%) e vitimas-agressoras (5,4%). Conforme a hipétese inicial, as dimensdes
familiares avaliadas interagiram significativamente com a agressao e vitimizagdo, com algumas correlagdes positivas, que foram rotuladas
como fatores de risco (punigdo corporal, conflito familiar, comunicagdo negativa e clima conjugal negativo) e algumas correlagdes negativas,
consideradas fatores protetivos (envolvimento, sentimento dos filhos, relacionamento afetivo, modelo parental, regras e monitoria,
comunicagdo positiva e clima conjugal positivo). A hipdtese a respeito da relagdo da vitimizagdo entre pares com o ajustamento psicossocial
foi também suportada: os participantes envolvidos como vitimas ou agressores relataram escores mais altos no CDI e também mais
manifestagdes de comportamento anti-social. Os resultados enfatizam a relagdo entre a vitimizagdo entre pares e o ajustamento
psicossocial, e também sugerem a importancia da familia como um contexto significativamente relacionado as interagdes dos adolescentes
com pares.

Resumo

A violéncia é um ato que provoca, pelo uso da forga, um constrangimento fisico e/ ou moral, e, no ambito escolar, tem sido pesquisada, nas
ultimas décadas, a partir de uma corelagdo entre tentativas de homicidio seguido de suicidio, relacionadas a um fenémeno, cujo autor é
chamado, em inglés, de Bully, palavra que se traduz como “brigdo” e “valentdo”. No Brasil, por ser um assunto abordado sé recentemente,
ndo hd tradugdo desta palavra. Esta atitude é exibida sem um motivo aparente, de forma covarde, intencional e repetida, manifestada numa
relagdo desigual de poder, a fim de tirar a paz de suas vitimas predestinadas. Quando ndo causam seqiielas fisicas, esse comportamento
provoca consequéncias psicoldgicas ou emocionais graves nas vitimas, pois as atitudes agressivas ndo tém um motivo justo, e sdo adotadas
por um ou mais estudantes contra outro(s), gerando dor e angustia. Os autores de Bullying vitimizam pessoas que tém alguma caracteristica
que sirva de foco para suas agressdes. Assim, por usar geralmente colegas da mesma sala de aula como suas vitimas, é uma forma de
violéncia escolar, expressa de maneira sutil e, embora acontega em todos os niveis de ensino, sua presenca é notada com certa freqtiéncia
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no Ensino Médio, fase que coincide com a adolescéncia, onde o individuo se encontra em transigao fisica, emocional e psicoldgica entre a
infancia e a fase adulta. Esta Ultima caracteristica justifica a nossa pesquisa com alunos de primeira série de Ensino Médio, de trés escolas
distintas, de clientela oriunda de bairros variados, alcangando assim uma representatividade do municipio de Araraquara — SP. O estudo foi
conduzido a partir da aplicagdo de um questionario com perguntas abertas e fechadas, contendo vinte e cinco questdes dissertativas e de
multiplas escolhas, envolvendo o fator social dos alunos, independente de faixa etdria, etnia, sexo, estrutura familiar e econdmica, renda
familiar, localizagdo e moradia. Essas questdes nos deram meios de verificar possiveis casos de agressores e vitimas, que é o objetivo maior
da pesquisa. Percebemos, através dos resultados, que a escola deve oferecer meios de desenvolver as relagdes sociais, satisfazer as
habilidades cognitivas, colocar limites as agdes em grupo, oferecer normas para boa convivéncia e, ao mesmo tempo, criar oportunidades
para que seus alunos tenham uma convivéncia sadia. A idéia ndo é criar um sistema educacional milagroso e deixar a responsabilidade nas
mé&os apenas dos professores; a solugdo deste problema, ou pelo menos a sua minimizag&o, necessita do desenvolvimento de um sistema,
resultante de um conjunto de esforgos envolvendo pais, alunos, professores, funcionarios, diretores e membros da comunidade.

O presente trabalho investiga as representagdes que alunas e alunos tém sobre a violéncia moral, no contexto escolar. Entendemos
violéncia moral como as pressées psicoldgicas presentes nas relagdes interpessoais entre os estudantes, que incluem as humilhagdes,
xingamentos, as ameagas, a exclusdo, as perseguicdes sistematicas dentro de uma situagdo desigual, ainda que circunstancial, de poder. Ha
uma regido de intersecgdo na acepgao de violéncia moral que assumimos e os conceitos de incivilidade, micro-violéncias e bullying também
abordados neste trabalho. No estudo dessas representagdes, buscamos compreender o universo das relagdes no interior da escola e,
particularmente, das relagdes entre meninos e meninas em sua interface com o fendmeno da violéncia moral. Este trabalho utilizou como
parametro de analise tedrica e metodolégica a Teoria dos Modelos Organizadores do Pensamento e foi desenvolvido em dois dmbitos
diferentes e complementares: anélise do referencial tedrico e pesquisa de campo. Nossa amostra foi composta por noventa e seis
adolescentes, sendo quarenta e oito meninas e quarenta e oito meninos, de 72 série do Ensino Fundamental e do 22 ano do Ensino Médio,
estudantes de uma escola publica e de uma escola privada, ambas localizadas na zona sul em S&o Paulo. Utilizamos como instrumento a
resolugdo de conflitos numa cena do cotidiano escolar envolvendo violéncia moral. Com objetivo de investigar as possiveis diferengas entre
meninas e meninos, o instrumento teve duas versdes diferentes para ser apresentado a estudantes de cada um dos sexos. A aplicagdo das
questdes, a partir da leitura da cena, foi realizada em um Unico encontro com cada um dos grupos de sujeitos. Encontramos diferengas
significativas nas representagdes femininas e masculinas em relagdo ao fendmeno da violéncia moral, especialmente no que diz respeito a
percepgdo da agdo esperada do sexo oposto nessas situagdes. Esse resultado nos intima a uma reflexdo cuidadosa a respeito da forma como
temos orientado nossos alunos e alunas no manejo de situagdes conflitivas, bem como, nos convida a rever arraigadas condutas sexistas,
que reforgam os estereétipos de género construidos social e historicamente, em nossa pratica educativa no interior da escola.

sum

0O bullying é um comportamento ligado a agressividade fisica, verbal, ou psicolégica. E uma agdo de transgressdo individual ou de um grupo,
exercida de modo continuado, por parte de uma vitima predestinada. O objetivo do presente estudo foi conhecer e estudar as estratégias
adotadas no campo da psicologia quanto as intervengdes psicoprofildticas ou preservativas entre adolescentes. A pesquisa foi descritiva,
exploratdria, qualitativa, com estudo de caso. O grupo de alunos tinha idade entre 15 e 17 anos. Os dados foram coletados por meio de
entrevista individual com alunos, ap6s a assinatura do Termo de Consentimento e Livre Esclarecido por seus responsaveis. Pelo estudo, foi
possivel observar uma improbidade freqlente e deliberada a alguém com a intengdo de obter poder sobre o outro ao infligir regularmente
sofrimento psicoldgico ou fisico. Pelas entrevistas, observou-se que os alunos percebem que a escola pode ter mais agdes para evitar
atitudes de bullying em suas dependéncias e sugeriram que os professores conversem mais com os alunos, observem com melhor acuidade
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para perceber o que vem acontecendo.

Neste estudo, abordamos inicialmente o conceito de “bullying”, sistematizando o consenso internacional ja langado a respeito da
especificidade desta manifestagdo de violéncia, além de assinalar as imprecisées e ambigtiidades ainda presentes na demarcagdo do
fendmeno. Ato continuo, apresentamos, com base em extensa revisdo de literatura, dados sobre incidéncia do “bullying”, sobre suas
caracteristicas mais gerais e sobre suas conseqtiéncias. Nets primeira parte do trabalho, saberemos como, em varios paises, o fenémeno
tem sido identificado e a sua impressionante extensdo; veremos as marcas que identificam os autores de “bullying” e suas vitimas, além
Bullying: o pesadelo da escola daquelas presentes entre o grupo especial de estudantes que sdo, a um sé tempo, autores e vitimas. Veremos, ainda, o quanto as préticas
de “bullying” podem repercutir sobre todos os envolvidos. Na segunda parte, apresentamos o estudo de caso que realizamos em uma escola
publica estadual, na zona sul de Porto Alegre, no segundo semestre de 2007 e no inicio do ano letivo de 2008. Apresentamos a metodologia
empregada e os resultados obtidos, interpretando os dados com base na revisdo da literatura especializada e com o apoio de nosso
referencial tedrico. Na parte final, concluimos o trabalho apresentando algumas das experiéncias exitosas da prevengao a violéncia nas
escolas, o que nos permitird, também, apresentar sugestdes em torno do desafio de construir politicas publicas de prevengdo ao “bullying”.

Marcos
Flavio Rolim

O trabalho consiste numa investigagdo inicial sobre o "bullying" na realidade brasileira a partir de sua manifestagdo em uma escola publica
da periferia de Campinas (SP). Paralelamente, apresenta manifestagdes da violéncia na comunidade onde os participantes residem. O
estudo envolveu 41 participantes, de 8 a 15 anos de um Nucleo Comunitério e os dados foram coletados em duas etapas, compostas por um
desenho e uma entrevista individual, semidirigida e gravada. Os participantes caracterizaram o "bullying" a partir de seu referencial

PROBLEMATIZANDO O enquanto agressores (16%), vitimas (29%) e espectadores. De seus relatos depreende-se: decadéncia de valores como a solidariedade e

Nilza Catini "BULLYNG" PARA A sentimento de impoténcia por parte dos espectadores; ansiedade e inseguranga devido expectativa de novas agressdes, revolta, sentimento

REALIDADE BRASILEIRA de impoténcia, autoculpa, e reflexos negativos na auto-estima por parte das vitimas; insensibilidade pelo sentimento do outro, valores
preconceituosos e formagdo de grupos que se utilizam de estratégias violentas por parte dos agressores. Das manifestagdes de violéncia na
comunidade sobressaem-se as relacionadas ao tréfico e uso de drogas. As discusses tém como referéncia a critica a ética competitiva e
individualista, cujos valores tendem a favorecer a manifestagdo das diversas violéncias. Apresentam, ainda, o contraponto entre competi¢do
e cooperagdo.

Auto Titulo Resum

O presente estudo tem como objetivo investigar os comportamentos relacionados ao bullying entre adolescentes — que sdo manifestagdes
freqlientes e duradouras de atos que visam desestabilizar, humilhar, ofender e agredir, provocando danos de natureza tanto fisica quanto
psicolégica. Apesar deste fendmeno ndo ser novidade no ambiente escolar, apenas recentemente comegou a despertar a atengdo para as
conseqliéncias negativas que advém destes comportamentos, o que vem provocando aumento das pesquisas da area. A revisdo da
Bullying: Estudo de caso em literatura buscou levantar aspectos que relacionassem o bullying com a violéncia, em suas diferentes manifestagées, tentando demonstrar a
escola particular complexidade e a amplitude desta interagdo. Esta pesquisa se apresenta como um estudo de caso, envolvendo uma escola particular de
uma cidade-satélite de Brasilia com alta concentragdo de renda. Como abordagem metodolégica foram utilizadas observagdes diretas
sistemdticas e entrevistas semi-estruturadas individuais com alunos e professores. Os dados resultantes foram tratados a partir da analise
de contetdo categorial temética, destacando as percepgdes e vivéncias dos envolvidos no que se refere ao bullying. Como principais
resultados, destacamos que os entrevistados entendem o conceito de bullying, o relacionam com a imaturidade dos adolescentes, ja
testemunharam ou forma vitimas de bullying (mesmo aqueles que também sdo autores) e tragam estratégias de enfrentamento
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(geralmente) individuais. Concluimos com algumas consideragdes e recomendagdes para a prevengdo e o combate as ocorréncias deste
fenémeno.

O objetivo deste estudo foi analisar e refletir sobre a tematica “violéncias nas escolas e juventude”, incidindo principalmente sobre o
bullying escolar, sob a ética de adolescentes de classes médias e de segmentos de elites, em duas escolas, sendo uma publica e outra
privada na cidade de Sdo Paulo. Com base nas ciéncias sociais, buscouse como referéncia as idéias de Norbert Elias (1996) a respeito do
processo civilizador, quando denomina as pequenas violéncias ou as pequenas agressdes do cotidiano que se repetem sem parar, a
transgressdo dos codigos de boas maneiras ou da ordem estabelecida, de incivilidades, para efeito de distingdo das condutas criminosas ou
delingiientes; em Tarde (1986) o conceito de “coletividade puramente espiritual” e “coletividade amorfa e passiva” entre outros. A questdo
central que pautou este trabalho é a reflexdo sobre a representagdo que os jovens tém sobre a violéncia entre colegas e a ocorréncia do
bullying escolar. Nossa fonte de dados circunscreve-se as entrevistas realizadas com quatro alunos de oitavas séries, sendo dois meninos e
duas meninas de cada escola, professores, equipe técnico-pedagdgica e agentes escolares; observagdes e consulta a documentagdo. Com
intuito de situar os atores envolvidos, o trabalho colocou como uma de suas metas a investigagdo do aluno adolescente, a sua escola, a sua
familia e a suas relagdes com os colegas e como os adultos na sua vida escolar e os sentidos que eles atribuem ao fenémeno da violéncia.
Partiu-se do pressuposto de que ambas as escolas apresentam praticas de violéncia entre pares; os atores envolvidos nas condigdes de
agressores, de agredidos ou de agressores/ agredidos entendem por violéncia fisica: as brigas, depredacdes, agresses fisicas e por violéncia
ndo fisica: ofensas verbais, institucionais, discriminagdes, segregacoes e humilhagdes e desconhecem o que seja bullying nas escolas e que
os professores, equipe técnico-administrativa e inspetores estdo mais preocupados nas escolas investigadas, com os casos de indisciplina na
escola, sendo a falta de disciplina entre alunos, do que com os casos de violéncia entre pares e o bullying escolar independe de questées de
género, estando presente tanto entre as jovens como entre os jovens. Os principais achados possibilitaram observar que nas duas escolas
investigadas, as a¢des socializadoras incidem muito mais sobre o aspecto pedagdgico, o que deixa em segundo plano a proposta educativa.
Onde se verifica essa auséncia, a escola ndo funciona como retradutora dos valores sociais e termina por permitir que ideais de
discriminagdo e preconceito, por exemplo, invadam e se estabelecam no espago escolar. A falta de alcance da ag&o socializadora e mesmo o
ambiente relacional promovem o aparecimento de brechas que permitem aos alunos a construgdo de experiéncias escolares, dentre elas, a
experiéncia da violéncia. As duas escolas apresentam semelhangas e diferengas, entretanto, em todo o caminho percorrido, observou-se
que o ponto decisivo de convergéncia é a presenca do bullying

sum
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O bullying é um tipo de violéncia escolar, praticada entre estudantes, em que um aluno, ou mais, persegue e intimida um colega sem que
exista um motivo que justifique o ato. Com as recentes pesquisas nacionais apontando a sala de aula como o local de maior incidéncia do
bullying, esta dissertagdo teve o objetivo de conhecer a percepgdo e atuagdo dos professores frente aos casos de bullying em suas
atividades de aula. Caracterizada pelo método qualitativo, a pesquisa seguiu o modelo de insergdo ecoldgica por permitir a imersdo do
pesquisador no ambiente natural do objeto de estudo. O contexto onde se desenvolveu a pesquisa, foi em uma turma de alunos de 62 série
do Ensino Fundamental de uma Escola Publica, no Estado de Santa Catarina, em 2007, tendo como participantes, os oito professores
ministrantes das disciplinas. A de coleta de dados compreendeu o uso dos instrumentos de observagdo e entrevista semi-estruturada. As
observagdes enfocaram as interagdes professor-aluno a partir dos encaminhamentos adotados pelos docentes diante dos conflitos
ocasionados pelo bullying e; as entrevistas semi-estruturadas, individuais aos professores, explicitaram suas percepgdes diante dos conflitos
entre alunos, em especial, ao bullying. Apos a analise textual dos dados e a partir da teoria ecolégica do desenvolvimento humano, da
educagdo ambiental e do projeto pedagégico da escola, construiram-se duas categorias interrelacionadas: - Atuagdo dos Professores Frente
a Pratica de Bullying Entre Alunos, que é composta pelas subcategorias A Atividade Docente nas Manifestagdes de Bullying, e A Busca dos
Professores por SolugBes Para os Conflitos Entre Alunos; e, - A Percepgdo Docente Sobre o Bullying, que é formada pelas subcategorias
Identificagdo do Bullying Pelos Professores, Inseguranga dos Professores Quanto ao que Percebem no Comportamento dos Alunos, e
Percepgdo do Bullying Como Indisciplina. Entre os resultados, a pesquisa demonstra que apesar do projeto pedagdgico estar embasado em
uma proposta progressista, alguns professores pareceram ter dificuldades de se afastar de um modelo tradicional de ensino, por priorizarem
o desenvolvimento do contetido programatico especifico de suas disciplinas, mesmo nas situag@es de conflito vivenciadas pelos alunos.
Desta forma, na tentativa de solucionar os conflitos entre alunos, a maioria dos docentes adotavam, predominantemente, o uso de
reprimendas, que de modo ineficiente, pareciam contribuir para a manutengao da pratica de bullying e da indisciplina. Quanto a percepgdo
do bullying, poucos foram os professores que perceberam essa pratica identificando os alunos envolvidos. Mesmo com o reconhecimento
de que o bullying perturbava o aluno alvo das agressées, os docentes mostraram-se inseguros em reconhecé-lo como violéncia,
caracterizando-o, assim como os demais professores, apenas como indisciplina. Em conclusdo, este trabalho revela que o nao
reconhecimento do bullying pelos professores, como um comportamento danoso ao desenvolvimento psiquico dos alunos, aliado, as
praticas educativas tradicionais adotadas, contribuem para a incidéncia e a manutengdo do bullying em atividades de aula. A incorporagdo
efetiva da educagdo ambiental como um contetdo transversal, assim como da abordagem ecoldgica do desenvolvimento humano na prética
docente, poderia favorecer o reconhecimento, valorizagdo e enfrentamento das situagdes de bullying em aula.

sumo

O bullying escolar envolve todas as atitudes agressivas, intencionais e repetitivas que acontecem sem motivagdo evidente, adotadas por um
ou mais estudantes contra outro (s) causando dor e angustia, e executadas dentro de uma relagdo desigual de poder, tornando possivel a
intimidagdo da vitima. Suas manifestagbes envolvem boatos difamatdrios, apelidos, discriminagdo, furto ou danificagdo de pertences,
perseguicdes, ameagas, agressoes fisicas, isolamento, exclusdo de uma pessoa ou grupo, intimidagao, intolerancia e desrespeito. Neste
estudo, buscou-se identificar a concepgdo que os educadores tém sobre o bullying, se conhecem e através de quais meios tomaram
conhecimento do problema, se intervém quando identificam casos de bullying e como se da tal intervengdo. Foi utilizado para coleta dos
dados um questiondrio, aplicado a 107 educadores de 14 escolas particulares de Natal/RN. Os dados receberam tratamento estatistico no
programa SPSS e seus resultados foram analisados a luz de um referencial social e histérico. Entre os resultados, encontrou-se que 83% dos
educadores entrevistados ja ouviram ao menos falar em bullying, sendo que as informagdes sobre o problema vém principalmente dos
meios de comunicagdo, como televisdo, jornais e revistas. Os educadores afirmaram que os apelidos, xingamentos e agressdes fisicas sdo as
manifestagdes de violéncia mais freqiientes entre os alunos e também as queixas mais comuns quando estes procuram por ajuda. A
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necessidade de intervengdo quando se identifica um caso de bullying foi relatada por 97,03% dos entrevistados, sendo que 73,27% dos
educadores ja foram inclusive chamados por alunos ou funcionarios da escola para remediarem as situagdes de bullying entre alunos. Sobre
as formas de intervengdo empregadas, a mais comum foi a conversa e adverténcia aos alunos envolvidos. Sugere-se a intensificagdo de
estudos relacionados ao assunto e o desenvolvimento de agdes e programas antibullying que envolvam a comunidade escolar (educadores,
pais, alunos, funcionarios), em parceria com segmentos sociais: Conselho Tutelar e demais 6rgdos ligados a protegdo da crianga e do
adolescente

Este trabalho busca analisar o bullying, tendo como foco princpal, sua ocorréncia entre alunos na instituigdo escolar. Exclusdo e violéncia
estdo associadas ao bullying, conforme se procura demonstrar nesta pesquisa qualitativa de carater exploratério. Abordaram-se, pesquisas
que tratam do bullying ou que guardam afinidades com este tema. Além disso, com exemplo de filmes e entrevistas com participantes do
bullying - vitimas, algozes ou meros assistentes - buscou-se o aprofundamento no tema, considerando-se realidade brasileira. Embora ainda
subestimado, o fendmeno do bullying comega a preocupar as autoridades escolares que tentam intervir para controlar a sua ocorréncia.
Buscou-se em Goffman e em autores que se detiveram especificamente sobre este tema, subsidios para a analise efetuada.
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O trabalho consiste numa investigagdo inicial sobre o "bullying" na realidade
brasileira a partir de sua manifestagdo em uma escola publica da periferia de
Campinas (SP). Os participantes caracterizaram o "bullying" a partir de seu
referencial enquanto agressores (16%), vitimas (29%) e espectadores. De seus
relatos depreende-se: decadéncia de valores como a solidariedade e sentimento de
impoténcia por parte dos espectadores; ansiedade e inseguranga devido expectativa
de novas agressdes, revolta, sentimento de impoténcia, autoculpa, e reflexos
negativos na auto-estima por parte das vitimas; insensibilidade pelo sentimento do
outro, valores preconceituosos e formagdo de grupos que se utilizam de estratégias
violentas por parte dos agressores.

Verificou-se que a agressividade individual € um fator de risco para a vitimizagdo
entre pares, enquanto a amizade reciproca é um fator de protegdo. Verificou-se,
entretanto, que a agressividade do amigo pode ser um fator de protegdo associado a
popularidade da crianga e reciprocidade na sua amizade.

Professores e alunos explicitaram que as agdes mais freqiientes por parte da gestdo,
para lidar com violéncias, tém sido as de carater coercitivo e punitivo, bem como um
rigido controle disciplinar. Dentre as a¢des da gestdo, esperadas por professores e
alunos para lidar com a questdo, destacou-se a busca por didlogo e o acesso a
informacdes pertinentes ao tema “violéncias”.

Os sujeitos trouxeram a tona, em seus discursos, situagdes que podem ser
consideradas com bullying, que é um fenémeno mundial e tem significagdes
histéricas e culturalmente contextualizadas. Oportuno reforgar que a escola é e
precisa continuar sendo um espago co-promotor de ensino-aprendizagem, formagdo
de valores e de fomento a construgdo de uma cidadania responsavel.

Abordar a violéncia e suas possibilidades de prevengdo deve ser considerado junto
aos professores, pais, alunos, e a sociedade como um todo questdo urgente no
sentido de multiplicar agdes que possibilitem reconhecer e trabalhar em prol dessa
mudanga. Por ser um tema complexo e multifatorial, ndo pode ser discutido
isoladamente, haja vista que seus efeitos transcendem territdrios, culturas, decisGes
politicas, econémicas e sociais, afetando a todos, portanto, exige engajamento
coletivo e responsavel.

Esta dissertagdo investiga a violéncia manifestada através da pratica do bullying.
Combina dados quantitativos com qualitativos procurando entender como esse tipo
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de violéncia é percebida, entendida e representada pelos alunos/as no ambiente
escolar, como vitimas, espectadores e agressores.

Conclusoes

Foram encontradas associagdes entre violéncia doméstica e bullying, com
peculiaridades de acordo com o género dos participantes. Estar exposto a violéncia
interparental esteve associado com ser alvo/autor de bullying na escola
(especialmente para as meninas), mas ndo com ser vitima de intimidagdo. A
violéncia parental direta, por sua vez, aumentou a chance dos garotos relatarem
envolvimento em bullying como vitima e também a chance de ser vitima-agressora.
Entre as meninas, sofrer violéncia por parte dos pais foi um fator associado somente
com atuar em bullying como alvo/autor.

Ao comparar a anilise feita dos documentos pedagdgicos e normativos com as
entrevistas de gestores e professores, pudemos constatar a existéncia de um projeto
especifico de prevengdo e redugdo do bulismo escolar no segundo semestre de
2005, com continuidade no primeiro semestre de 2006, porém este ndo se
encontrava anexado em quaisquer desses atos escolares. Isto significa que a equipe
escolar precisa rever o Projeto Politico-Pedagdgico da escola e validar suas intengdes
e agBes em principios e normas escolares.

Ao identificar as praticas de intervengdo utilizadas pelos gestores, ressaltamos a
lideranga do diretor da escola como condigdo necessaria para a orientagdo das
préticas dos professores. O vice-diretor e o professor coordenador pedagégico
aparecem como membros ativos da equipe de gestdo, responsdveis pela articulagdo
entre o Projeto Pedagdgico, os professores, alunos e a realidade sécio-cultural onde
a escola esta inserida. Muitas das concepgdes pedagodgicas, apresentadas no
decorrer deste estudo, puderam ser constatadas através das entrevistas realizadas,
porém é permitido dizer que as discussdes sobre o bulismo na escola precisam ser
frequentes e os atores educacionais devem rever constantemente suas praticas
educativas.
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A escola deve oferecer meios de desenvolver as relagdes sociais, satisfazer as
habilidades cognitivas, colocar limites as agdes em grupo, oferecer normas para boa
convivéncia e, a0 mesmo tempo, criar oportunidades para que seus alunos tenham
uma convivéncia sadia. A idéia ndo é criar um sistema educacional milagroso e
deixar a responsabilidade nas maos apenas dos professores; a solugdo deste
problema, ou pelo menos a sua minimizagdo, necessita do desenvolvimento de um
sistema, resultante de um conjunto de esforgos envolvendo pais, alunos,
professores, funciondrios, diretores e membros da comunidade.

Encontramos diferengas significativas nas representagdes femininas e masculinas
em relagdo ao fendmeno da violéncia moral, especialmente no que diz respeito a
percepgdo da agdo esperada do sexo oposto nessas situagdes. Esse resultado nos
intima a uma reflexdo cuidadosa a respeito da forma como temos orientado nossos
alunos e alunas no manejo de situagdes conflitivas, bem como, nos convida a rever
arraigadas condutas sexistas, que reforgam os estereétipos de género construidos
social e historicamente, em nossa pratica educativa no interior da escola.

Conclusdes

Os principais achados possibilitaram observar que nas duas escolas investigadas, as
agdes socializadoras incidem muito mais sobre o aspecto pedagdgico, o que deixa
em segundo plano a proposta educativa. Onde se verifica essa auséncia, a escola
n3o funciona como retradutora dos valores sociais e termina por permitir que ideais
de discriminagdo e preconceito, por exemplo, invadam e se estabelegam no espago
escolar. A falta de alcance da agdo socializadora e mesmo o ambiente relacional
promovem o aparecimento de brechas que permitem aos alunos a construgdo de
experiéncias escolares, dentre elas, a experiéncia da violéncia.

Através da compreensdo das formas de constrangimentos, e a influéncia que pode
causar dentro do espago e cotidiano escolar, o professor podera ser capaz de
adequar sua forma de ensino-aprendizagem para melhor atender os alunos e criar
um ambiente agradavel para eles.
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A inoperancia docente possibilita a banalizagdo da violéncia e corre-se o risco de
manter esses episddios que cada vez mais interferem na construgdo de uma cultura
pela paz nas escolas.

Embora se trate de fatos semelhantes e que compartilham os determinantes
individuais e culturais, sdo conceitos opostos, o bullying colabora com a manutengao
do vigente, e o preconceito vé no conhecimento a finalidade da emancipagdo
humana

“N&o apresenta conclusdes sobre o estudo, apenas relata a metodologia utilizada."

Conclusdes

0 ndo reconhecimento do bullying pelos professores, como um comportamento
danoso ao desenvolvimento psiquico dos alunos, aliado, as préticas educativas
tradicionais adotadas, contribuem para a incidéncia e a manutengdo do bullying em
atividades de aula. A incorporagdo efetiva da educagdo ambiental como um
conteudo transversal, assim como da abordagem ecolégica do desenvolvimento
humano na pratica docente, poderia favorecer o reconhecimento, valorizagdo e
enfrentamento das situagBes de bullying em aula.

Os educadores afirmaram que os apelidos, xingamentos e agressdes fisicas sdo as
manifestagdes de violéncia mais freqlientes entre os alunos e também as queixas
mais comuns quando estes procuram por ajuda. A necessidade de intervengdo
quando se identifica um caso de bullying foi relatada por 97,03% dos entrevistados,
sendo que 73,27% dos educadores ja foram inclusive chamados por alunos ou
funcionarios da escola para remediarem as situagdes de bullying entre alunos. Sobre
as formas de intervengdo empregadas, a mais comum foi a conversa e adverténcia
aos alunos envolvidos.



17

18

19

20

21

Sonia de
2008 Alcantara
Alcione Melo
2009 Trindade do
Nascimento
2009 Ana Carina

Stelko Pereira.

Ana Helena
2009 Rodrigues
Guimaraes

Ana Paula
2009 Toppan dos
Santos

Bullying na Escola: Uma forma
de Violéncia e Exclusdo

INTIMIDAGOES NA
ADOLESCENCIA: expressdes da
violéncia entre pares na cultura

escolar

Violéncia em escolas com
caracteristicas de risco
contrastantes

Titulo

O Orientador Educacional
Frente ao Fenémeno Bullying —
Um Estudo nas Escolas
Particulares do Plano Piloto

A presenca do Bullyng na midia
cinematografica como
contribuigdo para a educagdo

UNIV. CATOLICA DE
PETROPOLIS

UFPE

UFSCAR

Instituigdo

UNIV. CATOLICA DE
BRASILIA

Univ. de Marilia

Mestrado

Mestrado

Mestrado

Mestrado

Mestrado

Institui¢des Educacionais e
suas praticas pedagogicas

Processos Sociointerativos e
Desenvolvimento Humano

ATENGAO PRIMARIA E
SECUNDARIA EM EDUCAGAO
ESPECIAL: PREVENGAO DE
DEFICIENCIAS

Programa de Pds-

graduagao

Educacdo, Juventude,
Sociedade

Ficcdo na midia

Embora ainda subestimado, o fenémeno do bullying comega a preocupar as
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autoridades escolares que tentam intervir para controlar a sua ocorréncia. Buscou-
se em Goffman e em autores que se detiveram especificamente sobre este tema,

subsidios para a anélise efetuada.

0 senso critico as situagdes de exposicdo e desrespeito aos colegas era sacrificado a

favor da manutengdo da homogeneidade e da cultura do grupo de amigos, da

conservagdo da intimidade, do apoio as praticas de intimidag&o, devido ao medo de
perder a posi¢do conquistada no grupo.

Em geral, os alunos apontaram que a escola mais exposta a riscos (Escola MAR) ndo
se diferenciou da escola exposta a risco intermedidrio (Escola INR) e da menor risco
(Escola MER), porém a Escola MER foi mais violenta que a INR. Para os funciondrios,
a escola MAR foi a mais violenta, seguida pela INR e esta pela MER, sendo que a
escola MAR estava mais relacionada ao abuso de substancias por alunos, gangues,

tréfico de drogas e porte de armas.

Conclusoes

Embora esses profissionais admitam que a violéncia seja um fenémeno social que
causa uma grande preocupagdo atualmente, o bullying ainda se apresenta como
duvida e por outro lado um desafio, para estes profissionais, por se tratar de um tipo

de violéncia dentro da escola.

As imagens filmicas mediadas por profissionais capacitados no processo educacional
valorizam e enriquecem o aprendizado do aluno, tornando-o cidad3o critico capaz
de respeitar as desigualdades humanas promovendo uma sociedade igualitaria, livre

de preconceitos e violéncia.
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Testes Post Hoc demonstraram que meninos no grupo de vitimas/agressores
apresentaram média superior de auto-estima em relagdo as meninas. Verificou-se
que meninos no grupo de testemunhas apresentaram maior média de auto-estima
que no grupo das vitimas. Verificou-se que as meninas no grupo de agressoras
apresentaram média mais alta que o grupo das vitimas/agressoras.

Na presente pesquisa, as reagdes dos sujeitos perante os apelidos pejorativos foram
examinadas com profundidade e sugeridos como o ponto de partida para outros
eventos de bullying.

Sendo o bullying escolar um tema relevante no contexto brasileiro de violéncia e
exclusdo, seu maior conhecimento e aprofundamento podem contribuir para um
entendimento mais concreto a respeito do problema e uma maior instrumentagdo
para o seu enfrentamento.

Conclusdes

Constatou-se que os envolvidos diferenciaram-se estatisticamente em termos
morfoldgicos, motores e na posicdo de status no grupo escolar. Ndo houve diferenga
entre os envolvidos em relagdo a autoimagem percebida e a ideal, mas encontramos
que tanto as vitimas quanto os agressores/vitimas, gostariam de serem maiores
fisicamente, e que em média os agressores estdo mais satisfeitos com sua imagem
corporal.

As respostas aos questionarios revelaram que os orientadores e os professores tém
uma boa percepgao dos conflitos e exclusdes existentes em sala de aula, porém ndo
relacionam estes problemas com o bullying e ndo possuem uma orientagdo
adequada em como atuar diante de tal problema.
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A hipdtese a respeito da relagdo da vitimizagdo entre pares com o ajustamento
psicossocial foi também suportada: os participantes envolvidos como vitimas ou
agressores relataram escores mais altos no CDI e também mais manifestagdes de
comportamento anti-social. Os resultados enfatizam a relagdo entre a vitimizagdo
entre pares e o ajustamento psicossocial, e também sugerem a importancia da
familia como um contexto significativamente relacionado as interagdes dos
adolescentes com pares.

Foi possivel observar uma improbidade freqiiente e deliberada a alguém com a
intengdo de obter poder sobre o outro ao infligir regularmente sofrimento
psicoldgico ou fisico. Pelas entrevistas, observou-se que os alunos percebem que a
escola pode ter mais agdes para evitar atitudes de bullying em suas dependéncias e
sugeriram que os professores conversem mais com os alunos, observem com melhor
acuidade para perceber o que vem acontecendo.

Os entrevistados entendem o conceito de bullying, o relacionam com a imaturidade
dos adolescentes, ja testemunharam ou forma vitimas de bullying (mesmo aqueles
que também sdo autores) e tragam estratégias de enfrentamento (geralmente)
individuais.

Conclusdes

O presente trabalho foi baseado no interesse de estudar as “relagdes entre pares”
no cotidiano escolar. Na escola Maria Lygia de Andrade Haack, da rede municipal de
Esteio, onde foram realizadas as observagdes deste estudo, ha uma preocupagdo
crescente dos profissionais da educagdo com as relagdes inter-pessoais, com o bem
e star dos alunos da escola, e com o baixo nivel de tolerdncia na convivéncia escolar.
Essa preocupagdo é decorrente de medidas publicas de profilaxia dos indices de
violéncia devido a escola estar situada em drea de risco (IBGE, 2000).

Como observado na andlise dos dados, os alunos agressores também s&o, em sua
maioria, vitimas de agressdo. Entretanto, hd uma parcela representativa de vitima
que ndo se considera agressora. Isso abre discusses sobre o comportamento
agressivo do grupo dos agressores, que parece ndo estar direcionado somente
aqueles que agridem. Conforme Green et al (1980), criangas que ndo sdo aceitas
pelos colegas expressam mais insatisfagdo. Essas informagdes em conjunto apontam
para a possibilidade de que uma parcela de agressores com insergdo social pobre
possa estar expressando o sentimento de rejei¢do através do comportamento
agressivo direcionado aos colegas de forma indiferenciada.






