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Resumo

Torres, Andreza Cristina Baggio. Teoria Contratual Pés-Moderna: As
Redes Contratuais na Sociedade de Consumo, Curitiba, 2005, Dissertacéo
de Mestrado — Departamento de Ciéncias Juridicas e Sociais, Pontificia
Universidade Catolica do Parana.

Os fundamentos liberais do Direito Privado sdo abalados na pds-modernidade
com o surgimento da sociedade de consumo, e ja ndo servem para responder as
guestdes resultantes da nmessificagdo das relagbes contratuais. As mudancas nos
processos de producdo criaram a massificacdo das relagbes contratuais e de
consumo, e diante deste cenario, apés a Primeira Grande Guerra Mundial, os
Estados passam a intervir nas relacdes privadas, a fim de evitar as desigualdades,
surgindo entédo os Estados Sociais. As Constituicbes destes Estados tomam a
posicdo de centralidade na andlise das relacdes de mercado, delineando o
intervencionismo e o dirigismo estatal sobre estas O direito contratual, diante
dessa redlidade enfrenta mudancas em seus paradigmas classicos, e ja ndo se fada
mais em contrato em termos de supremacia da vontade das partes, mas sim, em
relacdo a supremacia do interesse social, da boa-fé e da equidade. Os problemas
resultantes da massificacdo das relacbes de consumo tornamse cada vez mais
complexos, surgindo as redes contratuais no mercado de consumo, as quais o
consumidor resta de tal forma vinculado, que ao longo dos anos de duracdo da
relacdo contratual complexa, acaba por torrar-se o consumidor cliente cativo da
cadeia de fornecedores. Necess&rio entdo anadlisar as redes contratuais como
fenbnemo juridico, os fundamentos para a proposicdo de sua teoria juridica, seus
efeitos, bem como as solugdes que o Direito oferece para as questbes de
relevancia juridica resultantes da formacao destas redes, e, € claro, a questéo da

protecdo do consumidor diante da sua atuagao.

Palavras-chave:

Contratos; constitucionalizacdo, funcdo social; boa-fé redes contratuais;

sistemas contratuais; consumo.
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Abstract

Torres, Andreza Cristina Baggio. Teoria Contratual Pés-Moderna: As
Redes Contratuais na Sociedade de Consumo, Curitiba, 2005, Dissertacéo
de Mestrado — Departamento de Ciéncias Juridicas e Sociais, Pontificia
Universidade Catolica do Parana

The liberal bases of the private Law were shaken down during the pos modernity
with the arising of the consumption society, having no longer utility to answer the
guestions from the massive increase of contractual and consumption relationships.
The changes in the process of production have created a massive increase of the
contractual and consumption relationships, ahead of this picture, after the First
Big World-wide War, the States start to intervene in the private relations, in order
to avoid the inequalities, arising then the Social States. The constitutions of these
States are in the center position in the analysis of the market relation, delineating
the interventionism and the state driving over them. The contractua law, ahead
this redlity faces changes in its classic paradigms, and contract about supremacy
of wishes of the parts are no more discussed, but yes, in relation to the supremacy
of the social interest, of good faith and of the equity. The resulting problems of the
massive increase of the consumption relationship become each time more
complex, arising the contractual networks in the consumption market, to which
the consumer is in such way tied, that during the year of duration of the complex
contractual relationship, just happens the consumer to become a captive customer
of the supplier chain. It is necessary to analyse the contractual networks as
juridical phenomena, the bases to the proposition of itsjuridical theory, its effects,
as the solutions that the law offers to the questions of juridical relevance resultant
of the creation of those nets, and, of course, the question of the protection of the

consumer ahead its action.

Keywords:

Contracts; social function; good-faith; contractual networks; contractual systems;
consumption
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1 — Introducéo

Nada mais instigante e desafiador para aguele que decide ingressar nos
caminhos da pesquisa cientifica, do que verificar a existéncia da inovacéo e da
mudanca, da quebra de paradigmas do passado, e 0 surgimento do inusitado, do
complexo.

Como ja dizia KUHN?, quando se trata de ciéncia, sdo os paradigmas que
delimitam o que importa ser estudado. A principio, os paradigmas correspondem a
exemplos incompletos e imperfeitos, e devem ser aperfeicoados pela ciéncia,
guando entdo, iniciamse os periodos de normaidade. Mas como a ciéncia é
eternamente desafiada por novas situacfes, ocorrem os momentos de exaustdo dos
paradigmas, que passam a ser objeto de negagdes, marcando o chogue entre novas
teorias, iniciando-se 0 momento da renovacdo, e da critica aos paradigmas
anteriores, que cedem lugar a novas idéias

E este 0 momento que a pos-modernidade representa, de quebra de
paradigmas, de critica, de desconstrucéo para o surgimento do novo.

Merece andlise, neste contexto, a preocupacao do Direito com os efeitos que
a pés-modernidade trouxe aos modelos de sobrevivéncia, producéo e circulacdo
de riquezas classicos, e com o fato de que as relagdes pessoais e negocials estéo a
cada dia mais complexas.

As relagBes contratuais da pos-modernidade nem de longe lembram aquelas
do Direito Contratual Classico. O Direito Contratual mudou. N&o pode mais ser
analisado e estudado com base tdo somente em seus fundamentos classicos, e as
relacbes contratuais de hoje sdo duradouras, complexas, e merecem andise
cuidadosa.

O fendbmeno das redes contratuais, cuja teoria pretende-se aqui descrever, é
algo ndo imaginado quando da concepcéo do Direito Contratual Classico, sendo,
portanto, um fenémeno da pés- modernidade.

Através da interligacdo sistémica de contratos, as empresas hoje buscam
cobrir um espectro mais amplo do mercado, ndo se limitando apenas a oferecer
um bem a venda, mas também o crédito para sua aquisi¢ao, ou entdo ndo apenas

um determinado servico, mas também todos 0s demais servicos necessarios a

'KUHN, Thomas. A Estrutura das Revolugdes Cientificas. Sao Paulo : Perspectiva, 1975



realizacdo da operacdo econdémica como um todo, tratando-se de negoécios de
maior complexidade.

Dai a relevancia do presente estudo. O pesquisador, ao verificar o
surgimento de situagdes novas, ndo previstas pelo Direito, como 0 caso das redes
contratuais, deve estar atento aos efeitos da novidade, e principalmente, analisar
Se 0S principios, normas e regras juridicas ja existentes, estdo aptos a solucionar 0s
problemas resultantes dessas novas figuras negociais.

As relacbes contratuais complexas e massificadas possuem indiscutivel

importancia. Neste sentido, importa transcrever as palavras de MARQUES?

A sabedoria, quero crer, estd ndo em negar a verdade da mudanca, a verdade do

momento em que vivemos, mas sim, em visuaizar o fendmeno, compreendé-lo e
estuda-lo. E estuda-lo nareaidade brasileira (ndo pos-industrial), adaptando-o para
solucionar as lides que comegam a multiplicar-se. A sabedoria parece estar no uso

dos instrumentos juridicos que dispomos, em especia 0 novo Codigo de Defesa do

Consumidor e as novas linhas constitucionais, de forma a dar respostas razoaveis e
justas aos casos concretos.

A massificagéo das relagfes contratuais, apds a Revolucdo Industrial, e com
0 surgimento da sociedade pdésmoderna, notadamente uma sociedade de
consumo, representa atual preocupacdo do Estado, que intervém nas relactes
negociais, buscando garantir a realizacdo da livre iniciativa, mas também a
igualdade entre todos os cidadaos.

O contrato, muito mais do que mero instrumento de circulacéo de riquezas,
€ hoje o modo pelo qual é possivel sociaizar aforma do transito juridico dos bens
materiais e imateriais, restando reconhecida a sua fun¢éo social.

Assim, a autonomia privada, corolario do Direito Contratual Cléssico,
encontra seus limites na preocupacdo com os efeitos sociais dos negdcios juridicos
firmados, ganhando forca como principio contratual o principio da boa-fé, através
do qual as partes deverdo agir com lealdade e transparéncia em suas tratativas,
assim como ha execucao do contrato.

E é neste ambiente de preocupacdo com 0s aspectos sociais do contrato, que
as redes contratuais surgem, tratando-se do novo meio que se utiliza 0 mercado

para a satisfagdo de interesses que ndo poderiam ser normalmente realizados

’MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor, S&o Paulo:
Editora Revistados Tribunais, 2002, p. 81.



através das figuras tipicas contratuais existentes e pelo modo de negociacéo e
contratacdo cléssicos.

Vaios empresarios relnemse, cada um com sua especiadidade, para
satisfazer muitos consumidores, compartilhando entre s os efeitos positivos e
negativos do negdcio, os quais acancam as prestacdes proprias e também as
alheias, buscando assim diluir entre eles os riscos da atividade empresaria.

Destarte, as redes contratuais tratam-se de fendmeno ligado intimamente a
sociedade de consumo, podendo ser analisadas tanto no que toca aos fornecedores
gue dela se valem, quanto em relagéo aos consumidores que a ela sdo expostos.

Este trabalho ndo tem a pretensdo de esgotar o tema, que € instigante e
desafiador, mas sim de demonstrar ao leitor, que muito mais do que um simples
fenbmeno de agrupamento de empresas para a distribuicdo de um bem ou
prestacdo de um servigo, as redes contratuais representam na sociedade de
consumo uma redlidade que ndo pode ser ignorada, pois resulta em efeitos
juridicos.

Através de exposicao tedrica e descritiva do tema, apresenta-se adiante uma
teoria das redes contratuais, formulada com base em doutrina naciona e
estrangeira, voltada a analisar os efeitos juridicos que o encadeamento contratual
pode gerar tanto em relacdo aos fornecedores da rede, quanto em relacdo aos
consumidores.

Assim, o presente trabalho encontra-se dividido em trés partes principais.
Em um primeiro momento, apresentase uma discussdo sobre o conceito de
sociedade de consumo, e sobre a pds-modernidade, relatando-se, ainda que de
forma breve, os efeitos desta sobre a Ciéncia do Direito, para entdo, verificar-se
uma mudanca de paradigmas no Direito Contratual, com a crise do Direito
Contratual Cléssico e seus institutos, e a relevancia da funcéo socia do contrato e
da boa-fé como limitadores da autonomia privada.

Em seguida, apos contextualizar o leitor a respeito da realidade do contrato
pos-moderno, parte-se para a formulagdo de uma teoria das redes contratuais,
apresentando-se, com base também em doutrina nacional, mas principalmente em
doutrina estrangeira, toda a discussdo sobre a conexidade entre contratos, para
entdo ingressar em uma andlise da interligacéo de contratos em rede através da
teoria dos sistemas, buscando assim justificar a teoria das redes contratuais como

fendmeno de relevanciajuridica



Ainda neste tépico, o leitor encontrard uma andlise entre a teoria das redes
contratuais e temas do Direito Contratual que com ela apresentam certa
proximidade, assim como um passeio pela doutrina, jurisprudéncia e legislacéo de
Direito Comparado sobre o assunto.

Em um terceiro momento, verificar-se-4 uma andlise quanto aos efeitos
juridicos das redes contratuais na sociedade de consumo, partindo-se inicialmente
da andlise deste em relagcdo aos fornecedores unidos em rede, no que se buscou
chamar de relacBes internas, bem como uma andlise também das consequiéncias
juridicas das redes em relagdo aos consumidores, 0 que caracterizam as chamadas
relaces externas arede.

Por fim, partindo-se da premissa de que a toda teoria d&-se sua aplicagéo
pratica, apresentamse, de forma sucinta, alguns exemplos de redes contratuais
para o fornecimerto de produtos e servigos na sociedade de consumo, buscando-
se entdo algumas solugdes a questdes relativas a estes a partir da teoria das redes
contratuais desenvolvida ao longo do trabal ho.

Necess&rio esclarecer que a utilizacdo de doutrina estrangeira, deve-se
principalmente a preocupacdo em aprofundar o tema, pois se observou durante as
pesquisas preliminares a confecgdo deste trabalho a escassez de doutrina nacional
atratar do assunto, enquanto que muitos autores de outros paises, ja vém ha algum
tempo demonstrando sua preocupacdo com o estudo da conexidade entre negocios
juridicos e seus efeitos.

Assim, busca-se dar ao presente trabalho o enfoque de que, ainda que se
tratem as redes contratuais de uma inovagdo na sociedade de consumo, de questéo
ndo concebida pelo legislador e até mesmo muito pouco discutida pela doutrina
brasileira, € possivel, através dos diplomas legais vigentes em nosso pais, como o
Codigo de Defesa do Consumidor e o Codigo Civil, dar resposta a algumas

questfes que surgem na andlise do tema.



2 — Teoria Contratual P6s-Moderna

2.1 — Sociedade de consumo, Pés-modernidade e Direito

Os chamados tempos pds- modernos® s3o um desafio para o direito como um
todo. Tratam se de tempos de ceticismo quanto ao positivismo, bem como quanto
a capacidade da ciéncia do direito de dar respostas adequadas e gerais aos
problemas da sociedade atual, que modificam se com bastante vel ocidade.

Para MARQUES*, “sdo também tempos de valorizacgo dos servicos, do
lazer, do abstrato e do transitorio, tempos de abalo nas referéncias institucionais
e de grande manipulacdo nas informagbes e formacdo de opinido, de
contratagdes massificadas, de indugcdo ao consumo” , tempos caracterizados pela
evolucdo dos conceitos, pela maior maleabilidade na jurisprudéncia, nos valores e
visoes por ela consolidadas.

Na licdo de AMARAL?®, é possivel dizer que trata-se a pés-modernidade,
“da denominacdo utilizada para rotular a sociedade contemporénea, e que
surgiu no final dos anos 50 na literatura norte-americana, passando na década
de 60 também para as artes, a sociologia, a politica e ciéncia de um modo geral.”
Para 0 mesmo autor, trata-se de um conceito ambiguo e indeterminado, que
exprime idéias diversas que tém como ponto comum a idéia de critica e
desconstrucdo da modernidade estética e cientifica da primeira metade do século
XX.

3COELH O, Luiz Fernando, em sua obra Saudade do Futurq Florianépolis: Fundag&o Boiteux,
2001, defende gque a atual sociedade j& vive na era da transmodernidade, assim conceituando-a
“ Transmodernidade é um termo novo com o qual se faz referéncia a época atual; é igualmente
uma nova categoria apta a catalisar a critica a pés-moder nidade utilizada inicialmente por Warat
para enfatizar o caréater de transicdo da pésmodernidade, isto &, de passagem para novo ciclo
histérico cujos contornos ainda ndo sao bem nitidos, mas que tende a afirmar-se como tendo sua
identidade propria. Esse autor assinala que a transi¢éo para o novo ciclo ocorre paralelamente
ao acaso dos sentidos de modernidade; essa perda de sentidos faznos sentir-nos capturados pelo
vazio, sendo a transmodernidade justamente esse sentido de vazio, algo a espera de outros
sentidos organizadores no mundo.” Op. cit. p. 41.

*MARQUES, Claudia Lima, em seu artigo Igualdade entre filhos do Direito Brasileiro atual —
direito pés-moderno?, publicado na Revista da Faculdade de Direito da UFRGS, vol. 16, 1999

4gina 21.

EAMARAL, Francisco. O Direito Civil na Pds-Modernidade. Direito Civil. Atualidades.
FIUZA, C.;SA, M. F; NAVES, B. T. O. (Coord), Belo Horizonte: Editora Del Rey, 2003, p. 62.



Como caracteristica da pés-modernidade, temse a globalizacdo, a qual €,
segundo MINHOTO?®, definitivamente marcada pela vivéncia de implementacdo
de uma ordem econémica, socia e politica que busca disseminar por todo o globo
a adocdo de um mesmo dado ideario, nos aspectos social, juridico, cultura e
notadamente, no aspecto econdmico, cujo objetivo final e principal é a obtencdo
de uma unidade de procedimentos e valores indissolUvel, harmoniosa e obediente
para com esse idedrio.

Mas a sociedade pés-moderna, pode ser conceituada como uma sociedade
essencia mente de consumo.

A profusdo e o amontoamento de produtos oferecidos ao homem na
sociedade contemporanea levaram o socidlogo BAUDRILLARD a afirmar que
“ 0s homens da opuléncia ndo se encontram rodeados, como sempre acontecera,
por outros homens, mas mais por objetos.” O homem é treinado para viver num
mundo em que qualidade de vida significa quantidade de coisas. Hoje, 0 ser
humano réo é reconhecido pelo que €, mas pelo que tem.

A sociedade de consumo, €, portanto, 0 modelo em que vivemos, rodeados
pela necessidade de adquirir, pela producdo massificada de objetos e bens, pela
criacéo de necessidades guem nem sempre podem ser justificadas a partir de sua
utilidade prética.

E um modelo de sociedade que privilegia o ter, transformando a pessoa em
simples instrumento, e que, embora tente difundir ideais de bem viver, tem por
valores basilares 0 consumo e o acumulo de objetos, e que pela midia e os
processos de marketing, controla as maneiras de pensar, sentir e agir dos
individuos.

As profundas transformacdes a que assistimos nos Ultimos anos, como as
transacdes de mercado operadas pelas grandes corporagBes, as hovas
caracteristicas de acumulagcdo capital, 0s meios de comunicacd de massa, 0S
meios agressivos de marketing, a busca da felicidade através da aquisicéo de bens
sdo situagdes que merecem, portanto, andlise e estudo, principamente em razéo

dos resultados sociais e juridicos que produzem.

®MINHOTO, Antonio Celso Baeta Globalizagcdo e Direito. O Impacto da Ordem Mundial
Global sobre o Direito. Sdo Paulo: Juarez de Oliveira, 2004, p. 11.

7BAUDRILLARD, Jean. A sociedade de consumo. Lisboa: Edi¢Bes 70, 1995. p. 15.



Escrevendo sobre a sociedade pés- moderna, BAUMAN 8, em sua explicagdo
sobre ser consumidor na atual sociedade, refere ser necessario ter em mente algo
mais do que a observagdo simplista de que todos os membros da sociedade
consomem, pois todos os seres humanos, ou melhor, todas as criaturas vivas
consomem desde tempos imemoriais.

O que deve ser levado em consideracdo, para este autor, € que “ a nossa €
uma ‘ sociedade de consumo’ no sentido, similarmente profundo e fundamental, de
gue a sociedade dos nossos predecessores, a sociedade moderna nas suas
camadas fundadoras, na sua fase industrial, era uma sociedade industrial, era
uma ‘ sociedade de produtores’.”

Para BAUDRILLARD?, “ a sociedade de consumo, no seu conjunto, resulta
do compromisso entre principios democraticos igualitarios, que conseguem
aglentar-se com o0 mito da abundancia e do bem-estar, e o imperativo
fundamental de manutencdo de uma ordem de privilégio.”

E uma das principais caracteristicas da sociedade de consumo € o
CONsuUMiSMo, Oou segja, a aquisicdo de objetos desenfreada e aém das reais

0« a3 vontade do cidad&o

necessidades de sobrevivéncia, no qual, segundo EFING?
€ manipulada e a justificacdo econémica supera a dimensdo humanitaria.”

O consumismo ganhou forca ao longo do tempo, como resultado da forma
como a sociedade capitalista foi se construindo, quando a posse de determinados
bens e a adocdo de determinados padrdes econdmicos e sociais passaram a
significar poder e sucesso, e, consequentemente, felicidade, levando a
aproximacao das no¢des de consumo e dignidade.

Assim, a sociedade de consumo!!, apresenta-se também como uma

sociedade de risco, resultante dos avangos da era industrial, da modernizagdo da

8BAUMAN, Zygmund. Globalizacdo, as conseqiiéncias humanas. Rio de Janeiro: Jorge Zahar
Editor, 1999, p. 25.

°0Op. cit., p. 52.

EFING, Anténio Carlos. Fundamentos do Direito das Relacdes de Consumo, Curitiba: Juru,
22 Edicao, 2004, p. 15.

HE interessante observar que no Brasil, 0 reconhecimento da existéncia de uma sociedade de
consumo pode ser extraido de um texto legal. E o que se observa a partir da leitura do artigo 3°,
§2°, do Cédigo de Defesado Consumidor: “ Servico é qualquer atividade fornecida no mercado de
consumo, mediante remuneracgdo, inclusive as de natureza bancaria, financeira, de crédito e
secutiraria, salvo as decorrentes de relacfes de carater trabalhista.” Na redagdo deste artigo,
quando se refere ao mercado de consumo, o legislador claramente esta a se referir a sociedade de
COoNsumo.



informacdo e da complexibilizacdo dos processos de tomada de decisdes, da
massificacdo das relagbes contratuais e das rel agbes de consumo.

Sobre a questdo, BECK 2 apresenta cinco teses, através das quais pretende
afirmar que a sociedade pés-moderna trata- se de uma sociedade de risco.

Citado autor expfe que o risco: a) é aberto para processos sociais de sua
definicBo; b) relativiza a posicdo de classe, ou segja, atinge pobres e ricos,
empres&rios ou assalariados na poluicdo do ar, no envenenamento dos bens
alimenticios por residuos quimicos, uma vez que o0s riscos da modernidade
produzem efeitos bumerangue, recaindo também sobre 0s grupos sociais até entéo
protegidos contra os males da industrializacdo; ¢) ndo contradiz a l6gica da
valoragdo do capital, muito pelo contrério, a sociedade industrial produz o
aproveitamento econdémico dos riscos introduzidos por ela a disposicéo do perigo
e o potencial politico da sociedade de risco; d) ressalta o papel da consciéncia e
exige da sociologia uma contribui¢&o para uma teoria do surgimento e divulgagéo
da consciéncia do risco; €) caracteriza a sociedade como catastrofica, em que o
estado de emergéncia ameaca a tornar-se o estado normal. 3

Explicando ainda a sociedade p6s-moderna, BECK** desenvolve aidéia de
gue a mesma trata-se de uma modernidade reflexiva, a qua €, por definicdo, uma
sociedade de risco. Riscos, entdo, séo a forma sistematica de lidar com os perigos
e as insegurangas induzidas e introduzidas pelo processo de modernizaco.

Enquanto na sociedade moderna cléssica, os riscos normalmente eram
resultado da escassez de algo, como por exemplo, a fata de tecnologias de
higienizacdo, hoje, decorrem principalmente dos excessos de producdo industrial,
do consumismo, das agressdes a0 meio ambiente, enfim, de todos o0s processos
utilizados pelo homem em seu desenvolvimento e sobrevivéncia, e que podem ser

classificados como antinaturais.

12BECK, Ulrich. La Sociedad del Riesgo. Buenos Aires: Paidds, 1998. p. 25.

1350bre a questso do risco na sociedade pés-moderna, para Ulrich Beck é possivel observar que o
mesmo pode ser distinguido em trés fases diversas, sendo a primeira, aquela que corresponde ao
aparecimento da idade moderna, e da sociedade industrial, e na qual os riscos ainda eram
incipientes e controléveis. E a chamada sociedade de riscos residuais. Uma segunda fase destacada
pelo autor seria aguela do periodo compreendido entre o final do século X1X até a primeira metade
do século XX, na qual o risco deixa de ser visto como um golpe de azar, passando a ser analisado
de forma objetiva, inclusive sendo absorvido pelo Direito em termos de responsabilidade objetiva.
O terceiro momento ao qual se refere o autor, € o que vivemos, aquele da era do Estado Social de
Direito, da expansdo dainformagao, do desenvolvimento desmedido™®.

140p. cit. p. 26.



A modernidade reflexiva nada mais € do que a propria pos- modernidade. O
homem, envolvido em complexos processos de producéo e distribuicéo de bens e
riquezas, passa a repensar os efeitos de tal desenvolvimento, e busca amenizar os
seus resultados desagradaveis.

E, segundo observa DE CASTRO™, sociedade de risco cruza-se com a
sociedade de consumo em virtude de que &ea de consumo, irrompem novos
riscos, pois 0 coNsUMO em massa, caracteristica da sociedade moderna, registra a
presenca de riscos que em sua maioria Sdo imprevisivels.

A sociedade contemporanea, desde o século XX, apresenta-se organizada a
partir do fenbmeno que se pode chamar de “mundiaizacdo”’ das relacdes de
consumo, as quais tornaram-se massificadas em decorréncia do crescente aumento
de oferta de produtos e servicos, pelo fomento e crescimento do marketing e pela
propagacdo do crédito como elemento fundamenta a0 desenvolvimento
economico.

Dai a necessidade de que o Direito venha ao encontro da Sociologia,
buscando compreender e limitar os efeitos sociais perversos resultantes do
desenvolvimento industrial e tecnolégico, relativizando e, por que ndo dizer,
contingenciando 0s riscos aos quais as camadas vulneraveis da sociedade restem
expostas em seu dia a dia, mormente no que toca as rel agbes de consumo.

Conforme leciona REALE JUNIOR®, “ o direito est4 inserido no contexto
histérico, e sua historicidade se manifesta por ser ele reflexo das condicdes
sociais e culturais de uma época.”

Assim, a pds-modernidade significa a busca em omper com a imagem
classica da sociedade, questionando suas nogoes classicas. A partir daidéia de que
o mundo transformouse com a Revolugdo Industrial, € preciso analisar suas
instabilidades e imprevisibilidades, dai a crise dos modelos tedricos cléssicos.

Inegavelmente, a sociedade pds-moderna, ja acima definida como uma
sociedade de consumo e de risco, pode ser também conceituada como pluralista,
posto ser caracterizada pela globalizagdo da economia e dos meios de producéo,
pela massificagiio dos meios de comunicacdo e das técnicas de contratacdo. E a

sociedade do consumismo, do conhecimento e da informagéo, razédo pela qual

DE CASTRO, Fabiana Maria Martins Gomes. Sociedade de Risco e o Futuro do Consumidor. In
Revista de Direito do Consumidor , n 44 S&o Paulo: RT p. 122-140

18REALE JUNIOR, Miguel. Antijuridicidade concreta S&o Paulo: JoséBushats, 1973, p. 5.
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torna-se impossivel pensar que os model os juridicos classicos sdo suficientes para
responder aos desafios resultantes do desenvolvimento.
Nos dizeres de AMARAL"Y,

...vivemos numa sociedade complexa, pluraista, e fragmentada, para a qua os
tradicionais model os juridicos ja se mostram insuficientes, impondo-se a ciénciado
direito a construcdo de novas e adequadas estruturas juridicas de resposta, capazes
de assegurar a redlizacdo da justica e da seguranca, em uma sociedade em rapido
processo de mudanca.

Ent&o o Direito, como ciéncia préatica e fenbmeno histérico, vem buscando
deixar de lado a subjetividade individualista e a racionalidade caracteristica dos
modelos juridicos da modernidade, para preocupar-se com os efeitos das
mudancas sociais e econdmicas sobre o ser humano e sua dignidade.

Se a sociedade moderna dos séculos XVIII a XIX foi marcada pelo
individualismo, pela busca pela seguranca e certeza do direito, pela da autonomia
da vontade e pelo Estado de Direito, este, apds a Primeira Guerra Mundial, é
sucedido pelo Estado Social de Direito, cujas caracteristicas principais sdo a
preocupacdo com o0s direitos socias e a intervencdo estatal na atividade
economica.

Existe hoje, portanto, uma verdadeira crise dos paradigmas do direito
classico. E, seguindo a doutrina de AMARAL'® ha que se questionar: o que
acontece no direito que permita afirmar a superacdo do paradigma da
modernidade?

E o proprio autor responde, salientando a incapacidade do direito moderno
para responder as questes fundamentais que surgem no Estado Social, a
passagem do individualismo ao solidarismo, o pluralismo das fontes de direito e a
importancia dos principios, a constitucionalizagdo dos principios fundamentais do
direito privado e a desagregacdo do direito civil em corpos juridicos autbnomos, e
principamente, a personalizacdo do direito civil, no sentido de dar importancia a
vida e a dignidade humana, dentre muitas outras situagcdes que demonstram que a

ciéncia do direito efetivamente superou os paradigmas da modernidade.

Y0op. cit., p. 63.
18| bidem., p. 65.
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O Direito na pésmodernidade, deixou entdo de lado seus paradigmas
classicos, e correu em direcdo a novos horizontes. JAYMEY a0 explicar a
doutrina da pés-modernidade e seus efeitos sobre o direito, salienta ser possivel
escolher algumas linhas e model os de pensamento basicos para o tema, assim se

manifestando:

Destes pensamentos bésicos € de se destacar, em primeiro lugar, a pluraidade das
formas de vida (pluralismo), em segundo, a narracdo como prazer na descricdo e na
informacdo (narragdo), ainda a fuga da categoria, do igua (Flucht aus der
Kategorie, de Gamm), e, por ultimo, o que o filésofo Arthur Kaufmann denomina
de “revival doirracional” (Wiederkunft des Irrationalen), o que se poderia de forma
positiva compreender também como o “retorno dos sentimentos’ (Ruckkehr der
Gefle).

Entende o citado autor, de forma resumida, agora explanada, serem
caracteristicas do direito pdés-moderno, o pluralismo, sga na pluralidade
legidativa, sgja na pluralidade de sujeitos a proteger, e na pluralidade de agentes
ativos a quem imputar responsabilidade, como no caso dos fornecedores que se
unem em cadela para prestar determinado servico ou fornecer determinado
produto.

Também é caracteristica do Direito na pds- modernidade, a narragdo, ou segja,
verificaase cada vez mais o surgimento de normas que descrevem valores,
enguanto gque, como outra caracteristica, tem-se o “retorno aos sentimentos’ que
significaa valorizagdo do ser humano, a protecdo a dignidade e sobrevivéncia.

Analisando os argumentos acima, MARQUES? sdienta que, o Cltimo
elemento destacado por JAYME?, ou seja, 0 “retorno aos sentimentos’, “é um
‘revival’ dos direitos humanos, como novos e Unicos valores seguros a utilizar
neste caos legislativo e desregulador, de codificagbes e microssistemas, de leis
especiais privilegiadoras e de leis gerais ultrapassadas, de ‘soft law' e da

procura de uma equidade cada vez mais discursiva que real.”

19IAYME, Erik. Visdes para uma Teoria Pés-moderna do Direito Comparado. In Revista dos
Tribunais, v. 759, janeiro 1999, p. 24-40.

)MARQUES, Claudia Lima. Contratos de Time-Sharing e a protecéo dos Consumidores: Critica
ao direito civil em tempos pés-modernos. In Revista de Direito do Consumidor, n. 22,
abril/junho, 1997, p. 68.

2LJAY ME, Erik. Identité culturelle et integration: |e droit internationale privé postmoderne — Cours
general de droit internacional privé 1995. In Recueil des Cours de |"’Académie de Droit
International de la Haye, 1995, 11, p.36 et, seq, apud MARQUES, Ibidem, p. 66.



Assim, no direito pés-moderno, o ser humano ganhou posicdo de
centralidade nos ordenamentos juridicos, situacdo que trouxe importantes
mudancas no direito civil, notadamente no direito contratual, no direito de familia
e no direito de propriedade, institutos do direito privado que passaram a ser
guestionados a luz dos preceitos congtitucionais, no fendbmeno que se costumou
chamar de constitucionalizagéo do direito civil.

Sem esgotar o tema, que efetivamente ndo é objeto desta pesquisa, anote-se
gue as mudancas no direito de familia e de propriedade resultantes na andlise
constitucional do direito civil sdo significativas.

No que toca ao direito de familia, observa-se que esta sofreu, nas Ultimas
décadas, profundas mudancas de funcdo, e, conseqlentemente, de concepgéo,
sobretudo apds o advento do Estado Social, 0 qual passou a se preocupar com as
relacOes familiares, passando a lhes oferecer fundamento e protegdo no texto
constitucional.

Segundo LOBO?2, “ aquela familia patriarcal que serviu como modelo para
a nossa legisacgéo civil durante todo o seculo XX, inclusive baseada e justificada
na protecdo ao patriménio entrou em crise, culminando com sua derrocada, no
plano juridico, pelos valores introduzidos na Constituicdo de 1988,” tendo hoje
sua base na afetividade.

Sobre a questi CARBONERA 23, assim se manifesta:

A moderna concepcao juridica de familia, gradativamente construida, deslocou-se
do aspecto desigua, formal e patrimonial para o aspecto pessoal e igualitario,
Como consequéncia, a importancia dos interesses individuais dos sujeitos da
familia, isto é da busca da felicidade, como mola propulsora, provocou a
vaorizagdo de vérios elementos anteriormente secundarios, dentre os quais se
encontra a afetividade.

O Estado, entdo, passa a reconhecer a familia como o nicleo natural e
fundamental da sociedade, que por tal razéo, merece tutela e protecdo inclusive
constitucional, posto tratar-se da célula basilar da sociedade, onde tém inicio as
relagdes humanas de afetividade, e cuja principal funcdo é possibilitar arealizagdo

da dignidade da pessoa humana.

%2l OBO, Paulo Luiz Neto. A repersonalizacgo das relacdes de familia. O direito de familiaea
Constituicdo de 1988, Sdo Paulo: Saraiva, 1989, passim.

23CARBONERA, Silvana Maria. O papel juridico do afeto nas relagdes de familia. FACHIN, Luiz
Edson (Coord). Repensando fundamentos do Direito Civil Brasileiro Contemporaneo.
SILVEIRA RAMOS, Carmen Lucia et a. Rio de Janeiro: Renovar, 1998, p. 290.
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Também o direito de propriedade € profundamente abalado em sua nocéo
cléssica, pela idéia de interpretacdo do direito privado a partir dos ditames
constitucionais, sendo entdo reconhecida e propagada a sua funcéo social, a qual
tem previsdo constitucional.

Sobre a questdo, TEPEDINO?** lembra que afuncdo social da propriedade
fora introduzida pela primeira vez na norma constitucional, na Congtituicdo de
1946, “ mas notadamente o texto Constitucional de 1988, trouxe ao ordenamento
juridico profundas alteracdes na disciplina relativa ao direito de propriedade, no
ambito de uma ampla reforma de ordem econdmica e social, de tendéncia
nitidamente intervencionista e solidarista.”

Portanto, a propriedade, que no direito classico era o verdadeiro pilar da
formagdo do nucleo familiar, e servia para conferir personalidade ao sujeito,
tornando o homem um sujeito de direito, perde sua posicao de centralidade no
direito privado, cedendo lugar a preocupacdo com a dignidade da existéncia do
ser.

Muito pode ser escrito sobre as ateracBes que o direito pds-moderno
enfrentou em seus ingtitutos cléssicos como a familia e a propriedade. Porém, o
objeto do presente estudo € justamente analisar outro ingtituto do direito, qua
Sga, 0 contrato, dentro da sociedade pés-moderna.

Assim, passemos a analisar o que se pode chamar de “o direito contratual

em evolucao”.

2.2 — O Direito Contratual em evolucao

O direito contratual classico estd em crise. Antigos paradigmas, como a
autonomia privada e a liberdade de contratar, hoje cedem lugar a preocupagdo
com os efeitos do contrato na sociedade e a protecéo dos interesses legitimos das
partes contratantes.

Muito mais do que mero instrumento de circulacéo de riquezas, o contrato é

hoje um legitimo instrumento para a satisfacdo das necessidades béasicas do

TEPEDINO, Gustavo. Contornos Constitucionais da Propriedade Privada. In Temas de Direito
Civil, Rio de Janeiro: Renovar, 1999, p. 268.
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homem, e por que nédo dizer, é também um instrumento de inclusdo, ou de
exclusdo socid.

Se na teoria classica justo era o contrato cujos termos eram pactuados
livremente entre as partes, é certo que na sociedade de contratacdo em massa, de
relacOes complexas, esse paradigma merece ser analisado sob outro prisma.

Como o tema proposto neste trabalho trata de um fenémeno contratual da
pos-modernidade, ndo conhecido quando do surgimento da teoria contratual
cléssica, ou sgja, as redes contratuais, importante que se faca inicialmente uma
eXposicao sobre as bases do direito contratua classico e as mudangas nesses
paradigmas observadas ao longo dos anos, como consequiéncia da massificacéo da

economia e do intervencionismo estatal na atividade econdmica.

2.2.1 — A codificagcdo do Direito Contratual e protecéo a liberdade
econdmica burguesa

O Direito contratua da pds-modernidade, tem como pilar os direitos
fundamentais do homem, direitos esses consagrados nas Constituicdes dos
Estados Sociais modernos.

Mas nem sempre foi assm. Em 1804, resultante dos anseios da burguesia,
surgiu na Franca o Cadigo de Napoledo, o importante Cédigo Civil, construido
sobre as bases da liberdade, igualdade e fraternidade. Até o surgimento de
mencionado diploma legal, o direito privado era feito através de leis esparsas, as
guais eram apenas compiladas.

Como explica ALVIM?®, a burguesia, a0 assumir o poder ap6s a Revolugio
Francesa, viu-se diante de um grave dilema: a desconfianca dos juizes, pois a
maioria deles era egressa da antiga nobreza, ou sgja, da antiga classe dominante,
sendo que a solugdo que a burguesia francesa encontrou paratal problemafoi ade
dominar a magistratura através do instrumento da lei.

Assim, num primeiro momerto, criose a nogdo de que a lei ndo podia
sequer ser interpretada (até 1830), para somente depois, entdo, aceitar que cabia
interpretac@o, mas apenas a literal (1830 a 1880). Dentro dessa sistematica € que

foi criado o principio contratual que passou, posteriormente, a ser conhecido como

25ALVIM, Arruda. A fung@o social dos contratos no novo Cbdigo Civil. In Revista dos
Tribunais, ano 92, v. 815 - setembro/2003, p. 19/20
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pacta sunt servanda (o contrato € lei entre as partes — art. 1.331 do Codigo Civil
francés)®.

Conclusdo légica, portanto, € que, o Codigo Civil Francés, nada mais é do
gque fruto dos interesses da burguesia emergente, a qual buscava evitar a
inseguranca juridica resultante da auséncia de uma lei segura e de aplicacéo a
todos.

Segundo LORENZETTI?’, para a burguesia entdo no poder, a simples
consolidacdo de leis esparsas gerava grande inseguranca, pois tornava impossivel
ao glicador saber qua lel estava ou nd em vigor, e vérias leis poderiam ser
indevidamente aplicadas para 0 mesmo caso concreto.

Destarte, 0 movimento de codificagdo do Direito é resultado de longos
embates politicos e culturais, ocorridos no decorrer do século XVIII, com o
objetivo de positivar o Direito Natural vigente. Seus defensores criticavam
severamente o Direito Consuetudinario, que era heranca da |dade Média, e eram
frontalmente contra as idéias de racionalismo defendidas pelos positivistas.?®

Diante deste cenario, conclui-se que as bases do direito contratual cléssico,
assim como da codificacdo do direito civil, fundamentado na autonomia da
vontade e na liberdade total das partes contratantes, surge tdo somente para
atender aos anseios econdmicos da goca. Nenhuma preocupacéo havia com os
sujeitos das relagdes contratuais, mas apenas com o patrimonio objeto do negoécio.

Originariamente, tendo em conta o Codigo Civil Francés, a codificacdo
caracterizouse como disciplina das relagdes interpessoais tendercialmente
universais, eternas, completas: vale dizer que inicialmente o codigo apresentou-se
como lei exclusiva, através da qual qualquer relacdo privada deveria ser regulada.
E o Cédigo de Napoledo permitia inclusive ao juiz escusar-se de julgar diante de
uma lacuna ou obscuridade na lei (art. 49).%°

O processo de codificagdo do Direito atingiu seu ponto alto com o Cédigo

Francés de 1804, e o Cbdigo Alemdo de 1896 na Europa, sendo que, de acordo

25E o que explicaALVIM, Arruda, Ibidem, p. 19.

'L ORENZETTI, Ricardo Luis. Fundamentos do Direito Privado. Sao Paulo: Editora Revista
dos Tribunais, 1998, pagina 42.

?8E esta a licdo de GOMES, Rogério Zuel. Teoria Contratual Contemporanea — Funcéo Social
do Contrato e Boa-fé.Rio de Janeiro: Forense Editora, 2004 , p4gina 30.

?9E 0 que observa SCHLESINGER, Piero. Codice Civile e sistema civilistico: il nucleo codicistico
ed i suoi satelliti. Rivista di Diritto Civile. Parte Prima, Ano XXXIX, n° 4, 1993, péagina
403/413.
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com estes dois diplomas legais, liberdade de contratar significava ndo-intervencéo
estatal na atuacao das partes e na expressao de sua vontade.

Como observa ROPPO*, “liberdade de contratar e igualdade formal das
partes eram portanto os pilares— que se completavam reciprocamente - sobre o0s
guais se formava a assercdo peremptoria, segundo a qual dizer “contratual
equivale a dizer “justo” (qui dit contratuel dit juste)” .

O Cdbdigo de Napoledo, assim, estava longe de ser um instrumento de
realizacdo de uma justica distributiva. Ao contrério, era o codigo dos fortes, e foi
exatamente nesse ambiente de opressdo aos mais fracos e economicamente
desprovidos, que surgiram os fundamentos do direito privado moderno, os quais
vigoraram até o inicio do Século XX, e que, inclusive, serviram de fundamento
para o direito privado brasileiro vigente durante todo o século XX.

Portanto, argumentando com MARQUES?!, importa salientar que, ainda no
Século XX, auge do liberalismo, e do chamado Estado Moderno, coube a teoria
do direito dar forma conceitual ao individualismo econémico da época, criando a
concepgdo tradicional de contrato, de acordo com s imperativos da liberdade
individual e principalmente, tendo por pilar o dogma maximo da autonomia da
vontade.

Nas palavras de LOBO®*, “no Estado Liberal, o contrato converteu-se em
instrumento por exceléncia da autonomia da vontade, confundida com a propria
liberdade, ambas impensaveis sem o direito de propriedade privada. Liberdade
de contratar e liberdade de propriedade seriam interdependentes, como irmas
Samesas’.

O instrumento contratual tornouse inviolavel, até mesmo em face do Estado
e da coletividade, vinculando as partes ética e juridicamente, sendo o liame
obrigacional fortalecido pela autonomia da vontade.

Assim, o Direito Codificado, fruto da idéia burguesa de seguranca juridica,
ao privilegiar o0 dogma da autonomia da vontade e da ampla liberdade das partes,
deixou de conferir personalidade juridica aqueles que ndo possuiam bens ou
riquezas, ja que para o Direito Classico, era sujeito de direito apenas aquele que

possuia bens e tinha capacidade para contratar, e o direito de familia, servia como

30ROPPO, Enzo. O Contrato. Coimbra: Almedina, 1988, pagina 35.

3IMARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor ..., p. 47.

32.OBO, Paulo L. Neto. Contrato e Mudanca Social. In Revista dos Tribunais, 722:40-45, dez-
1995.



17

protecdo ao patrimoénio, enquanto que os direitos fundamentais do homem, eram
conformados ao direito de propriedade.

Td realidade entretanto, encontrou seus limites com a Revoluc&o Industrial
e 0 surgimento de uma sociedade de consumo massificado, onde as relacoes
contratuais deixam de ser paritérias, mas realizadas em cadeias de fornecedores e
de consumidores.

Diante dessa nova realidade, & raizes do liberalismo perdem a sua forca,
dando lugar a0 Estado Social intervencionista, que vem regular a atividade
econdmica, justamente para proteger a parte mais fraca das relacbes de consumo:

0 ser humano exposto ao mercado.

2.2.2 — A Descodificacao e Constitucionalizacéo: O Direito Contratual
aluz dos Direitos Fundamentais do Homem

Ja no final do Século XIX, estavam fortemente arraigados na sociedade os
efeitos do liberalismo econdmico, quando surgiu uma classe trabalhadora pobre,
resultante da Revolugdo Industrial. Também em meio a esta realidade, surgiramas
doutrinas socialistas, as quais visavam justamente a melhoria das condices dessa
classe trabahadora.

ApoGs a Primeira Grande Guerra Mundial, o desenvolvimento econdmico e o
crescimento populaciona levaram ao entendimento de que os diplomas legais até
entdo vigentes ja ndo atendiam as necessidades do mercado, principalmente com o
crescimento das relagfes de consumo e de mercado.

Surgem entdo as chamadas Constituicbes dos Estados Socialis, sendo a
primeira a Constituicdo Mexicana de 1917, seguida pela Constituicdo de Weimar,
de 1919. E o nascimento do Estado Socidl.

O Estado agora, pasou a intervir nas relacbes privadas, buscando diminuir
as desigualdades sociais, propiciar o bem-estar e 0 acesso aos bens de consumo a

toda a populagdo. Como salienta LOBO*;

O Estado Socid, sob o ponto de vista do direito, deve ser entendido como aquele
gue acrescentou a dimensdo politica do Estado liberal (limitagdo e controle dos

33.OBO, Paulo Luiz Netto. Principios sociais dos contratos no CDC e no novo Codigo Civil . Jus
Navigandi, Teresina, a 6, n. 55, mar. 2002. Disponivel em:
<http://jus2.uol .com.br/doutrina/texto.asp?d=2796>. Acesso em: 10/07/2005.



18

poderes politicos e garantias aos direitos individuais, que atingiu seu apogeu no
século X1X) a dimensdo econémica e social, mediante a limitagdo e controle dos
poderes econdmicos e socials privados e a tutela dos mais fracos. O Estado socia
se revela pela intervengdo legidativa, administrativa e judicial nas atividades
privadas. As Constituigbes sociais sGo assm compreendidas quando regulam a
ordem econdmica e socia, paraaém do que pretendia o Estado liberal.

Com a preocupacado com o direito de todos os homens ao acesso aos bens de
CONSUMO Necessarios a sua sobrevivéncia, e a protegdo das legitimas expectativas
da sociedade agora massificada, na qual as riquezas e as propriedades estavam
concentradas nas maos de muito poucos, o Estado, através das suas Constitui¢des,
passa a prever a protecdo de direitos como a dignidade e avida.

Segundo GOMES?*, a partir das constituicdes do México e Weimar é que se
verifica pela primeira vez a preocupacdo do legislador constituinte com a
diferenciacéo entre aigualdade formal, a qual encontra sua origem nas revolugdes
do século XVIII, resultante justamente dos anseios da burguesia, e a igualdade
material, que concede ao Estado a funcdo de promover a igualdade de condicbes e
oportunidades ao cidadéo, independentemente de sua classe social.

Assim, principalmente apos a Segunda Grande Guerra Mundial, firmouse
em todo o mundo a idéia de que era necesséria a intervencdo do Estado para o
bem-estar de todos, e ndo apenas daquel es que possuem poder econémico.

Nesta linha de pensamento, os direitos humanos tomaram corpo, e as
necessidades do homem enquanto ser que merece ter protegida sua propria vida,
passaram a ser objeto de preocupacdo maior do Estado. Conseguentemente, os
Caodigos Civis, de natureza privatista, perderam sua posicdo de centralidade no
ordenamento juridico para os textos congtitucionais.

Nos dizeres de LORENZETTI®®, “0 cddigo civil perde o patamar de norma
de ordem superior e a idéia de superioridade é a de sistema de normas
fundamentais que se encontram nas fontes superiores (Constituicdo, tratados,
principios, valores)”.

Ganhou importéncia no estudo das relacBes contratuais, o fenbmeno da
descodificagéo do Direito Civil, e o direito civil deixou de ter seus fundamentos
fixados exclusivamente em seus codigos, para ser regido também pelos principios

e regras constitucionais que garantem os direitos fundamentais do homem.

3GOMES, Rogério Zuel. Op. cit., p 50.
%0p. cit., p. 90.
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Destarte, os Cadigos Civis deixam de ser a Unica lei aplicavel as relacbes
privadas, e, conforme PERLINGIERI %¢:

O Cddigo Civil certamente perdeu a centralidade de outrora. O papel unificador do
sistema, tanto nos seus aspectos mais tradicionalmente civilisticos, quanto naqueles
de relevancia publicista, € desempenhado de maneira cada vez mais incisiva pelo
Texto Congtitucional . Falar de descodificacdo relativamente ao Codigo vigente ndo
implica absolutamente a perda do fundamento unitario do ordenamento, de modo a
propor a sua fragmentacdo em diversos microssistemas, com auséncia de um
desenho global.

O respeito aos valores e principios fundamentais da Republica representa a
passagem essencial para estabelecer uma correta e rigorosa relagéo entre poder do
Estado e poder dos grupos, entre maioria e minoria, entre poder econdmico e os
direitos dos marginalizados, dos mais desfavorecidos.

A norma constitucional serve como limite a legislacéo ordinaria. Mas néo é
apenas essa a sua fungdo, pois se presta também a interpretacdo daquela, a analise
da prépria validade do contetido da lei ordindria. A norma fundamental trazida
pelo texto constitucional serve como justificagdo da ordinaria e com a primeira
deve se harmonizar de forma coerente e racional.

A Constituicdo devera ser fielmente observada como lei fundamental da
Republica, de todos os cidaddos e dos 6rgdos do Estado. Nos dizeres de
PERLINGIERI®":

O principio da legalidade constituciona € o ponto final, uma via obrigatéria parao
intérprete que pretenda, com espirito de humildade, descobrir uma unidade de
interpretacdo, sgja superando 0 mito de uma equivocada certeza de direito
desmentida ndo somente nas aulas de justica Resultante hipocritamente a
simbolizar uma exigéncia de estabilizagdo, sgja colocando definitivamente a parte o
oposto mito de necessidade de desestabilizacdo mediante a interpretacdo classista
do direito.

O que se observa, portanto, nesse fendmeno de descodificacdo do direito
civil, € que, embora o Cdédigo Civil ndo perca sua importancia, as relactes
privadas passam a ter sua validade condicionada a observancia dos preceitos
constitucionais, e toda norma do Codigo Civil, que sgja contraria a uma norma da

Constituicdo, passa a ser eivada de nulidade, ja que frontalmente inconstitucional.

3°PERLINGIERI, Pietro. 1l Diritto civile nella legalita costituzionale. 22 Edigéo. Torino: ESI,
199, p. 25.
3"0p. cit., p. 26.
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O trabalho do jurista, do aplicador do direito, deixa de ser 0o de mero
repetidor das regras contidas no Cédigo Civil, mas sim de verdadeiro intérprete
das normas a luz dos fundamentos constitucionais.

E para reforcar este entendimento, cabe transcrever GOMES®8, que lembra

que:

O dedlocamento do nucleo das relacbes privadas para dentro da congtituicéo e, a
partir dela, airradiacdo de novas linhas balizadoras para aplicacdo do ordenamento
juridico vigente, impde a0 hermeneuta interpretagcdo interdisciplinar, procurando
conjugar a legidacdo infraconstitucional com o conteldo constituciond. Até
porque, o fato de determinado tema encontrar abrigo no contetido constitucional
impde hierarquicamente uma releitura de todos os setores do direito civil,
implicando verdadeiro processo de contaminag&o constitucional .

A idéia acima, tem sentido dentro do fendmeno da constitucionalizag&o do
Direito Civil. Hoje, o estatuto juridico do ser humano, deixou de tratar-se de mera
preocupagdo patrimonialista, e o homem ganha espago dentro do texto
constitucional. E o que CORTIANO JUNIOR®*® chama de “o novo habitat do
homem” .

E o0 mesmo autor lembra;

...a pessoa humana ja € agpenas um dado ontolégico, mas traz encerrada em s uma

série de valores que lhe sdo imanentes. A dignidade da pessoa humana é o centro de

sua personalidade, e portanto, merece a maior protegdo possivel. Alids, a

conjugacdo personalidade-dignidade é tdo forte que boa parte dos autores que

tratam do tema referem-se diretamente a protegdo da dignidade do homem. 40

O homem, na qualidade de ser humano que merece ser dignamente
respeitado, hoje guarda posicéo de centralidade dentro do ordenamento juridico
civil, em detrimento patrimonializacéo classica. Sujeito capaz ndo € mais aquele
gue pode constituir familia, adquirir patriménio, mas agquele que possui direito a
satisfacdo de suas necessidades minimas de subsisténcia e sobrevivéncia.

O Direito Civil, analisado em sua concepcdo pds-moderna, tomou as faces
de congtituicdo do homem comum, e ndo € apenas inserido no Direito

Constitucional, mas nele verdadei ramente fundamentado.

3GOMES, Rogério Zuel, op. cit., p 93.

39CORTIANO JUNIOR, Eroulths. Alguns Apontamentos sobre os chamados direitos da
personalidade. FACHIN, Luiz Edson (Coord)., Op. cit. p. 38.

“0CORTIANO JUNIOR, Eroulths, Ihidem, p 42.
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Por isso, como lembra LORENZETTI4:

O Direito Civil Congtituciond foi definido como o sistema de normas e principios
normativos ingtitucionais integrados na Congtituicdo, relativos a protecdo da
propria pessoa e nas suas dimensdes fundamentais familiar, patrimonial, na ordem
de suas relacfes juridicas privadas gerais, e concernentes aguelas outras matérias
resdualmente consideradas civis, que tém por finaidade fixar as bases mais
comuns e abstratas da regulamentacdo de tais relacfes e matérias as quais podem
ser eventualmente aplicadas de forma imediata ou podem servir de marco de
referéncia da vigéncia, validade e interpretaco da normativa aplicavel ou de pauta
para seu desenvolvimento.

Assim, a constitucionalizac8o do Direito Civil é o processo de elevacéo ao
plano constitucional dos principios fundamentais desse ramo do direito, que
passam a condicionar a observancia pelos cidadéos e a aplicacao, pelos tribunais,
da legislacdo infracongtitucional .

Seguindo esta ordem de idéias, é possivel dizer que o contrato, através de
sua andlise sob a luz da Constituicdo, perdeu as caracteristicas do individualismo
gue o fundamentaram na teoria cléssica, passando 0 a ser visto como instrumento
de realizac&o do transito juridico, ndo apenas para a garantia dos direito de familia
e de propriedade, mas também para garantir a satisfagcdo dos interesses |legitimos
do homem, proteger sua subsisténcia, sua vida, sua dignidade.

Destarte, a autonomia privada, passa a ser limitada pelo Estado, através da
preocupacdo deste com a funcdo social dos contratos, e da prevaléncia do

principio da boa-fé nas relagbes negociais.

2.3 - Sobre a Funcgéo Social do Contrato

A concepgdo pés-moderna do direito contratual € eminentemente social, ndo
importando agora s6 0 momento da manifestacdo da vontade, mas principalmente,
os efeitos do contrato, e a condigdo econdmica e socia das partes envolvidas na
relacéo negocial*?.

Surgiram novas técnicas de contratacdo, as quais aplicamse novos
principios contratuais, como o da boa-fé, da equidade, sob a forte influéncia do

fendmeno da congtitucionalizagdo do direito privado, ja mencionada. O contrato

“10p. Cit. p 252.
“2Este é 0 entendimento de MARQUES, Claudia Lima, Contratos..., p. 101 e seg.



passa a ser, muito mais do que um instrumento de geracdo de riquezas, mas um
verdadeiro instrumento de justica social.

Temse entdo a preocupacdo com a releitura dos sistemas legais vigentes,
sendo o foco principa avalorizacdo da realizacdo humana, restando abandonada a
nocao simplesmente individualista da norma, para dar espaco ao entendimento de
que o direito deve buscar de forma incessante regular a satisfacdo das
necessidades humanas.

Cabe porém transcrever ROPPO*, que salienta que “ ..o contrato ndo esta
morto, mas estd4 simplesmente diferente de como era no passado; e mais do que
um retorno do contrato ao status, parece legitimo falar de uma passagem de um
modelo de contrato a um novo modelo de contrato adequado as exigéncias dos
novos tempos’ .

Diante da preocupagao com os direitos sociais e com a protegdo dos dir eitos
basicos do ser humano na formalizacdo das relacdes juridicas, a autonomia da
vontade na formagdo do contrato passa a ser fortemente limitada pelo Estado. Mas
0 contrato evidentemente ndo perde sua importancia

E nesta perspectiva, a teoria do direito contratual cléssica, aguela em que se
valoriza a autonomia da vontade em nome de um modelo econdmico liberal , cede
espaco a protecdo pelo Estado dos interesses sociais.

Sobre o tema, I TURRASPE* sdlienta que “ o contrato ndo pode ser o reino
do egoismo, do puro interesse individual, sem por em grave risco o bem comum e
a paz social,” sendo esta a idéia fundamental a dar validade a todo o Direito
Contratual .

O contrato é o instrumento por natureza de circulagcdo de bens na sociedade,
e portanto, sgja qua for a realidade em que se forme, jamais perdera sua
importancia. Porém, a luz dos direitos fundamentais do homem, mais do que um
instrumento de circulagdo de riquezas, o contrato deverd ser instrumento de
circulacéo de riquezas em equilibrio, de forma equanime e justa.

N&o se pode, contudo, querer extirpar o contrato do mundo negocial, uma
VEZ que esse instrumento representa a principal ferramenta para circulacéo de

riquezas, tanto no modelo do Estado Libera, quanto no modelo de Estado Social.

“30p. cit, p. 347.
“|TURRASPE, Jorge Mosset. Interpretacion Econdmica de Los Contratos. Justicia
Contractual, Buenos Aires:Ediar, 1977, p. 79.
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Para GOMES*, “ como instrumento de circulacdo de riquezas, o contrato
deve assumir também uma fungéo de circulagdo equanime de riquezas. Ora, se 0
contrato deixa de ser considerado um fendbmeno economicamente neutro, ele
passa a produzr, segundo a sua funcdo social, efeitos distributivos.”

E essa a realidade do contrato pdés-moderno. Muito mais do que um
instrumento de circulacdo de riquezas, 0 contralo passa a ser visto como um
instrumento necessario a realizagdo de uma sociedade justa, ou segja, de realizacéo
de umajustica distributiva.

O contrato, na redidade pds-moderna, tem reconhecida a sua funcéo social,
ou sgja, a funcdo de possibilitar a todos, de forma justa e equiitativa, 0 acesso aos
bens necessérios a sobrevivéncia digna.

Sobre 0 assunto, MARTINS —COSTA“® lembra que “ assim como reveste o
estatuto proprietario, a funcdo social também recobre a disciplina das obrigactes
e dos contratos até porque entre os deveres positivos que decorrem da fungao
social da propriedade, esta, por vezes, o dever de contratar.”

Transcrevendo LOBO*’, é preciso sdientar que “o principio da funcéo
social determina que os interesses individuais das partes do contrato sejam
exercidos em conformidade com os interesses sociais, sempre gue estes se
apresentem. Nao pode haver conflitos entre eles pois 0s interesses sociais sdo
prevalecentes.” Paratal autor, qualquer contrato repercute no ambiente social, ao
promover peculiar e determinado ordenamento de conduta e ao ampliar o tréfico
juridico.

E como nédo poderia deixar de ser, diante da realidade que ora se apresenta
ao direito civil pdés-moderno, a funcdo socia do contrato encontra suas bases e
fundamentos na Constituicdo Federal.

Para AZEVEDO™, no Direito Brasileiro, a funcéo social do contrato deve
ser extraida do art. 170, caput, da Constituicdo Federal de 1988, de modo que os

“>GOMES, Rogério Zuel. Op. Cit. p. 85.

“*MARTINS-COSTA, Judith e BRANCO, Gerson. Diretrizes Tedricas do Novo Cédigo Civil
Brasileiro, S&o Paulo: Saraiva. 2002, pagina 156.

47 OBO, Paulo Luiz Neto. Principios...,

“BprzEV EDO, Antbnio Junqueira de. Principios do novo direito contratual e desregulamentagéo do
mercado — direito de exclusividade nas relagdes contratuais de fornecimento — func&o social do
contrato e responsabilidade aquiliana do terceiro que contribui para o inadimplemento contratual.
In Revista dos Tribunais, S&o Paulo, n® 750, p.113-120.
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contratantes devem estabel ecer-se numa "ordem socia harménica’, visando inibir
qualquer prejuizo a coletividade, por conta da relagdo estabelecida. Assm a
atividade contratual, em face de terceiros, para ndo infringir a regra que reprime o
ato ilicito, deve apresentar-se como um comportamento social sempre adequado.

A Congtituicdo de 1988 consagrou claramente a idéia de fungdo socia do
contrato, através da fixacdo do valor social da livre iniciativa, dentre os
fundamentos da Republica (art. 1° 1V), assim como a protecdo da dignidade
humana.*°

Tais disposi¢des impdem, ao jurista, a proibi¢cdo de ver o contrato como um
aomo, algo que somente interessa as partes, desvinculado de tudo o mais. O
contrato, qualquer contrato, tem importancia para toda a sociedade e essa
assercao, por forca da Constituicaéo, faz parte, hoje, do ordenamento positivo
brasileiro — de resto, o art. 170, caput, da Constituicdo da Republica, de novo,
salienta o valor geral, para a ordem econdmica da livre iniciativa®:

E clara naleitura ao texto constitucional, a preocupaggo do legislador com a
protecdo a0 ser humano perante 0 mercado de consumo, quando privilegia a
conciliagdo entre a forca do trabalho e os limites da livre iniciativa, ja que o
Estado, obviamente, em que pese deva incentivar a livre iniciativa, bem como a

busca pelo desenvolvimento econdmico, deve também proteger o direito a

“SArt. 170. A ordem econdmica, fundada na val orizag&o do trabalho humano e nalivre iniciativa,

tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica social, observados
0S seguintes principios:

| - soberania nacional;

Il - propriedade privada;

Il - fungdo social da propriedade;

IV - livre concorréncig;

VI - defesa do meio ambiente;

VII - reducdo das desigualdades regionais e sociais,

VIII - buscado pleno emprego;

IX - tratamento favorecido para as empresas de pequeno porte constituidas sob as leis brasileiras e
gue tenham sua sede e administragéo no Pais.

Parégrafo Unico. E assegurado a todos o livre exercicio de qualquer atividade econdmica,

independentemente de autorizag&o de érgdos publicos, salvo nos casos previstos em lei.

0Art. 10 A Replblica Federativa do Brasil, formada pela unizo indissoltvel dos Estados e
Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como
fundamentos:

| - asoberania;

Il - acidadania;

I11 - adignidade da pessoa humana;

IV - osvalores sociais do trabalho e dalivreiniciativa;

V - o pluralismo politico;

Paragrafo tnico. Todo o poder emana do povo, que 0 exerce por meio de representantes eleitos, ou
diretamente, nos termos desta Constituico.

*1Conforme AZEVEDO, Anténio Junqueira. Op. Cit, , p.115.
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existéncia digna de seus cidadaos.

E essa preocupagdo se observa na leitura do artigo 170 do texto
congtitucional, onde consta expressamente que a valorizacdo do trabalho humano
e alivre iniciativa, jamais poderdo estar dissociadas da existéncia digna do ser, e
dajustica social.

Em coment&io a0 mencionado artigo 170, FACHIN®? esclarece que o
mesmo “adota como principio estruturante da atividade econdmica a justica
social, que por sua vez matiza o0s principios especificos decorrentes, em especial
os da redugdo das desigualdades sociais, regionais e da protecdo do
consumidor” .

Entdo, atendendo aos anseios de protecdo a funcdo socia do contrato, e
seguindo 0 regramento constitucional de protecdo ao consumidor®®, surge o
Cadigo de Defesa do Consumidor, reconhecendo os direitos fundamentais das
pessoas has relagdes de consumo, condenando as condutas contrarias a boa-fé e a
trangparéncia negocial, regulando de forma especifica os contratos de consumo.

Importante entdo trazer & colacdo o entendimento de EFING™*, que observa
gue “assume o Codigo de Defesa do Consumidor relevancia social impar,
destacando-se também, por este mativo, das outras legislaches. Trata-se
verdadeiramente de diploma legal afinado com as necessidades sociais
emergentes, numa época em que se observa a crescente demanda derivada de
relacbes de consumo.”

Assim, a teoria contratual hoje em vigor, busca avaliar os efeitos que o
contrato pode gerar na sociedade como um todo, e principalmente, diminuir as
desigualdades entre as partes contratantes, mormente tendo em vista o grande
numero de contratos de massa firmados diariamente.

Neste passo, afuncdo socia do contrato, que tem seus fundamentos na
Constituicdo Federal de 1988, restou também consagrada na Lel 8.078/90, ou sgja,
0 Cadigo de Defesa do Consumidor, Lei 8.078/90, e encontra previsao no Codigo
Civil oraem vigor, Lei 10.406/02, nos artigos 421 e 2035.

S2FACHIN, Luiz Edson. Estatuto Juridico do Patriménio minimo. Rio de Janeiro: Renovar,
2001, pag. 182, apud GOMES, Rogério Zuel, op. cit. p. 104.

530 artigo 48 do Ato das Disposicdes Constitucionais Transitdrias previu: O Congresso Nacional,
dentro de cento e vinte dias da promulgacdo da Constituicdo, elaborara codigo de defesa do
consumidor .

*Fundamentos..., p. 32.
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Mas como observa ALVIM®®, "a funcdo social vem fundamentalmente
consagrada na lei, mas ndo €, nem pode ser entendida como destrutiva da figura
do contrato, dado que, entéo, aquilo que seria um valor, um objetivo de grande
significacdo (funcdo social), destruiria o proprio instituto do contrato” .

Dada a importancia do principio da funcdo socia do contrato, é possivel
afirmar que o seu reconhecimento pelo legislador foi a mais importante inovagéo

do Cédigo Civil, isto porque, como afirma LOBO>®

Os contratos que ndo sdo protegidos pelo direito do consumidor devem ser
interpretados no sentido que melhor contemple o interesse social, que inclui atutela
da parte mais fraca no contrato, ainda que ndo configure contrato de adesdo.
Segundo o modelo do direito congtitucional, o contrato deve ser interpretado em
conformidade com o principio dafuncéo socidl.

Por fim, ressalta-se que foi neste ambiente de valorizagdo da fungdo social
do contrato, e de sua concepcdo como instrumento finalistico de realizacdo de
operacfes econdmicas guiadas por um sinalagma, que se elevou também o

principio da boa-fé a posi¢éo de limitador da autonomia da vontade.

2.4 — O Principio da Boa-fé

O Direito Contratual, ao longo do século passado, assim como ja se expos
acima, enfrentou profundas mudangas em seus fundamentos cléssicos. A téo
festgjada autonomia da vontade das partes, resultante dos anseios da burguesia
emergente quando da Revolugdo Francesa, cedeu lugar no cenario pds-moderno a
funcéo social do contrato e a preocupagdo com o0s Direitos Fundamentais do
Homem no momento da contratacéo.

A nocéo de abuso, com um enfoque objetivo, foi absorvida pelo principio da
boa-fé que impera na relacdo contratual, o qual passou, ao lado da vontade, a
originar deveres |laterais de condutas.

Para MARTINS-COSTA®’, “0 contrato, como exercicio do direito de se
autolimitar, e também como fonte de direitos outros, € concebido ndo mais como

*0p. cit. p. 19.

*5LOBO, Paulo Luiz Neto. Principios...,

S’"MARTINS-COSTA, Judith. A boa-fé no direito privado: Sistema e tépica no processo
obrigacional. S&o Paulo: RT, 1999, p. 402.
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uma soma ou composicido fechada de direitos e deveres, mas como uma
totalidade concreta, que ndo se confunde com os deveres (e poderes, agoes,
pretensdes e excecdes) que o vinculo abstratamente encerra.”

Contrato justo e equilibrado, serd aquele que observar, e acima de tudo,
respeitar a desigualdade normamente resultante da contratagdo em massa, e
possibilitar a protecdo ao contratante mais fraco, e a satisfacdo plena de suas
expectativas legitimas, dos motivos que levaram a contratacéo.

Assim, o principio da boa-fé ganhou importéancia para o Direito Contratual,
ja que serve de verdadeiro limitador a autonomia da privada e a prética de
contratacOes abusivas. Destaca-se como corolario da protecdo a dignidade da
pessoa humana, como base de pardmetro para avaliagdo dos resultados do
contrato, ou seja, se 0 pacto firmado € apto a atender & legitimas expectativas
daqueles que contratam.

Inegavelmente, a boafé estd presente em todo o direito, tratando-se,
segundo NALIN®8, de verdadeiro principio geral do direito, ndo estando, assim,
limitado as relagBes contratuais, e foi privilegiada no atual Cddigo Civil como
elemento essercial ao contrato, na sua formagdo e execucgao.

Mas como também lembra mencionado autor, a boa-fé, como principio geral
do direito possui dimensdo que transcende a prevista no artigo 4° da Lel de
Introducdo ao Cdédigo Civil, e portanto, ndo tem este principio por finalidade
apenas suprimir lacunas. Citando LARENZ®, tal autor explica que os principios
em geral, sdo pertencentes ao conteido do Direito Positivo, por este ndo amparado
somente através da lei, mas por todo o sistema juridico vigente.

O principio da boa-fé € também um principio geral do direito, assim como
os principios de protegdo a vida, a dignidade humana, a liberdade. Porém, no
Direito Contratual contemporaneo, ou melhor, pds-moderno, o principio da boa-fé
torna- se também um dos seus mais importantes principios.

Nalicgo de NEGREIROS®:

8NIALIN, Paulo. Etica e boa-fé no adimplemento contratual. In FACHIN, Luiz Edson, Op. cit. p.
186.

LARENZ, Karl. Metodologia da ciéncia do Direito. 3* edi¢Zo, tradugZo José Lamego, Lisboa,
Fundagdo Calouste Gulbenkian, 1997, apud NALIN, Paulo. Etica..., p. 186.

®ONEGREIROS, Teresa. Fundamentos para uma | nterpretacéo Constitucional do Principio da
boafé. Rio de Janeiro: Renovar, 1998, pagina 187.



28

A insercdo do principio da boa-fé neste contexto de transformagéo do direito dos
contratos é indispensavel na medida em que a sua aplicagdo importa, para usar a
linguagem corrente — adiante questionada-, numa “limitacéo” a autonomia privada,
sgja no ambito das restricdes |legidativas elaboradas com fundamento no principio,
sgja sobretudo, e de forma imediata, através da atuacdo judicia que, com base na
boa-fé objetiva, impde deveres as partes contratantes em franca desconsideracéo
pela vontade manifestada por uma, ou até mesmo, por ambas as partes.

Boa-fé significa, no sentido atribuido pela teoria contratual pdés-moderna, a
atuacdo refletida das partes, pensando e respeitando 0 outro parceiro contratual,
respeitando suas expectativas, seus interesses legitimos, seus direitos, agindo com
lealdade, sem abuso, sem obstrucéo, sem causar lesdo ou desvantagem excessiva,
cooperando para atingir o bom fim das obrigagbes. o cumprimento do objetivo
contratual e a realizag&o dos interesses das partes.®

Assim, para MARTINS-COSTA®?, o principio gera da boa-fé, de forma
ampla e genérica, impde ao individuo o dever de conduta honesta, reta, leal, com
respeito para com os interesses do sujeito, analisado como um membro do
conjunto social que € juridicamente tutelado. Segundo esta autora, “ ai seinsere a
consideracdo para com as expectativas legitimamente geradas, pela propria
conduta, nos demais membros da comunidade, especialmente no outro polo da
relacdo obrigacional.”

O principio da boa-fé, assm como o principio de protecdo a vida e a
dignidade humana, é também um principio gera do direito. Hoje, porém, muito
mais do que um principio geral do direito, € também um principio socia do
direito contratual.

Ressalte-se, lembrando de NORONHA ®2, que a doutrina aceita a boa-féem
duas vertentes, uma objetiva e outra subjetiva, sendo que alguns autores entendem

gue sO se pode falar em boa-fé objetiva, ja que apenas esta seria dever de agir.
2.4.1 - A Boa-fé Subjetiva

A boa-fé subjetiva diz respeito ao estado psicolégico do sujeito, quando da
manifestacdo da vontade. Para NORONHA®Y, tratase de um “estado de

®1Esse entendimento é trazido por MARQUES, Claudia Lima, Contratos... p. 182.
®2MARTINS-COSTA, Judith. A Boa-fé no Direito Privado... p. 412.

®3NORONHA, Fernando O Direito dos Contratos e seus principios fundamentais, autonomia
privada, boafé, justica contratual . Sdo Paulo: Saraiva, 1994., p. 129.

%4| bidem, p.129.
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ignorancia sobre as caracteristicas da situacdo juridica que se apresenta,
suscetivel de conduzr a lesdo de direitos de outrem.”

Ao andlisar a boa-fé subjetiva, parte-se da idéia de que 0 sujeito pensa estar
agindo corretamente, ou ent&o, acredita possuir um direito que ndo |he alcanga, ou
sgja, 0 sujeito confia em uma situagdo inexistente.

Portanto, para que se analise presente a boa-fé subjetiva, 0 sujeito deve
ignorar o erro, caso contrério, estar agindo de mé-fé.%°

Nas palavras de MARTINS-COSTA®®

A boa-fé subjetiva denota, portanto, primariamente, a idéia de ignorancia, de
crenca errbnea, ainda que escusavel, acerca da existéncia de uma situacéo regular,
crenca (e ignorancia escusavel) que repousam seja no proprio estado (subjetivo) da
ignorancia (hipoteses do casamento putativo, da aquisicéo de propriedade aheia
mediante a usucapi&o), sgja na errbnea aparéncia de certo ato (mandato aparente,
herdeiro aparente, €tc).

A boa-fé subjetiva, portanto, enquadra-se na moldura cléassica do direito
civil, ja que, como se observa dos conceitos acima expostos, ela surge do estado
de ignoréncia daguele que se julga titular de um direito, direito que néo lhe
acolhe.

Como observa NALIN®’, a boa-fé subjetiva é a que restou privilegiada no
Codigo Civil Brasileiro de 1916, diploma que, justamente por suas raizes
historicas, traz de forma inconfundivel o subjetivismo dos seus operadores.

Mas a boa-fé também pode ser analisada de forma a transcender o aspecto
psicologico do individuo, para além de seus pensamentos e sentimentos. E esta a

boa-fé objetiva.

2.4.2— A Boa-fé Objetiva

Na nova Teoria Contratual, resta valorizada a concepcdo social deste
instrumento de circulagdo de riquezas, sendo que nd sO 0 momento de
manifestacdo da vontade é relevante para o direito, mas também os efeitos do

contrato na sociedade passam a ser considerados na andlise de sua validade.

®E 0 que explica SANTOS, Eduardo Sens dos. A Fungdio Social do Contrato.
Floriandpolis:OAB/SC Editora, 2004, pagina 82.

®A boa-fé no direito privado... p. 411.

®’Op. Cit., p. 195.



Neste diapasdo, cabe transcrever as palaras de MARQUES®®, que observa:
“aprocura do equilibrio contratual, na sociedade de consumo moderna, o direito
destacara o papel da lei como limitadora e como verdadeira legitimadora da
autonomia da vontade. A lei passara a proteger determinados interesses sociais,
valorizando a confianca depositada no vinculo, as expectativas e a boa-fé das
partes contratantes.”

Porém, é preciso sdlientar que a nova teoria contratual, encontra seus
fundamentos ndo sb na preocupacao com os efeitos do contrato na sociedade, com
0s seus efeitos sociais, mas também na preocupagcdo com 0 comportamento das
partes, as quais devem seguir regras gerais de conduta, sob pena de ver invalidado
o vinculo contratual. E dentre essas regras gerais de conduta, encontra-se o
principio da boa- fé objetiva.

A boa-fé aqua a maior parte da doutrina remete como principio geral do
direito a informar o direito contratual pds-moderno € a objetiva, principio que
nada mais € do que resultado dainterpretacdo das obrigactes a luz de idéias como
aprotecdo a vida, adignidade, as legitimas expectativas das partes contratantes.

Como esclarece NALIN :%°

Exige a atual conjuntura dos contratos uma manifestacdo desprendida de
subjetivismo, em que possam 0s contratantes, independentemente do pdlo
contratual que acupem (credor ou devedor), ou da fase de execucéo da obrigacéo
em andlise, atingirem a plena satisfacao de seus interesses econdmicos. N&o € dada
a possibilidade de frustracéo das legitimas expectativas contratuais formuladas na
esfera juridica de qualquer dos contratantes, devendo, ambos, proceder (conduta
objetiva) comportamentalmente, de boa-fé.

E parailustrar a importancia do mencionado principio no direito contratual
pés-moderno, MARQUES " aponta que sdo trés as fungdes do principio da boa-fé
objetiva, ou sga, 1) a de fonte de novos deveres especiais de conduta durante o
vinculo contratual, os chamados deveres anexos, 2) a de causa limitadora do
exercicio abusivo dos direitos subjetivos, e 3) a funcdo de interpretacdo do
contetido dos contratos.

Nos diplomas brasileiros, excetuando a mencdo contida no Cadigo

Comercia, em seu artigo 131, foi no Cbdigo de Defesa do Consumidor (Lei

®8Contratos... p. 175.
®NALIN, Paulo. Do Contrato — conceito pés-moder no. Curitiba: Jurua, 2001, p. 126.

Contratos... p. 180.
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8078/90) que este principio geral encontrou efetiva aplicacdo, através de seu art.
4°, que, ao tracar os principios fundamentais da politica nacional das relacfes de
consumo, ingtituiu a boa-fée.

Também o artigo 51 do Codigo de Defesa do Consumidor trata da boa-fé
objetiva, ao dispor acerca de algumas manifestacBes de abusividade nas préticas
de comércio e comina a nulidade como sancdo pelo seu desrespeito.,
estabelecendo expressamente no inciso 1V deste artigo serem nulas as clausulas
gue “ estabelecam obrigacGes consideradas iniquas, abusivas, que cologquem o
consumidor em desvantagem exagerada, ou sgjam incompativeis com a boa-féou
a equidade” .

O Cédigo Civil de 2002, em seu artigo 422", traz de forma expressa, 0
principio da boafé objetiva, quando dispde que os contratantes devem guardar a
boa-fé e a probidade na conclusdo do contrato e na sua execucao.

Aliés, daforma como expressa no atual Codigo Civil, é possivel afirmar que
o principio da boa-fé esta previsto como verdadeira clausula geral de conduta das
partes.

As clausulas gerais importam em técnica legislativa de enunciar através de
expressdes semanticas relativamente vages, principios e méximas que
compreendem e recepcionam inUmeras hipdteses concretas de condutas
tipificavels, ja ocorrentes no presente ou ainda por se realizarem no futuro.

Especificamente no que tange a Teoria Geral dos Contratos, a técnica
legislativa da estipulagdo da clausula geral foi manejada seguindo a tendéncia das
modernas legislacOes ocidentais, justamente para limitar a autonomia privada na
estipulacéo das obrigacdes contratuais.

As clausulas gerais de conduta trouxeram ao direito contratua uma
flexibilidade muito importante a esse sistema eternamente em construcdo e
constituem nas palavras de MARTINS-COSTA?, "as janelas, pontes e avenidas
dos modernos cddigos civis que o0s conduzem aos principios e regras
congtitucionais e dao acesso aos principios e valores sociais, politicos,

econdmicos, integrando-os ao ordenamento positivo.”

"LArt. 422. Os contratantes s&o obrigados a guardar, assim na concluséo do contrato, como em sua
execucao, os principios de probidade e boa-fé.

"2MARTINS-COSTA, Judith. O direito privado como um sistema em construcéo: as clausulas
gerais no Projeto do CCB, In Revista de Informacéo Legidativa, Brasilia, n° 139, p. 5-22, jul/set
1998. p. 18.
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E n&o é demais lembrar que, muito antes de sua insercdo no ordenamento
juridico brasileiro de forma explicita, anteriormente através do Cadigo de Defesa
do Consumidor, eatualmente também através do Codigo Civil, o principio da
boa-fé objetiva jA se encontrava no sistema juridico pétrio, através da norma
Constitucional .

No que diz respeito a uma fundamentacdo constitucional da boa-fé,
entendemos como NEGREIROS® que "a fundamentagéio do principio da boa-fé
assenta na clausula geral de tutela da pessoa humana", constante principa mente
do artigo 1° e de vérios incisos do artigo 5° do Texto Maior.

Alids, o proprio artigo 5°, inciso X1V, da Constituicéo Federal asseguraa
todos o direito ainformagdo, que deve ser concebida em sentido amplo, atingindo
também o plano do contrato. Nesse dispositivo reside, especificamente, a0 nosso
entender, o fundamento constitucional da boa-fé objetiva.

Mas ndo é sb. Pela relacdo direta que mantém com a socialidade, a boa-fé
objetiva também encontra fundamento na funcdo social da propriedade, prevista
no artigo 5° inciso XXIII e artigo 170, 111, da Constituicdo Federal de 1988. A
confianca contratual, alias, é conceito estritamente relacionado a propria
manutencdo da ordem econdmica.

No mesmo raciocinio, € possivel afirmar que o principio da boa-fé objetiva
encontra guarida no texto constitucional, também no artigo 3°, inciso |, que traz
explicito o principio da solidariedade, ja que prevé como um dos objetivos da
Republica Federativa do Brasil, a construgdo de uma sociedade livre, justa e
solidaria

Neste sentido, para compreensao da idéia que aqui de pretende expor, cabe

transcrever as palavras de NALIN ™

Se 0 Codigo de Defesa do Consumidor inicialmente, nesta nova fase da teoria
contratual, serviu de mote tedrico para o relancamento da boa-fé contratual ndo
podem aele ficar restritas sua andlise e aplicacdo, eis que alegidacéo de consumo,
bem como toda a ordem contratual, estdo fundadas no principio constitucional da
livre iniciativa, ndo sendo a conformacdo daquela ela justica socia (art. 170, caput),
exclusividade do CDC.

"*Op. cit., p. 140

4 E 0 teor do mencionado artigo: XIV - é assegurado a todos o acesso & informaco e resguardado
o sigilo dafonte, quando necessario ao exercicio profissional;

Do Contrato..., p. 127.



Para mencionado autor, o principio da boa-fé objetiva encontra seu

fundamento no principio constitucional de solidariedade, sendo que:

...a boa-fé objetiva ndo surge com o advento do Cédigo de Defesa do Consumidor,
muito menos sendo sua refém, pois assm como o CDC fundamenta-se na
Constituicdo de 1988, o Cédigo Civil e todas as relagdes contratuais nel e baseadas
foram recepcionadas pela nova ordem constitucional, renovada pelo espirito
solidarista da atual carta.

Alias, é possivel pensar que, se o direito contratual pés moderno deve ser
analisado sob a perspectiva constitucional, sendo a boa-fé objetiva um dos
principios basilares dessa nova ordem do direito contrato, ndo poderia esta deixar
de ter seus fundamentos na Constituicao e nos principios constitucionais.

Segundo RIZZARDO'®, “ para agir de acordo com a boa-fé, as partes sdo
obrigadas a dirigir a manifestacdo de vontade dentro dos interesses que as
levaram a se aproximarem, de forma clara e auténtica, sem o uso de subterflgios
ou intengbes outras que nao as expressas no instrumento formalizado.” A
seguranca das relacfes juridicas depende, em grande parte, da lealdade e da
confianca reciprocas.

O principio da boa-fé objetiva, portanto, deve pautar a conduta de ambos
contratantes, como observa SANSEVERINO™":

...nas relacBes de consumo, o principio da boa-fé objetiva atua como uma estrada
de duas mé&os no vinculo que une fornecedor e consumidor, evitando que a protegéo
concedida pelo microssistema do CDC sirva de escudo para consumidores que,

agindo contrariamente ao principio da boa-fé objetiva, busquem a reparacéo de
prejuizos para cuja producdo tiveram decisiva participacao.

Conclui-se, entdo, que o principio da boa-fé objetiva reforca a preocupacdo
do Estado com os efeitos do contrato na sociedade. E como sdienta
MARQUES"®:

Havera um intervencionismo cada vez maior do Estado nas relagdes contratuais, no
intuito de relativizar 0 antigo dogma da autonomia da vontade com as novas
preocupacdes de ordem social, com aimposi¢ao de um novo paradigma, o principio
da boa-fé objetiva. E o contrato, como instrumento & disposicio dos individuos na

S RIZZARDO, Arnaldo. Contratos. N.° 8.6, vol. I, Rio de Janeiro: Aide, 1988, p. 45.
""SANSEVERINO, Paulo de Tarso Vieira. Responsabilidade civil no Cédigo de Defesa do
Consumidor e a defesa do for necedor . So Paulo: Saraiva, 2002, p. 277.

8Contratos... p. 175.



sociedade de consumo, mas assim como o direito de propriedade, agora limitado e
eficazmente regulado para que a cance a sua fungdo social.

A boafé €& uma clausula gera cujo conteldo é estabelecido em
concordancia com 0s principios gerais do sistema juridico estabelecidos na
Constituicéo Federal, como a liberdade, justica e solidariedade, de forma a tornar-
se um elemento coerente a racionalidade do sistema juridico, sendo conceito
unitério para os diversos ramos do Direito Civil, assim como para o direito
privado e o publico, alterando-se apenas a predominancia de uma ou outra norma
reguladora, de acordo com a matéria.

Portanto, muito mais do que um principio necessario a informar a conduta
das partes envolvidas na relacdo obrigacional, o principio da boa-fé objetiva é
resultado da releitura Constitucional do Direito Civil, e mais, das preocupagdes do
Estado com a regulacdo econbmica, com a protecdo ao consumidor, e
consegiientemente, com a realizagdo de uma justica distributiva através do
contetdo, utilizando-se do contrato como instrumento para tal mister.

Ha que se concluir, entdo, que o principio da boa-fé objetiva é permeado
pelos principios congtitucionais de protecdo a dignidade humana, valorizagdo do
trabalho, enfim, pelos principios que regem o ordenamento juridico brasileiro. E
como conseqiiéncia, é correto afirmar que informam a boafé asolidariedade,
dignidade da pessoa humana, e também a preocupacéo do texto constitucional

com aerradicacdo da pobreza.

2.4.3 - A Boa-Fé como Principio do Direito Contratual

Apés feitas as distingdes doutrinarias sobre o principio da boa-fé em suas
vertente objetiva e subjetiva, ha que lembrar que a boa-fé, enquanto principio do
Direito Contratual, devera sempre ser respeitada tanto em seu aspecto objetivo,
guanto no aspecto subjetivo, o que significa dizer que qualquer manifestacéo de
mé& fé corre em sentido contrario ao principio contratual da boa-fé.

Esta afirmacéo se explica pela constatacdo de que a boa-fé subjetiva, por se
operar no intimo da pessoa, somente podera ser reconhecida quando as partes ja
tiverem exteriorizado alguma conduta inadequada, € portanto, quando ja tiver

sido objetivamente ferida a boa-fé.



Sobre a questdo, NORONHA"® observa que: “a inexisténcia de boa-fé
subjetiva caracteriza sempre a atuagdo dolosa (concepgdo psicolégica), ou pelo
menos culposa (concepcao ética), e, portanto, sempre uma atuacao ndo conforme
aos deveres de conduta impostos pela boa-fé objetiva.”

Mas muito além do que salienta 0 autor citado, é certo que ainexisténcia de
boa-fé subjetiva ndo precisa ser traduzida em comportamento para caracterizar a
lesdo ou a intengdo de lesar, a0 passo que a boa-fé objetiva exige o agir para que
se configure a sua inobservancia.

Quem ndo esta em estado de ignoréncia (aspecto subjetivo) e, apesar disso,
age, sabendo ou devendo saber que va prejudicar direitos aheios, procede
(aspecto objetivo) necessariamente de ma-fé.

Porém, se a pessoa ndo conhece, nem tinha a obrigacdo de conhecer a
verdadeira condicdo da situacdo juridica que tinha diante de s e assim age,
violando sem saber direito de outrem, estarda de boa-fé (subjetiva) e também
procedera de boa-fé (objetiva).

E como explica NORONHA®, se todavia o sujeito ndo conhece, mas tinha
obrigacdo de conhecer, 0 seu estado de ignorancia sera irrelevante, e ela ao
proceder, infringira o dever (objetivo) de respeitar a boa-f€ ndo se podera porém,
dizer que estgja necessariamente agindo de ma-fé, porque a boa-fé subjetiva pode
persistir, mesmo havendo culpa, se o0 caso for dagueles em que baste a mera boa-
fé psicologica.

Ha que se concluir, portanto, que surgindo um ato, ainda que
desacompanhado de intencdo ou mesmo de ciéncia de uma irregularidade, estara
ferindo a boa-fé objetiva, a0 passo que se verificando a intencdo maléfica ou
contréria a boa formag&o ou cumprimento do contrato, ainda que desacompanhada
de qualquer ato, estara ferida a boa-fé subjetiva, e em todos 0s casos, observa-se a
transgressao ao principio da boa-fé contratual.

Assim, por todo o0 exposto ao longo deste capitulo, € possivel afirmar que o
Direito Gontratual mudou, evoluiu, andando em direcdo ao reconhecimento da

fragilidade do ser humano na busca de sua sobrevivéncia.

0p. cit., p 129
8 bidem p. 129.



Muito mais do que isso, 0 Direito Contratual na pos-modernidade, tomou
para s a tarefa de proteger o ser humano, e ndo apenas de propiciar o transito
juridico do patrimonio.

Destarte, toda e qualquer figura contratual tipica ou atipica, que ganhe
contorno nestes tempos de negécios complexos, de longa duracéo e massificados,
deverdo ter por norte as idéias até entdo expostas, privilegiando-se sempre a
preocupacdo com os efeitos sociais dos negoécios juridicos e a boafé como
principio contratual de ampla aplicacéo.

Inovagbes sdo positivas, e fazem parte do desenvolvimento econdmico e
social, mas jamais poder&o traduzir-se em instrumento de opressdo, desigualdade
e supremacia do mais forte, principalmente nestes tempos fortemente marcados
pelo consumismo.
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3 — As Redes Contratuais

3.1 —Introducéo ao tema

Como leciona ROPPO®!, o contrato é um conceito juridico pois se trata de
uma construcdo do Direito, elaborada com a finalidade de dotar de linguagem
juridica um termo capaz de resumir vérias operagdes juridicas complexas. Para
este autor, 0 contrato nada mais € do que a veste juridica das operacOes
econdémicas, o instrumento legal para o exercicio de iniciativas econémicas.??

Um conceito de contrato que pode ser citado, é o de VARELA®, que
explica este instrumento juridico como o “ acordo vinculativo, assente sobre duas
ou mais declaractes de vontade (oferta ou proposta, de um lado; aceitacdo, do
outro), contrapostas mas perfeitamente harmonizaveis entre si, que visam
estabelecer uma composi¢ao unitaria de interesses.”

Em outras palavras, 0 termo contrato serve para nomear o instrumento
juridico realizador do tréfego juridico de bens, riquezas e servigos, revelando
realidades de interesses econdémicos e sociais. A paavra contrato, portanto,
remete-nos a no¢do de operacdo econdmica.

E, com a evolucdo do tréfego comercial, surge uma figura com efeitos
juridicos ndo prevista pelo legisador, nem mesmo do Codigo Civil em vigor: sdo
as redes ou sistemas contratuais como novas formas de intercambio de bens ou
Servicos na sociedade de consumo.

Conforme ja se expds no capitulo anterior, dentro dos novos paradigmas do
Direito Contratual, esté justamente a preocupacao com os efeitos do negocio entre
as partes, com a justica distributiva, com a protecdo a dignidade humana e
legitimas expectativas das partes, principalmente da parte mais fraca na relacéo
juridica

Sobre 0 assunto, ROPPO®, a0 manifestar-se sobre o que chama de “os

novos papéis do contrato”, lembra de como a progressdo da organizagcdo

80p. cit., p. 7.

8| bidem, p. 127.

83VARELA, Jodo de Matos Antunes. Das Obrigaces em geral . Coimbra: Almedina, 1991, vol. I,
p212.

84 1dem, p. 335 e segs.



econdmica capitalista e o crescimento do sistema empresarial determinaram o
declinio daforma de contratagéo cléssica:

Pense-se nas relagdes entre empresas produtoras de bens e servigos e a massa de
consumidores, governadas ndo ja por um principio de discussdo aberta e de
gjustamento equilibrado de interesses contrapostos, mas pela imposicdo unilateral

de um regulamento predisposto por uma das partes, a que a autra mais ndo faz do
gue oferecer a sua mecanica adesfo.

Os processos de fabricagdo de produtos de consumo atingiram elevado grau
de complexidade, pois o produtor ou distribuidor € normalmente uma grande
empresa na qua trabalham varias pessoas, organizadas segundo 0s principios da
divisdo do trabalho, ou ainda, varias empresas organizadas de forma a prestar
conjuntamente um servico ou fornecer um produto.

A globalizacdo tornou possivel as empresas colocar no mercado
internacional produtos fabricados em paises estrangeiros, que muitas vezes
obedecem a normas de seguranca diversas das do pais em que foram fabricados,
desencadeando grandes riscos e dificultado a apuracdo de responsabilidade. ®

Junte-se a estes dados, 0s métodos agressivos de publicidade e propaganda,
gue acabam por levar o sujeito, muitas das vezes, a adquirir produtos que sequer
Ilhe apresentem alguma finalidade, sendo entdo os consumidores induzidos em
erro em larga escala, gerando assim danos patrimoniais e extrapatrimoniais.

E de se constatar, entdo, que a evolugdo econdmica e juridica em que se
desenvolvem as relagdes contratuais, faz com que cada vez sgja maior o nimero
de pessoas afetadas ou interessadas nas relagdes contratuais formalizadas por
outros.

Conforme FRIA S®®:

Embora os ordenamentos juridicos contemplem uma ampla variedade de tipos
contratuais, os quais deveriam satisfazer as necessidades da circulagéo de bens,
freglientemente 0 que se observa é a insuficiéncia destes, de forma que, amparados
pela liberdade de forma, e pela autonomia privada, os sujeitos das relacdes

85Conforme DE CASTRO, Fabiana Maria Martins Gomes. Op Cit. p. 122-140.

8FRIAS, Ana Lépez. Los Contratos Conexos. Estudio de supuestos concretos y ensayo de
uma construccion doctrinal. Barcelona: José Maria Bosch Editor, 1994, pagina 21. ao expor que
“... aunque los ordinamientos legales oferecen a las personas una amplia gama de tipos
contractuales, tendentes a satisfacer las necessidades del tréafico juridicos, com frecuencia se
muestra su insuficiencia, de tal modo que, al amparo de la libertad de forma suelen crear figuras
— contratos inominados - , combinarse diversos tipos — contratos mixtos - , o bien se utilizan los
esquemas legales para lograr, a través de ellos, fines distintos de los previstos por €l legislador,
dando lugar a los denominados negocios apar entes, imaginarios o indirectos.”
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negociais acabam por criar figuras contratuais novas, como 0s contratos atipicos, ou
ainda, por combinar diversas figuras contratuais, criando contratos mistos.

A criac8o de contratos atipicos, como exercicio da autonomia privada e
resultado complexidade das relacfes juridicas atuais, séo uma forte caracteristica
do direito contratual pés- moderno.

E crescente a presenca de contratos atipicos no tréfico juridico da grande
maioria dos paises industrializados, ja que nem sempre 0s tipos contratuais
previstos em lel sdo suficientes para regular todas as novas necessidades e
realidades econémicas.

Diariamente empresas e particulares concluem simultaneamente diversos
contratos com vinculos de dependéncia, tipicos ou atipicos, formamente
independentes, mas que do ponto de vista funcional se relacionam entre s de
forma reciproca.

Para BRANCO®, na atual sociedade de consumo massificado, algumas
operacdes econdmicas encerram a necessidade de varios contratos, isto porque, as
transformagdes econdmicas da sociedade levam a uma complexidade crescente
das operacOes e dos esquemas contratuais. Segundo este autor, “ 0 alargamento
geogréfico, a rapidez dos meios de comunicacdo, o desenvolvimento das trocas
comerciais, os transporte de longas distancias e principalmente a vocagao
hedonista da sociedade moderna, que tem no consumo uma das fontes de prazer,

geram a necessidade de novos esguemas.”

Como esclarece ITURRA SPES:

...0 individualismo contratual vem deixando passo a contratacdo grupal. E isto ndo
€ casual, pois 0 que se persegue € agora, um resultado negocial, uma operacéo
econdmica global, procurada através de um programa, que uma ou Varias empresas
se propdem. Trata-se, agora, de contratos entrelacados num conjunto econdmico,
perseguindo 0 que passou a se chamar uma mesma prestacéo essencial, um todo
contratual, para um mesmo e Unico negoécio. O reace é dado ao negdcio, e ndo ao
contrato.

8’BRANCO, Gerson Luiz Carlos. O sistema contratual do Cartdo de Crédito, Sio Paulo:
Saraiva, 1998, pagina 27

8« E| individualismo contractual viene dejando paso a la contractacion grupal. Y ello no resulta
caprichoso, puesto que lo perseguido es ahora un resultado negocial, una operacién econémica
global, buscada a través de un programa que una o varias empresas se proponen. Se trata ahora
de contratos entrelazados en un conjunto econémico, persiguiendo lo que se ha dado em llamar
una misma prestacién esencial, un todo contractual para un mismo y Unico negocio. El acento
aparece puesto en e negocio y no en e contrato.” ITURRASPE, Jorge Mosset. Contratos
Conexos. Gruposy redes de contratos. Buenos Aires: Rubinzal Culzoni, 1999, p. 9



Surgem, assim, as redes contratuais, e suateoria possui uma historia recente,
pois € a redlidade fética que motiva 0 seu surgimento na vida socia. Citado
fendmeno esta intimamente relacionado com as contratagdes na sociedade de
massas, na qual grande parte das empresas, na busca de minimizar os riscos de seu
negocio, acabam por firmar grandes redes de contratos para o fornecimento de
bens e servicos. Nestas situacdes, a existéncia de um contrato somente se justifica
porque existem também outros que funcionam como um sistema, ndo se
justificando a existéncia de um negécio, sem a existéncia do outro.

Através da utilizacdo de cadeias de contratos, as empresas acabam por
abranger uma massa maior de consumidores, ja que ndo restam limitados a |hes
oferecer um bem, produto ou servigo.

Exemplo bastante claro da conexidade entre contratos, € a contratacéo
através de cartbes de crédito, pois em uma visdo sistémica existe um nexo de
acessoriedade nos contratos entre emissor e fornecedor (cadeia de fornecimento),
entre consumidor e operadora de cartdo (cadeia de consumo), e arelagéo principal
de consumo, que é o contrato entre o consumidor e o fornecedor. %

Segundo TEYSSIE®, é possivel afirmar que as redes contratuais surgem
como resultado da complexidade dos processos de producdo e das relacbes
comerciais em geral, da crescente especializacdo das atividades, acompanhadas da
divisdo de trabalho, da circulacdo cada vez mais rapida das riquezas e bens, da
ampliacéo do setor geogréfico de atuacdo das empresas, dentre outros fatores.

Mas embora a interligagdo sistemédtica entre vé&rios contratos chame a
atencdo da doutrina, importa agui salientar a inexisténcia de uma terminologia
uniforme sobre o assunto, o qual no direito italiano e portugués é chamado de
contratos coligados, no direito espanhol de contratos conexos, no direito francés

de grupos de contratos e no direito argentino de redes contratuais®.

89para compreender a questao relativa ao cartdo de crédito, é obra de fundamental importanciaade
BRANCO, Gerson Luiz Carlos. O sistema contratual do Cart&o de Crédito, Sdo Paulo: Saraiva,
1998. Em seu livro, o autor explica amplamente a nogdo de sistema juridico na teoria contratual, e
salienta que: “a adequacdo da nogdo de sistema ao cartéo de crédito da-se pela existéncia de um
conjunto de contratos que integram os atos de autonomia privada ao ordenamento juridico nacional
e pela presenca de lacos que garantem a conexdo dos diversos contratos que formam a operagéo
econdmica do cartdo de crédito, cuja unidade é mais do que meramente normativa, mas também
funcional, em face da comunidade de finalidades especificas entre os contratos.”

% TEYSSIE, B. Les groupes de contracts. Paris: Libraire Generale de Droit et de Jurisprudence,
1975. p 8-10, apud FRIAS, Ana L 6pez. Op. Cit.p. 23.

9IConforme LEONARDO, Rodrigo Xavier. Redes Contratuais no Mercado Habitacional, S&o
Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2003, pégina 129.



41

No Brasil, MARQUES®? busca tratar da questo da interligacdo sistemética
de contratos, os quais denomina contratos conexos. Citada autora salienta ser
possivel distinguir trés tipos de contratos conexos, de acordo com as suas
caracteristicas basicas de possuirem fim unitério (elemento objetivo), se existe
uma eventual vontade de conex&o ou unido (elemento objetivo) ou se a conexao
foi determinada por lei (compra e venda com financiamento do art. 52 do CDC).

A mesma autora explica, entdo, a existéncia dos grupos de contratos, quando
vérios contratos incidem de forma paralela e cooperativa para a realizacdo do
mesmo fim, citando como exemplo os contratos com um banco multiplo e um
consumidor com conta corrente, 0s quais tém objetivos diversos (cartdo de
extratos, crédito imediato limitado ao chegque especial, deposito bancario), mas
concorrem para 0 mesmo objetivo, que € a conta corrente do consumidor, e
somente unidos tais contratos podem prestar adequadamente o servico perseguido.
Note-se gque nesta situacéo, trata-se de um mesmo fornecedor, que se utiliza de
varios contratos para fornecer um mesmo servico ao consumidor.

Além dos grupos de contratos, para MARQUES®, outra espécie do que para
ela seria 0 género contrato conexo, sd0 as redes de contratos, em que cada
contrato tem sucessivamente por objeto a mesma coisa, 0 Mesmo Servigo, o
mesmo objeto de prestagdo, sendo esta a estrutura contratual mais usada pelos
fornecedores a0 organizar suas cadeias de prestagdo ao consumidor com
fornecedores diretos e indiretos, usada também nas colaboragbes entre
fornecedores para a producéo e distribuicdo no mercado de seus produtos e
servigos. Evidentemente, portanto, temse nesta Situacdo varios fornecedores
unidos em cadeia, através de contratos interligados entre si.

Por fim, a autora explica ainda a existéncia de contratos conexos stricto
sensu, que sdo aquel es contratos auténomos, que por buscarem arealizacéo de um
negocio Unico celebramse entre as mesmas partes ou entre partes diferentes e
vinculamse por esta finalidade econdmica supracontratual comum, que €
identifichvel sgja na causa, no consentimento, no objeto ou nas bases do

negocio®.

9Contratos..., p. 93.
93| bidem. pég. 94.
9 dem, pag. 93-95.
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Adotouse para este trabalho, porém, a denominacéo “redes contratuais’,
por ser esta a que mais se aproxima da idéia de vinculagcdo contratual sistémica,
enfoque que permite verificar a existéncia de uma finalidade que extrapola os
limites do contrato, e que justifica o nascimento de uma verdadeira rede de
contratos.

Como lembra LEONARDO®, porém, “ a despeito da existéncia de algumas
diferencas entre as abordagens feitas nos diversos sistemas juridicos citados,
verifica-se porém, uma unidade na apreensdo do fenbmeno a ser estudado:
contratos estruturalmente diferenciados, todavia, unidos por um nexo funcional-
econdmico que implica consequéncias juridicas.”

Assim, independentemente da terminologia utilizada para referir-se ao
assunto, é certo que as redes contratuais tém por finalidade facilitar ou realizar o
consumo. O jurista, portanto, deve estar atento ao fendmeno da interligacdo
contratual em redes, pois de uma visdo rea e sociamente Util da multiplicidade e
complexidade das relacBes contratuais pos-modernas, € possivel que acabe
resultando uma visdo formalista e reduzida a impedir a realizagdo da fungédo social

do contrato.

3.2 —Fundamentos para a proposicdo de uma Teoria das Redes
Contratuais

Conforme ja& se disse anteriormente, ndo bastasse a massificacdo das
relacBes contratuais em tempos pos- modernos, verifica-se agora gue tais relacoes
estdo a cada dia mais complexas.

Os conceitos cléassicos aplicados ao direito dos contratos ja ndo déo conta de
responder aos questionamentos que surgem com essas novas figuras obrigacionais
complexas, levando entdo o estudioso do direito a apreender novos conceitos,
novas figuras, novos horizontes.

Apresentam se como meios corriqueiros de contratagcdo, 0s contratos cativos
de longa duracéo, os contratos el etrénicos, os contratos de adesdo, enfim, espécies
contratuais que, quando da concepcdo classica do direito contratual, jamais

poderiam sequer ter sido idealizados.

%0p. cit., p. 129



As redes contratuais, entdo, surgem em melo a essas figuras da pés
modernidade, para possibilitar o fornecimento de produtos e servicos, através de
operacdes econémicas complexas, mas unitarias®, cada dia mais e mais
necessarias a facilitacdo do consumo e da satisfacdo dos interesses dos
consumidores.

Como lembra LORENZETTI®’, é preciso, porém, que o jurista esteja ciente
de que as redes contratuais s80 0 novo meio que se utiliza o mercado para a
satisfacdo de um interesse, que 0 apenas esse encadeamento de contratos permite.

Assim, é importante estudar as caracteristicas, os fundamentos, as especiais
situacfes geradas na sociedade de consumo por esse fenémeno t&o diferente, e téo
complexo, visando impedir, a todo custo, que a novidade e a inovagdo trazidas
pelas redes contratuais, acabem por causar prejuizos a parte vulnerédvel nas
relagGes de consumo.

Conforme se vera adiante, a teoria das redes contratuais nada mais € do que
uma forma de ver as relagcOes contratuais como verdadeiros sistemas, os quais
buscam apresentar vinculos complexos e conexos de forma ordenada, através da

nocao de unidade dos objetivos contratuais.

%Negocio Gnico ou pluralidade negocia? Ha que se noticiar, neste ponto, a existéncia de
discussdo doutrinaria em paises como Itélia e Espanha sobre se uma rede de contratos forma um
negdécio Unico ou uma pluralidade negocial. Na Itdlia, a determinagdo da unidade ou pluralidade de
contratos tem sido feita a partir de diversos pontos de vista, sendo que, inicialmente, alguns
autores como acabam por conduzir a questdo ao terreno subjetivo, ou sgja, a vontade das partes
contratantes,, Neste sentido, € ASCARELLI, Tdlio. Contratto misto, negozio indireto. Negotium
mixtum cum donatione, In Estudi in tema di contr atti, Milano, 1952, p.81. Outra parte
significativa da doutrina italiana, entende que a questdo é resolvida ao subsumir-se as situagdes
tencionadas pelas partes aos tipos legais existentes. Assim, quando apesar da existéncia de uma
pluralidade de prestaces o contrato seja subsumido a apenas um tipo legal, ter-se-a um contrato
Unico, e quando o negdcio resulte da combinacdo de vérios tipos legais, havera pluralidade de
contratos. Sao defensores desta posi¢cdo GIORGIANNI, M. Negozi giuridici collegati, InRev. Ital.
Scienz. Giur ., 1937, p. 281 e DE GENNARO, G. | Contratti Misti. Padova, 1934, p. 53, dentre
outros. Uma terceira posicéo defendida na doutrina italiana, é agquela em que o critério para se
determinar a realizagdo de um s6 negdcio € a causa do contrato, de forma que, existindo apenas
uma causa, ter-se-4 formado apenas um contrato, e, concorrendo mais de uma, haverdo os
correspondentes contratos, sendo esta entdo a posi¢éo majoritaria da doutrinaitaliana. Seguem este
entendimento, dentre outros CARIOTA-FERRARA, L. Il negozio giuridico nel diritto privato
italiano, Napoli, p. 32 e MESSINEO, F. Dottrina generale del contratto, Milano, 1952, p. 224,
sendo que este Ultimo assim esclarece: “ para estabelecer se existe pluralidade ou unidade de
negécio juridico, é necessario recorrer a causa do negdcio: se a causa é Unica, ainda quando seja
complexa, se tera negdcio Unico; se ha varias causas, se ter&o tantos negécios juridicos, embora
eventualmente conexos.” Recorrendo entdo a nogdo sistémica de uma rede de contrato, parece-nos
gue a melhor solucdo para a questdo é justamente a proposta por MESSINEO, até porque, a
justificativa para a existéncia de uma rede contratual esta também na necessidade de que as partes,
através de contratos unidos e ordenados, realizem uma Unica operagdo econdmica, a qua §,
indubitavel mente, o objetivo comum do grupo.

97Redes Contractuales..., p. 27.



Parte-se entdo neste trabalho, para a formulagdo de uma teoria das redes
contratuais da andlise da conexidade contratual, da existéncia de uma causa de
formagdo do sistema de contratos, e a busca de um proposito comum pelos

fornecedores ligados em cadeia.

3.21- O fenbmeno da conexidade contratual: conceito e
caracteristicas

Ao se fdar em uma rede de contratos, € preciso salientar, segundo a
doutrina de SACCO®%, que a figura da conexidade contratual, ou dos contratos
coligados, conforme denominacdo que se escolha em referéncia ao assunto, € um
fenbmeno ha muito tempo A observado pelo intérprete do Direito, o qua ja
verificou a existéncia de contratos tédo intimamente ligados, pelo qua um n&o
estara concluido sem que o outro estgja concluso, mas de forma que cada um
conserve sua propria individualidade.

Ta fendmeno da conexidade contratual, relaciona-se com a finalidade e
com o objeto das relagdes contratuais, sendo portanto, uma visdo rea da
complexidade das atuais contratagtes massificadas.

Como observa MARQUES®®, “a conexidade é, pois, o fenémeno
operacional econdmico de multiplicidade de vinculos, contratos, pessoas e
operacdes para atingir um fim econémico unitario e nasce da especializacéo das
tarefas produtivas, da formacgéo de redes de fornecedores no mercado e,
eventual mente, da vontade das partes’ .

Transcrevendo SCHIZEROTTO, LEONARDO explica que “ocorre o
fendbmeno do coligamento negocial quanto se esta na presenca de uma
pluralidade de contratos coexistentes e, entre eles, se da um nexo de tal natureza
gue os torna dependentes ou interdependentes, de modo que a validade e a

eficacia de um é condicionada a eficacia e validade do outro.”

94| “intérpete conosce da tempo la figura dei contratti colegatti, tali per cui I"uno non sarebbe
estato concluso se non fosse estato concluso |"altro; ma tali da conservare ognuno la propria
individualitd” SACCO, Rodolfo. Il contratto. Tomo Secondo, Milano: Utet Libreria, p. 465.
99Contratos...p. 93.

1000p. Cit. p. 128



Ao tentar apresentar alguns fatores que explicam o fenémeno da conexidade
negocia na sociedade atual, TEY SSIE!! lista 0s seguintes:

- a complexidades dos processos de producdo e do mundo das relagbes comerciais
em gerd;

- a crescente especializacdo das atividades, acompanhada da divisdo do trabalho;

- acirculacdo cada vez mais rgpida de bens e riquezas;

- aampliacdo do setor geogréfico de atividade das empresas.

N&o se deve confundir com a conexidade aqui estudada, a qual pode-se
dizer é juridicamente qualificada, a conexidade ocasional ou material, da qual se
fala quando as diversas declaractes sdo casua mente reunidas em um so contexto.

Necessério, desde j& esclarecer que a conexdo que se busca analisar neste
estudo, é aquela dita juridicamente relevante, isto porque, ndo interessa a mera
definicdo descritiva de conexdo contratual, sem observar suas consequiéncias
juridicas.

ENNECCERUS!®? aduz trataremse de contratos conexos, vinculados ou
coligados, os negdcios juridicos que se pretendem sgjam um todo, ou sgja, aqueles
gue estejam em reciproca dependéncia ou a0 menos de maneira que um dependa
do outro.1%®

Em algumas situacOes, sucede que os contratos, embora mantenham a sua
individualidade, estdo ligados entre si, segundo a intencdo dos contraentes, por um
nexo funciona que influi na respectiva disciplina. Este nexo néo se trata de um
mero nexo exterior ou acidental, mas um vinculo substancia que pode aterar o
regime norma de um dos contratos ou de ambos, em virtude da relacéo de
interdependéncia que eventualmente se crie entre eles,*%*

Como lembra VARELA®® Nestas situactes de coligacdo contratual, ha
certa dependéncia entre esses contratos coligados, criada por clausulas acessorias
ou pela relacdo de correspectividade que afetam um ou ambos contratos,
ressaltando-se apenas que, em momento algum, a individualidade de cada

instrumento contratual sera destruida ou abalada.

1010p. cit., apud FRIAS, Ana Lépez. Op. Cit., p. 23.

192ENNECCERUS, Tratado de Derecho Civil, de ENNECCERUSKIPP-WOLF, Derecho de
Obligaciones, val. I, 22 Edig8o, Barcelona, pags. 6.

103« queridos solo como un todo, o sea, en reciproca dependencia, ao al menos de manera que uno
dgpende del otroy no éste de aquél.”

1%4Conforme VARELA, Antunes. Op. cit. p. 284.

1950p. Cit. P. 286.



Ao manifestar-se sobre o coligamento negocial, SCHIZEROTTO® observa
que

Quando se fala de coligamento em senso proprio, faz-se referéncia aquele nexo

teleol6gico existente entre dois ou mais negocios (...), ocorre o fendbmeno do

coligamento negocial quando se esta na presenca de uma pluralidade de contratos

coexistentes e, entre ees, da-se um nexo de tal natureza que os torna dependentes

ou interdependentes, de modo que a validade e a eficacia de um é condicionada a
eficacia e validade do outro.

Ja FRIAS” expde que o fenémeno da coligagdo negocial, ocorre “ quando
varios sujeitos celebram dois ou mais contratos distintos que apresentam uma
estreita vinculacéo funcional entre si por razao de sua proépria natureza ou da
finalidade global que os informa, vinculagdo que € ou pode ser juridicamente
relevante.”

Assim, o enfoque no estudo deste tema, ndo podera ser jamais o contrato
individualmente considerado, mas sSim a interagdo entre um grupo de contratos
gue atuam de forma relacionada, para buscar a realizacdo dos mais variados tipos
de negocios.

A mera identidade do objeto dos véarios acordos realizados em cadeia ndo é
suficiente para qualificar estes contratos como conexos. Para que sga
juridicamente relevante tal ligacdo, € necessario que 0S contratos apresentem
alguma forma de dependéncia estrutural entre si, ou que sejam informados por um
objetivo globa comum.

Para CARRESI % as contratos conexos apresentam por caracteristica, o
fato de que as partes concebem o contrato que iréo estipular como uma unidade
meramente econdmica, a qual se exprime sob 0 aspecto de uma subordinagéo
bilateral no sentido que o desenvolvimento e reciprocidade de um repercute sobre

0 outro condicionando- Ihe a validade e execucéo.

1085CHIZEROTTO, Giovani. |l Collegamento negoziale. Napoli: Jovene, 1993, p. 101, apud
LEONARDO, Rodrigo Xavier. Op. cit. p. 129

070p. cit. p. 273.

18CARRESI, Franco. Il Contrato, Milano: Giufré Editore, 1987, p. 316. %% (..) le parti
concepiscono i contratti che vano a stipulare come una unitd meramente economica, che s
esprime sotto |"aspetto di una subordinazione bilaterale nel senso che lo svolgimento e le vicende
dell’uno si ripercutono sull”altro condizionandone la validita e | esecuzione.”
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No mesmo sentido, importa citar DISTASO'®, que esclarece que “o
fendmeno da conexéo contratual se produz quando dois ou mais negocios, cada
um estruturalmente autébnomo, estéo entre si unidos por um nexo, que, embora
mantendo integra a autonomia dos mesmos negocios, tem sem embargo uma certa
relevancia para o direito.” 10

E parareforcar o que aqui resta exposto, importa lembrar de MESSINEO !,
que afirma que “ a caracteristica dos contratos reciprocos (que por outra parte
sdo autbnomos, embora interdependentes) deriva da intencéo das partes, as quais
concebem os dois contratos como unidade econdémica. A partir do ponto de vista
juridico, sua caracteristica se baseia nisto: que cada um constitui a causa do
outro.” 12

Note-se, assm como lembra LEONARDO™3, que a conexidade contratual
pode resultar da vontade das partes, sendo que, quando entdo proveniente do
arbitrio dos contratantes, ndo gera maiores problemas e nem interessa, em
especial, ao estudo das redes contratuais. 1sso porque, com base na autonomia
privada, nada impede que diversos contratantes, voluntariamente, estabelecam a
ligacdo entre contratos autdbnomos, indicando, inclusive, o indice de interacéo e
eficécia entre esses contratos.

A conexidade contratual resultante da vontade das partes € muito comum
Nos contratos associativos, tais como 0s que propiciam a criagdo de sociedades e
holdings, sendo que o liame entre contratos que interessa ao fendmeno que aqui se
estuda € 0 que ndo se justifica na mera manifestagdo da vontade das partes em
interligar contratos diferenciados estruturalmente, mas sim na operacéo
econdmica que se pretende realizar.

Ao manifestar-se sobre o tema em discussio, MESSINEO'** explica ser

possivel gue o interesse econémico das partes se realize em um sO contrato, mas

199D|STASO, Salvatore. | Contratti in generale, vol. II, Torino, p. 1120, apud FRIAS, Ana
Lépez. Op. Cit. p. 274.

110« () el fenémeno de la conexién entre negocios se produce cuando dos o mas negocios, cada
uno estructuralmente auténomo, estan entre si unidos por un nexo, que, aun dejando integra la
autonomia de los mismos negocios, tiene sin embargo una cierta relevancia para el Derecho.”
HMIMESSINEO, Francesco. Doctrina General del Contrato. Traducion de R. O. Fontanarrosa, S.
Sentis Melendo e M. Valterra, Buenos Aires: Adiciones Juridicas Europa-Ameérica, 1952,p. 402.
12()"La caracteristica de lo contratos reciprocos (que, por otra parte son auténomos) aungque
interdependientes) deriva de laintencion de las partes, las cuales concibem los dos contratos como
unidad econdmica. Desde el punto de vista juridico, su caracteristica estriba en esto: que cada uno
constituye la causa del otro.”

30p. cit., p. 146.

op. cit. p. 723



gue, caso esse interesse sgja complexo, e ndo suscetivel de ser realizado em um sO
ato, ou ainda, se mais interesses sgjam conexos entre si, € possivel que as partes
recorram a varios contratos, 0s quais, naturalmente restardo conexos, tendo em
vista a unidade de interesses, ou a sua conexidade, e a finalidade perseguida pelas
partes.

E 0 mesmo autor acrescenta que a vinculacdo externa entre 0s negocios ndo
€ essencia, sendo suficiente que as reciprocas prestagdes tenham sido pactuadas
como elementos que se coordenam naintencdo das partes, em vista do fim comum
gue se busca atingir. Em determinadas situagdes, ocorrerd dependéncia bilateral,
guando cada um dos contratos sO existird em funcdo do outro, mas ha situacdes
em que a dependéncia ser4 meramente unilateral.

Por fim, saliente-se que, em relagdo aos requisitos para a existéncia de
conexidade entre contratos, € importante lembrar, que cada um dos contratos
coligados em questdo devera apresentar 0s requisitos essenciais de validade, dos
negécios juridicos em geral, como 0 consentimento, objeto e causa préprios,
requisitos estes que, no direito brasileiro, encontram-se previstos no artigo 104*'°
do Cadigo Civil, que trata da validade dos negécios juridicos.

Ressalte-se apenas, para concluir a questdo dos requisitos para a existéncia
de conexidade contratual, que, nestas situacBes, ndo ha necessidade de que os
contratos em questdo tenham sido firmados entre as mesmas partes.

Outra questdo relevante na andlise do tema, diz respeito a interpretacéo dos
contratos ligados em rede, isto porgue, quando o jurista deve interpretar um Unico
negécio, devera recorrer, aém dos principios gerais do direito, as normas
especificas sobre 0 assunto, que no Brasil, estédo consolidadas principalmente nos
artigos 421, 422 e 423 do Cédigo Civil Brasileiro e 47 e 54 do Cédigo de Defesa
do Consumidor.

E através da correta aplicacio das normas pertinentes a interpretacéo dos
contratos que se torna possivel entender areal intencéo das partes, mas, quando se

estad diante de uma rede de contratos, ha que se observar 0 que explica

15« Art. 104. A validade do negécio juridico requer:

| - agente capaz;

Il - objeto licito, possivel, determinado ou determinavel;
[11 - forma prescrita ou ndo defesaem lei.”
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ALTERINI**®, que entende que “ os contratos que estdo vinculados entre si por
haver sido celebrados em cumprimento do programa de uma operacgao global sdo
interpretados uns por meio dos outros, e atribuindo-se a eles sentido apropriado

ao conjunto da operacao.”

3.2.2 — Redes de Contratos: Uma analise sistémica dos vinculos
contratuais

Havera uma rede contratual, quando se apresentar uma coordenacdo de
contratos interligados por um nexo econémico, funcional e sistematico.

Para LEONARDO!’, o surgimento de redes contratuais destinadas & oferta
de bens de consumo corresponde a uma necessidade de potenciaizacdo de
beneficios e diminuicdo de riscos em um mercado marcado pela competitividade e
especializacdo de seus integrantes. Nas palavras deste autor, “ por meio das redes
contratuais, os fornecedores que teriam dificuldades de ofertar seus produtos e
servicos isoladamente, apesar de atuarem de maneira aparentemente
individualizada, ofertam seus produtos e servicos aos consumidores através de
uma atuacgao conjugada.”

A unido de contratos € uma forma de se obter a satisfacdo de um interesse
gue ndo poderia realizar-se normamente através das figuras contratuais tipicas
existentes, havendo uma parte que busca uma satisfacdo, e outra que intenta
satisfazé- la mediante a formagdo de uma cadeia de contratos.

Nas palavras de ITURRASPE!® ¢ possivel afirmar, que a conexidade
contratual para a consecucdo de um resultado negocia Unico, € filha, em boa
medida, da preocupacao por transferir os riscos do negécio para outras empresas.
Ocorre uma verdadeira diluicgo dos riscos e das responsabilidades.

A teoria das redes contratuais pode ser analisada a partir da proposi¢éo para
0 estudo de uma teoria sistémica dos contratos, a qual esta ligada a uma ordenagdo
estrutural destes, e torna-se necessé&ria para compreender a ligagcdo normativa entre
as regras da autonomia privada, da ordem juridica em geral e do conjunto de

contratos que se tornam necessarios para realizar uma operacéo econdémica.

HEALTERINI, Atilio Anibal. Contratos civiles, comerciales y de consumo. Buenos Aires: Ed.
Abeledo Perrot, 1998, pag. 195

170p Cit. p. 137

HM8Contratos Conexos... pag. 43 e segs.



Como esclarece LORENZETTI®, “este enfoque permite estabelecer que
existe uma finalidade negocial supracontratual que justifica o nascimento e
funcionamento de uma rede. O grupo que surge desta maneira, ndo € somente
uma unido convencional de contratos, que pode ser analisada mediante 0 exame
de vinculos individuais. Exige-se uma compreensdo do sistema, e por isso, de uma
teoria sistémica.”

llustrando a questdo que ora se debate, FRIAS? lembra que a existéncia de
um vinculo funcional é requisito fundamental para a existéncia de uma rede de

contratos. Afirma citada autora:

Conforme ja se disse, haverd conexdo contratual quando, celebrados varios
convénios, deva entender-se que ndo podem ser considerados a partir do ponto de
vista juridico como absolutamente independentes, sgja porque sua natureza ou
estrutura assim o determinem, ou sgja porque entdo ficariam sem sentido a partir da
perspectiva da operagdo econdmico-juridica que através deles se pretende
articular.***

Individualmente considerados, cada um dos contratos que conforma a rede
ou sistema contratual, sdo atos juridicos bilaterais (ou plurilaterais) que produzem
relagbes contratuais tipicas ou atipicas. N&o constituem um contrato atipico, nem
uma unido de contratos meramente externa ou com alguma dependéncia temporal
ou funciona; trata-se de uma rede contratual onde os efeitos de cada contrato
individualmente considerados incidem — pelo menos de maneira indireta — nos
demais contratos.

E justamente essa nocdo de unidade, da existéncia de uma causa Unica,
objetiva, que torna a teoria das redes contratuais passivel de andlise a partir da
teoria dos sistemas.

Aliés, essa proximidade estrutural, é Util inclusive para validar a existéncia

das redes contratuais como fendmeno de relevancia juridica, ndo sO por seus

119 « Este enfoque permite establecer que hay una finalidad negocial supracontractual que justifica

el nacimiento y funcionamiento de una red. El grupo que surge de esa manera, no es solo una
union convencional de contratos, que puede ser analizada mediante el examen de los vinculos
individuales. Se requiere una compreension del sistema y por ello, de una teoria sistematica.”
Redes Contractuales...p 30.

1200p, cit., p. 276.

121« Conforme a lo dicho, habré conexién contractual cuando, celebrados varios convenios deba
entenderse que no pueden ser considerados desde el punto de vista juridico como absolutamente
independentes, bien porque su naturaleza asi |o determinen, o bien porque entonces quedarian sin
sentido desde la perspectiva da la operacién economico-juridica que a través de eles quiere
articularse.”
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efeitos, mas pela sua importancia para a compreensdo de fendbmenos contratuais
p6s-modernos.

O conceito de sistema poderiainicialmente ser veiculado como um conjunto
harmbnico de proposicdes unitérias, relacionadas entre s e voltadas para um
objetivo comum.

A ciéncia dos sistemas surge por volta da década de 1950, numa época em
gue a cibernética se impde como engenharia, e afirma-se como ciéncia da
representacdo dos sistemas autdbnomos e dos fendmenos complexos, sendo que,
constituida em disciplina cientifica autbnoma, ela visa desenvolver os métodos de
se encontrarem modelos para a compreensdo dos fendmenos tidos como
complexos.??

Como salientan ARNAUD e DULCE'®:;

O sistema geral repousa em dois postulados: 1°) que todo fendmeno pode ser
entendido pela conjugacdo de finalidades num meio (conjungéo cibernética); 2°)
que todo fenbmeno pode ser entendido pela conjuncédo de seu funcionamento e de
suas transformagdes (conjuncdo estruturalista). A ciéncia dos sistemas opde-se,
portanto, aos métodos fundamentados na representacéo analitica, e busca reduzir a
complexidade, para simplificar a representacao.

Tratando do assunto, CARVALHO*, ap buscar explicar a existéncia de um
sistema, afirma que, “ surpreendido no seu significado de base, o sistema aparece
como 0 objeto formado de porgdes que se vinculam debaixo de um principio
unitario ou como a composicdo de partes orientadas por um vetor comum. Onde
houver um conjunto de elementos relacionados entre s e aglutinados perante
uma referéncia determinada, teremos a nocao fundamental de sistema.”

Segundo CANARIS'?, apresentando uma definicdo sobre o que seria um

ssema

Ha duas caracteristicas que emergiram em todas as defini¢des. a da ordenacéo e a
da unidade; elas estdo uma para a outra, na mais estreita relacéo de intercambio,
mas s&0, no fundo, de separar. No que respeita, em primeiro lugar, a ordenacéo,
pretende-se, com ela— quando se recorra a uma formulagdo muito geral, para evitar

122Conforme ARNAUD, André Jean, DULCE, Maria José Farifias. Introducdo & Andlise
Saociolégica dos Sistemas Jur idicos. Rio de Janeiro: Renovar, 2000, p. 302.

123 hidem, p. 302.

124CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de Direito Tributéria 122 ed. ver. amp.S&o Paulo:
Saraiva, 1999, p.128.

12CANARIS, Claus-Wilhelm. Pensamento sistematico e Conceito de Sistema na Ciéncia do
Direito. Lishoa: Fundagdo Calouste Gulbenkian, 1996, pag. 12.
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qualquer restricdo precipitada — exprimir um estado de coisas intrinseco
racionalmente apreensivel, isto & fundado na realidade, No que toca & unidade,
verifica-se que este factor modifica o que resulta ja da ordenacdo, por ndo permitir
uma dispersdo numa multitude de singularidades desconexas, antes devendo deixa-
las reconduzir-se a uns quantos principios fundamentais.

Note-se que a nocdo de sistema, apresenta-se como instrumento
fundamental para diversas teorias socioldgicas, e inclusive para a compreensio do
Direito, sendo que, o desenvolvimento da teoria em questéo, se deu com a teoria
autopoiética. O conceito de “autopoiese” foi introduzido pelos bidlogos chilenos
Humberto MATURANA e Francisco VARELA?, no intuito de caracterizar os
Seres Vivos enguanto sistemas que produzem a si proprios, sendo que a extensdo
do conceito ateoria sociolégica se deve a Niklas LUHMANN.

Como explica GUERRA FILHO?" um sistema autopoiético,

€ aquele dotado de organizacdo autopoiética, onde h& a reproducéo dos elementos
de que se comple 0 sistema e geram sua organizacdo pela reiterativa (recursiva)
entre eles. Esse sistema € autbnomo porgue o que nele se passa ndo € determinado
por nenhum componente do ambiente, mas Sim por sua propria organizagao, isto &,
pelo relacionamento entre seus elementos. Essa autonomia do sistema tem por
condicéo sua clausura, quer dizer, a circunsténcia de o sistema ser “fechado”, do
ponto de vista de sua organizacdo, ndo havendo “entradas’ (inputs) e “saidas”
(outputs) para o ambiente, pois 0s elementos interagem no e através dele, que é
“como 0 agente que conecta as extremidades do sistema, (como se fosse uma
gigantesca singpse) e o mantém fechado, autopoi ético.”

E ainda para GUERRA FILHO?8, ateoria dos sistemas deve poder explicar
inclusive o proprio teorizar, o que faz definindo tudo como sendo sistema (auto-
referéncia) e o que ndo é esse sistema: 0 meio circundante ou ambiente. Para este
autor, “a diferenciacdo sistémica entre “sistema” e “ambiente” € oartificio
basico empregado pela teoria, diferenciacdo essa que étrazida “ para dentro” do
préoprio sistema, de modo que o sistema total, a sociedade, aparece como
“ambiente” dos proprios sistemas parciais, que dele, (e entre si) se diferenciam

por reunirem certos elementos, ligados por relagdes, formando uma unidade.”

126Tais autores desenvolvem o conceito de autopoiese na obra De maquinas y seres vivos, de
1973.

127GUERRA FILHO, Wilis Santiago. Autopoiese do Direito na Sociedade Pés-Moderna.
Introducdo a uma Teoria Social Sistémica. Porto Alegre: Livrariado Advogado, 1997, p.58.
1280p. cit. , p. 58.



Ha que se destacar, no que toca a Teoria dos Sistemas, 0 pensamento de
LUHMANN? que explica que a mesma é um méodo de observacio da

L1

sociedade, e para tal teoria, 0 sistema juridico é “autopoiético”, ou segja, produz e
reproduz suas caracteristicas.

Para 0 mesmo autor, bdo sistema possui uma forma especifica de atuar,
sendo que tais formas sdo os chamados codigos do sistema. Um sistema néo é
fechado, mas aberto, no que diz respeito a sua capacidade de adaptar-se aos
contatos com o ambiente, razdo pela qual € possivel afirmar que um sistema esta
constantemente se modificando. O sistema ser4 fechado no que diz respeito as
suas caracteristicas préprias, as quais garantem a sua identidade.

Ao andisar o Direito como sistema, LUHMANN®® explica que o mesmo
possui um codigo que atua no sentido de estabelecer expectativas no convivio
social, as quais podem ou ndo se realizar. O Direito, entdo reproduz suas
caracteristicas a partir do Cédigo Direito/ndo Direito, ou ainda, legal/ilegal, o que
gera sua autonomia em relacdo aquilo que o autor chama de entorno, ou sgja, o
ambiente, 0 que por suavez, ndo exclui sua interdependéncia com outros sistemas,
principalmente com o sistema politico.

Feitas entdo as consideragBes necessarias sobre a teoria dos sistemas, cabe
entdo analisar sua relagdo com ateoria das redes contratuais.

Como salienta BRANCO™?, a nogo de sistema contratual esté ligada auma
ordenacéo estrutural dos contratos, a partir da hierarquia normativa geral do
ordenamento juridico, pois, € no exame desta hierarquia que se pode verificar a
validade de um determinado contrato, bem como os efeitos que dele derivam.
Assim, a ho¢do de sistema normativo para a teoria contratual, € importante para
compreender a ligagdo normativa entre as regras da autonomia privada, da ordem
juridica em geral, e do conjunto de contratos que sd0 necessarios para reaizar
uma operacao econdmica.

Assim, a adequacao da nocdo de sistema a uma rede de contratos € possivel
pela existéncia de um conjunto de contratos que integram os atos de autonomia
privada ao ordenamento juridico e pela conexdo entre os diversos contratos, que

acabam formando a operacdo econémica perseguida pela conexdo, e, entdo, a

129 UHMANN, Niklas. Introducién a la Teoria de Sistemas. Publicada: Javier Torres Nafarrate.
Guadalgjara: Universidade |beroamericana; 1teso, Anthropos, 1996, p. 35.

1300p. Cit. p. 36.

1310p. cit. p. 19.



unidade do sistema é mais do que normativa, mas funcional, em face da
comunidade de finalidades entre os contratos.

Dentro de uma rede de contratos, observa-se como elementos do sistema, a
causa sistematica, que justifica um equilibrio do sistema que permite o
funcionamento das unibes de contratos, e as obrigacdes e deveres colaterais,
através dos quais os integrantes possuem deveres e obrigacdes em relacdo aos
demais membros ou de terceiros, que tém sua origem no sistema.

Segundo LORENZETTI®2, “ 0 elemento que une o sistema é o interesse
gue, em cada contrato individual se revela juridicamente, na causa subjetiva ou
objetiva, ho consentimento, no objeto ou nas bases do negocio.”

Se um sistema € um conjunto de partes interdependentes de modo tal que
uma delas ndo podera existir sem a outra, quando existe um sistema de contratos,
tem-se exatamente esta situagao, ocorrendo o0 que se pode chamar de um problema
de convivéncia, j4 que existem em verdade contratos distintos, que ndo podem
CONviver uns sem 0s outros.

Ademais, identificar a existéncia de um sistema contratual exige,
preliminarmente, que a circulacdo de bens, em geral, e a mobilizacdo das riquezas
suscitem subcontratos, cessoes de posi¢des contratuals, bem como um conjunto de
operacoes que, embora possam ter uma funcdo predeterminada, séo realizados
para consecucgo de outras'*®, exatamente o que se verifica dentro de uma rede de
contratos.

Mais do que isso, porém € preciso analisar, no que toca ao encadeamento
contratual, a existéncia dos elementos comuns a um sistema, ou sgja, a unidade e a

134 0s quai's obviamente, estdo presentes nas redes contratuais=°.

ordenacéo

Importa aqui ressaltar, que existe atualmente a tendéncia em se analisar
todas as relagdes obrigacionais a partir da idéia de sistema. NORONHA ¢ o0
tratar da questdo, sadlienta que Codigo Civil em vigor reconhece, ainda que

implicitamente, a existéncia de relacdes obrigacionais sistémicas quando versa

132 ORENZETTI, Ricardo Luis. Tratado de Los Contratos, Buenos Aires: Rubinzal — Culzoni
Editores, 1999, Tomo I, pagina 56.

133550 estas as palavras de BRANCO, Gerson Luiz Carlos. O sistema contratual ...p. 27

134Estes elementos s&o observados por CANARIS, Claus-Wilhelm. Op. cit. p.12.

135Conforme LEONARDO, Rodrigo Xavier. Redes Contratuais... p. 145.

13*NORONHA, Fernando. Direito das Obrigacdes. Fundamentos do Direito das obrigagdes.
Introducéo & Responsabilidade Civil. So Paulo: Saraiva, 2003, p.80.



sobre os contratos em geral e suas espécies, 0s atos unilaterais, dentre eles o

enriquecimento ilicito e por Ultimo as obrigacfes por atos ilicitos.

Isto porque, segundo tal autor:

Do ponto de vista globalizante, os contratos apresentam-se como compostos por
conjuntos de direitos, deveres, poderes e faculdades que se ligam a uma e outra
parte, formando uma constelagdo de multiplas situagdes juridicas. E o que acontece
com €eles, repete-se na generdlidade das relagbes obrigacionais, ainda que néo
contratuais; se 0s contratos s80 mais importantes, é por ser através deles que se
constituem as mai's complexas relagbes obrigacionais.

E conclui, lembrando que o interesse em visualizar a obrigacéo através de
uma concepcado sistémica esta também em podermos compreender melhor os
negoécios contemporaneos de maior complexidade, como € o caso dos contratos

relacionais de longa duragéo e dos contratos coligados.

3.2.3 - A unidade de prop0sitos nas redes contratuais e organizacao
do sistema

N&o € demais lembrar, que 0 nexo que une os diversos contratos em rede ou
em formagdo sistémica, deve ser objetivo, ou sga, um reflexo da formulacdo de
uma operacdo econdmica unitéria, propiciada ou potenciaizada pela unido de
contratos.

LORENZETTI¥ sdienta que, “quando existe uma multiplicidade de
contratos em rede, significa que, se bem sgjam autbnomos, devem conviver; sua
existéncia ndo se explica sendo a partir da vida em comum. O essencial neles é
que se pretende um efeito de conjunto superior & soma das individualidades.” 1%

O certo é que na formagdo das redes contratuais para o fornecimento de
produtos e servigos no mercado de consumo, existe um interesse associativo que
se satisfaz através de um negocio que requer varios contratos unidos em sistema,
havendo uma finalidade econdbmico-social que transcende a individuaidade de

cada contrato e justifica a unido®*°.

137Tratado de L os Contratos... p. 60.

138 «(_) cuando hay una multiplicidad de contratos en red significa que, si bien son autdnomos,
debem convivir; su existencia no se explica sino a partir de la vida en comin. Lo esencial en ellos
es que se logra un efecto de conjunto superior alasumade lasindividualidades.”

139Conforme LORENZETTI, Ricardo Luis. Ibidem, p. 63.



O ja mencionado I TURRASPE? gponta as principais caracteristicas das
redes contratuais salientando que

a) admitem uma multiplicidade de manifestagfes (...);

b) pelo que se pode faar de uma categoria heterogénes;

c) onde quase tudo aparece como discutivel e incerto;

d) sem embargos, apontamos a necessidade de que exitam dois ou mais
contratos, nunca um unico contrato pode pleitear conexidade;

€) celebrados por vérios sujeitos, pessoas fisicas ou juridicas, empresss,

f) que apresentam uma estreita vinculagdo funciona, sendo esta relevante e
decisiva;

g dada vinculagdo por uma finaidade econdmica comum, formar um
negocio ou por sua propria natureza;

h) com efeitos juridicamente relevantes,

i) nametade do caminho entre aindependéncia e a dependéncia contratual;

j) em ordem aos riscos e a responsabilidade, tanto civil como labord;

k) que traduzem uma colaboracd empresaria que pode tornar-se integracéo,
absor¢do ou exercicio do poder de dominacao.

Conforme expdem ADAMS e BROWNSWORD**, uma rede de contratos,
portanto, ocorre com um contrato constituindo parte de um conjunto de contratos,
e tal conjunto de contratos tera as seguintes caracteristicas: (i) existe um contrato
principal (ou h4 um determinado nimero de contratos principais) no qua o
conjunto traca a globalidade do objetivo; (ii) outros contratos (secundarios ou
terci&rios, e assim por diante) inseremse, e 0 objetivo de cada qual — direta ou
indiretamente- esta para acancar o objetivo global; e (iii) a rede de contratantes
expande-se até que um numero suficiente de contratantes esteja vinculado, para as
partes, para o principal contratante ou outros contratantes, para que seja alcangado
0 objetivo global.

Cabe aqui transcrever LEONARDO? que destaca os seguintes pontos
comuns no fenémeno ora em estudo:

a) a coexisténcia de dois ou mais contratos estruturalmente diferenciados, mantidas
as respectivas causas objetivas desses contratos; b) existéncia de um nexo funcional
entre os contratos diferenciados; ¢) existéncia de um nexo econdémico entre esses
contratos; d) relevancia juridica da ligac@o entre estes contratos, seja em razéo da
motivacdo (perspectiva subjetivista), sga em razdo da correspectividade de
prestacdes (perspectiva objetivista).

140contratos Conexos... p.. 43.

14IADAMS, John N; BROWNSWORD, Roger. Privity and the concept of a network contract.
Legal Studies, vol. X, n. 1, p. 12. march 1990, apud LEONARDO, Rodrigo Xavier. Op. Cit. p 130
142 hidem, p. 130.
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Observe-se entdo, que a busca de um objetivo comum é ponto chave para a
existéncia de uma rede de contratos, ou sgja, a finalidade Unica jamais podera ser
abandonada pel os membros da cadeia contratual .

Porém, essa finalidade econémico-social ndo deve ser confundida com o
motivo da contratacdo, pois, para além do aspecto subjetivo pertinente a cada um
dos contratos, a configuragdo de uma rede contratual exige o surgimento de uma
causa sistemaética, resultante da operacéo econdmica unitaria viabilizada pela rede,
sendo que tal causa sistemética é diversa da causa de cada um dos contratos. 143

E nas paavras de LORENZETTI*, “ no que toca & organizacdo das redes
contratuais, estas devem ser observadas em dois planos, referentes a seus
aspectos internos e externos, ou sgja, no que toca a relacdo entre as partes
integrantes da rede, e de seus efeitos perante terceiros, principal mente quando se
trata de responsabilidade.”

Do ponto de vista das relagOes internas entre os fornecedores ligados em
rede, a conexidade contratual trata-se de um assunto de colaboracéo, a qual se faz
através de varios contratos. Ja do ponto de vista das relagbes externas,
especificamente com o consumidor, a questdo da formacdo de redes de
fornecedores é um problema de relacionamento, sendo importante verificar se tais
contratos estdo vinculados e de que forma, se é possivel que os vicios de um
contrato atinjam os demais contratos em rede, e ainda, se é possivel tornar
responsaveis os sujeitos dos diversos contratos pelo ndo cumprimento de um
deles.

No que toca aos aspectos internos das redes contratuais, LORENZETTI*
busca explicar a existéncia de varios elementos tipicos a0 gupo de prestadores
unidos em cadeias contratuais, sendo que um primeiro elemento, seria justamente
a conexidade contratual, ganhando relevo a colaboracdo interna nos contratos
coligados, a obrigacéo, derivada do principio anterior, de agir de maneira que se
contribua a manutencdo do grupo, a existéncia de uma causa sistematica e 0
principio da coordenac&o.

143 EONARDO, Rodrigo Xavier. Op. cit., p. 147.
4T ratado... p. 54.
145Fundamentos... p. 198.



Ainda no que toca as relagfes internas, os contratos vinculados em rede,
apresentam um nexo de colaboragdo. Como observa LORENZETTI® “ a referida
conexidade € um componente que fundamenta a existéncia de elementos proprios
da rede como a causa sistematica, a finalidade supracontratual e a reciprocidade
sistematica das obrigacdes. Também, da origem a obrigacfes sistematicas, de
modo gue as partes tém entre s obrigacGes principais, acessorias e deveres
secundarios de conduta, e, ainda, deveres referentes ao sistema que integram.”

Os fornecedores unidos em rede, deverdo perseguir a estabilidade de todo o
grupo, sendo de total importancia para a manutencéo deste a observancia de
principios ja consagrados no direito contratual pds-moderno, como o principio da
transparéncia, da boa-fé, e daleadade.

Assim, aqueles que se unem em redes de contratos para colocar no mercado
de consumo determinado produto ou servigo, devem prestigiar 0 equilibrio desse
sistema negocial, e, como sdienta LEONARDO™’ a estabilidade, a persisténcia
temporal e o equilibrio proprios as redes de contratos, devem ser acancados pelo
reconhecimento de deveres laterais de conduta entre as partes que compdem o
sistema, os quais nascem da realidade objetiva sistémica por essas partes criada.

No que toca ao surgimento de deveres laterais de conduta nas relagdes entre
os fornecedores ligados em cadeia, € possivel anaisar a questdo com fundamento
no direito das obrigagoes.

Nalici de NORONHA*® os deveres | aterais de conduta:

...S80 aqueles que somente apontam procedimentos que € legitimo esperar por
parte de quem, no ambito de um especifico relacionamento obrigaciona (em
especia quando segja contratual ou ainda pré-contratua ou pés-contratua, e até
supracontratual, isto é, neste caso sendo concomitante com o contrato mas indo
aém dele), age de acordo com os padrdes social mente recomendados de correcéo,
lisura e lealdade, que caracterizam o chamado principio da boa-fé contratual.

Note-se, portanto, que também no que toca as relagdes entre os fornecedores

unidos em cadeia, ha que prevalecer o principio da boa-fé, de forma que as partes

146 « | a referida conexidad es un componente que fundamenta la existencia de elementos proprios
delared como la causa sistematica, la finalidad supracontracutal y la reciprocidad sistematica de
las obrigaciones. Asimismo, da origen a obrigaciones sistematicas, de modo que las partes tienen
entre si obrigaciones principales, accesorias y deberes gcundarios de conducta, y ademas,
deberesreferidos al sistema que integran.” Redes Contractuales... p.. 30.

1470p. Cit. p. 149

18pjreito das Obrigagdes... p.80.
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aam com lisura, lealdade e correcéo nas relactes estabelecidas, para ndo frustrar
as | egitimas expectativas uns dos outros.

E o comportamento esperado de acordo com esses padrdes que gera nos
contratantes a confianca que é indispensavel avida de relacéo e ao intercambio de
bens e servicos, 0 que entre os contratantes em rede, possibilita a manutencéo da
rede.

Ainda sobre os deveres laterais de conduta, CORDEIRO* divide-os em
guatro categorias, ou segja, deveres de cuidado, de informacdo, de lealdade e
asssténcia

Em virtude dos deveres de cuidado, ou de protecdo, cada parte da relacdo
obrigaciona deverd cuidar para que a outra ndo sofra lesdes, sejam elas pessoais
ou patrimoniais, enquanto que os deveres de informacéo, sdo aqueles que obrigam
as partes a, no nascimento da relacdo obrigacional, assm como na fase das
negociagdes preliminares, informarem-se mutuamente de todos os aspectos que
sgjam relevantes para a realizacéo do negdcio.

Ja os deveres de assisténcia ou cooperagdo, sa0 aqueles que obrigam as
partes, especiamente no que diz respeito ao fornecimento de produtos e servicos
duradouros, a, ao longo do tempo, prestarem auxilio a outra parte, instruindo-a
inclusive sobre como resolver problemas, estando presentes tanto durante a
execucao do contrato, quanto apds 0 seu término.

Por fim, os deveres de lealdade, conforme explica o autor que ora se
comenta, sd0 aqueles gque obrigam as partes a se absterem de agdes que possam
falsear 0 objetivo do negocio ou desequilibrar 0 jogo das prestacGes por elas
consignado.

A criacdo de tais deveres laterais de condutas entre as partes ou deveres
anexos a obrigacdo principal sdo resultado do papel de fonte criadora exercido
pelaboa-fé, bem como da atual tendéncia de analisar as obrigacdes em geral como

um verdadeiro processo.**°

149CORDEIRO, Ant6nio Menezes. Da boa-fé no Direito Civil. Coimbra: Almedina, 1984, vol. 1,
. 603.

?SOEmbora 0 estudo das relagdes obrigacionais seja realizado tradicionalmente realizado a partir de

relacBes obrigacionais simples, existe atualmente a tendéncia de analisar 0 que se chama de

relagdo obrigacional complexa, sendo esta algo mais do que a soma dos direito e deveres, poderes

e faculdades juridicas nela englobadas. No Brasil a introdugéo desta nogdo devese a Clévis do

Couto e Silva, em suaobra A obrigagdo como processo, S&o Paulo: Bushatsky, 1976.



Na medida em que a relacdo juridica € visumbrada como processo,
reconhece-se nessa relagdo mais que um plexo de direitos e de deveres voltados
para 0 simples adimplemento da prestacéo principal. Reconhece-se um conjunto
de direitos e deveres proprios a manutencdo de um contrato relacional entre as
partes, conforme os principios de honestidade e probidade que iluminam todo o
direito das obrigacoes.

Ademais, dentro de uma rede de contratos, sera sempre possivel observar a
existéncia de trés deveres laterais principais, ou sgja, 0 dever de contribuicdo para
a manutencao do sistema, o dever de observar a reciprocidade das obrigactes e 0
dever de proteger as relagbes internas, sendo que, sobre este Ultimo, pode-se
destacar o dever lateral de protecdo em sentido estrito, o dever de lealdade e o
dever de transparéncia™®.As partes, portanto, durante a existéncia do sistema,
deverdo buscar evitar a ocorréncia de danos mUtuos as suas pessoas e patrimonios.

Portanto, os fornecedores ligados em rede, em razdo da boa-fé que deve
permear todas as relacdes contratuals, e ndo somente as relagbes de consumo,
devem seguir os ditames desta, prestigiando o principio da confianca, e
consequentemente, da lealdade e transparéncia.

O principio da confianga deriva do principio da boa-fé, e visa evitar
prejuizos desnecessarios as partes, materializando assm as legitimas expectativas
dos contratantes, e tem seus fundamentos na idéia de lealdade e honestidade
reciprocos.

Para CORDEIRO™? “ a confianca exprime a situagio em que uma pessoa
adere, em termos de atividade ou de crenca, a certas representacdes, passadas,
presentes ou futuras, que tenha por efetivas. O principio da confianca explicitaria
0 reconhecimento dessa situacéo e a sua tutela.”

Assim, a observancia pelas partes ao principio da confianca resulta em uma
conduta honesta, pautada em usos sociais, morais, juridicos e culturais, que
garante as partes a boa execucao dos objetivos do contrato.

Também dever8o ser observados pelas partes integrantes do sistema de
contratos, os chamados deveres colaterais sistematicos, sobre os quais,
LORENZETTI**® assim se manifesta:

151conforme salienta LEONARDO, Rodrigo Xavier. Op. cit., p. 151.
1520p. cit, p. 1234
13T ratado... p. 70.
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As unifes de contratos deste tipo requerem uma inter-relagdo econdmica e técnica
que deve ser mantida para 0 seu funcionamento, conformando-se o equilibrio
objetivo que denominamos causa sistemética. E incompativel com o mesmo que se
impute & empresa cargas excessivas, que |ogo recairdo sobre os demais contratantes
integrantes da rede, como também o € que a empresa estabel eca cldusulas abusivas
que desequilibrem o sistema fazendo com que somente os consumidores suportem
0S riScos.

Todas as partes envolvidas na rede negocial, deverdo buscar o equilibrio ndo
SO dos contratos individualmente observados, mas de todo o sistema, 0 que
também pode ser obtido através de uma correspectividade sistemética das
prestacOes entre os integrantes do sistema, e perante 0s terceiros, N0 NOSSO €aso,
0s consumidores.

3.3 —Temas afins

Por tratar-se 0 tema das redes contratuais de uma inovacdo do direito
contratual pds-moderno, fazse necessario analisar tal fenbmeno em comparacéo
com institutos do direito contratual classico, ja que, evidentemente, tais operacdes
complexas e massificadas postas na sociedade de consumo, ndo poderdo ser
analisadas, sem que se tenha em consideracdo seus efeitos sobre principios como
0 da autonomia privada e dos efeitos relativos dos contratos.

Alguns dourinadores, ao estudar o tema das redes contratuais, ja
observaram a aproximagdo deste fenbmeno com outras teorias contratuais
classicas, assim como LORENZETTI™* que estuda em pardeo as redes
contratuais, 0s contratos relacionais, os contratos de base associativa fundados em
um interesse comum, € 0S grupos de contratos unidos por uma operacéo
econdmica

Também preocupado com a questdo das aproximactes tedricas entre as
redes contratuais e outras teorias do direito contratuais, LEONARDO°, apresenta
estudo sobre os chamados contratos mistos, abordando de forma profunda o tema,
na busca por afastar qualquer divida sobre as diferencas entre estes, e 0s contratos

conexos.

154Redes Contractuales... p 32.
1550p. cit., p 95 e segs.
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O doutrinador argentino ITURRASPE™®, autor de leitura obrigatéria para o
entendimento da teoria das redes contratuais, busca verificar as semelhancas entre
0S contratos conexos e outras figuras, como 0s contratos mistos, os contratos
plurais sem destino comum ou cadeia independente, a cadeia de contratos e a
conexidade complexa, e 0s subcontratos ou contratos derivados.

Optou-se neste trabalho, por trazer ao debate temas mais ligados a realidade
negocia brasileira, razéo pela qual, nas linhas a seguir, apresenta-se um breve
estudo sobre os contratos mistos, assim como sobre 0s contratos atipicos, e a
uni&o de contratos.

E ainda, em virtude de sua importancia para a questdo das redes contratuais,
expbe-se a seguir agumas linhas sobre a autonomia da vontade e autonomia
privada, o principio dos efeitos relativos dos contratos e a teoria dos contratos

relacionais.

3.3.1- Contratos Mistos e Contratos Unidos

E basilar para o estudo da teoria contratual, a nogdo de que existem espécies
contratuais tipicas, ou sga, aquelas previstas em lei, e espécies contratuais
atipicas, que sdo aguelas resultantes da autonomia privada e da necessidade das
partes.

Como esclarece GOMES!®’, “ as pessoas que querem obrigar -se ndo estéo
adstritas, com efeito, a usar os tipos contratuais definidos na lei. Desfrutam,
numa palavra, a liberdade de contratar ou de obrigar-se.”

Os contratos tipicos sdo agueles que estdo expressamente regulados em e,
gue apresentam uma disciplina particular, como por exemplo, os contratos de
compra e venda, doagdo, e tantos outros regulados pelo Cédigo Civil brasileiro, a
partir de seu artigo 481, o qual abre o Titulo VI, Capitulo | do citado diploma,
tratando das varias espécies de contratos.

Ja os contratos atipicos, sdo aqueles que ndo encontram sede dentro do
ordenamento juridico, 0s quais carecem ndo omente de um nome, mas também
de uma estrutura de regulacdo em lei. S8o fruto da liberdade das partes, da

158Contratos Conexos... p. 43 e segs.
15’GOMES, Orlando. Contratos, 20.2 ed. Rio de Janeiro: Forense, 2000. p. 102.



autonomia privada, e surgem como consequéncia das necessidades do trafego
negocial.

No Brasil, a liberdade de contratar resta consagrada no artigo 421*°® do
Cadigo Civil, sendo possivel afirmar que a liberdade de firmar contratos atipicos
também neste dispositivo legal encontra guarida.

O legidador do Cédigo Civil Brasileiro, a0 mesmo tempo em que dispds
que a liberdade contratual devera ser exercida nos limites da funcéo social do
contrato, a qual ja fora explicada no capitulo anterior, em seu artigo 425, dispbe
claramente que “ € licito as partes estipular contratos atipicos, observadas as
normas gerais fixadas neste Codigo.”

Os contratos tipicos recebem do ordenamento juridico uma regulamentacéo
particular, e apresentamse com um nome, a0 pPasso que 0s atipicos, embora
possam ter um nome, carecem de disciplina particular, ndo podendo a
regulamentacdo dos interesses dos contratantes contrariar a lei, a ordem publica,
os bons costumes e os principios gerais de direito®°.

Outrossim, GOMES!®® apresenta divisdo doutrindria para o estudo dos
contratos atipicos, ao afirmar que os mesmos subdividen se em contratos atipicos
propriamente ditos, e contratos atipicos mistos.

Os contratos atipicos propriamente ditos, para o citado autor, sdo aqueles
gue, uma vez ndo disciplinados especificamente na lei, reclamariam uma
disciplina uniforme que as proprias partes livremente estabelecem, sem que para
isso utilizem-se de qualquer padréo contratual anteriormente estabel ecido.

Ja os contratos atipicos mistos, sdo aqueles que se compdem de prestacdes
tipicas de outros contratos, ou de elementos simples, combinados pela livre
vontade das partes.

Para LEONARDO®!, “0s contratos mistos podem ser definidos como
produto da criatividade negocial das partes, ja que representam uma tentativa de
afastamento pelos particulares dos contratos tipificados em lei, na busca pela

construcao de relagdes juridicas mais compativels com suas reais necessidades.”

158« Art 421 — A liberdade de contratar sera exercida em raz&o e nos limites da funcdo social do
contrato.”

19Conforme AZEVEDO, Alvaro Villaca. Teoria geral dos contratos tipicos e atipicos. S50
Paulo: Atlas, 2002, p4g. 132.

10GOMES, Orlando. Op. cit. p. 103.

1%10p. cit., p. 96.



E continuando sua tese, GOMES*®? explica que, o contrato surgido da unizo
entre dois ou mais contratos tipicos completos resulta no chamado contrato de
duplo tipo, enquanto que, para AZEVEDO®3, a combinacdo de dois ou mais
contratos completos, ndo possibilita que se considere tal avenca como tipica, ja
gue tais contratos mesclamse em um todo, sem possibilidade de separacéo, de
forma que todas as obrigagdes assumidas formam um s contrato, classificado
entdo como misto.

Como define VARELA¥®, contratos mistos sdo aqueles em que se relinem
elementos de dois ou mais negécios , total ou parcialmente regulados em lei.

Ainda sobre o0 tema, e no mesmo sentido dos autores acima citados,
ENNECERUS e LEHMANN'®® apresentam sua definico de contrato misto,
afirmado que se trata de“ um contrato unitario, cujos elementos essenciais do fato
estdo regulados, em tudo ou em parte, por disposicdes relativas a diversas
espécies tipicas de contratos.”

Portanto, o chamado contrato misto, trata-se nd de uma pluraidade de
instrumentos contratuais, mas de um s6, com elementos pertencentes a diversos
tipos de contratos, congtituindo um todo unitd&rio. E um Unico instrumento
contratual, apresentando elementos de diversas espécies contratuais tipicas.

O jurista italiano GIORGIANNI*®®, explica que a doutrina apresenta como
pressuposto para a existéncia de um contrato misto, a presenca de um Unico
negécio, que conte porém com diversos elementos regulados pela lei ou
juntamente de elementos legais e extralegais.*®’

Segundo TURTUR0 contrato misto se caracteriza como um contrato
unitério no qual coexistem, confundindo-se entre si, elementos caracterizantes de

diversos esquemas negociais tipicos cuja especifica funcdo econdmico social vem

162GOMES, Orlando. Op. cit., pag. 103.

163 Op. cit. p. 132.

1640p. cit., p 281.

1850p. cit. p. 7.

188GIORGIANNI, Michele. Negozi Giuridici Collegati. In Rivista Italiana per le Scienze
Giuridiche. Roma: Soc, Editora del Foro Italiano, 1937, Anno XII, Fasc I11-1V, pag. 29.

167 (_..) “Ladottrina, come si é visto, pone come pressuposto del contratto misto, la presenza di un
unico negozio que consti per6 di diversi elementi regolati dalla legge o insieme di elementi legali
ed extralegali.”

18TURTUR, Roberto Minutello. 1l Negozzi Collegatti. Giustizia Civile. In Rivista Mensile di
Giurisprudenza, vol 37, Giuffré Roma, 1987, p. 252.



parcia mente sacrificada para consentir que se busgue uma posterior funcdo com a
causa tipica que contribuiu para a sua formagao. 1%°

Divergéncias doutrinarias a parte, € importante neste ponto, abrir um
paréntesis, para lembrar que a formacdo de contratos atipicos, € uma das
principais caracteristicas do direito contratual da pds-modernidade.

Transcrevendo LEONARDO??, salientamos que

Em sua conformagao contemporanea, 0s contratos atipicos proporcionam aligacéo
entre autonomia privada e mercado. Assim, a atipicidade dos contratos e 0 mercado
sd0 reaidades correlaciondvels na exata medida em que as necessidades de troca
ndo conseguem ser engendradas por modelos predeterminados de regramentos
distantes das especificidades do negécio proposto pelas partes. Dessa forma, 0s
contratos atipicos acabam refletindo a busca de neg6cios compativeis com a
complexidade dos diversos mercados.

Todo o exposto acima, serve para fundamentar o entendimento de que os
contratos mistos e os contratos coligados sdo figuras juridicas diferentes, sendo

St entre

entdo, importante que se traga a luz a diferenca observada por GOME
estas figuras juridicas.

Afirma citado autor que “ contrato misto € o que resulta da combinacao de
elementos de diferentes contratos, formando nova espécie contratual néo
esguematizada na lei. Caracteriza-os a unidade de causa.”

E continua, lembrando que “ em qualquer de suas formas, a coligacao dos
contratos ndo ensegja as dificuldades que os contratos mistos provocam quanto ao
direito aplicavel, porque os contratos coligados ndo perdem a individualidade,
aplicando-se-lhes o conjunto de regras préprias do tipo a que se ajustem.”

Dedtarte, os contratos mistos ndo podem ser confundidos com as redes
contratuais. A diferenca entre tais fendbmenos, esta no fato de que os mesmos
distinguemse na estruturacdo e eficacia, pois emuanto nas redes contratuais

ocorre a combinacdo de contratos completos, nos contratos mistos existe a

189¢) In tale prospettiva il negozio misto si caraterizza come un contratto unitario in cui

coesistono, fondendosi tra loro, elementi caratterizzenti diversi schemi negozialei tipici la cui
specifica funzione economico socieale viene parzialmente sacrificata onde consentire il
perseguimento di una ulteriore funzione con le singole cause tipiche che hanno contribuito alla
sua formazione.”

1700p. cit. p 85.

1GOMES, Orlando. Op. cit., p. 104.



combinacdo de elementos contratuais, ou ainda, de um contrato completo com
elementos de outros tipos contratuais 2.

E, por fim, importante trazer novamente a licdo de AZEVEDO"®, que,
utilizando a denominacdo de contratos coligados, expbe que estes, “...guardam
sua individualidade propria, sendo varias contratagdes autdbnomas, mas ligadas
por um interesse econdmico especifico. Ja os contratos atipicos mistos so varias
avencas gue se somam e que se integram de modo indissociavel, ndo tendo cada
gual vida propria; €, portanto, uma contratacdo unica, complexa, indivisivel.”

Ainda sobre a questdo, LEONARDO"* também se manifesta sobre as
diferencas entre as redes contratuais e 0s contratos mistos, observando que,
enguanto nos contratos mistos verificase apenas uma causa do negoécio, nos
contratos em rede existem tantas causas quanto O numero de contratos
encadeados. Outra diferenca apontada por este autor, demonstra que, enquanto a
partir dos contratos mistos se verifica a formagdo de novos contratos com base em
contratos anteriormente tipificados, nas redes contratuais o enfoque que se da € ao
nexo funcional existente entre os contratos, que podem ser tipicos, atipicos e até
mistos.

Quando coexistem distintas prestacBes pertencentes a varios esguemas
contratuais, ou existe um Unico contrato, misto ou complexo, ou existem varios
contratos, que nesses casos serdo independentes, e em outros estaréo coligados
entre . O que distingue os contratos mistos dos contratos conexos, € que, no
primeiro caso, existe apenas um contrato, enquanto que no segundo, esta-se diante
de uma pluralidade contratual .

Como explica MESSINEO™, “os contratos vinculados constituem algo
mais amplo que a mera reciprocidade’, sendo que para esse autor, essa

vinculacdo pode ser tanto genética quanto funcional:

— genética é aquela pelaqual um contrato exerce uma influéncia sobre a formacéo
de outro ou outros contratos...”

- funciona é aguela pela qual um contrato adquire relevancia se trabalha sobre o
desenvolvimento da relagdo que nasce do outro contrato, sem excluir que a agéo
possa exercer-se também em sentido reciproco entre dois contratos...

172E o que explica GOMES, Orlando. Op. Cit., p. 105.
SAZEVEDO, Alvardo Villaga. Teoria..., p. 132.
1740p. cit. p. 106.

1750p. cit. p. 405.
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Essa vinculagdo funcional, para MESSINEO!® se manifesta “ sob o aspecto
de uma subordinacéo unilateral ou reciproca, bilateral, com o efeito de que as
vicissitudes de um contrato repercutem sobre a relacdo que nasce do outro
contrato, condicionando a validez ou a execugdo do mesmo” . Cabe lembrar que
essa subordinagdo pode ser tanto juridica como econdmica.

Além dos contratos atipicos mistos, a figura dos contratos conexos ou
coligados apresenta semelhanga com as chamadas unides contratuals, que, para
ALTERINIY?, ocorrem quando as partes os celebram com alguma \inculacio
temporal ou funcional.

Para VARELA™® “trata-se, nestes casos, de dois ou mais contratos que,
sem perda da sua individualidade, se acham ligados entre si por certo nexo.”

ENNECCERUS e LEHMANN!" sdlientam a existéncia de trés espécies de
unido contratual: @) a unido meramente externa; b) a unido com dependéncia; ¢) a
uni&o alternativa.

Dase a unido meramente externa, quando dois ou mais contratos,
independentes entre si, unem-se externamente no ato de sua celebracdo, sem que
exista qualquer nexo de subordinagéo ou dependéncia entre eles.

Como explica GOMES?!®°

, quando houver unido meramente externa, esta
sera “ simplesmente instrumental. Sem que haja interdependéncia entre os
contratos, as partes os reinem no mesmo instrumento, concluindo-os
simultaneamente. Nesse caso, ndo ha propriamente coligacdo de contratos, pois
nao se completam nem se excluem.”

Ou sgja, a mera unido de contratos decorre da vontade das partes, que
poderiam firmar contratos diversos através de diversos instrumentos contratuais,
mas 0 fazem em um mesmo instrumento, ndo havendo nexo funcional ou objetivo
comum a ser perseguido pelas partes através destes contratos.

Ja a unido com dependéncia, ocorre quando as partes pretendem que dois
contratos restem unidos como um todo Unico, de forma que um contrato influa

sobre o outro, tendo relevancia juridicaentre si.

17%0p. cit., p. 405.

70p. cit. p. 195.

180p. cit. p. 283.

190p. cit. p. 8.

180GOMES, Orlando. Op. cit. p. 125



Nalicdo de VARELA®! em tais situages

sucede que os contratos, mantendo embora a sua individualidade, estéo ligados
entre si, segundo a intencdo dos contraentes, por um nexo funciona que influi na
respectiva disciplina. Ja se ndo trata de um nexo exterior ou acidental, mas de um
vinculo substancia que pode dterar o regime normal de um dos contratos ou de
ambos ees, por virtude da relacéo de interdependéncia que eventualmente se crie
entre eles.

Ta unido com dependéncia podera ser bilateral ou unilateral, dependendo
apenas da existéncia de reciprocidade entre os contratos.

Sera dternativa a unido, quando a conclusdo de qualquer dos contratos ou
de todos, dependa do cumprimento de certa condicdo. Segundo 0 magistério de
GOMES®?, “um contrato exclui o outro, quando a condic&o se verifica. Embora
unidos, ndo se completam como na unido com dependéncia.”

E esta unido podera ser legal ou convencional, conforme derive de texto
legal ou da mera vontade das partes.

Como sdlienta LEONARDO3 “na unido de contratos, efetivamente,
encontra-se uma consideravel aproximacao com as redes contratuais, podendo-se
afirmar que toda a rede de contratos pressupbe a unido de contratos,
ressalvando-se, porém, que a reciproca ndo € verdadeira.”

Esclarecidas as diferencas entre as redes contratuais e 0s contratos mistos e
unidos, ndo € demais lembrar que, nas redes contratuais, 0 nexo funcional entre os

contratos é elemento fundamental para a sua existéncia.

3.3.2—- Autonomia da Vontade e Autonomia Privada

A vontade é elemento de estudo para o direito, visto tratar-se de um dos
elementos fundamentais do ato juridico. Um ato juridico sO terd validade, se
realizado através da manifestacéo de vontade valida.

E importante porém, esclarecer, seguindo AMARAL®* que vontade
psicolégica e vontade juridica ndo coincidem, pois “enguanto a psicologia

conhece a vontade como tipo especial de tendéncia psiquica associada a

1810p. cit. p. 284.

182GOMES, Orlando. Idem, p. 126.

1830p. cit. p 127.

184 AMARAL, Francisco. Direito Civil — Introducéo, 3* Edicdo aum. e atual., Rio de Janeiro:
Renovar, 2000, p. 336.
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representacdo consciente de um fim e de meios eficientes para realiza-lo,
estudando-a no campo do ser, o direito aprecia-a no campo do dever ser,
reconhecendo-a como fator de eficacia juridica nos limites e na forma que ele
mesmo estabelece.”

O sujeito de direitos que € capaz de atuar com eficécia juridica, possui
liberdade juridica, a qual realiza-se justamente no poder de criar, modificar ou
extinguir relagdes juridicas.

Assim, como entende AMARAL'®, a esfera de liberdade de que o agente
dispbe no &mbito do direito privado chama-se autonomia, ou sgja, € odireito de
reger-se por suas proprias leis. Autonomia da vontade, portanto, é o principio de
direito privado pelo qual o agente tem possibilidade de praticar um ato juridico,
determinado- Ihe o contetdo, aforma e os efeitos.

Ja o poder que o particular possui para estabelecer as regras juridicas de seu

proprio comportamento, ainda para AMARAL8®

, € a autonomia privada. A
autonomia privada, portanto, trata-se de uma esfera de atuacdo do sujeito no
ambito do direito privado, mais propriamente um espaco que lhe é concedido para
exercer a sua atividade juridica, tornando os particulares legisladores de seus
préprios interesses.

A autonomia da vontade, indubitavelmente, tratase de um fator
fundamental na relacdo contratual, justamente porque representa o poder que
qualquer cidaddo livre tem de se obrigar a um determinado gjuste, no intuito de
criar, extinguir e modificar direitos.

Ha que se acentuar, neste ponto, a especia influéncia de KANT e
ROSSEAU para o reconhecimento da autonomia da vontade como elemento
essencial nas relagBes juridicas. As bases teorico-filostficas da formagdo dos
dogmas da concepcéo classica do direito contratual eram a autonomia da vontade
e aliberdade contratual .

KANT via o homem como um ser naturamente livre, o qua apenas
abandonaria tal liberdade quando por ela mesma com isso consentisse, ou sgja, as
restricdes ao seu direito de ser livre, somente podem ser impostas pelo préprio

homem, razéo pela qual, a vontade individual seria a Unica fonte de obrigacoes,

18 AMARAL, Francisco. Op. cit., p. 337.
18 AMARAL, Francisco. |bidem, p. 338.
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ndo havendo nenhuma outra forma de obrigar o homem afazer ou deixar de fazer
ago.

Assim, KANT transforma a autonomia da vontade em um imperativo
categorico, através do qual “se a vontade € a Unica fonte de obrigacdes, ela
também vem a ser considerada a fonte tnica da justica” .18’

JA a autonomia privada, como esclarece NORONHA® “consiste na
liberdade de as pessoas regularem atraves de contratos, ou mesmo de negécios
juridicos unilaterais, quando possivel, 0s seus interesses, em especial, quanto a
producdo e a distribuicdo de bens e servigos.”

Existe uma tendéncia moderna em substituir-se a autonomia da vontade pela
autonomia privada, ja que aguela possui um caréter filoséfico e psicologico, ao
passo que esta se verifica na pratica no campo do direito das obrigacoes.

Porém, é certo que da autonomia privada deriva a liberdade contratual, a
liberdade de realizar negdécios juridicos e promover o trafego de bens e riquezas,
determinando o seu conteddo.

Explicando o assunto, ROPPO'®® assim se manifesta:

Autonomia, significa etimologicamente, poder de modelar por s — e ndo por
imposicdo externa — as regras da sua propria conduta e autonomia privada, ou
autonomia contratual, significam liberdade de sujeitos de determinar com a sua
vontade, eventuamente diada a vontade de uma contraparte no consenso
contratual, o contelido das obrigagdes que se pretende assumir, das modificagbes
que se pretende introduzir no seu patrimonio.

7

De forma simplificada, € correto dizer que a autonomia da vontade
corresponde a vontade subjetiva, interna do sujeito, enquanto que a autonomia
privada corresponderia a vontade declarada.

A andlise da autonomia da vontade e da autonomia privada, no que toca as
situacOes de conexidade contratual é relevante quando se conclui que, as redes
contratuais surgem justamente pela existéncia de um conjunto de contratos que
integram os atos de autonomia privada das partes.

Significa dizer que as partes, langando mé da autonomia privada e da

autonomia da vontade, constituem negécios juridicos aptos a engendrar operacoes

187E certo que ndo se pretende neste estudo aprofundar as bases fil6soficas da teoria da autonomia
da vontade, porém, ha que se indicar como fonte obrigatéria de consulta a obra de KANT,
Immanuel. A Metafisica dos Costumes. Traduc&o Edson Bini, Bauru: Edipro, 2003.

1880 direito dos contratos... p.115.

1890p. cit., p. 129.
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econdmicas para asatisfacdo de seus interesses, sendo esta uma das principais

inovagdes do Direito Contratual na pds- modernidade.

3.3.3 - Relatividade dos efeitos do contrato

Ao lado do principio contratual da autonomia da vontade, também importa
ao presente trabalho, um breve estudo sobre o principio darelatividade dos efeitos
dos contratos, o qual esta intimamente ligado a eficacia do vinculo contratual.

A concepcdo da relatividade dos efeitos dos contratos como principio
fundamental da teoria gera dos contratos, foi adaptada para as estruturas
contratuais tipicas do século X1X e suasidéias individuaistas.

Assim, como lembra BRANCO®°, com a decadéncia do individuaismo, e o
progresso das concepgdes socials, as quais, como ja visto anteriormente, fizeram
surgir novos principios contratuais, gerando a diminuicdo do status do principio
da autonomia da vontade, o principio dito darelatividade dos efeitos dos contratos
também perdeu forca.

Segundo este principio, 0S compromissos contratuais vinculam apenas as
partes que os assumem, ndo tendo o condao de criar direitos e obrigacdes a cargo
de terceiros estranhos ao vinculo contratual

Lembre-se entretanto que, como afirma GOMES®!

, € indispensavel
distinguir a existéncia do contrato dos seus efeitos internos. A existéncia de um
contrato jamais podera ser indiferente as outras pessoas. Assim, quando se falaem
relatividade do contrato, entenda-se relatividade dos efeitos internos do mesmo.

Com raizes na concepcdo cléssica do Direito Contratual, nos dizeres de
ROPPO!?, “ este principio - dito da relatividade dos efeitos contratuais- exclui
gue a posicdo juridica de um sujeito possa ser juridicamente atingida e lesada
por um contrato celebrado entre outros sujeitos.”

O principio da eficécia relativa dos contratos € considerado um principio

logico e indiscutivel do direito contratual, tendo sido consagrado pelo Direito

1990p. cit. p. 31.
P1GOMES, Orlando. Op. cit., p. 43.
1921 hidem, p. 130.
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Romano, através do brocardo res inter alios acta tertiis nec nocet nec prodest,
trazido pelo Cédigo de Justiniano. %

A idéia fundamental deste principio € que, se as partes possuem autonomia
privada, ou sga, se as partes podem estipular livremente o que considerem
oportuno, por ébvio que tal acordo somente poderd atingir aqueles que, através da
manifestacdo de vontade livre, obrigaramse através do pacto firmado, sem
prejudicar os direitos de terceiros, estranhos ao vinculo negocial.

Alias, arelatividade dos efeitos dos contratos diz respeito ndo so as partes,

mas também ao seu objeto, como explica GOMES*:

O principio da relatividade dos contratos ndo se aplica somente em relacdo aos
sujeitos. Incide, iguamente, no objeto, enunciando-se do seguinte modo: o contrato
tem efeito apenas a respeito das coisas que caracterizam a prestagdo. Se o objeto da
prestagcéo, recebido pelo credor em virtude de contrato comutativo, tem cfeito
oculto que o torna impréprio ao uso a que é destinado ou lhe diminui o valor, ou se
dele vem a ser privado em virtude de sentenca que reconhega o direito de outrem, a
eficacia do contrato estard comprometida.

E certo, porém, que nem toda pessoa que ndo participou da formagéo do
contrato pode se furtar a0 seu cumprimento. Assim, ndo serdo juridicamente
terceiros, 0s sucessores, a titulo universal, mesmo n&o tendo aderido ao contrato
em sua origem, ja que sua posicdo juridica deriva da do contratante a quem
sucedeu e com ela se confunde.*®®

Todavia, como ja dito, ha situacfes de excecdo ao principio da relatividade
dos efeitos dos contratos, como no caso dos sucessores a titulo universal, ou
ainda, em determinadas situagdes em que os contratos firmados entre duas partes
atingirdo os direitos e criardo obrigacdes aos terceiros'®®. Dai a proximidade da
guestdo com ateoria das redes contratuais.

Observe-se que a relatividade dos efeitos dos contratos ndo € e nunca sera

absoluta. Neste sentido, importa transcrever o que explica ELESBAO®’

Ocorre que, essa relatividade dos efeitos dos contratos ndo pode ser interpretada de
modo absoluto. Os efeitos internos — direitos e obrigagbes criados pelos

193Conforme GOMES, Orlando, Op. cit., p. 256.

1940p. cit., p. 44.

195Conforme THEODORO JUNIOR, Humberto. Op. cit. p. 36.

196 Como excecso ao principio da relatividade dos efeitos dos contratos, tem-se as estipul agdes em
favor de terceiros, prevista no Cédigo Civil, nos artigos 436, 437, 438.

197l ESBAO, Elsita Collor. Principios I nformativos das Obrigagées Contratuais Civis, Porto
Alegre: Livrariado Advogado, 2000, p. 145.
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contratantes — a eles se limitam; seu campo de aplicagdo corresponde, somente as
partes. As pessoas estranhas a constituicdo do vinculo contratual ndo sofrem,

diretamente, a suainfluéncia. Ou, podem ainda— como afirmam Planiol y Ripert —
a par de sua eficécia restrita as partes, valerem a toda coletividade, visto que a
existéncia dos contratos ndo pode ser indiferente a outras pessoas para as quais se
torna oponivel. %8

Ora, aevolucdo do contexto econémico e juridico em gue se desenvolvem
as relagbes contratuais tem feito com que sgja cada vez maior o nimero de

pessoas afetadas ou interessadas em convénios concluidos por outros. Para
FRIAS™:

Os direitos e obrigacfes nascidos de um contrato repercutem as vezes na situagdo
juridica de um terceiro: assim, a execucgdo defeituosa de uma prestagéo devida pelo
contratado em um contrato de obra ocasiona um dano ao posterior adquirente do
imével construido; a comerciaizacdo de um produto com vicios ocultos prejudica
a0 ultimo comprador do mesmo; a nulidade de um contrato principa afeta aqueles
que participaram do contrato acessorio... Esses acontecimentos pressupdem o que
algum autor ja denominou de incremento do nimero de terceiros no ambito das
relacBes contratuais.”®

Apés feitas as consideracBes supra sobre o principio da relatividade dos
efeitos dos contratos, é certo dizer que este ndo pode ser utilizado, no que toca as
redes contratuais, como forma de eximir de responsabilidade aquele que n&o tenha
participado diretamente do processo de fornecimento de produtos e servicos ao
consumidor, mas sim da cadeia de fornecimento, sem contato direto com o
destinatario final

Atuamente, sob a luz dos principios da boa-fé e da funcdo social dos
contratos, € forte a preocupacdo com os efeitos que os vinculos contratuais
possam causar em toda a sociedade, e a incidéncia de principios como da
transparéncia e da confianca, acabam por trazer uma unidade juridica sistémica

aos vincul os contratuais.

19%8Neste trecho, a autora transcreve entendimento de PLANIOL, Marcel y RIPERT, Jorge.
Tratado practico de derecho civil francés. Habana: Cultural, 1945, p. 456

190p. cit. p. 25.

200( ) « Los derechos y obligaciones nacidos de un contrato repercutem a veces en la situacion
juridica de un tercero: asi, le ejecucién defectuosa de |a prestacion debida por €l contratista en un
contrato de obra ocasiona um dafio al posterior adquirente del inmueble consturido; la
comercializacién de un producto con vicios ocultos perjudica al Gltimo conprador del mismo; la
nulidad de un contrato principal afecta a quienes han participado en los contratos accesorios...
Estos hechos han supuesto lo que algun autor ha denominado €l incremento del nimero de
terceros en el &mbito de lasrelaciones contractuales.”
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Estes principios, além de transformar todo o direito dos contratos, levam a
situagdo em que o intérprete jamais podera analisar qualquer vinculo contratual
isoladamente, e, conseqlientemente, certos deveres nascem ndo sO para as partes
abrangidas pelo liame obrigacional, mas também para terceiros, sendo este o
caminho trilhado pelo Coédigo de Defesa do Consumidor, a0 prever a
responsabilidade solidaria de todos os fornecedores unidos na operacéo
econdmica, mesmo aqueles que nenhum contato direto com o consumidor tenham
firmado.

No que toca as redes contratuais, importa salientar o que explica
BRANCO?*, a0 manifestar que:

...essa possibilidade de oposicdo dentro de um sistema contratua implica a
atribuicéo de deveres e obrigagdes, principalmente deveres secundarios derivados
de regras b sistema e ndo do contrato em particular. Embora ndo haja declaracéo
de vontade no sentido de determinado dever, em sendo regra do sistema, sera
oponivel contra todos os que vierem, de uma forma ou de outra, a integra-lo, nos
mais diversos sistemas contratuais, como por exemplo, shopping center, Sistema
Financeiro da Habitacdo, entre outros, de forma mais clara no cartéo de crédito.

Assim, especificamente em relacdo as redes contratuais para fornecimento
de produtos e servicos no mercado de consumo, o Cdodigo de Defesa do
Consumidor afasta a aplicabilidade do principio da relatividade dos efeitos dos
contratos, ao prever a reponsabilidade solidéria de todos os fornecedores ligados
em cadeia, no caso de danos resultantes ao consumidor, conforme sera exposto
adiante neste trabalho.

Reconhece entdo o Diploma Consumerista que, para fins de ressarcimento
do consumidor, a responsabilidade dos fornecedores unidos por uma rede de
contratos transcende ao liame obrigacional entre consumidor e o fornecedor com
guem aquele estabeleceu contato direto na relacdo de consumo, bem como a
possibilidade de oposi¢do do contrato perante terceiros para garantir a protecéo do

consumidor.

2010p. cit. p 32.
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3.3.4 - Os Contratos Relacionais

Os contratos de ades0?*? s uma redlidade na atual sociedade de consumo
massificada, e, ao lado destes, e intimamente a eles ligados surge na pés-
modernidade uma nova realidade cortratual, que sdo os contratos relacionais.

Chamados por MARQUES?® de contratos cativos de longa duracdo, os
contratos relacionais sdo relagcbes juridicas que utilizam os instrumentos
contratuais estandardizados para fornecer produtos ou Servicos especiais e que
impliquem obrigacfes duradouras.

A Teoria dos Contratos Relacionais tem como um de seus principais
fundadores o norte-americano lan MACNEIL, bem como autores europeus como
Hugh COLLIN, Thomas WILHELMSON e Patrick Selim ATYIAH?®*, e deriva
da multiplicidade de alteragbes em processos produtivos de fluxos financeiros
relacionando-se com elementos congtitutivos de produtos e servicos ligados a
impossibilidade de reducdo de incertezas e neutralizagdo de riscos a niveis
minimamente aceitaveis.?%

S80 as principais caracteristicas dos contratos relacionais a posicdo de
catividade a que se submete o contratante, que a este ficara preso por longo
tempo, e a prolongacao do contrato no tempo.

Tratamse de uma série de novos contratos ou relagdes contratuais que
utilizam os métodos de contratacdo de massa, para fornecer servicos especiais no
mercado, criando relagdes juridicas complexas de longa duracéo, envolvendo uma
cadeia de fornecedores organizados entre S e com uma caracteristica
determinante: a posi¢éo de dependéncia ou catividade dos consumidores.

Os principais exemplos dessa espécie de contratos, sdo as relacdes entre
bancos e clientes, os contratos de seguro-salde e de assisténcia médico-hospitalar,
de previdéncia privada, de uso do cartéo de crédito, dentre outros, assim como 0s

conhecidos servigos publicos de fornecimento de &gua, luz e telefone.

20255hre 0s contratos de adesdo, é bastante esclarecedora a obra de MARQUES, Claudia Lima.
Contratos... p.58.

2931 hidem, p. 78.

20450bre a histéria do surgimento da teoria dos contratos relacionais, e outros autores responsaveis
pelo seu surgimento, consulte-se MACEDO JUNIOR, Ronaldo Porto. Contratos Relacionais e
Defesa do Consumidor .Sao Paulo: Max Limonad, 1998, pag. 148-153.

2%5Conforme FARIA, José Eduardo. O direito na economia globalizada. S&o Paulo: Malheiros,
2000, p.207.
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Os contratos relacionais, estéo diretamente ligados a prestacéo de servigos
na sociedade de consumo, sd0 servigos continuos, complexos, geralmente
prestados por fornecedores indiretos, sendo estes que reamente realizam o
objetivo do contrato, dai a importancia da nocdo de sistema ou organizagao
interna de fornecedores e sua solidariedade.

Tais contratos baseiamse na confianga, no convivio, na manutencéo do
potencial econdmico e da qualidade dos servicos, pois trazem implicita a
expectativa de mudancas das condicdes sociais, econdémicas e legais na sociedade
nos V&rios anos de relacdo contratual.

Citando MARQUES?% é possivel afirmar que: “..a mais importante
contribuicéo destes estudos a nova teoria contratual brasileira é a criagdo de um
modelo tedrico continuo que engloba as constantes renegociacdes e promessas,
bem destacando que a dituacdo externa e interna de catividade e
interdependéncia dos contratantes faz com que as revisdes, novacbes ou
renegociagbes contratual naturalmente continuem ou perenizem a relacéo de
consumo...”

Os contratos relacionais diferem, entdo, dos contratos descontinuos, pois 0s
enguanto estes pressupdem um equilibrio e igualdade formais entre as partes
contratantes que trocam completamente os riscos e 0s 6nus envolvidos na
transacdo, no que diz respeito aqueles, ao contr&rio, ha uma divisdo de 6nus e
beneficios entre as partes contratantes™’.

Segundo MACEDO JUNIOR?®, ¢ importante que o plangamento permita
uma flexibilidade em relagdo a acontecimentos futuros e imprevisivels, mantendo
a comutatividade de 6nus e beneficios, e portanto, 0os contratos relacionais
envolvem solidariedade, cooperacdo e apoio moral e econdmico.

Observe-se, assim, que em tais espécies de contratos, as expectativas de
continuidade do vinculo sdo compartilhadas pelos contratantes, criando uma
expectativa de parceria mitua gerada no decorrer de seu cumprimento, e a ruptura
do vinculo ainda que legal, devera pautar-se no principio da boa-fé objetiva e na

funcdo social do contrato.

*%Contratos... p.58 ]
297Conforme MACEDO JUNIOR, Ronaldo Porto. Op. cit., p 173.
298| hidem, p. 174.



A confianca torna-se importante, no entendimento de MACEDO JUNIOR?%
gue lembra que “tais estruturas baseadas em “ networks’, clds e complexos
econdmicos interligados séo cada vez mais dependentes de relacdes de confianca
entre os seus agentes. A confianga, neste sentido, vai se tornando um elemento
produtivo mais importante, em especial dentro de uma estrutura pés-fordista de
producao, ou de especializacdo flexivel.”

Assim, as relagBes contratuais da pdsmodernidade, longe de serem
concluidas sob os paradigmas do direito contratual classico, criam néo so relacdes
triangulares, mas também relagdes que se prolongam no tempo, exigindo a
observancia da boa-fé e a protecdo da confianca das partes contratantes.

Sendo entdo os contratos relacionais, um fendmeno da pos- modernidade,
ndo poderiam deixar de observar os ditames da teoria contratual baseada na
funcdo socid do contrato e na boafé Como explica LORENZETTI?Y,
“atualmente nos contratos, pactuam-se também procedimentos e regras de
atuacao correta, que unem as partes e que irao se especificando no decorrer do
Seu cumprimento.”

A teoria dos contratos relacionais também pode ser analisada como uma
forma de limitar a autonomia privada. E esta a conclusio de MACEDO
JUNIOR?!| quando afirma que: “é certo que o reconhecimento das relacdes de
poder nos contratos ndo nega o principio da liberdade contratual. Por outro lado,
ndo € menos correto que 0 seu reconhecimento abala sensivelmente os
pressupostos classicos da liberdade contratual e o papel do Estado como agente
regulador e disciplinador das relacdes contratuais.”

Fica entdo evidente, ainda seguindo MACEDO JUNIOR?'2, que os contratos
relacionais, muito mais do que envolver relacbes entre apenas dois sujeitos
digtintos, abrangem uma verdadeira rede de contratantes, dai a sua proximidade
com a teoria das redes contratuais, pois, de maneira geral, varios dos contratos
contemporaneos envolvem indmeros tipos de relacbes primérias em diversos
niveis, organizados sob uma anpla variedade de estruturas burocréticas e as

formas de organizacdo das “ networks’ de producéo apdiamse cada vez mais em

2990p. cit., p. 179.
?1%Redes Contractuales... p. 27.
210op. cit., p. 192.
12| hidem, p. 173.
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elementos de confianca pessoal entre os agentes envolvidos na transacéo e
negoci agdo.

E entdo da nocdio de que os contratos relacionais veiculam relagdes que,
além da longa duracdo, sdo também complexas e organizadas em rede, que se
verifica a afinidade entre a teoria dos contratos relacionais e a teoria das redes
contratuais. Alias, para MARQUES?®® outras denominagdes podem ser utilizadas
para definir os contratos relacionais, como “contratos multiplos’, “servicos
continuos’, relacdes contratuais triangulares’, “contrato conexos’, contratos de
servigos complexos de longa duracéo”, etc.

Ao analisar 0 tema das redes contratuais, LEONARDO?** também traz a0
debate a proximidade deste com a teoria dos contratos relacionais, ja exposta,

guando assim se manifesta

Assim, em vez de contratos instantaneos, fixados no momento presente (contracts
of short duration), constituidos, conformados e limitados a0 matuo consentimento
(t8o caro apos modernos), percebe-se 0 surgimento de contratos que engendram uma
relacdo mais continua entre as partes, voltados para a consecucdo de objetivos
planificados, que podem ser adequados ao longo do tempo, sem que hga uma
fixac8o tdo expressiva no contelido das manifestagbes de vontade, mas sm no
comportamento objetivo entre as partes.

O autor argentino LORENZETTI?'® manifesta-se sobre a proximidade entre
a teoria dos contratos relacionais e a teoria das redes contratuais, quando afirma
gue“ no campo das ‘ networks' o contrato € uma relacéo entre empresas, baseado
na cooperacdo. Tratam-se de vinculos mltiplos baseados na confianga entre os
agentes para obter uma metodologia de producao flexivel, que é o que exige a
economia atual. De modo que € essa confianca ou cooperacdo o elemento que
une as redes.” 216

E concluindo a questdo novamente com LEONARDO?Y, as redes
contratuais, em determinadas sSituacdes, tratamse também de contratos

relacionais. Transcrevendo este autor, diz-se gue “ olhando-se para um contrato

2BContratos... p.79.

2140p. cit., p. 134.

2157y atado...p. 50

21%En e campo de las networks el contrato es una relacién entre empresas, basada en la
cooperacion. Se trata de vinculos multiples basados en la confianza entre los agente para lograr
una metodologia de produccion flexible, que es lo que exige la economia actual. De modo que es
esa confianza o cooperacion el elemento que une a lasredes.”

171 dem, p. 136.
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de colaboracdo empresarial entre dois fornecedores, pode-se vislumbrar um
contrato relacional. Um conjunto de contratos de colaboragdo empresarial
voltados, por exemplo, para o fornecimento de um produto ou de um servico
forma uma rede de contratos. Disto isto, parece perfeitamente possivel, assim,
imaginar uma rede de contratos relacionais.”

Como ja exposto, as redes contratuais surgem na realidade pés-moderna,
colocando em xeque o direito contratual classico, e a complexidade das relacdes
observadas na rede, deve entdo ser anadlisada sob a Otica protecionista da atual
Teoria Geral dos Contratos.

E se a complexidade destas relacdes interessa no que diz respeito aos
fornecedores, que unidos em rede visam diluir ps riscos de sua atividade
econdmica, certamente também interessa quando se analisa a necessidade de
protecdo a0 consumidor diante da organizagcdo de fornecedores através de uma

rede de contratos.

3.4- A Teoria das Redes Contratuais no Direito Comparado

N&o existe no Brasil legislacdo especifica atratar das redes contratuais, mas
a protecdo do contratante vulnerdvel perante os fornecedores ligados em cadeia
esta garantida com a aplicacéo do Codigo de Defesa do Consumidor. Essa
protecdo serd demonstrada adiante neste trabalho, em tépico proprio.

E direito bésico do consumidor brasileiro o exercicio do seu direito de ago,
afim de ver-se reparado por danos resultantes da ma prestacdo de um servico e do
defeito em um produto posto a venda no mercado de consumo,
independentemente da quantidade de fornecedores que estejam ligados em cadeia,
através de contratos conexos entre si.

Entretanto, o tema aqui proposto, ou sgja, a conexao entre contratos para a
consecugdo de um unico fim negocial, € objeto de andise pelo Direito em outros
paises.

No Direito Comparado, a questdo da conexidade contratual ja ndo encontra
guarida apenas em teses e discussdes académicas, sendo também objeto de

previsdo legal, conforme ver-se-a adiante.



Assim, de forma a enriquecer e aprofundar o tema que aqui se apresenta, é

gue seguem agumas linhas sobre a questdo da conexidade contratua para

fornecimento de produtos e servic¢os de consumo em outros paises.

3.4.1-1l Collegamento Negoziale: A quest&o da conexidade contratual
na ltalia

A doutrina itdiana ha muito vem estudando o tema da conexidade
contratual, naquel e pais denominada de “ collegamento negoziale”. Tanto é assim,
gue a maior parte da bibliografia sobre o tema € de origem italiana. Mas, apesar
dessa evolugdo doutrinéria, a legislacdo daquele pais ainda ndo acolheu a teoria
em questdo. '8 Entretanto, & guisa da inexisténcia de previsdo legal, o pioneirismo
doutrinério daguele pais merece ser aqui destacado.

Os precursores do tema na Itdia foran NICOLO e GIORGIANI?Y,
merecendo também destaque as obras de SCHIZZEROTTO e FERRANDO??,
sendo que a grande parte da doutrinainicial sobre o assunto surgiu de comentarios
dos autores em questdo, e de muito outros, as decisdes dos Tribunais Italianos.

O tema da conexidade contratual € de reconhecida importancia naquele pais,
sendo citacdo obrigatéria em livros e manuais sobre contratos e obrigacOes
guando se estuda a atipicidade contratual ou a causa como elemento do
contrato®?,

A preocupagdo da doutrinaitaliana a respeito do tema, estéd em classificar os
contratos conexos, restando também bastante evidente a preocupacdo com a
distincdo prévia entre unidade e plurdidade contratual, sendo que, para o0s
estudiosos italianos, prevalecendo o entendimento de que somente sera possivel
falar-se em vinculagdo entre acordo quando concorram dois ou mais contratos.

N&o se observa, porém, grande preocupacao dos autores italianos quanto a
aplicabilidade do principio da relatividade dos efeitos dos contratos as redes

2185egundo afirmam FRIAS, Ana Lopez op. cit. P 27 e LEONARDO, Rodrigo Xavier op. cit. p
164.

29NICOLO, R Deposito in funzione di garanzia e inadempiemento del depositariq Foro It,
1937, GIORGIANI, M. Negozi Giuridici Collegati, Riv. It. Scienza Giur, 1937, ambos citados
por FRIAS, Ana L 6pez, op. cit., p. 28

20SCHIZZEROTTO, Giovanni. |1 collegamento negoziale. Napoli: Jovene, 1983 e FERRANDO,
G. Il contratti collegatti. Strutura e funzione, Genova, 1986.

?21Conforme FRIAS, A. Op. cit. pag. 29.
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contratuais, bem como a respeito da possibilidade de que sejam aforadas acOes
diretas de responsabilidade em face de quem n&o contratou diretamente com a
parte prejudicada.

FRIAS???, em seu estudo sobre o tema, observa que a doutrina italiana tem
grande importancia no desenvolvimento da teoria das redes contratuais. A mesma
autora lembra ser freglente encontrar nas sentencas italianas sobre a matéria a

seguinte maxima:

As partes, no exercicio de sua autonomia contratual, podem dar vida, em um s0 ato,
a contratos diversos e distintos, que, embora conservando a individualidade de cada
tipo negocia e embora permanecendo submetidos a sua propria discipling, sem

embargo, estdo coligados entre s, funcionalmente e com relagdo de dependéncia
reciproca, de modo que os vicios de um repercutam sobre os outros, condicionando
sua validade e execucgéo.

E seguindo explicacdo de LEONARDO?*, embora a legislaczo itdiana ndo
trate do tema, andando na diregdo oposta a doutrina, apds o advento das Diretivas
da Comunidade Econémica Europé&ia??*, ocorreu certo avanco, com a acolhida de
algumas destas diretivas pelo direito interno daguele pais, como nos casos da Lei
142 de 19/02/1992 e pela Lei 52, de 06/02/1996, as quais, assim como a Diretiva
93/13, de 05/04/1993, determinam que se averigle a abusividade de uma clausula
gue esteja no texto do contrato, bem como a nulidade de todo o negdcio, a partir

do que disponha alguma clausula constante em outros contratos coligados.

220p. cit., p. 30.

?230p. cit., p. 164.

24Convém aqui citar a Diretiva aprovada em 22 de dezembro de 1986, a qual tem por objetivo
evitar que a existénciade um contrato de crédito possa af etar os direito de um consumidor, perante
o fornecedor de bens ou servigos, vinculando dois ou mais contratos em cadeia, que vai do
produtor ao consumidor. No mesmo sentido, as Diretivas 85/374, 87/102 e 93/13. A primeira, em
seu art. 5° dispbe que se vérias pessoas forem responsdveis pelo mesmo dano, terdo
responsabilidade solidéria. Ja a Diretiva 87/102, dispbe que a existéncia de um contrato de crédito
ndo influenciard os direitos do consumidor em face do fornecedor, casos 0s bens ou servigos ndo
tenham sido entregues ou fornecidos em conformidade com o contratado, dispondo situagdes em
que o consumidor poderd demandar em face do fornecedor e também do mutuante. A Diretiva
93/13 dispde que a abusividade de uma clausula contratual podera ser avaliada tomando em
consideracdo todas as circunstancias que envolveram a celebragdo do contrato, inclusive as de
outro contrato do qual o principal dependa. In LEONARDO, Rodrigo Xavier. Redes
Contratuais...p. 159.
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3.4.2- Les Groupes de Contrats: o tema na Franca

A doutrina francesa sobre os grupos de contratos € mais recente, sendo a
principal obra sobre o tema a de TEYSSIE?®®. A questdo ganha relevancia na
Franca, a partir da legislacéo sobre as operacdes de crédito.

Ao contrario dos demais paises da Europa, la a questédo da conexidade
contratual surge inicialmente na legislagdo, sendo a partir dela objeto de andlise
pela doutrina. Destarte, importante mencionar a Lel 78-22, de 10 de janeiro de
1978, que dispde sobre a protecdo da informagdo aos consumidores nas operacoes
de credito.

Citada lel € a primeira na Europa a dispor que os vicios existentes no
contrato de compra e venda refletemse obrigatoriamente no contrato de
financiamento firmado exclusivamente para possibilitar ao consumidor a
aquisicdo de determinado ben??®. Posteriormente, 0 Code des Consumateur
francés traz dispositivo legal no mesmo sentido®?’.

Mas a jurisprudéncia francesa também tem alguns avancos sobre o tema.
Como observa FRIAS??®, desde 1979, a Court de Cassation vem desenvolvendo
importante jurisprudéncia sobre o0 assunto, no que toca a responsabilidade
existente nos grupos de contratos, considerando o que dispbe a doutrina da
relatividade dos contratos, e concedendo, em varias situacbes, acdo direta de
responsabilidade, por exemplo, ao subadquirente de um bem afetado por vicios
ocultos perante o fabricante e o vendedor intermediario??°.

Existem decisdes sobre o assunto no que toca a0 leasing®®’, sendo que a

Corte francesa admite que o usuério reclame diretamente ao vendedor com quem

225TEYSSIE, B. Op. cit. apud FRIAS, Ana L épez, p.31.

?25Conforme LEONARDO, Rodrigo Xavier. Op. Cit. p. 169.

2210 artigo L312-16 condiciona expressamente o contrato de financiamento e o contrato de
fornecimento do produto ou servigo, enquanto que os artigos L311-20 a L311-28, reconhece a
conexdo entre os contratos de financiamento e o de compra e venda, permitindo ao consumidor a
suspensdo do pagamento do financiamento, quando contesta a execucdo do contrato de
fornecimento, bem como a restituicdo das quantias pagas a0 mutuante, nos casos de resolucao
judicial ou anulagéo do contrato de comprae venda.

2280p. cit p. 32

22FRIAS Ana Lépez, expde a questdo, citando a Sentenca da Primeira Sala Civil de 09 de
outubro de 1979 (Dalloz, 1980, j. P. 222) e de 04 de margo de 1986 (Gaz. Pal. 1986.2, panorama,
p. 128).

230N ovamente nos reportamos a FRIAS, Ana Lépez, que cita sentencas da Corte de Cassagdo
(Primeira Sala Civil) de 03 de marco de 1982 (Gz. Pal, 1983.1, p 71) e 11 de dezembro de 1985
(Rév. Trim. Dir. Com., 1987,p 251) sentencas da Sala Comercial de 04 de margo de 1980 (Dalloz,
1980, I.R., p. 5655), 17 de janeiro de 1984 (Gaz. Pal, 1984.2 panorama, p 172), dentre outras.



contratou, a falta de entrega ou vicios ocultos do bem cedido pela sociedade de
leasing, e ainda, declara que, a resolucéo do contrato de compra e venda, resulta

na nulidade ou resolucdo deste contrato.

3.4.3- Direito Aleméo e Espanhol

Na Alemanha, a andlise dos contratos conexos ganha importancia no que
toca as relagbes de crédito ao consumo, sendo que a Lei em vigor naquele pais
sobre o assunto, a Verbraucherkreditgesetz, de 17 de novembro de 1990, analisa
de forma ampla a regulamentacdo destas relacbes, bem como a formagéo de redes
contratuais com o intuito de realizar uma operagdo econdmica individualizada®!.

Importante ainda citar, no que toca ao Direito Alemao, os 88 139 e 313 do
BGB, assim como a Abzahlungsgescaft, de 1984 e a Gesetz Uber den Widerruf
von Haustirgeschéften un ahnlinchen Geschéfafecta, lei de 1986, ambas tratando
da conexo contratual®®.

ITURRASPE?*| quando expde sobre a questdo da conexidade contratua na
Alemanha, salienta que, por influéncia da doutrina, a jurisprudéncia dos tribunais
daguele pais entendem que a separacdo entre contratos, nos casos de vendas
financiadas ao consumidor, trata-se de estratégia para tentar dificultar a defesa do
consumidor nas operacOes de compra e venda em prestacoes, a qual deve ser
desquaificada como se existisse uma cldusula expressa nestes contratos de
extensdo da responsabilidade.

Segundo ITURRASPE?®**, enquanto na Alemanha ganha importancia a
guestdo da colaboragdo empreséria, na Espanha a preocupacdo da doutrina ao
estudar a questéo das redes contratuais esté na figura do consumidor, sendo que a
lel espanhola de crédito ao consumo, de 23 de margco de 1995 incorpora as
Diretrizes da Comunidade Européia.

Mencionada lei, em seu artigo 15, traz a responsabilidade subsidiaria pelo

descumprimento do provedor na entrega parcia ou total de bens ou servicos

231Conforme LEONARDO, Rodrigo Xavier. Op. Cit. p. 169.

2327 primeiralei citada trata das vendas com pagamento a prazo, enquanto que a segunda, sobre 0s
contratos celebrados de porta em porta. Cabe salientar, assim como lembra LEONARDO, Rodrigo
Xavier, Op. Cit., p. 165, que alegislacdo, doutrina e jurisprudéncia alemés reconhecem a coligagéo
entre contratos sempre que exista uma unidade econdémica entre el es.

233Contratos Conexos... p.. 29.

234Contratos Conexos..., p. 30.



objetos de contrato de concessao de crédito ao consumo, condicionando porém, tal
subsidiariedade, a existéncia de um acordo prévio entre o concedente do crédito e

o provedor do bem ou servigo neste sentido.

3.4.4- A questdao naCommon law

Inegavel é o fato de que, tanto na Inglaterra, quanto nos Estados Unidos, a
protecdo ao consumidor € muito forte, merecendo especia destaque a lei inglesa
de 1974 que trata do crédito ao consumo. Segundo I TURRASPE?®, nesta lei fica
estabelecida a responsabilidade solidaria do mutuante e do provedor de bens e
servigos nos casos de reclamagdes do consumidor, a qual inclusive alcanca os
danos pelo ndo cumprimento das obrigagdes contratadas.

Ja o direto norte-americano, vem reconhecendo a conex@ entre 0s
contratos de financiamento e os contratos de compra e venda, € o Uniform
Commercial Code, em sua redacdo de 1962, determinou a inoponibilidade de
excecdes entre os contratos de financiamento e os contratos de aquisicdo de bens,
entendimento, que, todavia, n&o é respeitado pela jurisprudéncia daquele pais®®.

Em 1980, com a reforma do Uniform Consumer Credit Code, de 1968, o
assunto € novamente discutido pelo Truth in lending Semplification an Reform
Act, que proibe a utilizagdo, nos contratos de consumo, de negotiable instruments
considerando ineficazes as clausulas de inoponibilidade de excegbes entre

contratos coligados.

3.4.5-A questao das Redes Contratuais na Argentina

No direito argentino®®’, a questdo da conexidade contratua é recente, e teve
Seu ponto de partida com a recomendagcdo emanada da XV Jornada Nacional de

Direito Civil, em Mar Del Plata, em 1995, recomendago esta que dispde que:

235Contr atos conexos..., p. 31.

238gegundo LEONARDO, Rodrigo Xavier. Op. cit. p. 171. Tal autor, explica ainda que a
jurisprudéncia considerou que nos contratos para consumo, a clausula unilateralmente imposta
para afastar a oponibilidade de excegdes entre os contratos de financiamento e de venda seria nula,
em entendimento contrario ao Uniform Commercial Code.

2377 construcdo deste tépico foi baseada na obra de ITURRASPE, Jorge Mosset. Contratos
Conexos..., p.. 35 e segs.



...nas situacdes de conexidade contratual a responsabilidade pode estender-se além
dos limites de um Unico contrato, outorgando a0 consumidor uma acdo direta
contra aquele que formalmente n&o tenha participado com ele, mas que participou
no acordo conexo a fim de reclamar a prestacdo devida ou a responsabilidade pelo
descumprimento.

Tal entendimento foi influenciado pela lel de protecdo ao consumidor
daguele pais, Lei 24.240, a qual, em seu artigo 42, estabelecia a responsabilidade
frente a0 consumidor de todos agueles que participaram da cadeia de
comercializagdo, e que, depois de vetada, foi novamente introduzida no
ordenamento juridico pelaLei 24.999, de julho de 19988,

Como obsaerva LEONARDOZ®, “ verifica-se no direito argentino, porém,
uma evolucao desproporcional entre a legislacdo e a doutrina, vez que esta
ultima aponta reflexdes destacadas no cenério internacional, sobre a teoria das
redes contratuais, enquanto que o direito msitivo, ao que se sabe, trata do
assunto, tao-somente, sob o prisma da responsabilidade objetiva.”

A doutrina argentina sobre 0 assunto é representada por ITURRASPE e
LORENZETTI?*, autores de consulta obrigatdria para o estudo do tema agui
proposto.

238 mporta aqui transcrever o disposto no artigo 40, da Lei 24.999: “Responsabilidad. Si el dafio a
consumidor resulta del vicio o riesgo de la cosa o de la prestacion del servicio, responderan el
productor, €l frabricante, el importador, €l distribuidor, el proveedor, el vendedor y quien haya
puesto su marca en la cosa o servicio. El transportista respondera pelos dafios ocasionados a la
cosa con motivo 0 en ocasion del servicio. La responsabilidade es solidaria, sin perjuicio de las
acciones de repeticién que correspondan. Sélo se liberaratotal o parcialmente quien demuestre que
la causadel dafio le hasido gjena.”

2390p. Cit. p. 172

240Cijte-se aqui as obras consultadas para a elaboragdo do presente trabalho: ITURRASPE, Jorge
Mosset. Contratos Conexos. Grupos Y Redes de Contratos. Buenos Aires. Rubinzal, 1998 e
LORENZETTI, Ricardo Luis. Redes Contractuales: conceptualizacion juridica, relaciones
internas de colaboracion , efectos frente a terceros. Revista de Direito do Consumidor 28, e
Tratado de Los Contratos, Buenos Aires. Rubinzal — Culzoni Editores, 1999, Tomo I, do mesmo
autor.



4 — Efeitos das Redes Contratuais e Protecao das Relacdes

de Consumo

A importancia de estudar a formagdo de redes contratuais entre
fornecedores, esta nos efeitos que tal encadeamento contratual podera gerar, sgja
perante os membros da cadeia, segja perante terceiros.

Ou sgja, 0 problema da conexidade contratual, conforme ver-se-a adiante, é
sobretudo, um problema relativo aos efeitos que se obtém com 0s negdcios em
rede.

Assim, no que toca aos efeitos das redes contratuais, analisar-se-a as
solucBes dadas pelo ordenamento juridico brasileiro as questdes discutidas pela
doutrina pertinentes ao assunto.

Para melhor compreensdo do tema, optouse por dividir a questdo dos
efeitos das redes contratuais em duas situagoes. agquelas relativas aos efeitos nas
relagdes internas entre os integrantes da rede, e aquelas relativas as relagdes

externas das redes contratuais, no caso, as relagdes com os consumidores.

4.1- Relagbes Internas e Efeitos das Redes Contratuais: A Questéo
da propagacdao das ineficacias nos contratos conexos

Importante analisar nas situagdes de conexidade contratual, quais os efeitos
daineficacia contratual, ou sgja, da nulidade, anulabilidade, resciséo ou resolugéo,
de um contrato, sobre os demais concluidos em cadeia. Ou sgja, 0 que se buscara
verificar, € se aineficacia de um determinado contrato em rede atinge também os
demais contratos funcionalmente vinculados a ele.

Conforme ja se exp0s anteriormente, no topico referente a questdo das redes
contratuais no Direito Comparado, a ligacdo sistematica entre contratos passa a
ser estudada na doutrina de outros paises, em face da insuficiéncia inicia de
diplomas legais aptos a proteger a parte vulneravel nas relactes de fornecimento
de crédito para o consumo.

Assim, é possivel afirmar que hoje, 0 estudo de citada teoria em paises
como a Franga, Itdlia, Argentina, dentre outros j& citados neste trabalho, esta4

muito mais adiantado do que no Brasil.
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Destarte, optou-se por iniciar este topico noticiando a construcéo doutrinaria
e jurisprudencia do Direito Comparado, para reforcar a importancia do tema que
aqui se apresenta.

Na Franga, existe pronunciamento jurisprudencial, admitindo a extensio da
nulidade de uma convencéo as demais convencdes firmadas em rede?*
como lembra LEONARDO?* na doutrina francesa, GHESTIN?*® defende a

possibilidade de transmissdo de invalidades em contratos complexos ou em

, enquanto

grupos de contratos, dependente da divisibilidade ou indivisibilidade do conjunto
contratual, que pode se dar independentemente da unidade ou pluraidade de
instrumentos. Citado autor distingue o que seria indivisibilidade objetiva e
subjetiva.

E objetiva aindivisibilidade que seria apreendida mediante a constatacio da
impossibilidade de uma operacéo se redlizar sem a outra, sendo, assim, uma
impossibilidade de separacéo técnica ou organica entre 0s negdcios, enquanto que
a indivisbilidade subjetiva € aguela que resulta da intencdo partes, estando
portanto, intimamente relacionada a autonomia privada.

Ja na Itdlia, existem pronunciamentos tanto da doutrina quanto da
jurisprudéncia sobre a questdo das invalidades nas redes contratualis, sendo
possivel observar algumas divergéncias na doutrina.

Tema bastante debatido naquele pais, diz respeito a aplicacéo do artigo 1419
do Cadigo Civil Italiano, que assim dispde: “ A nulidade parcial de um contrato
ou a nulidade de clausulas particulares supdem a nulidade do contrato inteiro, se
resulta que os contratantes néo teriam concluido o negécio sem aquela parte de

seu contelido que esté afetada pela nulidade.”

41Neste sentido, citam-se as sentencas da Corte de Cassacéo de 17 de dezembro de 1985 e da
Corte de Apelagdo de Paris, de 28 de fevereiro de 1985. No primeiro caso, um distribuidor havia
concluido com uma sociedade de produtos petroliferos dois contratos de fornecimento exclusivo,
um relativo a combustiveis e outros a lubrificantes. Considerou-se que o preco do contrato sobre
lubrificantes era indeterminado, por depender exclusivamente ca vontade do fornecedor, e, em
consequéncia, anulou-se, ndo apenas este contrato, mas também o relativo a combustiveis. 1sso
porque, segundo a Corte Suprema, porque a Corte de Apelacdo havia deduzido que a proximidade
dos dois contratos nao permitia separar 0 preco dos lubrificantes do preco do combustivel, tendo
em vista 0s compromissos indissociaveis de distribuicdo exclusiva subscritos pelo distribuidor. Ja
a sentencga da Corte de Apelagdo também declarou a nulidade de um contrato de fornecimento
exclusivo de combustiveis por indeterminagdo do seu prego, mas desta vez estendeu os efeitos de
tal nulidade ao conjunto de obrigag6es contraidas por convencdes anexas, como 0 empréstimo de
dinheiro, in FRIAS, Ana Ldpez. Op. cit. p. 276.

2420p. cit. p. 196.

243GHESTIN, J. Traité de droit civil. Les obligations. Les contrat: formation, 2 edicéo. Paris:
LGDJ, 1998, pagina 1027, apud LEONARDO, Rodrigo Xavier, Ibidem,. p. 185.



Importante entdo citar alguns autores italianos e seus entendimentos sobre o
assunto, como CASTIGLIA?*, que da tratamento distinto & resolucéo e & resciszo,
bem como a nulidade a anulabilidade.

Para citado autor, ndo é que a resolucdo ou a rescisdo de um contrato
repercutam nos demais contratos conexos. O que ocorre é que para determinar se
se dao os requisitos de tais formas de ineficacia, é preciso verificar o conjunto dos
contratos concluidos, sendo este 0 motivo para que todos os contratos subsistam
ou sgjam declarados ineficazes.

Ja no tocante a anulabilidade e a nulidade, aplicar-se-a o principio constante
no artigo 1419 do Cédigo Civil Italiano, o que significa dizer que embora sendo
nulo um dos contratos, os demais permanecerdo vigentes se se puder alcangar a
finalidade perseguida pelas partes®®.

DI NANNI?*® esclarece que os vicios de um contrato ndo incidem
diretamente sobre os demais, mas tornam impossivel a realizacdo do fim que as
partes perseguem globalmente, tornando entdo indteis os contratos vinculados ao
ineficaz.

Para SACCO?*’ a interdependéncia entre os negécios em cadeia resulta em
que, se um contrato é nulo, toda a cadeia serd nula, e portanto, a nulidade, a
resolucdo e a rescisdo ndo poderdo atingir apenas um dos contratos, sem atingir
toda a cadeia, e a correspectividade se pde também sobre a prestacéo que surge
dos contratos autdbnomos coligados.

Também contribuindo para o debate sobre a questdio, DI SABATO?*®
entende que a sensibilidade juridica, a equidade e a justica do caso concreto
sugerem ndo ser possivel que, existindo conexdo, a resolucdo de um negécio ndo
afete a0 outro, também ndo sendo a melhor opcéo a aplicagdo do citado artigo
1419 do Cddigo Civil Italiano, concluindo que: “a saida deve ser outra:

comprovada a conexdo, deduz-se que 0s negocios estdo em relacdo de

244CASTIGLIA, G. Negozi Colegatti in funzione di scambio (su alcuni problemi del collegamento

negoziale e della forma giuridica delle operazioni economiche di scambio)., In Rivista di diritto

Civil, 1979, 11 pag. 297-439, apud FRIAS, Ana L 6pez.Op. cit. p. 295

245E o que explica Ana L 6pez Frias aos transcrever alicio de CASTIGLIA, Op. cit.

248p| NANNI, C | negozi collegati nella recente giurispridenza, In Diritto y Giurisprudenza

1976, ag. 140, apud FRIAS, Ana L 6pez. Op. cit. p. 295.

24TSACCO, Rodolfo, NOVA, Giorgio. 11 Contrato. Tomo Secondo. Utet Libreria: Milano, 2000.
. 467.

E)“BDI SABATO, F. Unitd e Pluralitd di negozi (contributo alla dottrina del collegamento

negoziale), In Rivista di Diritto Civile, 1959, t,I, pag. 194, apud FRIAS, Ana Lopez. Op. cit. p.

295,
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necessidade. Isto significa que a resolucéo por descumprimento determina, sim, a
resolucdo do outro, mas nao por descumprimento (porque néo existe), mas por
impossibilidade superveniente.” 24°

No que toca a0 tema na Espanha, DIEZ-PICAZO®° entende que, se
concorrem Varios contratos coligados para a consecucéo de uma mesma finalidade
empirica, a ineficdcia de um dos contratos somente origina a ineficacia do
conjunto, quando o resultado prético projetado unicamente possa ser obtido,
mediante a vigéncia de todo o conjunto negocial.

Também remetendo-nos & doutrina espanhol a, observe-se que FRIAS??, por
sua vez, expde que a solucdo da questdo deve resolver-se de maneira distinta em
funcdo de qual sga natureza do vinculo que une os contratos celebrados pelas
partes.

Afirma inicialmente citada autora que, se a dependéncia entre os contratos €
unilateral, ou segja, se € um dos contratos que depende de outro em sua
configuragdo ou mesmo em sua existéncia, sera claro que a ineficacia do contrato
principal ir4 atingir o contrato derivado ou acessorio, e assim, desaparecendo o
contrato principal, aquele de deste dependia perdera seu objeto ou sua causa e
devera ser declarado nulo.

Ja nas situacbes em que dois contratos estdo vinculados, mas ndo segja
possivel verificar entre eles dependéncia unilateral, ndo haverd uma Unica regra,
pois nestes casos estar-se-a diante de uma questdo valorativa, que depende do caso
concreto.

Nestas situacOes, porém, ha que se verificar a relacdo causal entre os
contratos, de maneira que se estendera a ineficdcia de um contrato a outro
coligado se, com o desaparecimento do primeiro, o segundo perder sua razéo de
ser, bem como se se tornar inatingivel o objetivo que vincula ambos contratos.

E assim conclui FRIAS?%?

, Sdlientando que “com efeito, quando um dos
contratos conexos € ineficaz e o outro tenha sido validamente celebrado e esta

pendente de execucdo, poder-se-a entender que este também serd ineficaz se a

24%a via debe ser otra: comprobada la conexion, se deduce que los negécios estan en relacion ce
necessidad. Esto significa que la resolucién del otro, pero no por incumplimiento (porque no
existe), sino por impossibilidad sobrevenida.”
%9DIEZ-PICAZO, Luis. Fundamentos del Derecho Civil Patrimonial, Madrid: Civitas, vol. I,.
E5.1441. _

Op. cit., p. 295.
2521 hidem, p. 300.



finalidade objetiva do mesmo resulta inatingivel, se o proposito essendal
perseguido por uma das partes e admitido pela outra € ja de impossivel execucao,
ou se se destroi a relacéo de equivaléncia entre as prestacoes.”

Apdbs apresentar as discussdes doutrinérias de outros paises sobre o assunto,
ha que se ressaltar, iniciamente, que a doutrina brasileira entende que
inexisténecia, invalidade e ineficicia, ndo sdo aspectos especificos do mesmo
problema, ou espécies do mesmo género, situando-se em planos ou momentos
digtintos no exame dos eventos do mundo juridico. Mas nem sempre esta visao
panordmica, metodolégica e sistematicamente adequada, foi acolhida pela
doutrina.

CAIO MARIO?®, por exemplo, situa as idéias de nulidade, anulabilidade e
inexisténcia no mesmo plano, qual seja o das invalidades, afirmando serem trés as
categorias de atos invalidos: referindo-se a nulidade quando em grau mais sensivel
o ordenamento juridico é ferido; fazendo mencéo a anulabilidade, na hip6tese em
gue a desconformidade a lei € menos grave; e finamente considerando a situacéo
da inexisténcia, cono sendo aquela na qual se verifica a auséncia dos elementos
constitutivos do negécio juridico.

Por sua vez, GOMES?** procura examinar dogmaticamente e diferenciar o
negécio nulo do negoécio inexistente, admitindo a existéncia tedrica das duas
categorias distintas, mas concluindo por afirmar sua inutilidade do ponto de vista
prético.

Mencionado doutrinador salienta que a falta de objeto pode ser considerada
causa de nulidade, e a da vontade até mesmo de anulabilidade, e ndo de
inexisténcia, como procuram salientar os que pugnam pela diferenciacdo,
formulando ainda critica veemente a construcdo diferencial, alegando que do
ponto de vista pratico pouco importa que a invalidade do negécio juridico sgja
natural ou legal.

Ademais, a inexisténcia juridica, quando ndo corresponde a inexisténcia de
fato, significa aparéncia de um ato, que deve ser desfeita mediante

pronunciamento judicial. Dai a conclusdo para este autor, de que a inexisténcia

2S3PEREIRA, Caio Mério da Silva. Instituigdes de direito civil. Vol.l. 19%d. Rio de Janeiro:
Forense, 2000, pag. 403/404.
?5%GOMES, Orlando. Introdug&o ao direito civil. 16%d., Rio de Janeiro: Forense, 2000, pag. 470.
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juridica na prética acaba se equiparando a nulidade, ao menos do ponto de vista
pragmatico.

No entanto, amelhor sistematizacdo do problema, ao que se infere da
doutrina dos autores acima citados, é situar as diferentes questfes nos diversos
planos do ordenamento juridico, no raciocinio que, em sua esséncia, € simples. é
necessario que o evento exista; existindo, verificar-se-a se é vaido; sendo valido,
a andlise subseqliente sera quanto a producdo de seus tipicos efeitos.

Como bem se V€, sdo trés planos distintos - existéncia, validade, e eficacia -
dentro dos quais cabe a andlise dos eventos (fatos, atos e negdcios) juridicos, que
refletem também momentos diversos para sua verificacéo.

PONTES DE MIRANDA % identificou também a esséncia dos fendmenos,
visualizando-os de forma global e sistematica. Deixou claro que os planos da
existéncia, validade e eficacia sdo subsequentes, conseguindo assim diferenciar
claramente em seus fundamentos e consequiéncias a inexisténcia, ainvaidade, e a
ineficécia, sendo que, sobre este assunto, salientava que o exame da validade tinha
COMO pressuposto a existéncia, e que sO posteriormente teria lugar a questéo da
eficécia

Postas as diferencas acima, certo € que, na prética, os efeitos sga da
nulidade, da anulabilidade e da ineficacia, no que toca as redes contratuais, serdo
0S Mesmos, ou sga, a invalidagdo, ou ndo, de todo o negdcio engendrado pela
rede, conforme o entendimento que se busgue sustentar.

Resta entdo analisar os efeitos das invalidades no que toca as redes

contratuais, assim como bem observa LEONARDO2°:

Mediante a expressdo contagiacdo de invalidades, refere-se a uma deficiéncia
(plano de validade), verificavel em um contrato estruturalmente independente, que
se prolifera por melo de outros contratos funcionalmente ligados em rede. Em
outras palavras, procura-se averiguar se uma invalidade encontrada em um contrato
isolado pode transmitir seus efeitos nefastos aos outros contratos funcionalmente
engendrados em uma rede contratual .

Sobre o0 assunto, defende-se no direito civil brasileiro o principio de que a
contagiacao de invalidades somente pode ocorrer se existe reagcdo de acessoriedade
entre uma obrigacdo principal e uma obrigacdo acessoria, sendo que, ainda, 0
defeito parcial de um ato ndo poderia, por s SO, prejudicar 0 mesmo ato naquilo que
ele é vdido, desde que os setores perfeitos e viciados pudessem ser separados
dentro do mesmo ato juridico.

“SPONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Tratado de direito privado: Campinas:
Bookseller, 2000, p. 35/39.
%%0p. cit. p. 181.
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O autor acima citado refere-se, entdo, ao artigo 184 do Cadigo Civil
Brasileiro, que assm dispde: “respeitada a intencdo das partes, a invalidade
parcial de um negdcio juridico ndo o prejudicard na parte valida, se este for
separavel. A invalidade da obrigacdo principal implica a das obrigacdes
acessdrias, mas a destas ndo induz a da obrigacdo principal, e lembra, que
similar ao artigo 184, € 0 §2°do artigo 51 do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Em andlise aos artigos em questdo, sgja 0 artigo 184 do Cadigo Civil
Brasileiro, sgja o §2° do artigo 51 do Cédigo de Defesa do Consumidor, € possivel
concluir pela tendéncia do legislador em conservar 0 negécio juridico sempre que
possivel.

E outros artigos podem ilustrar essa tendéncia do legislador brasileiro. Note-
se que o Cadigo Civil, ao tratar da resolugdo por onerosidade excessiva, dispde no
seu artigo 479, que a resolucdo poderd ser evitada, caso o réu esteja disposto a
modificar equitativamente as condi¢des do contrato.

No artigo 157, a0 tratar da lesdo como vicio contratual, o legislador do
Cadigo Civil prevé a possibilidade de que a anulacéo ndo seja decretada, caso sgja
oferecido suplemento suficiente, ou se a parte favorecida concordar com a
resolucédo do proveito.

Todos os artigos acima citados levamnos a conclusdo de que o sistema
juridico brasileiro privilegia o principio da conservacdo do negdcio juridico,
através do qual evita-se a destruicdo dos negdcios, ainda que sejam atingidos por
algum vicio invalidante.

Ao andlisar o conteldo do artigo 184 do Cdédigo Civil Brasilero,
THEODORO JUNIOR?®’ explica que, para que o artigo 184 tenha aplicacdo,

pressupde a observancia dos seguintes requisitos:

a) apossibilidade de 0 negdcio ser desdobrado em partes ou em capitul os distintos;
b) a ndo interferéncia de um capitulo nos demais, de sorte que a invaidade de um
ndo impeca a vaidade dos outros;

C) aintencdo das partes, de qualquer maneira, ndo pode ser violada, mesmo que a
nulidade sga de uma parte da convencdo, ndo podera a nulidade restringir-se
apenas a clausula viciada se sua supressdo afetar a causa do negécio, na sua
estrutura basica. Se isto acontecer, a nulidade tera de ser total e ndo parcial, porque
ndo se pode manter um contrato cuja economiainterna de desfez. Se, por exemplo,

?"THEODORO JUNIOR, Humberto. Comentérios ao Novo Cédigo Civil. Rio de Janeiro:
Forense, 2003, volume 3, t. 1: livro |1l — dos fatosjuridicos: do negdcio juridico, p. 634.
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para construir um conjunto industrial se estipulou que determinadas pegas deveriam
ser importadas e se essa importacdo era proibida por lei, ndo ha como restringir a
nulidade apenas a clausula que dizia respeito a lega importacdo. A supresséo da
clausula, obviamente, desestruturara toda a economia do contrato.

Ou sga, segundo informa VELOSO?*8, ficando demonstrado que o negdcio
tem um cardter unitario, que as partes so o teriam celebrado se valido fosse em seu
conjunto, sem possibilidade de divisdo ou fracionamento, ndo se pode pretender a
reducdo, e a invalidade é total. Enfim, temos de verificar e reseitar os objetivos
préticos contratantes, atendendo a fungéo econémica e social buscada pelas partes
No caso concreto.

E salienta VELOSO?®® que “ para estabelecer se a nulidade de parte ou de
clausula do contrato comporta nulidade total, € preciso avaliar se a restante
parte valida do contrato permite realizar o fim pratico perseguido pelas partes,
observando-se, portanto, um critério objetivo.”

Por este prisma, seria possivel defender a idéia de que, existindo causa de
invalidade em um dos contratos em rede, tal invalidade ndo podera atingir os
demais, tendo em vista a aplicacdo do principio da conservacéo dos negécios
juridicos.

Transportando este entendimento para as redes contratuais, THEODORO
JUNIOR?? sglienta que a nulidade de um dos contratos coligados nem sempre
acarretara a dos outros, através da sistematica do artigo 184 do Caédigo Civil,

concluindo que:

Se o complexo negocial, porém, ndo funcionar sem a manutencdo de todos os
contratos coligados, ndo ha como fugir da contaminacdo do todo pelo vicio da
parte. O importante é averiguar qual o papel que as partes atribuiram a cada
contrato coligado dentro do complexo negocia. Se o contrato nulo tinha uma
fungdo secundéria ou acessoria, sera possivel reconhecer-lhe a nulidade, sem
prejuizo da conservacdo dos demais.

Mas acima de qualquer argumento, é necessarios ter-se em consideracdo 0s
fundamentos da teoria cortratual pds-moderna, e suas bases solidaristas, razéo
pela qual, ha de se concluir que somente serd possivel manter um negécio, quando

ndo exista ma-fé.

258\/ELOSO, Zeno. Invalidade do Negécio Juridico. Belo Horizonte: Del Rey, 2002, p. 95.
259 p;

Ibidem, p. 95.
260Comentérios..., p. 634.



E justamente esse o entendimento que privilegia o Codigo de Defesa do
Consumidor, que, em seu artigo 4°, inciso |11, que dispde ser objetivo da Politica
Nacional de Consumo, o aendimento das necessidades dos consumidores, 0
respeito a sua dignidade, salde e seguranca, a protecdo de seus interesses
econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e
harmonia das relaces de consumo, reconhecidos véarios principios, dentre eles, o
daboa-fé.

Também em seu artigo 51, IV, o Cédigo de Defesa do Consumidor dispde
serem absolutamente nulas as clausulas contratuais que firam, dentre outros
principios, aboafé. Mas assim como nos artigos do Cédigo Civil acima citados, €
possivel verificar através de leitura a0 artigo 51 do Codigo de Defesa do
Consumidor, que este diploma legal também privilegia o principio da conservacéo
do contrato.

Sobre a questdo do principio da conservacdo dos contratos no Codigo de
Defesa do Consumidor, RIZZATO NUNES?! salienta que este esta implicito no
artigo 6°, inciso V de tal diploma legd, e explicito no art. 51, §2°, quando dispde
gue “a nulidade de uma clausula contratual abusiva ndo invalida o contrato,
exceto quando de sua auséncia, apesar dos esfor¢os de integracéo, decorrer 6nus
excessivo a qualquer das partes.”

Afirma citado autor que:

As garantias ingtituidas no inciso V do art. 6 trazem implicito o principio da
conservacdo do contrato de consumo.

...aingtituicdo do direito a modificagdo das clausulas contratuais que estabelecam
prestagdes desproporcionais e do direito a revisdo de clausulas em razéo de fatos
supervenientes que as tornem excessivamente onerosas tem na sua teleologia o
sentido de conservacdo do pacto. A lei quer modificar e rever as clausulas, mas
manter o contrato em vigéncia

Assim, parece-nos que a melhor solugdo para a questdo da contagiacéo das
invalidades nos contratos firmados em rede, sera entdo analisar a intencdo das
partes, ou sgja, quando nas relacles entre as partes, a unido de interesses tenha
como objetivo que varios negécios sgjam concebidos como uma unidade
econbmica, bastara esse nexo funcional para que os vicios de um tenham

repercussdo sobre o outro negoécio coligado. Prevalecera entdo o principio da

281R1ZZATTO NUNES, Luiz Antdnio. Curso de Direito do Consumidor: com exercicios — 2
Ed. rev., modif., e atual., S8o Paulo: Saraiva, 2005, p. 133.



conservacao dos vinculos contratuais, sempre que a conservacao do negocio sga
possivel, de acordo com os ditames da boa- fé2°2.

N&o é este, porém, o entendimento de LEONARDO?%3. Para este autor, 0
legidador ao introduzir as nulidades do artigo 51 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor no texto legal, buscou enunciar muito mais do que a smples nulidade
de clausulas insertas em um singular contrato de fornecimento de produtos e

servigos enclausurado na relacéo travada entre consumidor e fornecedor. Ou sgja:

Por clausulas relativas ao fornecimento devem ser entendidas todas as clausulas

referenciadas a atividade econdmica de fornecimento, podendo, assim, ser
encontradas nos contratos para consumo, Nos contratos preparatorios ao contrato de
consumo, ou, até mesmo, nos contratos engendrados para a producdo de bens ou
servigos, desde que, em alguma medida, estas propiciem os efeitos vedados pelo
art. 51 eincisosdaLe 8.078.

Destarte, seria para 0 autor ora transcrito, esta a interpretacéo ao artigo 51
gue se encontra em sintonia com o sistema de protecdo ao consumidor da Lei
8.078;90, o0 qual prevé ser direito basico do consumidor, ndo apenas a reparacao,
mas também a efetiva prevencdo de danos, a protecdo ndo apenas contra as
cldusulas, mas também cortra as préticas abusivas orientacdo essa que culmina,
com a responsabilizacdo ndo apenas do contratante fornecedor, mas de todos
agueles que contribuem para a ofensa ou dano, sem prejuizo da explicita
responsabilidade solidaria pelo vicio do produto e do servico encontrada no artigo
18 da mesma &%,

Outra situagéo que importa analisar, diz respeito a possibilidade da resilicéo
unilateral de apenas um dos contratos em cadeia, questdo que vem sendo
amplamente discutida pela doutrina italiana, mas ndo aceita pela jurisprudéncia
daquele pais®®.

252 | mporta aqui destacar posi cionamento recente do Superior Tribunal de Justica sobre o assunto,
no julgamento do Recurso Especial 337.040 — Am (2001/0091740-1), datado de 02 de maio de
2002, tendo por relator o Ministro Ruy Rosado de Aguiar. Consta da ementa de referido acérdao:

“ RESOLUCAO DO CONTRATO. Contratos coligados. Inadimplemento de um deles. Celebrados
dois contratos coligados, um principal e outro secundério, o primeiro tendo por objeto umlote
com casa de moradia, e o segundo versando sobre dois |otes contiguos, para area de lazer, a falta
de pagamento integral do prego desse segundo contrato pode levar & sua resolugéo, conservando-
se o principal, cujo preco foi integralmente pago. Recurso ndo conhecido.” Disponivel em
www.stj.gov.br, acessado em 25/10/2005.

530p. cit. p. 182.

54 hidem, p. 182.

255Neste sentido, FRIAS, Ana Lépez. Op. cit. p. 301, cita algumas sentencas da Corte de Cassagio
Italiana, a de n° 638, de 27 de fevereiro de 1976, e a n® 5777, de 14 de junho de 1990, sendo que,



Manifestando-se sobre a conexidade contratua na Itdia,
SCHIZEROTTO?®®, e seguindo o entendimento dos tribunais italianos, defende
gue “ ndo é juridicamente admissivel uma desisténcia que, em vez de referir-se a
completa regulacéo negocial, tenha um ambito circunscrito as relacfes derivadas
de um so dos contratos coligados, porgue, caso contrario, restaria descomposto o
equilibrio da convencao global.”

N& é esse, porém, o entendimento defendido por FRIAS?®’

, qQue =
manifesta afirmando que, se é possivel aresilicdo de um contrato, porque alei ou
as partes assim convencionaram, ndo ha razoes para excluir a possibilidade de tal
forma de extingdo contratual, quando se esta diante de uma cadeia de contratos, ja
gue o sujeito estara exercendo um direito que Ihe acolhe, atuando assim, em sua
plena autonomia privada.

Necess&rio esclarecer que ndo se verificou durante a formulacéo deste
trabalho, a existéncia de pronunciamerto doutrinario ou jurisprudencia a respeito
daresilicdo de um dos contratos formadores de uma rede de contratos no Brasil.

E possivel concluir, prém, que a resilicio, em situagdes de interligagio
sistematica de contratos, pode ser analisada sob 0 mesmo enfoque que se propds
aqui quanto as invalidades, parecendo-nos, portanto, que entendimento adequado
guando se fala em uma rede de contratos, € o que concluir pela possibilidade da
resilicdo, desde que ndo reste desfigurada a operagcdo econémica proposta atravées
desta interligacdo sistematica de negocios juridicos.

Por fim, cabe aqui citar recente decisdo proferida pelo Superior Tribunal de
Justica®®, tratando da possibilidade de mango da exceptio non adimpleti
contratus em um contrato conexo a outro que tenha sido inadimplido. Embora td
deciso ndo trate especificamente da questdo das redes de contratos entre
fornecedores, explica a possibilidade de oposicdo da exceptio entre dois contratos

coligados, sendo entdo o teor da ementa do acordao:

CONTRATOS COLIGADOS. Excegdo de contrato ndo cumprido. Prova
Cerceamento de defesa. Arrendamento de gado. “Vaca-papel.” Contrato de permuta

em ambas, a conclusdo foi pelaimpossibilidade de rescisdo unilateral de um dos contratos: “nas
hipéteses de vérios contratos coligados entre si, € inadmissivel a desisténcia unilateral de umso
deles quando com isso se rompa o equilibrio de toda arelagéo negocial.”.

25%0p. cit., apud FRIAS, Ana Lépez. Op. cit. p. 302.

257 hidem, p. 302.

58Recurso Especial 419.362, Relator Ministro César Asfor Rocha, julgado em 17 de junho de
2003. Disponivel em www.stj.gov.br, acessado em 25/10/2005.
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de uma gleba rura por outros bens, incluido na prestacdo o arrendamento de 600
cabegas de gado. Sob a adegacdo de descumprimento do contato de permuta,

fatando a transferéncia da posse de uma parte da gleba, o adquirente pode deixar
de pagar a prestacéo devida pelo arrendante e alegar aexceptio. A falta de producéo
da prova dessa defesa constitui cerceamento de defesa. Recurso conhecido em parte
e provido.

A decisdo supra caminha na mesma direcdo do entendimento da doutrina
sobre 0 assunto. Segundo FRIAS?®®, para poder concluir pela possibilidade ou néo
do manejo da exceptio no caso de contratos conexos, € importante analisar os
fundamentos da mesma, ou segja, 0 carater bilateral, sinalagmatico ou reciproco
das obrigacoes.

Para esta autora, embora a reciprocidade se produza normamente entre
obrigagdes nascidas de um mesmo contrato, nada impede que estas obrigagoes
tenham origem em @ntratos distintos. E necessario apenas ter-se em conta que
nem sempre sera possivel falar-se na exceptio em contratos conexos, e sim, apenas
nas situacdes em que os contratos tenham sido firmados entre as mesmas partes, e
gue as prestagdes sejam da mesma importancia.

Portanto, ndo tera cabimento a exceptio quando o descumprimento tenha
sido realizado por um terceiro, ou ainda, se a prestacdo descumprida tenha caréter

acessorio a principal.

4.2 — Relagbes Externas e efeitos das Redes Contratuais: A extenséo
da Responsabilidade Contratual e a protecdo das Relacbes De
Consumo

Cabe agora andisar os efeitos das redes contratuais no tocante as relacoes
externas, ou sgja, as relacdes perante os terceiros que ndo fazem parte da cadela
negocial, mas que, de alguma forma, séo afetados pelas relagcbes a partir delas
realizadas.

E, inegavelmente, no que diz respeito as redes contratuais formadas por
fornecedores de produtos e servicos de consumo, Serdo estes terceiros 0s
consumidores, razdo pela qua é possivel afirmar que a formagdo das redes
contratuais ganha importancia juridica quando estas surgem para proporcionar o

surgimento de relagbes de consumo.

590p. Cit. p. 304.



Sdo consideradas de consumo todas as relagbes contratuais, ou ainda, as
préticas comerciais, que liguem um consumidor a um profissional que forneca
bens ou a prestacdo de servigos. Tais relagdes possuem a peculiaridade de
englobar qualquer espécie de contrato civil ou mercantil, desde que em um dos
polos exista um consumidor e um provavel desequilibrio entre as partes, a
influenciar no contetido do contrato.

A principal preocupagdo da Lei 8.078/90 — o Codigo de Defesa do
Consumidor - € assegurar o equilibrio das obrigagdes contratuais, e das relactes
gue possam ser consideradas de consumo, através de uma regulamentacdo
especifica, que busca antes de tudo a manutencéo da boa-fé, ndo importando o
meio fisico em que se formem.

E necessario esclarecer, que o Codigo de Defesa do Consumidor, muito
mais do gue proteger o consumidor, tem por fundamento o reconhecimento da
importancia das relacbes de consumo na sociedade pds- moderna, e visa, portanto,
proteger tais relagbes, para que ndo resultem em efeitos sociais negativos.

Neste sentido é o entendimento de EFING?® que assim se manifesta:

...todas as questdes que dizem respeito a relagdes de consumo (ou relacdes juridicas
equiparadas as relagdes de consumo) receberam, com a edicdo do CDC, tratamento
inovador, justamente por seu objetivo ser o de regulamentar a relacdo de consumo,
criando mecanismos para que se torne equilibrada, evitando a prevaléncia de um
sujeito em detrimento do outro, assumindo o papel de equalizador da situacéo
vulneravel dos consumidores em relacdo ao formatado poderio dos fornecedores.

Entende-se por relagdo de consumo, aguela relagdo juridica que se
estabelece entre um fornecedor e um consumidor, e que tém por objeto
determinado produto ou servigo. Os conceitos de consumidor e fornecedor, estéo
dispostos no proprio Codigo de Defesa do Consumidor.

Em seu artigo 2° o Codigo de Defesa do Consumidor dispde: "Consumidor é
toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produtos ou servigos como
destinatéario final.”

Inicialmente, portanto, de forma objetiva, o legislador esclarece quem seréo
os destinatarios das normas especiais veiculadas pelo diploma consumerista. A

Unica caracteristica restritiva da norma inserta no artigo 2° do CDC, €é a

2ryndamentos..., p. 31.



necessidade de que o0s bens adquiridos através da relagéo, sgjam utilizados por um
destinatério final.

Sobre a questdo do destinatario final, transcreve-se EFING®*, que explica:

Em relacdo a questdo da destinagdo find, utilizada pelo caput do art. 2°, do CDC,
esclarece-se que o destinatério final adquire, em principio, o bem paras, e néo com
o intuito de aliena-lo. Pode, entretanto, mudar de idéia: adquire e aliena. Se alguém
adquire o produto para doa-lo, o donatério, e ndo o adquirente, € que se inclui no
rol dos destinatarios finais. Ja para a identificacdo deste, em se tratando de
adquirente de servicos, € quem o usufrua. Se 0 servico é repassado para outrem,
este € o destinatério final, no momento em que o utilizar.

Sem apresentar aqui toda a discusséo doutrinaria a respeito do conceito de
destinaté&rio final, e apenas lembrando da existéncia de uma corrente

maximalista®’?, e outra findista®’®

, inevitavel é a conclusdo de que este conceito
devera ser interpretado de forma sistematica, tomando em consideracdo a
finalidade do proprio Cadigo de Defesa do Consumidor.

Assim, sempre que exista um consumidor como parte vulnerével na relagéo,
uma parte para a qual ndo se tornou possivel impor as suas condigdes contratuais,
ou mesmo questionar dados técnicos do contrato, ha que se aplicar as regras
especificas da legislagdo consumerista.

O conceito de consumidor no Cédigo de Defesa do Consumidor, portanto,
pode exceder aos contornos expostos no artigo 2°. Este diploma legal, equipara a
consumidor todas as pessoas que venham a intervir na relagdo de consumo, nos
termos do paragrafo unico do artigo 2°, bem como as vitimas dos acidentes de

7274

consumo, de acordo com o artigo 17", e por fim, todas as pessoas que, de

*"lEyndamentos..., p. 52.

%"2Filiamse & essa corrente maximalista, autores como Anténio Carlos EFING, Luiz Anténio
Rizzato NUNES, dentre outros. Cabe esclarecer que a posi¢do adotada neste trabalho € aquela
referente & corrente maximalista, com o que ha que se concordar com as palavras de EFING,
Idem,p. 44: “ ...ndo resta divida de que nos filiamos a corrente maximalista, isto porque somos da
opinido de que o CDC veio para introduzir nova linha de conduta entre os participes da relacdo
juridica de consumo. Assim, ndo importa ter visslumbrada a relacdo de hipossuficiéncia do
consumidor, como querem alguns autores, mas sim, uma completa moralizacdo das relacdes de
consumo da sociedade brasileira, onde somente permanecerao nos diversos segmentos da cadeia
de consumo aqueles (pessoas fisicas ou juridicas) que assumirem esta posi¢éo com todos 0s seus
Onus e encargos, dentre os quais o0 atingimento da perfeicdo no fornecimento de produtos e
servigos, emtotal consideracgdo ao consumidor (adquirente ou utente deste produto ou servico).
2Briliamse & corrente finalista Claudia Lima MARQUES, Alcides TOMASETTI JR., Eros
GRAU, dentre outros

27%E 0 texto de citado artigo: Art. 17. Para os efeitos desta Secao, equiparam-se aos consumidores
todas as vitimas do evento
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alguma forma, estgjam expostas as praticas comerciais e contratuais, nos termos
do artigo 29.

Dispbe o artigo 29 do CDC: ‘Para os fins deste capitulo e do seguinte,
equiparam-se aos consumidores todas as pessoas determinavels ou ndo, expostas
as préticas nele previstas.”

Como observa BENJAMIN?™®, o artigo 2° do CDC vé& o consumidor
concretamente, enquanto que através do artigo 29, o consumidor € visto
abstratamente. Visa a lel evitar o dano in abstrato, através da protecéo a todas as
pessoas que se encontrem expostas a ele. Alias, a aplicabilidade deste artigo visaa
protecdo ampla a boa-fé, que atua como principio geral no Codigo de Defesa do
Consumidor, e & vulnerabilidade, como caracteristica que identifica o consumidor.

E continua BENJAMIM?™;

Em face da complexidade das matérias de que cuida, o Codigo ndo se contentou
com um Unico conceito de consumidor. H& um geral (art. 2, caput) e trés outros
por equiparacdo (arts. 2, paragrafo unico, 17 e 29). Tal se da porque alguns dos
fendbmenos de mercado regrados pelo Codigo poderiam, se tal fosse a opcdo do
legislador, ser objeto de leis especificas, alias, como € normal na Europa e Estados
Unidos. Teriamos, entdo, umalei de controle da publicidade, outra para a regulagéo
das clausulas contratuais abusivas, outra para a responsabilidade civil pelos
acidentes de consumo, uma outra para 0S crimes de consumo e assm
sucessivamente.

Ja o conceito de fornecedor para o CDC, veiculado em seu artigo 3°, €
aguele em que, sera fornecedor toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada,
nacional ou estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que desenvolvam
atividades de producdo montagem, criacdo, construcdo, transformacao,
importacdo, exportacdo, distribuicGo ou comercializacdo de produtos ou
prestacdo de servicos.

O conceito de fornecedor também é amplo. Note-se apenas que com relacéo
a0 fornecimento de produtos, exige-se que a atividade se desenvolva
profissionalmente e com habitualidade. Com relagdo a prestacdo de servigos,

valemo-nos do entendimento de MARQUES?'":

Quanto ao fornecimento de servicos, a definicdo do art. 3° do CDC foi mais
concisa e, portanto, de interpretacdo mais aberta, menciona apenas o critério de

2SBENJAMIN, Anténio Herman, Cédigo Brasileiro de Defesa do Consumidor Comentado
E%Ios Autores do Anteprojeto. Rio de Janeiro. Ed. Forense Universitaria, 1992, p. 147

Ibidem, p. 147
""Contratos..., p.162
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desenvolver atividade de prestacdo de servicos. Mesmo 0 82° do art. 3 define
servico como qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante
remuneracdo...”, ndo especificando se o fornecedor necessita ser um profissional. A
remuneracdo do servico é o Unico elemento caracterizador, e ndo a
profissionalidade de quem o presta.

Feitas estas consideracOes iniciais sobre as relagcbes entre consumidor e
fornecedor, resta lembrar que a protecdo as relagbes de consumo € uma forte
caracteristica da pds-modernidade, e resulta efetivamente das mudancas de
paradigmas do Direito Contratual ja apresentada em topico anterior.

Também a protecdo ao consumidor resulta da constitucionalizacdo do
Direito Contratual, da preocupacdo do Estado com os efeitos perversos das
relagdes massificadas sobre a dignidade de seus cidaddos.

Assim, é correto afirmar que a protecdo as relacdes entre consumidor e
fornecedor tem suas bases no texto constitucional, e nele se justifica, a partir de
disposices especificas sobre as relagcbes de consumo, mas também a partir dos
principios relativos aos direitos fundamentais do ser humano privilegiados pela

CartaMagna.

4.2.1- A Constituicdo Federal de 1988 e a protecdo as Relagdes de
Consumo

A insercdo do ser humano no mercado de consumo € uma realidade do
mundo da pos-modernidade. Todas as pessoas, em todo o mundo,
independentemente de sua renda, de sua nacionalidade, de suas crencgas, estdo
predispostas a adquirir bens, produtos e servicos.

Diariamente, os apelos da midia, do marketing, e da publicidade, levam a
toda a populacdo, através dos meios de comunicacdo, informacbes sobre
tecnologia, sobre produtos, enfim, sobre toda uma gama de bens colocados a
disposi¢éo no mercado de consumo, no intuito de levar o ser humano a consumir.

A sociedade contemporanea, desde o século XX, organizou-se a partir do
fendbmero mundia das relagdes de consumo, massificada pelo crescente aumento
de oferta de produtos e servicos, pelo império e crescimento do marketing e pela
propagacao do crédito como elemento propulsor do desenvol vimento econémico.

O mundo vive hoje em plena e&onomia de consumo, razdo pela qual, é

extremamente importante analisar o consumidor como figura da relagdo juridico-



102

econdmica.

E certo dizer que em nossa sociedade industrial, observamse modificagdes
de grande profundidade, tanto no tratamento da producéo, quanto no tratamento
do comportamento do homem, no momento da escolha do que vai consumir, e
BATISTA?"® explica a evolucao juridica da protecdo do consumidor dentro das
mudancas tecnol dgicas e econdmicas

Para este autor, os mecanismos de distribuicdo sofrem, na verdade, um
impulso da evolucéo industrial, e “ a nocéo de contratos de massa, 0 Uso universal
das condic¢oes gerais de venda, mesmo as a¢des no campo do Direito do Trabalho
ou para a defesa dos chamados interesses difusos’, surgem como adaptacdes dos
instrumentos juridicos, a fim de que possam eles desempenhar o controle das
imperfei¢cOes da producdo e dos métodos de distribui¢éo dos produtos.

A producdo em massa passou a oferecer quantidades cada vez maiores de
produtos, enquanto que as técnicas de marketing e propaganda influem nos
processos de escolha de modo téo incisivo, que na maioria das situactes, a escolha
é fabricada pela criagéo artificial de necessidades.

Como salienta SOUZA?™®, “os conceitos de Estado Social de Direito e
Estado Bem-estar estdo muito mais comprometidos com os problemas das
possibilidades consumidoras das populacdes do que se possa concluir a primeira
vista”.

Sensivel a estas transformacdes, a Carta Politica de 1988 agasahou a
protecdo juridica do consumidor, incorporando em suas hormas programéticas as
recentes tendéncias do Direito Publico moderno, consubstanciada no inciso
XXXII do artigo 5°, in verbis: " O Estado promoverd, na forma da lei, a defesa do
consumidor."

Importante passo estava sendo dado pelo legislador constituinte e, mais
tarde, viriaalume aLei n°8.078, de 11 de setembro de 1990, ou sgja, 0 Codigo de
Defesa do Consumidor, que estabelece normas de ordem publica e interesse
social, bem como regras e principios adequados a realidade presente, a0 momento

de relevantes transformagdes socio-econdmicas operadas em todo o0 mundo.

2’SBATISTA, Luiz Olavo. Protegio do Consumidor — Aspectos de Direito Comparado e

Internacional. In Revista de Direito Mer cantil, n. 83, p. 19-21.
"%30UZA, Washington Peluso Albino de. Direito Econdmico, Sio Paulo: Saraiva, 1980, pagina
607.
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A Congtituicdo da Republica de 1988, assm como o fizeram outras
congtituicOes, notadamente a da Espanha e a de Portugal, reconhecendo e
assimilando essas novas tendéncias mundiais, e pela pimeira vez entre nés,
elevou a condicao de principio constitucional a protecdo juridica aos interesses do
consumidor. Nela, 0 nosso Cadigo de Protecéo e Defesa do Consumidor tem as
suas origens.

E possivel verificar as bases constitucionais da protecdo ao consumidor ja
no artigo 1°, inciso Il1, da Carta Magna, que traz a dignidade da pessoa humana
como um dos principios fundamentais da Republica Federativa do Brasil, assm
como no artigo 3°, inciso | da Carta Constitucional, que traz de forma explicita o
principio da solidariedade.

Ao manifestar-se sobre a influéncia dos principios constitucionais previstos
nos artigos 1° e 3° da Constituicéo Federal, RIZZATTO NUNES?® sdlienta que
“esses principios, que serdo ligados a outos relativos aos direitos e garantias
fundamentais, sdo necessarios a correta interpretacdo de todas as normas
congtitucionais, bem como daquelas instituidas no CDC.”

E lembra este autor ser um dos objetivos fundamentais da Republica

Brasileiraa erradicacéo da pobreza®®’.

Como vimos, dispde a Carta Magna, no inciso |11 do art. &, que constitui objetivo
fundamental da Republica Federativa brasileira a erradicacéo da pobreza.

Em matéria de Direito do Consumidor esse aspecto € importantissmo: € a propria
Congtituicéo Federal — de maneira inteligente — que reconhece algo redl, o de que a
populacdo brasileira é pobre. A pobreza é elemento a ser levado em conta para a
andise do sstema juridico nacional, sempre visando encontrar aternativas para
suplanté-la.

Assim, € preciso ter-se em consideracdo ao estudar o Cadigo de Defesa do
Consumidor, gue a populacédo € pobre, que o consumidor é pobre, para assm
poder realmente compreender por que a protecdo ao consumidor brasileiro deve
ser bastante ampla.

O artigo 5, da Constituicdo da Republica de 1988, que diz respeito aos
direitos e garantias fundamentais do cidadéo, traz estampado, em seu inciso

XXXII, a necessidade de se promover a defesa do consumidor.

2800p. cit. p. 16.
281R1ZZATTO NUNES, Luiz Antonio.lbidem, p. 16.
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Adiante, em seu artigo 170, inciso V, eleva a defesa do consumidor a
principio geral da ordem econdmica, atribuindo atal principio, portanto, o0 mesmo
status conferido aos principios da soberania nacional, da propriedade privada, da
livre concorréncia, entre outros.

Os direitos do consumidor, portanto, sdo direitos constitucionalmente
assegurados aos cidadados. A preocupacéo do Estado com o ideal implemento
desses principios, revelase no artigo 48, dos Atos das Disposicoes
Constitucionais Transitorias, onde o legislador constituinte, de maneira clara,
estabeleceu um prazo para que o legislador ordinério elaborasse o Cédigo de
Defesa do Consumidor.

Destarte, € certo afirmar que a prote¢do do consumidor tem por fundamento
o principio maior da igualdade entre todos, igualdade de oportunidades, igualdade
de tratamento, bem como o respeito aos interesses kgitimos e a dignidade da
pessoa humana.

As normas de protecdo ao consumidor tratamse de normas de ordem
publica e de interesse social versando, assim, sobre direitos indisponiveis, a
ensgar a sua observancia de oficio. Recaem sobre um tema que se considera
direito e garantia fundamental do cidaddo e visam a equiparacdo dos sujeitos que
integram uma relacéo juridica de consumo, visto reconhecer a vulnerabilidade e a
hipossuficiéncia do consumidor diante do fornecedor, em um mundo globalizado
e em uma sociedade absol utamente tomada por relages contratualizadas.

Segundo REICH, citado por EFING®?, a inclusio da matéria atinente a
protecdo do consumidor na Constituicdo, coaduna-se com a funcéo do Estado em
intervir em situacdes de desigualdade e desequilibrio social que ndo poderiam ser
satisfatoriamente  acomodadas ou corrigidas com 0 uso de instrumentos
meramente politicos ou econémicos.

No mesmo sentido, COMPARATO?® salienta:

N&o h& porque distinguir a defesa do consumidor, em termos de nivel hierarquico,
dos demais principios econémicos declarados no artigo 170. Quer isso dizer que o
legislador, por exemplo, ndo podera sacrificar o interesse do consumidor em defesa

*2REICH Norbert. Mercado e Derecho. Teoria y praxis del Derecho Econémico em la

Republica Federal Alemanha, Barcelona: Ed. Ariel, 1985,p. 175 trad. Antonio Font., apud
EFING, Antbnio Carlos. Direito Constitucional do Consumidor: A Dignidade Humana como
ggsndamento da protegao legal. In Direito do Consumo 1. Curitiba: Jurug, 2001, p. 28.

COMPARATO, Féabio Konder. A protecdo do Consumidor na Constituicdo Brasileira. In
Revista de Direito Mer cantil, n. 80, p. 70-71.
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do meio ambiente, da propriedade privada ou da busca do pleno emprego; nem
inversamente, preterir estes Ultimos valores ou interesses em prol da defesa do
consumidor, 0 mesmo se diga do Judiciario, na solucéo de litigios interindividuais,
aluz do sistema constitucional.

Para SILVA?*, o texto constitucional abre larga brecha na economia de
mercado, que tem seus fundamentos, em boa parte, na liberdade de consumo, esta
considerada a outra face da liberdade do tr&fico mercantil, com base na pretensa
lel da oferta e da procura.

Ainda para SILVAZ®;

a defesa dos consumidores responde a um duplo tipo de razdes. em primeiro lugar,
razbes econdmicas derivadas das formas segundo as quais se desenvolve. Em
grande parte, o atua trafico mercantil; e, em segundo lugar, critérios que emanam
da adaptacdo da técnica congtitucional a0 estado de coisas que vivemos hoje,
imersos na chamada sociedade de consumo, em que o ter mais do que 0 ser € a
ambicao de uma grande maioria das pessoas, que se satisfaz mediante o consumo.

E conclui tal autor, salientando que a protecdo constitucional ao consumidor
também se destaca no tocante a ordem tributéria, no artigo 150, parégrafo 5°,
guando o legidador previu a informagdo do consumidor quanto aos impostos
incidentes sobre os bens de consumo, e no artigo 175, inciso I, quando trata da
necessidade de lei infraconstitucional para a protecéo dos usuarios de servicos
plblicos objeto de concessao ou permissan®®®.

Assm, como ndo poderia deixar de ser, a previsdo constitucional de
protecdo do consumidor, marca a importancia das relagbes de consumo na
sociedade moderna, e principalmente, deixa claro que o contrato de consumo,
assim como qualquer outra relacdo contratual ndo abrangida pelas normas do
Cadigo de Defesa do Consumidor, também deve sempre ser firmado nos limites e
em virtude de sua fungéo social.

Reconheceu o legidador congtituinte, de acordo com as modernas correntes
do direito, que um dos pontos centrais da economia de mercado € justamente o

consumidor, e por isso, impds ao Estado sua protegéo.

ZB4gILVA, José Afonso. Curso de Direito Constitucional Positivo. S Paulo: Malheiros

Editores, 192 edi¢ao, pagina 266.
285 | bidem, p. 266.
?8°g1LVA, José Afonso. Op. cit., p. 105.
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Segundo FONSECA?®", “a protecdo do consumidor tem duas facetas,
importantes ambas. protege-se 0 consumidor dentro de uma perspectiva
microecondmica e microjuridica; mas ao Estado interessa, também como uma
das formas de preservar e garantir a livre concorréncia, proteger o consumidor
através da adocéo de politicas econdmicas adequadas.”

E paa GRAU?® a protecdo as relagdes de consumo, no Texto
Constitucional, trata-se de principio impositivo, a cumprir dupla fun¢do, como
instrumento para a readlizacdo do fim de assegurar a todos existéncia digna e
objetivo particular a ser alcangado. Nas palavras deste autor, “ no Ultimo sentido,
assume a feicdo de diretriz — norma-objetivo — dotada de carater constitucional
conformador, justificando a reivindicacéo pela realizacéo de politicas publicas.”

A respeito do fato de constar o direito do consumidor na Carta Magna,
MARINS?®® |embra que, “a inclusio da matéria no plano constitucional,
conforme afirma Reich, coaduna-se com a funcdo do Estado em intervir em
situacdes de desigualdade e desequilibrio social, que ndo poderiam ser
satisfatoriamente acomodadas ou corrigidas com o uso de instrumentos
meramente politicos ou econémicos.”

Como afirma TOMASETTI JUNIOR?*°:

A defesa do consumidor, entdo, assume status de viga-mestra de um Estado de
Direito que busca minimizar injusticas e desigualdades resultantes do abismo
existente entre as classes sociais que compdem aredlidade brasileira, e deve sempre
ser levada em consideragdo na interpretagdo dos demais dispositivos
constitucionais que de alguma forma produzam reflexos na esfera de direito dos
consumidores.

E ainda nas paavras precisss de FILOMENO*! “mediante a
implementacdo e efetiva execucdo do novo Cédigo de Defesa do Consumidor

também é buscada, ainda pela coibicdo de abusos como a concorréncia dedleal

8"EONSECA, Jo&0 Bosco Leopoldino da. Direito Econémico, 32 Edicdo, Rio de Janeiro: Editora

Forense, 2000, p. 90.

?83GRAU, Eros Roberto. A Ordem Econdmica na Constituicao de 1988, 32 edicdo, S&o Paulo:

Malheiros Editores, 1997, p. 258.

“9MARINS, James. Responsabilidade da empresa pelo fato do produto. Sdo Paulo: RT, 1993,

. 26.

TOMASETTI JUNIOR, Alcides. A Configuracio Constitucional e 0 modelo normativo do

g:gIlDC, In Revista de Direito do Consumidor, S&o Paulo, vol., 14, p. 31, abr — jun/1995.
FILOMENO, José Geraldo Brito. Cddigo Brasileir o de Defesa do Consumidor — comentado

pelos autor es do antepr ojeto. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 1991, p. 18.
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nas praticas comerciais, pela racionalizacdo dos servicos publicos e pelo estudo
constante das modificagdes do mercado de consumo.”

A corretaimposicédo do direito do consumidor como principio constitucional
demonstrouse necessaria a fim de se evitar que interesses econdmicos outros,
minorassem os direitos dos consumidores.

Neste contexto, atendendo aos anseios de protecdo a funcdo social do

contrato, e seguindo o regramento constitucional de protecdo ao consumidor?%?

, e
gue surge o Cobdigo de Defesa do Consumidor, reconhecendo os direitos
fundamentais das pessoas nhas relagdes de consumo, condenando as condutas
contrarias a boa-fé e a transparéncia negocial, regulando portanto, de forma
especifica, os contratos de consumo.

Como observa EFING?%3:;

...sem davida alguma, o Cédigo de Defesa do Consumidor tem importancia @ra
impulsionar a renovacao da teoria geral dos contratos, pois foi um dos primeiros
microssistemas a trazer esta nova visdo do direito contratua e de regramento de
uma diversidade de situacBes (pré e pds-contratual), que reconhecem a dignidade
humana como novo paradigma do direito.

Por fim, lembrando que as normas de protecéo as relactes de consumo sdo
de natureza cogente, aplicamse em sua integralidade a todas as relagdes que
possam ser classificadas como relagfes de consumo, segundo os critérios ja acima
EXPOStos.

Portanto, no que toca as redes contratuais para o fornecimento de produtos e
servicos no mercado de consumo, tanto as normas de protecdo ao consumidor
constantes da Constituicdo de 1988, como a Lei especifica de protecdo ao
consumidor, Lei 8.078/90, proporcionam ampla tutela ao consumidor e sua
vulnerabilidade, evitando que a novidade que as redes contratuais representam
resulte em efeitos nocivos a sociedade.

2920 artigo 48 do Ato das Disposi¢Bes Constitucionais Transitérias previu: O Congresso Nacional,

dentro de cento e vinte dias da promulgagdo da Constituicdo, elaborara codigo de defesa do
consumidor.
*®Eyundamentos..., p. 223.
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4.2.2- A Responsabilidade por danos ao consumidor resultantes das
Redes Contratuais

E para concluir o estudo ora proposto, a respeito das redes contratuais para
fornecimento de produtos e servicos na sociedade de consumo, pertinente
apresentar algumas discussdes a respeito da questédo da responsabilidade dos
fornecedores dispostos em cadeia perante 0 consumidor.

Conforme ja se expds anteriormente neste trabalho, a formacdo de redes de
contratos entre fornecedores de produtos e servicos, tem por objetivo diluir os
riscos da atividade econdmica que se pretende propor. E além disso, resulta da
especializagdo crescente de empresas no fornecimento de determinados produtos
ou servicos, o que facilita e justifica a divisdo das atividades de fornecimento
através das redes.

Ocorre que, se a formacdo de redes de fornecedores se justifica
principalmente na divisdo dos riscos e vicissitudes do negdcio, € certo que tais
riscos, em momento algum poderdo ser transferidos ao consumidor, parte
vulneravel na cadeia, e que, muitas vezes, sequer tem nocdo da existéncia de uma
cadeia de fornecedores.

Por is0, importa analisar o tema, sob o enfoque da responsabilidade, e
verificar quais as solugdes que o ordenamento juridico brasileiro propbe para a
questdo.

O surgimento de redes contratuais de fornecedores é um fenémeno da pos-
modernidade, que ndo pode ser ignorado, mas que, principal mente, devera sempre
ser analisado tendo por base o Cadigo de Defesa do Consumidor, j& que das
praticas redlizadas pelos fornecedores em cadeia, podem resultar danos aos
consumidores, e a identificacdo do responsavel nem sempre sera tédo simples.

Assim, uma das principais questdes que devem ser analisadas sobre a
conexidade contratual, diz respeito a responsabilidade contratual.

No tocante as relacfes externas, as redes contratuais estardo vinculadas aos
consumidores, sendo que estes se relacionam com um integrante da rede
diretamente, e indiretamente com os demais, surgindo entéo a questdo de se saber

se |hes assistem agBes de reparacdo de danos em face dos demais contratantes®?.

2% Conforme LORENZETTI, Ricardo Luiz. Redes..., p. 30.
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O fendmeno da responsabilidade dos integrantes do grupo de contratos deve
ser anadlisado a partir dos consumidores em relagdo as novas formas de
contratagdo na sociedade de massas, pois a imagem cléssica da empresa vem
sendo dterada, e a empresa moderna, ou pds-moderna, tende a organizar-se
através de grupos ou redes de sociedades comerciais, a fim de fragmentar, diluir e
delimitar os riscos empresariais, criando entdo verdadeiros mantos protetores com
o fim de evitar arelacdo direta com o consumidor.

Seguindo os esclarecimentos de LEONARDO?%:

Em um primeiro momento, vinculado ainda a primeira Revolucdo Industrial, danos
advindos de um produto ou servico adquirido SO poderiam dar ensgo a uma
demanda judicia entre as partes do respectivo contrato, até mesmo em razdo do
principio de que o contrato ndo poderia ensgjar efeitos para quem ndo foi parte, 0
gue nos ordenamentos continentais foi chamado de principio dos efeitos relativos
dos contratos, e no direito anglo-saxao, privaty of contract.

Assim, o principio dos efeitos relativos dos contratos, ja analisado neste
estudo, apresentouse, dentro das matrizes do direito contratua cléssico, como
verdadeiro obstaculo para que se formulassem acdes de responsabilidade também
em face de quem n&o foi parte direta no contrato.

Porém, com a mudanca dos paradigmas do direito contratual, € certo que o
principio dos efeitos relativos dos contratos deve ser realizado, principalmente em
situacOes de contratacéo em rede.

Conforme ja se expbs anteriormente, fornecedores de produtos e servicos
unemse em rede, justamente para diluir entre todos os contratantes os riscos de
seu negdcio, e ndo se pode admitir, que tais riscos acabem por ser transferidos ao
consumidor.

No Direito Argentino, a titulo de noticia, LORENZETTI?®®, desenvolvendo
o0 tema, lembra que, se o principio dos efeitos relativos dos contratos € a regra, ha
gue se analisar, no que toca aos efeitos das redes contratuais nas relagoes externas,
as excegdes, pois existe 0 que tal autor chama de direito de exercicio de agOes
diretas contratuais e extracontratuais por parte do consumidor.

Para citado autor, as entdo chamadas ag0es diretas extracontratuais, podem

justificar-se por vérios fundamentos, como por exemplo, a responsabilidade pelo

295 EONARDO, Rodrigo Xavier. Op. cit. p 182.
?%Redes..., P. 30.
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fato de dependentes, ou sga, aguela na qual através de uma interpretacdo ampla
da garantia por fato de dependentes, é possivel encontrar uma autorizagdo de um
integrante da rede em favor de outro, como nos casos em que o fabricante autoriza
apenas uma empresa a prestar servico de assisténcia aos seus produtos.

H& ainda o que LORENZETTI?” chama de responsabilidade por controle,
guando um dos contratantes em rede exerce o controle sobre as atividades dos
demais, 0 que gera sua responsabilidade por danos causados por aqueles.

Também lembra LORENZETTI?® da responsabilidade pela aparéncia
juridica criada por alguma das partes, 0 que a torna responsavel por atos que ndo
teria praticado, e responsabilidade pelos riscos resultantes da operacéo econdémica
proposta através da rede.

Ja a responsabilidade contratual também, segundo o autor ora em comento,
poderd gerar as chamadas acles diretas de responsabilidade, como nas situagfes
em que exista um vinculo associativo entre as partes e nos casos de contratos em
favor de terceiros, quando o beneficidrio de uma estipulacéo alheia pode exercer
acao direta de responsabilidade.

Sobre as chamadas acbes diretas também no Direito Argentino,
ITURRASPE® explica que as mesmas s80 conhecidas em raz&o das situagdes de
subcontratacdo, sendo que possibilitam que a parte em um dos contratos, 0O
originario ou contrato pai, possa dirigir-se e acionar, em seu favor, sem
interferéncias, a parte que constitui 0 segundo contrato, ou contrato filho, com
guem ndo contratou, € que recentemente se incorpora ao negdcio em razdo desse
segundo acordo.

Embora exista tal discussao no direito argentino, no que toca a possibilidade
de mangjo de agbes de responsabilidade, no Brasil, o Cédigo de Defesa do
Consumidor dissipa completamente qualquer davida sobre a questdo, visto ter
transformado em norma juridica cogente a responsabilidade solidaria por danos de
todos os envolvidos na cadeia de producéo.

Como sdlienta LEONARDO®*®, “a lei 8.078/90 (Codigo de Defesa do

Consumidor), no mesmo caminho da legislacdo européia, todavia, normatizou a

29"Redes..., p. 30

298| hidem..., p.31.
299Contratos Conexos..., p. 9.
3000p, cit. p 182.
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ampliacdo dos ambitos de responsabilidade por danos fundados em fato do
produto e do servico para além dos polos da relagdo juridica contratual.”

O legisador do Caodigo de Defesa do Consumidor, entdo, encerrou
definitivamente a discussdo sobre a aplicabilidade do principio dos efeitos
relativos dos contratos as relacbes de consumo, e, no caso deste estudo, também
as relaces contratuais organizadas em rede, ao determinar a incidéncia de forma
cogente e inafastavel, de responsabilidade solidéria, e portanto, simultanea do
fabricante, produtor, construtor, importador, e até do comerciante®®*,

Assim agindo, o legislador acabou por reconhecer que, nas relagdes de
consumo, existe muito mais do que uma simples relacdo de compra e venda, por
exemplo, entre o comprador e o comerciante, mas sim, uma operagao economica
de consumo que envolve desde o fabricante até o comerciante.

Nos dizeres de ROCHA 3%, “ uma das caracteristicas do moderno sistema
produtivo é justamente a descentralizacdo do processo de fabricacdo nas
empresas, resultando o produto final dum sistema produtivo integrado.”

E o0 que acontece nas redes contratuais, ou sgja, a operacio econdmica se
sobrepde as relagdes individualizadas entre as partes, e deve sempre ser analisada
como um todo indivisivel, resultando entdo na responsabilizacdo por danos, de
todo e qualquer agente participante da rede.

E se a questdo da responsabilidade por danos oriundos das préticas
exercidas por uma rede de contratos pode ser resolvida a partir do Codigo de
Defesa do Consumidor, importa, neste ponto, analisar as proposi¢des doutrinérias

arespeito da responsabilidade por danos previstana Lel 8.078/90.

301E o que dispBe o artigo 13 do Cddigo de Defesa do Consumidor: Art. 13. O comerciante é
igualmente responsavel, nos termos do artigo anterior, quando:

| - o fabricante, o construtor, o produtor ou o importador ndo puderem ser identificados;

Il - o produto for fornecido sem identificacdo clara do seu fabricante, produtor, construtor ou
importador;

I11 - ndo conservar adequadamente os produtos pereciveis.

Paragrafo Unico. Aquele que efetivar 0 pagamento ao prejudicado podera exercer o dreito de
regresso contra os demais responsaveis, segundo sua participagdo na causagdo do evento danoso.
30°ROCHA, Silvio Luis Ferreira. Responsabilidade Civil do Fornecedor pelo Fato do Produto
no Direito Brasileiro. S50 Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 1992, p. 74.
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4.2.2.1 — Linhas gerais sobre a Responsabilidade Civil no Codigo de

Defesa do Consumidor

Para CASTRO DO NASCIMENTO3%, o dever de respeito a esfera juridica
alheia é norma necessaria a convivéncia social.

Ha situagbes, entretanto, em que a conduta de outrem podera causar
descompasso e desequilibrio a alguém, e por haver violag&o ao principio geral do
respeito, a convivéncia entre as partes € prejudicada, razéo pela qual se justifica a
busca por uma reparacdo compensatoria.

Porém, como também esclarece CASTRO DO NASCIMENTO®*, ese
dever de ressarcimento ndo estd exclusivamente fundamentado na infringéncia de
uma norma geral de respeito aos direitos que toda pessoa detém, mas podera
resultar do descumprimento de uma pactuacdo firmada entre duas pessoas, na qual
cada uma terd seus direitos e obrigacOes, gerando também além de uma crise
contratual, o desequilibrio na convivéncia social. E nestes casos, que surge a
guestdo da responsabilidade civil.

A responsabilidade civil podera sempre ser analisada por dois angulos, ou
sgja, aresponsabilidade contratual, e a responsabilidade extracontratual.

E novamente referindo-nos a CASTRO DO NASCIMENTO?®®, importa
ressaltar que: “ a responsabilidade civil, vista genericamente, est4 na ocorréncia
de um nexo causal entre duas circunstancias no minimo: a) a conduta de alguem,
gue se afigurara como ofensiva; b) o aparecimento de um dano resultante da
conduta.”

E em tais circunstancias que esta a base da responsabilidade civil, sendo que
a conduta causadora da |esdo tanto podera se comissiva ou 0missiva, hos casos em
que a omissdo tenha relevancia juridica®®.

O Cadigo Civil Brasileiro, ao tratar dos atos ilicitos, dispde, no artigo 186,

gue, “ aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia,

303CASTRO DO NASCIMENTO, Tupinamb& Miguel. Responsabilidade Civil no Cédigo de
Defesa do Consumidor, Rio de Janeiro: Aide Ed., 1991, pagina 39.

3040p. cit., p. 40.

309 hidem, p. 41

308E exemplo de situagdo em que a omissdo tem relevancia juridica, ajuele em que o médico,
tratando de um doente, e tendo consciéncia da gravidade do estado do paciente, deixa de ministrar
medicamento que |he poderia salvar avida, e este vem amorrer.
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violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete
ato ilicito.”

Mas, embora a responsabilizacdo por danos, em um primeiro momento,
exija a realizacdo de um ato ilicito, conforme se depreende da leitura do
dispositivo legal supra, é certo que em determinadas situaces, atos licitos, como a
legitima defesa e 0 estado de necessidade também poderdo gerar o dever de
indenizar, sendo que o artigo 927 do Cédigo Civil de 2002, trata das situagdes em
gue havera a obrigacéo de indenizar pelo causador do dano.

Conclui-se, portanto, da combinagdo dos artigos 186 e 927 do Cadigo Civil,
guais sdo os elementos gue compdem o dever de indenizar: elemento subjetivo da
conduta: a) voluntariedade e culpabilidade em sentido estrito; b) elemento
normativo da atividade: violac&o de direito ou causag&o de prejuizo; c) elemento
objetivo da atividade em sentido estrito: agdo ou omissao; d) elemento integrativo:
liame de causalidade.

Perquire-se também, para a incidéncia da responsabilidade por danos, o dolo
e a culpabilidade em sentido estrito (negligéncia, imprudéncia ou impericia),
segundo as regras do Cadigo Civil, que acolhe a teoria da responsabilidade civil
subjetiva.

Apenas ndo se tomara em conta a voluntariedade (dolo ou culpa), nas
situagbes em que a responsabilidade civil é objetiva, quando entdo ndo se
perquirirdA o elemento subjetivo da conduta. Note-se, porém, que a
responsabilidade objetiva trata-se de excegdo, e portanto, devera sempre vir
expressamente disciplinada em lei*”’.

O ordenamento juridico brasileiro reconhece a existéncia da
responsabilidade subjetiva, sendo esta a regra gera, onde a culpa devera ser
comprovada, mas também a responsabilidade objetiva, que independe de culpa, e
tem fundamento na teoria do risco

Mas é certo também, que o ordenamento juridico brasileiro admite outra
espécie de responsabilidade, ou sgja, a responsabilidade por culpa presumida, ou

com inversdo do Onus da prova da culpa, em que a excludéncia da

307Ng0 se admite restricdo de direito ou ampliagdo de responsabilidade sen&o nos casos

expressamente previstos em lei, sendo esta a disciplinainscul pida no paragrafo Gnico do artigo 927
eno artigo 931, ambos do Cédigo Civil de 2002.
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responsabilidade depende, em tese, do agente comprovar que ndo agiu com
culpa®®®,

Estas consideraces iniciais, que ndo pretendem, nem de longe esgotar o
tema da responsabilidade civil, até porque ndo é este o objeto principal deste
estudo, foram apresentadas apenas para introduzir a questéo, ja que, o que importa
aqui verificar, € em qual das modalidades de responsabilidade civil reconhecidas
pelo Direito Brasileiro, insere-se a responsabilidade prevista no Codigo de Defesa
do Consumidor.

Sobre 0 assunto, CASTRO DO NASCIMENTO® |embra que “ o Cédigo de
Defesa do Consumidor evidenciou, com a maxima clareza e indicando uma unica
excecao, que houve o afastamento da responsabilidade subjetiva... Tanto no art.
12 como no art. 14, é dito que a responsabilidade nas relacdes de consumo se
afigura independentemente da existéncia de culpa.”

Ora, se 0 Cdbdigo de Defesa do Consumidor prevé expressamente a
responsabilidade objetiva, com excegdo no que toca a responsabilidade do
profissional liberal, cabe verificar qual espécie de responsabilidade objetiva é
privilegiada pelo diploma consumerista.

Doutrinariamente, € reconhecida a existéncia de duas espécies de
responsabilidade objetiva, sendo a primeira aquela baseada na teoria do risco, na
qual, a reparagdo do dano sb é obrigatéria quando houver uma acéo, um dano e
um nexo de causalidade. Aqui, o elemento culpa ndo é utilizado.

A teoria do risco passou a ser adotada no tocante a responsabilidade das
estradas férreas, sendo que, em 1934 surgiu o Decreto n. 2.681, de 07/12/1912, a
respeito da Lei de Acidentes do Trabaho®!°. Ha que citar, ainda, no que diz
respeito a teoria do risco, a Legidacdo Aeronautica, as legislaces relativas as
instalacbes nucleares, eentdo, mais recentemente, o Coédigo de Defesa do

Consumidor.3?

zgsE 0 que esclarece CASTRO DO NASCIMENTO, TupinambaMiguel. Op. cit. p 44.

Op. cit. p. 47.
31%Este decreto determinava que o patréo respondia objetivamente pelos danos, relacionados a
lesdo corporal, causados por seus empregados.
311Cabe ressaltar que o Codigo Civil de 2002 trata da teoria do risco, admitindo-a sempre que o ato
praticado por um individuo vier a causar dano a outrem, nos termos do paréagrafo Unico do artigo
927.
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Ao lado da teoria do risco, ha a teoria da responsabilidade objetiva com
culpa presumida, com a inversdo do 6nus da prova a admitir prova excludente da
presuncao.

A teoria da responsabilidade objetiva adotada pelo Cédigo de Defesa do
Consumidor é a com culpa presumida, como esclarece CASTRO DO
NASCIMENTO3'%

E causa de excludéncia da responsabilidade do fornecedor, sgja de produto, sgja de

servigo, se ele provar a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro (art. 12, 839,
1l e 14, § 3° do Cadigo). As outras causas de irresponsabilizacdo ndo tém interesse
na matéria ora examinada. Assim, atoda evidéncia, se trata de responsabilidade por
presuncdo de culpa O excluir o fornecedor da responsabilidade quando o
consumidor ou terceiro procederem com culpa exclusiva € excluilo porque, diante
da prova apresentada, ndo agiu culposamente. Mais. se a culpa do consumidor ou
de terceiro for concorrente com a do fornecedor, se mantém a responsabilidade por
sua propria culpa

S33, que explica que “a culpa

E este também o entendimento de LOPE
deixa, pois, de ser um aspecto da conduta avaliada psicologicamente e passa a
ter um aspecto objetivo...O que ocorre todavia é o seguinte: dos trés elementos
tradicionais da responsabilizacéo civil, dano, nexo de causalidade e culpa, o
ultimo sofre uma sutil transformacao. Torna-se culpa presumida.”

Observa-se, entdo, no Codigo de Defesa do Consumidor, segundo
MARINS®® a existéncia de “responsabilidade objetiva mitigada’, que por
prescindir da existéncia de culpa, somente exige, para que possa ser caracterizada,
a ocorréncia comprovada e concorrente de trés elementos fundamentais. a) a
existéncia do defeito; b) o dano efetivo, moral e/ou patrimonial; e ¢) o nexo de
causalidade entre o defeito do produto e alesdo.

E guando se fala em responsabilidade civil objetiva mitigada, estadse a faar
em culpa presumida, pois 0 Codigo prevé situagdes em que a responsabilidade do
fornecedor serd excluida, como no caso do 83° do artigo 12.

Diz-se também que o legisador do Cddigo de Defesa do Consumidor
privilegia a responsabilidade extracontratual, ja que quando trata da

responsabilidade civil, ndo se preocupa apenas com a existéncia do dano, mas

3120p. cit. p. 45.
3131 hidem, p. 118.
3140p. cit. p.108.
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com a possibilidade de que determinado produto ou servico venha a causar um
dano ao consumidor.

Tal conclusdo decorre, dentre outras situacoes, por exemplo, da andlise dos
conceitos de consumidor por equiparacéo, do paragrafo Unico do artigo 2° do
Codigo de Defesa do Consumidor, que prevé serem também considerados
consumidores toda a col etividade que haja intervindo nas relagcdes de consumo, do
artigo 17, que dispde serem consumidores todas as vitimas do evento danoso, e do
artigo 29 do mesmo diploma legal, que prevé serem consumidores por
equiparacao todas as pessoas expostas as préticas previstas no Codigo.

Nestes casos, mesmo sem a existéncia de um contrato de consumo entre
consumidor e fornecedor, este respondera por eventuais danos resultantes da
simples oferta no mercado de consumo, de determinado bem ou servico.

Sobre a questéo, s3o as paavras de LOPES®!®;

Embora superadas como instrumento capaz de efetivamente proteger o consumidor
e responsabilizar o fabricante, as teorias contratualistas tém o seu valor proprio,

especiamente nagueles casos em que o consumidor esta de maneira direta ligado
ao fornecedor. Sobretudo, a responsabilidade contratual continua vaida quando o
interesse do consumidor ndo estd em ser indenizado, mas em obter o produto com a
qualidade prometida ou esperada.

E conclui citado autor: “ E a responsabilidade do produtor, fabricante ou
fornecedor dispensa, pois, a relacdo contratual especialmente no direito
brasileiro, em que, mesmo antes do advento da lel 8.078/90, os tribunais vinham
considerando a acgéo do consumidor lesado como agdo ex delicto.”

O fornecedor responde, entdo, sem a verificacdo de culpa, a excecdo dos
profissionais liberais, pelos vicios e fatos do produto ou do servigo, sendo esta a
tipologia adotada pelo Codigo de Defesa do Consumidor ao referir-se aos
acidentes de consumo.

Temse por vicios dos produtos, aquelas situacbes menos graves, que
normalmente dizem respeito a qualidade, quantidade e disparidades nas
indicagbes dos recipientes, embalagens, rotulagem e mensagem publicitéria.
Nestes casos, prevé o CDC a responsabilidade solidaria entre os fornecedores

mediatos, sendo que no caso dos produtos in natura, responderd o fornecedor

313 OPES, José Reinaldo de Lima. Responsabilidade Civil do Fabricante e a Defesa do
Consumidor. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 1992, p. 110.
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imediato, quando ndo segja possivel identificar o produtor. Neste caso, ndo é
possivel o exercicio de direito de regresso.

Ja o fato do produto, veicula situagcbes mais graves, cujos defeitos sgjam
juridicamente relevantes, e decorram da lista do artigo 12 do CDC, ou sga,
tratamse de defeitos de criagdo, producdo e informagcdo, e responderéo
solidariamente o produtor, os contratos e o importador, exceto nas situacoes
prevista no artigo 13 do CDC.

S30 vicios dos servicos agueles que apresentem situagbes menos graves, que
dizem respeito a qualidade, inadequacéo e disparidade entre oferta e mensagem
publicitaria, com o servico efetivamente prestado, e responder&o solidariamente os
prestadores de servigos, nos termos do parégrafo unico do artigo 7° do CDC.

Ja as situagbes de fato do servico, tratamse de casos mais graves, de
defeitos juridicamente relevantes, decorrentes dos tipos previstos no artigo 14 do
CDC, para os casos de informagdo insuficiente ou inadequada, e defeitos de
seguranca, respondendo entdo o fornecedor independentemente da existéncia de
culpa

O paragrafo unico do artigo 7° do CDC dispbe que tendo a ofensa mais de
um autor, todos responderéo solidariamente pela reparagdo dos danos previstos
nas normas de consumo.

A solidariedade entre os fornecedores no que toca as redes contratuais,
permite ao consumidor o0 exercicio de seu direito de ressarcimento por danos em
face de qualquer dos fornecedores ligados sistematicamente, evitando que este

venhaarcar com os riscos da atividade econémica dagqueles.

4.2.2.2 Responsabilidade dos fornecedores e Responsabilidade
Solidaria

Conforme ja se defendeu neste estudo, a responsabilidade civil do
fornecedor no Cédigo de Defesa do Consumidor, além de objetiva, é também
extracontratual, gerando o direito de indenizacdo mesmo quando ndo existe

relacdo contratual entre determinado fornecedor e o consumidor.



118

Segundo explica MARINS**®, deflui do caput do artigo 12 do Cédigo de
Protecdo e Defesa do consumidor, a enumeracdo taxativa das espécies do género
fornecedor, sendo estes o fabricante, o produtor, o construtor nacional ou
estrangeiro e o importador, 0s quais S80 responsavels extra contratualmente e
independentemente da apuracéo da culpa, pela indenizacéo devida em fungéo do
fato do produto.

O mesmo autor, seguindo entdo a orientagdo da doutrina estrangeira,
observa a existéncia de trés espécies de fornecedores, sendo eles, o fornecedor
real (fabricante, produtor, construtor), o fornecedor aparente (detentor do nome,
marca ou signo aposto no produto), e o fornecedor presumido (importador e
comerciante do produto anénimo).

Fornecedor real é a pessoa fisica ou juridica que participa da realizacéo e
criacdo do produto acabado ou de parte componente do mesmo, inclusive a
matéria-prima, ou sga é o fornecedor fina assim como o fornecedor
intermediario, vistos sempre antes e distintamente do comerciante, que possuli
regime excepcional de responsabilizacéo pelo fato do produto, nos termos do
artigo 13 do diploma consumerista.

Ja o fornecedor aparente é aquele que se apresenta como tal, colocando no
produto seu préprio nome, marca ou snal distintivo, sendo que sua
responsabilizacdo direta decorre da teoria da aparéncia, ja que quando apresenta
seu nome sobre 0 produto, este fornecedor aparece como produtor perante o
consumidor.

Enfim, fornecedor presumido é aguele que importa produtos para qual quer
forma de distribuicdo, como venda, locagdo, assm como aquele que fornece a
mercadoria sem a sua identificagdo. No que toca a0 comerciante, sempre que este
prover 0 mercado de consumo com produtos que ndo possuam identificacdo do
fabricante, produtor, construtor ou importador, sera responsavel pelos danos
resultantes do fato do produto, sendo que tal responsabilidade € considerada
subsidi&ria, e esta prevista no artigo 13 do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Por fim, cabe analisar, por ser de grande interesse para a teoria das redes
contratuais, a responsabilidade solidaria dos fornecedores em cadeia, prevista no

Cadigo de Defesa do Consumidor.

3180p. cit. p.108.
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Conforme dispde o Codigo Civil, em seu artigo 265, a solidariedade ndo se
presume: resulta da lei ou da vontade das partes. Portanto, no que toca as redes
contratuais para fornecimento de produtos e servi¢cos no mercado de consumo, é
possivel dizer-se que a solidariedade decorre da lei, pois se aplicam a estas
relacles as regras do Codigo de Defesa do Consumidor, também no que toca a
solidariedade entre os fornecedores em cadela

Segundo LOBO3Y, “no sistema do Cédigo do Consumidor, prevalece a
solidariedade passiva de todos os que participam da cadeia econbémica de
producéo, circulacdo e distribuicdo dos produtos ou de prestacdo de servigos.
SAo todos for necedores solidarios.”

Observa-se expressa no Cdédigo de Defesa do Consumidor a
responsabilidade solidaria dos fornecedores de produtos e servicos, notadamente
no paragrafo Unico do artigo 7°, que dispde que, tendo mais de um autor a ofensa,
todos responder&o solidariamente pel os danos.

No mesmo sentido o artigo 12 do Cdadigo de Defesa do Consumidor, ao
tratar da responsabilidade pelo fato do produto e do servigo, expde que serdo
responsaveis o fabricante, o produtor, o construtor, nacional ou estrangeiro, € 0
importador, salvo as excegdes previstas no 83° do mesmo artigo.

Também o artigo 18 do Diploma Consumerista, ao dispor sobre a

responsabilidade pelo vicio do produto ou do servico, dispde que:

Os fornecedores de produtos de consumo durdveis ou ndo duraveis respondem
solidariamente pelos vicios de qualidade ou quantidade que os tornem improprios
ou inadequados a0 consumo a que se destinam ou lhes diminuam o vaor, assim
como por agqueles decorrentes da disparidade, com as indicagbes constantes do
recipiente, da embalagem, rotulagem ou mensagem publicitéria, respeitadas as
variagdes decorrentes de sua natureza, podendo o consumidor exigir a substituicéo
das partes viciadas.

E por fim, o §1° do artigo 25, dispbe que havendo mais de um responsavel
pela causacéo do dano, todos responder&o solidariamente.

Como observa LOBO?!8;

317 OBO, Paulo Luiz Netto. Responsabilidade por vicio do produto ou do servigo. Brasilia
Livraria e Editora Brasilia Juridica, 1996, p. 48
3181 hidem..., p. 49.
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O consumidor poder exercer suas pretensdes contra qualquer um dos fornecedores,
gue por sua vez se vaera da regressividade contra os demais. No caso de produto,
ou 0 comerciante, ou o produtor, ou o construtor, ou O importador, ou o
distribuidor. No caso de servico, o contratante, ou qualquer subcontratante. Este é 0
sentido dos artigos 18, 19 e 20 do CDC, ao contrério da responsabilidade por fato
do produto (artigo 12), que, ao tipificar o fornecedor, exclui 0 comerciante, salvo
€m Casos excepcionais.

Cabe apenas lembrar, seguindo a licdo de EFING>'®, que o artigo 13 do
Codigo de Defesa do Consumidor deve ser analisado sistematicamente, isto
porque, ao dispor que o0 comerciante sera iguamente responsavel, na realidade
quer dizer que, nos casos dos incisos |, 11 e ll1, o comerciante ndo podera exercer
seu direito de regresso quando chamado a responder pelo fato do produto ou do
Servico, ja que, quando a origem do produto ndo for identificada de forma clara,
ou quando ndo conservar adequadamente os produtos pereciveis, ndo podera
regressar contra outro integrante da cadeia de producéo e consumo.

Ao manifestar-se sobre a solidariedade, RIZZATO NUNES** |embra de
situagcdes em que necessariamente os fornecedores criam redes contratuais para o
fornecimento de produtos e servigos, como nos casos de utilizagdo de servigos e

produtos de terceiros pelo fornecedor que contrata diretamente com o consumidor:

Ainda que a norma [art. 20 do CDC] estgja tratando de fornecedor direto, isso ndo
ilide a responsabilidade dos demais que indiretamente tenham participado da
relacdo. N&o sO porque h& normas expressas nesse sentido (art. 34 e 88 1° e 2° do
art. 25) mas também em especia pela necessria e lega solidariedade existente
entre todos os participes do ciclo de producdo que geraram o dano (cf. o parégrafo
anico do art. 7°), e, ainda mais, pelo fato de que, dependendo do tipo de servigo
prestado, o fornecedor se utiliza necessariamente de servicos e produtos de
terceiros.

E decorrente da solidariedade, o Codigo de Defesa do Consumidor prevé o
direito de regresso de um fornecedor instado a responder por um fato do produto
ou do servico ao qua ndo tenha dado causa, direito esse plenamente aplicavel as
relaces de fornecimento em rede.

Na licdo de EFING®*!, aacdo de regresso é aguela através da qual o
fornecedor que efetuou a reparacdo dos danos ao consumidor, existindo

319ryndamentos..., p. 163.

320RIZZATTO NUNES, Luiz Antdnio. Comentarios ao Cédigo de Defesa do Consumidor:
Direito Material (art. 12 a 54). Sdo Paulo: Saraiva, 2000, p.. 271.

32'rundamentos...,. p. 165.
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solidariedade com outro ou outros fornecedores, podera pleitear o ressarcimento
do valor de responsabilidade dos demais fornecedores responsavels.

O direito de regresso esta disposto no artigo 13, parégrafo unico, do Cédigo
de Defesa do Consumidor, in verbis: "Art. 13. [...] Paragrafo Unico. Aquele que
efetivar o pagamento ao prejudicado poderé exercer o direito de regresso contra
0s demais responsaveis, segundo sua participacdo na causacdo do evento
danoso".

Como lembra RIZZATTO NUNES®??, “a norma do artigo 13 serve para
todas as hipéteses em que um dos fornecedores co-responsaveis pagar ao
consumidor a verba indenizatéria, independentemente de se tratar de indenizacéo
referente a defeito ou vicio”

E novamente reportando-nos a EFING®%3, h& que se ressdltar que a acéo
regressiva tem a intencdo ndo apenas de apurar o responsavel pela causacdo do
dano, mas também a parcela de culpa de cada fornecedor, sendo que somente
podera ser manejada apos a efetiva reparacéo do dano ao consumidor.

Importante citar, neste ponto LISBOA®?* que salienta:

A responsabilidade perante o consumidor € [...] solidaria, por expressa disposi¢ao
legd (art. 7.° par. Un., daLe 8.078/90), viabilizando-se em prol do fornecedor que
proceder ao pagamento da indenizac&o o direito de regresso em face dos demais
fornecedores que participaram para o fato. [...] Sendo pertinente a agdo de regresso,
receberd o demandante a indenizacdo do outro fornecedor, de acordo com o grau de
sua participacéo para a ocorréncia do dano em desfavor do consumidor.

Assim, o fornecedor que efetuar o ressarcimento ao consumidor tem direito
a requeré-lo posteriormente dos verdadeiros responsavels, integral ou
parcialmente, de acordo com sua efetiva participacdo no evento danoso.

Cumpre entdo questionar como ficard, nestas situacdes, a responsabilidade
dos fornecedores entre si. Ora, indubitavelmente, a mesma sera de cunho
subjetivo, dependendo entdo da prova da culpa para o efetivo exercicio do direito
de regresso e ressarcimento.

Neste sentido é o entendimento de MARQUES®?

322Comentérios ao Cédigo de Defesa do Consumidor ..., p.. 177.

323ryndamentos...,. p 165.

324 ISBOA, Roberto Senise. Responsabilidade Civil nas relagdes de Consumo. S&o Paulo: RT,
2001, p. 240.

32>Contratos..., p. 1045.
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A natureza da responsabilidade é entdo novamente subjetiva, nos moldes
tradicionais, com toda dificuldade de prova que isso significa. Parece-nos que na
inclusdo da possibilidade de exercer o direito de regresso contra o verdadeiro
causador do dano, em norma de ordem publica do CDC, afasta as estipulagdes
contratuais entre fornecedores de renlincia a este direito. A ratio danormado CDC,
em uma das poucas passagens que invade o regime das relagbes comerciais entre 0s
fornecedores, é assegurar que seu ideal de sociadizagdo de custos sociais da
producéo funciong]...].

O Cdbdigo de Defesa do Consumidor veda a denunciacéo a lide, nos termos
do artigo 88, que assim dispbe: “ Na hipo6tese do art. 13, paragrafo Unico, deste
Cadigo, a acao de regresso podera ser ajuizada em processo auténomo, facultada
a possibilidade de prosseguir-se nos mesmos autos, vedada a denunciacao da
lide"

Assim, embora a principio essa agdo de regresso deva ser autbnoma ja que
segundo EFING>%® “ a relagio juridica do regresso é outra e ndo a originalmente
existente entre o fornecedor demandado e o consumidor demandante,” o Codigo
prevé a possibilidade de que a acdo de regresso sga exercida nos mesmos autos
originais, “ configurando sub-rogacdo legal, ja que havera a substituicdo dos
polos da acdo, ou sga, O réu primario passara a ser o autor da acéo de
regresso.” 3%’

E vélido concluir, com RIZZATTO NUNES®?8, que o disposto no artigo 88
do CDC, ao permitir que a acdo de regresso sgja aforada nos mesmos autos, tem
por objetivo a economia processual, bem como vedar o prolongamento do
processo com agdes paralelas, ao proibir a denunciacéo da lide. Para o autor em
questdo, “ esta também vedado o chamamento ao processo, Mmesmo Ssem expressa
previsdo, pois a norma petende impedir a aglutinacdo de agdes indiretas no
mesmo feito.”

Ha que ressaltar, entdo, que o exercicio do direito de regresso nos mesmos
autos da acéo intentada pelo consumidor para ressarcimento, vem a facilitar o
exercicio pelo fornecedor do direito de regresso, até porque, € nestes autos, que
terd sido produzida efetivamente a prova do dano, e conseqlientemente, a prova da

culpa de um fornecedor em rede.

32°ryndamentos..., p. 164-165.
327| pidem, p. 165.
328Comentérios..., p. 178.
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Portanto, a inversdo do Onus da prova jamais devera ser vista pelo
fornecedor como prejudicial aos seus interesses, mas, ao contrario, quando
existirem fornecedores unidos em rede, deve sempre ser interesse do fornecedor
demandado produzir a prova da culpa da melhor forma, a fim de garantir o seu
direito de regresso, caso se conclua pela culpa de outro fornecedor formador da
rede.

4.3 -Alguns exemplos de Redes Contratuais na Sociedade De
Consumo

Apés todas as consideracBes a respeito do contrato na pds-modernidade,
inclusive com a andlise sobre a teoria das redes contratuais para o fornecimento de
produtos e servicos, necessario gque se apresentem, em conclusdo a este trabalho,
alguns exemplos de redes contratuais.

Sem a pretensdo de esgotar 0 tema, ja que muitos outros poderiam ser
citados, optou-se por inserir os exemplos que ora seguem, a fim de ilustrar a
importancia do tema.

Necess&rio inclusive esclarecer, que tampouco se pretende, ao trazer os
exemplos que ora seguem expostos, discutir peculiaridades ou aspectos juridicos

das espécies de contratacdo a seguir apresentadas, de forma aprofundada.

4.3.1- Redes Contratuais e Cartdo de Crédito

Embora a natureza juridica do cartdo de crédito ainda sgja controvertida na
doutrina, € correto dizer que se trata o cartdo de crédito de uma rede contratual
para fornecimento de crédito ao consumidor, ou ainda, de um sistema de contratos
unidos para propiciar o fornecimento de crédito ao consumidor.

Da utilizacdo do cartdo de crédito, nascem trés ou quatro relagdes juridicas
distintas, cada qual interligada entre si.

A primeira, que pode ser classificada como direta, estabelece-se entre o
associado e a empresa emissora do cartéo de crédito, e surge de um contrato de
adesdo, através do qual permanece o emissor responsavel pelo pagamento das

transagOes procedidas com o cartdo pelo associado, até o total de limite de crédito
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contratado, pagando, para tanto, uma taxa anual para manutencdo do sistema
crediticio.

A segunda relacdo é aguela firmada entre o emissor e 0 estabelecimento
comercial, sendo que o Banco ou empresa administradora do cartdo de crédito,
diretamente ou por meio de empresa terceirizada, se responsabiliza pelo
pagamento das despesas realizadas pel os associados nas |ojas credenciadas.

Uma terceira relagdo, € a que se observa entre o associado e o
estabel ecimento comercial, sendo que esta ndo perde a sua caracteristica essencial
de compra e venda de bens ou servicos apenas pelo fato do meio utilizado para
pagamento ter sido o cartéo de crédito.

Por fim, é possivel que exista, eventuamente, uma quarta relagdo, que é
aguela instituida entre o emissor e uma empresa operadora ou, em se tratando de
empresa ndo bancéria, financiadora, a qual € responsavel pela organizacdo do
sistema como intermedidria, devendo zelar pela captura, transmissdo,
processamento e liquidacdo das transactes procedidas com cartdes de crédito, e a
ela estd incumbida a funcdo de filiar estabelecimentos comercias que
comprometer-se-80 a aceitar os cartdes sem efetuar acréscimos nos precos.

Feitas estas consideragOes, necess&rias para compreender o que agui se

defende, obre a nogao sistémica do cartéo de crédito, MARTINS®?®

ao explicar
estas operagdes, observa que “ o0 conjunto de todas essas relagdes juridicas
compde o que se chama sistema de cartdes de crédito. O sistema compreende néo
apenas as pessoas gue o integram — emissor, titular do cartdo e fornecedor —
como as relaghes juridicas existentes entre essas pessoas e as modalidades
préprias da utilizacdo dos cartdes’ .

Também analisando o cartdo de crédito através de uma nogdo de sistema,
DORNELLES DA LUZ3* esclarece que, apenas a nocdo de sistema é apta a
justificar o estudo do cartdo de crédito como instituto juridico, ja que nasce pela

criagdo de relacbes no minimo trilaterais. E assim se expressa sobre 0 assunto:

O sistema operaciona do cartdo de crédito € composto por um conjunto de trés
negocios juridicos complexos que regem e disciplinam trés relacfes distintas entre
as trés partes envolvidas em cada operagdo, formando os lados de um tridngulo.

329MARTINS, Fran. Contratos e Obrigacdes Comerciais, 14.2 ed., Rio de Janeiro: Forense, 1999,
. 508.

E3ODORNELES DA LUZ, Aramy. Negdcios Juridicos Bancérios, 2.2d., S& Paulo: Ed. Juarez de

Oliveira, 1999, p 245.
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Diversas teses produziu a doutrina para explicar a natureza juridica dessas rel agtes.
Apontaram para a assuncéo de divida, a cessdo de crédito, a sub-rogacdo, a
estipulagdo em favor de terceiro, 0 mandato, meio de pagamento, ordem de
pagamento, titulo de crédito e muitas outras. Entretanto, vé-se que qualquer dessas
teses olha apenas para um s lados do tridngulo, enxergando somente uma Unica

relacéo.

BRANCO** gprofunda a questdio do cartdo de crédito como um sistema
contratual, estabelecendo um confronto entre as proposic¢des tradicionais, que se
utilizam de ingtitutos juridicos tradicionais comumente discutidos para explicar o
cartdo de crédito, como titulo de crédito, mandato e cessdo de crédito, e a nocéo
sistemética que ora se propde.

Note-se que, justamente por tratar-se de um negocio juridico complexo, a
vinculag&o do cartdo de crédito com qualquer ingtituto tradicional € insuficiente, o
que s reforca a necessidade de analis&- 10 a partir da no¢éo de sistema, ou sgja, de
uma configuracao juridica unitéria, de uma rede de contratos.

Inegével, ao se analisar esta espécie de negdcio juridico, a existéncia de uma
unidade econdmica, ao lado de uma tipicidade e multiplicidade juridica, existindo
um verdadeiro sistema contratual que, como explica BRANCO**? “vem a ser,
numa apertadissima sintese, 0 conjunto unitario e ordenado de elementos
dirigidos a um fim, tendo presente o conceito de obrigagdo como processo.”

No caso do cartéo de crédito, hd uma reunido de contratos ligados de forma
independente buscando 0 mesmo desiderato ou a consecucao de objetivo comum,
caracterizando assim um sistema contratual, ou melhor, uma rede contratual.

Cabe entdo sdlientar, que a realidade juridica hoje existente é de que o
sistema de cartBes de crédito por envolver uma complexidade de contratos de
consumo, esta submetido as regras do Codigo de Defesa do Consumidor, sendo

esta, no Brasil, alegidacdo que melhor se aplica a este sistema.

4.3.2 — Redes Contratuais no Mercado Habitacional

Importante para o funcionamento do mercado habitacional, € o negécio
juridico da incorporacéo, regida pela Lei n°® 4.591/64, o qual, segundo citada lei,

consiste num negadcio juridico complexo, subordinado a um regime especial, que o

310p. cit. p. 27.
3320p. cit. p.42.
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legislador concebeu justamente para defesa dos interesses dos adquirentes de
unidades auténomas de edificios, ainda em fase de construgéo.

As vezes, para simplificar o fato juridico complexo, fala-se em contrato de
incorporacdo. O que hg, porém, € uma situacdo juridica, que pode engendrar
Varios neglcios ou contratos, entre o construtor, o adquirente e outras pessoas que
eventuamente tenham de intervir, como o proprietério do terreno, a empresa de
projeto, a administradora das vendas, etc>*.

Em outros termos, observa FRANCO®*** que “simultaneamente com o
contrato de construcéo, celebram-se o de incorporacao e o de compra e venda ou
promessa de compra e venda das fracdes ideais do terreno” .

E na atual sociedade de consumo massificado, simultaneamente aos
contratos de construcéo, incorporacdo e compra e venda, celebram-se também
contratos de financiamento e de fornecimento de crédito para o consumo e
aquisicdo de imoveis.

Uma das obras pesquisadas para a elaboracdo deste trabalho, trata
justamente da existéncia de redes contratuais no mercado habitacional. E a obra
“Redes Contratuais no Mercado Habitacional”, de Rodrigo Xavier Leonardo, o
qual, ao andisar os contratos do Sistema Financeiro da Habitacdo, conclui que “ é
da necessidade de crédito, tanto para a producdo quando para o consumo, que
surgem, em verdade, as redes contratuais no mercado imobiliario
habitacional.” 3*°

Ressdlte-se, inclusive, como ja foi exposto anteriormente, que no direito
comparado, a preocupacdo com o0 estudo do coligamento negocial surge
justamente das situacdes de fornecimento de crédito para o consumo, a exemplo
das Diretrizes da Comunidade Econémica Européia sobre o assunto. E no Brasil,
notadamente no fornecimento de crédito para o funcionamento do sistema
habitacional, € possivel visualizar com clareza a existéncia de redes de contratos.

Inicialmente, parte-se neste estudo, da convicgdo de que aos contratos do
Sistema Financeiro da Habitagdo, aplicam-se as hormas do Codigo de Defesa do

Consumidor, mas, assim como lembra LEONARDO?*®*® “ isso ndo quer dizer quea

333E 0 que explica THEODOR JUNIOR, Humberto. A Incorporacéo Imobilidria e o Cédigo De
Defesa do Consumidor. In CD/ROM Juris Sintese n® 36 - JUL/AGO de 2002.

334FRANCO, José Nascimento. | ncor por acdes imobiliarias, 2. ed., S3o Paulo, RT, 1984, p. 112.
333 EONARDO, Rodrigo Xavier. Op. cit. p. 173.

33| hidem, p. 178.
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Lel 8.048/90 se aplique apenas aos contratos firmados com consumidores. Alguns
setores dessa lel devem ser aplicados independentemente da existéncia de uma
relacdo de consumo, fazendo-se mencéo aqui as hipoteses de aplicagdo do
Cadigo de Defesa do Consumidor por equiparacao.”

Sobre 0 assunto, vérias questfes podem ser levantadas e solucionadas tendo
por base a teoria das redes contratuais, principalmente no gque toca a contagiacao
das invalidades entre os contratos coligados.

Um exemplo vaido para ser citado, é o da hipétese da andlise da validade
das clausulas pelas quais os promitentes compradores outorgam poderes ao
fornecedor para hipotecar o imovel objeto do contrato de consumo, em posterior
negociacdo destinada ao financiamento de toda a incorporagéo.

Nestas situacOes a jurisprudéncia vem reconhecendo a nulidade desta
clausula em favor do consumidor, e consequentemente, fazendo com que tal
nulidade também se irradie para o contrato firmado entre o incorporador e o
agente financeiro®?’.

Note-se que, nestes casos, mesmo sem aplicar a nogao de sistema contratual,
os tribunais acabam por reforcar aidéa de que o compromisso de compra e venda
€ apenas um dos elementos do sistema da rede de contratos para fornecimento do
imovel ao consumidor, e que o contrato de financiamento e hipoteca € outro
elemento, tendo ambos contratos por objetivo uma operagdo econdmica unitaria,
gue é o fornecimento de imdveis para o consumidor.

Cabe também citar nesta oportunidade, as situagcbes em que o Poder
Judiciario vem reconhecendo a péara eficacia dos contratos em rede, quando o
agente financeiro que fornece crédito para a incorporadora redizar o
empreendimento, é responsabilizado juntamente com esta, perante o consumidor,
pelos vicios da construczo 8.

337Cite-se como exemplo o seguinte acérddo, do Superior Tribunal de Justica: “ HIPOTECA.
Incorporacdo. Adquirente. Na incorporacdo de imével, é ineficaz a clausula que institui hipoteca
em favor do financiador da construtora da unidade alienada e paga por terceiro adquirente.
Precedentes. Recurso ndo conhecido.” (REsp 401252 / SP ; RECURSO ESPECIAL
2001/0192280-7, relator Ministro Ruy Rosado de Aguiar, julgamento em 28/05/2002 publicado
no DJ 05.08.2002 p. 352, disponivel no site do Superior Tribunal de Justica, www.stj.gov.br,
acessado em 06/11/2005.

3380portuno transcrever o seguinte precedente jurisprudencial sobre o assunto: “CIVIL E
PROCESSUAL CIVIL — SISTEMA FINANCEIRO DA HABITACAO - RESCISAO
CONTRATUAL POR DEFEITO NA CONSTRU(;AO DE IMOVEL - INDENIZA(;AO —
RESPONSABILIDADE SOLIDARIA DA CAIXA ECONOMICA FEDERAL -
LEGITIMIDADE PASSIVA — COMPETENCIA DA JUSTICA FEDERAL —| — Nas agdes em
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As situagdes ora mencionadas podem ser explicadas a partir da teoria das
redes contratuais, j4 que como salienta LEONARDO®* “nessas hipoteses
contratos de compra e venda interligados a contratos de matuo, funcionalizados
para propiciar ao consumidor o0 pagamento das parcelas contratadas, a despeito
da perfeita individualidade estrutural, propiciam uma Unica operacdo econdmica,
gue se enquadra perfeitamente entre os requisitos de uma rede contratual .”

O mesmo autor explica os elementos de proximidade entre os contratos de

mUtuo para aquisicdo de imével pelo consumidor e as redes contratuais:

a) existéncia de conexao entre os elementos da rede (contrato de compra e venda e
contrato de financiamento): a constituic¢éo da relacéo juridica de compra e venda s6
ocorre a medida que sdo propiciadas condigdes de pagamento compativels com a
realidade econdmica do consumidor;

b) causa sistemdtica: compra e venda financiada ao consumidor. A operagdo
econdmica sistemética € complexa, sendo mais ampla do que as operagdes
econdmicas singulares que so integradas,

) propdsito comun todos os fornecedores coordenam suas agoes para facilitar o
acess0 a determinados bens cujo custo excede, em muitas vezes, a renda do
publico-avo, mediante oferecimento integrado do financiamento e do bem para
consumo. Por meio desta unido empresaria de esforcos, a ingtituico lucra com a
contratacdo dos servicos de crédito e o fornecedor, por sua vez, vende com maior
facilidade seus produtos, sem ter que arcar, isoladamente, com os riscos de um
eventual financiamento para 0 consumidor.

As solucdes dadas pela jurisprudéncia as situacdes concretas, expostas neste
breve comentério, mesmo sem mencionar em momento algum a teoria das redes
de contratos, coadunamse com esta, podendo ser perfeitamente justificadas a

partir de seus pressupostos.

4.3.3 - Os Pacotes Turisticos

E de grande importancia hoje para o direito do consumidor, analisar os

chamados contratos de viagens turisticas ou os famosos pacotes de viagens. Tais

gue se busca a rescisao dos contratos de compra e venda dos iméveis adquiridos pelo Sistema
Financeiro da Habitagdo, 0 agente financeiro é parte legitima a figurar no pélo passivo da
demanda, posto que aguela rescisdo implica, necessariamente, na rescisdo dos respectivos
contratos de financiamento. |1 — Havendo, nos autos, questionamento acerca do valor do contrato
de financiamento do imével, somente 0 agente financeiro é parte legitimada a integrar a relagéo
processual. Il1 — Figurando a CEF, na qualidade de agente financeiro, na relagdo processual, é
competente a Justica Federal paraprocessar e julgar ademanda. IV — Agravo provido.” (TRF 12R.
— AG 01000284960 — MG — 62 T. —Rel. Des. Fed. Souza Prudente — DJU 28.04.2003 — p. 258), In
Juris Sintese Milenium, n° 43, Sintese Publicagdes, 2003.

3390p. cit. p. 199.
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contratos, sd@o normamente formalizados entre a agéncia de turismo e o
consumidor, e incluem em seu objeto, adém do transporte (terrestre, aéreo ou
maritimo), também a hospedagem, excursdes, etc.

Para SPODE>*, os contratos de turismo fazem jus a peculiar zelo, seja pela
acepcdo socia e econbmica ja alcancada, segja pelas caracteristicas especiais que
0S revestem, pois*“ € inerente a tais contratos a expectativa de realizacéo plena de
lazer, cultura, dversdo e prazer, além da obrigacédo de resultado em virtude da
transferéncia das preocupacdes da responsabilidade da organizacdo da viagem e
todos os eventos que a compdem, obrigando, assim, o fornecedor ao resultado Util
€ 0 consumidor somente ao pagamento de umvalor.”

Ja segundo MARQUES?®**, o pacote turistico “ é um contrato de prestacéo
de servicos, mas 0s Servicos hem sempre sao prestados por prepostos da agéncia
e sim por uma verdadeira rede de fornecedores, ficando a depender destes a
gualidade da pregacéo no total.”

Alias, cumpre ressaltar que, na maioria das situacdes, sequer € a agénciade
turismo que organiza a viagem, mas sim as chamadas operadoras de turismo, que
organizam os pacotes, e 0s colocam a venda através de agéncias de viagens.

Manifestando-se sobre o assunto, I TURRASPE*? salienta que “ a empresa
turistica — organizadora ou operadora — ndo cumpre por s mesma cada uma das
prestacdes que nascem do contrato, mas recorre, para isso, a outras empresas,
dependentes ou independentes, que aparecem como executoras de tais prestacoes,
com base em subcontratac&o ou contratos coligados ou conexos.”

Evidente, entdo, nos casos dos pacotes turisticos a existéncia de uma rede de
contratos, cada qual com sua independéncia, mas cuja causa de sua existéncia é a
formagéo do sistema, ou sgja, a prestagdo do servico.

Importante, entdo, no que toca ao tema, € verificar a questdo da
responsabilidade por danos resultantes ao consumidor pela ma prestacéo do
servico “pacote turistico”, cabendo aqui observar que, desde 1985, a

jurisprudéncia de outros paises diferencia entre o contrato de organizagcdo de

3409pODE, Guinther. Turismo e o consumidor. In Revista de Direito do Consumidor, Sio Paulo,
n. 35. ano 9, jul./set., 2000, p. 142.

341Contr atos..., p. 378.

342Contratos Conexos..., p 163.
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viagens ou contratos de viagem turistica e contratos de intermediacdo de
viagens®®.

Nestas situagoes, em se tratando de um contrato de organizacdo de viagens,
a doutrina estrangeira responsabiliza a agéncia de viagens pela conduta de
gualquer prestador de servicos envolvidos naviagem, o qual considera auxiliar da
agéncia.

Muito tem se discutido na doutrina e na jurisprudéncia brasileira®** a
respeito da responsabilidade da agéncia de turismo por danos causados ao
consumidor por qualquer um dos demais fornecedores ligados em cadeia, sendo
gue, é entendimento corrente que a agéncia de turismo, como fornecedora do
servico "pacote turistico”, deve ser considerada responsdvel pelos danos
ocasionados pela ma prestacdo de quaisquer um dos servigos contratados, ja que é
aintermediéria da relagdo de consumo e o consumidor, ao contratar seus Servicos,
estéd aderindo a outros intermediados por ela.

Debrucando-se sobre a questdo, TEPEDINO3** aduz que:

...conflitos nesse campo sdo inUmeros, ndo sendo infregliente a tentativa do
operador de turismo de se exonerar de qualquer responsabilidade, derivada da ma
prestacdo ou inexecugdo dos servigos por ele préprio recomendados — como se 0
problema fosse sempre de terceiros. a empresa aérea que ndo embarcou O
passageiro em virtude da prética de overbook (confirmagéo de reservas de assentos
em nuimero superior a lotacdo do avido) ou que permitiu o extravio das malas; o
hotel que ndo honrou as reservas; 0s espetacul os que Ndo puderam ser assistidos por
auséncia de confirmagdo nas reservas.

Mas a responsabilidade das agéncias de turismo por atos de outrem, por elas

contratados ou autorizados, fora regulada, muito antes do Cédigo de Defesa do

343E 3 observagso feita por MARQUES, Claudia Lima. Contratos..., idem p 379.

4Oportuno transcrever precedente jurisprudencial do Superior Tribunal de Justica: “CODIGO
DE DEFESA DO CONSUMIDOR. Responsabilidade do fornecedor. Culpa concorrente da vitima.
Hotel. Piscina. Agéncia de viagens- Responsabilidade do hotel, que ndo sinaliza
convenientemente a profundidade da piscina, de acesso livre aos héspedes. Art. 14 do CDC-- A
culpa concorrente da vitima permite a reducao da condenacgéo imposta ao fornecedor . Art. 12, §
2°, 111, do CDC.- A agéncia de viagens responde pelo dano pessoal que decorreu do mau servico
do hotel contratado por ela para a hospedagem durante o pacote de turismo. Recursos conhecidos e
providos em parte. (REsp 287849 / SP; RECURSO ESPECIAL 2000/0119421-6, Relator Ministro
Ruy Rosado de Aguiar, T4 - QUARTA TURMA julgado em 17/04/2001 publicado no DJ
13.08.2001 p. 165". No mesmo sentido, as decisdes proferidas nos seguintes processos julgados
pelo mesmo Tribunal: Resp 291384, Resp 304738, Resp 305566. Pesquisa realizada junto ao site
do Superior Tribunal de Justica: www.stj.gov.br, acessado em 06/11/2005.
34°TEPEDINO, Gustavo. A responsabilidade civil nos contratos de turismo. In Revista de Direito
do Consumidor, S&o Paulo, n. 26, abr./jun., 1998, p. 94.
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Consumidor, na Deliberacdo Normativa n® 161/85 da Embratur, em seu Anexo |,
itens 1.2, 1.3 e2.2%%°,

Sobre a responsabilidade das agéncias de turismo, CARVALHO>**’ explica
gue esta envolve a garantia de qualidade dos hotéis, do transporte e da
alimentagdo oferecidos, e o consumidor que se sentir lesado em seus direitos e
expectativas podera ingressar em juizo contra a agéncia que vendeu o pacote
turistico e, ainda, contra toda a cadeia de fornecedores envolvida, em demanda
fundada em responsabilidade solidaria e objetiva, de modo a reequilibrar os
direitos do consumidor diante do fornecedor, no mercado de consumo.

E evidente que, pela posicdo da doutrina, cumpre a agéncia que vende o
pacote turistico o risco pela eleicdo e pela qualidade do estabel ecimento prestador
dos servicos hoteleiros, de transporte, de alimentacdo, que sgam ofertados ao
consumidor, até porque o risco da atividade econdmica é do fornecedor, e ndo do
consumidor.

Alias, também tem entendido a doutrina que ndo apenas a agéncia que
vende o determinado pacote turistico € responsavel por danos resultantes ao
consumidor, mas também a operadora que organiza a viagem. E o que explica
MAROTTA3* a0 lembrar que

...segundo a norma, tanto quem vende — intermedeia — quanto quem organiza —
opera— aexcursdo € responsavel pelo que vende; agentes outros do contrato sdo ou
‘prepostos’, stricto sensu, ou ‘representantes autébnomos, 0 que, NO caso, €
desimportante, visto que ignorar o fornecedor os defeitos do servigo ou produto de
Seu representante, ou ‘agente vinculado’, ndo lhe exclui a responsabilidade.

34612 A agéncia de turismo é diretamente responsavel pelos atos de seus prepostos, inclusive os
praticados por terceiros por eles contratados ou autorizados, ainda que na condi¢do de autbnomos,
assim entendidas as pessoas fisicas por ela credenciadas, tacita ou expressamente, limitada essa
responsabilidade enquanto os autbnomos ou prepostos estejam nos estritos limites de exercicio do
trabalho que Ihes competir, por forca da venda, contratagdo e execucdo do programa turistico
operado pelaagéncia. [...]

1.3 A agéncia de turismo é responsavel: a) pelo transporte, hospedagem, refeicdes, transados,
passeios locais e demaiss servicos turisticos, quando incluidos no programa da viagem ou excursao;
b) pelo transporte e garantia das bagagens dos participantes|...]

2.2 Cumprir o programa de viagem ou excursdo, na forma em que foi acordado, bem como nas
condicles previstas em qualquer oferta ou divulgagdo do programa de viagem ou excursdo,
ecialmente as referentes: a) aos servicos oferecidos;

CARVALHO, Antbnio Carlos Alencar. Responsabilidade civil das operadoras de turismo
por vicios de pacotes turisticos. Jus Navigandi, Teresina, a. 3, n. 35, out. 1999. Disponivel em:
www.jus.com.br Acesso em 01/11/2005.

38MAROTTA, Wander. Indenizago por dano moral nos servicos de turismo. In Revista de
Direito do Consumidor, S&o Paulo, n. 37, ano 10, jan./mar., 2001, P. 221.

34
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Mais muito mais do que perquirir a responsabilidade da agéncia de viagens,
€ preciso lembrar que esta espécie de contratacdo € regida pelo Codigo de Defesa
do Consumidor, que prevé a responsabilidade solidaria dos forrecedores de
servigos unidos em cadeia, no 82° do artigo 25, dentre outros, sendo que a
solidariedade entre os fornecedores € um dos pilares da protecdo contratual do
Cadigo de Defesa do Consumidor.

A responsabilidade da rede de fornecedores nos contratos de turismo, deve
ser vista sob o prisma da solidariedade entre todos os fornecedores, ja que a
solidariedade legal imposta pelo Codigo de Defesa do Consumidor torna a
responsabilidade indivisivel, devendo o consumidor ver seus danos— materiais ou
morais — ressarcidos sem reparticdo de responsabilidade, ndo importando o gjuste
celebrado, por tratar-se de um contrato de adesdo, devendo a agéncia

Portanto, levando em consideragdo a protecdo prevista no diploma
consumerista, € certo que todos os fornecedores do servico chamado “pacote
turistico” sdo solidariamente responsaveis pela ma execucdo dos servicos

prestados ao consumidor, e ndo apenas a agéncia de turismo ou a operadora.

4.3.4 - Os Planos de Saude

No que diz respeito a0 seguro-salide e aos planos de salde, a principal e
inegavel caracteristica € a prestacéo do servico médico em rede, 0 que se observa
sobre a base dos grupos de contratos que relacionam as operadoras com 0S
ingtitutos e centros e estes com seus médicos, e que tém por contraparte
justamerte o paciente consumidor do servico.

LORENZETTI®** aduz que a prestacdo de servicos médicos através dos

planos de salide trata- se de uma rede de contratos, e afirma que:

O fenbmeno da prestacdo médica em rede: um seguro-salide ou uma empresa de
medicina prepaga que prestam servicos meédicos, geramente ndo o fazem por s
MEesSMOS, pois € excessivamente custoso ter servigos proprios em toda a érea de
cobertura. Por isso, pode contratéd-los com uma clinica, com médicos, com um

3% ORENZETTI, Ricardo Luis. La empresa médica, Cap. V, Las redes de prestacion medical.
Medicina y mercado, ps. 209 y ss, gud ITURRASPE, Jorge Mosset. Contratos Conexos..., p.
170.
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centro de diagnéstico, com uma empresa de emergéncia, etc. Em outros casos, pode
valer-se de um intermedi&rio como uma empresa ou uma associagio profissional. **°

Conclui entdo o citado autor, observando que os servicos de planos de salide
tratam-se de produtos complexos, os quais sdo comercializados através de um
operador ou administrador ou de operadores e administradores por estes
designados, abrindo-se entdo em rede para compreender uma pluraidade de
estabelecimentos especializados, como clinicas, hospitais, profissionais, dentre
outros.

Inegavelmente, as relacBes que decorrem da utilizagdo dos planos de salde,
sgjam €elas entre médico e paciente, ou entre o paciente e a operadora do plano,
s80 relacdes de consumo, estando, portanto, protegidas pelas normas cogentes do
Codigo de Defesa do Consumidor, inclusive no que toca a responsabilidade
solidaria dos planos de sallde pelas falhas e erros cometidos pelos médicos a ela
vinculados.

Uma das principais caracteristicas de um contrato de plano de satde firmado
com o consumidor, é a existéncia de uma lista de profissionais credenciados a tal
plano, com os quais o consumidor dos servicos de salde esta obrigatoriamente
vinculado, ou segja, o consumidor podera buscar auxilio tdo somente com agueles
profissionais indicados pela operadora.

Ora, é certo entdo afirmar, que as operadoras de planos de salde respondem
pela escolha dos profissionais que disponibilizam ao consumidor, tendo em vistaa
limitacdo a liberdade de escolha que é€ imposta ao consumidor desses servigos.

E nem se diga que a relacdo que existe entre os planos de salde e os
profissionais médicos a eles vinculados € uma mera relacdo de preposicao, pois
existem contratos vinculando os profissionais de salde a essas operadoras,
formando uma verdadeira rede de contratos para o fornecimento de servicos de
salide ao consumidor, que a eles adere e fica vinculado por longo periodo de

tempo.

350<E| fenémeno de la prestacion médica en red: Una obra social 0 una empresa de medicira
prepaga que prestam servicios médicos, generalmente no lo hacen por si mismos, porque es
excessivamente costoso tener servicios propios en toda la zona de cobertura. Por ello, pude
contratarlos con una clinica, com médicos, con un centro de diagndstico, con uma empresa de
emergencia etcétera. En otros casos puede valer se de un intermediario como una empresa o una
associacion professional .”
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O Superior Tribunal de Justica, em varios julgados, determinou a
possibilidade de que consumidor de planos de salde, vitima de erro médico ou
falhas na prestacdo dos servicos de salde, responda solidariamente pelos danos
causados ao consumidor, no mesmo sentido da deciséo proferida em 25/05/2004,
no Agravo Regimental de n° 495306/DF, da lavra do Ministro Humberto Gomes

de Barros, cuja ementa segue transcrita:

PROCESSUAL. AGRAVO REGIMENTAL. AGRAVO DE INSTRUMENTO
DECIDIDO EM CONFORMIDADE COM A REITERADA JURISPRUDENCIA
DO STJ. ERRO MEDICO. RESPONSABILIDADE DA COOPERATIVA.
LEGITIMIDADE PASSIVA. - Cooperativa que mantém plano de assisténcia a
salde tem legitimidade passiva em agdo indenizatdria movida por associada contra
erro médico cometido por médico cooperativado.

No mesmo sentido, outras decisdes do Superior Tribunal de Justica®!
reconhecem a responsabilidade dos planos de salide pelos danos resultantes de
erro médico, endéncia que certamente se confirmard, principalmente tendo em
vista as caracteristicas de essenciaidade e catividade desses servicos postos ao

consumidor.

4.3.5- 0O Time Sharing

O Time Sharing surgiu logo apos a 22 Grande Guerra Mundial, como uma
solugdo para o turismo na Europa do pds-guerra, tanto para os proprietérios de
hotéis e agéncias de viagem, quanto para as familias, que ja ndo podiam comprar
uma propriedade de férias, as quais reuniam-se entdo em grupos familiares e
juntos adquiriam e compartilhavam um imével de férias, a0 mesmo tempo em que
os hotéis turisticos também promoviam o compartilhamento de seus apartamentos,
dividindo os periodos de utilizacdo em trés a quatro meses, conforme cada
familia

Os norte-americanos adotaram e aprimoraram esta filosofia, estabelecendo a
divisdo dos periodos em semanas, mais faceis de se comercializar e de se utilizar,
e assim, o sistema foi se desenvolvendo até 1976, com o surgimento da Interval

International, que criou o0 servico de intercambio, permitindo ao proprietario

31 Citemse como exemplo as decisdes proferidas nos seguintes processos: Resp 328309 e Resp
309760.
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trocar a sua semana de férias em um determinado hotel, por outra semana em
outro hotel em qualquer parte do mundo.

O Ministé&rio da Industria e Comércio do Brasil, através da Embratur —
Instituto Brasileiro de Turismo, na sua Deliberacdio Normativa n° 378%? de
12/08/97 regulamentou o Time Sharing, designado em tal deliberacdo de Sistema
de Tempo Compartilhado em Meios de Hospedagem e Turismo, estabelecendo os
direitos e obrigagcbes aos agentes intervenientes do sistema empreendedor,
comercializador, operador, administrador do intercambio e consumidor.

E undnime na doutrina sobre o assunto, que o time sharing é o tipico
exemplo de contratagdo da pos- modernidade, até mesmo pelo contexto em que
surgiu.

Neste sentido, importa transcrever MARQUES®3, que lembrando a doutrina

de JAYME®**, assim expoe:

Erik Jayme considerou o contrato de time sharing ou de multipropriedade como o
paradigma de contrato de época pés-moderna, uma vez que o contrato de
multipropriedade possui uma série de caracteristicas quie podem ser classificadas
como pés-modernas, a comegar por seu objeto que é o lazer temporério, 0 uso de
um imével em uma érea turistica e servicos conexos, por uma semana ou duas a
cadaano.

A autora citada, também destaca outras caracteristicas do time sharing,
como a multiplicidade de agentes que envolvem este fornecimento de servigos e a
fruicdo dos direitos de uso assegurados por espécie de contratacdo, desde o

organizador, que pode ser o incorporador ou verdadeiro proprietério do imovel ou

352Citada deliberacdo, em seu artigo 2°, explicitar quem sdo as partes de um sistema de time
sharing: Art. 2° - Fazem parte integrante do Sistema de Tempo Compartilhado: | - O
empreendedor: como tal entendido o titular do dominio e posse do Melo de Hospedagem de
Turismo implantado ou em implantagdo, no qual, integral ou parcialmente, o sistema funciong;ll -
O comercializador: como tal entendido o contratado pelo empreendedor, para promover e
comercializar o direito de ocupagdo em unidades habitacionais do Meio de Hospedagem de
Turismo gue tenha aderido ao sistema e nele funcione regularmente;lll - O operador: como tal
entendido o responsével pela prestacdo dos servicos ajustados entre o empreendedor e o
cessionario, na forma e qualidade por ele contratada, atendendo os pedidos de reservas efetuadas e
zelando pela manutencdo de regime de utilizacdo dos espacos, bens e servicos, em conformidade
com sua destinagdo; 1V - 0 administrador de intercambio: como tal entendido responsavel pela
promogdo e organizagdo de permuta de periodos de ocupacéo entre cessionérios de unidades
habitacionais de distintos meios de hospedagem de turismo, que funcionem, no Pais ou no
Exterior, no Sistema de Tempo Compartilhado;V - o cessionério do direito de ocupagéo: como tal
entendido O detentor do uso e ocupacdo, por determinado periodo de tempo, de unidade
habitacional de determinado meio de hospedagem de turismo participante do sistema.
33Contratos de Time-Sharing..., p. 68.

354JAY ME, Erik. “ Eur opaisches Sculdvertragsiiber einkommen, ver gleichendes Uber setzen,
Time Sharing Vertrage”, in IPRAX 1995, apud MARQUES, ClaudiaLima. Ibidem, p. 68.
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do complexo turistico, o vendedor, o verdadeiro proprietario, o0 administrador do
imovel e do complexo de turismo, os fornecedores diretos da aimentacéo, de
passeios, etc.

Evidente, portanto, que o time sharing trata-se de uma verdadeira rede de
contratos, que envolve fornecedores de varios servicos, sendo de grande
importancia a protecéo dos direitos do consumidor desta espécie de servico.

Na doutrina de MARQUES®**®, o Time sharing®®, entdo, é um contrato de
multiplos servicos, de uso compartilhado de imével, que pode envolver direito de
co-propriedade, de participacdo em associacdo, com direito a agdes, como se um
contrato de investimento fosse, ou como participacdo em um empreendimento
hoteleiro. Para esta autora, trata-se de “ um contrato cuja prestagdo se protrai no
tempo, se renova e modifica com o passar do tempo e as miltiplas possibilidades
oferecidas ao consumidor, um contrato fluido, aberto, mditiplo, criador de uma
dependéncia entre o consumidor cativo e os varios fornecedores.”

Como esclarece ITURRASPE®’, no Time Sharing

Existe um negdécio complexo, na medida em que ndo se trata de uma mera compra e
venda, a troca da propriedade de uma coisa por uma soma em dinheiro; nem de
uma locacdo, também negdcio de troca, agora do uso e gozo, por outra soma de
dinhero; trata-se de um pacote ou conjunto de prestages, a cargo do promotor do
tempo compartilhado, que incluem, adém do uso e gozo de uma coisa, mével ou
imével — comumente imével — um amplo repertdrio de servicos, em beneficio do
cliente, usuario e consumidor.**®

Nesta espécie de operacdo, 0 consumidor relaciona-se pessoal mente com o
fornecedor direto, mas contrata com o fornecedor indireto, criador e organizador
da cadeia de servicos. Sdo relacBes triangulares, com muliltiplos agentes que
tornam ainda mais vulneravel e insegura a posicdo do consumidor que usufrui 0

servico®,

355Contratos de Time-Sharing..., p. 69.

%®Dentre as espécies de Time Sharing, destacamse a multipropriedade hoteleira, a
multipropriedade imobiliaria ou de complexo de lazer, a multipropriedade acionéria, os contratos
nacionais e internacionais de Time-Sharing.

37Contratos Conexos..., p. 177.

358«Hay un negocio complejo, en lamedida en que no se trata de una mera compraventa, el cambio
de la propriedad de una cosa por una suma de dinero; ni de una locacién, también negocio de
cambio. Ahora del uso y goce, por otra suma de dinero; trata-se de un “paquete” o “conjunto de
prestaciones’, a cargo del promotor del tiempo compartido, que incluyen, ademas del uso y goce
de una cosa, mueble o inmueble — por lo comUin inmueble — um amplio repertorio de servicios, en
beneficio del cliente, usuario o consumidor.”

39Conforme ITURRASPE, Jorge Mosset. Idem, p. 70.
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E como ndo poderia deixar de ser, por se tratar de contrato eminentemente
de consumo, o Time Sharing submete-se as regras do Cédigo de Defesa do
Consumidor, devendo entdo ser firmado conforme a boafé leddade e
transparéncia, devendo o consumidor ser plenamente informado de todos os seus
direitos e deveres.

Alids, tendo em vista as peculiaridades deste servico, o direito de
informacdo do consumidor é de grande importancia, pois, como sdienta
MARQUES®*®, os problemas que mais comumente s30 detectados nos contratos
de time sharing dizem respeito ao conhecimento por parte do consumidor dos
direitos que esta realmente adquirindo e as regras do uso do imovel, a situagdo do
consumidor caso o fornecedor ndo conclua a obra, ndo entregue os imoveis para
uso dos consumidores ou entre em faléncia ou insolvéncia, a questdo da
transmissibilidade do time sharing e sua inclusdo entre os direitos hereditarios, e,
obviamente, a questdo dos vicios, falhas e problemas nos servicos prestados pelos
complexos turisticos, dentre outros.

30Contratos de Time-Sharing..., p. 70.
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5 — Conclusodes

S3o claros na atual sociedade os efeitos da pés-modernidade. Os processos
de producéo se modificaram, tornando-se cada vez mais complexos, as relagoes
humanas tornaramse coletivas, a preocupacd com o0 socia e os efeitos do
desenvolvimento sdo temas para grandes debates. Na pds-modernidade, surgiu a
sociedade de consumo, marcada pela busca desenfreada pela aquisicdo de bens
materiais, dando origem entdo, também a uma sociedade de risco.

A p6s- modernidade trouxe a mudanca de paradigmas, 0 novo, a quebra dos
pensamentos da modernidade, e marcou também a ciéncia do Direito. O
surgimento de uma sociedade de massas, fez com que os Estados passassem a
preocupar-se com 0 social, e ingtitutos classicos do Direito Privado, como a
propriedade, a familia e o contrato, sofrem significantes mudangas.

Tails mudancas, sdo resultado do reconhecimento da importancia da
intervencdo do Estado, através dos textos corstitucionais, sobre as relactes
privadas, e do fenbmeno que se conhece por constitucionalizagdo do Direito
Privado.

As relagbes contratuais, na sociedade pds-moderna, tomaram nova feicao,
deixando de se tratarem de relages paritérias, tornando-se relagbes de massas,
complexas e de adesdo. E com a constitucionalizacdo do Direito Privado, e
consequientemente, do Direito Contratual, é possivel afirmar que este evoluiu, e 0
contrato passou entdo a ser visto como instrumento de satisfagdo das necessidades
basicas do ser humano, devendo respeitar, portanto, a sua dignidade.

A preocupacdo com os efeitos sociais do contrato ganhou corpo, e a sua
funcdo social passou a ser reconhecida, como principio apto alimitar a autonomia
privada dos contratantes, buscando evitar os efeitos perversos das desigualdades
entre estes.

Ao lado da fungéo social do contrato, também o principio da boa-fé tornou
se importante limitador da autonomia privada, agindo como verdadeiro vetor do
comportamento das partes, restando privilegiada pela doutrina e até pela
legislacdo, mormente no que diz respeito a sua vertente objetiva. Agora, as partes
contratantes devem respeitar-se mutuamente, evitando o desequilibrio, agindo
com lealdade e transparéncia durante as tratativas, a execucdo, € mesmo g0s 0

fim das obrigactes contratuais.
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Tanto a funcdo social do contrato, quanto a boa-fé objetiva, embora ndo
previstas expressamente, podem ser observadas no texto da Constituicdo da
Republica Federativa Brasileira de 1988. E o que se conclui da leitura dos artigos
19 inciso Ill e 1V, do artigo 3°, inciso |, do artigo 170, caput e incisos, dentre
outros, que prevéem a protecdo a livre iniciativa, a dignidade humana, o principio
da solidariedade, assm como a funcdo social da propriedade, a defesa do
consumidor, etc.

E reconhecendo as mudancas de paradigmas do Direito Privado Classico, o
legislador do Cdédigo Civil em vigor, prevé expressamente a funcdo social do
contrato, bem como o principio da boa-fé objetiva como nortes na realizacéo de
qualquer relacéo contratual

Mas antes mesmo da entrada em vigor do novo Cdédigo Civil, surgiu o
Codigo de Defesa do Consumidor, representando importante inovagdo da Teoria
Gera dos Contratos, ja que reconhece a dignidade humana como novo paradigma
do Direito.

E é neste ambiente de mudancas de paradigmas do Direito Contratual, que
formas de contratacdo jamais imaginadas no Direito Classico surgem, como 0s
contratos de adesdo, 0s contratos relacionais, e as redes contratuais.

As redes contratuais surgem como resultado da massificacdo das relagdes de
consumo, tratando-se entdo da forma pela qual véarios fornecedores unem se para
colocar um determinado produto ou servico no mercado de consumo, para a
satisfagdo de determinados interesses empresariais que ndo poderiam ser
realizados através das figuras contratuais tipicas existentes, e pelo modo de
contratacdo cléassicos, mas cujos resultados podem ser obtidos através do
encadeamento contratual, inclusive com a divisdo dos riscos e responsabilidades
entre todos os fornecedores da cadeia.

A complexidade destas relagbes, ndo pode servir de meio para que 0s
fornecedores ligados em redes acabem por transferir aos consumidores 0s riscos
de sua atividade econbémica, dai a importancia de estudar o tema e de entendé-lo
com base nos fundamentos de direito e nalegislacdo em vigor,

Assm, torna-se importante analisar a questdo a partir de uma teoria das
redes contratuais, que pode ser construida com base em fundamentos como a

conexidade contratual e ateoria dos sistemas.



140

Diz-se que dois ou mais contratos sdo conexos entre si, quando a ligacéo
entre eles se da de ta forma que este nexo os torna interdependentes, um
condicionando e validando a existéncia do outro. O que liga os contratos unidos
em rede, portanto, é a busca de um objetivo comum, gue caracteriza uma causa
Sistémica.

Dai a possibilidade de analisar o tema através da anadlise da teoria dos
sistemas, estudando-se assim a ordenagcdo estrutural dos contratos para a
realizacdo de uma finalidade supracontratual que justifica o proprio nascimento da
rede. E como em um sistema, é possivel observar dentro de uma rede de contratos
a unidade de propdsitos e a sua organizacao e estruturacao.

Esta unidade de propésitos, trata-se justamente do objetivo comum
perseguido pelos contratantes da rede, enquanto que a organizacdo diz respeito a
normas internas de conduta entre os formadores da rede, como leadade,
transparéncia e confianga.

Ao se estudar ateoria das redes contratuais, torna-se necessario verificar que
a mesma iniciamente fora formulada pela doutrina estrangeira, bem como a
existéncia de alguns temas que apresentam estreita vinculagdo com as redes.

E 0 caso dos contratos mistos e contratos unidos, 0s quais ndo se confundem
com uma rede de contratos, posto que aqueles se tratam de uma unidade
contratual, enquanto que em uma rede 0 que se observa é uma pluralidade de
contratos para a realizacéo de uma operacéo econdmica unica.

Da mesma forma, € possivel constatar que as redes contratuais sdo fruto da
autonomia privada das partes, que dela se valem para construir figuras juridicas
novas aptas a atender aos seus interesses negociais.

Outro tema cujo debate € importante no estudo das redes contratuais, trata-se
do classico principio da relatividade dos efeitos dos contratos, o qual, em face da
mudanca de paradigmas do Direito Contratual pés-moderno deve ser anaisado
com restricdo, ndo podendo servir de meio aimpedir ajusta reparacdo de um dano
causado por um fornecedor unido em rede. Lembre-se que a importancia das
relacdes contratuais perante a sociedade, ou sga, perante terceiros que nao
fizeram parte do vinculo contratual, é reconhecida como um dos novos
paradigmas do Direito Contratual.

E por fim, ndo seria possivel deixar de mencionar a proximidade do tema

das redes contratuais com 0s contratos relacionais, que sdo agueles contratos
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cativos de longa duragdo, em que a relacdo entre as partes se protrai no tempo,
gerando expectativas de cumprimento em longo prazo que ndo podem ser
frustradas. Note-se que o0s contratos relacionais sdo colocados no mercado de
consumo através de redes contratuais de fornecedores, dai a proximidade dos
temas.

Evidentemente, verificar o surgimento de um fendmeno complexo de
relacOes contratuais massificadas, operacionalizadas através da unido em rede de
fornecedores, € algo importante até pela construcdo doutrinaria que o tema
permite.

Mas, muito mais do que isso, a importancia em se estudar as redes
contratuais esta justamente nos efeitos gerados pelas mesmas, seja em relagdo aos
fornecedores unidos em cadeia, sgja em relacéo aos consumidores dos produtos ou
servicos postos no mercado de consumo através da rede.

No que toca as relagfes entre os fornecedores unidos na rede, importa saber
se a nulidade ou anulabilidade de um dos contratos formador da rede e entre estes
firmado também eivard de vicio os demais, sendo que, a melhor conclusdo sobre 0
assunto, € lembrar que o legislador brasileiro privilegia o principio da conservacdo
dos negocios juridicos, e que, portanto, somente sera possivel concluir pela
nulidade de ouros contratos formadores da rede quando o vicio inicia desfigurar
0 negdcio que o encadeamento pretende realizar.

Ja no que diz respeito as relacOes externas a rede, ganha importancia a
guestdo da protecdo ao consumidor expostos as praticas de fornecedores que se
valem do encadeamento contratual para colocar seu produto ou Servico no
mercado de consumo.

As relagdes entre os consumidores e os fornecedores de produtos e servicos
unidos através de redes de contratos estdo sujeitas a aplicacdo do Codigo de
Defesa do Consumidor, e portanto, deve-se reconhecer a responsabilidade
solidaria entre todos os fornecedores pelos danos resultantes aos consumidores,
valendo lembrar que a responsabilidade € objetiva, podendo ser definida como
responsabilidade objetiva mitigada, ou sgja, que admite prova em contrério. Cabe
sdientar que o Codigo de Defesa do Consumidor, ao tratar da responsabilidade
civil, temna como uma responsabilidade extracontratual, que prescinde da
existéncia de um contrato entre os consumidores e fornecedores para que exista o

direito aindenizac&o.
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No que toca as redes contratuais e suas relages com o consumidor, destaca
se a solidariedade de todos os fornecedores unidos em rede, os quais respondem
iguamente pelos fatos e vicios dos produtos e servicos que disponibilizam,
podendo. O Cadigo de Defesa do Consumidor, portanto, ndo deixa davidas quarto
a possibilidade de que o consumidor lesado exerca seus direitos perante qual quer
fornecedor da rede, até mesmo um fornecedor com o qual contratou apenas
indiretamente.

Mas embora sgjam solidariamente responsaveis pelos danos causados ao
consumidor, o fornecedor que arcar sozinho com o ressarcimento dos prejuizos ao
consumidor, podera exercer seu direito de regresso em face de qualquer dos
demais fornecedores da rede, de acordo com o que determina o artigo 13 do
Cadigo de Defesa do Consumidor.

Assim, embora as redes contratuais tratem-se de algo novo, sendo um claro
resultado do surgimento do mercado de massas na pds modernidade, é possivel
concluir que os fundamentos e normas vigentes no Direito Brasileiro sdo
suficientes para solucionar os problemas resultantes do nascimento das redes.

Seja no gue toca as relacdes internas entre os fornecedores, seja no que toca
aos consumidores expostos as préticas comerciais em rede, verifica-se que os
principios que permeiam o0 ordenamento juridico brasileiro, ddo conta de
solucionar gquestionamentos que sao objeto de discussdo entre os autores citados
a0 longo deste estudo.

E essa observagcdo reforca algo que os doutrinadores brasileiros ja
reconhecem: a inovagao trazida pelo Codigo de Defesa do Consumidor a Teoria
Geral dos Contratos, e a sua aplicacdo serd sempre possivel quando estiver em

jogo a dignidade humana perante 0 mercado de consumo.
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