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BOLFE, Marcelo. Formacéao, atuacéo e processo de mentoria: o professor da EJA
no contexto da Educacdo Digital em tempos de pandemia. 2022. 181 f. Tese
(Doutorado) — Pontificia Universidade Catdlica do Parand, Curitiba, 2022.

RESUMO

Ao considerar os professores como profissionais responsaveis pelo processo de
ensino e aprendizagem frente ao momento da pandemia da Covid-19, a presente
pesquisa teve como objetivo analisar a formacao continuada do professor da EJA com
vistas a pratica efetiva de utilizacdo de tecnologias no momento da pandemia da
Covid-19, no contexto da Educacao Digital. A sustentacéo tedrica sobre Educacéo
Digital ocorreu por meio dos estudos de Behar (2020), Kenski (2003), Moreira (2020),
Moran (2019, Rodrigues et al. (2011), Santos (2018) e Valente (2014), entre outros. A
fundamentacédo a respeito da atuacdo do professor na modalidade EJA € embasada
nos estudos de Arroyo (2005), Cagliari (2008), Gadotti (2009), Cunha Junior et al.
(2020), Paludo (2021) e Zabala (1998). Por sua vez, a formacdo continuada de
professores esta apoiada nos estudos de Pires et al. (2020), Novoa (1995) e Piconez
(1995), entre outros. A metodologia é pesquisa qualitativa com abordagem descritiva.
Participaram da pesquisa 21 professores atuantes no Centro Estadual de Educacéao
Bésica para Jovens e Adultos localizado no municipio de Almirante Tamandaré — PR.
Para a realizacdo da pesquisa foram utilizados cinco instrumentos de coleta de dados:
1) questionario semiestruturado; 2) chat dos encontros; 3) aplicativos utilizados nos
encontros; 4) questionario de avaliagcdo do processo de formacdo e 5) mentorias.
Como resultados, constatou-se que 0 momento vivenciado pela pandemia da Covid-
19 mostrou que os professores tém experienciado desafios com problemas
significativos, como: o dificil acesso a internet por parte dos professores e dos alunos,
a falta de equipamentos tecnolégicos apropriados em suas praticas pedagadgicas e a
falta de formacao especifica em estratégias didaticas que utilizam tecnologias para os
professores.

Palavras-chave: Educagédo Digital. Formacdo Continuada. Mentoria. Pandemia.
Tecnologias.



BOLFE, Marcelo. Training, performance and mentoring process: the EJA teacher
in the context of Digital Education in pandemic times. 2022. 181 f. Thesis (Doctorate)
— Pontifical Catholic University of Parana, Curitiba, 2022.

ABSTRACT

When considering teachers as professionals responsible for the teaching and learning
process facing the moment of the Covid-19 pandemic, this research aimed to analyze
in-service EJA teacher education with a view to the effective practice of using
technologies at that moment, in the context of Digital Education. The theoretical
support on Digital Education occurred through the studies of Behar (2020), Behrens
(2013), Kenski (2010), Moreira (2020), Moran (2013), Rodrigues et al., (2011), Santos
(2018) and Valente (2014). On the other hand, the rationale regarding the performance
of the teacher in the EJA modality happened through the studies of Arroyo (2005),
Cagliari (2008), Gadotti (2009), Cunha Junior et al. (2020), Paludo (2020), and Zabala
(1998). In turn, the in-service teacher education is supported by the studies of Pires et
al. (2020), Novoa (1995), Piconez (1995), among others. Twenty-one teachers who
work at the Center for Basic Education for Youngsters and Adults, located in Almirante
Tamandaré - PR, participated in the research. Five data collection tools were used for
the research: 1) semi-structured questionnaire; 2) chat of the meetings; 3) applications
used in the meetings; 4) questionnaire for the evaluation of the training process; and
5) mentoring. The used in this research is qualitative, with a descriptive approach,
because methodology. As results, it was found that the moment experienced by the
pandemic of Covid-19 showed that teachers have experienced challenges with
significant problems such as: the difficult access to the internet by teachers and
students, the lack of appropriate technological equipment in their teaching practices,
and the lack of specific training in teaching strategies that use technologies.

Keywords: Digital Education. In-service Teacher Education. Mentoring. Pandemic.
Technologies.
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1 INTRODUCAO

A presente pesquisa apresentada encontra-se vinculada a linha de pesquisa
Teoria e Prética Pedagdgica na Formacdo de Professores do Programa de PG4s-
graduacdo em Educacdo (PPGE) da Pontificia Universidade Catolica do Parana
(PUCPR).

Incorporado a essa linha de pesquisa esta o Grupo de Pesquisa Aprendizagem
e Conhecimento na Pratica Docente sob a coordenacédo da Prof.2 Dr.2 Evelise Maria
Labatut Portilho, o qual ofertou um Programa de Formacdo Continuada, em 2018, a
pedagogos das redes de ensino municipal, estadual e privada da area metropolitana
de Curitiba, no Parana.

A principio minha pesquisa estava focada em uma escola filantropica na cidade
de Londrina, que oferece cursos técnicos de informatica, local em que até 2020 atuei
como diretor, fazendo parte do quadro de colaboradores. Porém, um més antes do
inicio da pandemia acabei sendo desligado e perdi o vinculo com a instituicdo, fato
gue me levou a redirecionar o objeto de estudo.

Como participante do Grupo de Pesquisa acompanhei a pesquisa
Aprendizagem e Conhecimento na ldentidade Profissional do Pedagogo, que se
desenvolveu em trés etapas: em 2018 aconteceu o programa de formacéo continuada
aos pedagogos convidados; em 2019 foi realizada a assessoria aos pedagogos para
a elaboracéo de um programa de formagao continuada aos professores de sua escola;
e em 2020 deveria acontecer a formacdo. Em virtude da pandemia da Covid-19,
observou-se que nas escolas estaduais do Parana o foco estava em fazer busca ativa
e fortalecer os vinculos com os alunos para evitar a evasdo escolar, sendo pouco
priorizadas as acdes direcionadas a formacgéo docente.

O contato do grupo de pesquisa com os pedagogos por meio de telefonemas e
videos fortaleceu o vinculo entre os parceiros, e possibilitou a aproximacdo com a
pedagoga de uma escola estadual de Educacéo de Jovens e Adultos (EJA). Sempre
gue mantinhamos contato com a pedagoga a demanda era: os professores
necessitam de formacdo abrangendo as tecnologias, conhecimento especifico
necessario para atuar com o ensino remoto de qualidade. Diante da respectiva

demanda, desenvolveu-se a pesquisa sendo o foco desta tese.
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1.1 EXPERIENCIAS QUE MOBILIZARAM A CONSTRUGCAO DA TESE

Primeiramente compartilho experiéncias, vivéncias atreladas a minha historia
de vida pessoal e profissional que mobilizaram a construgéo desta tese. Desde muito
jovem, tinha latente o desejo de exercer a docéncia. Na época, no final da década de
1990, estudei por quatro anos no Curso Técnico em Eletrénica e, logo na sequéncia,
no ano 2000 ingressei em uma universidade para cursar a graduacao em Tecnologia
em Processamento de Dados. Nesse periodo eu trabalhava em uma cooperativa
meédica, na parte administrativa, porém ja dando os primeiros passos na docéncia por
meio de aulas de Informatica para idosos. Em 2002 iniciei uma especializacdo em
Informética na Educacéao, ja prevendo um futuro trabalho como professor.

Em uma das minhas férias, resolvi mandar meu curriculo para uma escola que
estava prestes a ser inaugurada na cidade. Fiz o processo seletivo, que por sinal foi
muito concorrido. Para minha surpresa, a diretora da escola estava a procura de
profissionais sem experiéncia para que pudessem aprender juntos a filosofia da
escola, sendo que assim fui contratado.

Iniciei minha experiéncia como professor em 2004, nessa escola filantropica de
uma rede privada que presta servico na area da educacao e da assisténcia social na
cidade de Londrina no Estado do Parana. Atuei como educador social e docente por
aproximadamente 10 anos com disciplinas voltadas as tecnologias. Nesse periodo de
docéncia, atendendo adolescentes com déficit de aprendizagem e de concentracéo,
em 2005, resolvi fazer outra licenciatura, mas essa em Matematica, aliando o
raciocinio légico e a tecnologia nas aulas para uma melhor aprendizagem dos alunos.

Posteriormente, assumi cargos de coordenacao e direcdo, mas sempre com
boas lembrancas de entrar em uma sala de aula, em contraturno escolar, com
adolescentes e jovens oriundos de escolas do Ensino Fundamental e Médio da cidade
e da regido metropolitana. Sempre me preocupei com as habilidades e os
conhecimentos que eles levariam para a vida e para o primeiro emprego, sendo este
seu proximo passo, a insercado na vida profissional e no mundo do trabalho.

No periodo de 2005 a 2008, em parceria com a Secretaria do Desenvolvimento
Social, a escola em que eu trabalhava atendeu um publico ainda mais complexo por
meio do Programa Agente Jovem. Nas oficinas de Informética ministrei conteddos
relacionados as tecnologias aos adolescentes, que para 0 seu ingresso no programa

deveriam ter um perfil especifico de algumas desproteces, como: estar fora da escola
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formal de Educacdo Basica, encontrar-se em situacdo de vulnerabilidade e risco
pessoal e social, egressos ou cumprindo medida protetiva ou socioeducativa, oriundos
de programas de atendimento a exploracdo sexual ou portadores de algum tipo de
deficiéncia.

Essas oficinas com cunho tecnologico tinham como objetivo principal
desenvolver acbes para facilitar a integracdo e insercdo no mercado de trabalho,
promover a integracdo do adolescente a familia, & comunidade e a sociedade,
desenvolver acdes para 0 protagonismo juvenil, e capacitar para atuar como agente
de transformacao e desenvolvimento de sua comunidade.

Alguns anos apos a saida desses adolescentes da escola e, praticamente, sem
contato com os mesmos, continuei como educador de Informatica em novas turmas,
mas aquelas em especial sempre ficaram com um ponto de interroga¢ao: onde estao
e 0 que estdo fazendo? Sera que conseguiram emprego? Essa inquietacdo me
mobilizou a pesquisar a trajetéria desses adolescentes egressos.

Paralelamente a esse emprego, também atuei por alguns anos como professor
PSS (Processo Seletivo Simplificado) nas escolas estaduais de Londrina, na
modalidade EJA (Ensino de Jovens e Adultos), voltada ao Ensino Médio, onde
ministrei contetudos de Informatica e Matematica no periodo noturno.

Em 2009 ingressei no Programa de Mestrado em Educacédo na Universidade
do Oeste Paulista (Unoeste) em Presidente Prudente, Estado de S&o Paulo. Foram
dois anos bem dificeis, mas que valeram muito, pois em minha pesquisa tive o
privilegio de localizar, reencontrar e conversar com 0s adolescentes egressos
participantes do Programa Agente Jovem.

Em 2011, por meio dos resultados da pesquisa de mestrado pude comprovar
com 50 egressos atendidos entre os anos de 2005 a 2007, que frequentaram o projeto
social do programa Agente Jovem, que 88% estavam empregados naquele momento
e 100% acreditavam que os conhecimentos adquiridos nas oficinas de tecnologias
contribuiram para o desenvolvimento profissional e pessoal; e, ainda, que 44% deles
tinham ganhos entre 2 e 3 salarios minimos. Outro dado que chamou a atenc¢éo na
pesquisa foi que, do total de pesquisados (50), apenas 14% dos jovens relataram
encontrar dificuldades para encontrar o primeiro emprego.

A escola em que trabalhava passou por uma reestruturacdo, e apos
credenciamento e aprovacdo da Secretaria de Educacao do Estado do Parana e do

Nucleo Regional de Ensino, passou a oferecer, a partir de 2012, curso técnico na
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modalidade concomitante ao Ensino Médio, voltado as tecnologias, Informética para
Internet, sendo este ofertado até hoje, sempre com muita concorréncia na disputa das
vagas, uma vez que 0s cursos técnicos estdo cada vez mais escassos por parte das
instituicBes publicas e privadas. Atuei como docente e coordenador de curso nas
turmas até 2014, quando fui promovido a diretor geral da referida escola.

Em 2017, ocupando o cargo de diretor geral da escola, movido pelo desejo de
novas aprendizagens, inscrevi-me como aluno especial de doutorado na Pontificia
Universidade Catdlica do Parana - Campus Curitiba, onde cursei a disciplina Ensino,
Aprendizagem e Avaliacdo, ministrada pela Prof.2 Evelise Maria Labatut Portilho. Em
2018, ingressei como aluno regular no programa e, consequentemente, comecei a
frequentar o Grupo de Pesquisa Aprendizagem e Conhecimento na Pratica Docente
(GAE).

Evidencia-se que, ao coletar dados para continuar a formacdo continuada
oferecida pelo grupo de pesquisa, constatou-se que 0s pedagogos atuantes em
ambientes educativos sinalizavam a necessidade de participar de formacoes
continuadas. Deste modo, foi oferecida uma formacao continuada a pedagogos que
atuam em diferentes niveis de ensino em escolas publicas e/ou privadas de Curitiba-
PR. Com relacdo a selecdo dos profissionais pedagogos, a mesma ocorreu por
indicacdo de cada pesquisador, tendo como critério a atuacdo em alguma escola da
regiao e licenciatura em Pedagogia.

O desenvolvimento da formag&o continuada compreendeu trés etapas, sendo
que na primeira o desenvolvimento de um programa de formac&o continuada foi
constituido de oito encontros em uma instituicdo universitaria na cidade de Curitiba-
PR. A segunda etapa caracterizou-se pelo assessoramento aos pedagogos na
elaboracdo de um projeto de formacdo a ser aplicado com os docentes das
respectivas instituicbes de ensino, onde cada pedagogo atuava. Por fim, a terceira
etapa constituiu-se a supervisdo ao pedagogo durante a aplicacdo do projeto de
formacéo continuada na instituicdo em que atuava.

Com a pandemia causada pelo Covid-19 no inicio de 2020, a formacéo
continuada planejada nas escolas que o grupo de pesquisa assessorava foi suspensa
e ficamos atendendo, como grupo, as demandas decorrentes do momento. Foi ai que
a escola CEEBJA (Centro Estadual de Educacéo Basica para Jovens e Adultos), por
meio da pedagoga, solicitou um atendimento aos professores, direcionado as
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necessidades tecnolégicas, uma vez que o trabalho docente acontecendo de forma
remota demandava outras habilidades.

A participagdo no grupo,a formacédo continuada desenvolvida com 16
pedagogos em 2018 abordando diferentes temas da realidade do pedagogo escolar,
as trocas de informacg0es e experiéncias entre os pares, as conversas com minha
orientadora, minha experiéncia como professor e as mudancas rapidas e
emergenciais advindas da pandemia da Covid-19 contribuiram para a realizagdo da
presente investigacdo, a qual vem da necessidade de compreender como as
tecnologias podem influenciar o trabalho do professor na modalidade EJA em prol do

processo de ensino e aprendizagem durante o periodo de pandemia.

1.2 TECNOLOGIAS NA ATUACAO DOS PROFESSORES DA MODALIDADE EJA:
UM ESTUDO DE ESTADO DO CONHECIMENTO

Buscando identificar as principais pesquisas que se aproximam do tema desta
tese, englobando as tecnologias na atuacdo do professor da modalidade EJA,
realizou-se o detalhamento do estado do conhecimento para conhecer os estudos ja
realizados na area e que se aproximam desta pesquisa.

Foram utilizados o0s seguintes descritores: “Professores da EJA” e
“Tecnologias”, abarcando dissertacdes, teses e artigos.

A partir das plataformas de busca da Biblioteca Digital de Teses e Dissertacoes
(BDTD), Periddicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) / Ministério da Educacéao e Cultura (MEC) e Scientific Electronic
Library Online (SciELO) dos ultimos 05 anos, foi identificado um total de 677 trabalhos.
No quadro 01 sdo apresentados os bancos de dados, o nimero de producdes
encontradas a partir dos descritores e 0 niumero de teses e dissertacdes analisadas

que estabelecem aproximag&o com esta pesquisa.

Quadro 1 - Panorama das producdes

Banco de dados Producbes Producgdes utilizadas
encontradas
BDTD (http://bdtd.ibict.br) 29 2
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CAPES 648 6

ERIC 0
SCIELO 0
Total 677 08

Fonte: Dados da pesquisa, 2021.
No portal da BDTD foram encontrados 29 trabalhos, sendo 10 teses e 19

dissertagOes, cuja leitura dos resumos possibilitou identificar uma tese e uma
dissertacdo que se aproximam deste trabalho.

A dissertacao de Santos (2016) demonstra como os professores compreendem
as perspectivas, as possibilidades e os desafios dessa insercdo de tecnologias.
Objetivou-se analisar as perspectivas, as possibilidades e os desafios dos professores
do primeiro segmento da EJA, do municipio de Jaboatdo dos Guararapes, € como
apresentam a insercdo das tecnologias digitais em sua pratica. A metodologia da
pesquisa € de abordagem qualitativa, com analise de conteido. Como instrumentos
de coleta de dados foi aplicado um questionario e uma entrevista semiestruturada para
82 professores que lecionam no primeiro segmento da EJA, e, dentre estes, 36 foram
entrevistados.

Ainda segundo Santos (2016), concluiu-se que os professores utilizam mais
tecnologias digitais no ensino regular que no ensino de jovens e adultos, sendo que a
maioria dos alunos do PROEJA (Programa Nacional de Integracdo da Educacao
Profissional com a Educacdo Basica na Modalidade de Educacdo de Jovens e
Adultos) acreditam que quando o professor utiliza tecnologias em seu trabalho
docente a aprendizagem é melhor. Quanto a formacao docente para a utilizagdo de
tecnologias digitais, os professores pensam que antes de inseri-las na pratica
pedagdgica € preciso pensar na capacitacdo docente para utilizagcdo destas
ferramentas tecnoldgicas.

A tese de Pereira (2017) teve como objetivo conhecer o uso das tecnologias
moveis, sejam elas smartphones, tablets ou notebooks, por professores e educandos
da EJA, a partir da escola, para compreender como eles se apropriam dessas
tecnologias e as utilizam em seu cotidiano em situacdes de pesquisa, aprendizagem,
comunicacdo e socializacdo. Foi utilizado um questionario e foram realizadas
pesquisas documentais, observacdes de campo e entrevistas para tentar saber se o
uso dessas tecnologias tem relacdo com o processo de formagéo dos educandos que

estdo nas escolas de EJA e com o trabalho pedagdgico desenvolvido.
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Por meio da tese supramencionada, concluiu-se que as tecnologias moveis sao
utilizadas como recursos individuais de aprendizagem por uma parcela dos sujeitos
gue estdo nas escolas de EJA, mas isso nédo ocorre de forma sistematizada, com a
orientacao dos professores. Essas tecnologias conseguem aproximar os educandos
da escola, mantendo o vinculo por um tempo, chegando a evitar a evaséo de alguns
educandos, através do contato virtual e frequente por meio das tecnologias digitais.

No portal da CAPES foram encontrados no total 648 trabalhos, sendo 441
dissertacdes e 207 teses. ApOs a leitura e triagem dos resumos identificaram-se 06
dissertacBes que se aproximam desta pesquisa.

A dissertacdo de Costa (2016) teve como objetivo investigar a construcdo de
uma outra configuracdo identitaria, a da coletividade, revelada na relagdo entre os
sujeitos-alunos e sujeitos-professores da EJA no Centro de Ensino Médio 9 de
Ceilandia. A metodologia abrange pesquisa-acdo, entrevistas semiestruturadas,
formuléario de Perfil da Educacéo de Jovens e Adultos (PEJA) e do diario de itinerancia.

Por meio do estudo, Costa (2016) conclui que os sujeitos identificaram a
colaboragdo no processo de aprender, pelo resgate do didlogo com as historias,
experiéncias e saberes acumulados na sua existencialidade, como uma relacéo
dialética e dialégica no seu processo formativo. Os sujeitos-alunos permitiram-se,
diante do projeto Transiarte, também, tecer criticas a formacéao tradicional, que em
muitas aulas do periodo noturno reproduzem informacdes e conhecimentos que nédo
conversam com sua vida e tampouco possibilitam o exercicio da linguagem
tecnoldgica, a expressao da sociedade digital de que fazem parte ou na qual buscam
sua inclusdo. Compreenderam que o projeto, pelo processo criativo artistico digital,
provocou a reescrita dos seus planejamentos e a transformacdo da pratica
pedagdgica.

Em sua dissertacdo, Reis (2016) objetivou relacionar as etapas do PROEJA-
Transiarte, projeto com as dimensdes colaborativas, analisando se nas oficinas de
producdo artistica desenvolvem-se o processo colaborativo e as aprendizagens
colaborativas. O PROEJA-Transiarte é desenvolvido por pesquisadores da UnB em
Ceilandia, em escolas da rede publica que ofertam a Educacéo de Jovens e Adultos.
Propbe a reflexdo sobre os processos de ensino e aprendizagem, por meio da
Transiarte, uma linguagem mediadora das acdes desenvolvidas em oficinas de
producdo artistica que contam com a participacdo de pesquisadores, de professores

e de estudantes, priorizando o trabalho em grupo e o processo colaborativo.
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A pesquisa realizada por Reis (2016) foi desenvolvida em dois periodos, sendo
0 primeiro nos anos de 2013 a 2014 e o segundo, em 2015, com turmas do terceiro
segmento da EJA, com trés grupos de alunos, observando-se aspectos da
colaboracdo no trabalho em grupo e o desenvolvimento de aprendizagens
colaborativas, a partir de situacdes concretas de aprendizagem desenvolvidas nas
oficinas de producédo coletiva, seguindo a Metodologia do PROEJA-Transiarte. A
abordagem metodoldgica é qualitativa com pesquisa-ac¢do, sendo desenvolvida pela
observacgéo participante, com registro das experiéncias em diario de itinerancia e
registros visuais, tais como fotografias e videos. Os resultados indicaram que o
PROEJA-Transiarte prope mudancas nas praticas educativas, na dinamica do
trabalho pedagdgico e na vida dos estudantes, na medida em que aplica novos
modelos pedagdgicos.

Na dissertacdo de Souza (2016) objetivou-se conhecer o perfil do jovem
inserido no sistema educacional para jovens e adultos do turno vespertino, de uma
escola publica da cidade de Taguatinga — DF; identificar como ocorre a proposta, por
parte da escola, para a apropriagdo das Tecnologias Digitais de Informacao,
Comunicacéao e Expresséo (TDICES), a tal grupo; e compreender a auto definicdo de
jovens ou adultos e a funcéo das TDICEs na construcdo dos discursos produzidos
pelos educandos. A metodologia da pesquisa € qualitativa, realizada com um grupo
de nove educandos. Os dados mostraram que os jovens educandos da modalidade
EJA se autoclassificam como jovens, atribuindo as TDICEs fun¢do de comunicacéo,
insercao social e veiculo para pesquisa.

Amaral (2019) teve na sua dissertagcdo como objetivo identificar os impactos
das praticas textuais de estudantes usuarios do Whatsapp em suas manifestacdes
escritas formais. O estudo de caso abordou redac¢des de 200 alunos de turmas de 52
série, da Educacado de Jovens e Adultos, do Centro de Ensino Fundamental 13 de
Ceilandia, DF. Os resultados obtidos apontam para a emergéncia de novos estilos
textuais, novos vocabularios e novas construcdes frasais, efetivamente incorporados
ao cotidiano dos alunos, decorrentes de sua intensa comunicagdo em aplicativos
digitais. A investigacdo realizada fornece indicios suscetiveis e concernentes a
adocdo de novas abordagens didaticas por parte de professores de Lingua
Portuguesa, visando a incorporagdo de novas préaticas textuais e a promogédo de
aproximagoes entre a sala de aula e o cotidiano dos alunos, com vistas ao processo

ensino-aprendizagem mais significativo e contextualizado.
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A dissertacdo de Amparo (2015) objetivou desenvolver e analisar um programa
de intervencdo em Informatica na Educacdo de Jovens e Adultos e suas possiveis
contribui¢cdes no processo de inclusdo social e digital dos educandos. A abordagem é
qualitativa e utilizou como procedimento técnico a pesquisa intervengcdo. Os
resultados apontam que o programa de intervencéo contribuiu para a aprendizagem
e para o desenvolvimento, ainda que inicial, da inclusédo social e digital dos sujeitos
da pesquisa. A investigacao teve como contribuicdo ampliar as discussdes acerca da
valorizagéo do trabalho com as tecnologias nesta modalidade de ensino e oferece
indicacdes de estratégias que podem colaborar para esta pratica.

Com relacdo a dissertacdo de Santos (2017), teve como objetivo descrever e
analisar a utilizag&o das tecnologias digitais pelos educadores do PROEJA do Instituto
Federal Farroupilha - Campus de S&o Vicente do Sul, assim como suas concepcgoes
sobre elas, a fim de conhecer as possibilidades e limites trazidos pela insercéo dessas
tecnologias no trabalho docente. A metodologia da pesquisa contempla entrevistas
semiestruturadas, questionarios, observacdo participante, analise documental e
analise de conteudo. Os dados apontam o fato de que os professores utilizam mais
tecnologias digitais no ensino regular que no ensino de jovens e adultos, sendo que a
totalidade dos alunos do PROEJA acreditam que quando o professor utiliza
tecnologias em seu trabalho docente a aprendizagem € melhor. Quanto a formacéo
docente para a utilizagao de tecnologias digitais, 0s professores pensam que antes de
inseri-las na pratica pedagogica € preciso pensar na capacitacdo docente para
utilizacao destas ferramentas tecnologicas.

Na plataforma Scielo ndo foram encontradas, até 0 momento, publicacées na
area nos ultimos cinco anos. Buscou-se também na plataforma Education Resources
Information Center (ERIC), onde n&o foram encontrados documentos a nivel
internacional.

De acordo com as pesquisas apresentadas, constatou-se que nos ultimos cinco
anos existe um numero restrito de trabalhos englobando os professores da EJA e as
tecnologias, os quais se aproximam, estabelecem relagbes e contrapontos com o
objeto deste estudo. As pesquisas demonstraram as possibilidades e desafios
encontrados pelos professores da EJA na insercdo das tecnologias no contexto
educacional. Também trouxeram dados e reflexdes sobre o uso das tecnologias

moveis por professores e educandos da EJA.
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Evidenciou-se por meio das pesquisas de Reis (2016) e Santos (2016), na
regido do municipio de Ceilandia — DF, nas quais foram desenvolvidos projetos e
oficinas, que as mesmas possibilitaram 0 uso das tecnologias como aliadas para
mudancas nas préaticas educativas e modelos pedagdgicos. Ja a pesquisa de Souza
(2016) demonstrou a importancia das Tecnologias Digitais de Informacao,
Comunicacao e Expressao (TDICEs), enfocando a sua funcdo de comunicacéo,
insercdo social e vinculo para pesquisa.

Constatou-se que foi realizado por Amparo (2015) um trabalho abrangendo
programa de intervencdo em informatica da EJA, e suas possiveis contribuicdes no
processo de inclusdo social e digital. A pesquisa de Santos (2017) demonstrou a
importancia das tecnologias digitais, comprovando que séo utilizadas mais no ensino
regular que na modalidade EJA.

A partir do estado do conhecimento com Professores da EJA no Brasil nos
altimos cinco anos, elaborou-se o Quadro 2, que apresenta uma sintese de dados das

teses e dissertacbes mencionadas.

Quadro 2 - Resumo do estado do conhecimento com professores da EJA: 2015 a 2020

Ano Titulo Autor (a) Local acesso Tipologia
2019 [ O letramento e as préticas | Raquel Alves | CAPES Dissertacdo
textuais no aplicativo | Amaral

Whattsapp: um estudo de caso
em uma turma de 5 série da
Educacdo de Jovens e Adultos
no Centro de ensino
fundamental 13 de Ceilandia

(DF)

2017 | Os usos das tecnologias méveis | Julio Cesar Matos | Biblioteca Tese
nas salas de aula da Educacéo de | Pereira Digital de
Jovens e Adultos. Teses e

Dissertacdes

2017 | Trabalho docente com
tecnologias digitais no Ensino | Alecson Milton | CAPES Dissertacdo
Médio técnico integrado a | Almeida dos Santos
Educacdo Basica no PROEJA

2016 | A construcdo identitaria nas [ Germano Augusto | CAPES Dissertacdo
producdes PROEJA- | Caracol Costa
TRANSIARTE

2016 | As sete dimensbes da | Tania Cristina [ CAPES Dissertacdo
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aprendizagem colaborativa no | Braga Reis
PROEJA-TRANSIARTE:
experiéncias na Educacdo de
Jovens e Adultos

2016 | Jovens na modalidade EJA na | Helga Valéria de | CAPES Dissertacao
Escola Publica: autodefinicdo | Lima Souza
de jovem e funcédo das TDICEs

2016 | O professor e as tecnologias | Flavia Andréa dos | Biblioteca Dissertacao
digitais na Educacgéo de Jovens | Santos Digital de
e Adultos: perspectivas, Teses e
possibilidades e desafios Dissertacdes

2015 | Informética na Educacdo de [ Matheus Augusto | CAPES Dissertacdo

Jovens e Adultos: analise de um | Mendes Amparo
programa de intervencao a favor
da incluséo social e digital

Fonte: Dados da pesquisa, 2021.

Com base no levantamento constatou-se que nos ultimos cinco anos somente
oito trabalhos apresentam dados sobre os professores da EJA e 0 uso das tecnologias
nas escolas.

As teses, dissertacbes e artigos analisados estabelecem aproximacoes,
relacbes e contrapontos com o objeto deste estudo, que consiste na formacao
continuada em tecnologias do professor da EJA e seus reflexos na pratica educativa
no periodo de pandemia. Também demonstram a inexisténcia de pesquisas
abrangendo o uso das tecnologias e a atuagéo dos professores no contexto das aulas
remotas, com a suspensao das aulas no periodo de pandemia, dado que aponta e
justifica a necessidade deste estudo.

Com base nos estudos apresentados € possivel perceber que a maioria das
teses e dissertagfes envolvendo o professor da EJA e tecnologias traz a importancia
das tecnologias para o processo de ensino e aprendizagem na modalidade de
Educacdo de Jovens e Adultos, indicando possiveis desafios e dificuldades. Nesse
enfoque, destaca-se a necessidade de superar os desafios, visto que as tecnologias
podem ser utilizadas como aliadas para potencializar a aprendizagem do aluno na
modalidade EJA.
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1.3 TESE

No mundo digital, de mudancas diarias, em especial no momento da pandemia
da Covid-19, torna-se fundamental a formacdo continuada que permita a
transformacao do docente da EJA diante do inesperado e imprevisivel.

1.4 CONTEXTUALIZACAO DO PROBLEMA DE PESQUISA

Dados da Revista Educacéo indicam que mais de 1,5 bilh&do de alunos e 60,3
milhdes de professores de 165 paises estdo tendo que lidar com o apoio das
tecnologias nas aulas remotas durante o periodo de pandemia da Covid-19, incluindo
diferentes modalidades como a EJA (CUNHA, 2020). Muitos professores ainda
apresentam falta de dominio das tecnologias, fato que pode contribuir para o
engessamento das praticas pedagodgicas, dificultando a interacdo remota e
consequentemente o processo de ensino e aprendizagem.

No cenario atual, o professor precisa buscar conhecimentos para transpor as
praticas pedagogicas, visto que elas necessitam ser concretas, atrativas e
conectadas, abrangendo os recursos tecnoldgicos. Nesse enfoque, os ambientes de

aprendizagem no periodo de pandemia, segundo Moreira et al. (2020, p. 36), devem:

Promover no estudante um papel ativo; ajudar o aluno a elaborar o seu préprio
conhecimento a partir da interacdo com o professor, 0s colegas e recursos;
estimular a aprendizagem autdnoma; promover o desenvolvimento de projetos
de pesquisa para responder a problemas; promover a exploracdo de novos
conteddos através de recursos digitais e outras fontes de informacao - e
estimular a comunicacéao, discussao ou colaboracdo com outros participantes
nos diferentes espacos de aprendizagem.

Diante desse cenario, pergunta-se: o que o momento da pandemiada  Covid-
19 revelou sobre a necessidade da formagédo continuada para a transformacéo da

pratica docente do professor da EJA, no contexto de Educacéo Digital?

1.5 OBJETIVO GERAL

e Analisar a formacéo continuada do professor da EJA, por meio de encontros
formativos e mentorias, com vistas a préatica efetiva de utilizacdo de
tecnologias no momento da pandemia da Covid-19, no contexto da

Educacéao Digital.
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1.6 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Avaliar o programa de formacdo continuada desenvolvido com o0s
professores da EJA de uma escola estadual para apoiar o uso de tecnologias
na pratica de sala de aula;

e Relacionar o percurso formativo dos professores da EJA de uma escola
estadual com o uso das tecnologias;

e Demonstrar a relevancia da mentoria no acompanhamento dos professores
da EJA por meio de formacé&o continuada visando a transformacéo de suas

praticas.

1.7 O CONTEUDO DA TESE

O primeiro capitulo da tese € denominado Introducéo, o qual traz o estudo do
estado do conhecimento enfocando as tecnologias na atuagéo do professor da EJA.
Em seguida, é feita a apresentacdo da tese, a contextualizagdo do problema de
pesquisa, objetivo geral, objetivos especificos e a estrutura da tese.

O segundo capitulo, intitulado Educacao Digital: conceituacdes e reflexdes,
aborda a tecnologia (digital e analégica) e os reflexos dos respectivos recursos
tecnologicos na atuacao do professor da modalidade EJA.

O terceiro capitulo, denominado Atuacéo do professor na modalidade EJA e a
formacao continuada, traz o aporte tedrico sobre o professor na modalidade EJA e a
formacao continuada.

No quarto capitulo é apresentada a metodologia de maneira mais detalhada,
trazendo o tipo da pesquisa adotada, a descricdo do cenario escolhido - uma escola
estadual do Municipio de Almirante Tamandaré, os participantes, instrumentos de
coleta de dados e os procedimentos da pesquisa.

Por sua vez, os resultados advindos da formacgéo continuada oferecida aos
professores sédo apresentados e descritos no quinto capitulo, denominado Descri¢éo
e interpretacao dos resultados.

Nas Consideracdes finais é ressaltada a necessidade de desenvolver uma

formacdo continuada com foco em recursos tecnoldgicos que possibilitem a
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construcdo de novos saberes e permitam promover aos profissionais da educacao
propostas norteadoras com o0 uso das tecnologias digitais aliadas ao processo de

ensino e aprendizagem.

2 EDUCACAO DIGITAL: CONCEITUACOES E REFLEXOES

Com a emergéncia da Covid-19, a suspensdo das aulas presenciais foi
inevitavel, como forma de manter o distanciamento fisico e evitar a propagacdo do
virus. As tecnologias digitais tiveram papel fundamental em garantir, de forma remota,
a conectividade, a comunicacédo e o acesso as informacgdes de alunos e professores.

E preciso entender que estamos em um processo no qual a Educacgéo Digital
torna-se cada vez mais parte do dia a dia, pois todos aprendemos dentro e fora das
escolas. Neste enfoque, torna-se relevante que as tecnologias sejam abordadas no
decorrer das formacdes, visando a contribuir para a ampliagdo do conhecimento dos
docentes.

Ao comentar sobre o entendimento de Educacéo Digital, Santos (2018, p. 34)
explica que a expresséo atende “as demandas de um novo paradigma educacional
baseado na mudanca das estruturas, das praticas pedagogicas e da ressignificacao
do processo de ensino-aprendizagem, podendo este ser cada vez mais flexivel,
adaptativo, on-line, presencial e coletivo”.

Corroborando essa afirmacgéo, Moreira (2017) enfatiza que a Educacao Digital
consiste em um processo que engloba a conectividade, maiores interacdes, fluidez de
conhecimentos, utilizacdo de recursos e desenvolvimento de processos educativos
direcionados ao aprimoramento da qualidade dos processos pedagdgicos.

A Educacéo Digital pode ser compreendida como um movimento do processo
de ensino e de aprendizagem conduzida por tecnologias digitais e que podem fazer
parte de uma rede de comunicacdo. Essa rede, por sua vez, caracteriza-se por
oferecer um contexto educacional onde humanos e maquinas se complementam,
utilizando-se desse meio para cooperagao e partilha do conhecimento.

Essa estrutura em rede oportuniza novos cenarios de ensino e aprendizagem

digital, onde professores e alunos tém acesso aos conteldos por meio de um
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ambiente digital que permite a interacdo entre 0s mesmos; porém, para que O
ambiente de aprendizagem digital em rede seja efetivo, precisa-se de uma mudanca
significativa na forma de pensar a praxis educativa.

Considerando a relevancia da Educacdo Digital, no préximo topico sao
apresentados conceitos, diferenciacdes e reflexdes abrangendo a educacao digital e

analdgica.

2.1 TECNOLOGIA ANALOGICA E DIGITAL

Em uma sociedade globalmente conectada, onde dispositivos operam de modo
remoto ininterruptamente com constantes inovacdes e importantes descobertas, a
evolucao das tecnologias tem provocado mudancas em diferentes contextos.

A partir de 1980, grande parte da populagdo passou a ter maior acesso e
familiaridade com as tecnologias por meio da utilizagéo frequente de computadores,
jogos, celulares, aparelhos eletrénicos e dispositivos tecnoldgicos. Nesse periodo de
desenvolvimento tecnoldgico constante e acesso as tecnologias, mesmo que de forma
principiante, os nascidos nesse periodo foram denominados nativos digitais
(PALFREY; GASSER, 2011).

Ja os imigrantes digitais ndo nasceram em uma época digital, mas sdo como
aprendizes de uma nova linguagem que se renova constantemente. No contexto
educacional torna-se relevante que professores e alunos, nativos ou imigrantes
digitais, sejam facilitadores e se ajudem mutuamente, desenvolvam habilidades como
a criatividade, confianca, reflexdo e ética para novas situagbes a cada dia,
impulsionando a criacéo e o desenvolvimento de novos projetos, modelos e cenarios
diferenciados de ensino com o uso das tecnologias.

As tecnologias analdgicas fizeram parte dos recursos em sala de aula por
muitos anos, sendo os mais comuns o mimeografo, a maquina de datilografia e a fita
cassete, entre outros. Nessas tecnologias, os dados eram armazenados em um
suporte fisico para a utilizacdo. Um exemplo é a camera analdgica, que utilizava o
filme, que dependia de processos quimicos para que a fotografia fosse revelada. Ja a
camera digital dispensa o processo, necessitando apenas de algum dispositivo com
uma tela para ser exibida a imagem, que séo os dados convertidos em sinais binarios

0 e 1 (linguagem do computador), e utiliza pulsos elétricos para essa conversao.
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No contexto educacional muitos professores sdo considerados imigrantes
digitais, para os quais a familiaridade com as tecnologias torna-se mais dificil, pois
precisam fazer a transicdo do mundo analégico para o digital, adaptar-se as novas
linguagens, a abundancia de informacdes disponiveis e as constantes inovagoes.
Essa mudanca € necessaria, pois 0 aluno deixou de ser passivo e 0 professor um
simples transmissor de conhecimento com métodos expositivos e modelos antigos.

Valente (2014, p. 142) ressalta que:

Na sua grande maioria, as salas de aulas ainda tém a mesma estrutura e
utilizam os mesmos métodos usados na educacéo do século XIX: as atividades
curriculares ainda séo baseadas no lapis e no papel, e o professor ainda ocupa
a posicao de protagonista principal, detentor e transmissor da informagéo.

Considerando a realidade das duas ultimas décadas, podemos observar que o
professor deixa de ser um transmissor de informacdes e conhecimento e pode
desenvolver questbes reflexivas e incentivar os alunos a serem autbnomos e
protagonistas da sua aprendizagem. Kenski (2003), em seus estudos, enfatiza que a
sociedade vivencia uma nova revolugcdo, que esta interfere fortemente na
comunicacdo entre as pessoas, e “que estamos vivendo em plena sociedade
tecnoldgica”.

Corroborando com esta ideia, Moran (2019 p. 8) argumenta que “a tecnologia
nos atingiu como uma avalanche e envolve a todos”. As afirmacfes dos autores vém
ao encontro do que a comunidade escolar esta vivenciando; grandes mudancas,
especialmente nos campos tecnoldgico e social, e o professor que nao se inserir nesse
processo, buscando capacita¢cdes e ampliando as suas possibilidades metodoldgicas
conforme mudancgas j& apontadas no cenério educacional, tera dificuldade em obter
resultados significativos com seus alunos.

As tecnologias digitais passaram a ser utilizadas nos contextos educacionais e
no decorrer das praticas educativas, ganhando for¢a nos Gltimos meses com o ensino
remoto que vem ocorrendo nesse periodo histérico de pandemia. Nesse momento de
afastamento social, 0 ensino que era presencial passou a ser realizado por meio de
plataformas, aplicativos, canais de televisdo e com uso da internet. As instituicbes
educacionais e seus respectivos profissionais passaram a utilizar diversos recursos

tecnolégicos como aliados para o processo de ensino e aprendizagem.
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Nesse periodo, o numero de usuarios que utilizam as ferramentas tecnoldgicas
aumentou consideravelmente, sendo as mais procuradas as que oferecem recursos
de videochamadas, que possibilitam a participagao remota e o contato social de modo
virtual, inclusive entre professores e alunos.

Em consulta ao Google Trends € possivel perceber um grande salto no numero
de pessoas que realizaram buscas nas principais plataformas de comunicacéo,
principalmente no inicio da pandemia em margo de 2020 e prosseguindo nos demais
meses. Dentre as principais plataformas utilizadas estdo: Zoom?, Hangout?, Skype? e
Google Meet*.

O grafico 01 revela que a plataforma Zoom foi a mais procurada durante a

pandemia.

Gréfico 1 - Principais plataformas buscadas no Google Trends.

@ ZJoom @ Hangout Skype . @ Google Mest

Brasil - Ultimos 12 meses ~ Todas as categorias - Pesquisa na Web -

© obsevagao: Ests comparacio i a que sio med R srente SAIBA MAIS

Interesse ao longo do tempo

|4

Fonte: Google Trends, acesso dia 18 de fevereiro de 2021.

Os dados revelam que as plataformas que fornecem suporte de

videoconferéncia e envio de mensagens foram amplamente acessadas no site de

1 Trata-se de um sistema de videoconferéncia, acessivel por meio de computadores e/ou celulares
(WIKIPEDIA, 2021).

2 plataforma de comunicacao que inclui mensagens instantaneas e chat de video (WIKIPEDIA, 2021).
3 Permite comunicac&o pela internet através de conexdes de voz e video (WIKIPEDIA, 2021).
4 Servigo de comunicacao por videoconferéncia (WIKIPEDIA, 2021).
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busca do Google, pois séo essas plataformas utilizadas como meio de comunicacao
durante o isolamento social gerado pela pandemia. Percebe-se que o Hangout ndo
teve uma procura significativa devido ao Meet ter liberado acesso para até 100
pessoas sem limite de tempo; ambos sdo da empresa Google.

Na educacdo, essas plataformas sdo mediadoras do conhecimento,
envolvendo alunos, professores, funcionarios, pais e responsaveis Nnos processos
administrativos e pedagdgicos.

Destaca-se que é necessario que os profissionais da educacdo estejam em
constante formacdo e busquem construir novos conhecimentos em relacdo as
tecnologias digitais, incorporando-as na medida do possivel as suas praticas

educativas. Nesse sentido Kenski (2014, p. 26) afirma que:

A velocidade das altera¢des no universo informacional cria a necessidade de
permanente atualizagdo do homem para acompanhar essas mudancas. As
tecnologias da comunicacdo evoluem sem cessar e com muita rapidez. A
todo instante novos produtos diferenciados e sofisticados — telefones
celulares, softwares, videos, computador multimidia, Internet, televisdo
interativa, realidade virtual, videogames — séo criados.

Esses avancgos tecnolégicos possibilitam o aumento de repertorio dos
professores, porém ndo garantem mudancas significativas nas préaticas educativas e
no processo de ensino e aprendizagem. Deste modo, os professores precisam se
apropriar dos novos conhecimentos na area tecnoldgica e seus beneficios nos
processos de criacdo e inovagdo. Como salienta Moreira (2020, p. 385), “O simples
uso de interfaces digitais ndo garante, s6 por si, avancos ou inovagdes nas préticas
educativas”.

Com a influéncia das tecnologias no campo educacional, emergem algumas
reflexdes com relacdo ao nivel de preparo das escolas e dos professores para
trabalhar no processo de adocao das tecnologias de forma significativa no processo
de aprender e ensinar no contexto da Educacéo Digital.

Apesar de todos os desafios culturais e pedagdgicos é possivel que o professor
reestruture as praticas pedagogicas frente as mudancgas tecnoldgicas, visando a uma
aprendizagem significativa. Ainda segundo Kenski (2014, p. 44), educagédo e

tecnologias sao inseparaveis:
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A maioria das tecnologias € utilizada como auxiliar no processo educativo. Ndo
sdo nem o objeto, nem a sua substancia, nem sua finalidade. Elas estéo
presentes em todos os momentos do processo pedagégico, desde o
planejamento das disciplinas, a elaboracdo da proposta curricular até a
certificagdo dos alunos que concluiram um curso.

As tecnologias séo utilizadas nas mais variadas aplicagbes como mediadoras
do conhecimento, no momento de planejamento do professor ao buscar um video na
internet, uma enquete com os alunos dentro de sala de aula, uma chamada on-line, a
disponibilizacdo de contetudos na plataforma ou uma reunido do professor com os
pais. Porém, ela também pode compor o curriculo escolar como area do
conhecimento, de forma mais especifica no que diz respeito a formacgéo técnica e
profissional dos alunos.

Todo esse processo de utilizacao das tecnologias foi acelerado ainda mais com
a chegada da pandemia da Covid-19, e a tendéncia é que esta abordagem
metodoldgica continue sendo utilizada mesmo quando o ensino presencial retornar.
Este fato deve-se aos ambientes virtuais proporcionarem diferentes oportunidades de
aprendizagem, como: o acesso a informacfes, chamadas de &audio e video,
compartilhamento de materiais, foruns de discussdo, organizacdo de arquivos,
conteudos e avaliagbes, além do fluxo de comunicagdo mais assertivo, frequente e
direto.

Nessa perspectiva Behrens (2013, p. 79) comenta que “A tecnologia precisa
ser contemplada na pratica pedagogica do professor, a fim de instrumentaliza-lo a agir
e interagir no mundo com critério, com ética e com visao transformadora”.

Os beneficios que as tecnologias digitais trazem aos professores sdo inimeras,
porém é preciso inseri-las de forma efetiva, por meio de desafios, propostas
inovadoras e projetos de criacdo. Um professor motivado e capacitado para o uso das
tecnologias faz com que este recurso se integre na dinamica escolar e,
consequentemente, motive os alunos em direcao as transformacdes necessarias para
uma aprendizagem significativa.

Nesse contexto Santos (2018, p. 34) reflete que ha uma mudanca da educacao

tradicional para a digital, onde:

A educacéo digital atende as demandas de um novo paradigma educacional
baseado na mudanca das estruturas, das praticas pedagégicas e da
ressignificacdo do processo de ensino-aprendizagem, podendo este ser cada
vez mais flexivel, adaptativo, on-line, presencial e coletivo.

34



Para a autora, a insercdo efetiva do uso de tecnologias nas praticas
educacionais tem o objetivo de proporcionar a transformacdo das praticas
pedagdgicas, ampliando o acesso aos saberes. Essa pratica favorece outras formas
de organizacgao curricular, diversificadas, e tempos escolares que possibilitam uma
flexibilizacdo para o processo de aprendizagem.

Assim, a educacao digital € um processo que se caracteriza pela sua
conectividade e rapidez desencadeando processos educativos destinados a melhorar
a qualidade dos processos pedagdgicos (MOREIRA, 2017).

Nesse sentido, salienta-se que as metodologias tradicionais tendem a nao ser
mais suficientes devido ao periodo vivenciado envolvendo o ensino remoto, que exige
a transformacéo das préaticas. E preciso termos o entendimento de que a Educac&o
Digital ultrapassa os ambientes educacionais fisicos convencionais, abrindo caminhos
para modelos hibridos ou remotos que estado sendo reestruturados a cada dia com o
advento das tecnologias.

Durante a pandemia, 0 ensino remoto substituiu por um periodo o ensino
presencial, definido segundo o Ministério da Educag¢do (MEC) (BRASIL, 2002, p. 8)

como.

E o processo ensino-aprendizagem que acontece por meio do contato
sensorial fisico, direto, entre professores e alunos. A capacidade de
comunicacdo do professor, o incentivo ao dialogo com os alunos, a
preocupac¢ado com a participacao e interacdo dos alunos entre si e deles para
com o professor sao fatores de éxito nessa modalidade de ensino. Nesse tipo
de educacéo, os alunos séo agrupados em turmas, frequentam a mesma sala
de aulas e sua frequéncia deve ser computada, e, em muitos casos, é
regulamentada por lei.
No ensino presencial o contetdo € ministrado em sala de aula, com professores
e alunos reunidos no mesmo espaco e tempo. Os horarios das aulas devem ser
cumpridos pelos alunos conforme cronograma curricular, as avaliacbes séao
supervisionadas por um professor com um tempo de duragéo para sua realizagéo e
para todas as atividades, os professores utilizam diversas metodologias, podendo elas
ser realizadas de forma individual ou em grupo.
Para compreender o ensino remoto, remete-se aos estudos de Behar (2020,

s.p), que o define como:

E uma modalidade de ensino que pressupde o distanciamento geogréafico de
professores e alunos e foi adotada de forma tempordria nos diferentes niveis
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de ensino por instituicbes educacionais do mundo inteiro para que as
atividades escolares ndo sejam interrompidas.

Assim, entende-se por ensino remoto as aulas ou atividades pedagdgicas
utilizando plataformas on-line com acesso a internet para postagem de conteudos
digitais. Essas aulas acontecem em um horario pré-determinado com alunos e
professores espalhados geograficamente no periodo de pandemia, sendo que as
escolas suspenderam suas atividades presenciais a partir de marco de 2020 e
adotaram o ensino remoto por um periodo.

Devido a propagacdo da Covid-19 e a necessidade de isolamento social, 0
ensino remoto foi implantado como forma de dar continuidade as atividades dos
alunos, que até aquele momento aconteciam de forma presencial nas escolas e que
foram suspensas. Diante desse cenario, as estratégias de continuidade do ensino
ocorreram por meio de aulas gravadas em TV aberta, redes sociais, plataformas
virtuais, portais das secretarias de educacédo ou aplicativos.

Ambos, ensino presencial e remoto, diferenciam-se da Educacédo a Distancia
(EAD), por essa ser uma modalidade de ensino onde o aluno consegue uma maior
flexibilizac&o de horario, podendo conciliar sua rotina de trabalho a sua aprendizagem.
Nessa modalidade, os alunos adquirem conhecimentos de qualquer localizagao
geografica com facilidade de organizar seu horéario de estudo.

Nesse enfoque, o Decreto n® 2.494/1998 (BRASIL, 1998) destaca em seu

primeiro artigo que:

Educagdo a Distancia é uma forma de ensino que possibilita a
autoaprendizagem, com a mediacao de recursos didaticos sistematicamente
organizados, apresentados em diferentes suportes de informacéo, utilizados
isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de
comunicacao.

Nota-se que essa modalidade vem ao encontro dos alunos que precisam de
uma maior flexibilizagdo de horario para os estudos ou que apresentam dificuldade de

acesso aos espacos de educacéo presencial. Ainda sobre o ensino EAD, Rodrigues
et al. (2011, p. 13) complementam que:

Essa modalidade n&o pretende eliminar o ensino presencial ou substituir o
professor pelos recursos tecnologicos. Ao contrario, ela pode vir a
complementar esse ensino, ou ainda, oportunizar formacao aqueles que, por
motivo de trabalho, localizacdo geografica ou outros fatores, ndo tém acesso
aos Ccursos presenciais.
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A modalidade EAD no meio académico é uma forma de ensino que pode
oferecer diferentes formas de aprender e ensinar em espagos ndo presenciais e
sincronos.

Assim, o artigo 80 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (BRASIL,
1996) diz, em seu inciso 4°, que EAD tem como pressuposto desenvolver-se a
distancia e ser assincrona, ou seja, que nao ocorre ao mesmo tempo. Ja a modalidade
remota utiliza plataformas para adaptacdo da mediacdo didatica e pedagdgica de
forma sincrona e assincrona.

Finaliza-se este capitulo, que evidenciou em seus paragrafos a importancia da
Educacao Digital para a interagdo e mediacdo do conhecimento entre professor e
aluno, buscando inovacdo pedagodgica para garantir a participacdo mais efetiva dos
alunos.

As reflexdes do proximo capitulo objetivam apresentar a retrospectiva histérica
da EJA no Brasil, a atuacédo do professor da EJA antes e durante a pandemia e a
formacao continuada para os profissionais atuantes na modalidade de educacao de

jovens e adultos.
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3 ATUACAO DO PROFESSOR NA MODALIDADE EJA E A FORMACAO
CONTINUADA

Este capitulo revisita os momentos histéricos e fatos que marcaram a historia
da EJA. As primeiras reformas educacionais desde o tempo do Brasil Império, quando
naquele momento histérico havia a finalidade de educar adultos analfabetos no
periodo noturno escolar, chegando até as perspectivas atuais para essa modalidade
de educacéo.

Sera abordado o perfil do profissional que atua na EJA, buscando dialogar
sobre as necessidades reais de aprendizagem desse publico especifico, levando em
consideracao faixa etaria, etnia e cultura. Para que esse processo aconteca, faz-se

necessaria uma formacao especifica, devido a complexidade desta modalidade.

3.1 EJA NO BRASIL: RETROSPECTIVA HISTORICA

A trajetoria histérica da modalidade EJA tem seu inicio em 1930, quando se
inicia um crescente aumento na populacdo e, consequentemente, aumento no
processo de industrializacdo da sociedade brasileira. Surgem, entdo, movimentos
populares organizados pelo partido comunista para a organizacdo de cursos
profissionalizantes.

Segundo Freire apud Gadotti (1979, p. 72), nos anos 1940 a educacdo de
adultos era entendida como uma extensédo da escola formal, principalmente para a
zona rural.

No ano de 1947, o Ministério da Educacao langou a primeira iniciativa publica,
a Campanha Nacional de Educacdo de Adolescentes e Adultos (CEAA), coordenada
por Lourenco Filho. Essa campanha perdurou por quase 10 anos e seu foco principal
estava em estimular o desenvolvimento social e econdmico, técnicas e instrumentos
para acesso a cultura. Embora extinta no final da década de 1950, foi um marco na
luta contra o analfabetismo no pais.

Nessa época, uma parcela da populacdo acima de 18 anos era considerada
analfabeta. Assim, a Organizacdo das Nag¢bes para Educacdo (Unesco) criou uma
campanha com énfase na educacao de adultos.

Para Gadotti (2009, p. 26) o processo de alfabetizacéo é:
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A educacdo de adultos é reconhecida pela Unesco como direito humano,
estando ela implicita no direito a educacgdo, reconhecido pela Declaragao
Universal dos Direitos Humanos, a comecar pelo primeiro nivel que é o da
alfabetizacdo. De fato, a alfabetizagéo é a base para a aprendizagem ao longo
da vida. Nenhuma educacao é possivel sem a habilidade da leitura e escrita.

De fato, essa alfabetizacdo tem sentido se for além do ato de ler e escrever,
uma educacdo voltada aos direitos humanos que proporcione a diversidade, as
vivéncias e os dialogos e reduza as desigualdades sociais.

Em 1960 foi realizada no Canada a Il Conferéncia Internacional de Educacao
de Adultos com o tema “A educacéao de adultos num mundo em transformacéo”. Nesse
periodo, a preocupacao com a educacao de adultos era mundial, pois havia uma parte
da populacéo analfabeta.

Jovens e adultos ndo podiam exercer plenamente seus direitos de cidadania
porque eram analfabetos; também néo participavam das eleicées para poder expandir
seus direitos, e tampouco tinham acesso a educacéo.

Surgem, entdo, iniciativas de alfabetizacdo pelo Governo Federal e de
movimentos de educacéo popular, buscando uma forma de promocéo da cidadania
ativa e de conscientizacdo por meio da cultura dos direitos humanos.

A alfabetizacdo é configurada como ferramenta de luta politica e valorizagéo
da cultura popular. Sob essas circunstancias, campanhas e iniciativas voltadas para
a alfabetizacdo de adultos surgiram para mudancas na realidade social, como: o
Movimento de Cultura Popular (MCP) nos Estados Unidos; a Campanha De Pé no
Chdo Também se Aprende a Ler em Pernambuco; um movimento importante da
época, nomeado o Movimento de Educacdo de Base (MEB); Centros de Cultura
popular relacionada ao catolicismo (CPC); a politica educacional da parte do governo
de Jango, organizado pelo educador Paulo Freire; o Programa Nacional de
Alfabetizacao de Adultos (PNAA).

Segundo Eugénio (2004), na década de 1960, Paulo Freire era o responsavel
pela organizacdo e desenvolvimento do Programa Nacional de Alfabetizacdo de
Adultos (PNAA). A convite do Presidente Jodo Goulart e do Ministro da Educacéo
Paulo de Tarso Santos, tendo sido aprovado pelo Decreto n° 53.465, de 21 de janeiro
de 1964 o Programa Nacional de Alfabetizac&o orientado pelas sugestbes de Freire,
proporcionou a instalacdo de 20.000 circulos culturais, onde se alfabetizaram em

meédia dois milhdes de jovens e adultos.
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Em 1964 foi aprovado pelo Programa Nacional de Alfabetizacdo de Adultos
(PNAA), que prevé a disseminacéo de programas de alfabetizacdo em todo o Brasil.
A proposta foi interrompida pelo golpe militar e seus promotores foram severamente
reprimidos. A aquisi¢ao do governo em 1967 monitorou os programas de alfabetizacao
de adultos para apoiar a populagdo, tornando-se um movimento assistencialista e
conservador. Nesse periodo foi langado o Movimento MOBRAL - Brasil Literatura.

Em seguida, em 1969, houve uma campanha de alfabetizagcdo em massa e
em 1970 os programas do Movimento Brasileiro de Alfabetizacdo (MOBRAL)
abrangeram todo o pais. A partir dai a iniciativa mais importante do plano foi o PEI-
Programa de Educacao Integrado, uma forma condensada do antigo curriculo da
educacgdo primaria.

Na década de 1980, com o surgimento dos movimentos sociais e o inicio da
abertura politica, foi lancado um projeto de alfabetizacdo no curso de pos-
alfabetizacdo. Em 1985 o programa MOBRAL foi substituido pela Fundacéo Educar,
um programa que apoiava de forma financeira e técnica todas as iniciativas do
governo, entidades privadas e empresas no desenvolvimento da educagéo de jovens
e adultos (EJA).

Com a extincdo da Fundacéo Educar, em 1990, abriu-se uma grande lacuna
na educacdo de Jovens e Adultos. Em alguns lugares os governos resolveram
oferecer essa modalidade de ensino em suas proprias escolas. Assim, no final dessa
década, a educacao de jovens e adultos lutava por uma nova reformulagéo no ensino.

Conforme a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (BRASIL, 1996):

Art. 37. A educacao de jovens e adultos serd destinada aqueles que ndo
tiveram acesso ou continuidade de estudos no ensino fundamental e médio na
idade prépria. 1°Os sistemas de ensino assegurardo gratuitamente aos jovens
e aos adultos, que ndo puderam efetuar os estudos na idade regular,
oportunidades educacionais apropriadas, consideradas as caracteristicas do
alunado, seus interesses, condicdes de vida e de trabalho, mediante cursos e
exames. Art. 38. Os sistemas de ensino manterdo cursos e exames supletivos,
gue compreenderdo a base nacional comum do curriculo, habilitando ao
prosseguimento de estudos em carater regular. (BRASIL, 1996, p. 13).

Observa-se que a insercédo da EJA na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
foi um grande avanco para essa modalidade de ensino. Deste modo, a Educacéo de
Jovens e Adultos € marcada com um histérico de luta na construgdo da cidadania,
reconhecida enquanto direito na LDB em 1996. A legislagdo nacional visou a garantir

legalmente uma formacéo de maior qualidade, principalmente para os jovens e adultos
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que tinham a possibilidade de ter acesso e finalizar seus processos formativos
escolares, além de ter a oportunidade de melhorar suas condi¢cdes obtendo formacao
profissional e técnica.

Em maio de 2000 foi aprovado um parecer do Conselho Nacional da
Educacao (BRASIL, 2000b), reafirmando os Parametros Curriculares Nacionais para
a Educacéo de Jovens e Adultos. Traz como elementos norteadores a promogao e
autonomia do jovem de modo que sejam sujeitos que aprendem em niveis crescentes,
com apropriacdo do mundo do fazer, conhecer, agir e conviver.

Ja em janeiro de 2001, o Congresso Nacional aprovou o Plano Nacional de
Educacdo (PNE) na lei 10.172 (BRASIL, 2001), que trouxe como estratégias

principais:

Quadro 3 - Principais estratégias do PNE

Estratégias Oferecer, no minimo, 25% (vinte e cinco por cento) das matriculas de
do PNE Educacao de Jovens e Adultos, nos Ensinos Fundamental e Médio, na
forma integrada a Educacao Profissional;

Promover a articulagcéo intersetorial entre os 6rgdos e politicas publicas
de salde, assisténcia social e direitos humanos, em parceria com as
familias, a fim de desenvolver modelos de atendimento voltados a
continuidade do atendimento escolar na educacao de jovens e adultos
com deficiéncia e transtornos globais do desenvolvimento com idade
superior a faixa etaria de escolarizacdo obrigatéria, para assegurar a
atencdo integral ao longo da vida;

Implementar programas de Educacéo de Jovens e Adultos; assegurar a
oferta gratuita da Educacdo de Jovens e Adultos a todos os que nao
tiveram acesso a Educacgéo Basica na idade apropriada;

Assegurar a oferta de Educacdo de Jovens e Adultos, nas etapas de
Ensino Fundamental e Médio, as pessoas privadas de liberdade em todos
0s estabelecimentos penais, assegurando-se formacéo especifica dos
professores e implementacdo de diretrizes nacionais em regime de
colaboracéo.

Fonte: O autor (2021), baseado na Lei 13.005 (BRASIL, 2014).

Com as estratégias do PNE firma-se o compromisso com a educacéo de
adultos de acordo com as Diretrizes sobre Educacgéo de Jovens e Adultos, tendo como
referéncia a Declaracdo de Hamburgo de 1997, que tratou dos direitos humanos, da

sociedade e da vida.
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Com todo esse processo historico da Educacao de Jovens e Adultos entende-
se que essas estratégias surgiram para atender pessoas que pareciam estar
enfrentando problemas de integracéo social, e isso, a partir do que foi estudado nesta
tese, representa um dos maiores desafios da educacéo.

Rigoni (2008) centrou-se em sensibilizar o publico para estas questdes sociais
acreditando que esse movimento fosse urgente, principalmente em considerar as
questdes da alfabetizacdo dessas pessoas, salientando que era necessario repensar
a questdo da alfabetizagcdo de adultos. Afirmava-se que a sociedade precisava
urgentemente incluir os cidadéos nas ac¢des sociais, politicas e culturais.

Como sujeitos sociais que ndo podiam ler a sociedade, esse publico precisava
ser alfabetizado. Nesse enfoque Rigoni (2008, p. 07) provoca uma discussao sobre

como trabalhar com esses alunos, entendendo seu contexto e realidade social:

Como alfabetizador (a) devemos estudar uma metodologia que objetive o (a)
alfabetizando (a) trabalhador (a) como um todo - homem/mulher social, global
e cultural, na qual o dialogo e as reflexdes possam estabelecer-se nao
apenas na sala de aula, mas também no seu quintal.

Dessa forma, a alfabetizacdo néo teria apenas uma funcao social, mas seria
uma forma de ajudar os alunos a dominarem sua prépria identidade e autonomia, para
que pudessem viver mais facilmente e entender sua prépria cultura, seu meio social e
suas vidas. Para Aoki (2013), este consiste em um dos desafios da educacéao,
considerando que para atender a esse publico as escolas precisam ser diversificadas
e atraentes, ndo podem reduzir o processo pedagdgico ao simples copiar e ditar. Os
professores da EJA necessitam criar situacdes que possibilitem a participacao efetiva

dos alunos, para tornar a aprendizagem significativa.

3.2 PROFESSOR NA MODALIDADE EJA

Neste topico sdo apresentadas algumas consideracdes sobre o papel que o
professor desempenha na construcdo do conhecimento, podendo promover a
interacdo, provocar, desafiar e intervir pedagogicamente a fim de uma pratica
pedagdgica significativa.

Na modalidade EJA, ha o desafio de planejamentos, metodologias e avaliacbes
diversificadas como forma de combater o analfabetismo, reconhecendo os limites,

culturas, saberes, crencas, desejos e aspiragcdes dos alunos.
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Para Arroyo (2005, p. 35), “Partir dos saberes, conhecimentos, interrogacdes e
significados que aprenderam em suas trajetorias de vida serd um ponto de partida
para uma pedagogia que se paute pelo didlogo entre os saberes escolares e sociais”

Deste modo, a educagdo precisa contribuir e possibilitar aprendizagens
significativas, que dialoguem com a sua rotina, aproximem-se do cotidiano e do

convivio social. Conforme Zabala (1998, p. 29), para ensinar:

E preciso insistir que tudo quanto fazemos em aula, por menor que seja,
incide em maior ou menor grau na formacao de nossos alunos. A maneira de
organizar a aula, o tipo de incentivos, as expectativas que depositamos, 0s
materiais que utilizamos, cada uma destas decisdes veicula determinadas
experiéncias educativas, e é possivel que nem sempre estejam em
consonéancia com o pensamento que temos a respeito do sentido e do papel
gue hoje em dia tem a educacéo.

A atuacado do professor no processo pedagogico com os alunos da EJA, com
foco nas demandas especificas do aluno, faz toda a diferenca. O papel do professor
de EJA necessita ser formador para a criticidade, participagéo e leitura de mundo.
Assim, é importante que o professor consiga fazer com que os alunos sejam
protagonistas atuantes em sua historia, que ele fomente a participacao cidada de
forma efetiva e néo figurativa.

O professor precisa abordar os contetdos de modo a despertar o interesse dos
alunos, relacionando estes conteudos curriculares com os conhecimentos prévios,
com a sua realidade, trabalhando com probleméticas do cotidiano e preparando-os
para atuar de forma participativa na sociedade.

Segundo Vazquez (1977), o professor da EJA necessita desenvolver sua
pratica de acordo com a situacao real dos alunos e, nessa perspectiva, adequar-se a
realidade, entendendo que cada aluno corresponde a um tipo de realidade e contexto
diferenciado, mas que juntos assumem responsabilidades sociais e familiares. O autor
faz um destaque para a questdo ética e valores morais que sédo formados de acordo
com o ambiente e a experiéncia de vida real de cada educando.

Evidencia-se que o professor de EJA, além da formacéo necessaria para atuar
na area, precisa conhecer o plano de ensino, planejar com intencionalidade,
desenvolver estratégias educativas e diversificadas considerando as singularidades
dos alunos e as caracteristicas da turma, buscando despertar o interesse, participacao

e interacao entre alunos e professores.
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Na EJA é relevante compreender que somente ensinar o publico a ler e
escrever ndo € suficiente. Para que a alfabetizacdo realmente aconteca, faz-se
necessario ensinar o aluno a ler, escrever e entender as informacdes, ou seja, focar

na alfabetizacdo e letramento. De acordo com Cagliari (2008, p. 107) € necessario:

Conversar a respeito do que significa aprender a ler e a escrever, o que se
faz com que esses conhecimentos, em que sentido a vida das pessoas se
modificam depois que aprendem a ler e escrever, quais as previsées de uso
desse conhecimento pelo resto da vida, fora da escola.

No decorrer do processo de ensino e aprendizagem na modalidade EJA, é
preciso considerar os saberes culturais que os alunos trazem e compartilham. As
experiéncias, vivéncias e conhecimentos podem ser articulados as praticas
educativas, contribuindo para que a aprendizagem tenha sentido e significado.

Outro aspecto que é necessario destacar € que o professor da EJA trabalha
com alunos de realidades diversas, 0s quais muitas vezes conciliam os estudos com
uma jornada de trabalho, sendo importante motiva-los constantemente para que
possam concluir as etapas do processo de escolarizagdo com sucesso.

No que tange a metodologia do professor de EJA, esta necessita envolver um
processo de integracdo, no qual o conteudo da disciplina precisa ser trabalhado de
forma interdisciplinar e conjugado com o contexto real dos alunos. Para Ribeiro (1999,
p. 195), promover uma educac¢ao de jovens e adultos é:

[...] desenvolver competéncias para atuar com novas formas de organizacéo
do espaco-tempo escolar, buscando alternativas ao ensino tradicional
baseado exclusivamente na exposicao de contetdos por parte do professor
e avaliacdo somativa do aluno. Os professores de jovens e adultos devem
estar aptos a repensar a organizagéo disciplinar e de séries, no sentido de
abrir possibilidades para que os educandos realizem percursos formativos
mais diversificados, mais apropriados as suas condi¢cfes de vida.

Nesse sentido, professores necessitam experienciar novos meios de ensinar,
levando em consideracao a diversidade e a multiplicidade que caracteriza o publico;
realizar um planejamento participativo e inovador, contemplando uma educacao
voltada para as realidades especificas de cada aluno. Ao remeter-se a diversidade
cultural, no contexto da sala de aula da EJA, podem frequentar alunos com

necessidades especiais, agricultores, indigenas, ribeirinhos; portanto, o professor
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necessita reconhecer essas peculiaridades, valorizando seus conhecimentos trazidos
e suas historias de vida.

De acordo com Parana (2006, p. 30):

Muitos adolescentes, jovens, adultos e idosos ingressos na EJA trazem
modelos internalizados de vivéncias escolares ou outras. Neles, predomina a
ideia de uma escola tradicional, onde o educador exerce o papel de detentor
do conhecimento e 0 educando de receptor passivo desse conhecimento. Por
isso, muitos supBem que seja da escola a responsabilidade pela sua
aprendizagem.

Segundo as colocacdes do documento, muitas vezes o publico da EJA traz uma
ideia articulada com a escola tradicional, sendo necessario que o professor
desenvolva praticas educativas que valorizem os saberes dos alunos, a interagéo, a
participacdo no decorrer das aulas e o processo de ensino e aprendizagem construido
individual e colaborativamente.

Além de todas essas peculiaridades, os professores ainda se deparam com a
evasao escolar, provocada por diversas razdes de ordem social, politica e econémica
dentro da EJA, sendo algumas delas: a idade, a necessidade de busca pelo trabalho e os
horarios que as vezes ndo sao compativeis.

Enfim, os professores da EJA atuam com alunos com caracteristicas
diferenciadas: idades variadas, saberes multiplos, necessidades educativas, entre
outras. Salienta-se que promover um ensino diversificado e valorizar a cultura e os
saberes oriundos destes alunos contribui para a permanéncia e conclusdo do

processo de escolarizacao.

3.3 PROFESSORES DA EJA NA PANDEMIA

Para trazer reflexdes sobre o professor da Educacéo de Jovens e Adultos (EJA)
na pandemia, primeiramente é necessario compreender o que é a EJA, seu publico e
aspectos peculiares dessa modalidade de ensino. Torres (2003, p. 38) explica que a
EJA é uma “modalidade de ensino voltada para a classe trabalhadora que luta para
superar suas condi¢des precarias de vida”.

A EJA foi criada pelo Governo Federal, sendo direcionada a jovens, adultos e
idosos que por diversos motivos, segundo Brasil (1996) no art. 37 da Lei 9.394/1996,

“nao tiveram acesso ou continuidade de estudos nos ensinos fundamental e médio na
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idade propria e constituira instrumento para a educacao e a aprendizagem ao longo
da vida”.

Complementando, Di Pierro et al. (2001) destacam que a maioria das pessoas
gue buscam a EJA passaram por processos escolares considerados descontinuos,
marcados muitas vezes por insucessos e desisténcias que estao atrelados a diversos
fatores de ordem pessoal, profissional e social.

A modalidade da Educacéo de Jovens e Adultos ao longo da trajetoria histérica
foi influenciada por acontecimentos advindos do contexto social. E, atualmente, com
0 cenario da pandemia da Covid-19 os impactos nos sistemas educacionais e na
atuacao do professor em diferentes niveis de ensino, como na EJA, provocam novas
acoes, rotinas de trabalho e o dominio das tecnologias.

Com a pandemia causada pela Covid-19, as agéncias de salde recomendaram
a necessidade do isolamento fisico para conter a propagacéo do referido virus, e
nesse sentido o Ministério da Educacdo (MEC) autorizou em marco de 2020 a
suspensao das atividades presenciais em todas as instituicbes de ensino a nivel
federal, o que também se estendeu aos ambitos estadual e municipal.

Com isso, segundo relatério do Senado Federal (BRASIL, 2020), cerca de 32,4
milhdes de alunos que tinham aula presencial passaram a ter aulas remotas, sendo
3,7 milhdes de alunos da Educacdo Superior e 28,6 milhdes da Educacdo Basica.
Para que esse ensino remoto aconteca € necessaria a utilizacdo de recursos
tecnologicos com acesso a internet para ter acesso aos materiais de estudo e as aulas
remotas. O celular, seguido do computador e do tablet, foram os principais meios
utilizados, com as porcentagens 64%, 24% e 7% respectivamente.

Diante dos dados acima apresentados, nota-se que 0s recursos tecnoldgicos
sdo facilitadores para a realizacdo das aulas remotas. Porém, ainda existe uma
parcela da populacdo que por inUmeros fatores ndo tem acesso a esses recursos,
nem mesmo a internet, dificultando o acesso a informacdo, ao conhecimento, e o
acompanhamento das aulas nesta modalidade.

Segundo Cunha Junior et al. (2020, p. 3) durante a pandemia “a Educacgéo de
Jovens e Adultos (EJA) se apresenta como uma das modalidades de ensino mais
vulneraveis pela interrupcéo das atividades escolares”. Pois, segundo os autores, 0s
estudantes que frequentam a EJA, na maioria das vezes, tém um historico de exclusao
educacional, e este constitui-se inclusive um campo educacional marcado pela

negligéncia a nivel governamental.
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Com a pandemia, o professor da EJA passou a encontrar dificuldades no
processo de ensino e aprendizagem, visto que as aulas remotas nao alcancam muitos
estudantes, pois nem todos possuem aparelhos que comportam os programas para a
realizacdo das atividades, e nem todos tém acesso a rede de internet (PIRES et al.,
2020).

Sobre o ensino remoto, Saviani (2020, p. 5) explica que:

Essa expressdo "ensino remoto" vem sendo usada como alternativa a
Educagdo a Distancia, pois a EAD ja tem existéncia regulamentada
coexistindo com a educacdo presencial como uma modalidade distinta
oferecida regularmente. Entdo, o "ensino remoto" é posto como um substituto
do ensino presencial excepcionalmente nesse periodo da pandemia em que
a educacéo presencial se encontra interditada.

Ainda de acordo com o autor, para que 0 ensino remoto ocorra € necessario
que os estudantes possam acompanhar as aulas com proveito, que sejam
alfabetizados no sentido funcional e digital. Evidencia-se também que professores e
alunos necessitarao estar equipados com aparelhos como computadores, celulares
ou similares e com acesso a internet. Para que 0 ensino remoto aconteca com
gualidade sdo elementos indispensaveis: internet de qualidade, recursos tecnoldgicos
modernos, capazes de oferecer suporte para audio e video através de camera e
microfone e estrutura fisica com uma boa iluminacdo. Também é primordial que sejam
ofertadas possibilidades de cursos e formacdes continuadas aos professores atuantes
na EJA, para que possam construir e ressignificar saberes, inovar suas metodologias,
acompanhar toda essa tendéncia tecnolédgica e consequentemente contribuir para a
melhoria do processo de ensino e aprendizagem.

Corroborando esse conceito, Moreira e Schlemmer (2020, p. 8) afirmam que:

O Ensino Remoto ou Aula Remota se configura entdo, como uma modalidade
de ensino ou aula que pressupde o distanciamento geografico de professores
e estudantes e vem sendo adotada nos diferentes niveis de ensino, por
instituicdes educacionais no mundo todo.

No periodo de pandemia, 0 ensino remoto passou a ser adotado como uma
extensdo do ensino presencial, devido ao carater excepcional causado pela Covid-19,
fato que gerou reflexos no processo de ensino e aprendizagem, bem como nas
praticas educativas dos professores, 0s quais necessitam apropriar-se das

tecnologias utilizadas para uma educacéao digital em rede. Deste modo os professores,
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para utilizarem as tecnologias, precisam de formacdo com vistas a metodologias e
praticas pedagogicas que condizem com o0 momento histérico para uma melhor
gualidade na aprendizagem.

Com relacdo a EJA, Santos (2020) destaca que as aulas remotas estao sendo
realizadas pela internet, via WhatsApp, aulas gravadas, Google Meet, dentre outras
formas.

Durante a pandemia “o Whatsapp, assim como o Instagram, que antes era de
uso particular, agora também séo ferramentas de contato profissional, a fim de
possibilitar maior interacao do professor com o estudante, tirar davida, indicar prazos,
etc” (PALUDO, 2021, p. 49).

Sobre as atividades escolares nédo presenciais, a Resolugdo N2 3.817/2020 —
GS/SEED (PARANA, 2020, p. 1) enfoca no Art. 3.° que:

Sao destinadas a interacdo do professor com o estudante por meio de
orientacdes impressas, estudos dirigidos, quizzes, plataformas virtuais,
correio eletrénico, redes sociais, chats, féruns, diario eletronico, videoaulas,
aula on-line em tempo real e materiais impressos e outras assemelhadas.
(NR)

Ainda de acordo com o documento, o seu Art. 4° apresenta que o professor
precisa realizar aula de modo remoto com os estudantes pelo menos uma vez na
semana, com duracdo minima de 15 minutos, com a presenc¢a de no minimo um aluno.
Caso nédo seja registrada a presenca de alunos na aula remota em tempo real, o
professor precisa comunicar as instancias superiores, como a direcado da referida
instituicdo e, por conseguinte, estabelecer uma interacdo no mural da turma no Google
Classroom.

Segundo a Resolucao N2 3.817/2020 (ibid.), em seu Art. 4°, o professor precisa:

Il — Participar efetivamente dos chats e aulas on-line em tempo real,
estimulando a interacdo dos estudantes e promovendo a mediacdo da
aprendizagem; (NR) Il — complementar e fazer o enriquecimento pedagdégico
das aulas por meio de aula on-line em tempo real e de recursos didaticos
(imagens, textos, graficos, videos, entre outros), observando a legislacéo que
trata dos direitos autorais (NR) (PARANA, 2020, p. 2).

A partir das colocaces do referido documento, observamos que nesse periodo
de pandemia as atribuicbes ao professor sdo amplas, exigindo tempo extra para a
preparacao e desenvolvimento das atividades, realizacdo das aulas em tempo real,

desconsiderando as condi¢des sociais e econdmicas, a disponibilidade de recursos
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tecnoldgicos, desconhecendo muitas vezes se os professores possuem dificuldades
em lidar com as tecnologias para desenvolver o trabalho remoto.

Cunha Junior et al. (2020, p. 7) apontam que “Novos dilemas surgem, portanto,
no campo da EJA nesse contexto de crise sanitaria. Em cada contexto, em cada
cenario, em cada realidade essa modalidade de ensino apresenta grandes desafios
para o presente e para o futuro”.

Assim, com 0 ensino remoto, muitos alunos passaram a apresentar dificuldades
devido a desigualdade de oportunidades e de acesso aos recursos tecnolégicos e
pedagogicos remotos. Esse aspecto se confirma a partir dos dados divulgados pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2020) apontando que 25% dos
brasileiros, ou seja, um em cada quatro, ndo possuem acesso a internet, sendo que
na area urbana o indice de pessoas sem acesso a internet é de 20,6% e em areas
rurais € bem maior, chegando a 53,5%.

Além das dificuldades encontradas no acesso as aulas remotas, muitos alunos
jovens, adultos e idosos que ainda ndo estéo alfabetizados encontram limitagcdes no
acesso a aplicativos, mensagens e conteuddos compartilhados por meio das
plataformas e recursos tecnoldgicos.

Nesse sentido, a UNESCO (2020) observa que neste periodo em que as
escolas foram fechadas inesperadamente devido a Covid-19, ocorreram transi¢cdes
para plataformas de ensino de modo remoto, gerando confusdo, estresse e
frustracOes aos professores, visto que em alguns contextos o fechamento das
instituicbes de ensino acarretou licencas e desligamentos de profissionais da
educacao.

De acordo com Cunha Junior et al. (2020) alguns professores atuantes na EJA
apontaram dificuldades encontradas neste periodo de ensino remoto, sendo: auséncia
de dominio dos meios tecnoldgicos, restrito dominio basico da informatica, falta de
computadores nas suas proprias residéncias, internet insuficiente para ministrar as
aulas de casa e falta de formacao especifica para trabalhar de modo remoto.

Segundo Gestrado (2020, p. 9), “As dificuldades sdo ainda maiores quando os
docentes ndo receberam nenhuma formacdo para a utilizacdo de ferramentas
tecnoldgicas necessarias ao desenvolvimento das atividades remotas”. O autor afirma
que a realizacéo das atividades remotas gerou situagdes novas, ndo havendo tempo
para a preparacdo antecipada e especifica para o trabalho remoto envolvendo o

processo de ensino e aprendizagem.
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O trabalho do professor neste periodo de pandemia e “as novas condicdes
laborais no ambito do ensino remoto obrigaram os/as professores/as a usarem
plataformas e metodologias com as quais eles/as ndo estavam familiarizados/as”
(PIRES et al.,2020, p.119).

O fato da escola ndo oferecer condicbes basicas, no que tange ao uso das
tecnologias e a formacéo dos professores, para estarem preparados a utilizar e criar
metodologias por meio de plataformas e da internet, ou dominarem o processo de
reconstrucdo pedagogica aliada as tecnologias como forma de superagédo do ensino
tradicional nesse momento de pandemia, interfere consideravelmente para se
alcancar (ou ndo) melhores resultados.

Além das dificuldades encontradas pelos alunos, Paludo (2020, p. 46) discute
a situacdo do professor neste periodo de pandemia evidenciando “0 aumento da
demanda de trabalho dos professores, a possibilidade de reducéo de carga horaria, a
nao familiarizacdo com novas ferramentas e a falta de formacéao sobre esses meios,
entre tantas outras facetas do fazer docente”.

Ainda segundo Paludo (id., p. 50), nesse periodo de quarentena deve-se
“necessariamente olhar e problematizar a situacéo dos professores. Nao ha educacéo
de qualidade sem um profissional capacitado e com meios adequados de exercer seu
oficio”.

Pires et al. (2020, p. 9) destacam que para trabalhar com o ensino remoto
muitos professores “também ndo possuem esse suporte tecnoldgico digital para
desenvolver uma educacédo de qualidade, universal, gratuita”.

Observa-se a partir das colocacdes que para a oferta de uma educacao de
gualidade é necessario que os professores tenham a oportunidade de participar de
capacitacfes para utilizar os recursos tecnoldgicos, desenvolver aulas remotas e
praticas educativas diversificadas que atendam as demandas e necessidades
educacionais dos educandos. Também é imprescindivel que os profissionais tenham
acesso aos recursos e meios adequados para disponibilizar as aulas, matérias e
atividades aos alunos e inclusive realizar aproximag¢des remotas com o0s alunos,

visando a acompanhar seu processo de aprendizagem.
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4 METODOLOGIA DA PESQUISA

De acordo com o objetivo desta pesquisa e o referencial tedrico, o presente
capitulo tem como intencionalidade apresentar o percurso metodolégico adotado
nesta tese.

Na primeira parte € detalhada a metodologia da pesquisa - qualitativa com
abordagem descritiva. Na segunda parte € apresentado o contexto da pesquisa e 0
perfil dos participantes, 0s instrumentos de pesquisa e a estrutura dos encontros da

formacao continuada, assim como os procedimentos da pesquisa.

4.1 TIPO DA PESQUISA

A metodologia utilizada nesta pesquisa € qualitativa, de abordagem descritiva.
Segundo Minayo (2012, p. 21) a pesquisa qualitativa possibilita aos seres humanos
agirem e interpretarem as acdes considerando uma determinada realidade e
“responde questdes muito particulares [...] trabalha com o universo dos significados,
dos motivos, das aspiracoes, das crencas, dos valores e das atitudes”.

Conforme Creswell (2014), a pesquisa qualitativa € aplicada quando os
pesquisadores sentem a necessidade de compreender de forma complexa
determinada questdo, dando voz aos participantes e as suas interacdes. Ela mesma
define o contexto como o espago de coleta direta de dados e n&o necessita de
meétodos estatisticos para a analise do que fora coletado.

A metodologia qualitativa norteia esta pesquisa, pois busca responder as
questdes sobre a utilizacdo de tecnologias pelos professores da EJA no momento da
pandemia causada pela Covid-19 e analisar o curso de formagao continuada que foi
planejado, ofertado e direcionado aos respectivos profissionais atuantes em uma
escola da rede estadual de ensino localizada no municipio de Almirante Tamandare,
Estado do Parana.

A pesquisa também é interventiva, pois o pesquisador desenvolveu uma
formacdo continuada para os professores da EJA, possibilitando espagco para os
participantes dialogarem, interagirem e construirem e ressignificarem o0s
conhecimentos em torno da Educacao Digital.

Com relacdo a pesquisa interventiva, Damiani et al. (2013, p. 58) explicam que:
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[...] sdo investigacdes que envolvem o planejamento e a implementacéo de
interferéncias (mudancas, inovacbes) — destinadas a produzir avancos,
melhorias, nos processos de aprendizagem dos sujeitos que delas
participam — e a posterior avaliagéo dos efeitos dessas interferéncias.

De acordo com os autores, destaca-se que a pesquisa interventiva envolve
primeiramente o planejamento, e em seguida contempla a intervencgéo e a avaliacao
da intervencdo, abrangendo a descricdo dos instrumentos de coleta de dados e
analise dos efeitos da respectiva intervencéao realizada.

A pesquisa desenvolvida é interventiva, pois contemplou trés etapas, sendo
primeiramente o planejamento da proposta de um curso de formacgéo continuada
direcionado aos professores atuantes na EJA em uma escola da rede estadual. Por
conseguinte, foi apresentada e desenvolvida a formacao continuada e a assessoria,
sendo um momento de intervencéo e coleta de dados. E o terceiro momento englobou
a descricdo dos instrumentos de coleta e andlise dos dados, os quais sdo
compartilhados nesta tese.

Sobre a pesquisa interventiva, Gil (2010) enfatiza que objetiva contribuir para
solucionar problemas praticos e pretende de alguma maneira interferir na realidade e
no cotidiano do seu objeto de pesquisa.

Continuando, a pesquisa qualitativa abrange a abordagem descritiva, que
segundo Gil (2010, p. 27) tem como propoésito estudar e descrever “as caracteristicas
de determinada populacdo ou fenémeno”. O autor ainda acrescenta que as pesquisas
descritivas tém por objetivo estudar caracteristicas de um grupo utilizando técnicas
para coleta de dados, como questionério e observacao sistemética.

Segundo Patton apud Zabalza (2004, p.18):

Os dados qualitativos consistem em descricbes detalhadas de situagdes,
acontecimentos, sujeitos, interagfes e condutas observadas; citac6es diretas
de pessoas acerca de suas experiéncias, atitudes, crengas e pensamentos; e
fragmentos ou passagens completas de documentos, correspondéncias,
registros e histérias de casos.

Complementando, Trivifios (1987, p. 110) destaca que o foco da pesquisa de
natureza descritiva consiste no desejo de conhecer uma determinada comunidade,
seus tracos caracteristicos, seus representantes e “pretende descrever ‘com exatidao’
os fatos e fendmenos de determinada realidade”. Neste sentido, o autor ressalta a

relevancia dos dados coletados, os quais devem ser descritos e analisados.
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Assim, a pesquisa descritiva € realizada mediante o estudo, a observacéao, a
coleta de dados, a andlise, o registro e a descricdo dos fatos que ocorreram no
decorrer da formagao continuada. Perovano (2014, p. 24) explica que o0 processo
descritivo visa a identificacdo, registro e andlise das caracteristicas, fatores ou
variaveis que se relacionam com o fenbmeno ou processo.

Como abordagem descritiva, a pesquisa, de acordo com Barros e Lehfeld
(1990), possibilita a descricdo do objeto por meio do levantamento de dados,
contribuindo para a elaboracdo de perfis e cenarios. Nesta tese, é realizada a
descricéo do perfil de um grupo de professores atuantes na modalidade EJA seguida
da analise da formacé&o continuada oferecida com vistas a pratica efetiva de utilizacéo
de tecnologias no momento da pandemia da Covid-19, no contexto da Educacéo
Digital.

4.2 CONTEXTO DA PESQUISA

O contexto desta pesquisa envolve uma escola estadual localizada no
municipio de Almirante Tamandaré, Estado do Parana e que fica a uma distancia de
15 km da capital do Estado, Curitiba. O municipio de Almirante Tamandaré é
conhecido como a “Cidade dos Minérios”, devido ao seu grande potencial em
atividades mineradoras de cal e calcério, além de fontes produtoras de agua mineral.
Sua populacdo estimada, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), € de 120.041 habitantes.

O municipio de Almirante Tamandaré possui regularmente matriculados na
rede estadual de ensino 9.961 alunos em 18 escolas. Destes, 5.401 frequentam o
Ensino Fundamental, 3.607 frequentam o Ensino Médio, 589 frequentam a Educacéo
de Jovens e Adultos (EJA) e 1597 séao alunos que frequentam atendimento
educacional especializado e atividades complementares.

Dentre as escolas estaduais localizadas no municipio de Almirante Tamandaré,
encontra-se o0 estabelecimento inicialmente inaugurado como Escola Estadual
Alvarenga Peixoto, fundada em 25 de julho de 1994, reconhecida e regulamentada
pela Resolucdo n° 3.755/94 e mantida pela Secretaria de Estado da Educacdo do
Parana, SEED-PR. Posteriormente, em agosto de 1994, foi alterada a denominacgéo
da Escola Estadual Alvarenga Peixoto para Escola Centro Estadual de Educacédo

Basica para Jovens e Adultos, na modalidade de Ensino de 1° grau supletivo, sob
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resolucao n° 4.291/94. Em janeiro de 1998 foi autorizado o Ensino Médio, oferecendo
Ensino Fundamental e Médio supletivo, iniciado sob resolucéo n° 4.356/98.

Com relacdo ao contexto da pesquisa, destaca-se que a referida escola foi
selecionada da seguinte maneira: primeiramente a pedagoga atuante no Centro
Estadual de Educacao Basica para Jovens e Adultos participou de um programa de
formacdo continuada denominado Aprendizagem e Conhecimento na Identidade
Profissional do Pedagogo. Posteriormente a pedagoga entrou em contato com 0s
membros do Grupo de Pesquisa Aprendizagem e Conhecimento na Pratica Docente
do Programa Stricto Sensu em Educacao da PUCPR e compartilhou a demanda de
uma formacao continuada com foco nas tecnologias educacionais, fato que despertou
o0 interesse do pesquisador, ocorrendo assim a selecao da escola na modalidade EJA
como contexto de pesquisa.

A partir do ano de 2000, a referida escola passou a ofertar somente Ensino
Médio na modalidade EJA, denominando-se entdo como Centro Estadual de
Educacédo Basica para Jovens e Adultos, reconhecido pela resolugdo n° 1.739/01. A
escola esta localizada na Avenida Emilio Johnson, 1172, no centro da cidade de

Almirante Tamandaré.

4.3 PARTICIPANTES DA PESQUISA

A selecdo dos participantes aconteceu a partir de uma conversa com a
pedagoga que atua até o momento no Centro Estadual de Educacdo Basica para
Jovens e Adultos e que participou da primeira etapa da formagéo continuada de
pedagogos ocorrida em 2018, oferecida pelo Grupo de Pesquisa Aprendizagem e
Conhecimento na Pratica Docente da Pontificia Universidade Catolica do Parana
(PUCPR). A segunda etapa da formacdo continuada consistiu na realizacdo de
assessoria realizada em 2019 pelo grupo de pesquisa aos professores e pedagogos,
momento que possibilitou conhecer a escola bem como a modalidade de atendimento.

Em 2020, com o inicio da pandemia e exigéncia das aulas remotas, a pedagoga
da escola, em contato com o grupo de pesquisa, relatou a dificuldade que os
professores encontravam no uso das tecnologias, fato que demonstrou a necessidade

de formagéo continuada com foco nas plataformas digitais e aplicativos, ou seja,
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conhecimentos especificos necessarios para desenvolvimento de um ensino remoto
de qualidade no periodo da pandemia.

Diante dessa demanda, o pesquisador entrou em contato com a pedagoga e o
diretor da escola, enviando um convite contendo uma proposta de formacédo
continuada de modo remoto, com 0s encontros e temas estabelecidos, elaborada
juntamente com a orientadora de tese (Apéndice A). A proposta foi aceita prontamente
pela direcdo, sendo em seguida formalizado o convite aos professores.

O convite foi realizado para 28 professores atuantes no Centro Estadual de
Educacdo Basica para Jovens e Adultos, dos quais um total de 21 professores
aceitaram participar da formacdo continuada e concordaram em participar da
pesquisa.

Ressalta-se que, antes de iniciar a coleta dos dados foi inserido um Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) no inicio do préprio questionario,
solicitando aos participantes que concordaram em participar da pesquisa, que
fizessem a leitura e o aceite do termo de consentimento livre e esclarecido (Anexo 1).

A seguir, o Gréfico 2 apresenta a idade dos professores participantes da

pesquisa.

Grafico 2 - Idade dos professores participantes

@ Até 19 anos

@ De 20 a 29 anos
De 30 a 39 anos

@ De 40 a 49 anos

@ De 50 a 59 anos

@ Acima de 60 anos

Fonte: Dados da pesquisa, 2021.

Os dados trazidos pelo questionario aplicado indicam que 14 (66,7%)
professores tém idade acima de 40 anos, onde 14 sdo do sexo feminino e 7 do sexo
masculino. Com relacao a titulacdo, 17 (81%) possuem especializacdo, 3 (14,3%)
apenas graduacéo e um professor possui mestrado.

No que tange ao tempo de atuacao dos profissionais no CEEBJA, 11 (52,4%)

tém até 5 anos e 9 (47,6%) tém entre 6 e 20 anos. Sobre os locais de trabalho, 9
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(42,9%) trabalham em mais de trés instituicdes, 7 (33,3%) trabalham em trés
instituicdes, 4 (19%) professores trabalham em dois locais e apenas um professor
trabalha somente no CEEBJA. Quanto ao regime de trabalho dos participantes no
CEEBJA, 13 (61,9%) séo do Quadro Proprio do Magistério (QPM), enquanto 8 (38,1%)
sao de Processo Seletivo Simplificado (PSS).

A partir dos dados apresentados no grafico 2, 7 (33,3%) possuem idade entre
40 e 49 anos, 6 (28,6%) participantes tém entre 30 e 39 anos, 6 (28,6%) apresentam
entre 50 e 59 anos, 1 (4,8%) possui acima de 60 anos e 1 (4.8%) esta entre 20 e 29

anos.

Grafico 3 — Género dos participantes

@® Masculino
@ Feminino

Fonte: Dados da pesquisa, 2021.

Com relacdo ao género dos participantes da pesquisa, 14 (66,7%) sao do
género feminino e 7 (33,3%) sédo do género masculino. Observa-se que predomina
maior numero de mulheres que atuam no cargo de professor da EJA na escola l6cus
da pesquisa e que participaram da formacgéo continuada. Segundo Vianna (2001), é
ampla a presenca de mulheres atuando na docéncia e no exercicio do magistério.

Com relacdo a graduacdo dos participantes, nota-se que 0S Cursos sao nas
mais variadas areas, como: 5 (23,3%) formados em Letras, 3 (14,3%) em Artes, 2
(9,5%) em Geografia, 2 (9,5%) em Matematica, 1 (4,8%) em Educacdo Fisica, 1
(4,8%) em Ciéncias, 1 (4,8%) em Histéria, 1 (4,8%) em Biologia, 1 (4,8%) em Ciéncias
Politicas, 1 (4,8%) em Ciéncias Sociais, 1 (4,8%) em Filosofia, 1 (4,8%) em Comércio
Exterior e 1 (4,8%) formado em Pedagogia. Além da graduacé&o, buscou-se conhecer

a maior titulac@o dos professores atuantes na EJA, conforme demonstra o Gréfico 4:

Grafico 4 - Maior titulacdo dos participantes
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@ Especializacio

@ Mestrado
Doutorado

@ Graduagao

Fonte: Dados da pesquisa, 2021.

Os dados apresentados no grafico 4 revelam que a maior titulacdo varia entre
graduacéo e doutorado, sendo que 3 (4,3%) professores possuem até 0 momento a
titulacdo denominada graduacdo, e que 17 (81%) possuem especializagdo em
diferentes areas. A pesquisa demonstra que dos 17 participantes que possuem
especializacdo, apenas 4 sdo pos-graduados em Educacdo de Jovens e Adultos
(EJA), e que 1 (4,8%) participante cursou mestrado.

Os dados apresentados revelam que a maior parte dos professores nao
apresenta especializagdo na area da EJA, aspecto que indica a necessidade de oferta
de cursos e formacgdes continuadas visando a contribuir para o aperfeicoamento dos
profissionais atuantes nesta modalidade de ensino.

Visto que para atuar com os alunos da EJA é importante o profissional obter
formacao especifica na area de atuacdo, pois segundo as Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCN) da EJA, “[...] o preparo de um docente voltado para a EJA deve
incluir, aléem das exigéncias formativas para todo e qualquer professor, aquelas
relativas & complexidade diferencial desta modalidade de ensino” (BRASIL, 2000a,
p.56).

Buscando identificar o tempo de atuacédo dos participantes como professores
no Centro Estadual de Educacédo Basica para Jovens e Adultos, apresentamos 0s

dados no Gréafico 5:
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Grafico 5 - Tempo de atuacdo como professor no Centro Estadual de Educacédo Basica para Jovens e
Adultos

@® Até 5 anos
@® De 6a 10 anos

De 11 a 15 anos
@® De 16 a 20 anos
@ Acima de 20 anos

Fonte: Dados da pesquisa, 2021.

Como pode-se observar, o tempo de atuacdo dos professores no CEEBJA é
diversificado, sendo: 52,4% (11) hd menos de 5 anos, 19% (4) entre 6 e 10 anos, 19%
(4) entre 11 e 15 anos e 9,5% (2) entre 16 e 20 anos. Os dados revelam que existe
uma variacdo referente ao tempo de servico dos docentes especificamente na
modalidade EJA, variando entre 5 e 20 anos, fato que demonstra que alguns
profissionais possuem menor ou maior tempo de experiéncia profissional na referida
modalidade de ensino. Neste enfoque Silva e Ploharski (2011) enfatizam que existem
variacdes com relacdo ao tempo de atuacéo dos professores na EJA, e também que
muitos dos profissionais exercem concomitantemente o trabalho em outras
modalidades de ensino da Educacgéo Basica.

Em seguida sdo apresentados dados sobre a jornada de trabalho dos
professores. E importante destacar que se refere ao “tempo gasto pelo individuo em
atividade laboral durante o dia, semana, més, ano ou vida” (DAL ROSSO, 2010, p. 1).

Dando continuidade, verifica-se que 0s participantes da pesquisa atuam em

diferentes instituicbes, conforme demonstrado no Gréfico 6:
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Gréfico 6 - NUmero de instituicbes de ensino em que trabalha

@ Somente no CEEBJA Ayrton Senna da
Silva

@ Em duas instituigbes
Em 3 instituicoes
@ Mais de 3 instituicées

‘

Fonte: Dados da pesquisa, 2021.

Nas respostas dessa questao, nota-se que apenas 1 (4,8%) professor trabalha
somente no CEEBJA, 4 (19%) trabalham em duas escolas, 7 (33,3%) trabalham em 3
escolas e 9 (42,9%) professores trabalham em mais de trés instituicbes. Os dados
desta pesquisa demonstram que a maior parte dos professores atuantes na EJA
possui duplas ou triplas jornadas de trabalho em instituicdes distintas e modalidades
de ensino dispares, aspecto que contribui direta ou indiretamente para a precarizacéo
do trabalho desenvolvido, visto que as exigéncias se intensificam, exigindo maior
dedicacgéao, preparo e aperfeicoamento para atender demandas de diferentes turmas.

Os dados referentes ao numero de instituicbes em que os participantes desta
pesquisa atuam revela um cenario preocupante, visto que muitos dos professores
atuam majoritariamente em mais de uma escola, ou seja, cumprem duplas ou triplas
jornadas de trabalho na docéncia.

No que tange aos multiplos vinculos de trabalho, Silva e Fernandes (2006)
enfatizam que é reflexo da precariedade das condicfes de trabalho dos professores,
como baixos salarios. Ainda conforme os autores, os professores buscam novos
vinculos empregaticios devido a necessidade de melhorar a renda familiar,
complementar o orcamento, obter recursos “até para poder pagar a gasolina que os
transporta de uma escola para a outra, obter complementacéo salarial para assinar
um jornal ou revista, pagar um plano de salde, ou — a ironia das ironias — pagar a
escola particular dos filhos” (SILVA; FERNANDES, 2006, p. 25).

Quanto ao regime de trabalho dos participantes no CEEBJA, conforme ja

mencionado anteriormente, 61,9% (13) sdo do Quadro Proprio do Magistério (QPM),
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enquanto 38,1% (8) sdo de Processo Seletivo Simplificado (PSS). Quanto ao vinculo
profissional, os dados revelam que uma parcela dos professores atuantes na
modalidade EJA sdo contratados via PSS, sendo tal fato visto de duas maneiras; ou
seja, consiste em uma oportunidade de emprego temporaria que contribui para a
construcéo da experiéncia profissional em diversas modalidades de ensino.
Conforme Kaminski e Moura (2014, p. 137), as condicbes de trabalho do
professor com contrato PSS mostram-se precarizadas “devido a instabilidade de seu
vinculo empregaticio, da incerteza quanto ao seu futuro profissional e da rotatividade
a que esse profissional esta submetido, o qual é demitido ao final de cada ano letivo,
sem garantias de posterior recontratacao [...]". E por outro lado, o PSS consiste em
contratos temporarios que muitas vezes ndo oportunizam a continuidade do trabalho
iniciado, fragilizando de certa forma o vinculo com as escolas, gerando também
inseguranca profissional, visto que os contratos sdo realizados por um periodo

especifico.

4.4 ESTRUTURA DOS ENCONTROS DA FORMACAO CONTINUADA

A estruturacdo dos trés encontros do programa de formacdo continuada
ofertados aos professores da EJA, intitulado como “Formacéo, atuagcao e processo de
mentoria: o professor da EJA no contexto da Educacdo Digital em temos de
pandemia”, aconteceu de forma a privilegiar tematicas pertinentes a rotina diaria dos
professores, aliadas ao uso de aplicativos virtuais e atividades que envolviam a pratica
do professor atuante na modalidade EJA em tempos de pandemia (Apéndice A).

A construcédo do programa de formacéo continuada desenvolvido nesta tese
aconteceu seguindo as caracteristicas do programa de formacédo continuada
desenvolvido na pesquisa Aprendizagem e Conhecimento na Formacao Continuada
(PORTILHO et al., 2017). As caracteristicas do referido programa de formacéo
continuada compreendem encontros com as seguintes etapas: 1) disparador; 2)
fundamentacéo tedrica; 3) tarefa; 4) avaliacao.

A formacdo continuada oferecida aos professores da EJA foi planejada e
desenvolvida em 3 encontros, sendo o primeiro com a temética Educacéo Digital, o
segundo encontro com foco em Curriculo e Avaliagdo e o terceiro encontro

abrangendo a tematica Educacao Digital e o processo ensino-aprendizagem.
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A estrutura do Primeiro Encontro teve seu inicio no link
<meet.google.com/pco-ptmc-fho>, com boas-vindas aos participantes, apresentacéo
da pesquisa e o cronograma dos encontros.

No segundo momento foi realizada a apresentacdo da palestrante Dra. Katia
Ethiénne E. dos Santos. Ainda no segundo momento foi realizado o disparador
utilizando o video intitulado “Fragmentos”, disponivel no seguinte endereco eletronico:
<https://www.youtube.com/watch?v=G3JeXhz8YuQ>.

No terceiro momento a professora abordou a tematica Educacgdo Digital,
trazendo reflexdes sobre o uso das tecnologias no contexto educacional.

No quarto momento foi apresentada a tarefa para o préximo encontro: assistir,
no decorrer da semana, o video “Vida Maria” (8 minutos), disponivel no endereco
eletronico <https://www.youtube.com/watch?v=yFpoG_htum4>. No quinto momento
foi aplicado um questionario de avaliacdo do encontro disponivel no seguinte link:
<https://forms.gle/QopmT5XbbhSa4eYB9> (Apéndice C).

Com relagdo a estrutura do Segundo Encontro da formagéo continuada, o
mesmo aconteceu no endereco <meet.google.com/twm-nmvg-mpg> e contemplou
guatro momentos, sendo no primeiro realizado o disparador com a retomada da tarefa
do encontro anterior e, em seguida, construido colaborativamente um mapa mental
com foco na seguinte pergunta: Qual a relacdo do filme com a sua docéncia? Para a
realizacdo da referida atividade, foi utilizada a ferramenta Mindmeister, disponivel no
link <https://www.mindmeister.com/pt/1811586023?t=PWIly2Lere3>.

No segundo momento a palestrante Claudia Sebastiana R. Silva abordou a
tematica Curriculo e Avaliagdo com o objetivo de promover a reflexdo no processo de
aprendizagem. O terceiro momento constitui-se a realizacado de uma tarefa em que os
participantes tiveram que responder a seguinte pergunta: como vocé aprende e ensina
com a tecnologia durante a pandemia? O registro das respostas foi realizado no mural
colaborativo Padlet, disponivel no link
<https://padlet.com/marcelobolfe/puge6gesn4gx0fze>. Por fim, no quarto momento foi
disponibilizado o questionario de avaliacdo do encontro no seguinte link:
<https://forms.gle/6YhhmpSNFP57cHev6> (Apéndice C).

O Terceiro Encontro aconteceu no link <meet.google.com/gfb-xvsb-ttx> e teve
como tematica Educacao Digital e o processo ensino-aprendizagem com o palestrante
Dr. Giovani de Paula Batista.
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No primeiro momento do segundo encontro foi realizada a retomada da
atividade final do encontro anterior, em que haviam sido apresentada as respostas
dos participantes postadas no mural colaborativo - Padlet.

No segundo momento foi proposto aos participantes que escrevessem uma
palavra no chat do Google Meet do encontro, que representasse a forma como eles
aprendiam e ensinavam com a tecnologia durante a pandemia. No terceiro encontro
a palestrante abordou a fundamentacéo tedrica sobre os reflexos da utilizacdo das
tecnologias no processo de aprendizagem e ensino.

No quarto momento foi realizada uma discussao coletiva a partir da palavra
descrita no chat do Google Meet e do conteudo tedrico apresentado, questionando
COmMoO 0 grupo percebia a presencga da tecnologia no processo de aprendizagem e
ensino durante a pandemia. No quinto momento foi viabilizado por meio do link
<https://forms.gle/gxzHP{2x7jC3THSN8> o0 questionario de avaliacgdo do encontro
(Apéndice C).

A seguir, no quadro 4 € apresentada a estrutura dos encontros de formacéo
continuada ofertada para professores da EJA:

Quadro 4 - Estrutura dos encontros de formacao continuada para professores da
EJA

ENCONTRO ETAPA METODOLOGIA TEMPO

Pré-encontro Sondagem inicial Questionario Indeterminado
semiestruturado

Encontro 01 05/04/2021 12 - Boas-vindas! Apresentacédo da 10 minutos
professora, cronograma e
18h as 19h30 pesquisa

Apresentacao do
projeto
Educacéo Digital

Katia Ethiénne E. dos
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Santos

22 - Disparador Video: Fragmentos 20 minutos
Objetivo: Promover
estratégias de ensino-
aprendizagem, por meio
de recursos tecnolégicos
para praticas |nove}doras 3?2 - Fundamentacao Apresentacdo da tematica 50 minutos
de ensino e aprendizagem oy e
tedrica Educacéo Digital
Recursos:
compartilhamento de
slides, videos na
plataforma de
videoconferéncia
42 - Tarefa Assistir ao curta “Vida 5 minutos
Maria” (8 minutos)
52 — Avaliacéo 5 minutos
Questionario de avaliacao
do encontro
Encontro 02 12/04/2021 12 - Disparador Refletir sobre o que 20 minutos
chamou a atencao no curta
18h as 19h30 “Vida Maria”.
Curriculo e Avaliacéo Construir
colaborativamente um
Claudia Sebastiana R. mapa mental — Mindmeister
Silva — Qual a relagéo do filme
com a sua docéncia?
22 - Fundamentacao Avaliacao frente aos 60
Objetivo: tedrica desafios dos novos tempos

Promover a reflexéo sobre
avaliag&o no processo de
aprendizagem

na educacao

Recursos:
compartilhamento de slides
na plataforma de
videoconferéncia
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32 - Tarefa

Registro por meio do
Padlet — Mural: como vocé
aprende e ensina com a
tecnologia durante a
pandemia?

5 minutos

423 - Avaliacao

Questionério de avaliacao
do encontro

5 minutos

Encontro 03 19/04/2021

18h as 19h30

Educacéo Digital e o
processo ensino-
aprendizagem

Giovani de Paula Batista

Objetivo: investigar os
significados atribuidos
pelos professores na
utilizac&o das tecnologias
digitais no processo de
aprendizagem e ensino

12 - Retomada da
atividade final do
encontro anterior

Como vocé aprende e
ensina com a tecnologia
durante a pandemia?

Mural colaborativo - Padlet

10 minutos

22 - Disparador

Agora que discutimos como
vocé aprende e ensina com
a tecnologia, escreva uma
palavra que representa a
forma como vocé aprende
e ensina com a tecnologia
durante a pandemia

Mural de palavras - Chat do
Meet

20 minutos

3° - Fundamentacéo
tedrica

Fundamentagéo tedrica
sobre os reflexos da
utilizac&o das tecnologias
no processo de
aprendizagem e ensino

20 minutos
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42 — Discussao coletiva

A partir da palavra descrita
no Jamboard e do
conteudo tedrico
apresentado, como o grupo
percebe a presenca da
tecnologia no processo de
aprendizagem e ensino
durante a pandemia?

30 minutos

52 — Avaliacdo

Questionario de avaliacao
do encontro

10 minutos

Encontro 04

Individual

Mentoria

Marcelo Bolfe

Objetivo: oportunizar aos
professores  apoio  no
desenvolvimento

profissional, planejamento
das ac¢bBes docentes e
busca por solugbes a partir
das experiéncias

Questionario Aplicar questionario para Indeterminado
diagnéstico identificar quais 0s
avancos/dificuldades
encontrados na
implementacao dos
conteldos da formacao
continuada
Conversa/Feedback | Apresentar ideias e 50 minutos
recursos tecnolégicos que
podem ser utilizados

durante as aulas e na vida
profissional do docente

Utilizar 0s recursos
tecnolégicos de forma
correta pode tornar as aulas
interativas e dinamicas,
gerando resultados
positivos para os envolvidos
No processo

Fonte: Dados da pesquisa, 2021.

O Quarto Encontro, denominado de mentoria, aconteceu posteriormente a

formacdo continuada junto aos professores. Destaca-se que as mentorias com 0sS

professores foram agendadas pela pedagoga da escola, e aconteceram em dias e
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horéarios estabelecidos pelos proprios profissionais, utilizando seu horario de hora
atividade.

A proposta da mentoria esta relacionada ao acompanhamento pessoal aos
professores, em que se utilizou a dindmica de pares (mentor e mentorado) com o
intuito de promover a reflexado e avaliacdo dos trés encontros formativos realizados
anteriormente.

Com a mentoria buscou-se compreender como a formacao continuada, com
vistas a préatica de utilizagdo de tecnologias, pode contribuir para o dominio e a
transformacdo dos processos de ensino e aprendizagem na EJA em tempos de
pandemia.

Entende-se por mentoria a relacdo colaborativa temporaria entre pares (mentor
e mentorado), onde o mentor é o profissional que fornece feedback e compartilha
estratégias formativas. Segundo Moran (2019), a mentoria esta sendo uma tendéncia
que faz sentido na area da educacédo formal e informal, podendo ser utilizada de
maneira significativa e diversificada.

Para Mccarthy (2012, p. 757), mentoria € um processo de aprendizagem
compartilhada que promove crescimento e beneficio mutuo, além da interacéo e apoio
para as partes envolvidas, podendo refletir no sucesso profissional. Considerando a
importancia da mentoria, € necessario que os envolvidos demonstrem capacidades
de dialogo, colaboragdo e negociacdo entre os pares, visando a construgdo de
conhecimentos que poderdo enriquecer as praticas educativas.

Complementando a ideia anterior, Garcia (1999, p. 127) destaca que no
decorrer do processo de mentoria, “0 componente crucial é a capacidade para
trabalhar em conjunto, alicercada na confianca muatua, no respeito e na crenca de que
cada um é capaz de se aperfeicoar de forma competente”.

Foram realizadas reuniées remotas com duracdo de 50 minutos, onde vinte e
um professores atuantes na modalidade EJA, que participaram dos encontros
formativos que antecederam a mentoria, puderam estabelecer uma relacdo com o
mentor e revelar aspectos atrelados aos processos de ensino e aprendizagem.

Nesse sentido, as se¢Oes de mentoria foram permeadas por uma atitude
operativa, adotada pelo mentor, sendo explicada por Barbosa (2001, p. 215) como “a
atitude assumida por uma pessoa diante de seu interlocutor ou interlocutores, com o
objetivo de provocar nos sujeitos que aprendem a busca da operatividade, da

resolucao de um problema, numa determinada situacao”.
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Assim, destaca-se que € possivel realizar a mentoria com atitude operativa,
sendo desenvolvido um trabalho entre pares ou grupos, onde o mentor tem a funcéo
de mediador ou co-pensor®, aquele que indaga, pontua e problematiza as falas,
oportunizando-lhes pensarem, falarem de si e poderem elaborar suas préprias
reflexdes. Nesse processo de aprendizagem, concede-se abertura para as duvidas e
inquietacdes, possibilitando a interpretacéo, a tomada de consciéncia e a ampliacao
de novas aprendizagens e permitindo aos professores avangos no contexto escolar.

A aprendizagem por meio de processos entre pares, com foco na atitude
operativa consiste, conforme Pichon-Riviere (1998, p. 215), “em criar, manter e
fomentar a comunicacdo para que 0s envolvidos possam se desenvolver,
progressivamente, ao ponto de poderem se aproximar afetivamente da tarefa e
realiza-la”.

A proposta para as mentorias individuais foi organizada mediante a
organizacdo de consignas®, abrangendo as tematicas dos encontros com intuito de
obter um conjunto de dados para analise da investigacao.

Cada sesséo de mentoria foi conduzida a partir de uma consigna de abertura e
finalizada com uma consigna de fechamento conforme descritas abaixo:

Consigna 1: A partir dos encontros formativos realizados e do conteudo
trabalhado, o que vocé pode relatar sobre o que aprendeu, e de que maneira essa
aprendizagem contribuiu para o aprimoramento da sua tarefa de ensinar?

Consigna 2: Como vocé avalia a formacdo continuada englobando
conhecimentos sobre recursos tecnolégicos e seu uso no contexto educacional?

Com a mentoria, tem-se a oportunidade do mentor e mentorado ajudarem-se
mutuamente em orientagbes que promovam a compreenséo da evolugdo enquanto
professor até o momento atual e na prospeccdo para o0 aprimoramento de seu

trabalho.

5 Termo criado por Pichon-Riviere em seu livio O processo grupal (1982), “[...] que designa o
coordenador como aguele que pensa junto com o grupo, ao mesmo tempo que colige e integra os
elementos do pensamento grupal’. Ou seja, em um grupo de aprendizagem, fundamentado na
operatividade, pensar com o grupo traz ingredientes importantes para o desenvolvimento da autonomia
e da autoria grupal.

6 De acordo com Barbosa e Carlberg (2014, p. 38) consigna pode ser definida “como uma instrucéo
ampliada que além de explicitar o que é para ser realizado, delineia caminhos, apresenta o0s recursos
disponiveis para a realizacéo da tarefa e os objetivos a serem atingidos, deixando, porém, espago para
a forma de organizacéo da tarefa, as escolhas, a resolucdo dos conflitos que podem surgir durante a
execucao da tarefa, a criacdo e a autoria”.
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4.5 INSTRUMENTOS DE PESQUISA

Para analisar qualitativamente os dados, alguns fatores sdo essenciais, como
a natureza dos dados coletados, 0s instrumentos de pesquisa e 0S pressupostos
tedricos que nortearam a investigacdo, definindo-se esse processo como uma
sequéncia de atividades que envolve a reducdo dos dados, a categorizagéo,
interpretacdo e a redacao do relatério (GIL, 2010).
Para a realizac&o da pesquisa foram utilizados cinco instrumentos:
1) Questionario semiestruturado;
2) Chat dos encontros;
3) Aplicativos utilizados nos encontros;
4) Questionario de avaliacao do processo de formacéao;

5) Mentorias.

4.5.1 Questionario semiestruturado

Neste topico sdo apresentados aspectos sobre o0 questionario semiestruturado,
o qual foi aplicado em dois momentos, sendo um que antecedeu a formacédo, com
vistas a coletar dados dos participantes e seus saberes prévios com relagdo aos
conhecimentos sobre o uso das tecnologias no contexto escolar. No segundo
momento, ao final de cada encontro de formacéo realizado, foi aplicado outro
questionario como instrumento de avaliacdo do processo de formacgéo (Apéndice C).

Em seus estudos, Gil (2010) destaca que o questionario é considerado uma
técnica padronizada de coleta de dados que tem por objetivo estudar as
caracteristicas de um determinado grupo, como idade, sexo, nivel de escolaridade,
entre outros.

O questionério € “um instrumento de coleta de dados constituido por uma série
ordenada de perguntas” (MARCONI; LAKATOS, 2009, p. 86). Ainda conforme as
autoras, a elaboracéo do questionario exige cuidado na selecdo das questdes e deve
ser limitado em extensdo, acompanhado por orientacdes bem definidas e notas
explicativas.

Ressalta-se que os questionarios aplicados para coleta de dados desta tese

foram elaborados com questdes selecionadas de acordo com a modalidade de ensino
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em que os professores atuam. Para isso, 0s critérios para a elaboracdo de um
questionario precisam estar definidos, bem como os objetivos especificos da
pesquisa, em questdes bem redigidas que serdo respondidas por um grupo de
pesquisados.

Para Marconi e Lakatos (2009, p. 89) o questionario € formado por perguntas
abertas, fechadas e de multipla escolha, sendo perguntas abertas “chamadas de livres
ou nado limitadas, sdo as que permitem responder livremente, usando linguagem
propria, e emitir opinides”; perguntas fechadas, que sdo “denominadas de limitadas
ou de alternativas fixas, sdo aquelas em que o informante escolhe sua resposta entre
duas opcdes”; e as perguntas de multipla escolha, que “sdo perguntas fechadas, mas
gue apresentam uma série de possiveis respostas, abrangendo varias facetas do
mesmo assunto”.

A pesquisa teve como um dos instrumentos o questionario semiestruturado
composto por 18 perguntas, sendo 15 perguntas de mdultipla escolha e 3 perguntas
abertas.

O questionario que antecedeu a formacao apresenta uma série ordenada de
18 perguntas, sendo as 11 primeiras com a finalidade de conhecer os dados de
identificacdo de cada participante, contemplando: idade, sexo, nivel de escolaridade,
area de formacao, tempo de atuacdo como professor, modalidade de ensino em que
atua e regime de trabalho; e outras 7 perguntas envolvendo: o conhecimento dos
professores sobre o uso das tecnologias em sala de aula, a participacdo em cursos
de formacdo continuada voltados a area tecnoldgica, os principais dispositivos e
recursos tecnologicos utilizados para as aulas remotas e as dificuldades encontradas
com as tecnologias no periodo da pandemia.

A formagéao continuada envolvendo as tecnologias foi realizada em 3 encontros,
sendo que ao final de cada encontro foi aplicado um questionario de avaliacdo do
processo formativo ofertado, o qual contemplou: avaliagdo dos participantes sobre
articulacdo entre teoria e préatica no decorrer dos encontros, a construcdo do
conhecimento e sua aplicacdo na préatica docente, se os contetdos trabalhados foram
significativos e suas respectivas contribuicdes para seus proximos planejamentos e

para suas proximas aulas.
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4.5.2 Chat do Google Meet dos encontros

Outro instrumento de coleta de dados foi o chat do Google Meet, o qual foi
utilizado nos 3 encontros, possibilitando a participacéo e a interacao dos professores
no decorrer da formacéao continuada.

Entende-se o chat como sendo um canal de comunicacdo sincrono’ que
permite que pessoas de varias localidades, espalhadas geograficamente, possam
comunicar-se. Os chats estdo presentes em aplicativos de comunicacgéo instantanea
que utilizam recursos de audio e video, os chamados web conferéncia, onde por meio
de uma conexao pela internet pessoas se encontram em uma “sala virtual online”, em
um horario agendado para discutirem um mesmo assunto. Santos (2005) afirma que
0 chat consiste em uma estratégia de comunicagdo por escrito, com ocorréncia em
tempo real e com uma linguagem propria.

No momento da pandemia, a aprendizagem € mediada por recursos
tecnologicos que se intensificaram devido ao periodo de isolamento social, os
processos de ensinar e aprender e as praticas pedagodgicas passaram a ser realizados
de maneira remota.

Dentre os recursos mais utilizados destaca-se o chat, um meio pertinente para
a continuidade das atividades académicas, utilizado para a comunicacgdo, como afirma
Santos (2005, p. 148):

No meio educacional muitos docentes e organiza¢cdes no exercicio de suas
praticas, sejam estas presenciais ou nao, estdo utilizando os chats como
possibilidades de extensdo de suas salas de aula, onde convidados s&o
convocados, trabalhos em grupo sdo incentivados, entre outras estratégias
formativas.

Ainda de acordo com a autora acima mencionada, a utilizacdo do chat para o
uso educacional possibilita a comunicacdo em grupo quando os professores fazem
uso dele em ambito pedagdgico. Percebe-se gue nos ultimos meses, com a pandemia,
seu uso tem sido intensificado através das aulas remotas, pois ele possibilita que
usuarios, ao invés de usarem a fala, possam facilmente escrever por meio desse

recurso.

7 Em comunicacdes sincronas, o emissor e o receptor devem estar num estado de sincronia antes da
comunicacao iniciar e permanecer em sincronia durante a transmissao.
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Nesse enfoque Dantas da Silva e Mercado (2010, p. 57) explicam que “[...] o
docente deve promover um bate-papo envolvendo varios participantes, calcado em
uma tematica que traga ou ndo profundas polémicas, procedendo o salvamento das
informacgdes para posterior avaliacéo”.

Segundo Faleiros et al. (2016, p. 2), “Esse crescente uso da internet em todas
as faixas etéarias, tem instigado os investigadores a desenvolverem questionarios
virtuais como um método alternativo para a obtencdo de respostas em pesquisas
cientificas”.

Evidencia-se que, no decorrer dos encontros da formacéo continuada realizada
por meio da plataforma Google Meet, o chat foi utilizado como instrumento de
interacao, participagdo, esclarecimento de davidas, disponibilizacdo do cronograma e
orientacdes dos encontros, e acesso aos links de aplicativos utilizados no decorrer da
formacdo, possibilitando a organizacéo, registro e coleta de dados dos participantes

da pesquisa.
4.5.3 Aplicativos utilizados nos encontros

Os aplicativos, além de terem sidos apresentados e explorados como
ferramentas metodologicas, também serviram de instrumentos de coleta de dados dos
encontros de formacgao continuada, sendo os mesmos: Jambord, Jigsaw, Mentimeter
Mindmeister, Padlet, Pear Deck, Quizziz e VideoAnt.

Os referidos aplicativos sdo considerados colaborativos, pois ttm como fungao
ser uma plataforma onde seus usuarios atribuem informacdes e, assim, transmitem-
nas em tempo real para todos os participantes que estiverem conectados naquele
momento. Sao recursos on-line, ou seja, nao precisam nenhum tipo de instalagéo no
computador ou smartphone, basta ter acesso a internet e em seguida ao aplicativo,
através de link ou convite.

Os murais colaborativos virtuais funcionam como um quadro virtual dinamico e
interativo onde é possivel registrar, guardar e partilhar conteddos com os demais
participantes. E como se fosse uma grande folha de papel, onde se pode inserir
qualquer tipo de conteudo (texto, desenho, imagem, video, hiperlink) juntamente com
outras pessoas. Esse acesso é simultaneo; quando alguém posta algum conteudo os

demais ja conseguem visualizar.
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4.6 PROCEDIMENTOS DA PESQUISA

Nesta tese, os procedimentos da pesquisa envolveram a escolha do campo de
pesquisa, oferta da formacgé&o continuada aos professores da EJA atuantes em escola
da rede publica estadual, elaboracdo e aplicacdo do instrumento questionario,
descricédo e analise dos dados. Sobre os procedimentos da pesquisa, Minayo (2001)
explica que € necessario escolher o espa¢o da pesquisa, estabelecer os critérios de
amostragem, construir estratégias para a pesquisa e definir os procedimentos para
analise dos dados coletados.

Sobre a selecéo da escola, foi estabelecido contato com a dire¢éo, estruturacao
dos encontros, validagdo com a orientadora, convite para os palestrantes, envio do
cronograma a escola, organizacdo da estrutura dos encontros, criacdo da sala no
Google Meet, realizacédo dos encontros da formacao continuada e mentorias, seguidas
da descricéo e interpretacdo dos dados apresentados nesta tese.

Ressalta-se que em 2018 ocorreu uma formacao continuada com pedagogos
atuantes em escolas da regido metropolitana de Curitiba, momento que possibilitou
conhecer as modalidades de ensino ofertadas nas escolas da rede estadual. A partir
do contato realizado em 2020 com uma das pedagogas participantes da formacao
anteriormente ofertada, constatou-se que uma das escolas trabalha somente com a
modalidade EJA, e que os professores atuantes nesse nivel de ensino apresentavam
demandas emergentes sobre o uso das tecnologias como recursos para 0 ensino
remoto.

Para participacdo dos professores da EJA nos encontros de formacao
continuada foi gerado um link para cada encontro, que aconteceu no Google Meet e
foi disponibilizado na agenda virtual para todos os professores atuantes acessarem a
formacdo. O link também foi enviado via WhatsApp no grupo dos professores. As
datas estabelecidas foram os dias 05, 12 e 19/04/2021, no horario das 18h as 19h30,
totalizando 4h30min de formacdo. O acesso a sala foi liberado pela pedagoga da
escola.

Considerando os principios éticos da pesquisa, para cada participante foi
gerado um coédigo identificador com uma letra e numero, a fim de facilitar a
identificacdo dos participantes no momento da andlise e descri¢cdo dos dados. Esses
nameros também foram utilizados para identificacdo das respostas dos professores

nos questionarios, participacdo nos aplicativos, chats e nas mentorias. A fim de
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identificar as respostas de cada entrevistado, optou-se por utilizar a letra P mais o
numero do participante®, com a intencdo de diferenciar a fala do referencial teérico
adotado.

Os questionarios previamente validados foram inseridos e aplicados antes dos
encontros, em uma plataforma virtual (GoogleForms), com o objetivo de facilitar o
acesso e participacao dos professores. Para a divulgacdo dos instrumentos utilizados
no programa de formagdo continuada, foram postados links dos questionarios nos
seguintes ambientes virtuais: chat dos encontros, grupo de WhatsApp dos professores
e enviados via e-mail.

A pesquisa aconteceu a partir de consideracoes éticas garantidas por meio da
aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisas com Seres Humanos sob o nimero
205.177, com data da relatoria em 20 de fevereiro de 2013, tais como 0 respeito a
liberdade e privacidade dos participantes, assim como o carater confidencial dos
dados (Anexo 2).

8 A utilizacgo da letra P seguida de um ntimero (no caso, o nimero do participante) para descrever as
falas na etapa de interpretacdo dos dados foi estabelecida com a intencdo de preservar a identidade
dos participantes do programa de formacao continuada e das mentorias.
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5 DESCRICAO E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo sdo apresentados os resultados referentes a descricdo e analise
dos dados, procurando responder a seguinte problemética: o que o momento da
pandemia da Covid-19 revelou sobre a necessidade da formacao continuada para a
transformacdo da pratica docente do professor da EJA, no contexto da Educacao
Digital.

Assim, na perspectiva de buscar o desvelamento dessa problematica objetiva-
se analisar a formacdo continuada ofertada ao professor EJA com vistas a prética
efetiva de utilizacdo de tecnologias na Educacéao Digital.

Com a pandemia causada pela Covid-19 ocorreram adaptacdes e mudancas
em diversos segmentos, entre eles a educagéo, exigindo dos professores saberes e
novas formas de utilizacdo de recursos tecnoldgicos para se comunicar, interagir e
mediar a construcdo do conhecimento no decorrer dos processos de ensino e
aprendizagem.

Nesse sentido, Moreira (2020, p. 352) afirma que “[...] ninguém, nem mesmo
os professores que ja adotavam ambientes online nas suas praticas, imaginava que
seria necessaria uma mudanca tao rapida e emergencial, de forma quase obrigatoria,
devido a expansdo da COVID-19”. Ainda de acordo com o autor, devido a pandemia
ocorreu a suspensao das atividades letivas de forma presencial nas instituices de
ensino, fato que fez com que os professores e estudantes tivessem que se adaptar ao
ensino remoto e passassem a utilizar-se de metodologias e praticas pedagdgicas

diversificadas para ensinar e aprender, utilizando como aliadas as tecnologias.

5.1 NECESSIDADE DA FORMACAO CONTINUADA: PROFESSORES DA EJA EM
TEMPOS DE PANDEMIA

Para reconhecer a necessidade de formacdo continuada, é necessario
conhecer o perfil dos professores atuantes na modalidade EJA, a compreensao que
possuem sobre tecnologias digitais, o dominio dos recursos tecnologicos e as
demandas provenientes do campo de atuacdo do professor no periodo pandémico.

Considera-se que para ofertar um curso de formacdo continuada aos
professores é relevante conhecer o publico-alvo, suas demandas e saberes prévios

sobre determinada tematica, para, por conseguinte, planejar e desenvolver uma
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formacdo continuada que atenda as demandas dos respectivos profissionais. Neste
enfoque, foi realizado um pré-encontro antecedendo o planejamento e
desenvolvimento da formacao continuada, sendo aplicado um questionario buscando
conhecer a dimenséo dos conhecimentos dos professores em relacao a: tecnologias,
as dificuldades que emergiram com uso dos respectivos recursos em tempos de
pandemia, a participagdo em formacgOes continuadas envolvendo as tecnologias
educacionais e suas contribuigdes para as aulas.

Por meio do questionario, buscou-se conhecer a frequéncia na qual 0s
professores faziam uso das tecnologias e dos dispositivos tecnolégicos em sala de
aula antes do periodo de pandemia, sendo os dados advindos das respostas

tabulados e apresentados no grafico 7.

Grafico 7 - Uso da internet e de dispositivos (desktop, notebook, tablet, smartphone) em sala de aula

antes do periodo de pandemia
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Os dados apresentados no grafico 7 revelaram que antes do periodo da
pandemia os professores ja faziam uso da internet, sendo que 57% (12) utilizavam-na
constantemente e 43% (9) utilizavam-na em poucos momentos.

Em relacdo a utilizacdo de dispositivos como desktop, notebook, tablet e
smartphone, os dados demonstram que 57% (12) dos professores utilizavam-nos
constantemente, 38% (8) utilizavam-nos em poucos momentos e 4,8% (1) nunca os
utilizou. A partir dos dados, constata-se que uma parcela dos professores, 43%,

apresenta pouca proximidade com o uso de internet e dispositivos.
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Considera-se que a internet pode exercer influéncia nas praticas educacionais,
sendo que por meio do seu uso € possivel ampliar o acesso as informacgdes, acessar
novas formas de comunicacao, compartilhar e ressignificar os conhecimentos, ampliar
as propostas formativas e aproximar diferentes culturas entre os professores e 0s
estudantes nas escolas. A internet € considerada um recurso que pode contribuir para
uma transformacao consideravel nos processos de ensino e de aprendizagem,
guando existe 0 acesso a esta.

Em seus estudos Moran (2003, p. 53) reflete que:

A internet é uma midia que facilita a motivacao dos alunos, pela novidade e
pelas possibilidades inesgotaveis de pesquisa que oferece. Essa motivacao
aumenta se o professor cria um clima de confianca, de abertura, de
cordialidade com os alunos. Mais que a tecnologia, o que facilita o processo
de ensino-aprendizagem é a capacidade de comunicagdo auténtica do
professor de estabelecer relagbes de confianca com seus alunos, pelo
equilibrio, pela competéncia e pela simpatia com que atua.

No contexto educacional, a internet tem como principio contribuir para mediar
a comunicacao e a informacgéo por meio das tecnologias, oferecendo a comunidade
académica possibilidades de interatividade entre o professor e 0 estudante. Segundo

Moraes (1997, p.68), por meio do uso da internet

[...] & possivel se comunicar, pesquisar, criar desenhos, efetuar célculos,
simular fenémenos, e muito outras acdes. Nem outro recurso didatico possui
tantas funcdes, além de ser o recurso tecnolégico mais utilizado em todas as
areas do mercado de trabalho. Nessa abordagem, a educacdo é concebida
como um sistema aberto, com mecanismos de participacdo e descentralizacéo
flexiveis, com regras de controle discutidas pela comunidade e decisdes
tomadas por grupos interdisciplinares.

Considerando que 43% dos professores participantes da pesquisa utilizavam a
internet e os dispositivos em poucos momentos em sala de aula antes do periodo da
pandemia, esse dado indica que se torna necessario criar oportunidades para que 0s
docentes se apropriem de conhecimentos e possam utilizar a internet como aliada no
contexto educacional, visto que as inovacdes tecnoldgicas oferecem a eles e aos seus
alunos inimeras possibilidades de aproximacao, interacdo e comunicacao.

Os recursos e funcionalidades disponiveis no meio digital a partir de aplicativos
e plataformas de aprendizagem tornam-se cada vez mais essenciais para

acompanhar as demandas latentes, impulsionadas pela pandemia.
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Além dos dados sobre o uso da internet e dispositivos, coletaram-se
informacdes sobre o0 uso das redes sociais e mensagens instantaneas em sala de aula

antes do periodo da pandemia, como apresentado no Grafico 8.

Grafico 8 - Uso de redes sociais e mensagens instantaneas em sala de aula antes do periodo de

pandemia
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Em relagéo a utilizacéo de redes sociais nota-se que um percentual de 19% (4)
dos professores utilizava constantemente as redes sociais em sala de aula antes da
pandemia, 62% (13) utilizavam-nas em poucos momentos e outros 19% (4) nunca
utilizaram as redes sociais em sala de aula. Considerando os dados apresentados,
tem-se um total de 81% (17) que nunca utilizou ou utilizou em poucos momentos as
redes sociais como recurso aliado aos processos de ensino e aprendizagem.

A partir da reflexdo sobre os dados, destaca-se que as redes sociais podem
ser espacos de interacdo e constru¢cdo do conhecimento, visto que oferecem uma
diversidade de recursos, como: chats, enquetes, compartilhamento de videos, audios,
podcasts, imagens e textos, contribuindo para o desenvolvimento de aulas mais
dindmicas e motivadoras.

Os pesquisadores Moreira e Januario (2014, p. 74) explicam que ‘[...]
atualmente, as redes sociais sdo parte integrante da vida dos nossos estudantes e
entre estas se destaca o Facebook que € uma das redes sociais mais utilizadas em
todo o mundo como espaco de partilha, de interacao e de discussao de ideias”.

Dessa forma, o professor que tem acesso e conhecimento sobre as redes

sociais pode utilizd-las como recursos capazes de potencializar as praticas
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pedagodgicas, realizando discussdes, dialogos, troca de informacgdes, pesquisas e
experiéncias de forma remota, além de serem ambientes virtuais que os estudantes,
em sua maioria, ja acessam em seu dia a dia, podendo ser usados dentro e fora do
ambiente escolar. Para o0 uso das redes sociais para fins educacionais, é necessario
realizar o planejamento e desenvolvimento de atividades que possam gerar novas
aprendizagens significativas.

Sobre a utilizacdo de mensagens instantaneas, como o uso de WhatsApp ou
Telegram, 48% (10) dos professores utilizavam-nas constantemente, 43% (9) em
poucos momentos e 9% (2) nunca utilizaram. Os dados indicam que 52% dos
participantes nao utilizavam com frequéncia, antes do periodo da pandemia, os
aplicativos de mensagem instantanea.

Os dados revelaram que uma parcela de professores ainda tem pouca
familiaridade com o uso de aplicativos de mensagens instantaneas, aspecto que gera
reflexdes, visto que o WhatsApp oportuniza a comunicagao interna e externa da
comunidade escolar, podendo aproximar professores e estudantes, mediar
informacg0des, gerar discussdes de temas, resolver tarefas, compartilhar arquivos e
materiais atrelados a teméaticas especificas abordadas nas aulas, construir e
ressignificar saberes e esclarecer duvidas, entre outros.

Com relacao ao uso do WhatsApp, Lopes e Vas (2016, p. 12) afirmam que se
considerarmos “[...] a amplitude do niumero de usuarios no Brasil e no mundo do
aplicativo WhatsApp, podemos afirmar que ele ainda estd sendo pouquissimo
explorado no contexto educacional, dada a sua rica variedade de possibilidades de
uso pedagdgicos”.

Ainda sobre o uso do WhatsApp na educacdo como uma ferramenta

pedagdgica, Neri (2015, p. 7) destaca que:

Para usar o WhatsApp como ferramenta pedagégica em disciplinas
especificas podemos citar a Lingua Portuguesa, que pode utilizar o
comunicador instantdneo para a pratica de leitura, ortografia, producao de
textos, responder questionarios, composicéo de poesias, etc. Nas disciplinas
de Fisica e Matematica podem ser propostas atividades em grupos como
questionarios de raciocinio légico ilustrados, onde o professor podera publicar
uma questao e determinar um tempo maximo para que cada aluno a responda.

A partir dos apontamentos dos autores citados, evidencia-se que o WhatsApp
pode ser usado como um recurso pedagoégico em diferentes areas de ensino ou

disciplinas, sendo o professor o mediador das atividades educativas propostas por
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meio do aplicativo. Além da mediacdo do professor, o profissional pode criar
estratégias envolvendo os alunos, ou seja, atribuir aos educandos tarefas como criar
grupos no WhatsApp, pesquisar e compartilhar materiais, discutir e refletir sobre
tematicas abordadas nas aulas, realizar as atividades de forma colaborativa e
compartilhar davidas com colegas e professores presentes no referido grupo. Deste
modo observa-se que € possivel utilizar o WhatsApp para diversificar as aulas, torna-
las mais criativas e contribuir para a construcéo e ressignificacdo dos conhecimentos
por meio da interatividade.

Apresentam-se a seguir, no Grafico 9, informacgdes sobre o0 uso de plataformas

educacionais e de videoconferéncia em sala de aula antes do periodo de pandemia.

Grafico 9 - Uso de plataformas educacionais (Classroom, Teams, Moodle) e videoconferéncia (Zoom,

Meet) em sala de aula antes do periodo de pandemia
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Observa-se que em relacdo ao uso de plataformas educacionais como
Classroom, Teams e Moodle tem-se um total de 29% (6) dos professores que as
utilizavam constantemente, 24% (5) em poucos momentos e 47% (10) que nunca as
utilizaram durante as aulas.

Sobre as plataformas de webconferéncia, os dados evidenciam que 19% (4)
utilizaram-nas constantemente, 38% (8) em poucos momentos e 43% (10) nunca as
utilizaram. Analisando os dados, constata-se que antes do periodo da pandemia os
professores, em sua maioria, demonstravam pouca proximidade com as plataformas
educacionais e de webconferéncia, dado que deve ser considerado para o

planejamento e desenvolvimento da formacgéo continuada.
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Destaca-se que, no periodo da pandemia com as aulas remotas, houve a
necessidade do uso das plataformas e a realizacdo de webconferéncias pelos
professores para mediacao dos processos de ensino e aprendizagem, desafiando-os
a aprenderem novas estratégias para desenvolverem praticas pedagogicas que
possibilitem aos alunos 0 acesso aos conhecimentos.

Neste enfoque, conforme Chang e Yano (2020, p. 1) explicam, “Em quase
todos os paises, professores e administradores de escolas sao incentivados a usar
aplicativos para apoiar a comunicagcdo com alunos e pais, bem como ministrar aulas
[...]”. Diante das demandas da atualidade, abrangendo o contexto da pandemia e do
ensino remoto, as plataformas virtuais sdo aliadas na mediacdo dos conteudos,
visando a possibilitar acesso aos conhecimentos e a aprendizagem continua.

Entende-se que apds o término da pandemia as aprendizagens e experiéncias
dos professores com relacdo ao uso dos recursos tecnologicos tendam a ser

incorporadas aos planejamentos das aulas e das propostas educacionais.

5.1.1 Analise dos dados do uso das tecnologias no periodo de pandemia: demandas

e necessidades

Em meados de fevereiro de 2020, o Ministério da saude declarou a Covid-19
como uma emergéncia de saude publica nacional. Com isso, a ado¢ao de medidas
como o distanciamento social e a interrupcdo de aulas presenciais exigiram das
instituicdes educacionais a necessidade de ofertar o ensino de modo remoto e dos
professores buscarem alternativas para estabelecer aproximacdo com os estudantes
e mediar os processos de ensino e aprendizagem, visando a continuidade do
processo de escolarizagdo em periodo de isolamento social.

Com a pretensdo de ofertar uma formacdo continuada significativa para os
professores da EJA, considerando o momento vivenciado abrangendo a pandemia e
as novas demandas no uso dos recursos tecnoldgicos para a realizagdo das aulas,
perguntou-se aos professores participantes da pesquisa: qual dispositivo de acesso a
internet vocé utilizava para as aulas remotas? Os dados advindos das respostas dos

participantes estdo apresentados no grafico 10.
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Grafico 10 - Dispositivo de acesso a internet utilizado pelo professor da EJA nas aulas remotas
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Os dados revelam que 66,7% (14) dos professores utilizam notebook como
recurso tecnolégico para acesso a internet e as aulas remotas; 23,8% (5) dos
professores utilizam o smartphone, 4,8% (1) dos professores utilizam o computador
de mesa e 4,8% (1) utilizam o tablet. Constata-se por meio da pesquisa que 28,6% (6)
dos participantes néo se utilizam dos recursos tecnoldgicos que facilitam a realizac&o
de aulas remotas.

Sobre o smartphone, Costa (2013) explica que este dispositivo difere de outras
tecnologias pela sua rapidez e mobilidade no compartilhamento de informacdes entre
sujeitos e grupos, independentemente de tempo e localizagao fisica. Porém, sabemos
gue esses dispositivos ndo sao apropriados para as aulas remotas, tendo em vista
seu tamanho de tela e algumas limitagbes na instalagdo e armazenamento de
conteddo.

Em todas as regifes do Brasil, conforme Gestrado (2020), grande parte dos
professores se deparam com dificuldades relacionadas ao acesso aos meios
necessarios para ministrar as aulas nao presenciais, e muitas vezes precisam
compartilhar os recursos disponiveis com outras pessoas no domicilio.

Nesse cenario envolvendo as tecnologias e a pandemia, questionou-se aos
participantes da pesquisa: quais as dificuldades encontradas com as tecnologias
durante suas aulas no periodo da pandemia? Os dados sédo apresentados no grafico
11 a sequir:
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Grafico 11 - Dificuldades dos professores da EJA com o uso das tecnologias durante suas aulas no

periodo da pandemia
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Fonte: dados da pesquisa, 2021.

A pesquisa revela que 81% (17) dos professores tiveram dificuldades com o
uso das tecnologias e 19% (4) sinalizaram n&o possuir nenhum tipo de dificuldade
com relacdo a utilizacdo das tecnologias. Esses dados contribuiram para o
levantamento da seguinte hipétese: de que grande parte dos professores néo tiveram
formacdo adequada para utilizar as plataformas digitais e diferentes recursos,
dificultando a familiarizacdo com as tecnologias, aspectos que podem refletir no
planejamento, organizacao e desenvolvimento das aulas remotas e na sua interacao
com os estudantes.

Evidencia-se que, com a pandemia, as instituicbes educacionais tiveram que
ofertar o ensino de modo remoto, e os professores foram surpreendidos com a
necessidade de utilizar as plataformas e adaptar sua pratica docente a esse novo
modelo que se diferenciava das aulas presenciais, exigindo que todos buscassem de
alguma forma se aprimorar.

Podem-se identificar, nas respostas de alguns participantes, as dificuldades
com o0 acesso e utilizacdo da plataforma e a criagdo e o compartilhamento de

conteudo:

P1 - Em vérias situacfes, como baixar textos e realizacfes de videos.
P4 - Compartilhamento de videos e formato de aulas.

P7 - No inicio ninguém sabia utilizar as ferramentas.

P11 - Aprender a usar a plataforma, criar contetdo etc.

P15 - Todas as dificuldades de baixar e de fazer uso.
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P20 - Drive, criar atividades na plataforma, verificacdo dos trabalhos enviados
pelos alunos.

Perante as respostas dos participantes, constata-se que os professores da
EJA, participantes desta pesquisa, apresentaram dificuldades englobando baixar
textos, realizar videos e compartilhar com os alunos no decorrer das aulas ocorridas
de maneira remota. Os profissionais também apresentaram dificuldades em utilizar as
plataformas, criar e compartilhar conteddos, e inclusive acompanhar a realizagéo e
postagem dos trabalhos realizados pelos alunos, aspectos que sao considerados
preocupantes, pois direta e indiretamente as dificuldades dos professores sao
consideradas elementos que podem interferir na qualidade do processo de ensino e
aprendizagem.

Perante as dificuldades apresentadas pelos professores da EJA com relacao
ao uso das plataformas e seus respectivos recursos, ressalta-se a importancia da
formacao continuada, tendo em vista as ac¢des disponibilizadas durante os encontros
formativos, que possibilitaram aos professores conhecer e organizar situagoes
didaticas com o uso das tecnologias. Conforme Costa e Lins (2010), a formacao
continuada pode oferecer alternativas de trabalho, oportunizando aos professores
conhecer e utilizar as tecnologias para aplicacdo em sala de aula.

A pesquisa também destacou a falta de equipamentos apropriados para o

desenvolvimento das atividades e de acesso a internet, conforme as falas revelam:

P6 - Instabilidade da internet... falta de equipamento apropriado (notebook) e
de conhecimento das possibilidades da plataforma.

P7 - Tivemos muitos problemas com acesso, quem sabia um pouco mais
auxiliava quem néo sabia nada.

P12 - Dificuldade de acesso a internet.

As respostas dos participantes apontam que a lentiddo e queda da internet
dificultam o acesso, a postagem de materiais e videoaulas pelos professores, dado
gue aponta a necessidade de uma internet com velocidade e estabilidade que garanta
uma conexao de qualidade. Nesse sentido, Schwartz (1999, p.32) afirma que “o
computador e a internet na sala de aula nas méaos de professores treinados formam
um importante instrumento de ensino. Ter acesso a internet ndo é mais uma questao

de aumentar a capacidade de raciocinio. Passou a ser vital”.
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Além das condicbes materiais que envolvem a disposicdo de equipamentos
necessarios para o professor planejar e desenvolver suas aulas, os dados apontaram
a necessidade de formagao com uso dos aplicativos, conforme mencionam P6, P9 e
P13:

P6 - Durante as primeiras semanas de aulas no més de marco, eu nao
consegui acessar o RCO para registro de frequéncia. No meu computador,
essa plataforma apresentava erros e no celular ele travava na 12 tela. J4 o
acesso ao Meet comecou a falhar nas duas semanas seguintes. Fui obrigada
a realizar as aulas pelo celular, mesmo sem ter condicbes e sem ter sido
suprida. Infelizmente, ndo tive suporte técnico, pela SEED, adequado. Com
isso, todas as informagBes do RCO ficaram atrasadas.

P9 - Gostaria de saber um pouco mais sobre alguns programas, como:
Livework Sheets, Mentimeter, Jambord, e Google Earth, pois estas
ferramentas no meu ver ajudam todas as disciplinas.

P13 - Aprender a usar o Classroom e agora o Meet.

As respostas dos participantes indicam que os professores iniciaram as aulas
remotas utilizando as plataformas Classroom e Google Meet, disponibilizadas pela
SEED, porém demonstraram as dificuldades encontradas para compreender e utilizar
as referidas plataformas, fato que aponta a necessidade de oferta de cursos de
formacdo continuada abrangendo as tecnologias, e de um acompanhamento
constante como a mentoria aos educadores para que se apropriem das técnicas,
ampliem os conhecimentos e assim possam ter seguranca para utiliza-las.

Entende-se a partir dos dados desta pesquisa que grande parte dos docentes
ndo estavam preparados para ministrar aulas e atividades pedagogicas em
plataformas digitais; também n&o apresentavam dominio do uso dos recursos
tecnoldgicos, fato que gerou reflexos no processo de ensino e de aprendizagem.

Ressalta-se que o sistema educacional, bem como, as praticas dos
professores, enfrentam uma nova realidade imposta pela Covid-19, visto que o ensino
passou a ser ofertado de forma remota com a utilizacéo de recursos tecnolégicos que
até entdo ndo eram empregados com muita frequéncia por uma parcela de
professores. Nesse novo cenario, Cani et al., (2020, p. 24) enfatizam que existem
muitos desafios a serem superados, como “a falta de estrutura tecnolégica das
escolas, formacado dos proprios professores e alunos para um uso critico das
tecnologias”.

Neste enfoque, evidencia-se a necessidade dos professores estarem
preparados para o uso das tecnologias articuladas a educacao, sendo necessario que
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os cursos de formacdo continuada proporcionem conhecimentos que possam
enriquecer o planejamento e desenvolvimento de praticas pedagdgicas abordando os
conteudos de forma clara e objetiva, visando ao desenvolvimento de um trabalho de
qualidade, com propostas dinamicas e que possibilitem a vivéncia da utilizagcdo dos
recursos e das plataformas digitais. Segundo Jordéo (2009, p. 10), essas tecnologias

sSao

[...] sem duvida, recursos muito proximos dos alunos, pois a rapidez
de acesso as informacdes, a forma de acesso randémico, repleto de
conexdes, com incontaveis possibilidades de caminhos a se percorrer,
como é o caso da internet, por exemplo, estdo muito mais préximos da
forma como o aluno pensa e aprende. Portanto, utilizar tais recursos
tecnoldgicos a favor da educacao torna-se o desafio do professor, que
precisa se apropriar de tais recursos e integra-los ao seu cotidiano de
sala de aula.

Conforme a autora acima citada, os recursos tecnoldgicos podem ser aliados
quando integrados aos processos de ensino e aprendizagem. Considerando o foco
desta pesquisa, que abrange o professor da EJA, aponta-se a necessidade de
formacdo que promova atualizacdo e acesso aos conhecimentos envolvendo as
tecnologias, favorecendo a realizacdo de planejamentos e praticas educativas que
enfoquem a incluséo digital.

Considerando a importancia da formacgéo continuada para o aperfeicoamento
profissional e 0 uso das tecnologias no contexto educacional, buscou-se conhecer se
durante o periodo da pandemia a instituicdo em que os professores participantes da
pesquisa atuam ofertou algum tipo de formacdo aos profissionais englobando as

tecnologias. Os dados seguem apresentados no Gréfico 12:

Grafico 12 - Formacédo envolvendo tecnologias educacionais no periodo da pandemia ofertada no
CEEBJA
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

85



De acordo com os dados do gréafico 12, os professores, na sua maioria, 57,1%
(12), revelaram que nao tiveram nenhuma formacdo acerca das tecnologias
oferecidas pelo CEEBJA; e outros 42,9% (9) afirmaram ter recebido formacéo para
preenchimento de livro de registro de classe on-line (LRCO), esclarecimento de
davidas e acesso a plataformas, conforme relato dos professores P4, P7 e P16:

P4 - Facilitacdo para preenchimento de LRCO e intera¢do com os estudantes.

P7 - Tivemos algumas formacdes ofertadas pela SEED, tiramos algumas
davidas.

P16 - Positivas, pois pude ter acesso a plataformas que até entdo desconhecia.

A pesquisa demonstrou que as formacdes, ofertadas pela instituicdo de ensino,
envolveram somente questdes técnicas, sem propostas mais abrangentes sobre as
plataformas que foram indicadas para serem utilizadas durante o ensino remoto.
Nesse enfoque, aproximamos dados de outra pesquisa de Gestrado (2020), a qual
revelou que 53% dos docentes pesquisados néo tiveram nenhum tipo de formacao
para o uso de midias digitais para a docéncia.

A qualidade do ensino tem um dos seus aspectos relacionados com a formacao
de professores, sendo importante que as instituicbes de ensino e as equipes
pedagodgicas possam planejar e desenvolver formacdes continuadas a partir das
demandas dos professores com relagdo ao uso dos recursos tecnoldgicos e
plataformas, vinculados com uma proposta efetiva de ensinar e aprender de forma
significativa e participativa.

Complementando, Teixeira (2009) defende a importancia da formacgao
continuada e permanente do professor para acompanhar 0s avancos, construir
conhecimentos e obter subsidios para melhoria da pratica pedagodgica, sendo
inclusive um ponto fundamental de reflexdo-ac&o-reflexao.

Demonstra-se nesta pesquisa a relevancia das formagdes continuadas como
momentos formativos que podem contribuir para o aprimoramento e atualizacado dos
professores, refletindo na modernizacdo e melhoria dos processos educativos nos
diversos niveis de ensino. Com o0 avanc¢o das tecnologias, Moran (2012, p. 167) aponta
que “a educacao precisa de pessoas humanas, evoluidas, competentes, éticas. Sdo
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muitas informacgfes, visdes, novidades. A sociedade torna-se cada vez mais

complexa, pluralista e exige pessoas abertas, criativas, inovadoras e confiaveis”.
Ainda no sentido de conhecer se os participantes da pesquisa se envolveram

em algum curso adicional ofertado por outras instituicbes de ensino, os dados sé&o

apresentados no Gréfico 13.

Grafico 13 - Formacgéo envolvendo tecnologias educacionais no periodo da pandemia ofertada por outras

instituices
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Com relacdo as formacdes ofertadas pelas instituicbes externas envolvendo
tecnologias, os dados revelaram que 47,6% (10) dos professores relataram nao terem
participado de cursos de formacao continuada fora da instituicdo em que atuam, e
outros 52,4% (11) dos professores mencionaram ter participado de formacdes
realizadas por outras instituicdes. Quando perguntados quais contribuicdes as

formacgdes trouxeram para as suas aulas, os professores destacaram:

P1 - Para melhor desenvolvimento no trabalho relacionado a forma de realizar
as aulas.

P11 - Auxiliou no uso das tecnologias como ferramenta educacional.

P15 - Foram de grande valia, pois contribuiram para que os meus trabalhos
atingissem mais pessoas.

P16 - Muitas foram as contribui¢des, visto que ndo ha como dar uma boa aula
hoje em dia, sem aplicacao dos recursos tecnoldgicos.

Os relatos dos participantes evidenciam a importancia das formacoes
continuadas como momentos que englobam as tecnologias, oferecendo suporte e

contribuicdo para a compreensdo dos recursos disponiveis nas plataformas e sua
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utilizacdo para melhoria dos processos de ensino e aprendizagem durante as aulas
remotas.

Os dados também revelaram a compreensédo dos professores com relagéo ao
entendimento sobre Educacdo Digital, destacados a seguir os relatos dos

participantes:

P1 - A Educacéo Digital deve fazer parte do sistema educacional.
P2 — Ensino-aprendizagem através do uso de tecnologias.

P5 - Educacao Digital € a pratica de utilizar meios tecnolégicos em métodos
de ensino, frequentemente aliada a adocéo de processos mais dindmicos de
aprendizagem (TICs).

P16 - O emprego de novas tecnologias no ensino.

Diante dos relatos, pode-se observar que 0s professores apresentam
compreensao sobre a Educacéo Digital e a sua relativa importancia, porém sinalizam
a necessidade da formacéo continuada que possibilite o aperfeicoamento sobre as
possibilidades de utilizar os recursos tecnoldgicos para mediacdo do conhecimento,
realizar interacdes e gerar maior inter-relagdes com seus alunos.

Sobre a utilizagdo de dispositivos como desktop, notebook, tablet e
smartphone, os dados demonstram que 12 (57%) professores utilizavam-nos
constantemente, 8 (38%) utilizavam-nos em poucos momentos e 1 (4,8%) professor
nunca utilizou dispositivos antes da pandemia.

Em relacdo a utilizacdo de redes sociais, os dados revelam que 4 (19%)
professores utilizavam constantemente as redes sociais em sala de aula antes da
pandemia, 13 (62%) em poucos momentos e outros 4 (19%) nunca utilizaram as redes
sociais em sala de aula.

Observa-se gue sobre o uso de plataformas educacionais como Classroom,
Teams e Moodle tem-se um total de 6 (29%) professores que as utilizavam
constantemente, 5 (24%) em poucos momentos e 10 (47%) nunca as utilizaram
durante as aulas.

Os resultados desvelam que 14 (66,7%) professores utilizam notebook como
recurso tecnoldgico para acesso a internet e as aulas remotas, 5 (23,8%) professores
utilizam o smartphone, 1 (4,8%) professor utiliza o computador de mesa e 1 (4,8%)

utiliza o tablet.
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O questionario também revelou que 17 (81%) professores tiveram dificuldades
com o uso das tecnologias e apenas 4 (19%) sinalizaram n&o possuir nenhum tipo de
dificuldade com relagéo as tecnologias.

Os professores, na sua maioria 12 (57,1%), revelaram que nao tiveram
nenhuma formacéo acerca das tecnologias oferecidas pelo CEEBJA, e outros 9 (42,)
afirmaram ter recebido formacao apenas para preenchimento de livro de registro de
classe on-line (LRCO), esclarecimento de duvidas e acesso a plataforma Classroom.

No que tange as formacgfes ofertadas por instituicbes externas envolvendo
tecnologias, o questionario aponta que 10 (47,6%) professores relataram ndo terem
participado de cursos de formacdo continuada fora da instituicdo em que atuam, e
outros 11 (52,4%) professores mencionaram ter participado de formacgdes realizadas
por outras instituicdes por iniciativa propria, a fim de aprimoramento e capacitacao.
Essas formacdes contribuiram, segundo as respostas dos professores, para agregar
mais informacdes sobre como trabalhar com o Classroom, Google Meet, plataformas
educacionais virtuais, metodologias ativas, uso das tecnologias, audio, video e a
aplicacdo de recursos tecnolégicos tendo como objetivo deixar as aulas mais atrativas.

Percebe-se que uma parcela significativa de professores, no momento da
pandemia e das aulas remotas, tinha pouca familiaridade com uso de dispositivos
como notebooks e similares, bem como acesso as redes sociais e plataformas

educacionais, dificultando o desempenho de um bom trabalho na pratica docente.

5.2 FORMACAO CONTINUADA: PROCESSO E REALIZACAO DOS ENCONTROS

Neste topico, serdo apresentados dados sobre os encontros de formagéo
ofertados aos professores da EJA, que foram desenvolvidos a partir das demandas e
necessidades indicadas no pré-encontro realizado pelo pesquisador com o0s
professores.

Para a realizacdo da formagé&o continuada, no primeiro momento o pesquisador
foi convidado pela pedagoga para participar de uma reunido com os professores e a
direcédo escolar. Na ocasiao, o pesquisador fez uma breve apresentacdo pessoal e do
projeto de pesquisa, o qual foi enviado posteriormente ao diretor, que aceitou a
proposta e incentivou a realizacdo da formacao continuada (Apéndice A).

As temaéticas propostas para a formacdo continuada foram as seguintes:

Educacéao Digital, Curriculo e Avaliacéo, e Educacéao Digital e o Processo de Ensino-
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aprendizagem. A partir das tematicas foram convidados os palestrantes, que
juntamente ao pesquisador e a orientadora, definiram 0s conceitos, as estratégias e
as abordagens das teméticas dos encontros, visando a contribuir para a formacéo dos
professores atuantes na modalidade EJA.

Em seguida foi realizada uma reunido com a pedagoga e apresentada a
proposta da formacdo, a qual prontamente disponibilizou-se a comunicar 0s
professores sobre a oportunidade de aprimorarem seus conhecimentos.

O primeiro encontro envolvendo a temética Educacéo Digital foi agendado para
o dia cinco de abril de dois mil e vinte e um, sendo disponibilizado um link de acesso
antecipadamente aos professores. O segundo encontro, abrangendo a tematica
Curriculo e Avaliagéo, foi marcado para o dia doze de abril de dois mil e vinte e um. O
terceiro encontro, com a temética Educacdo Digital e o processo de Ensino-
Aprendizagem, foi proposto para o dia dezenove de abril de dois mil e vinte e um.

Os encontros formativos tiveram como enfoque a abordagem de temas
relacionados as tecnologias frente as necessidades dos professores no periodo da
pandemia. Aliado aos conteudos, cada palestrante apresentou aplicativos on-line e
gratuitos que poderiam enriquecer as praticas dos professores no cenario de aulas
remotas que estavam vivenciando. Os aplicativos que foram explorados durante os

encontros foram:

=

Google Forms (avaliagéo);

Google Meet (webconferéncia, chat);
Jamboard (quadro interativo digital);
Jigsaw (quebra-cabeca);

Mentimeter (nuvem de palavras);
Mindmeister (mapa mental);

Padlet (mural colaborativo);

Pear Deck (apresentador de slides);

© © N o g s~ wDd

Quizziz (jogo de perguntas e respostas);

[ —
©

VideoAnt (anotacdes nos videos hospedados);

=
=

WhatsApp (comunicador instantaneo).

Em tempos de pandemia e isolamento social, o uso de aplicativos e de recursos
tecnolégicos faz-se necessario, e aliados as diversas estratégias didaticas contribuem

para a criacao de possibilidades de ensino e aprendizagem diversificadas.
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Na sequéncia, apresenta-se o Encontro 01, no qual foram abordados os

aplicativos: VideoAnt, Padlet e WhatsApp.

5.2.1- Encontro 01 - Educacéo Digital

O primeiro encontro de formacéo continuada aconteceu no dia cinco de abril
de dois mil e vinte e um e teve como objetivo promover estratégias de ensino e de
aprendizagem, por meio de recursos tecnoldgicos direcionados a melhoria das
praticas pedagogicas, as quais passaram a ter um cunho inovador.

A estrutura do encontro contemplou cinco momentos:

1°) Boas-vindas aos participantes, apresentacao do projeto e o cronograma
das atividades;

2°) Em seguida foi realizado um disparador com um video intitulado
“Fragmentos”, visando a promover uma reflexdo entre os participantes
sobre o uso das tecnologias;

3°) Realizada a explanacao do contetudo envolvendo a Educacéao Digital,
4°) Explicada uma tarefa para ser entregue no encontro seguinte;

59) Realizada uma avaliagdo remota sobre o encontro.

O encontro iniciou com a apresentacdo pessoal da palestrante, Dra. Kétia
Ethiénne Esteves dos Santos, que em seguida apresentou um breve panorama do
conteudo envolvendo a Educacao Digital. Na sequéncia exibiu um video intitulado
“Fragmentos”, disponibilizado por yesHEis Brasil via o seguinte link:

https://www.youtube.com/watch?v=G3JeXhz8YuQ. Em seguida questionou-se aos

participantes: “Como vocés tém se relacionado com as tecnologias no ano de 2020 e
20217?".

Algumas respostas dos professores evidenciaram que estavam acostumados
somente com o0s recursos de sala de aula, e que com a pandemia houve a
necessidade de se apropriar mais das tecnologias objetivando obter conhecimentos

sobre as novas formas de ensino, como demonstram os participantes:

P7 - Desafiador, né, momento assim que a gente busca aprender e sempre
parece que estamos em divida, precisando mais, se apropriar de mais
informacéo, algo novo que aparece, desafio.

P16 - Muito dificil [...] porque a gente estava acostumado em sala de aula,

agora vocé precisa aprender, usar o meet ja ndo foi facil, eu ja ndo tenho
muita facilidade com a tecnologia, foi complicado.
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Percebem-se no relato dos participantes as dificuldades mencionadas em
integrar as tecnologias com a pratica docente, devido a escassez de conhecimentos
sobre os recursos tecnoldgicos e aplicativos que podem contribuir para 0s processos
de ensino e aprendizagem. Também revelaram a necessidade de se adaptar a um
novo modo de ensino para atender as demandas das aulas remotas adotadas no
periodo de pandemia.

Ainda no primeiro encontro da formacéo realizado, foi apresentado o aplicativo
VideoAnt, desenvolvido pela Universidade de Minnesota, o qual consiste em um
recurso gratuito que possibilita baixar qualquer video do Youtube utilizando uma conta
do Google, sendo necessario colar o link do video no aplicativo. A partir do video é
possivel formular perguntas e inserir comentarios sobre trechos do video, convidando
os estudantes para responderem e debaterem as questdes, facilitando a comunicagéo
e a interacdo durante as aulas.

Na sequéncia a palestrante pediu que todos pegassem uma folha sulfite,
dobrassem-na em trés partes e escrevessem em cada uma delas uma palavra que
representasse medo, proposito e esperanca. Apés a escrita cada um fotografava sua
folha e enviava a algum participante do grupo via WhatsApp. Essa estratégia propicia
aos participantes escolher um tema ou assunto e compartilhar com o grupo utilizando
0 comunicador instantaneo denominado WhatsApp, como recurso tecnolégico.

A seguir, na Figura 1 - Exercicio do papel dobrado - Encontro 1, uma imagem

para melhor compreensao e entendimento da atividade:

Figura 1 - Exercicio do papel dobrado - Encontro 1

} | Tl

. MEDO PROPOSITO  ESPERANGA

Fonte: Santos (2021).
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Cada patrticipante, ap0s escrever suas palavras representando o medo, o
propoésito e a esperanca, tirou uma foto e encaminhou a outro professor participante
do encontro.

No decorrer do encontro, foram realizadas reflexdes a partir das colocagdes de
Bauman (2007), destacando que no cenario atual estamos entre o0 que nédo é mais e
0 que néo é ainda. O modelo velho ja ndo serve mais e 0 novo ainda nao esta pronto.

Estamos em um momento em que todo dia é uma construgdo nova.

O que a tecnologia traz hoje € integracdo de todos os espacos e tempos. O
ensinar e aprender acontece numa interligacao simbiética, profunda, constante
entre o que chamamos mundo fisico e mundo digital. Ndo s&o dois mundos ou
espagos, mas um espaco estendido, uma sala de aula ampliada, que se
mescla e hibridiza constantemente (MORAN, 2015, p. 34-35).

As novas tecnologias ampliam as possibilidades de trabalho dos professores,
pois podem ser inseridas em diferentes metodologias, ampliando os espacos de
aprendizagem para além da sala de aula. Os dispositivos voltados a &rea educacional
e a internet oferecem acesso a: textos, jogos, pesquisas e videos, oportunizando a
realizacdo de atividades remotas e consequentemente novas formas de interacao
entre professores e estudantes. Porém, os professores ndo podem pensar somente
nas tecnologias e equipamentos fisicos, € necessario que haja uma atualizacdo
constante, por serem o principal mediador entre as novas tecnologias e a construcéo
do conhecimento do estudante no ambiente escolar.

Para Mizukami (2006), a formacd&o continuada visa a propor novas
metodologias e colocar os profissionais da educacdo em permanente dialogo, visando
a contribuir com as mudancas urgentes e necessarias a fim de melhorar a acéo
pedagdgica na escola.

A formacgé&o continuada pode contribuir para o aperfeicoamento e a qualificacao
do professor, tendo em vista que o professor € um sujeito em movimento e em
processo permanente de reflexdo sobre a acdo, principalmente na urgéncia da
pandemia e do uso das tecnologias no ensino remoto.

Nos estudos sobre a Educacéo Digital, que tem se mostrado cada vez mais na
vida das pessoas por meio de robés, lampadas wifi, hologramas, relégios de realidade
virtual, entre outros, entende-se a importancia de os projetos serem estruturados

buscando inferir significado efetivo a cada acéo.
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Neste viés, caracteriza-se a Educacdo Digital pela conectividade, fluidez,
rapidez, utilizacao de recursos digitais e 0 acesso as informacdes e ao conhecimento
gue acontece o tempo todo em ambientes formais ou em qualquer espaco e tempo
(Moreira, 2017).

Foi abordado na formacao também o conceito de onlife, termo apresentado
por Floridi (2015), que se refere ao novo paradigma das experiéncias humanas que,
em um mundo hiperconectado, transcende o conceito de on-line e off-line, ou seja,
ndo ha separacéo entre o ser humano estar conectado e desconectado, do fisico e do
virtual.

Ressalta-se que hoje as coisas acontecem de forma imbricada, ou seja, ndo
existe estar on-line e off-line. Esse novo paradigma € importante para que sempre
estejamos conectados com tudo o que esta acontecendo, telas de computador,
celulares, lives, chats, ou seja, uma mudanca de maneiras de disseminar 0s
conteudos, as quais contribuem para o surgimento de novas ideias. Essa dinamica e
fluidez pode ser utilizada a favor dos professores na producéo e no enriquecimento
das aulas.

Com o uso dos recursos tecnolégicos no campo educacional emerge a
necessidade de os professores desenvolverem diversas habilidades e construirem
conhecimentos para mediar 0s saberes e aproximar-se dos estudantes no periodo de
distanciamento social e para além deste tempo.

Segundo os dados de um relatério, “The Future of Jobs” (FORUM
ECONOMICO MUNDIAL, 2020), o profissional de 2022 devera ter as seguintes
habilidades: autonomia, gestdo do tempo, a resolucdo de problemas complexos, a
flexibilidade em aprender, criatividade, originalidade e iniciativa, liderancga e influéncia
social, inteligéncia emocional, além de ser curador, mediador e mentor.

Em seguida, a palestrante trouxe um teste com slides que ficavam na tela por
dez segundos e continham definicbes da Educacéo Digital. Ao término dos slides os
participantes deveriam escrever no chat do Google Meet uma palavra que definisse a
Educacéao Digital, como apresenta a Figura 2:
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Figura 2 - Slide 01 - Definicdes da Educacéo Digital - Encontro 01
I

Educacao Digital

Participagdo efativa Interagaoe

colaboragao

Acolhimento

Fonte: Santos (2021).

Na referida atividade os participantes trouxeram as seguintes palavras:
aproximacdo, interacdo, participacdo, desafio, dificil, complexidade, empatia,
interconexao, tentativa, conexao, inovacéao, tentativa e erro.

As palavras que emergiram no decorrer da atividade proposta demonstram que
os professores acreditam que as mudancas ocasionadas pelas tecnologias podem
colaborar na concepcao de escola, ensino e aprendizagem, além de favorecer a
interacdo e a participacao dos estudantes, por meio das conexdes e das inovagdes
que surgem constantemente.

Os dados obtidos por meio da referida atividade também demonstram que 0s
professores da EJA sentem dificuldades, desafios e complexidades que os levam a
incertezas em articular as tecnologias no decorrer dos planejamentos e aulas
desenvolvidas.

Outra dindamica que a palestrante realizou com os professores foi denominada
de mito ou verdade, sendo apresentadas algumas afirmacbes em slides e os
professores, de acordo com seu ponto de vista, registravam em folha de papel sulfite
se a referida afirmacdo era mito ou verdade. A proposta da atividade consistiu na
apresentacao de informacdes, as quais o0s professores tiveram que abrir a camera e
mostrar um papel qualificando de acordo com o seu entendimento se eram mito ou
verdade.

Para esta proposta apresentaram-se alguns slides abrangendo aspectos sobre

a formacdo ao longo da vida: capacidade para inovar, estratégias de ensino e

95



inovacéao, necessidades e oportunidades, uso do conhecimento na pratica, ter uma

identidade como professor, como mostra a Figura 3.

Figura 3 - Exercicio do mito ou verdade
Formacgao ao longo da vida...

Capacidade para inovar

'{_"’"’x‘ u/

w7y
3:14 L la

Fonte: Santos (2021).

A partir da dinamica realizada, constatou-se que o0s professores em sua
unanimidade reconhecem como uma verdade todas as afirmacdes apresentadas no
decorrer do encontro 1 e tém compreensdo de que no exercicio da sua profissédo
precisam constantemente inovar, conhecer coisas novas, evoluir e descobrir novos
espacos construtivos em favor de uma educacao de qualidade.

Finalizando a parte tedrica envolvendo os recursos supracitados, a palestrante
direcionou a palavra ao pesquisador, informando que todos os contetdos do encontro
estavam disponiveis em um mural colaborativo gratuito, o aplicativo Padlet, que
continha, além do material, uma avaliacdo do encontro on-line e uma atividade para o
encontro seguinte. O aplicativo foi disponibilizado como um espaco aberto para a
postagem de um video, foto, texto ou desenho que representasse o que fora mais
relevante no encontro.

No mural colaborativo foram postados alguns relatos apresentados a seguir:

P5 - Acho que todos esses novos meios para interagir com os alunos séo
importantes [...] nosso publico é bem diferente das outras escolas do regular
[...] nosso aluno o desafio € um pouquinho maior.

P18 - Aprendizado, acho que foi algo mais importante nas inovactes
disponibilizadas na data de hoje, inclusive essa ferramenta que estou usando
agora, o mural colaborativo.

P20 - Adorei a aula de hoje.
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Os dados da pesquisa revelaram que o objetivo do encontro foi alcangado, os
conceitos e os dispositivos apresentados sdo estratégias que podem reencantar os
estudantes e despertar o desejo nas aulas e praticas educativas desenvolvidas pelos
professores, contribuindo para um maior comprometimento frente as dificuldades de
permanéncia e aprendizagem na modalidade do ensino remoto.

Ainda para avaliar a efetividade do encontro, os professores foram convidados
a preencher um formulario avaliativo on-line e marcar uma das opc¢des: nunca,
raramente, as vezes, muitas vezes e sempre em relagédo a articulacao entre teoria e
pratica, se os conceitos abordados no encontro eram aplicaveis na pratica docente e
se 0s conteudos foram significativos.

A seguir sdo apresentados no Gréafico 14 os dados advindos das respostas dos

professores:

Gréafico 14 - Formulério avaliativo - Encontro 01

Bl Nunca [ Raramente Asvezes [ Muitas vezes [ Sempre
6; 67%
7, 78%
6; 67%
Houve articulagao entre teoria e pratica As informagdes apresentadas sao Os conteudos trabalhados foram
neste encontro? aplicaveis na sua pratica docente? significativos para vocé?

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Nota-se nas respostas dos professores que o encontro atendeu as expectativas
do grupo tendo em vista que, durante o encontro, 78% dos professores disseram
sempre ter ocorrido a articulag&o entre a teoria e a pratica e 22% que em muitas vezes.

E valido mencionar que o encontro atendeu as expectativas do grupo de
professores englobando teoria e pratica, pois Novoa (1995, p. 25) explica que “a
formacdo ndo se constréi por acumulacdo (de cursos, de conhecimentos ou de
técnicas), mas sim atraves de um trabalho de reflexibilidade critica sobre as praticas
e de (re)construgcédo permanente de uma identidade pessoal”.

A respeito das informacdes apresentadas serem aplicadas na prética docente,

33% dos professores disseram que sempre e 67% muitas vezes. Esses dados
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demonstram que os conhecimentos construidos no decorrer da formacéo continuada
geram reflexos na pratica docente. Segundo Dutra (2010, p. 42), teoria e pratica
constituem—se componentes indissociaveis, “pois apesar de diferentes, a teoria como
pensamento da pratica, é fundamental para a compreenséo, a elucidagéo e a propria
transformacado da sociedade e para a pratica continuamente se volta como seu ponto
de partida e finalidade”.

Ainda se perguntou quanto aos contetdos trabalhados durante o primeiro
encontro da formagé&o continuada, se estes foram significativos: um percentual de 67%
dos respondentes afirmou que sempre e 33% que em muitas vezes.

Esse primeiro encontro demonstrou resultados positivos, pois, por meio da
avaliacdo é possivel perceber que a a¢do do encontro e seu conteudo atenderam o
objetivo de instrumentalizar o professor com as tecnologias apresentadas, produzindo
consecutivamente seus possiveis reflexos nos processos de ensino, aprendizagem e
nas praxis.

O formulério on-line avaliativo ainda contemplou a seguinte pergunta: A partir
do tema - Educacdo Digital, quais as contribuicbes para 0s seus proximos
planejamentos de aula?

As respostas advindas dos professores P6, P15 e P16 sédo apresentadas a
sequir:

P6 - Pensar sempre na interagdo do aluno com a aula, com o professor e com
0 meio tecnoldgico.

P15 - Usar mais as tecnologias no preparo das aulas. Criar aulas mais
interessantes.

P16 - A inclusdo de novas tecnologias para aumentar a interacdo com meus
alunos, principalmente nas aulas on-line.

O participante P6 demonstra que o primeiro encontro formativo trouxe
contribui¢cdes para planejar praticas educativas com uso dos recursos tecnoldgicos
gue possibilitem maior interacao dos estudantes no decorrer das aulas, aproximacéao
com o professor e com 0s meios tecnologicos. Este relato aproxima-se das colocacoes
de P16, de que as tecnologias favorecem a interacdo dos alunos nesse momento de
aulas remotas.

O relato de P15 traz que, por meio das tecnologias, é possivel criar aulas mais
interessantes para os alunos. Assim, relacionar os conteddos dos encontros com as

demandas e necessidades dos professores pode contribuir para melhoria dos
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planejamentos e para o processo de ensino e aprendizagem mediados por recursos
tecnoldgicos diversificados.

Outro relato traz que os conteudos apresentados ja sdo do seu conhecimento,
mas 0s aplicativos apresentados sao novidade.

P8 - Até o momento o que foi apresentado, s6 os novos aplicativos sédo
novidades.

Assim, justifica-se a importancia das formacdes frente aos inUmeros recursos
gue podem ser utilizados pelos professores em suas praticas educativas e que muitas
vezes ainda ndo os conhecem. Esses recursos podem ser utilizados na pratica
educacional, em sala de aula ou no ensino remoto de acordo com suas
aplicabilidades. Dessa forma, € preciso garantir que a formacdo de professores
aconteca articulando teoria e a pratica, sendo que a pratica potencialize as habilidades
e competéncias para o uso das tecnologias como aliadas a educacao.

O relato do participante P8 demonstra também que muitas vezes as formacoes
continuadas trazem conteudos que sdo de conhecimento dos profissionais, sendo
imprescindivel que sejam trabalhados novos saberes, como por exemplo a
abordagem de aplicativos e recursos que podem contribuir para a ressignificacao de
conhecimentos tedricos e praticos.

Outra pergunta do formulario on-line foi: A partir do que vocé viu, ouviu e
aprendeu hoje, o que vocé mudaria nas suas aulas? As respostas de P9, P15 e P20
sao:

P8 - O problema nédo é para os participantes, o problema é para os que nao
participam.

P09 - Tecnologias que promovam mais participagao aos educandos.
P15 - Aulas com mais criatividade.

P16 - Hoje ja aplico bastante meios tecnoldgicos, mas com as novas ideias,
com certeza vou inovar.

P20 - Incentivar a participagao ativa dos estudantes.
Percebe-se nos relatos que a formacgao ofertada contribuiu para que 0s
professores realizassem reflexdes sobre as aulas desenvolvidas, motivando-os a

repensar sua pratica de modo a estimular a participacdo dos alunos e construir

conhecimentos de forma significativa.
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Ja nos relatos de P15 e P16, a tecnologia € evidenciada como ferramenta que
ajuda a promover aulas mais criativas e inovadoras, pois 0 uso das tecnologias aliado
a criatividade e a vontade de inovar do professor, conduz os processos educativos
para uma maior participagdo do aluno, criando uma relagéo dialégica entre alunos,
professor e conteudo.

Figura 3 - Tela com os participantes no Encontro 1
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Ao final do encontro foi disponibilizado o link  https:/pt-
br.padlet.com/marcelobolfe/Bookmarks para acesso aos materiais e aplicativos

utilizados durante o encontro, conforme Figura 4 - Mural colaborativo - Padlet -
Encontro 1:
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Figura 4 - Mural colaborativo - Padlet - Encontro 1
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Fonte: Santos (2021).

Por meio do mural colaborativo utilizado no encontro 1, foi possivel o
compartilhamento de todos os conteudos trabalhados no encontro, a avaliacédo e a
atividade para o proximo encontro.

Assim, o encontro sobre Educacdo Digital oportunizou aos professores
momentos de aprendizagem, trocas e teve como resultados a explanacdo de
conteudos relacionados a Educacao Digital, seu conceito e os campos de aplicacao,
além da apresentacdo de aplicativos gratuitos. Evidencia-se que os aplicativos
gratuitos podem ser facilmente utilizados pelos professores sem a necessidade de
qualquer tipo de instalacdo, tanto para os professores quanto para os estudantes.
Apresentaram-se estratégias de ensino utilizando materiais simples, como uma folha
de sulfite, e técnicas de comunicacdo como o chat do Google Meet ou o WhatsApp,

entre outros.
5.2.2 - Encontro 2 — Curriculo e Avaliacao
O segundo encontro formativo aconteceu no dia doze de abril de dois mil e

vinte e um com a tematica Curriculo e Avaliacdo, com a palestrante Claudia

Sebastiana Rosa da Silva, e teve inicio com a seguinte estrutura:
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1°) Boas-vindas aos participantes, apresentacdo da palestrante e da
tematica;

2°) Realizado um disparador com um video intitulado “Vida Maria”,
visando a promover uma reflexdo entre os participantes sobre a histoéria
da personagem Maria José€;

3°) Realizada a explanacdo do conteudo, envolvendo a tematica
Curriculo e Avaliacao;

4°) Explicada uma tarefa para ser entregue no encontro seguinte;

59) Por fim, realizada uma avaliacdo remota sobre o encontro.

ApOs as boas-vindas da palestrante, a profissional perguntou se todos haviam
assistido ao filme deixado como tarefa no encontro anterior. Como a maioria dos
participantes ndo havia conseguido assistir, foi passado o filme. Nele, uma menina de
cinco anos passava o tempo escrevendo o nome em um caderno, e com o passar do
tempo teve que abandonar os estudos para trabalhar e ajudar nas tarefas da casa.
Nesse tempo ela cresce, também se casa e tem filhas e depois envelhece, e o ciclo
de se reproduzir continua com suas filhas, netas e bisnetas.

A ideia central do filme foi de fazer a seguinte reflexdo com os professores:
“Qual a relacéo do filme com a docéncia?” Assim, para as respostas dos participantes,
utilizou-se o aplicativo Mindmeister, um recurso gratuito de mapeamento mental que
permite aos usuarios a criagcdo de um resumo, responder uma questédo ou tema, tudo
isso remota e colaborativamente. Os resultados das respostas estdo apresentados a

seguir conforme indica a Figura 5 - Mapa mental - Mindmeister - Encontro 2:
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Figura 5 - Mapa mental - Mindmeister - Encontro 2

Superar a desigualdade

Quebrar o ciclo de
desvalorizacdo que perpetua

desigualdade Um retrato de parte da

sociedade brasileira.

Qual a relacao do filme com a docéncia? © @

Transformar

Garantia do acesso a educacao - .
¢ superacado, conquistas

dedicagao compreencédo da realidade

Entender a realidade do aluno

- Muitos estudantes ndo concluem
para poder transforma-la

seus estudos por cauisa do
horério de trabalho

Fonte: Santos (2021).

Os dados advindos das respostas dos participantes no mapa mental realizado
com auxilio do aplicativo Mindmeister demonstraram que o curta “Vida Maria” foi um
disparador para reflexdes em torno da docéncia e da realidade de muitos alunos que
frequentam as escolas. Nesse enfoque foram abordados aspectos relacionados a
modalidade EJA, destacando os reflexos da necessidade do trabalho e da gravidez,
entre outros fatores que influenciam na continuidade dos estudos

Com relacéo ao acesso ao CEEBJA, os dados revelam que muitos dos alunos
interromperam os estudos por um longo periodo devido a vivenciarem um percurso
de vida abrangendo constituicdo familiar, escala de trabalho que os impossibilita de
frequentarem as aulas, e condi¢gbes sociais. Posteriormente, dentro das condi¢des
existentes e da tomada de consciéncia sobre a importancia dos estudos, buscaram a
instituicdo para dar continuidade ao processo de escolarizagdo. O seguinte fato foi
revelado pela participante P6: “A gente percebe que algumas estudantes nossas vém
procurar o acesso ao CEEBJA apds um grande ciclo de parada, negado o direito a

educacao”.
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Segundo Arroyo (2005), a EJA néo veio apenas para suprir as necessidades e
caréncias do individuo. E direito oferecer trajetdrias escolares especificas e historias de
vida impares. Visto que o publico da EJA é formado muitas vezes por trabalhadores ou
pessoas que por algum motivo tiveram que interromper os estudos, em algum dado
momento buscam na escola a esperanca de melhores condicfes de vida por meio da
alfabetizacao.

Em seguida, foi realizada a apresentacdo do conteudo, quando a palestrante
abordou o conceito de curriculo, que vem do latim currere, que significa rota, caminho.
Também explicou que representa a proposta de organizacdo de uma trajetoria de
escolariza¢do, envolvendo contetdos estudados, atividades realizadas, competéncias
desenvolvidas, com vistas ao desenvolvimento pleno do estudante.

Em seguida, foi apresentada uma competéncia geral da Educacdo Basica,
prevista na Base Nacional Comum Curricular - BNCC, que é “Valorizar e utilizar os
conhecimentos historicamente construidos sobre o mundo fisico, social, cultural e
digital para entender e explicar a realidade, continuar aprendendo e colaborar para a
construcdo de uma sociedade justa, democratica e inclusiva” (Brasil, 2018, p. 9). Essa
competéncia indica que o professor precisa construir saberes para abordar os
conhecimentos historicamente construidos, e articula-los com a realidade, visando a
contribuir para o desenvolvimento e aprendizagem dos alunos, o que pode refletir na
construcéo da sociedade.

Na sequéncia, a palestrante convidou os participantes a fazerem a leitura de
uma tirinha da Mafalda, conforme indica a Figura 6 — Quebra-cabeca - Jigsaw -
Encontro 2:
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Figura 6 — Quebra-cabeca utilizado no Encontro 2
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Fonte: Silva (2021).

ApoOs a leitura, a palestrante convidou os professores a abrirem seus
microfones e exporem as ideias sobre suas percepgoes perante a tirinha apresentada.
Este momento de didalogo demonstrou que muitas vezes o tempo do professor esta
desconectado do tempo dos alunos; os professores também sinalizaram a
necessidade de os professores estarem atualizados e abordarem aspectos
relacionados as vivéncias do educando.

Observou-se no registro referente ao participante P16: “Acho que estamos
passando por um processo de transformacdo da educacdo, e com o0 tempo,
gradativamente, vamos recuperando e trazendo eles para esse novo mundo”.

Dando sequéncia ao encontro, a palestrante apresentou um aplicativo
denominado Mindmeister, que possibilitou gerar um quebra-cabeca a partir de uma
imagem apresentada. Assim, apos compartilhar o link de acesso do aplicativo, 0os
professores puderam escolher em quantas pecas gostariam de montar o quebra-
cabeca, conforme apresenta a Figura 7 — Quebra-cabe¢ca desmontado - Jigsaw -

Encontro 2:
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Figura 7 — Quebra-cabeca desmontado - Jigsaw - Encontro 2
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Fonte: Silva (2021).

Ressalta-se que o aplicativo Mindmeister possibilita aos professores
trabalharem imagens com os alunos, explorando a criatividade e o raciocinio l6gico
em todas as disciplinas; por meio de imagens salvas a pessoa pode criar 0 seu préprio
gquebra-cabeca.

Na continuidade do conteudo, trouxe as competéncias de n°®5 e 6 da BNCC,
que sao:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informac&o e comunicacéo
de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas préaticas sociais
(incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacdes,
produzir conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria
na vida pessoal e coletiva (BRASIL, 2018, p. 9). [...]

Valorizar a diversidade de saberes e vivéncias culturais e apropriar-se de
conhecimentos e experiéncias que lhe possibilitem entender as relagfes
proprias do mundo do trabalho e fazer escolhas alinhadas ao exercicio da
cidadania e ao seu projeto de vida, com liberdade, autonomia, consciéncia
critica e responsabilidade (BRASIL, 2018, p. 9).

A competéncia digital traz a necessidade de inserir na educagdo as novas

tecnologias para a sala de aula, e a pandemia da Covid—19 fez com que as escolas
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se adaptassem por meio de metodologias de ensino adotando as ferramentas
tecnoldgicas durante esse periodo.

Nesse contexto, esses conhecimentos visam a contribuir para a criagéo e o
aperfeicoamento das tecnologias como aliadas aos recursos pedagdgicos, com o
objetivo de comunicacdo e disseminacdo de informacfes e conhecimentos,
valorizando a diversidade e os diferentes saberes advindos de outras aprendizagens.

A palestrante também trabalhou com o aplicativo Mentimeter, o qual tem como
objetivo gerar uma nuvem de palavras a partir das respostas dos participantes. Os
professores deveriam acessar o link do referido aplicativo e responder a seguinte
questdao: Como 0 processo ensino-aprendizagem dos estudantes estd sendo
avaliado?

Assim, ap0s a conclusdo das respostas dos participantes a nuvem foi
formada, conforme é apresentad na Figura 8 - Nuvem de palavras - Mentimeter -

Encontro 2:
Figura 8 - Nuvem de palavras - Mentimeter - Encontro 2

Como o processo ensino aprendizagem dos estudantes esté sendo avaliado nesse
periodo de pandemia?

observacao superficialmente

ruptura de paradigmas

participacdo

patricipagdo esfoco
RIS forca de vontade .

Fonte: Silva (2021).

A partir dos dados das respostas do Mentimeter, constata-se que a
preocupacao dos professores esta focada na participacdo, no empenho e no esfor¢o
dos alunos diante desse contexto educacional vivenciado no periodo da pandemia.
Ao que parece, a expectativa dos professores esta em que os alunos consigam se

conectar as aulas, frequentar e aprender.
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Nota-se em varias falas dos professores durante todos os encontros que uma
das barreiras esta relacionada com os dispositivos e recursos tecnologicos utilizados
pelos alunos. Muitas vezes o dispositivo € incompativel ou a internet € de qualidade
ruim ou limitada, impossibilitando o acesso as aulas. Esses fatores sdo considerados
complexos, tendo em vista a divisdo digital gerada pela desigualdade em meio a
realidade da sociedade (CASTELLS, 2003).

Portanto, as dificuldades advindas da precarizagdo da conexdo com a
internet, da falta de acesso dos alunos a dispositivos compativeis com as demandas,
0s obstaculos com relacdo a perda de vinculos pela falta de recursos ou de
incompatibilidade dos meios, tem sido um dos desafios encontrados pelos professores
e alunos durante o periodo do ensino remoto.

Além das respostas evidenciadas, na Figura 8 a seguir sdo apresentados 0s

relatos dos participantes P8, P16 e P18:

P8 — Vocé td empolgado na aula e de repente 0 aluno desaparece, entendeu,
porque ele ndo tem crédito, a internet dele ndo funciona; ai entra a parte do
estado, ele tem que oferecer as ferramentas e as condi¢cdes necessarias para
que esse aluno consiga acessar.

P16 — Eu achei que a nuvem ela representou bem o que nés estamos vivendo
dentro da EJA, eu acho que a gente tenta retirar tudo que a gente pode da
participag&o do aluno [...] a gente tenta valorizar isso e buscar que ele venha
cada vez mais préximo da gente, mas nao é f4cil.

P18 — Eu acho que a gente estd num processo, é novo pra gente, é novo pra
eles também; a gente consegue perceber que os alunos nao levam muito a
sério, quando eles te ddo um feedback, eles mesmo nao valorizam essa forma
de estudo, a gente tem que estimula-los a todo momento. Até brinco com eles,
“vamos fazer desse limdo uma limonada”, é o que a gente tem, pra hoje; essa
ferramenta, essa tecnologia é algo novo, mas eu percebo que ainda ndo tem
muita credibilidade esse sistema, principalmente o aluno do noturno [...] essa
€ a forma que temos no momento, ja que ndo podemos estar em sala de aula.

Por meio da pesquisa constata-se que 0s professores participantes da
formacdo continuada estdo comprometidos, na sua maioria, com 0 processo de
ensino; apresentaram a percepc¢éo de que com a pandemia surgiram novas demandas
com relacdo a disponibilidade dos recursos tecnolégicos, dominio das tecnologias
pelos docentes e discentes e o0 aperfeicoamento das praticas pedagodgicas visando a
contribuir com a aproximacao e a aprendizagem do educando.

Os relatos dos professores também demonstraram a necessidade de o

profissional sair da zona de conforto e buscar novos saberes. Evidenciaram que o
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docente precisa criar estratégias, buscando estimular a atencdo e participacdo do
aluno nas aulas e atividades propostas.

Também se constatou nos relatos citados que existe um certo
descomprometimento por parte de alguns dos alunos, falta de interesse na realizagéo
das atividades propostas. Nesse mesmo sentido, os professores destacam que outro
fator deve ser levado em consideracado, que € a falta de equipamentos adequados,
como celular, notebook e internet.

Na sequéncia do encontro a mediadora apresentou alguns instrumentos de
avaliacado que podem ser utilizados na pandemia. No contexto escolar os recursos de
avaliacdo podem favorecer a expansao criativa, inventiva e, em consequéncia, a
melhoria do desempenho e da aprendizagem do aluno, como por exemplo:

a) Criacdo de um memorial das suas aprendizagens;
b) Elaboracéo de entrevista sobre um tema,;

c) Estudo de caso;

d) Portfolio;

e) Problematizacao;

f) Painel de ideias;

g) Criacdo de mapa mental.

O surgimento da Covid-19 alterou as formas de ensino, o que refletiu também
no processo de aprendizagem e, consequentemente, de avaliagcdo dos alunos;
mudancas que estdo ligadas a inclusdo das tecnologias digitais por meio de
plataformas e ferramentas. Para isso € necessario que o professor tenha
conhecimento de outros instrumentos de avaliacdo, como quizzes, testes remotos,
portfélios, blogs, entre outros.

Assim, o periodo da pandemia exige maior aperfeicoamento dos professores e
dominio das tecnologias, as quais passaram a ser implementadas a pratica
pedagdgica como recursos que contribuem para 0 processo de ensino e
aprendizagem.

Apés finalizar a explanacdo sobre os instrumentos de avaliacdo, foi
disponibilizado espaco aberto de dez minutos durante o encontro formativo para que
0s professores participantes pudessem tecer comentarios e trazer questionamentos.

Seguem as colocacgdes dos participantes P6 e P16:
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P6 - A gente tem que conquistar nosso estudante, rememorar a nossa chegada
a essa profisséo, aquele mesmo valor e mesmo sentimento de conquista de
quando iniciou nossa carreira, e conduzir para essa linha para nosso
estudante. Ele ja vem de um processo fragilizado de muitas perdas, de muitos
ndos, entdo eu acho que temos que realmente buscar ressignificar, buscar as
ferramentas, ter paciéncia com o medo dele, ter essa empatia com o medo
dele, os receios e acreditar que a educacdo é a melhor forma da gente
conseguir dar esse novo direcionamento para essa geracao.

P16 - Tenho uma paixdo muito grande pelos alunos [...] A questao agora é
buscar o aluno, trazer o aluno, fazer uma reconquista com este aluno e usar
esses recursos todos para que eles permaneg¢am, acho que essa é a dire¢ao
[...] Vamos usar as tecnologias, o ludico, e vamos usar tudo que n@s tivermos
ao nosso alcance para que realmente eles venham e permanecam [...] Nés
temos que ter esse atrativo de busca-los e conquisté-los.

Percebe-se na fala dos docentes que os profissionais precisaram desenvolver
praticas pedagogicas diversificadas, visto que um dos desafios consistiu em
reconquistar os alunos, motiva-los a permanéncia no ensino remoto. Assim,
demonstraram que estao dispostos a desenvolver praticas mais interativas, integrando
0 uso das tecnologias, promovendo praticas inovadoras, ludicas e atrativas.

Segundo Salmon (2000), citado por Moreira et al. (2020, p. 354), em tempos de

aulas remotas:
[...] no professor recaem as func8es de motivador, criador de recursos digitais,
avaliador de aprendizagens e de dinamizador de grupos e interacdes online. E
para ser esse dinamizador é necessario compreender as especificidades dos
canais e da comunicacéo online, sincrona e assincrona.

O professor atual organiza o planejamento de forma mdultipla para garantir a
inclusdo e participacdo de todos os alunos: os que estdo em sala de aula
presencialmente, os que estdo no remoto sincrono via Google Classroom e Google
Meet, e os alunos assincronos que estdo no WhatsApp.

Ao final do encontro, foi disponibilizado o link https://pt-

br.padlet.com/marcelobolfe/oyo53lincgn2995f para acesso de todos os materiais e

aplicativos utilizados durante o encontro, conforme Figura 9 - Mural com as atividades

- Padlet - Encontro 2:
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Figura 9 - Mural com as atividades do segundo encontro
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No mural foram postados os conteudos trabalhados no encontro, uma lista com
os aplicativos utilizados, a tarefa para o encontro seguinte e a avaliacdo. O mural tem
papel importante como recurso para formacdes continuadas ou para professores em
suas praticas pedagogicas, pois por meio dele € possivel a postagem de materiais em
diversos formatos, insercao de links, fotos, imagens, gravacao de audio, desenhos,
insercao de urls, entre outros.

A Figura 10 - Tela com os participantes - Encontro 2 mostra 0s participantes ao
final do encontro.
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Figura 10 - Tela com os participantes no Encontro 2

Fonte: Silva (2021).

Observa-se a partir da imagem que houve participacdo dos professores, e por
meio da avaliacado revelou-se que o segundo encontro de formacgao contribuiu para
reflexdes em torno da tematica Curriculo e Avaliacdo, trazendo subsidios para
repensar a pratica e realizar planejamentos e acdes avaliativas que valorizem o
processo de aprendizagem. Os participantes também demonstraram a relevancia de
praticas docentes compartilhadas coletivamente, as quais puderam gerar reflexdes,
aperfeicoamento e enriqguecimento dos processos de ensino e aprendizagem, como
relata P4: "Houve reflexao coletiva quanto a pratica docente”.

Salienta-se que também fez parte da avaliacdo a seguinte pergunta: A partir do

gue voceé viu, ouviu e aprendeu hoje, o que vocé mudaria nas suas aulas?

P04 - As reflexdes foram contributivas no olhar docente.
P06 - Teria mais praticas e menos teorias.

P08 — Nao mudaria nada, acrescentaria outras coisas.

As respostas dos professores sobre o encontro indicam que os conteudos e
aplicativos ofertados atenderam a expectativa, tendo em vista que contribuiram para

planejamentos envolvendo a inser¢do de novas praticas na forma de ensinar.
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Ao término do segundo encontro, foi possivel perceber que os resultados
advindos dos conteudos apresentados foram positivos, tendo em vista os varios
aplicativos apresentados durante o percurso, dando possibilidades aos professores
de implementarem e enriquecerem suas praticas de aula, repensarem a avaliacdo e
curriculo por meio do uso de tecnologias como recursos que possibilitam diversificar

e em paralelo ensinar.

5.2.3 - Encontro 3 — Educacéo Digital e o processo ensino-aprendizagem

O terceiro encontro formativo aconteceu no dia dezenove de abril de dois mil e
vinte e um com o palestrante Dr. Giovani de Paula Batista, cuja tematica foi “Educacgéo
Digital e o processo ensino-aprendizagem”.

A estrutura do encontro contemplou cinco momentos: 1°) Boas-vindas aos
participantes, apresentacdo da proposta e retomada do encontro anterior; 2°) Foi
realizado um disparador com o aplicativo Jamboard, onde os participantes deveriam
escrever uma palavra que representasse como se aprende e ensina com a tecnologia
durante a pandemia; 3°) Realizada a explanacgéo do conteudo envolvendo a Educacéo
Digital e o processo ensino e aprendizagem; 4°) Discusséo coletiva; 5°) Realizada
uma avaliagcao remota sobre o encontro e informagdes sobre a tarefa.

Neste encontro foi realizada pelo palestrante uma breve introdugao enfocando
os desafios e as possibilidades de trabalho no contexto educacional no periodo da
pandemia. Foram explanados aspectos sobre a atuacao do professor envolvendo o
ensino remoto e a necessidade do uso dos recursos tecnolégicos na mediacdo da
aprendizagem.

O referido profissional apresentou o0s recursos tecnolégicos que foram
trabalhados durante esse encontro com foco nos conteudos da Educacédo Digital,
sendo: Pier Deck, Jambord, Mindmeister, Quizziz e Chat do Google Meet.

Primeiramente abordou-se a tarefa da aula anterior e comentou-se sobre os
principais relatos dos professores sobre a pergunta “Como vocé aprende e ensina

com as tecnologias durante a pandemia?”. Abaixo as respostas de P4, P13 e P18:

P4 - Dialogando com os alunos. Pedindo que ensinem a mim e aos colegas
como funcionam outras ferramentas tecnolégicas desconhecidas para nos até
o presente momento, como efeitos de colagem, audio, videos, fotografia etc.
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P13 - Aprendo em cursos, meets, tutoriais e dicas de colegas. Repasso pelo
meet, Classroom e Whats. Utilizando videos, audios, slides [...]

P18 - Utilizo videos do YT, além de matérias jornalisticas. Comecei a fazer
jogos online, a exemplo do quebra-cabeca (relacionados as tematicas da aula)
gue aprendi recentemente com o curso que esta sendo ofertado.

Os professores relataram que a medida que as dificuldades aparecem, o
didlogo com os colegas e os estudantes tem sido fundamental para a aprendizagem
de algo que ainda € novo. H& interagcdo entre os professores, socializando novas
ferramentas que contribuam para o enriquecimento das aulas virtuais e uma melhor
elaboracao das aulas.

A pesquisa revelou que os professores demonstraram também as dificuldades
dos estudantes em acessar certas ferramentas, que muitas vezes ficam
impossibilitados, seja pelo dispositivo que ndo comportam ou pela internet de baixa
gualidade, conforme relato da professora P9: “Eu tenho um monte de coisas que eu
aprendi aqui[...] como que eu vou trabalhar no CEEBJA se eles ndo conseguem baixar
no celular que ndo é potente [...] ai eles ndo conseguem e se frustram”.

Na sequéncia, o mediador apresentou o aplicativo Jamboard, que tem como
objetivo anotar ideias, por meio de notas autoadesivas, selecionar a cor, utilizar a
caneta para escrita, inserir imagens para responder a perguntas ou formular ideias

sobre determinado assunto.

Figura 11 - Atividade Jamboard - Encontro 3

Nota adesiva

Resiliéncia

& © Digite aqui para pesquisar

Fonte: Batista (2021).
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O exercicio para uso da ferramenta foi “Descreva uma palavra que justifica a
maneira como vocé aprende e ensina com a tecnologia durante a pandemia”.
As palavras dos professores P4, P5, P6, P7, P9, P13, P16 e P18 foram:

P4 — Dialogo

P5 — Ruptura de paradigmas
P6 — Compartilhando

P7 - Resiliéncia

P9 — Desafio

P13 — Persisténcia

P16 — Superacdo

P18 — Inovacéo

Nota-se nas palavras dos professores que neste momento de pandemia e
ensino remoto, a aprendizagem e a maneira de ensinar estdo se manifestando por
meio do desafio, persisténcia e superacao frente a algumas dificuldades encontradas,
como tem-se percebido nos relatos anteriores: o uso das tecnologias, 0 acesso a
internet pelos professores, a sua qualidade, e a permanéncia do aluno.

Neste contexto, as estratégias estdo sendo o dialogo, a mudanca de
mentalidade frente a esse novo modelo, o compartilhamento de conhecimentos e a
inovacdo em busca da melhor forma de mediar os processos de ensino e
aprendizagem.

Na Figura 12 - Atividade - Chat do Google Meet - Encontro 3, o palestrante
mostrou uma imagem e perguntou aos professores: “Qual relacdo podemos

estabelecer entre essa imagem e o trabalho do professor na pandemia? .
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Figura 12 - Atividade de reflexdo - Encontro 3

Fonte: Batista (2021).

As imagens representam pessoas trabalhando em home office, ou seja, a partir
de seus domicilios, adaptando ou criando espacos dentro de suas casas para
gravacao ou transmissao das aulas. A partir da apresentacdo das imagens, 0S
professores estabeleceram reflexdes relacionadas a atuagédo do professor em tempos

de pandemia, como s&o apresentadas nas respostas a seguir:

P7 — Excesso de exposicédo as telas.
P8 - Facilidade x rotina ndo se altera.

P15 — Longas horas de trabalho, sobrecarregado.

A resposta de P8 demonstrou que se por um lado existe a facilidade de nao
precisar se locomover até a escola, por outro a rotina ndo se altera, tendo o professor
gque manter a mesma disciplina de um fluxo normal de aula, como planejamento,
transmissao ou gravagéao, avaliacéo e registro. Esse modelo, por sua vez, segundo as
falas de P15 e P7, revelam que as varias horas de trabalho em equipamentos
eletrdbnicos como desktop ou notebook promovem um excesso de exposicao as telas,
gue pode ser nocivo a saude dos olhos, & postura corporal, causando sobrecarga e
estresse, entre outros.

Por outro lado, os professores relatam:

P16 — Tem toda a liberdade, mas tem que aumentar a disciplina.
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P20 - Liberdade e inovacéo.

Nestes relatos eles evidenciam que ha uma certa liberdade em poderem
ministrar suas aulas a partir de suas casas, porém € preciso ter uma certa disciplina
entre conciliar os afazeres domésticos, filhos e a rotina de horéario das aulas.

Em uma pesquisa realizada por Portilho e Medina (2020, p.128), “0 aumento
e 0 acumulo de trabalho — profissional e doméstico [...] somados ao desafio de
trabalhar com recursos digitais [...] vem ampliando 0s aspectos negativos das
emocodes, provocando nos professores uma desorganizacao interna”.

Exige-se, portanto, uma tomada de consciéncia por parte dos professores,
tendo em vista esse novo cenario repleto de adaptagcfes e mudangas na combinagéo
das atividades pessoais e profissionais.

A seguir, sdo demonstradas a partir das colocacdes do palestrante as
possibilidades do uso das ferramentas digitais no processo de ensino e aprendizagem,
visto que por meio delas podemos ter:

a) colaboracao entre pessoas proximas e distantes;

b) compartilhamento em rede e em tempo real;

¢) ampliacao da noc¢ao do espaco escolar;

d) novas possibilidades para a constru¢cado do conhecimento;

e) intercambio de ideias entre alunos e professores.

Salienta-se que cabe ao professor selecionar os recursos e aplicativos que
atendam os objetivos da aula, tendo em vista as necessidades de aprendizagem dos
alunos, objetivando favorecer o protagonismo dos mesmos e suas aprendizagens,

sendo necessaria:

[...] a criacdo de desafios, atividades, jogos que realmente trazem as
competéncias necessarias para cada etapa, que solicitam informacdes
pertinentes, que oferecem recompensas estimulantes, que combinam
percursos pessoais com participagdo significativa em grupos, que se inserem
em plataformas adaptativas, que reconhecem cada aluno e ao mesmo tempo
aprendem com a interagdo, tudo isso utilizando as tecnologias adequadas
(MORAN, 2015, p. 18).

Para que exista a integracdo entre as tecnologias e os conteudos escolares,

faz-se necessario aborda-las no decorrer da formacdo dos professores, visando a
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capacita-los para o repensar, reelaborar e enriquecer as praticas pedagogicas, tendo
como foco contribuir para o desenvolvimento dos estudantes nas diversas dimensdes.

Valente (2013) menciona que é necessario fazer a integragcdo das tecnologias
no curriculo escolar. Assim, o professor tera a funcdo de agente da aprendizagem,
atuando como mediador entre a tecnologia e os conteudos trabalhados; porém, ele
necessita conhecer as funcionalidades educativas dos computadores, celulares,
internet e dominar os aplicativos que podem ser utilizados.

Na sequéncia, o palestrante fez uma atividade com o aplicativo Mindmeister,
com que a partir de um tema central é possivel criar um mapa mental ou um resumo.
Na ocasido foi feita a seguinte questao: “Ser professor durante a pandemia exige...”

Abaixo na figura 13 - Atividade - Mindmeister - Encontro 3, as palavras criadas
colaborativamente a partir da questao:
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Figura 13 - Atividade - Mindmeister - Encontro 3

criatividade
Inowvagao

Desafic & mudangas de
comportamento

Luta

WM& atitude & determinagao
MUDANGCA DE ATITUDE
conhecimento de tecnologia
Superacao

Criatividade e inspiragao
FORMAGAD EM PARCERIA COM A PUC
empenho e disciplina
Dominar as ferrameantas
Engajamento

Perseveranca

Coragem

Se esta dificl para nos, imagina
para os alunos

=9

Desempenho maior

Fonte: Batista (2021).

As respostas indicam que os professores estdo se reinventando frente ao
cenario vivenciado durante a pandemia. Observou-se que 0 ensino remoto exigiu
inovacédo e criatividade por parte dos professores para atender o espago de
aprendizagem. O aluno também foi surpreendido com relacdo ao novo modelo de
ensino, porém existe a questao de acesso a internet e equipamentos de qualidade
que propiciam uma melhora na qualidade das aulas remotas.

Para a realizacdo do ensino remoto houve a necessidade de os professores

ampliarem seus conhecimentos com relacdo ao uso das tecnologias para poderem
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desenvolver praticas educativas e estratégias de ensino que favorecam a
aprendizagem.

Nesse sentido, o professor como mediador no processo de aprendizagem e
ensino durante a pandemia precisou conhecer e respeitar as diferencas de
aprendizagem, reconhecendo e valorizando as singularidades de cada estudante e
dando condicdo para que ele frequente, participe e possa aprender diante dos
recursos tecnolégicos que cada um tem disponivel. A partir da pesquisa, observou-se
gue os professores variaram as formas de acesso as aulas para contemplar todo o
publico envolvido, disponibilizando material da aula de forma impressa, aula por
aplicativo Google Meet e Classroom, e por fim aulas enviadas por WhatsApp para
aqueles que nao dispdem de conexao ilimitada.

Na sequéncia, o palestrante apresentou a ferramenta Quizziz, quando 0s
professores participaram de um jogo de perguntas e respostas conforme a figura 14 -

Atividade Quizziz - Encontro 3:

Figura 14 - Atividade - Quizziz - Encontro 3

8 quizizz.com/admin/presentation/607e008b45207e001desacht/start

Go to joinmyquiz.com and enter the code 918 274

As tecnologias digitais no processo de aprendizagem e ensino devem
ser selecionadas?

Chart view

Em funcdo dos objetivos de De forma a priorizar as mails Conforme a familioridade do A partir da preferéncia dos
aprendizogem atuais. professor alunos

Fonte: Batista (2021).

O palestrante, por meio do aplicativo Quizziz, oportunizou aos professores da

EJA um jogo de perguntas e respostas com trés perguntas:
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1) As tecnologias digitais no processo de aprendizagem e ensino devem ser
selecionadas?

2) O que cabe aos docentes frente as ferramentas digitais?

3) Quais sao as possibilidades do uso de ferramentas digitais no processo

educacional?

No decorrer do encontro de formacado, o objetivo do Quizziz foi mostrar aos
participantes as funcionalidades de um jogo interativo, remoto e gratuito, que
possibilita montar varios jogos e deixa-los na biblioteca prontos para usar. Esse jogo
pode ser criado com conteiddo das mais variadas disciplinas para explorar o
conhecimento dos estudantes e gerar discussdes acerca da tematica envolvida.

Ao final do terceiro encontro, percebeu-se que o palestrante abordou
aplicativos de que os professores ja ouviram falar, porém a maioria deles nunca os
havia utilizado em suas aulas. E relevante ressaltar que no decorrer das formacoes
continuadas, além de apresentar os aplicativos e suas funcgdes, foram realizadas
atividades que envolveram e motivaram os docentes a utilizarem os aplicativos e
recursos tecnologicos no decorrer das aulas, atrelados aos contetdos mediados aos
alunos. Esses aplicativos encontram-se gratuitamente dentro do Google Sala de Aula,
local que os professores utilizam para acesso das turmas e dos contetdos para as
aulas. A figura 15 - Tela com os participantes - Encontro 3 mostra os participantes ao

final do encontro.

Figura 15 - Tela com participantes no Encontro 3

Fonte: Batista (2021).
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Ao final do encontro, foi disponibilizado o link https:/pt-

br.padlet.com/marcelobolfe/gicrOwt39rveg3rb para acesso de todos os materiais e

aplicativos utilizados durante o encontro, conforme figura 16 - Mural com as atividades

- Padlet - Encontro 3.

Figura 16 - Mural com as atividades - Padlet - Encontro 3

[ Ealfe
Encontro 03 - Educagao Digital e o processo ensino aprendizagem

& mind & 0 -
Visualize - 3 1 Cie
el - g
_____ [ IMARASIMENTAS
rindmeistar.com
8 - >
Avaliacda Encontro 03 i
COMO USAR O PEAR z =
DECKNOSSLIDES . Mapa mental - Ser Atividades com
Como vocé aprende e = ea r professar durante a Jamboard
FOR A OOMS ensina com a tecnologia - pandemia exige L
- durante a pandemia? 3ipp pestinek. oo =

Fonte: o autor (2021).

Ao final do encontro, foi realizada uma avaliacdo, a qual trouxe relatos
importantes para a inser¢do e utilizagdo das tecnologias nas praticas pedagodgicas,
conforme estdo descritos a seguir.

Uma das perguntas da avaliacao foi: A partir do tema - Educacéao Digital e o
processo ensino-aprendizagem, quais as contribuicbes para 0s seus proximos

planejamentos de aula?

P4 - Buscarei construir essa ponte entre tecnologias e novas aprendizagens.

P15 - Preparar aulas usando mais as tecnologias. Nas pesquisas, leituras de
diversos textos, jogos. Motivar os alunos a usar mais as tecnologias
mostrando o beneficio que teriam.

P18 - Fazer uso dos recursos tecnologicos apresentados.

Os professores participantes da pesquisa declaram por meio de seus relatos
que os recursos tecnologicos sdo benéficos e que irdo inseri-los em suas aulas
remotas no processo de ensino e aprendizagem; porém, faz-se necessario um maior
dominio dessas ferramentas para que sejam utilizadas como suporte didatico para o

professor.
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Ainda uma segunda pergunta questionou os professores: A partir do que vocé

viu, ouviu e aprendeu hoje, o que vocé mudaria nas suas aulas?

P4 - Buscarei um maior envolvimento dos estudantes por meio das
possibilidades apresentadas, dinamizando o contetdo.

P13 - Vou comecar a usar alguns aplicativos novos.

P16 - Com certeza poderei inovar nas minhas préximas aulas e quem sabe
captar a atencéo de mais alunos.

Segundo os relatos das repostas dos professores e diante do cenario de aulas
virtuais, percebe-se que os profissionais se utilizaram dos recursos tecnolégicos para
mediar as aulas, visto que os mesmos possibilitaram a comunicacao, a interagéo e o
envolvimento dos estudantes. Inovar as aulas com apoio de aplicativos e plataformas
digitais voltados a educacao pode ajudar a dinamizar o contetdo e proporcionar aulas
interativas, cativando o aluno e fazendo com que a permanéncia e a participacao
sejam maiores.

Como resultados do encontro, pode-se dizer que as atividades propostas com
uso das tecnologias tiveram a intencionalidade de provocar nos professores a reflexao
sobre o quanto as mesmas podem ser aliadas nos processos de ensino e
aprendizagem neste momento de pandemia e de aulas remotas, sendo que a maioria
dos aplicativos apresentados nesse encontro estdo disponiveis no Google for
Education, ambiente que os professores ja utilizam para as aulas remotas. Alguns
professores ja tinham ouvido falar, outros ja utilizavam, mas a maioria desconhecia

até o momento do encontro algumas possibilidades apresentadas.

5.3 DA MENTORIA

Com relacdo a realizacdo da Mentoria, esta consistiu em parte da proposta
inicial da formacéo ofertada, teve como foco o acompanhamento dos professores
apos o evento de formagédo continuada, ou seja, foi um momento que oportunizou abrir
espaco também para os professores socializarem os aspectos atrelados ao uso das
tecnologias. Vale ressaltar que do decorrer da mentoria ocorreu interacéo, a troca de
materiais entre o pesquisador e o0s professores, e a apresentacéo de outros aplicativos
gue podem ser utilizados, por exemplo, no ensino da Matematica.

As mentorias individuais aconteceram de forma remota por meio do aplicativo

Google Meet, onde os mentorandos agendavam previamente dia e horario com o

123



mentor, enviando-lhe o convite por meio do aplicativo de conversas instantaneas
WhattsApp. As mentorias tiveram duracdo de aproximadamente 50 minutos cada.

Abaixo, na Figura 17, segue uma tabela com os dias e horarios das mentorias.

Figura 17 - Mentorias

Mentorando Dia Horéario
P1 28/07 15h
P4 05/08 9h30
P5 12/08 19h30
P6 27/07 20h
P7 29/07 16h
P8 20/07 19h45

P11 04/08 17h30
P12 02/08 16h20
P13 28/07 16h

P15 11/08 21h50
P16 20/07 16h50
P18 30/07 13h

P20 12/08 14h30

Fonte: O autor (2021).

Apos o trabalho de transcricdo dos depoimentos gravados nas mentorias
realizadas com os professores, ocorreu a leitura e a organizacdo do material
envolvendo os dados advindos da pesquisa, com a intencdo de identificar pontos
relevantes no discurso dos professores e dar inicio ao processo de construcdo das
categorias de andlise.

Para compreender a categoria reporta-se a Minayo (2001, p. 70), que explica:

A palavra categoria, em geral, se refere a um conceito que abrange
elementos ou aspectos com caracteristicas comuns ou que se relacionam
entre si. Essa palavra esta ligada a ideia de classe ou série. As categorias
séo empregadas para se estabelecer classificacées. Nesse sentido, trabalhar
com elas significa agrupar elementos, ideias ou expressdes em tomo de um
conceito capaz de abranger tudo isso. Esse tipo de procedimento, de um
modo geral, pode ser utilizado em qualquer tipo de analise em pesquisa
qualitativa.

Complementando, Portilho e Dreher (2012, p. 188) salientam que “trabalhar
com categorias significa agrupar elementos, ideias ou expressées em torno de um
conceito capaz de abranger tudo isso”.

Com os dados buscou-se categorizar as informacdes obtidas nas mentorias por
meio das respostas de cada professor, iniciando-se com a seguinte consigna: A partir

dos encontros formativos realizados e do conteudo trabalhado, o que vocé pode
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relatar sobre 0 que aprendeu e de que maneira essa aprendizagem contribuiu para o
aprimoramento da sua tarefa de ensinar?

Assim, foi possivel identificar um conjunto de respostas que permitiram nao sé
responder a consigna, mas também relacionar temas a respeito dos desafios da
escola com relacéo as tecnologias, a estrutura fisica, o ensino hibrido, os desafios da
modalidade EJA e a frequéncia e participacdo dos alunos.

Em seguida, esses temas foram agrupados em trés categorias prévias: a
primeira referente a formacéo continuada ofertada, a segunda quanto a escola, e a
terceira sobre a pandemia e suas consequéncias na atuacdo dos professores.
Posteriormente a analise qualitativa dos dados, foi possivel elencar algumas

subcategorias, conforme apresentadas no Quadro 5:

Quadro 5 - Categorias de interpretacéo

Categoria 1 e SUBCATEGORIA
Aprendizagem
Formacdao continuada
e SUBCATEGORIA
Ensino
Categoria 2 e SUBCATEGORIA
Educacéao Digital

e SUBCATEGORIA
Escola Ensino hibrido

e SUBCATEGORIA
Modalidade EJA

e SUBCATEGORIA

Alunos

Categoria 3

Pandemia

Fonte: Dados da pesquisa, 2021
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A seguir, apresenta-se o descritivo de cada categoria e suas respectivas
subcategorias. A categoria 1 — Formacéo continuada — refere-se a percepcao dos
professores em relacdo a formacdo continuada ofertada por meio dos encontros
formativos. Exemplo: P18 - Oportunizar um curso como esse que a gente teve que
aconteceu as segundas-feiras, aquele contato com vocés e a troca de experiéncias
consequentemente foi supervalido.

Nesse sentido a formacéo continuada é definida segundo Gatti (2008, p. 57)
como “cursos estruturados e formalizados oferecidos apés a graduacdo ou apds o
ingresso no exercicio do magistério”.

A partir das respostadas advindas dos participantes da pesquisa, elaborou-se
a categoria Formacdo continuada e duas subcategorias, sendo a primeira
Aprendizagem e a segunda subcategoria denominada Ensino.

Por sua vez, a subcategoria Aprendizagem refere-se a formacgéo continuada
COmMO um processo importante para ajudar os professores no desempenho de suas
funcdes. Exemplo: P8 - Teve coisa ali que aprendi bastante, até as estratégias com
papel [...] essa técnica eu usei com outras coisas.

No que tange a aprendizagem Portilho et al. (2018, p. 12) explicam que é “um
processo de interacdo entre aquele que aprende e o objeto a ser aprendido, em um
movimento de significacdo e atribuicdo de sentido proprio, que o transforma”.

Ainda com relacdo a aprendizagem, Libaneo (2006, p. 92) pontua que ensinar
e aprender consistem em duas facetas do mesmo processo, 0s quais contribuem para
a assimilacao, construcdo de conhecimentos e desenvolvimento de habilidades.

A subcategoria Ensino diz respeito ao que os participantes relataram sobre
suas praticas de ensino; ou seja, dos conteudos aprendidos nos encontros formativos
utilizando os conhecimentos e recursos ofertados, o quanto eles conseguiram utilizar
em suas aulas. Exemplo: P18 - Tenho dois padrées, um em Curitiba e um em
Almirante, e com certeza estou fazendo uso dos aplicativos com todas as turmas.

Sobre o processo de ensino, é compreendido como “a atividade do professor
de organizacgdo, selecdo e explicacado dos contetdos, organizacao das atividades de
estudo dos alunos, encaminhando objetivos, métodos, formas organizativas e meios
adequados em funcéo da aprendizagem dos alunos” (LIBANEO, 2006, p. 92).

A categoria 2 — Escola — representa a compreensdao dos professores em
relacdo as condigbes oferecidas pela escola, as instalagbes, a estrutura e a
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disponibilizacdo de recursos e materiais. Exemplo: P6 - Sdo desafios assim bem
grandes [...] a propria escola ndo esta adaptada para isso. Até antes disso tudo, eram
poucas vezes gue eu conseguia fazer uma atividade fora, porque ali na nossa escola
nao tem uma quadra esportiva; ela tem um patio grande, bom até para a pratica de
exercicio, mas a iluminacédo ndo é adequada, entdo eu ja adaptava muita coisa.

Ressalta-se que dos dados emergiu a categoria Escola e suas quatro
subcategorias, sendo a primeira denominada de Educacao Digital, a segunda
nomeada como Modalidade EJA, a terceira mencionada como Ensino hibrido, e a
quarta subcategoria intitulada como Alunos.

A subcategoria Educacado Digital refere-se aos recursos disponiveis para
acesso e utilizacdo durante as aulas, necessarios para dar mobilidade a métodos e
recursos para atender o processo de ensino e aprendizagem. Exemplo: P5 - Estéao
dando aula no quadro com giz [...] ndo tem equipamento necessario, tem um ou dois
s6 Datashow, € pouco.

A subcategoria Modalidade EJA refere-se ao perfil dos estudantes matriculados
nessa modalidade de ensino, cujo publico é composto de jovens e adultos em idades
e séries escolares distorcidas, tendo em vista varios fatores sociais que interferem no
ingresso ao processo de escolarizacdo na idade certa. Exemplo: P15 - As criangas
tém uma facilidade maravilhosa; os professores ensinam uma, duas vezes, na terceira
eles estdo ensinando os professores ja [...] agora aqui com os alunos com mais idade,
eles encontram dificuldade; mas eles gostam, tanto que temos varios alunos aqui que
guerem voltar no presencial, ndo querem continuar no Meet.

Por sua vez, a subcategoria Ensino hibrido descreve a compreensao dos
professores a respeito do modelo hibrido e seus desafios em misturar e combinar
espacos mais fixos como a sala de aula com a flexibilidade que os espacos digitais
oportunizam, com inimeras possiblidades de aprender por meio das tecnologias.
Exemplo: P12 - Estou tendo dificuldade de atender no hibrido e no remoto [...] atender
um na sala de aula e no Meet com o outro [...] porque as atividades que eles fazem
na classe eles ndo acompanham no hibrido.

Na subcategoria Alunos, sdo apresentados os relatos da percepcao sobre
frequéncia, permanéncia e aprendizagem dos estudantes, por meio do uso de internet
e equipamentos tecnolégicos. Exemplo: P11 - O aluno pode até ter wifi em casa, mas
esse wifi tem uma velocidade que favorece a transmissao de dados, uma aula online,

a transmisséo de um video com qualidade? Ou o quanto isso estd comprometendo os
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aspectos de compreensédo, de motivacao para participacado do aluno nesse processo
pedagogico?

Por fim, a categoria 3 — Pandemia — refere-se a como o professor esta se
sentindo neste momento de pandemia em sua profissdo. Exemplo: P12 - Estou
ficando frustrada porque eu nao consigo atingir o que fazia antes; eu me culpo
enguanto professora, € bem complicado, sabe, eu até chorei.

E importante destacar que as trés categorias que permearam o trabalho de
interpretacédo dos dados foram construidas mediante os relatos dos professores nos
momentos de mentorias individuais. A seguir sdo apresentadas as categorias e
subcategorias que revelam os principais resultados referentes aos impactos da
pandemia na atuagéo do professor da EJA no contexto da Educacéo Digital de um
Centro Estadual de Educacédo Béasica para Jovens e Adultos do municipio de Almirante

Tamandaré — PR, participantes de um programa de formacao continuada e mentoria.

5.3.1 — Categoria 1 — Formacao continuada: o processo de aprendizagem e ensino
com o uso das tecnologias no momento da

pandemia

Neste tOpico serdo apresentados dados referentes a mentoria realizada com
um total de 16 professores. Destaca-se que a mentoria consistiu em parte do processo
de formacé&o continuada, sendo um dos fatores determinantes para 0 seu processo
formativo. Justifica-se que dos 21 professores que participaram das etapas anteriores
da formacé&o continuada, somente 16 professores optaram por participar da mentoria.

Consideramos que os espacos de formacdo devem ser caracterizados para
proporcionar interacdo, criatividade e aprendizagem, e que oferecam processos
inovadores capazes de produzir permanentes mudancas. Nesse enfoque, Molin e
Raabe (2012, p. 250) explicam:

[...] muito se tem discutido sobre a necessidade de o professor frequentar
cursos de formacéao continuada, como forma de assegurar o desenvolvimento
de competéncias que o habilitem a inserir, criativa e criticamente, 0os novos
recursos na pratica pedagdgica, a atualizar os conhecimentos iniciais e a
avaliar, no contexto atual, as mudancas necessarias para inovar essas
praticas, atendendo as reais necessidades e interesses da nova geracao.
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Além do professor frequentar os cursos de formacéo continuada, espera-se
maior autonomia de sua parte, englobando novas descobertas tecnoldgicas,
buscando enriquecer as praticas pedagolgicas e que propiciem aproximagoes
significativas acerca dos conteudos escolares.

Faz-se necessario criar espacos formativos que possam contribuir para a
construcdo do conhecimento envolvendo as tecnologias, que possibilitem ao professor
rever as metodologias e planejar um novo agir pedagogico frente as inovacdes que
surgem diariamente. Nesse processo € preciso considerar a importancia das
tecnologias na educacédo, pois ela pode ser aliada nos processos de ensino e
aprendizagem, proporcionando colaboracéo, desafios e inovacao.

Evidencia-se que as tecnologias precisam ser trabalhadas no decorrer das
formagbes continuadas, possibilitando a construcdo de saberes teoricos articulados
as praticas pedagdgicas, assim favorecendo o desenvolvimento de novas habilidades
e competéncias. Neste sentido, Teixeira e Carvalho (2020) mencionam que 0sS
recursos tecnoldgicos “[...] podem ser utilizadas no processo ensino aprendizagem e,
consequentemente, na sala de aula, de acordo com a sua aplicabilidade”.

Salienta-se que a internet e 0s recursos tecnoldgicos podem ajudar estudantes
a conectar-se, oportunizando possibilidades de acesso a diversos materiais,
favorecendo novas formas de se comunicar, expor suas ideias e construir
conhecimentos. Os recursos também podem oportunizar a ampliagdo das habilidades
e saberes com o dominio das tecnologias, sendo um dos aspectos que contribuem
para a incluséo digital efetiva.

Salienta-se que as formacfes continuadas necessitam ser ofertadas com
frequéncia e continuidade, englobando teméticas advindas das demandas e
necessidades dos professores, inclusive contemplando as tecnologias, visto que
quando o professor conhece, tem contato e domina as tecnologias, consegue alterar
sua pratica pedagogica e 0s processos de ensino e aprendizagem.

Os dados advindos desta pesquisa revelam que muitas vezes, devido a falta
de uma formacdo mais especifica e de conhecimento na &rea das tecnologias, 0s
professores utilizam pouco os recursos tecnolégicos e as tecnologias gratuitas
disponiveis para mediar os conhecimentos durante suas aulas. Esse fato confirma-se
quando eles ressaltam a necessidade de participar de formacdes continuadas
especificas, envolvendo a valorizagdo da pratica, sobretudo sobre o aspecto da
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ludicidade, da inovacdo e de ferramentas que estimulem os alunos, conforme os
relatos de P4, P5, P6, P7, P12, P15 e P18:

P4 - Aquilo que vocés ensinaram no curso foi bem providencial, porque ali
com a ludicidade, é pdr uma pimenta para fazé-los participarem; aquelas
tecnologias sdo importantes saber lidar, € um bom caminho, um bom recurso.

P5 - Eu gostei, particularmente, deveria expandir para outras escolas além
do CEEBJA [...] porque as vezes falta um empurrdozinho, sabe, um estimulo,
alguém que tome partido, tome a frente; eu acredito, a meu ver foi essencial
[...] trouxe outras ferramentas que a gente ndo estava habituado.

P6 - Eu pude perceber que tem outras opc¢des, fiz umas tentativas, mas nao
fluiu muito nas minhas aulas porque os préprios alunos tinham dificuldades,
até da parte do chat que vocés usaram bastante. Essa parte desta formagéo
com vocés foi gratificante neste sentido, mostrou outras opcdées, a gente ficou
mais tranquila, pude perceber que tem outras opcoes.

P7 - As formacdes continuadas poderiam ser complementares, a gente faz
uma atividade, tira uma davida [...] e que todos participem, deveria ter uma
plataforma, criar uma sala no Classroom onde tenha que entregar uma
atividade e ter a comunicagédo ali em paralelo com a atividade.

P12 - Para mim foi uma coisa bem inovadora, uma coisa nova, diferente.
Ainda bem que tem gente que ensina esse tipo de tecnologia [...] achei bem
valido, bem interessante, aprendi bastante coisa [...] na outra escola em
Colombo eu utilizo as mesmas tecnologias.

P15 - Contribuiu muito, os professores tinham facilidade de mexer com as
tecnologias, mas néo tinham o conhecimento ainda daqueles aplicativos, foi
uma aprendizagem a mais [...] foi 6timo [...] foi muito valido sim [...] tem que
Ser curioso e comecgar mexer sozinho.

P18 - Eu achei bem interessante porque a formacéo fugiu daquela realidade
da formacé@o que o Estado oferece para a gente [...] sdo ferramentas que
estou fazendo uso numa boa, a gente consegue perceber que eles se
interessam.

Nos relatos percebe-se que os professores se interessam pelos aplicativos
devido a facilidade, a interatividade, a ludicidade, o estimulo e as propostas
metodoldgicas diferenciadas, dependendo também dos equipamentos e da conexao
disponivel.

Observou-se também que, durante a formacdo continuada, o professor
evidencia a necessidade de aprendizagem dos conteudos trabalhados envolvendo as
tecnologias, exigindo comprometimento com o conhecimento de tecnologias atuais
para criagdo de propostas criativas frente a realidade e o perfil dos estudantes com os

guais atua.
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A partir dos relatos dos participantes da pesquisa, constatou-se que o curso de
formacao continuada ofertado aos professores da EJA contribuiu amplamente para o
conhecimento de recursos tecnoldgicos e aplicativos gratuitos. Ainda se observa no
relato do participante P18 que o professor agregou a suas aulas as ferramentas
trabalhadas no decorrer do curso e que obteve a percepcdo de que os alunos
passaram a se interessar muito mais, fato que demonstra a importancia desta
pesquisa e seus contributos para a formacao dos professores, e consequentemente
para a melhoria dos processos de ensino e aprendizagem.

Assim, as tecnologias tém a intencionalidade, segundo Bottentuit Junior (2010,
p. 28) de *“[..] desempenhar um papel significativo no desenvolvimento de
competéncias e habilidades dos professores e alunos”.

Para que as tecnologias sejam aliadas na pratica do professor, € preciso
integra-las sem perder o foco nos conteudos curriculares. Nesse sentido, segundo
Costa et al. (2012, p. 94),

[...] no caso especifico da formacdo de professores para a integracdo das
tecnologias, o dominio da técnica ndo pode estar dissociado do dominio do
contelido disciplinar e da pratica pedagdgica. Se, por um lado, o professor
precisa de dominar os conteldos da sua area disciplinar, por outro, é a sua
competéncia pedagdgica que o torna um bom profissional da educac¢do. Sao
estes dois dominios que, quando devidamente articulados, constituem o saber
especifico do professor e o distinguem de um pedagogo ou de um especialista
da area.

Essa integracao das tecnologias é reconhecida pelos professores e € apontada

guando explicitam a aprendizagem durante os encontros, conforme os relatos de P4,
P5 e P8:

P4 - A gente aprendeu muito, pra mim foi extremamente positivo, porque a
gente vé que ha muita coisa pra aprender, um leque de opcbes e as
tecnologias estao a disposicdo e podemos uséa-las; e o estudante te da esse
retorno porque pra ele é muito mais facil, porque ja nasceu com o computador
na barriga da mée.

P5 - Alguns eu ja tinha conhecimento [..] tenho utlizado bastante o
Mentimeter, mapa mental que permite uma ludicidade [...]; facilita bastante, se
ficar s6 no tradicional ndo alcanca a maioria.

P8 - Estou usando até agora; tem algumas coisas que estao no dia a dia, mas

teve bastante coisa que estou utilizando, caminhos diferentes que a gente
proporciona para o aluno também.

Os relatos indicam que a integracao das tecnologias aos conteudos trabalhados

possibilita ao professor modificar e enriquecer as suas aulas, utilizando diversos
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aplicativos gratuitos que ajudam a tornar as aulas mais Iudicas, dinamicas e
interessantes.

Percebe-se a partir do relato do participante P4, o qual ressalta que a formacao
continuada foi positiva, a demonstragdo da necessidade do professor estar em
continuo processo de aperfeicoamento e aprendizagens, visto que as tecnologias e
aplicativos atualmente estdo mais acessiveis, oferecendo uma gama de opc¢des que
podem enriquecer as aulas.

A aprendizagem de novos conceitos permite a inovacao, e de acordo com Ferrari
e Sotero (2017, p. 78):

Conforme surgem novas tecnologias, nascem também novas formas de
aprender e assim novas competéncias sdo exigidas, novas formas de se
realizar o trabalho pedagogico sdo necessarias e, fundamentalmente, é
necessario formar continuamente o novo professor para atuar neste ambiente
do processo de ensino-aprendizagem.

Devido ao momento de pandemia ocasionado pela Covid-19 os professores
tém se deparado com a mudanca das aulas presenciais para 0 ensino remoto, e
consequentemente os professores e alunos tiveram que se adaptar a este contexto,
que passou a ser permeado pelas tecnologias, as quais contribuiram para a
aproximacéao entre docentes e discentes; também foram recursos importantes para o
processo de ensino e aprendizagem.

Para que a aprendizagem aconteca, € essencial que os professores estejam
em um permanente processo de aprender a aprender, pois, considerando que 0s
alunos tenham dispositivos de acesso e conexdo de qualidade, essa geracéo
denominada de “nativos digitais” tem facilidade com novas formas de aprender
utilizando as tecnologias; assim, aproximar as aulas do contexto do estudante € de
grande importancia, tendo em vista que a tecnologia pode contribuir para sua
aprendizagem.

Para Souza et al. (2011, p. 20),

E essencial que o professor se aproprie de gama de saberes advindos com a
presenca das tecnologias digitais da informacdo e da comunicacdo para que
estes possam ser sistematizados em sua pratica pedagoégica. A aplicacéo e
mediac&o que o docente faz em sua pratica pedagdgica do computador e das
ferramentas multimidia em sala de aula, depende, em parte, de como ele
entende esse processo de transformacédo e de como ele se sente em relacéo
a isso, se ele vé todo esse processo como algo benéfico, que pode ser
favoravel ao seu trabalho, ou se ele se sente ameacado e acuado por essas
mudancas.
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As tecnologias proporcionam, por meio dos aplicativos, uma grande variedade
de aplicacbes, tendo o professor inUmeras possibilidades de experienciar, criar e
modificar contetdos curriculares com uso dessas ferramentas, conforme relato de
P18:

P18 - Recebi até um elogio a partir dessa formacdo, de outra escola de
Curitiba. A pedagoga, no final do primeiro semestre, ela faz um conselho com
os alunos para avaliar os professores, e essa aluna pontuou que achou muito
interessante a atividade do professor [...] ele fazer uso do contetido e logo
naquela mesma aula deixar reservado 15 minutos para fazer um jogo dentro
daquele assunto [...] entdo vocé vé que seu objetivo de tornar a aula mais
dinamica a gente ta conseguindo.

No relato apresentado, percebe-se a experiéncia do professor em ensinar,
agregando os saberes aprendidos na formacao continuada, visto que utilizou as
tecnologias e aplicativos para o desenvolvimento da proposta de um jogo aliado aos
conteudos, momento que tornou a aula mais dinamica e significativa.

Assim, na proposta de educacdo remota, espera-se dos professores, além de
suas competéncias e habilidades pedagdgicas, habilidades e conhecimentos no uso
das tecnologias, permitindo ensinar os estudantes e, por conseguinte, contribuir para
o desenvolvimento de habilidades para o mundo contemporaneo. Conforme a
UNESCO (2009, p. 3), o professor precisa “estar preparado para utilizar a tecnologia
e saber como ela pode dar suporte ao aprendizado; sao habilidades necessarias no
repertorio de qualquer profissional docente”.

Considerando que uma parcela de profissionais atuantes na area educacional
carece de conhecimentos em torno das tecnologias, do uso dos aplicativos gratuitos
e recursos tecnoldgicos, faz-se necessaria a oferta de formacbes continuadas
baseadas nas reais necessidades dos professores frente as tecnologias emergentes
na contemporaneidade. As formacdes continuadas sdo importantes para o
aperfeicoamento dos docentes, sendo relevante que no decorrer destes processos
formativos sejam oportunizados momentos de acdo-reflexdo-acdo, de
aperfeicoamento das metodologias e praticas compativeis com o modelo atual de
ensino e o publico com o qual se atua.

Evidencia-se que professores qualificados podem fortalecer suas praticas com

intervencdes didaticas que contribuam para a ampliagdo do processo de
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aprendizagem dos alunos. Frente a isso, os relatos trazidos pelos professores, em
relacdo a mudanca na maneira de ensinar utilizando as tecnologias, sdo apresentados
conforme P4, P5, P7e P18:

P4 - A gente vé que quer melhorar e quer atingir o aluno e aquele curso foi a
confirmacao disso; la estavam os professores, aprendendo, tentando fazer
das tripas o coragdo, tentando melhorar, aprender, tentando atingir os
estudantes, esse € o lado positivo.

P5 - Alternei bastante a minha prética de aula [...] os recursos que a gente
esta tendo facilita bastante, como por exemplo usar o Jambord para fazer
uma explicacdo que ndo necessariamente precisa de um quadro, a projecao
de imagens e fotografias que vocé talvez em sala de aula ndo consiga por
falta de ferramentas [...] facilitou o desenvolvimento das partes e revisao das
praticas.

P7 - Sobre as novas ferramentas, eu uso muito o Jamboard, o Wordwall ja fiz
varias atividades la [...] o Mindminster que € o mapa mental, eu uso para eles
irem escrevendo e pontuar algumas coisas.

P18 - Dentre as ferramentas que a gente aprendeu la no curso uma que eu
me identifiquei e estou usando muito € o quizziz [...] inclusive com os alunos
do CEEBJA, porque para eles é novidade [..] ndo estou falando de
adolescente, estou falando de adultos de 30, 40 e 50 anos que estdo la no
EJA. A formacdo é interessante principalmente dentro da realidade que a
gente esta vivendo hoje [...] esta em consonancia com o0 que a gente quer,
gue é tornar a aula mais dinamica, principalmente usando as ferramentas que
a gente tem hoje.

Os relatos revelaram que a formacao continuada com foco nas tecnologias,
ofertada aos professores da EJA, contribuiu para o aperfeicoamento e a
implementagéo do uso de aplicativos e recursos como Jambord, Mindminster ou
Quizziz no decorrer das aulas. Conforme os dados da pesquisa, observa-se que
atividades dinamicas e diversificadas englobando as tecnologias favoreceram o
despertamento de maior interesse do publico-alvo da EJA e CEEBJA.

Deste modo, a pesquisa permeada pela formacao continuada colaborou para
que os professores da EJA participantes apresentassem interesse e
comprometimento em relacéo a apropriacdo de novos conhecimentos e metodologias,
fato que se comprova quando apontam, a partir da participacao na formacao ofertada,
gue passaram a fazer uso de varios aplicativos disponiveis gratuitamente, alternando
seus modelos de aula para atingir o aluno, diversificando o modo de ensinar.

Desta forma, a formacao continuada constitui-se um espaco de aprendizagem,

socializagc&o de experiéncias e busca pelos desafios que surgem no ambiente escolar.
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Para Zabala (1998), a aprendizagem é uma construcdo pessoal que cada sujeito
realiza gracas a ajuda que recebe de outras pessoas.

Esses espacos de trocas e aprendizagem colaboram para instrumentalizar os
professores frente a situagéo vivida pela educacdo, em um momento de pandemia

quando a educacgao acontece por meio do ensino remoto.

5.3.2 Categoria 2 — A escola e seus desafios

No processo de transcricdo das respostas das mentorias com os professores
participantes, foram encontradas respostas que remetem a escola, tendo em vista a
estrutura e as dificuldades e limitagcbes com uso das tecnologias, o0 modelo de ensino
remoto adotado pelo governo no momento de pandemia, a modalidade oferecida pela
escola na educacao de jovens e adultos, e os alunos como protagonistas do ambiente
escolar.

Inicialmente, os relatos dos professores demonstram que a escola, quando tem
uma estrutura deficitéria, este é um fator que reflete diretamente no trabalho
pedagogico por meio de problemas com transmissdo, acesso, conexao e falta de

equipamentos computacionais. Conforme Sahb (2016, p. 6) explica:

A falta de recursos, de infraestrutura, o despreparo dos professores e da
equipe pedagdgica, os materiais que chegam a escola por imposigdo e ndo
por escolha dos professores, a quantidade de material inadequada ao porte do
colégio, estao entre os principais. Tais fatores interferem consideravelmente
na disposicao dos educadores para a utilizacao das inovacfes, como se fosse
possivel ficar indiferente a influéncia que elas exercem sobre as pessoas.

No periodo do ensino remoto, em que 0S recursos tecnoldgicos tornaram-se
aliados do processo de ensino e aprendizagem, o funcionamento insatisfatério e
precario dos equipamentos tecnoldgicos e as quantidades de equipamentos
tecnolégicos inferiores ao nimero de professores para o desenvolvimento das aulas
mediadas por tecnologias foram aspectos que refletiram na qualidade dos processos
de ensino e da aprendizagem durante as aulas remotas.

Com relacédo as dificuldades que emergiram durante o periodo do ensino

remoto, os participantes P5, P15 e P20 mencionaram:

P5 - A gente esta utilizando a conexdo da escola conectada, porém, eu tive
gue migrar em 3 salas para conseguir acesso; o wifi aqui ndo pega, o
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professor tem que disponibilizar seu pacote de dados e os computadores sédo
aqueles que vieram da SEED, meio precario [...] eu prefiro trazer o meu
material.

P6 - A propria estrutura da escola ndo permite wifi; a gente usa internet da
escola por cabo, entdo vou ter que ficar em sala. Se for alguma coisa mais
pratica, se eu trabalhar uma dinamica, alguns exercicios localizados vao ter
gue ser na sala mesmo, com pouco espaco das carteiras, alguns jogos de
tabuleiro, nesse sentido.

P15 - A escola ndo tem muito ainda, o diretor agora ta correndo atras. Nés
temos os notebooks, a gente td com a internet, mas nao tem wifi. Ontem eles
conseguiram colocar em uma sala, ndo em todas; ta devagarinho, mas a
gente ta conseguindo.

P20 - Embora seja a internet cabeada, vocé tem que pegar aquele notebook
da escola, verdinho [...] estamos se virando na medida do possivel [...] ele
ndo tem wifi, o roteador, ai a gente acaba usando os dados nossos [...] bem
certinho, o professor acaba sendo malabarista, como as aulas ndo séo
instantaneamente [...] quando eu estou em outra escola com wifi eu mando a
atividade para eles.

Os professores relatam que a escola ndo esta preparada para o ensino remoto,
uma vez que as salas de aula muitas vezes ndo tém conexao com a internet, wifi, e a
internet cabeada apresenta problemas no acesso. Dessa forma, o ensino fica
comprometido devido as falhas na conexao e aos equipamentos serem limitados. Os
dados revelaram que alguns equipamentos, como computadores, sdo precarios e
muitas vezes com uma configuracao que se reflete na qualidade da conectividade.

Ainda sobre a estrutura da escola, P6 relata a dificuldade na parte da gestao

organizacional da escola:

P6 - Esta dificil as coisas ali; a gente sofreu bastante com os outros diretores,
sabe, que entraram, entdo a gente teve em quatro anos mudou quatro vezes
a direcdo. Tiveram bastante confusdes na parte da secretaria, documentacéo
da escola, umas coisas bem complicadas; isso reflete no nosso dia a dia, no
nosso trabalho pedagdgico.

Conforme o relato supracitado, as varias mudancas na direcao da instituicdo
refletem-se na falta de uma sequéncia ou historico nas acdes em prol da luta e
conquista de recursos para a escola e alunos. O acompanhamento a setores como a
secretaria também fica comprometido, uma vez que a cada ano um novo diretor chega
na escola e inicia seu modelo de gestao.

Ainda sobre o uso das tecnologias, os participantes P1, P4, P11 e P16 relatam

0 seguinte:
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P1 - Eu quero a inovagdo, sempre quero coisas novas, sair da zona de
conforto, mas para isso eu preciso mecanismos e ferramentas para mudar;
se eu te cobrar e ndo te der condi¢Bes, vocé ndo vai para lugar algum.

P4 - O que a gente viu na formacdo e o que a gente conversou com 0s
colegas, a experiéncia que a pandemia trouxe que € a gente se reinventar
para sobreviver, utilizar uma tecnologia que ndo dominava e tivemos que
aprender a toque de caixa [...] dominar as tecnologias mas também a
dificuldade da nossa propria mantenedora, que nunca nos proveu em
momento algum de capacitacdo e nem equipamentos, entdo ha muitos anos
a gente que estd na escola publica luta para que o governo invista em
tecnologias, porque hoje o mundo é conectado. N6s ndo temos laboratério de
Ciéncias, os computadores estdo obsoletos, internet ruim. E como é que a
rede vai conectar o estudante se o proprio professor ainda ndo esta
conectado nem domina o que seria um dos saberes imprescindiveis para
tornar seu trabalho proficiente?

P11 - Existe uma grande barreira tecnologica e de acessibilidade a esses
instrumentos que impedem que o nosso trabalho seja desenvolvido de uma
forma mais grandiosa, de uma forma mais proveitosa, limitando ai nossos
recursos, desde o aluno conseguir participar de uma reunido virtual até
mesmo ele responder um exercicio remotamente, sdo muitas barreiras que
acabam trazendo nesse momento ainda forte a exclusdo. Essa é uma
demanda do Estado, ele tem que dar no minimo isso para a gente trabalhar;
dependendo da escola tenho recursos diferentes disponiveis a mim, entdo eu
tenho escola que dentro da sala de aula tem uma televisdo que posso
conectar através do cabo HDMI para os alunos que estdo ali; eu tenho uma
escola que ndo tem absolutamente nada; tenho escola que algumas escolas
tém projetor outras ndo, entdo assim, € muito variado. O professor hoje ta
tendo que sair com umas trés ou quatro alternativas na manga para ver o que
da certo e as vezes vocé planeja uma aula e ndo entra nenhum aluno, e essa
aula que vocé planejou ficou arquivada.

P16 - A gente percebe que dentro da escola ndo ha suporte ainda de
tecnologia que possa dar as aulas. Agora que eu td trabalhando aqui, estou
usando a internet do municipio, a do Estado néo esta funcionando... Se aqui
gue eu td na frente da secretaria ndo pega, e quando eu for para a sala de
aula, com 5 ou 6 professores dando aula simultaneamente?

Segundo Silva e Ribeirinha (2020, p. 196), “A transicdo das atividades letivas

para casa tem mostrado a extraordinaria utilidade da Internet, no entanto trouxe

inumeros desafios as instituicdes, professores, alunos e familias”. Com relacdo aos

desafios, os aspectos apontados pelos autores aproximam-se dos dados desta

pesquisa, visto que visivelmente, nos relatos dos participantes, observa-se que 0s

professores tiveram que se adaptar ao novo contexto envolvendo as aulas remotas;

tiveram que aprender a trabalhar com as tecnologias e mediar os conhecimentos

durante o periodo de distanciamento social.

No que tange aos desafios encontrados pelos professores na modalidade EJA,

destaca-se ainda a falta de suporte e recursos tecnolégicos nas instituicdes de ensino,

computadores obsoletos e internet ruim, entre outros fatores que direta e

indiretamente refletem-se no ensino remoto.
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Os relatos supramencionados revelam que os professores estdo dispostos a
mudanca e a inovacao frente ao cenario de aulas remotas, porém esbarram na falta
de estrutura e equipamentos apropriados para a realizagdo do trabalho. Também
necessitam de mais suporte por parte do Estado para suprir as necessidades de
formacdao frente as mudancas ocasionadas pela pandemia.

Segundo Arruda (2020, p. 268), € preciso “[...] garantir equidade nas politicas
de substituicdo da educacao presencial pela educacdo mediada por tecnologias
digitais”.

Sobre a insercao de recursos tecnoldgicos na educacéo escolar, Pais (2008, p.
29) afirma que “pode contribuir para a melhoria das condicbes de acesso a
informagé&o, minimiza restricoes relacionadas ao tempo e ao espaco e permite agilizar
a comunicacao entre professores, alunos e instituigdes”.

Dessa forma, a pesquisa sinaliza a necessidade de o Estado apoiar e financiar
equipamentos tecnoldgicos necessarios a pratica docente, disponibilizando inclusive
aos discentes 0 acesso a recursos tecnoldgicos no contexto das instituicbes de
ensino. O estudo também indicou que é preciso ofertar formac¢des continuadas aos
professores, que os habilitem e os capacitem para o uso das tecnologias como meios
pedagadgicos facilitadores dos processos de ensino e aprendizagem.

Outro problema que € relatado € a falta de estrutura por parte dos estudantes,
ou seja, equipamentos incompativeis ou internet de baixa qualidade, conforme relatam
P4 e P20:

P4 - O nosso aluno aqui da escola publica nem sempre dispde de
equipamento adequado.

P16 - Falando das tecnologias, a gente busca esse conhecimento, busca ser
uma aula mais interativa e atraente para que ele fique na escola, mas a gente
confronta 0 aluno que ndo tem recurso, ndo tem internet e telefone que
comporte.

P20 - Grande parte dos nossos alunos séo carentes, muita dificuldade; muitos
nao tém internet em casa ou se tem é uma internet fraca, ndo tem forca para
rodar [...] grande parte dos alunos esto participando via WhatsApp [...]
estamos passando as atividades, cada sala tem um grupo, cada professor
lanca suas atividades [...] eles tém internet pré-paga que toda semana coloca
quinzao, entdo a internet libera esses dois aplicativos meio a vontade, que é
o Facebook e 0 WhatsApp; nds estamos usando como uma ferramenta, pelo
menos eles estdo participando.

Os relatos dos participantes demonstram que os alunos muitas vezes deixam

de participar das aulas devido a precarizacdo do sinal da internet, a falta de
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dispositivos méveis e equipamentos adequados, fatores que interferem no acesso as
aulas de forma remota e aos materiais disponibilizados via aplicativos. Assim, com
relacdo ao acesso dos alunos, o uso da internet tem se revelado limitado para o
acesso a aplicativos, exceto o Facebook e o WhatsApp, pois para esses 0 acesso é
ilimitado.

Neste contexto, uma alternativa que os professores encontraram foi de
substituir as aulas pelos aplicativos oficiais e envia-las em grupos formados pelo
WhatsApp, dando a oportunidade de participagao dos estudantes, pois infelizmente
ainda existe uma grande diviséo digital gerada pela desigualdade no acesso a internet
e recursos tecnologicos de qualidade.

Para Martins et al. (2008), a EJA tem como finalidade garantir o atendimento
aos jovens e aos adultos que nao tiveram acesso ou que nao deram continuidade aos
estudos na idade apropriada. Nesse enfoque apresentamos o0s relatos dos

professores P1 e P20:

P1 - O CEEBJA, ele é todos alunos que passaram por esse momento das
séries iniciais e que ndo deram conta de concluir a sua vida académica
naquele periodo [...] e caiu no CEEBJA. Para eu atender hoje, entdo eu olho
0 CEEBJA com 99% de alunos de inclusdo, que néao foram incluidos com 12
ou 13 anos e vai ser incluido com 40, 50 ou 60 anos [...] a sala de aula é
heterogénea [...] sdo alunos com conflitos familiares, com conflitos consigo
mesmo, vitima de violéncia doméstica [...] e ai vem o Estado e coloca o
modelo x nas caixinhas assim, trabalhe dentro desse modelo que eu quero;
ai quando vocé esta trabalhando nesse modelo, vocé esta aplicando uma
violéncia sobre o outro que ndo deixa vocé pensar, engessa Vocé.

P20 - O CEEBJA é um aluno diferenciado, ou seja, um aluno adulto. A grande
maioria trabalha e chega tarde em casa [...] a grande maioria precisa do
campo do trabalho. A alternativa é via Whatsapp; ele ndo participa do Meet
porgue ndo tem internet em casa e por conta do trabalho também [...] ele
recebe 14, faz a atividade, nos manda, bater uma foto ou ele traz o caderno
para a gente ver [..] ai n6s pegamos aquele retorno dele, salvamos,
imprimimos e guardamos numa pasta para garantir a participacdo dele.

Observa-se no relato dos professores que o publico atendido na modalidade
EJA tem um perfil heterogéneo, ou seja, alunos com idades diferenciadas que buscam
voltar aos estudos para concluir parte da vida académica. Outro fator que predomina
€ gue os estudantes adultos frequentam as aulas apds uma jornada de trabalho,
dificultando ainda mais a frequéncia e a participacao.

Percebe-se também na fala dos professores o descaso com as escolas que

ofertam a modalidade EJA, tendo em vista a falta de orientagdes e do caminho a ser

139



trilhado pelos gestores e professores na conducdo dos trabalhos pedagdgicos,

conforme relatam P6, P11 e P15:

P6 - A gente sabe que o estado teoricamente ndo tem carinho pela EJA, a
gente é sempre 0s Ultimos a saber. As coisas que acontecem eles pensam
depois como vao se organizar na EJA, tudo isso, a gente percebe esse olhar
do estado nesse sentido. Falta uma direcdo ainda, dire¢cdo ndo do diretor, do
caminho. A gente ndo tem uma orientacdo direta e que possa ajudar os
alunos; muitas vezes ficam no vacuo, perguntam as coisas e nao tém as
respostas, nem a gente sabe responder.

P11 - Na verdade a gente percebe que administrativamente a EJA, ele vem
de uma campanha politica assim um pouco tensa, sabe, entao a gente estava
sem eleicdes diretas de escolha de gestor, entdo era um gestor indicado e
tudo isso percebe que dificulta o trabalho pedagégico, porque a gente nao um
grupo coeso com uma proposta de defender a camisa e tudo mais; entdo essa
€ uma questdo administrativa que afeta a parte pedagdégica [...] ter essa visao,
estratégia e jogo de cintura favorece muitas vezes o trabalho pedagdgico, e
por essa falta administrativa a gente vem sofrendo algumas demandas
pedagogicas dentro da escola.

P15 - Eu amo a modalidade EJA [...] eu acho assim, que ela veio para ajudar
esses alunos que foram, por um motivo ou outro, ndo conseguem terminar 0s
estudos. A gente faz uma parte psicolégica, a gente ouve 0s alunos,
conversa, € uma terapia para eles voltar a estudar, entdo a modalidade EJA
veio para ajudar os alunos [...] a EJA é sempre mais esquecidinha, até a gente
ta batalhando, correndo atras com relagéo a algumas turmas que ndo abriram
[..] é falta de interesse em resolver rapido para os alunos estar em sala de
aula, via Meet ou presencial [...] entdo estamos com alguns alunos que estédo
fora da sala de aula ainda por falta desse olhar, €, mais carinhoso, mais
atencioso com a EJA.

Na visdo dos professores, existem diferencas na organizacao de escolas que
oferecem outras modalidades de ensino e das escolas que ofertam a EJA. Os relatos
indicam que na modalidade EJA as orientagBes aos profissionais atuantes na area
sempre chegam depois, ou seja, “atrasadas”. A vaga de diretor ndo é por chapas e
votacao, e sim por indicacdo, o que compromete a administracdo e gestao da escola.

Por fim, sdo situacfes rotineiras que a escola e seus ocupantes enfrentam
quase que diariamente no desafio proposto para a Educacao de Jovens e Adultos.
Outra questdo identificada é a fala dos professores em relacéo ao ensino hibrido, ou
seja, em dado momento da pandemia, o governo liberou a volta as aulas presenciais,
mas também manteve o ensino remoto para aqueles que o preferiram.

O ensino hibrido, segundo MacDonald, (2008), surgiu nos Estados Unidos e na
Europa como forma de resolver o problema da evasao escolar de estudantes de

cursos a distancia, gerada pela sensacdo de abandono que eles sentiam,
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oportunizando aos alunos da EAD maior contato com os docentes, proporcionando-
Ihes motivacéo e acolhimento, a partir de interacfes presenciais.

Ainda para Bacich et al. (2015, p. 52), o ensino hibrido € [...] um programa de
educacado formal no qual um aluno aprende por meio do ensino on-line, com algum
elemento de controle do estudante sobre o tempo, o lugar, o0 modo e/ou o ritmo do
estudo, e por meio do ensino presencial, ha escola.

Assim, essa modalidade de ensino permite que alunos possam fazer a opcao
de assistir as aulas remotas por plataformas especificas, ou de se dirigirem
presencialmente a escola, seguindo todos os protocolos indicados devido ao periodo
pandémico, ou seja, em um ambiente presencial, fato que tem gerado certo
descontentamento por parte dos professores, devido ao aumento nas demandas de
trabalho.

Os principais desafios encontrados pelos professores no ensino hibrido séo
apresentados segundo P1, P8, P11, P15 e P18:

P1 - Eu tenho alunos de inclusdo no Ensino Médio, vai pensando, ai eu estou
em sala de aula agora com alunos presenciais, estou com o Meet aberto e
estou com aluno de inclusao [...] ai chego no Meet e digo, essa fala é para os
alunos presenciais [...] ai aquele aluno ndo esta acompanhando, ai eu tenho
gue deixar os presencial de lado e ir no aluno de inclusao fazer o trabalho
diferenciado dele e voltar para o Meet e fazer o trabalho para quem esta em
casa.

P1 - Eu estou hoje com 29 turmas e 1 aula por semana para cada turma [...]
eu tenho um quantitativo de 1035 alunos, é a populagdo de um municipio do
interior do Parana. Agora vocé multiplica essa disciplina de 1035 alunos com
trés instrumentos avaliativos e com trés recuperacgfes; sao seis instrumentos
gue eu tenho que aplicar semestralmente para esses alunos [...] ai eu trago
para casa as provas dos alunos que estédo trabalhando com material impresso
[...] sdo as atividades impressas [...] € sem contar que nés abrimos todas as
ferramentas que é o Whatsapp, alunos nos chamam a noite, no sabado, no
domingo e a qualquer momento que ele esta |4 nas suas atividades , no seu
convivio social e ele lembra que precisa falar com o professor [...] entdo vocé
esta 100% a disposicéo desse publico.

P8 - A pandemia trouxe novos desafios, hovos paradigmas. Teve coisa que
eu acho que veio para ficar mesmo, as aulas de forma virtual acho que vai
continuar de agora em diante, ou seja, n6s vamos ter que nos adaptar a
aprender a trabalhar bem com isso, principalmente na modalidade EJA, as
aulas virtuais vao ter que melhorar muito o formato.

P11 - T4 dificil para o professor manter o ensino hibrido [...] porque é muito
diferente vocé trabalhar no Meet, vocé desenvolver uma metodologia de aula
a distancia e vocé trabalhar no ambiente hibrido, onde nem sempre o aluno
gue estd em sala de aula consegue ter acesso ao que vocé esta transmitindo
[...] as vezes vocé tem um computador de 10 polegadas, sdo esses
pequenininhos que vem do Estado, e vocé ndo consegue compartilhar com
guem esté ali na sala de aula, e vocé tem que desenvolver duas aulas para o
mesmo momento.
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P15 - O ensino hibrido é um olhar para cada aluno [...] os professores que
tém facilidade [...] que consegue trabalhar com as duas modalidades ao
mesmo tempo [...] ele prepara a sua aula em casa e traz seu préprio notebook
ja com tudo pronto [...] j& o notebook fornecido pelo governo, o professor abre
0 Meet mas tem mais dificuldade de fazer um jogo, uma tabela [...] dai como
nao tem todos materiais tecnolégicos necessarios acaba ficando dificil.

P18 - Na verdade as escolas que eu trabalho ja estdo no hibrido [...] eu achei
meio utdpico, fora da realidade [...] as ferramentas que estdo na escola,
aquele notebook verde é bem limitado [...] gostaria de voltar de fato, mas com
seguranca.

Os professores relatam que no modelo hibrido € preciso trabalhar duas
modalidades ao mesmo tempo, ou seja, planejam a aula no computador para projetar
aos alunos que estdo em casa no sistema remoto e ao mesmo tempo ministrar a aula
na sala para os estudantes que estdo frequentando presencialmente. Esse fato se
agrava frente a auséncia de equipamentos adequados para projecdo e exposicao dos
conteudos.

Além disso, ha o relato dos professores que tém em suas salas alunos de
inclusdo, que precisam de uma atencdo e adaptacédo curricular para realizar e
acompanhar as aulas, realizar as atividades e aprender de maneira significativa.

Outro fator relacionado ao ensino hibrido é que os alunos acabam realizando
as atividades em diferentes momentos e consequentemente tendo duvidas em
horérios diversificados, ou seja, chamam o professor pelo WhatsApp fora do horario
escolar, como finais de semana e feriados.

E preciso olhar com atencéo a oferta da modalidade hibrida, pois se por um
lado o aluno tem uma maior flexibilidade de horarios e menores custos, como de
transporte para deslocar-se até a escola, por outro lado os professores relatam que a
demanda de trabalho sobrecarrega seus dias, tendo em vista 0 modelo vigente de
ensino.

Destaca-se também que os alunos séo protagonistas do cenario educacional
em tempo de pandemia, e h4 o desafio encontrado por professores e estudantes na
ruptura entre o tradicional ensino presencial e 0 ensino remoto apoiado por recursos
tecnoldgicos.

Essa mudanca de proposta repentina traz a tona varios problemas relacionados
a frequéncia, participagdo, compreensdo e desenvolvimento das atividades. S&o
fatores que podem contribuir inclusive para a evaséo dos alunos da EJA, mediante o

relato dos professores.
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Acostumado com a presencialidade dos alunos nas aulas, o professor passou
a conviver com situac¢des nunca vivenciadas. Os relatos de P4, P6, P8, P11, P12, P15,

P16 e P18 revelam que:

P4 - Os que retornaram pra sala, a mim me parece que eles ndo querem estar
aqui; foram obrigados porque os pais decidiram que eles deveriam voltar.
Entdo eles estdo muito insatisfeitos, eles queriam mesmo é estar em casa,
porgue estando em casa ndo tem aquele controle do professor sobre eles;
porgue eles desligam suas cameras e nds ndo sabemos 0 que se passa em
casa, a gente chama e dali dois minutinhos eles respondem “estou aqui”’, mas
esse “0i, estou aqui” ndo sabemos exatamente o que € [...] uma coisa fria,
gelada. Nossa relacdo com o estudante hoje mudou muito, € uma relacéo de
tentar conquista-los [...] e se vocé aperta muito espana [...] se vocé disser
“abre tua camera que eu quero te ver”, ele sai da sala [...] até encontrar um
meio-termo para conquistar.

P6 - Eu percebo assim, que nao s6 nés estamos apreensivos com relagédo a
essa parte online, mas os alunos também, e sempre que chega um aluno
novo eu tento deixar ele mais a vontade, ndo fico exigindo isso, ou faga aquilo
[...] as vezes eles ndo abrem nem a camera.

P8 - Eu temo pela educacéo do Brasil. NGs tivemos uma queda na qualidade
nos ultimos 20 anos que foi terrivel, perdendo mentes para um celular; esse
tipo de coisa aqui, € muito viciante, muito cdbmodo os jovens ficarem nisso
aqui, entre o cérebro de tal forma que fica horas e horas e nés estamos
perdendo muitas mentes, ndo vejo com bons olhos um futuro préximo.

P11 - Tem aluno que simplesmente ndo consegue clicar em cima de uma foto
e ampliar, coisa muito simples que a gente verifica a partir disso a
necessidade do ambiente escolar como um fator igualitario das condi¢des de
estudo; entdo assim, principalmente a gente que trabalha com a realidade da
EJA, a gente jA vem de um fator de exclusdo muito severo, e 0 uso das
tecnologias desse ensino remoto, ele acabou favorecendo ainda mais esse
abismo entre as partes, principalmente pelo fator da idade, do uso por
pessoas de mais idade, 0 uso das tecnologias é mais agravado.

P12 - Eu fico frustrada com essas coisas, me sinto muito mal, porque eu fico
pensando, ligou 0 Meet e saiu, e eu td igual uma boba falando sozinha: Oi
Maiara, oi Jhonathan, e ninguém responde; eles ligam a cAmera e saem
porgue ninguém responde, eu me sinto muito mal. Entra 9 alunos, de repente
vai saindo um, devagarinho ja sai outro, ai eu falo: se sair vai levar falta. Ai
coloco no grupo: podem voltar sendo vao levar falta, eu fago assim [...] eles
ndo dédo a minima [...] quando falo que vao levar falta jA comegam retornar
todo mundo, olha o que a gente tem que passar [...] alunos do 3° ano eu ndo
precisaria nem ta falando esse tipo de coisa, é falta de educagéo; se fosse
presencial teria que estar todo mundo aqui.

P15 - A gente também tem aquele aluno que estd bem comprometido, que
abre a tela, que tira a davida; ndo é a grande maioria, mas tem aluno
comprometido e interessado [...] assim como tem aquele aluno que participa
um pouquinho e diz que caiu a internet, ou tem alguma coisa pra fazer e
acaba nem fazendo a atividade sozinho [...] entdo o professor acaba ficando
triste [...] porque ele esta ali dando o melhor e o aluno fecha a camera pra

lavar a loucga [...] fazer outras coisas, menos a aula.
P16 - Como nosso aluno é mais velho, a maioria faz as aulas por celular, mas

eles ndo enxergam; ai chega na hora da aula eles falam, teacher, eu nédo
consigo enxergar, explica de novo.

143



P18 - Dezessete alunos em sala, apenas um responde pelo chat, mas nao
falava [...] ndo tem interacéo, e isso traz um sentimento ruim. [...]

Os relatos indicam que os alunos tém mostrado um certo descomprometimento
durante as aulas on-line, deixando muitas vezes o professor sozinho na sala virtual,
sendo os maiores desafios fazer com que eles participem ao menos com o microfone
ligado, ou que permanegam o tempo integral das aulas sem sairem do computador.
Entende-se que os professores buscaram reinventar-se para garantir a participacao
dos alunos nas aulas virtuais.

Outro problema séao os estudantes mais velhos, com pouca Vvisdo e 0 acesso
limitado a um celular pequeno de baixa resolu¢cdo, comprometendo significativamente
a aprendizagem.

Ainda ha os alunos que estdo frequentando as aulas presenciais, porém com
pouco comprometimento com 0s conteldos e com o professor, sendo necessario o
professor buscar indmeras alternativas na tentativa de despertar no aluno o desejo
por novas aprendizagens.

Enfim, os desafios enfrentados pelos professores relacionados a participacao
dos alunos estéo além da adaptacéo para as aulas on-line e o dominio dos recursos
tecnologicos para o ensino. A inibicdo por parte dos estudantes para abrir suas
cameras e 0 pouco comprometimento geram nos professores o sentimento de

impoténcia em atingir seus objetivos de ensinar e interagir.

5.3.3 Categoria 3 — A pandemia e os reflexos na atuacao do professor

Diante do cenario pandémico e do ensino remoto, a auséncia dos alunos nas
aulas tem provocado um misto de emocdes, pois os professores sentem falta do
contato fisico com os alunos e acreditam que, se por um lado a pandemia os afastou,
por outro tem mostrado que a unido dos professores faz a forca, no sentido de que
guem sabe mais ajuda o outro.

Ha um sentimento de inquietacdo e preocupacdo em nao estar conseguindo
fazer o trabalho de forma efetiva, tendo em vista as varias facetas reveladas pela
pandemia.

P5 - A pandemia, assim em certos momentos ela prejudicou, mas ao mesmo
tempo ela deu um choque de realidade que a gente nao pode ficar parado.
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P12 - Os alunos fazendo o hibrido, eles tém muita dificuldade [...] Eu t6 me
sentindo uma péssima professora, que ndo atingiu o que tinha que atingir [...]
uma vez eu chorei, me senti muito mal. Parece que a gente fica se vendo
como a pior professora, sabe? Vocé planeja uma aula e ndo acontece, dai
vocé chega em casa e fica pensando: sera que eu fui culpada? Parece que
eu ndo dei aula hoje. Quem me conhece sabe que eu faco meu plano de aula,
e de repente, tenho até vontade de chorar.

P15 - A gente fica frustrada [...] eu ja estou assim, eu entro aqui e quero ir
para casa poder dormir, faz duas noites que eu quase nédo dormi pensando
nesses alunos [...] porque eles ligam, eles querem uma resposta [...] e a gente
tem uma resposta negativa toda vez que eles ligam, entédo eles se frustram,
a gente também [...] ndo tem a turma e ndo tem a vaga.

P18 - Faz muita diferenca a presenca no ambiente escolar para a
socializagédo, isso é fato, a troca com professores [...] tenho a sensacéo de
impoténcia que talvez ndo tenha conseguido alcancar aquela turma [...] estou
com vinte anos de sala e quando vocé pergunta alguma coisa, ele responde
no chat, mas ele ndo usa a cAmera nem tampouco o microfone, entéo fica
uma coisa muito mecéanica.

P20 - Pelo que eu percebo de todos nés professores, € um sentimento que
estamos correndo atras; o que cabe a nds estamos fazendo, pelo pouco que
estamos conseguindo dentro de uma dificuldade de estrutura de escola e de
Estado [...] na nossa classe, e a gente se espelha em muitos companheiros
como herdis, batalhadores, porque nds temos colegas que nao tinham nogao
nenhuma de tecnologias [...] uma coisa que a gente aprendeu foi a unido, um
professor ajudando o outro.

Os sentimentos relatados demonstram que, mesmo no meio do caos gerado
pela pandemia, os professores batalharam para aprender e ensinar, mesmo diante de
uma estrutura deficitaria. Quando o planejamento de aula ndo é alcancado, sentem-
se “péssimos” professores, mas ao mesmo tempo possuem o desejo de se reinventar,
inovar e buscar novas alternativas e estratégias com foco em colaborar para que o
ensino contribua para a aprendizagem e, consequentemente, para o desenvolvimento

integral dos alunos da EJA.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com os dados levantados e do objetivo proposto nesta tese - analisar
a formagéo continuada do professor da EJA, por meio de encontros formativos e
mentorias, com vistas a pratica efetiva de utilizacdo de tecnologias no momento da
pandemia da Covid-19, no contexto da Educacado Digital - buscou-se responder a
problematizacdo da pesquisa: O que o momento da pandemia da Covid-19 revelou
sobre a necessidade da formacéo continuada para a transformacao da pratica docente
do professor da EJA, no contexto de Educacao Digital?

Constatou-se que o momento da pandemia causada pela Covid-19 gerou
reflexdes na area da educacdo, como a necessidade de adaptacdes e mudancas,
exigindo dos professores conhecimentos, habilidades e novas formas de utilizagdo de
recursos tecnoldgicos para se comunicar, interagir e mediar a constru¢do do
conhecimento no decorrer dos processos de ensino e aprendizagem.

A pesquisa demonstrou que para propor uma formacao continuada € relevante
conhecer o publico-alvo, suas demandas e saberes prévios sobre determinada
tematica, para planejar e desenvolver uma formacdo continuada que atenda as
necessidades dos profissionais e possa repercutir na aprendizagem dos alunos.

Assim sendo, evidencia-se a importancia de se ter trabalhado, na formacao
continuada dos professores da EJA, temas relacionados as tecnologias frente as
necessidades no periodo da pandemia, sendo inclusive apresentados aplicativos on-
line e gratuitos que pudessem ser utilizados no decorrer da pratica docente.

Com relacdo ao primeiro encontro que fez parte da formacdo continuada,
denominado Educacéo Digital, os dados dos participantes revelaram que atendeu as
expectativas dos professores participantes, englobando a articulacdo entre teoria e
pratica. Sobre a questdo das informacgdes apresentadas serem aplicadas na pratica
docente, 33% disseram que sempre, e 67% muitas vezes. Esses dados demonstram

que os conhecimentos construidos no decorrer da formacdo continuada geram

146



reflexos na pratica docente. Por meio dos respectivos dados, observa-se a relevancia
das formacdes continuadas contemplarem a teoria articulada a pratica, englobando
assim a praxis, fato que favorece o profissional para planejar, refletir e ressignificar as
praticas educativas, visando a contribuir para a formacéo de alunos que possam trilhar
caminhos emancipatorios.

Os dados do primeiro encontro revelaram que o primeiro momento formativo
trouxe contributos para a formacéo dos professores atuantes na EJA, visto que por
meio da avaliacdo realizada pelos participantes é perceptivel que a acdo do encontro
e seu conteudo atenderam o objetivo de instrumentalizar o professor com as
tecnologias, inclusive permitindo o acesso a diferentes recursos e aplicativos que
podem ser aliados aos processos de ensino e aprendizagem.

Fica evidente nos relatos que o primeiro encontro formativo trouxe
contribuicbes ao planejamento de praticas educativas articuladas a implementacéo
dos recursos tecnolégicos que oportunizem maior interacdo dos estudantes no
decorrer das aulas, e a aproximacao entre os professores e alunos da EJA.

A pesquisa leva a concluséo de que ha necessidade de maior aperfeicoamento
dos professores no que tange ao uso das tecnologias, as quais passaram a permear
e fazer parte do processo de escolarizacdo. Nesse sentido, o uso das redes de
comunicacdo pode ser mais explorado por professores e alunos como um meio de
oportunizar a inovacéo, a integragcéo e contribuir nos percursos da aprendizagem.

Constatou-se que a formagdo continuada proposta contemplou alguns
aspectos diferencias, como a proposta de que a formacdo adveio das demandas e
necessidades dos professores da EJA. A formacdo também contemplou encontros
formativos que possibilitaram aos participantes participar ativamente e dialogar com
0s pares, esclarecendo as duvidas e construindo novos conhecimentos que puderam
ser implementados na pratica pedagogica durante o periodo do ensino remoto. Houve
oferta e realizacdo das mentorias individuais, momentos em que pesquisador e
participante da pesquisa realizaram um didlogo, momento que grou reflexos positivos
para a formacdo dos profissionais, pois o0s professores esclarecerem duavidas,
trocaram materiais, questionaram, ressignificaram e construiram novos saberes, além
de externalizar os sentimentos que a pandemia trouxe no contexto educacional.

Os resultados também revelaram que no periodo da pandemia os professores
vivenciaram desafios e dificuldades, envolvendo: a dificuldade de acesso a internet

por parte dos professores e dos alunos, a falta de equipamentos tecnolégicos
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apropriados em suas praticas pedagogicas e a falta de formacdo especifica
direcionada ao uso das tecnologias como recursos aliados a pratica pedagogica.
Constatou-se que a pesquisa desenvolvida, abrangendo formac&o continuada e
mentorias aos professores atuantes na EJA, possibilitou um espaco de reflexao sobre
0 momento vivido e a superacdo de algumas das dificuldades, contemplando a
formacdo especifica no que tange ao uso de recursos tecnolégicos no contexto
educacional da EJA.

Mais do que produzir uma tese, espera-se que estes espacgos de reflexao e
formacdo provoquem novas inquietacdes acerca da formacdo continuada dos
professores atuantes na EJA e 0 uso dos recursos tecnolégicos no processo de ensino
e aprendizagem. Portanto, recomenda-se o desenvolvimento de novas pesquisas

como forma de abranger e discutir o uso de recursos tecnoldgicos na pratica docente.
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2022
INTRODUCAO

O presente projeto abrange aspectos referentes a oferta do curso de formacao
continuada para os professores atuantes no Centro Estadual de Educacdo Basica
para Jovens e Adultos. A proposta esta vinculada a pesquisa de doutorado intitulada
“Formacao, atuacdo e processo de mentoria: o professor da EJA no contexto da
Educacao Digital em temos de pandemia” e ao Grupo de pesquisa Aprendizagem e
Conhecimento na Préatica Docente da Pontificia Universidade Catodlica do Parana.

O projeto busca estabelecer parceria entre o Ensino Superior e a Educacao
Basica, objetivando contribuir para a formacao continuada do professor da EJA com
vistas a pratica efetiva de utilizacdo de tecnologias no momento da pandemia da
Covid-19, no contexto da Educagao Digital.

No periodo de pandemia, segundo Cunha (2020), os professores estédo tendo
que lidar com o apoio das tecnologias nas aulas remotas nos diferentes niveis de
ensino, incluindo a Educacéo de Jovens e Adultos. Devido a pouca familiaridade de
alguns docentes com as tecnologias podem ocorrer dificuldades nas praticas
pedagdgicas, em especial na relagcdo aluno-professor-conteiddo em sala de aula
remota ou on-line.

Nos ambientes de aprendizagem no periodo de pandemia, segundo Moreira et
al. (2020, p. 36), os professores devem estar atentos a “Promover no estudante um
papel ativo; ajudar o aluno a elaborar o seu proprio conhecimento a partir da interacao
com o professor, 0s colegas e recursos; estimular a aprendizagem autébnoma [...]".

Diante desse cenario, pergunta-se: o que o momento da pandemia da Covid-
19 revelou sobre a necessidade da formagédo continuada para a transformacéo da
pratica docente do professor da EJA, no contexto de Educacéo Digital?

Na continuidade sdo apresentados o aporte tedrico, detalhamento

metodoldgico e o cronograma dos encontros da formagéo continuada.
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ESTRATEGIAS DE ACAO

A formacéo continuada ofertada para os professores da EJA contempla trés
encontros formativos aliados a praticas com uso de tecnologias educacionais, além
de um momento individual de monitoria com os professores.

Durante a formacédo continuada, as estratégias de acao articulam-se, seguindo
as etapas:

1) Identificagc&o da situacao inicial (Questionario diagndstico on-line);

2) Organizacgao dos encontros virtuais:

e 1° Encontro: Educacéao Digital;
e 2° Encontro: Avaliagao;
e 3% Encontro: Educacéao Digital e o processo ensino-aprendizagem;
e Momento da mentoria (individual);
3) Implementacéo das ac¢des (atividades, estudos e tarefas);
4) Avaliacdo dos resultados do processo de formagéo continuada,
5) Acompanhamento pds-formagdo continuada, por meio de mentoria
individual com os professores.
A seguir é apresentado o cronograma dos encontros da formacao continuada:
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ESTRUTURA DOS ENCONTROS

ENCONTRO ETAPA METODOLOGIA TEMPO
Pré-encontro Questionario diagnostico Formulario on-line Indeterminado
12 - Boas-vindas!
Apresentacao do professor, cronograma e :
Apresentacao do projeto i * pzsquisa ’ LD MTES
Encontro 01
05/04/2021
18h as 19h30
o 22 - Disparador Video: Fragmentos 20 minutos
Educacéo Digital
Katia Ethiénne E. dos
Santos Apresentacdo da tematica Educacdao Digital
a_ ~
Objetivo: Promover € Fund,a mentacao Recursos: compartilhamento de slides, 50 minutos
- tedrica . . .
estratégias de videos na plataforma de videoconferéncia
ensino-
aprendizagem, por
meio de recursos a Assistir ao curta “Vida Maria” (8 minutos) :
tecno|og|cos para 423 - Tarefa 5 minutos
praticas inovadoras
de ensino e
aprendizagem o L. .
P g 52 — Avaliacéo Formulario on-line .
5 minutos
Encontro 02 12 - Disparador Refletir sobre o que chamou a atengéao no 20 minutos
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12/04/2021
18h as 19h30

Curriculo e
Avaliacéao
Claudia Sebastiana
R. Silva

Objetivo:
Promover a reflexao
sobre avaliacédo no

processo de
aprendizagem

filme

Construir colaborativamente um mapa mental
— Mindmeister: Qual a relacao do filme com a
sua docéncia?

22 - Fundamentacéao

Avaliagao frente aos desafios dos novos
tempos na educacao

60

tedrica Recursos: compartilhamento de slides na
plataforma de videoconferéncia
Registro por meio do Padlet — Mural: Como
32 - Tarefa vocé aprende e ensina com a tecnologia 5 minutos
durante a pandemia?
42 - Avaliacao Formulario on-line 5 minutos
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Encontro 03
19/04/2021
18h as 19h30

Educacéo Digital e 0
processo ensino-
aprendizagem

Giovani de Paula
Batista

Objetivo:

Investigar os
significados
atribuidos pelos
professores da
utilizacdo das
tecnologias digitais
no processo de
aprendizagem e
ensino

1° - Retomada da

Como vocé aprende e ensina com a

atividade final do encontro tecnologia durante a pandemia? 10 minutos
anterior Mural colaborativo - Padlet
Agora que discutimos como vocé aprende e
ensina com a tecnologia, escreva uma
: alavra que representa a forma como vocé :

22 - Disparador P que rep . 20 minutos

aprende e ensina com a tecnologia durante a

pandemia?
Mural de palavras - Jamboard

3° - Fundamentacéo 20 minutos

tedrica

Fundamentacéo tedrica sobre os reflexos da
utilizacéo das tecnologias no processo de
aprendizagem e ensino
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A patrtir da palavra descrita no Jamboard e do
conteudo tedrico apresentado, como 0 grupo

42 — Discussao coletiva percebe a presenca da tecnologia no 30 minutos
processo de aprendizagem e ensino durante
a pandemia?
Formulario on-line avaliativo e
o uestionarios de estilos de aprendizagem e :
52 — Avaliacéao e tarefa q P 9 10 minutos

de ensino

Encontro 04
Individual

Mentoria
Marcelo Bolfe

Objetivo: Oportunizar
aos professores apoio
no desenvolvimento
profissional,
planejamento das
acOes docentes e
busca por solucdes a
partir das
experiéncias.

Questionario diagnostico

Aplicar questionario para identificar quais os
avancos/dificuldades encontrados na
implementacdo dos conteudos da formacao
continuada

Indeterminado

Conversa/Feedback

Apresentar ideias e recursos tecnoldgicos que
podem ser utilizados durante as aulas e na
vida profissional do docente

Utilizar os recursos tecnolégicos de forma
correta, para que possam tornar as aulas
interativas e dinamicas, gerando resultados
positivos para os envolvidos no processo

50 minutos
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APENDICE B — QUESTIONARIO SEMIESTRUTURADO

Pesquisa: O impac’ro da pandemia da Covid-19 na
atuagdo do professor da EJA no contexto da
Educagdo Digital

Segdo 3
Por favor, responda as perguntas a seguir:

Nome

Sua resposta

Voltar Préxima Pagina 2de 17

Nunca envie senhas pelo Formuldrios Google

Este conteddo néo foi criado nem aprovado pelo Goegle. Denunciar abuso - Termos de Servico - Politica de
Privacidade

Pesquisa: O impacto da pandemia da Covid-19 na
atuagdo do professor da EJA no contexto da
Educagdo Digital

*QObrigatdrio

1. Idade *

O Até19anos

(O De20a29anos
O De 30 a 39 anos
O De 40 a 49 anos
O De 50 a 59 anos

(O Acima de 60 anos
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2.5ex0®

O Masculino

(O Feminino

3. Sua graduagio foiem: *
Pedagogia

Arte

Educagao fisica
Geografia

Letras/Inglés

CO0OO0OO0OO0OO0OO0O0O0O0OO0OC

Letras/Espanhol
Ciéncias
Historia
Matematica
Biologia
Tecnologias
Outra
Voltar Proxima Pagina3de17

Nunca envie senhas pelo Formuldrios Google.

Este conteddo n&o foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servigo - Politica de /
Privacidade =
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Pesquisa: O impuc’ro da pandemia da Covid-19 na
atuagdo do professor da EJA no contexto da
Educagdo Digital

*Obrigatorio

4. Sua maior titulagtio & *
(O Especializagdo
(O Mestrado

(O Doutorado

O Graduagao

Voltar Proxima Pédgina6de17

Nunca envie senhas pelo Formulrios Google

Este contetido ndo foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servigo - Politica de
Privacidade /

Pesquisa: O impacto da pandemia da Covid-19 na
atuagdo do professor da EJA no contexto da
Educagdo Digital

*QObrigatdrio

5. Tempo de atuacéio como professor *

O Até 5 anos

O De 6 a 10 anos
O De11a15anos
O De 16 a 20 anos

(O Acima de 20 anos
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6. Tempo de atuacdio como professor no CEEBJA Ayrton Senna da Silva: *
O Até 5 anos

() De6al0anos

(O Dellal5anos

(O De16a20anos

O Acima de 20 anos

1. Nivel(s) de ensino que atua no CEEBJA Ayrton Senna da Silva *

O Fundamental

O Médio

8. Carga horaria de frabalho no CEEBJA Ayrton Senna da Silva *
(O Menos de 20 horas
O 20 horas

O 30 horas

O 40 horas

9. Namero de instituigdes de ensino em que frabalha *
O Somente no CEEBJA Ayrton Senna da Silva
(O Em duas instituigdes

O Em 3 instituigoes

O Mais de 3 instituigoes
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10. Caso trabalhe em outra instituiclo de ensino, ela é *

O Escola Publica Municipal
(O Escola Piblica Estadual
(O Escola Privada

(O Instituigéio de Ensino Superior

. Regime de frabalho no CEEBJA Ayrfon Senna da Silva ®

O PSS (Processo Seletivo Simplificado)

O QPM (Quadro Proprio do Magistério)

Voltar Proxima Pagina 10de 17

Nunca envie senhas pelo Formularios Google.

Este conteido nio foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuse - Termos de Servigo - Politica de
Privacidade

Pesquisa: O impacto da pandemia da Covid-19 na
atuagdo do professor da EJA no contexto da
Educagdo Digital

*QObrigatdrio

12. 0 que vocé compreende por Educacdo Digital? *

Sua resposta
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13. Vocé fazia uso das tecnologias em sala de aula antes do periodo de pandemia? Marque a
frequéncia de utilizagdo. *

Em poucos
Constantemente P Nunca
momentos

Acesso a Internet O O O

Uso de dispositivos

(Desktop, notebook, O O O
tablet, smartphone)?

Redes sociais

(Facebook, O O O
Instagram, TikTok)

Mensagens

instantaneas

(WhatsApp, O O O
Telegram)

Video conferéncia

(Zoom, Meet, Skype) O O O
Plataformas

educacionais

(Classroom, Teams, O O O
Moodle)

14. 0 CEEBJA Ayrton Senna da Silva ofereceu alquma formagéio sobre tecnologias educacionais no
periodo da pandemia? *

O sim
O Nao

Voltar Proxima Pagina 12de 17
Nunca envie senhas pelo Formularios Google.

Este contetido n&o foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servigo - Politica de
Privacidade
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Pesquisa: O impuc’ro da pandemia da Covid-19 na
atuagdo do professor da EJA no contexto da
Educagdo Digital

*Obrigatorio

15. Vocé participou de algum curso sobre fecnologias (webinar, conferéncias virtuais etc.) no periodo
da pandemia, oferecida por outras instituigdes?

QO sim
O Nao

Voltar Proxima Pagina 14de 17

Nunca envie senhas pelo Formularios Google.

Este contetido nao foi criado nem pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servigo - Politica de

Privacidade

Pesquisa: O impacto da pandemia da Covid-19 na
atuagdo do professor da EJA no contexto da
Educagdo Digital

*QObrigatdrio

16. Qual o principal dispositivo de acesso & internet que vocé utiliza para as aulas remotas? *

O Desktop (Computador de mesa)

O Notebook

O Tablet

O Smartphone

O outre:

T%. Quais os recursos tecnoldgicos que voce utiliza durante as aulas no periodo da pandemia? *

Sua resposta
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18. Voct teve dificuldades com o uso das tecnologias no perfodo da pandemia durante suas aulas? *

QO sim
O Néo

Voltar Proxima Pagina 16 de 17
Nunca envie senhas pelo Formularios Google

Este contetdo nao foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servigo - Politica de
Privacidade

Pesquisa: O impacto da pandemia da Covid-19 na
atuagdo do professor da EJA no contexto da
Educagdo Digital

Clique em "Enviar" para concluir.
Voltar Enviar Pagina 17 de 17
Nunca envie senhas pelo Formulérios Google

Este conteddo n@o foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuse - Termos de Servigo - Politica de

Privacidade
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APENDIC~E C — QUESTIONARIO DE AVALIAGCAO DO PROCESSO DE
FORMACAO CONTINUADA

Avaliagdo do 1° Encontro de Formagdo Continuada -
Educagdo Digital
Prezado(a) professor(a):

Com o objetivo de avaliar o 1° Encontro de Formagao Continuada realizado virtualmente
com professores do CEEBJA Ayrton Senna da Silva, no dia 05/04/2021, solicitamos sua
colaboragao no preenchimento das perguntas abaixo:

*Qbrigatorio

Nome *

Sua resposta

Assinale uma das opcies para cada pergunta. *

Nunca Raramente As vezes  Muitas vezes  Sempre

Houve

articulagdo

entre teoria e D D D D D
prética neste

encontro?

As informagdes

apresentadas

sdo aplicaveis D D D D D
na sua pratica

docente?

Os contetdos
trabalhados

foram O O O dJ O
significativos
para vocé?
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A partir do fema - Educagdo Digital, quais as contribuigdes para os seus préximos planejamento de
aula?

Sua resposta

A partir do que vocé viu, ouviu e aprendeu hoje, 0 que vocé mudaria nas suas aulas?

Sua resposta

Proxima

Nunca envie senhas pelo Formularios Google.

Este contetdo no foi criade nem aprovada pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servico - Polltica de
Privacidade

Avaliagdo do 1° Encontro de Formagdo Continuada -
Educacdo Digital

Tarefa para o préximo encontro

Acesse o link e assista o curta "Vida Maria" (8 minutos).

hitps://www.youtube.com/watch?v=yFpoG,_htum4

Voltar
Nunca envie senhas pelo Formularios Google.

Este contetdo néo foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servico - Politica de
Privacidade
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Avaliagdo do 2° Encontro de Formagto Continuada -
Curriculo e Avaliago

Prezado(a) professor(a):
Com o objetivo de avaliar o 2° Encontro de Formag&o Continuada realizado virtualmente

com professores do CEEBJA Ayrton Senna da Silva, no dia 12/04/2021, solicitamos sua
colaboragdo no preenchimento das perguntas abaixo:

Proxima

Nunca envie senhas pelo Formularios Google

Este contetido nda foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servigo - Politica de
Privacidade

Avaliagdo do 2° Encontro de Formagdo Continuada -
Curriculo e Avaliagto

*QObrigatério

Secio sem titulo

Nome

Sua resposta
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Assinale uma das opcdes para cada pergunta. *

Nunca Raramente As vezes  Muitas vezes Sempre

Houve
articulagdo

entre teoria e a O O a ad

pratica neste
encontro?

As informacoes
apresentadas

sdo aplicaveis O O O a O

na sua pratica
docente?

Os conteddos
trabalhados

faram d O O d O
significativos
para vocé?

A partir do tema - Curriculo e Avaliagdo, quais as contribuiges para os seus préximos planejamento
de aula?

Sua resposta

A partir do que vocé viu, ouviu e aprendeu hoje, o que vocé mudaria nas suas aulas?

Sua resposta

Voltar Préxima
Nunca envie senhas pelo Formularios Google.

Este contetido ndo foi criade nem aprovado pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servigo - Polftica de
Privacidade
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Avaliagdo do 2° Encontro de Formagto Continuada -
Curriculo e Avaliago

Tarefa para o préximo encontro

Acesse o link abaixo do mural colaborativo e deixe registrado por meio de um desenho, dudio, video ou
foto algo que represente como as tecnologias podem calaborar na processo de ensino e aprendizagem.
Ah, ndo esquega de se identificar no inicio de cada postagem.

https://padlet. oyo53lincgn2995f

Voltar
Nunca envie senhas pelo Formularios Google.

Este contetdo n@o foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuse - Termos de Servigo - Politica de
rivaci

Avaliagdo do 3° Encontro de Formagdo Continuada -
Educacdio digital e o processo ensino aprendizagem

Prezado(a) professor(a):

Com o objetivo de avaliar o 3° Encontro de Formacgéo Continuada realizado virtualmente
com professores do CEEBJA Ayrton Senna da Silva, no dia 19/04/2021, solicitamos sua
colaborag@o no preenchimento das perguntas abaixo:

*Obrigatorio

Nome *

Sua resposta
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Assinale uma das opcdes para cada pergunta. *

Nunca Raramente As vezes  Muitas vezes Sempre

Houve
articulagdo

entre teoria e | O O a d

pratica neste
encontro?

As informacoes
apresentadas

sao aplicaveis D D D D D

na sua pratica
docente?

Os conteddos
trabalhados

foram 4 O O d O
significativos
para vocé?

A partir do tema - Educagfio digital e o processo ensino aprendizagem, quais as contribuigdes para os
seus préximos planejamento de aula?

Sua resposta

A partir do que vocé viu, ouviu e aprendeu hoje, o que vocé mudaria nas suas aulas?

Sua resposta

Proxima
Nunca envie senhas pelo Formularios Google.

Este contetido ndo foi criade nem aprovado pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servigo - Polftica de
Privacidade
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Avaliagdo do 3° Encontro de Formacdo Continuada -
Educacdo digital e o processo ensino aprendizagem

Voltar

Nunca envie senhas pelo Formularios Google.

Este contetido n&o foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servigo - Politica de
Privacidade
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ANEXO 1 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Pesquisa: O impacto da pandemia da Covid-19 na
atuagdo do professor da EJA no contexto da
Educagdo Digital

Segao 1

Prezado Professor,

Este é um convite para vocé participar desta pesquisa, que pretende analisar a formagéo

continuada do professor da EJA com vistas a pratica efetiva de utilizagao de tecnologias no

momento da pandemia da COVID-19, no contexto da Educacgio Digital.

Caso vocé decida participar, vocé devera responder este questionario online com duragao

de aproximadamente 10 minutos.

Segao 2

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Este é um convite para vocé participar da pesquisa: "0 impacto da pandemia na atuagéo do

professor da EJA no contexto da Educagao Digital” que tem como pesquisadores

responsaveis: Professor Douterando Marcelo Bolfe e Doutora Evelise Maria Labatut Portilho

(PUC-PR) e, sendo aprovada pelo comité de ética responsavel (PUCPR - Parecer nimero

491.560)

Esta pesquisa pretende investigar o impacto da pandemia na atuagao do professor da EJA

no contexto da Educagéo Digital.

0 que justifica este estudo sdo as mudangas diarias, no mundo digital, em especial o

momento da pandemia da COVID-19, ende torna-se fundamental a formagéo continuada

que permita a transformagdo do docente da EJA diante do inesperado e imprevisivel,

Caso voceé decida participar, responda um questionario disponibilizado online que tera 15

perguntas de carater de multipla escolha e 3 perguntas descritivas.

Durante a realizagdo do questionario a previsdo de riscos é minima, podendo haver cansaco

na resposta das informacoes solicitadas ou até mesmo estresse e frustragac por provocar

reflexdes acerca do momento atual vivenciado pelo respondente.

A qualquer sinal de duvida ou desconforto vocé pode interromper o preenchimento do /
n questiondrio e entrar em contato com os pesquisadores responsaveis que dardo o suporte

adequado para o restabelecimento do seu bem-estar.

Durante todo o periodo da pesquisa vocé podera tirar suas dividas entrando em contato
com os pesquisadores, por e-mail: marcelobolfe@gmail.com ou por telefone: (43) 99984-
8587

Os dados que vocé ira nos fornecer sdo confidenciais e difundidos apenas em congressos
ou publicagbes cientificas, ndo havendo divulgagé@o de nenhum dado que possa lhe
identificar. Esses resultados serdo guardados pelos pesquisadores responséaveis por essa
pesquisa em local seguro e por um periodo de 5 anos.

Como pesquisadores responsaveis pelo estudo: "0 impacto da pandemia na atuagao do
professor da EJA no contexte da Educagdo Digital”, declaramos que assumimos a inteira
responsabilidade de cumprir fielmente os procedimentos metodoldgicos e direitos que
foram esclarecidos e assegurados ao participante desse estudo, assim como manter sigilo
e confidencialidade sobre a identidade do mesmo.

Declaramos ainda estar cientes que na inobservancia do compromisso ora assumido
estaremos infringindo as normas federais de ética, que regulamenta as pesquisas
envolvendo o ser humano.

Curitiba, 30 de margo de 2021.

Marcelo Bolfe e Evelise Maria Labatut Portilho

*Qbrigatorio
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Apds ter sido esclarecido sobre os objetivos, importdncia e o modo como os dados serdo coletados
nessa pesquisa, alem de conhecer os riscos, desconfortos e beneficios que ela trard para mim e fer
ficado ciente de todos os meus direitos. *

Concordo em participar da pesquisa e autorizo a divulgagdo das informagdes por
mim fornecidas em congressos e/ou publicagdes cientificas desde que nenhum dado
possa me identificar

O N&o concordo em participar da pesquisa

Proxima Pagina 1de 17
Nunca envie senhas pelo Formularios Google.

Este contetido ndo foi criado nem aprovado pelo Google. Denunciar abuso - Termos de Servigo - Politica de
Privacidade
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ANEXO 2 — PARECER DO COMITE DE ETICA
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