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RESUMO

O desperdicio de alimentos é uma preocupacéo do ponto de vista ambiental, econémico e social e
um tema que vem crescendo na literatura. A gestdo sustentavel pode promover a transicdo para
uma economia circular das cidades, cruciais na recuperacdo de valor dos alimentos, visando ao
desperdicio zero. Marcos estratégicos internacionais como a Agenda 2030, o Acordo de Paris e a
Nova Agenda Urbana apontam caminhos para a sustentabilidade. A complexidade da cadeia de
valor de alimentos exige a participagdo dos stakeholders e 0 avango em politicas publicas, metas e
indicadores para que a prevencao do desperdicio evolua nas cidades. O objetivo geral deste estudo
foi propor uma estrutura de indicadores da sustentabilidade que possa ser utilizada como suporte
para a transi¢do das cidades para o desperdicio zero. A fundamentacdo tedrica cobre economia
circular, desperdicio de alimentos e indicadores de sustentabilidade. A metodologia utilizada foi
mista, aplicada para a realidade de Curitiba e fundamentada em uma convergéncia entre teoria e
realidade. Para a coleta, fez-se uso de levantamento bibliografico e documental, entrevistas
semiestruturadas com os grupos de stakeholders e observacdo em campo e, para a analise dos
resultados, foram aplicadas a técnica de Discurso do Sujeito Coletivo (DSC), analise de contetdo
e atécnica Delphi. A construcdo dos indicadores partiu da fundamentacdo teorica e incluiu a analise
qualitativa das entrevistas com sujeitos representativos, que gerou 12 palavras-tema relevantes.
Posteriormente, foram elaborados 76 indicadores de sustentabilidade, que foram submetidos a
atribuicdo de grau de relevancia para obtencdo de consenso. Foram selecionados 40 indicadores,
organizados em quatro dimensBes de sustentabilidade e consolidados em uma Estrutura de
Indicadores contendo atributos, unidade de medida e 120 tendéncias ao desperdicio zero. Por fim,
foram avaliadas suas potencialidades e fragilidades visando a uma aplicacao pratica futura como
instrumento de gestdo que possa ser incorporado no planejamento urbano por gestores e partes
interessadas. Nesta tese desenvolveu-se um sistema de indicadores buscando a promocdo da
economia circular na pratica de gestdo do desperdicio de alimentos das cidades. Os resultados
mostram uma contribuicdo Util da combinacdo metodoldgica de valorizacdo da percepcdo dos
stakeholders na selecdo dos indicadores relevantes e compreensdo de suas prioridades e
preferéncias. Também ilustram a falta de entendimento sobre o tema, visto que é uma discussao
recente. Assim, 0 sistema de indicadores pode ser uma contribuicdo para a construgdo do
conhecimento como um facilitador da transicdo para uma economia circular dos alimentos, pois
utiliza estratégias orientadas para o uso eficiente dos recursos. A conclusdo é que o sistema de
indicadores proposto tem potencial para auxiliar no desenvolvimento de diretrizes e estratégias
para as cidades selecionarem e promoverem praticas adequadas em busca do desperdicio zero de
alimentos. Além de ser aplicavel por gestores urbanos e partes interessadas das cadeias de
abastecimento, este sistema visa capitalizar insights e contribuir para o avanco da discussao sobre
a economia circular dos alimentos.

Palavras-chave: Desperdicio de Alimentos. Cidades. Desperdicio Zero. Indicadores de

Sustentabilidade. Stakeholders. Economia Circular.



ABSTRACT

Food waste is a concern from the environmental, economic, and social point of view and
considerable interest has grown in literature on it. Sustainable management can foster the transition
of cities to circular economy because they are crucial in regenerating food value and shifting
towards zero waste. International strategic milestones such as 2030 Agenda, the Paris Agreement
and the New Urban Agenda contribute with paths to sustainability. The complexity of the food
value chain requires the participation of stakeholders and progress in public policies, goals, and
indicators so that urban waste prevention increases. The general objective of this study was to
propose a structure of sustainability indicators that can be used to support the transition of cities to
zero waste. The theoretical construct includes circular economy, food waste, and sustainability
indicators. The methodology used was mixed, applied to the reality of the city of Curitiba and based
on a convergence between theory and reality. The collection involved a bibliographic and
documentary survey, semi-structured interviews with stakeholder groups, and field observation,
and the Collective Subject Discourse technique, content analysis, and the Delphi technique for
consensus were applied to assess the results. The construction of the indicators was based on theory
and included the qualitative analysis of the interviews with representative subjects, which
generated 12 relevant criteria. Subsequently, 76 sustainability indicators were created and then
submitted to attribution of relevance degree for consensus. Forty indicators were selected,
organized in four sustainability dimensions, and consolidated in a Structure of Indicators
containing characteristics, measurement unit, and trends to zero waste. Finally, their potentialities
and weaknesses were evaluated aiming at their future practical application as a management tool
that can be incorporated in urban planning by managers and stakeholders. In this thesis a system
of indicators was developed seeking the promotion of the circular economy in the practice of
managing food waste in cities. The results show a useful contribution of methodologically
combining valuing the perception of stakeholders in the selection of relevant indicators and
understanding their priorities and preferences. They also reveal the lack of understanding on the
subject since it is a recent discussion. Thus, the system of indicators can be a contribution to the
construction of knowledge as an enabler of the transition to a circular food economy because it
uses strategies oriented to the efficient use of resources. The conclusion is that the proposed
indicator system has the potential to assist in the development of guidelines and strategies for cities
to select and promote appropriate practices in search of zero food waste. In addition to being
applicable by urban managers and supply chain stakeholders, this system aims to capitalize on
insights and contribute to the advancement of the discussion on circular food economy.

Keywords: Food Waste. Cities. Zero Waste. Sustainability Indicators. Stakeholders. Circular

Economy.
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1 INTRODUCAO

A producao de residuos de alimentos tem sido reconhecida como um problema global e por
isso recebe cada vez mais atencdo como area crucial de estudo, especificamente o gerenciamento
do excedente e o desperdicio de alimentos. Na maioria dos paises, 0s alimentos constituem a maior
parte dos residuos sélidos urbanos (RSU) e dos aterros sanitarios e, por isso, representam um
grande desafio social, econdémico, nutricional e ambiental (INGRAO, FACCILONGO, DI GIOLA,
MESSINEO, 2018). O desperdicio de alimentos é um importante topico em sustentabilidade e
ocorre em todas as partes da cadeia de abastecimento: estima-se que cerca de 1,3 bilhdo de
toneladas de alimentos (um terco da producdo total global) é desperdi¢ado a cada ano (PARITOSH
et al., 2017). “O desperdicio de alimento levanta também questdes éticas; por exemplo, no Brasil,
enguanto a fome afeta cerca de 14 milhGes de pessoas, na venda de alimentos, o pais desperdica
22 bilhdes de calorias, 0 que seria o suficiente para satisfazer as necessidades nutricionais de 11
milhdes de pessoas” (BENETIZ, 2017).

Um dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) que reflete os novos desafios
dos Estados-membros das Nacdes Unidas é reduzir substancialmente a geracdo de residuos por
meio da prevencdo, reciclagem e reuso até o ano de 2030. Isso inclui reduzir pela metade o
desperdicio per capita de alimentos no mundo tanto no varejo quanto entre consumidores e
diminuir as perdas de alimentos que ocorrem nas cadeias de producéo e abastecimento (NACOES
UNIDAS BRASIL, 2020).

Uma nova possibilidade de avaliacdo do desperdicio de alimentos reconhece que a gestdo
sustentavel é uma forma de recuperar recursos, prevenir impactos ambientais e reduzir custos
econdmicos desnecessarios, sendo importante para manter a seguranca alimentar (GHISELLINI;
CIALIANI; UGLIATI, 2016). Segundo a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), é
importante que se considere a hierarquia no gerenciamento de residuos privilegiando a prevencéo,
recuperacdo e a valorizacdo. O método de gerenciamento de residuos preferido ndo deve concentrar
esforcos nas opgdes de tratamento, muito menos no descarte.

A gestdo sustentdvel é baseada na nogdo de que o desperdicio de alimentos pode ser um
recurso a ser recuperado. Se for projetado para ser sustentavel, o gerenciamento do excedente e do
desperdicio de alimentos pode desempenhar varios papéis principais na criacdo de sociedades

sustentaveis e cidades do futuro ou na transicdo para elas, pois fornece uma oportunidade de


https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0959652618305997#bib80
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0959652618305997#bib80
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circular recursos e desperdicio em um sistema fechado em busca do desperdicio zero de alimentos,
estabelecido como um compromisso primordial de prevengéo.

E fato que sempre havera sobras e sera preciso avaliar caso a caso o que fazer com elas,
mas elas ndo precisam ir parar no aterro sanitario porque ha possibilidades de valoriza-las ou
recuperd-las. O desperdicio zero pode ser considerado um dos conceitos mais visionarios para se
resolver a probleméatica dos residuos. No entanto, é fundamental focar nas estratégias de
conservacdo de recursos, ou seja, € necessario chegar em uma posicdo em que ndo havera
desperdicio, apenas transformacdo (ZAMAN, 2016; ZAMAN; SWAPAN, 2016).

A transicdo das cidades para uma economia circular dos alimentos e com estratégia de
desperdicio zero é um dos principais desafios em direcdo a sustentabilidade para a sociedade,
academia, governo e setores produtivos. A integracdo destes stakeholders para a construcédo de
pautas comuns que conectem suas demandas para influenciar politicas publicas e diferentes
projetos requer modelos de governanga coerentes e efetivos. Este avanco depende de diversos
fatores, entre os quais mudanga de comportamento, participacdo ativa dos stakeholders, politicas
de incentivo e regulamentos, medidas e metas para se avancar para o0 desperdicio zero e
desenvolvimento de indicadores (MARTINHO et al., 2018; VELENTURF et al., 2018).

No caso dos indicadores, sua aplicacdo de forma isolada pode ndo trazer mudancas, mas é
uma medida importante, pois eles permitem identificar oportunidades de melhoria, de avaliar e
monitorar a transicao das cidades para a sustentabilidade e o desperdicio zero de alimentos. Se 0s
indicadores conseguissem obter ampla aceitacdo e aplicacdo pelos diferentes stakeholders, estes
atores poderiam influenciar esta transformacao e constituir valiosa ferramenta para a mudanca de
comportamento da sociedade em face dos desafios socioambientais, pois influenciariam as
politicas e as decisfes publicas e privadas.

E assim que se desenha a presente pesquisa, em que se busca envolver os stakeholders na
construcdo e validacdo tedrica de uma estrutura de indicadores que possa ser utilizado pelos
gestores e atores urbanos com o intuito de avaliar a transi¢do das cidades ao desperdicio zero de
alimentos e contribuir para uma melhor compreensao, producéo e disseminacao do tema, que ainda
apresenta muitas lacunas, mas essencialmente busca a mudanga do foco de preocupagdo dos
gestores da disposicao final dos residuos para a prevengéo e valorizacao.

Adotaram-se como unidades de observacdo documentos oficiais do municipio estudado,

conteudo do website, observacdo de campo e entrevistas com gestores, técnicos e especialistas com
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base em uma abordagem participativa, tendo como recorte espacial o municipio de Curitiba,
localizado no Estado do Parand, e, como recorte tematico, a adogdo de conceitos de economia
circular e desperdicio zero na gestao dos residuos solidos urbanos, especificamente os residuos de
alimentos produzidos pelos grandes geradores (varejistas) sob responsabilidade do Estado do

Parana e Municipio de Curitiba.

1.1 PROBLEMATIZACAO E JUSTIFICATIVAS DA PESQUISA

De acordo com Papargyropoulou et al. (2014):

O desperdicio de alimentos est4 se tornando uma questdo cada vez mais
importante em nivel local e global. As emissdes de gases de efeito estufa
da produgéo e consumo de alimentos, bem como de sua disposicéo final,
esgotamento dos recursos naturais e poluicdo sdo o0s impactos ambientais
mais proeminentes associados ao desperdicio de alimentos. Além disso, o
aspecto econdmico inclui custos de producdo e disposicdo final dos
residuos. No contexto de uma populagdo mundial em rapido crescimento e
diminuigdo dos recursos naturais, a disparidade entre pobreza alimentar e
0 desperdicio de alimentos levanta preocupacdes sobre a seguranca
alimentar global e destaca as dimens@es sociais e morais do desperdicio de
alimentos.

Moraes et al. (2020) afirmam que a complexidade do gerenciamento do excedente e do
desperdicio de alimentos é retratada pela diversidade dos stakeholders envolvidos nos processos
da cadeia. E, para que a prevencdo, a recuperacao e a valorizacdo do desperdicio de alimentos
sejam concebidas em toda a cadeia de abastecimento e gerem resultados fortes, € importante
repensar o envolvimento e o comprometimento concomitante de todos os atores (MURIANA,
2017).

A implementacdo adequada da recuperacéo e valorizagdo dos alimentos precisa ser apoiada
por politicas pablicas, que, por sua vez, precisam ser harmonizadas em funcao do objetivo comum
da prevencgédo de acordo com a hierarquia de recuperacdo dos alimentos. A implementacdo de
ferramentas como indicadores e metricas é importante para apoiar as decisdes e acompanhar a
evolucgéo das cidades na busca do desperdicio zero de alimentos (TEIGISEROVA; HAMELIN;
THOMSEN, 2020).

Reconhecendo a importancia do desperdicio alimentar e a complexidade da sua cadeia,
surge como problema de pesquisa: estruturagdo de um sistema de indicadores construido com a

participacdo dos stakeholders como suporte para transformacdo das cidades na busca do
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desperdicio zero de alimentos. A viabilidade do estudo foi avaliada previamente com base em uma
analise bibliométrica em que se identificaram como temas emergentes e possiveis lacunas de
pesquisa: a importancia do envolvimento dos stakeholders no gerenciamento do excedente e
desperdicio de alimentos e a necessidade do desenvolvimento de indicadores como ferramenta (til
para apoiar os tomadores de decisdo nos niveis locais.

As contribuicBes da pesquisa estdo: facilitar a andlise transversal da problematica;
apresentar a importancia da colaboracdo entre academia e atores urbanos para a producdo do
conhecimento e aproximar a academia dos diversos desafios enfrentados pelas cidades. O sistema
de indicadores proposto com uma abordagem participativa visa apoiar 0s gestores urbanos e atores
da cadeia de valor de alimentos e gestéo de residuos no alinhamento de politicas publicas e novos
modelos de gestdo para influenciar o potencial de transicdo de uma cidade que busca desperdicio
zero de alimentos.

A presente tese segue os objetivos da linha de pesquisa em Gestdo e Tecnologias
Ambientais no Programa de P6s-Graduacgao em Gestdo Urbana da Pontificia Universidade Cat6lica
do Parand (PUCPR). A escolha desta tese justifica-se pelo fato de que, embora ja existam
indicadores de sustentabilidade, nenhum deles adotou a concepg¢do participativa para avaliar a
gestdo dos alimentos com foco no desperdicio zero e também pela possibilidade de, com base na
observacdo de problemas reais, contribuir para aproximar a academia deste desafio
socioecondémico por meio troca de conhecimento sobre acGes de desperdicio zero, economia
circular, bioeconomia, promocao de cidades sustentaveis e o cumprimento dos ODS.

Adicionalmente, no ano de 2020 a pandemia de COVID-19 causada pelo SARS-CoV-2
acendeu reflexdes sobre o sistema global de alimentos. Além de ser uma preocupacéo publica, a
pandemia também pode representar uma séria ameaga a seguranca alimentar global. Segundo
estimativas do Banco Mundial, as repercussdes econémicas da pandemia podem levar cerca de 49
milhGes de pessoas a pobreza extrema (UNITED NATIONS, 2020). No Brasil, observaram-se nos
primeiros meses de pandemia problemas como impossibilidade de escoamento da producdo, falta
de mercado e aumento das sobras nas fases de fornecimento dos alimentos. Enquanto um tergo da
populacdo brasileira vive em situacdo de inseguranca alimentar, cerca de 35% da produgdo é
desperdigado todos 0s anos, o que posiciona o Brasil entre os 10 paises que mais perdem alimentos
no mundo (BENETIZ, 2017; REED; FONSECA, 2020). Fatores como pandemia, escassez hidrica,
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mudancas climéticas e crescimento acelerado da populacdo sdo desafios e ameacas a seguranca
alimentar e, consequentemente, estéo relacionados com o desenvolvimento urbano das cidades.

Portanto, estas justificativas reforcam a relevancia do tema por ser também atual tanto no
ambito académico como no das organizacfes privadas e publicas, além da importancia do
desperdicio zero como estratégia de desenvolvimento urbano das cidades e da necessidade de
transformacéo para atendimento de acordos internacionais, tais como a Agenda 2030, o Acordo de
Paris e a nova Agenda Urbana, para a promocao do desenvolvimento sustentavel.

Esta tese se desenvolveu com base em diversas pesquisas produzidas e orientadas pela
autora e contou com a colaboracio de cinco projetos de iniciagdo cientifica (APENDICE A)
realizados entre os anos de 2018 e 2020 que investigaram aspectos referentes a producdo de
residuos alimentares e o desperdicio de alimentos em diferentes equipamentos urbanos sob a
responsabilidade da Secretaria de Seguranca Alimentar e Nutricional da Prefeitura Municipal de
Curitiba (SMSAN), sob um projeto maior denominado Projeto Ciclo de Vida Agroalimentar do
Municipio de Curitiba e Regido Metropolitana visando a sustentabilidade!. O Apéndice B apresenta
as publicacdes referentes a pesquisa até a presente data.

Em vista das lacunas sobre o tema existentes na literatura e com a possibilidade da
proposicdo e validacdo tedrica de uma estrutura de indicadores como suporte para avaliacdo da
transicdo das cidades no desperdicio zero de alimentos, elaboraram-se as seguintes questdes de
pesquisa: “Considerar diferentes grupos de stakeholders e adotar uma combina¢do metodoldgica é
possivel e relevante para o processo de construcdo e selecdo de indicadores de sustentabilidade que
possam avaliar o progresso das cidades em dire¢do ao desperdicio zero de alimentos?” e “Como
um sistema de indicadores construido e validado por uma combinacdo metodoldgica e valorizando
a percepgdo dos stakeholders pode influenciar a transicdo das cidades para o desperdicio zero de

alimentos?”

10 projeto Ciclo de Vida Agroalimentar do Municipio de Curitiba e Regido Metropolitana Visando a Sustentabilidade
é resultado da assinatura do Termo de Entendimento entre institui¢fes brasileiras, entre as quais Prefeitura de Curitiba,
PUCPR, Universidade Tecnol6gica Federal do Parana (UTFPR), Universidade Federal do Parand (UFPR) e a
instituicdo sueca Royal Institute of Technology — KTH para promover o desenvolvimento urbano sustentavel em
Curitiba.
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1.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

O objetivo desta pesquisa é propor uma estrutura de indicadores da sustentabilidade que
possa ser utilizada como suporte para a avaliagdo da transi¢do das cidades para o desperdicio zero

de alimentos. Para o seu desenvolvimento, delinearam-se 0s seguintes objetivos especificos:

a) analisar a percepcdo dos grupos de stakeholders sobre o desperdicio de alimentos,
argumentando com o0s pressupostos da fundamentacdo tedrica;

b) selecionar os indicadores de sustentabilidade por meio da combinagdo metodoldgica de
discurso do sujeito coletivo (DSC), analise de contetdo e técnica Delphi;

c) validar, em conteldo, a estrutura de indicadores de sustentabilidade proposta,

justificando suas limitacGes e potencialidades.

1.3 ESTADO DA ARTE E ORIGINALIDADE

Uma pesquisa bibliométrica foi realizada entre os meses de dezembro de 2018 e janeiro de
2019, revelando que a literatura que associa 0s conceitos-chave desta pesquisa ainda € incipiente,
e ndao conta com nenhum trabalho que avalie a percepcdo dos diferentes stakeholders para
construcdo de indicadores que possam ser utilizados na avaliacdo dos sistemas de gestdo de
desperdicio de alimentos.

Para avaliar estudos que versam sobre desperdicio zero, o processo de busca foi executado
utilizando-se as palavras-chave “zero waste” (desperdicio zero), “municipal solid waste” (residuo
s6lido municipal), “waste management” (gestdo de residuos), “indicators” (indicadores) e o
operador boleano “AND” aplicado para "titulo do artigo, resumo e palavra-chave". Estas palavras-
chave foram escolhidas com o objetivo de abordar o desperdicio zero no objeto principal desta
pesquisa. E estas foram associadas duas a duas, trés a trés, e, por fim, a Gltima linha mostra a
associacdo de todas as palavras. O Quadro 1 apresenta a quantificacdo dos resultados para cada
selecdo, indicando que a associagdo dos termos em conjunto revelou somente dois resultados, o

que reforca a originalidade da abordagem da pesquisa.
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Quadro 1 - Resultados da pesquisa bibliométrica

Desperdicio zero Re5|du9 :solldo Gestio de residuo Indicadores Scopus
municipal
" ” 33
~ X 134
” X 14
” X X 30
X X X 2
” X X 11
X X X X 2

Fonte: A autora, 2021.

Nesta pesquisa também foi possivel analisar a ocorréncia de termos, conforme Figura 1,
que indicou aqueles com maior ocorréncia nos artigos selecionados. Além disso, algumas
expressdes, como residuos alimentares, desperdicio de alimentos, economia circular, politicas
publicas e stakeholders, apontaram, em diferentes artigos, lacunas, o que definiu o rumo da

pesquisa.
Figura 1 - Mapa de densidade de ocorréncia dos termos
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O desperdicio de alimentos ainda € um assunto recente, em crescimento e muito complexo,
com poucos trabalhos associando o desafio global de reducdo do desperdicio as estratégias da
economia circular. Além disso, de acordo com as pesquisas realizadas, nenhum estudo até o
momento investigou as metas da economia circular dos alimentos com uma abordagem
participativa.

Assim, considera-se como um dos fatores de originalidade da pesquisa a abordagem que
coloca em consonancia o conceito do desperdicio zero, a economia circular, o desperdicio de
alimentos e a participacdo dos stakeholders na construcdo e selecdo de indicadores de
sustentabilidade, com recorte geografico do municipio de Curitiba. Um segundo fator de
originalidade esta relacionado a triangulacéo dos procedimentos técnicos que foram utilizados para
construir a estrutura de indicadores.

A Figura 2 mostra estes fatores que se justapdem na pesquisa. A busca é preencher parte
das lacunas existentes, avancar no conhecimento e aprofundar a compreenséo das oportunidades e

dos desafios na transicéo das cidades para uma economia circular dos alimentos.

Figura 2 - Fatores de originalidade da tese
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procedimentos

Zero técnicos

Fonte: A autora, 2021.
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1.4 ESTRUTURA DA TESE

A presente tese estd estruturada em secbes. A primeira € composta pela introducao,
problematizacdo, justificativa, objetivos da pesquisa e originalidade. Na segunda secdo, a
fundamentacdo teorica discute como as cidades podem ser propulsoras de uma transi¢do para uma
economia circular a partir de a¢gdes que buscam a prevencdo e a valorizacdo do desperdicio de
alimentos, envolvendo o0s atores urbanos neste processo para alcangar o desenvolvimento
sustentavel. Também apresenta resultados de pesquisas recentes e dados de 6rgaos nacionais e
internacionais.

A terceira secdo descreve a metodologia de pesquisa e como sera a analise dos resultados,
que foi estruturada em trés fases. A primeira, qualitativa, composta por pesquisa teorica e
levantamento, teve como objetivo analisar a percepcdo dos grupos de stakeholders sobre a
problematica da gestdo do desperdicio de alimentos, adotando a metodologia do DSC sob a luz da
fundamentacéo tedrica. A segunda fase, quali-quantitativa, objetivou a sele¢do dos indicadores de
sustentabilidade por meio da combina¢do metodoldgica de anélise de contetdo e técnica Delphi
buscando o consenso entre os stakeholders. E a terceira fase teve o propdésito de validar, em
conteddo, a estrutura de indicadores de sustentabilidade, considerando suas limitacGes e
potencialidades e visando sua aplicabilidade futura.

A secdo quatro € composta pelas analises dos resultados, em que sdo apresentadas,
detalhadas e discutidas as etapas para o desenvolvimento e a validagdo conceitual do instrumento
de gestdo composto dos indicadores de sustentabilidade, atributos, unidade e modo de medicéo e
tendéncias ao desperdicio zero.

Por fim, na quinta secdo, sdo apresentadas a concluséo do estudo e as recomendacdes para
trabalhos futuros, mostrando que a estrutura de indicadores de sustentabilidade proposta nesta
pesquisa € o resultado de um profundo estudo, combinacdo metodoldgica e abordagem
participativa e contribuird para reforcar a originalidade do sistema proposto. No apéndice s&o
apresentadas as pesquisas de iniciacdo cientifica relacionadas a tese, os artigos publicados, e-mails
encaminhados aos grupos de stakeholders e as matrizes de indicadores encaminhadas para
avaliacdo dos grupos de stakeholders. No anexo encontram-se os documentos de aprovacéo do

Comité de Etica. A Figura 3 representa um resumo da estruturaco da tese.



Figura 3 - Estrutura da tese
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Essa tese é composta por uma base tedrica fundamentada em pontos de sinergia entre gestao
de residuos, sistemas de indicadores e o potencial das cidades como propulsoras na transi¢ao para
uma economia circular dos alimentos, diante do consenso de que as cidades devem utilizar

adequadamente 0s seus recursos, a partir do principio de residuo zero.

2.1 CIDADES E SUSTENTABILIDADE

De acordo com o Relatério Brundtand (COMISSAO MUNDIAL SOBRE MEIO
AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO, 1988), o desenvolvimento sustentavel deve ser entendido

como:

[...] um processo de transformacdo no qual a exploracdo de recursos, a dire¢do dos
investimentos, e orientacdo do desenvolvimento tecnoldgico e a mudanga institucional se
harmonizam e reforgcam o potencial presente e futuro, a fim de atender as necessidades e
aspiragdes humanas.

Para Nardelli (2001):

A sustentabilidade é uma preocupacao global e tem se tornado familiar para a maioria das
pessoas, principalmente nos paises desenvolvidos. O termo tem sido usado no sentido de
sobrevivéncia humana na Terra. Pode ser interpretado, entdo, como a necessidade de
conservar 0s recursos naturais a partir de limites ao crescimento das atividades humanas,
0 que, consequentemente, levaria a reducdo da taxa de degradacdo ambiental. Sob esse
enfoque, os principais desafios a serem enfrentados seriam os problemas relacionados ao
aumento do consumo e da populagéo.

Conforme o documento Agenda 21, o conceito de sustentabilidade deve incluir diferentes
vertentes, tais como: ecoldgica; ambiental; social; politica; econébmica; demogréafica; cultural;
institucional; e espacial. Segundo o referido documento, ndo é possivel se alcancar a
sustentabilidade de um dia para o outro; somente com a participacdo de todos os setores e atores,
capazes de explicitar os conflitos e pactuar solucdes, que sera possivel construir formulas capazes
de conceber e implantar a sustentabilidade ampliada e progressiva (CNUMAD, 1992).

Ao longo dos ultimos anos foram estabelecidas metas nacionais e internacionais que adotam
novos modelos relacionados ao desenvolvimento sustentavel. Entre estes, dois conceitos
fundamentais tém emergido como estratégia econdmica e ambiental: economia circular e
bioeconomia. Ambos os modelos sdo motivados pela proposicao de adaptacoes ou transformacoes

da economia atual em direcdo a uma mais sustentavel.
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Esta secdo discutird os conceitos basicos de economia circular e bioeconomia e como as
cidades podem ser adotadas como arenas de transformacao para a transi¢do de uma economia linear
para uma economia circular, com foco principal na minimizacdo da demanda de recursos e na

recuperacdo do valor dos residuos, com a estratégia de desperdicio zero.

2.1.1 Economia Circular

A economia dos ultimos 150 anos foi baseada em um modelo de via Unica, ou seja,
consideraram-se abordagens lineares para a producdo de alimentos, roupas e habitacdo, bens
de consumo e transporte, de acordo com as quais os recursos foram extraidos sem se considerar
a reutilizacdo de residuos e sem regenerar ativamente a economia (MOHAN, 2016 ;
KORHONEN et al., 2018; INGRAO et al., 2018). Portanto, as economias lineares podem ser
consideradas insustentaveis, o que confirma a urgéncia de que os sistemas sejam redesenhados
com o objetivo de reduzir a carga imposta a Terra e aos sistemas vivos, degenerando-o0s, € aos
recursos finitos, diminuindo-os (WETMANN, 2019).

A economia circular emergiu como uma abordagem fundamental na transicdo para um
paradigma econdmico mais sustentdvel (JESUS e MENDONCA, 2018). A inspiracdo para o
conceito veio de diferentes disciplinas, tais como ecologia, economia, engenharia, design e
negocios, o que significa que este foi criado a partir de uma perspectiva multidisciplinar (PRIETO-
SANDOVAL; JACA; ORMAZABAL, 2018).

O primeiro estagio da economia circular na China comecou em 1998, em estudos
conceituais académicos. O segundo estagio incluiu producdo limpa e parques ecoindustriais,
apoiados por um 6rgdo publico de protecdo ambiental em expansdo. O terceiro estagio, que se
iniciou em 2006, caracterizou-se pelo reconhecimento da economia circular como modelo de
desenvolvimento alternativo (WETMANN, 2019).

A Figura 4 mostra as fases da transi¢cdo de uma economia linear para uma economia circular.
Na figura observa-se que, em uma economia linear, a matéria-prima é extraida da natureza e
ocorrem a producéo, a utilizacao e por fim o descarte na forma de residuos. Em seguida, observa-
se uma economia de reutilizacdo, em que muitos materiais sdo reciclados ou reaproveitados,
enguanto a economia circular, na Gltima fase, se inspira na natureza, em que o residuo de uma

espécie é o alimento de outra, e a soma fornece energia.


https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0959652618305997#bib76
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Figura 4 - Fases da transicdo de uma economia linear para uma economia circular
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Fonte: Portal da Circular Economy Portugal, 2019.

A logica da transigdo para uma modelo circular é cada vez mais documentada, e o tamanho
da oportunidade econémica e o conjunto de impactos positivos estdo gradualmente emergindo tanto
de uma perspectiva analitica quanto dos estudos de caso convincentes fornecidos por pesquisadores
e adotantes. No entanto, a transicdo para uma economia circular ndo se limita a ajustes visando
reduzir os impactos negativos da economia linear, pois representa uma mudanca sistémica que
constroi resiliéncia no longo prazo, gera oportunidade de negocios e proporciona beneficios
ambientais e sociais (ELLEN MACARTHUR FOUNDATION, 2017).

Com base em uma revisdo sistematica de artigos, Prieto-Sandoval, Jaca e Omazabal (2018)

propdem um conceito coeso e inclusivo de economia circular:

[...] € um sistema econdmico que representa uma mudanca de paradigma na maneira como
a sociedade humana esté inter-relacionada com a natureza e tem como objetivo evitar o
esgotamento de recursos, fechar lacunas de energia e materiais e facilitar o
desenvolvimento sustentavel por meio da sua implementacéo nos niveis micro (empresas
e consumidores), meso (agentes econdmicos integrados na simbiose) e macro (cidades,
regides e governos). Atingir esse modelo circular requer inovacfes ambientais ciclicas e
regenerativas na maneira como a sociedade legisla, produz e consome (PRIETO-
SANDOVAL, JACA. ORMAZABAL, 2018).

Os autores ainda prop6em que quatro componentes principais sejam incluidos na defini¢do
de economia circular: 1) a recirculacdo de recursos e energia, a minimizacdo da demanda de

recursos e a recuperacdo do valor dos residuos; 2) uma abordagem em varios niveis; 3) sua
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importancia como caminho para alcancar o desenvolvimento sustentavel; e 4) sua estreita relacéo
com a maneira como a sociedade inova (PRIETO-SANDOVAL; JACA; ORMAZABAL, 2018).

A economia circular tem atraido cada vez mais interesse e atencdo da comunidade cientifica
e politica em nivel internacional com o objetivo de ajudar a manter produtos, componentes e
materiais em seu mais alto nivel de utilidade e valor. Para atingir este objetivo, a economia circular
baseia-se na implementacéo e promocao de fluxos circulares que reduzem os impactos ambientais
e maximizam a eficiéncia dos recursos, fazendo os recursos e desperdicios circularem em um
sistema fechado (GHISELLINI; CIALINI; UGLIATI, 2016; COBO; DOMINGUES-RAMOS;
IRABIEN,2018; SAAVENDRA et al., 2018; INGRAO et al., 2018). Na prética, a economia
circular visa minimizar o desperdicio e a utilizacdo excessiva de recursos, transformando os bens
no fim de sua vida Util e utilizando os residuos gerados durante a fabricacao e o uso de mercadorias
em recursos para a fabricacdo de outros produtos (VENKATA MOHAN et al., 2016)

Em suma, no contexto da economia circular, a gestdo dos residuos é de fato desenvolvido
seguindo a hierarquia de gerenciamento e, portanto, deve depender ndo apenas da prevengdo, mas
também da reutilizacdo e reciclagem (INGRAO et al., 2018). No entanto, entender a economia
circular como um conceito e ferramenta que deve de fato integrar a capacidade do ecossistema na
hierarquia de gestdo de residuos € um grande desafio para a sociedade, governo e setores produtivos
(PAES et al., 2019).

2.1.2 Bioeconomia Circular

Conforme Von Braun (2018), “bioeconomia ¢ a producdo e a utilizacdo de recursos
bioldgicos para fornecer produtos, processos e servicos em todos os setores dentro da estrutura
de uma economia sustentavel”. A bioeconomia é uma proposta politica e econémica baseada
na substituicdo de recursos fosseis por recursos bioldgicos, e seria uma das solucdes para um
desenvolvimento global sustentivel a partir da utilizacdo dessa biomassa para atender a
demanda dos setores de: energia renovavel, problemas de seguranca alimentar,
reaproveitamento de residuos, conversao desses recursos e fluxos de residuos em produtos de
valor agregado, conforme demonstrado na Figura 5 (CARUS; DAMMER, 2018, SANS-
HERNANDEZ; ESTEBAN; GARRIDO, 2019). A bioeconomia promete mitigar os efeitos das
mudancas climaticas, fornecendo uma fonte de carbono renovavel (biomassa) e criando
oportunidades de negdcios e emprego (UBANDO; FELIX; CHEN, 2020).


https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0048969719329663#bb0150
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0048969719329663#bb0150
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0959652618305997#bib65
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0959652618305997#bib76
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Figura 5 — Bioeconomia, um modelo de utilizacdo de recursos biolégicos para o fornecimento de produtos
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Fonte: Nova Ciéncia, 2018.

Os dois conceitos — economia circular e bioeconomia — tém alcancado cada vez mais
reconhecimento. No entanto, suas diferencas e similaridades ainda geram confusdes tanto em
estratégias definidas por diferentes paises como também na comunidade cientifica. Alguns
autores sugerem que 0s conceitos de economia circular e bioeconomia deveriam ser totalmente
integrados ou, em outras palavras, que a bioeconomia é uma parte da economia circular
(CARREZ; VAN LEEUWE, 2015; CARUS; DAMMER, 2018).

Para Mak et al., (2020), “Economia circular” e “Bioeconomia” sdo termos semelhantes,
pois, compartilham alguns dos mesmos objetivos: a economia circular visa melhorar a
eficiéncia da utilizacdo dos recursos e recuperacdo de residuos, enquanto a bioeconomia se
concentra em diferentes abordagens que substituem o carbono fossil por biomassa renovavel
da agricultura, silvicultura e ambiente marinho.

Em 2012, a Comisséo Europeia prop6s uma Estratégia de Bioeconomia e um Plano de A¢éo
para a Bioeconomia intitulado “Inovar para o crescimento sustentdvel: uma bioeconomia para a
Europa”. O objetivo declarado da Estratégia da Unido Europeia (UE) ¢ “uma sociedade mais

inovadora, eficiente em termos de recursos e competitiva, que reconcilie a seguranca alimentar
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com o0 uso sustentavel de recursos renovaveis para fins industriais, garantindo a protecéo
ambiental” (COMISSAO EUROPEIA, 2012).

Um novo termo, a bioeconomia circular, foi enfatizado na revisdo de Estratégia de
Bioeconomia da UE, que visa alcancar os ODS (COMISSAO EUROPEIA, 2018). Neste
documento, argumenta-se que a bioeconomia e a economia circular sdo conceitos diferentes e
complementares, e que a estratégia europeia para a bioeconomia de 2012 previu principios de
circularidade, como, por exemplo, 0 uso em cascata de biomassa. Nesta revisdo, a UE
recomenda uma melhor definicdo da bioeconomia, que tenha em conta a diversidade da
terminologia usada nos diferentes paises, inclua prioridades, objetivos, metas, indicadores e
marcos objetivos atualizados ao contexto atual e cujas sinergias com a economia circular
sejam explicitadas. Além disso, afirma que a implementacdo da bioeconomia circular deve
envolver as partes interessadas — publicas e privadas — e organizacdes da sociedade civil
(COMISSAO EUROPEIA, 2018).

Carus e Dammer (2018) definem a bioeconomia circular como a intersec¢do da
bioeconomia e da economia circular, e que, apesar das diferengas e similaridades, “a
bioeconomia e a economia circular compartilham alguns dos mesmos objetivos: um mundo
mais sustentavel e eficiente em termos de recurso”.

Independente dos termos utilizados, as tendéncias atuais no setor de gerenciamento de
residuos visam atingir a economia circular. A Comissdo Europeia adotou uma variedade de
politicas ambiciosas, como, por exemplo, o “Pacote de Economia Circular”, lancado em 2015 e
posteriormente atualizado em 2018 com foco no fechamento do ciclo dos produtos com base em
mais reutilizacdo e reciclagem e tratando o residuo como recurso (COMISSAO EUROPEIA,
2019). No relatorio, divulgado em 2019, sdo apresentados os principais resultados da
implementacao do plano de acdo e os desafios futuros. A prevencéo do desperdicio de alimentos e
a conversao eficiente de biomassa sdo duas prioridades setoriais do novo pacote de economia
circular da comissao para estimular a transi¢cdo da Europa para uma economia circular, que, por
sua vez, aumentara a competitividade global, promovera o crescimento sustentavel e gerard novos
empregos, que estdo também diretamente ligados a bioeconomia (COMISSAO EUROPEIA,
2019).

Na Espanha, a Estratégia Espanhola de Bioeconomia - Horizonte 2030 considera a

bioeconomia como uma ferramenta para a economia circular, especialmente para o uso de residuos
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e residuos bioldgicos. A bioeconomia é considerada como uma parte essencial da atividade
econdmica e que requer estreita colaboracao publico-privada e interacdo reforgada entre o sistema
espanhol e internacional de ciéncia e tecnologia (GOBIERNO DE ESPANHA, 2016). O governo
escocés divulgou o Plano de Acdo Econ6mico 2019-2020, cujo objetivo é oferecer
oportunidades econdmicas e beneficios ambientais por meio da eficiéncia de recursos. A Zero
Waste Scotland tem incentivado o desenvolvimento de novos modelos de negécios
econémicos circulares inovadores, transformando residuos em uma oportunidade econémica
(GOVERNO ESCOCES, 2020).

Uma economia mais circular beneficiard o meio ambiente, reduzindo residuos e
emissdes de carbono; a economia, melhorando a produtividade e abrindo novos
mercados. Uma economia circular promove a inovagdo e incentiva o
desenvolvimento de modelos de negécios que reutilizam produtos e materiais e criam
valor onde antes havia desperdicio (GOVERNO ESCOCES, 2020).

No Brasil, 0 Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA) apresentou no
ano de 2109 o Programa Bioeconomia Brasil - Sociobiodiversidade com agdes que visam fortalecer
as cadeias produtivas que utilizam os recursos naturais de forma sustentavel e consciente,
promovendo a articulacdo entre o Poder Publico, pequenos agricultores, comunidades tradicionais
e 0 setor empresarial, visando a promocao e estruturacdo de sistemas produtivos, baseados no uso
sustentavel dos recursos, bem como a producao e utilizacdo de energia a partir de fontes renovaveis
(GOVERNO FEDERAL, 2019). No entanto, ainda ndo existe uma politica federal para definir uma
estratégia para a economia circular ou bioeconomia; este tema somente é abordado de forma
superficial na PNRS, em que sdo recomendados a reciclagem e o envio somente dos rejeitos para
a disposicdo final — e no conceito de logistica reversa. Segundo Paes et al. (2019), ha uma escassez
significativa de estudos no Brasil que nos permitam avaliar o potencial da gestdo municipal de
residuos so6lidos como uma ferramenta para promover a transi¢cdo para uma economia circular e
quais politicas, estratégias e acGes poderiam ser desenvolvidas e aplicadas.

A necessidade de abordar como as iniciativas bioecondmicas afetam as partes
interessadas € uma questdo relevante que foi desconsiderada nas pesquisas académicas. No
que diz respeito as interacdes, também sdo necessarios mais estudos sobre 0 processo de
orquestrar madaltiplos atores e 0s mecanismos para formar redes de colaboragdo. A
implementacdo de politicas e regulamentos envolve necessariamente a participacdo da

sociedade e a cooperacdo de todas as partes interessadas. Novamente, poucos trabalhos foram
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baseados na avaliacdo da percepgédo dos agentes e sobre como envolver as partes interessadas
para que as estratégias de bioeconomia sejam bem-sucedidas (SANZ-HERNANDEZ;
ESTEBAN; GARRIDO, 2019).

2.1.3 Cidades como propulsoras de uma transicao para a Economia Circular dos Alimentos

As cidades, que atualmente ocupam cerca de 2% da superficie terrestre, sdo as principais
contribuintes do crescimento econémico, produzindo 80% do PIB mundial e consumindo 75% da
energia e recursos globais. Séo, assim, as principais fontes de pressées ambientais (UNITED
NATIONS, 2016; UNITED NATIONS ENVIRONMENT PROGRAMME, 2020). Considerando-
se que as cidades sdo os centros de infraestrutura e servigcos como transporte, comunicagéo,
financas, energia, 4gua e saneamento, elas podem atuar como causadoras e solucionadoras dos
desafios ambientais globais, pois assumem a lideranca no desenvolvimento sustentavel e facilitam
0 intercambio de ideias e o desenvolvimento de conhecimento e inovagdo (KOOP; VAN
LEEUWEN, 2017).

As evidéncias sugerem que a cidade é, portanto, a escala ideal em que se devem abordar
problemas globais, ja que, na maioria das vezes, é a unidade basica para a aplicacdo de politicas
ambientais, como coleta e tratamento de residuo, abastecimento de agua e esgotamento sanitario,
entre outras (BAI, 2007). As transicdes de sustentabilidade sdo necessarias nas cidades para atender
as demandas de crescimento urbano em meio a escassez de recursos.

A implementacdo de uma visdo de economia circular nas cidades pode trazer enormes
beneficios econbmicos, sociais e ambientais, além de estar alinhada com os ODS. Os governos das
cidades estdo posicionados de maneira Unica na transi¢cdo para uma economia circular, visto que
podem capacitar, liderar e envolver os stakeholders utilizando uma gama de alavancas e medidas
politicas a disposicdo (ELLEN MACARTHUR FOUNDATION, 2019).

Segundo Boon e Ludeke-Freund (2013), os stakeholders relacionados a economia circular
incluem pelo menos clientes e atores da cadeia de valor, e, para Tyl, Vallet, Bocken e Real (2015),
podem ser divididos em trés grupos:

a) Stakeholders internos: acionistas, investidores, diretores, supervisores da alta geréncia,

clientes internos, gerente, equipes, executivos, funcionarios, subcontratados,

terceirizados, colaboradores, departamentos, fundos de servigos internos, processos;
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b) Stakeholders em uma cadeia de valor: cadeias de distribuicdo; atacadistas; varejistas;
fornecedores de fornecedores; fornecedores de matéria-prima; tecnologia e servicos;
clientes; usuarios; recicladores; cooperativas;

c) Stakeholders em uma cadeia de valor estendida: fontes externas de capitais; parceiros;
concorrentes; 6rgdos governamentais; fiscalizagdo; agéncias reguladoras; sindicatos;
ambientalistas; lideres de comunidade; comunidade; sociedade; midia; vizinhanga;

academia; universidades; pesquisadores.

Em relacdo ao desperdicio de alimentos, as cidades desempenhardo um papel substancial,
dado que 80% dos alimentos devem ser consumidos nelas até 2050 (ELLEN MACARTHUR
FOUNDATION, 2019). Nota-se que a implementacdo de um sistema de economia circular e
consequente reducdo do desperdicio de alimentos exige colaboracao entre varios stakeholders em
diferentes niveis institucionais e regionais, do setor publico e privado, de modo a identificar, medir,
entender e encontrar soluges (PREIFER; JORISSEN; BRAUTIGAM, 2016; ASCHEMANN-
WITZEL, 2018; DOMENECH; BAHN-WALKOWIAK, 2019). Também sera necessario 0
alinhamento de politicas publicas, inovacdes, instrumentos financeiros e comunicacfes para
envolver a sociedade e criar condi¢cbes que sejam viabilizadores de uma mudanca sistémica
(ELLEN MACARTHUR FOUNDATION, 2019). Serdo necessarias modificacdes em tecnologias,
praticas, comportamento e politica. Essa complexidade sugere que nenhum grupo individual pode
liderar a transicdo da cidade para uma economia circular, mas que a cooperacdo € fortemente
necessaria (LIPINSKI et al., 2013).

A Figura 6 mostra que, para as cidades exercerem este papel na transicdo para uma
economia circular dos alimentos, € importante que os alimentos sejam adquiridos e cultivados de
forma regenerativa, que haja o desenvolvimento e a comercializacéo de produtos alimenticios mais
saudaveis, e por fim, o aproveitamento maximo dos alimentos (ELLEN MACARTHUR
FOUNDATION, 2019).
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Figura 6 - Cidades com um papel substancial na transi¢cdo para uma economia circular dos alimentos
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Fonte: ELLEN MACARTHUR FOUNDATION, 2019.

O excedente e o desperdicio de alimentos representa uma nova fonte de materiais que pode
ser empregada como insumo em novos processos de producdo em direcdo a um modelo
de economia circular, em que a redugéo de residuos desempenha um papel central (SISTO, SICA,;
LOMBARDI; PROSPERI, 2017). Empresas globais e startups de alimentos estdo inovando em
toda a extensdo da cadeia de suprimentos, descobrindo maneiras de extrair valor de residuos.
Um principio importante da economia circular € o “zero residuo”: os produtos no fim de uso
devem tornar-se compostos orgénicos ou estar disponiveis para reutilizagcdo. Os residuos
remanescentes podem ser convertidos em energia, compostos organicos e assim por diante
(WEETMAN, 2019).

2.1.4. Cidades em direcéo ao desperdicio zero de alimentos

De acordo com Weetman (2019), é necessario identificar novas cascatas de subprodutos.
A reutilizacdo de alimentos, no que lhe concerne, é mais dificil, mas é possivel evitar
desperdicios. Para isso, a cadeia de suprimentos deve ser bastante agil e redirecionar 0s


https://www.sciencedirect.com/topics/earth-and-planetary-sciences/circular-economy

40

produtos antes do vencimento do prazo de validade, destinando-os, por exemplo, a bancos de
alimentos ou restaurantes populares.

No conceito de desperdicio zero apresentado por diferentes pesquisadores, a principal
intencdo ao defini-lo é a necessidade de estabelecer uma abordagem preventiva, holistica e circular
dos materiais, ou seja, mostrar que o caminho a ser seguido ndo pode ser focado em como tratar os
residuos produzidos, mas sim em como nao os produzir (ZAMAN; LEHMAN, 2013; ZAMAN,
2014; ZAMAN, 2016; ZAMAN; SWAPAN, 2016; VELEVA; BODKIN; TODOROVA, 2017).

Muitas vezes este conceito tem sido implementado nas sociedades como uma meta de zero
residuo enviado para aterro e incineracdo, ou uma meta de aumento nas taxas de reciclagem, sem
avaliar a necessidade de solugdes de politicas de longo prazo para se evitar 0 consumo excessivo.
Assim, para se tratar efetivamente do problema do desperdicio e avancar em direcdo a um sistema
holistico, “deve haver um movimento além da reciclagem para o territério amplamente
desconhecido da extremidade superior da hierarquia de gerenciamento de residuos, para
reutilizagdo, reducdo e prevengdo” (SONG; LI; ZENG, 2015).

E fundamental o foco nas estratégias de conservacdo de recursos, ou seja, € necessario
chegar-se a uma posicdo em que ndo haverd desperdicio, apenas transformacdo (ZAMAN;
LEHMAN, 2013; ZAMAN, 2016; ZAMAN e SWAPAN, 2016). Diferentes autores consideraram
que a mudanca de comportamento e a participacdo ativa dos agentes interessados na gestdo de
residuos sdo fundamentais para se transformar nossa sociedade em uma sociedade de baixo
consumo (VELEVA et al., 2017, INDROSAPTONO e SYAHBANA, 2017; VELENTURF et al.,
2018; LYNCH et al., 2018; MARTINHO et al., 2018).

Ainda a este respeito, Zaman (2014) considera que colocar valor nos residuos, alterando as
percepcdes individuais e 0 comportamento no consumo sustentavel, é o principal impulsionador
do sistema de gerenciamento de residuo zero. Além disso, Zaman (2016) discorre que os beneficios
ambientais e econémicos globais dos sistemas de gestdo de residuos poderiam ser alcancados a
partir do aprimoramento e consequente envolvimento da comunidade nos programas locais de
gestdo de residuos, com o apoio de parcerias nacionais, regionais e internacionais.

Pietzsch, Ribeiro e Medeiros (2017) consideram que um dos fatores cruciais de sucesso
para a implementacdo do desperdicio zero é a governanga. Zorpas e Lasaridi (2013) concordam e

afirmam, ainda, que o0 aumento de parcerias e praticas inovadoras para o0 avanco da gestéo circular
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dos residuos exigird a colaboragdo de muitas partes interessadas, como grandes empresas,
empresarios, governo, organizacdes ndo governamentais e instituicdes académicas.

Ha a necessidade de legislacbes especificas de esgotamento zero e politicas de incentivo e
regulamentos adequados (ZAMAN; LEHMAN, 2013; VELENTURF et al., 2018; ILIC;
NIKOLIC; 2016), além da aplicagdo de tecnologias inovadoras para a recuperacéo de residuos e a
necessidade de uma abordagem holistica e integrada, objetivando evitar ou eliminar os residuos de
todo o ciclo de vida (PIETZSCH; RIBEIRO; MEDEIROS, 2017; VELENTUREF et al., 2018).

O Programa da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) para Assentamentos Humanos -
ONU-HABITAT langou, em 2019, a campanha “Waste Wise Cities”, cujo objetivo ¢ enfrentar os
crescentes desafios de lidar com os residuos sélidos. Como parte da campanha, as cidades sdo
convidadas a confirmar seu compromisso de defender um conjunto de principios-chave que as
auxiliam se tornar uma “Cidade sem Desperdicio”, entre eles (UN-HABITAT, 2020):

a) Promover 0s 5 Rs — Repensar, Reduzir, Reutilizar, Reciclar e Recusar o uso Unico, para

obter o maximo valor possivel dos residuos;

b) Capacitar e trabalhar com a sociedade civil, ONGs, setores privado e informal;

c) Avaliar e implementar cuidadosamente alternativas tecnoldgicas inovadoras, como

esquemas de desperdicio em energia, e aprender com outras cidades;

d) Projetar incentivos financeiros e outros, promovendo uma transi¢cdo para uma economia

mais circular e reduzindo o desperdicio;

e) Incentivar a “repensar o desperdicio” por meio de esforcos de educagdo e

conscientizacao publica para mudar as atitudes do publico em relacéo ao desperdicio;

f) Esforcos para alcangar os ODS, bem como os objetivos do Acordo de Paris que rege

medidas de reducdo de emissao de gases de efeito estufa.

Nessa perspectiva, € indispensavel criar processos sistematicos de compilacéo,
processamento e anélise de dados para apoiar a tomada de decisdes, a avaliacdo, o controle e o
aprimoramento dos sistemas de gestéo de residuos, e ainda, sistemas de indicadores para estratégias
de circularidade como uma ferramenta para que o0s gestores urbanos possam avaliar 0s progressos
realizados e determinar se as politicas e a¢fes estdo contribuindo para a evolucgdo da transigdo das
cidades.

Ronconi (2011) argumenta que as cidades devem elaborar estratégias de governanca que

incluam a participacdo destas partes interessadas na formulacéo, implementacéo e avaliacdo das
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politicas publicas, possibilitando a criacdo de solu¢Bes mais inteligentes para os problemas das
cidades. Assim, o gestor urbano € um ponto-chave nesta transi¢cdo a partir da capacidade de
articulacdo e cooperacéo entre diferentes stakeholders, que sdo 0s grupos, pessoas ou até mesmo
instituicbes que exercem importante papel de poder e influéncia nas organizacbes (BOURNE;
WLAKER, 2005).

Conclui-se nesta secdo que as cidades podem ser o grande motor nesta transicdo de uma
economia linear para uma circular dos alimentos, visto que grande parte do desperdicio de
alimentos séo gerados nelas e é também onde estdo os principais stakeholders da sua cadeia de
valor. Portanto, é fundamental uma transicao para uma economia circular, em que o0 gerenciamento
do desperdicio de alimentos seja desenvolvido de forma mais sustentavel, em que ndo se julgue o
“desperdicio de alimentos” como residuos, € sim como recursos a serem valorizados.

No Brasil, ndo existe ainda, uma legislacao especifica sobre o gerenciamento do desperdicio
de alimentos e uma politica nacional que rege iniciativas de desperdicio zero. Assim, serdo
apresentados os aspectos da legislacdo brasileira de gestdo de residuos e determinacGes de outros

paises relacionados ao tema.

2.2 GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

A constituicdo federal ja estabelecia, em seu artigo 21, ser competéncia da Unido “instituir
diretrizes para o desenvolvimento urbano, inclusive habitacdo, saneamento basico e transportes
urbanos” e em seu artigo 23, ser competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos municipios “promover programas de construcdo de moradias e a melhoria das condicdes
habitacionais e de saneamento basico” (CONSTITUICAOQ, 1998).

No entanto, a inexisténcia de arcabouco legal federal especifico para a gestdo de residuos
solidos até o ano de 2010 funcionava como justificativa para o descaso de grande parte das
municipalidades brasileiras com relacdo a seus residuos s6lidos, mesmo que alguns estados e
municipios tivessem criado normas legais com foco em aspectos do problema no decorrer dos
ultimos anos. O Brasil veio articulando novos mecanismos para a promocao de uma politica publica
que fosse capaz de solucionar as maiores dificuldades do setor no pais. Assim, apds 19 anos de
discussBes no Congresso Nacional, a PNRS, instituida pela Lei n. 12.305/2010, é a ferramenta pela
qual o tema fundamental e transversal dos residuos solidos foi apresentado, trazendo uma forte

articulacdo entre o poder publico, o setor privado e a sociedade (BRASIL, 2010).
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A PNRS define residuos sélidos como:

[...] material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de atividades
humanas em sociedade, a cuja destinacdo final se procede, se propde proceder ou
se estd obrigado a proceder, no estado sdlido ou semissélido, bem como gases
contidos em recipientes e liquidos cujas particularidades tornem inviavel o seu
langamento na rede publica de esgotos ou em corpos d’agua, ou exijam para isso
solugBes técnica ou economicamente invidveis em face da melhor tecnologia
disponivel (Brasil, 2010).

Quanto a sua origem para efeitos na PNRS, podem ser classificados em: residuos
domiciliares; residuos de limpeza urbana; residuos solidos urbanos; residuos de estabelecimentos
comerciais e prestadores de servicos; residuos dos servicos publicos de saneamento basico;
residuos industriais: 0s gerados nos processos produtivos e instalagdes industriais, residuos de
servigos de salde, residuos da construcdo civil, residuos agrossilvopastoris, residuos de servicos
de transportes, residuos de mineragao.

Os RSU sdo materiais advindos de atividades domésticas em residéncias do perimetro
urbano, da limpeza de vias publicas, de outros servigos de limpeza urbana e da varricdo e de
estabelecimentos comerciais que sejam equiparados aos residuos domiciliares. O governo e as
autoridades locais de muitas cidades ocupadas em economias em desenvolvimento, que sdo
responsaveis pela gestdo e gerenciamento destes residuos, enfrentam desafios para fornecer um
sistema abrangente, a fim de reduzir seus impactos ambientais adversos e garantir a salde e o
conforto de seus habitantes (ABDEL-SHAFY; MANSOU, 2018).

De acordo com a PNRS, para o conjunto de acdes voltadas para solucionar os problemas
com os residuos, tais como normas, leis e procedimentos sob a premissa do desenvolvimento
sustentavel, denomina-se Gestdo Integrada; e as fases operacionais para o funcionamento do
sistema, como etapas de coleta, transporte, transbordo, tratamento, destinacdo final ambientalmente
adequada dos residuos e disposicdo final ambientalmente adequada dos rejeitos, define-se como
Gerenciamento Integrado (BRASIL, 2010).

Entre os diferentes impactos ambientais associados a0 meio urbano, pode-se ressaltar a
gestdo de residuos como o que ha de mais desafiador para se atingir a sustentabilidade ambiental
nas cidades, ja que, se ndo forem gerenciados adequadamente, provocardo impacto negativo na
qualidade de vida da populacgéo, além de degradacéo do solo, da agua e do ar e, consequentemente,
da saude humana (SCARLAT et al., 2015).

Assim, o desenvolvimento de solugdes para a gestdo inteligente e eficaz dos residuos

solidos tem constituido expressivo desafio para 0s gestores publicos e para a propria sociedade na
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busca do desenvolvimento sustentavel (MILANEZ, 2010; OLIVEIRA; GALVAO JUNIOR,
2016). As dificuldades com os residuos nas cidades localizadas nos paises em desenvolvimento
sdo influenciadas pelo alto custo de gestdo, por sua crescente geracao e pelo desafio de fazer com
que este tema seja tratado como parte do planejamento urbano de uma localidade (GUERRERO;
MASS; HOGLAND, 2013; LEAL et al., 2016).

A geracdo mundial de residuos duplicou no periodo de 2000 até 2010, passando de 0,68
bilhdo tonelada/ano para 1,3 bilhdo tonelada/ano (HOORNWEG e BHADA-TATA, 2012). Na
Ameérica Latina e no Caribe, a geracdo de residuos esta aumentando constantemente, com uma
geracgdo atual média de 541.000 toneladas/dia, e uma expectativa de aumento de pelo menos 25%
até o ano de 2050 (UNITED NATIONS, 2018). Estes dados representam uma forma de
manifestacdo do consumo insustentavel de recursos naturais pela sociedade humana, o que resultou
na degradacdo ambiental e no agravamento do capital natural, e continua contribuindo para
ambos. A geracdo de RSU esta aumentando em todo o mundo devido a urbanizacéo, ao rapido
crescimento populacional e ao desenvolvimento econdémico e tecnoldgico, que tém afetado os
modos de producdo, estilo de vida, comportamentos e padrées de consumo (FIDELIS;
COLMENETO, 2018; MOHAMMADI; JOUNELA; HARJUNKOSKI, 2019).

Como apresentado na sec¢do anterior, estes sdo sintomas do modelo econémico linear de
transformacéo e descarte em que, utilizam-se 0s recursos naturais e realizam-se a manufatura,
distribuicdo, consumo e descarte sem pensar nas possibilidades da otimizacao dos recursos globais
e sem considerar a poluicdo e a producéo dos residuos como uma ameaca (BOCKENA; PAUWC;
BAKKERA GRINTENC, 2016).

Pensando nas possibilidades de minimizacdo do descarte de residuos, conforme
preconizado na PNRS, é fundamental que se obedeca a hierarquia do gerenciamento de residuos
solidos, encaminhando para aterro sanitario somente os rejeitos, e que se avaliem e identifiguem
possibilidades dentro do sistema para minimizacdo da geracdo de residuos e tratamentos
alternativos. Conforme o Artigo 7° da presente lei, na gestdo e gerenciamento de residuos sélidos
deve ser observada a seguinte ordem de prioridade: ndo geracao, reducéo, reutilizacdo, reciclagem,
tratamento dos residuos sélidos e disposi¢do final ambientalmente adequada dos rejeitos.

De acordo com a PNRS, os rejeitos sdo “residuos solidos que, depois de esgotadas todas as

possibilidades de tratamento e recuperacdo por processos tecnoldgicos disponiveis e
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economicamente viaveis, ndo apresentem outra possibilidade que ndo a disposicdo final
ambientalmente adequada” (BRASIL, 2010).

A hierarquia de gestdo de residuos € um guia nacional e internacionalmente aceito para
priorizar praticas de gestdo de residuos com o objetivo de alcancar resultados ambientais e
utilizagdo de recursos ideais (ZENG; SUN; HUO; WAN, 2010). A Diretiva 2008/98/CE da UE,
em seu art. 4°, estabelece como hierarquia a ser considerada na gestdo dos residuos os aspectos
apresentados na Figura 7, que sdo eles: prevencdo, reutilizacdo, reciclagem, valorizacdo e

eliminacao.

Figura 7 - Hierarquia de atendimento no gerenciamento de residuos

Prevencao

Reutilizacao

Reciclagem

Valorizagado

Eliminacado

Fonte: A autora, 2021.

Segundo a Diretiva 2008/98/CE, a prevencdo de residuos é definida como “as medidas
tomadas antes de uma substancia, material ou produto tornar-se residuo, reduzir a quantidade de
residuos, os impactos adversos gerados na salde, ambiental e humana ou o contetdo de substancias
nocivas” (UE, 2008). Aquilo que ndo pudesse ser prevenido seguiria a sequéncia da hierarquia,
com investimento em métodos de reciclagem, em métodos de valorizagdo dos residuos, como, por

exemplo, a valorizagdo energética, e, por ultimo, somente 0s rejeitos que ndo apresentam nenhuma
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outra possibilidade seriam encaminhados para a eliminagdo, como, por exemplo, em aterros
sanitarios.

Os objetivos da gestdo de residuos em geral sdo a protecdo da saude humana e do meio
ambiente e a conservacdo de recursos; todavia, podem ser observadas prioridades diferentes em
cada localidade. Nos paises em desenvolvimento, por exemplo, o objetivo atualmente ainda é
aumentar a cobertura do servico de coleta de lixo e minimizar o despejo descontrolado ou ilegal,
enguanto nos paises desenvolvidos — ou nas economias em transi¢do — a prioridade € minimizar a
geracao e promover a prevencao e recuperacao de recursos buscando sistemas de gestdo de residuos
mais integrados e sustentaveis (GUERRERO; MASS; HOGLAND, 2013; FERRONATO et al.,
2019).

No entanto, segundo Leal et al. (2016), os esforcos das empresas de gestdo de residuos
urbanos, principalmente nos paises em desenvolvimento, tém se concentrado principalmente nas
opcoes de descarte, escolhendo os aterros sanitarios como o método de gerenciamento de residuos
preferido, apesar de todas as desvantagens associadas a este.

Os residuos dispostos de forma inadequada ocasionam diversos impactos ambientais locais
e globais, como a contaminacdo de aguas superficiais e subterraneas, além de contribuir para as
emissdes de gases de efeito estufa, deterioracdo da qualidade do ar, contaminacéo do solo devido
a lixiviacdo de nutrientes, entre outros impactos ambientais e na sade humana (ROSA; PAULA,;
COLEONE; CAMPOQOS, 2017). Estima-se que uma gestdo eficaz e a promocéao da prevencdo de
residuos poderiam levar a uma reducdo de 10 a 20% nas emissdes globais de gases de efeito estufa
(RAMACHANDRA et al., 2018).

Avaliando a disposi¢do dos residuos no Brasil, o diagnostico do Sistema Nacional de
Informacdo sobre Saneamento (SNIS) aponta que 36,8% dos municipios 0os encaminham para
aterros sanitarios, 19,2% os encaminham para lix6es, e 10,9%, para aterros controlados. Restam,
entdo, 33,1% municipios para 0s quais ndo ha informacdo. No entanto, ainda ndo ocorre o que é
preconizado pela PNRS: o envio de rejeitos somente para 0s aterros sanitarios, visto que apenas
uma média de 13% dos residuos séo reciclados e menos de 1% do residuo orgéanico é compostado
(BRASIL, 2019). Até a data, em média 54% dos municipios brasileiros apresentaram seu plano
municipal de residuos solidos, que é o instrumento de planejamento para a estruturacdo do setor

publico na gestdo dos residuos (JUNIA, 2018), enquanto o plano nacional que servira como guia
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para estados e municipios estd em sua versdo preliminar desde o ano de 2011. Esses resultados
refletem o desafio que o pais ainda enfrenta na gestdo de residuos sélidos urbanos.

Os residuos organicos representam metade dos RSU, sendo compostos, principalmente, por
restos de alimentos, de jardinagem e podas, e sdo um dos recursos mais subutilizados. Na América
Latina e no Caribe, 90% destes residuos ndo séo reaproveitados, portanto, ha grande potencial de
valorizacdo destes residuos e minimizagdo dos seus impactos (UNITED NATIONS, 2018).

Na subsecéo seguinte sera tratado especificamente sobre os residuos de alimentos ou sobras

de alimentos perdidos e desperdicados.

2.2.1 Perda e desperdicio de alimentos

O residuo de alimento é o principal componente da fracdo organica dos RSU e é
caracterizado por alto teor de umidade e natureza facilmente biodegradavel. Segundo Ramachandra
et al. (2018), os RSU nos paises em desenvolvimento consistem principalmente em materiais
degradaveis (>70%). Na regido da América Latina e no Caribe, estima-se que 50% (ou mais) do
RSU gerado na regido é composto de materiais de origem organica (UNITED NATIONS, 2018).
No Brasil, a matéria organica representa em média 51,4% dos residuos solidos coletados (IPEA,
2012). Segundo Cerda et al. (2018), grande parte deste residuo organico ainda é disposta em aterros
sanitarios.

A gestdo sustentavel dos residuos alimentares é uma area de pesquisa que tem crescido
rapidamente, visto que este € um dos grandes desafios ambientais da atualidade. Os alimentos sdo
desperdicados em restaurantes, fornecedores, lanchonetes e, principalmente, pelas familias, o que
torna seus residuos importantes e complexos, pois sdo 0 maior componente dos aterros sanitarios
(ERIKSON; STRID; HANSSON, 2015; MANFREDI; CRISTOBAL, 2016; GARCIA-GARCIA
et al., 2016; BAIG et al., 2018; ABDEL-SHAFY; MANSOUR, 2018).

Mais de 1,3 bilh&o de toneladas de alimentos viram residuos mundialmente, desperdigados
ou perdidos, o que representa em média um terco do que é produzido diariamente em toda a cadeia
de suprimento de alimentos (Figura 8), ou seja, producdo agricola, transporte, processamento,
distribuicdo e consumo (FAO, 2011).
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Figura 8 — Etapas da cadeia de valor dos alimentos

PRODUTOR EMBALADOR DISTRIBUIDOR VAREJISTA CONSUMIDOR
RURAL BENEFICIADOR ATACADISTA LOJISTA FINAL
PROCESSADOR IMPORTADOR FEIRANTE

Fonte: INSTITUTOCNA, 2020.

Ainda ndo existe um consenso sobre o significado dos termos “desperdicio” e “perda” de
alimentos; por isso, comparar alguns resultados de pesquisas pode nao fornecer um resultado muito
preciso. A Food and Agriculture Organization of the United Nations (FAO) diferencia os termos
“perda” e “desperdicio”: as “perdas de alimentos” sdo produzidas principalmente no inicio da
cadeia de suprimentos (durante estagios de producdo, processamento e distribuicdo), enquanto o
“desperdicio de alimentos” ocorre no fim da cadeia, uma vez processado o alimento, ou seja, nas
etapas de varejo e consumo (FAO, 2019). Outra grande discrepancia é a consideracdo das partes
ndo comestiveis (ndo evitavel) de alimentos como residuos alimentares. A FAO conta apenas as
partes da comida que poderiam ter sido consumidas por pessoas, ou também classificadas como
partes evitadveis (GARCIA-GARCIA; WOOLEY; RAHIMIFARD, 2015).

Lipinski et al. (2013) definem “desperdicio de alimentos” como “alimentos de boa
qualidade e adequados ao consumo humano, mas que ndo sao consumidos porque sao descartados
— antes ou depois da deterioragdo”. Ainda segundo a FAO, o desperdicio responde por 46% da
quantidade de alimento que vai parar no lixo, enquanto as perdas correspondem a 54% do total.
América Latina e Caribe, que abrigam 9% da populacdo mundial, sdo os responsaveis por 20% da
comida perdida em todo o mundo, desde a p6s-colheita até o comércio varejista (FAO, 2019). As
estimativas mais recentes dos niveis de perda e desperdicio de alimentos na Europa revelam que
70% do desperdicio de alimentos na UE ocorre nos setores domesticos, no servigo de alimentacéo
e varejo. Os setores de producdo e processamento sdo 0s responsaveis pelos 30% restantes
(STENMARCK et al., 2016).

Recentes estimativas de perdas e desperdicio de alimentos variam entre 194 e 398 kg por
pessoa por ano em escala global; e entre 156 e 298 kg por pessoa por ano em nivel europeu
(CORRADO; SALA, 2018). Na maioria dos estudos, o estadgio de consumo foi a principal
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contribuicdo, e a quantidade evitavel de desperdicio de alimentos variou entre 62% (KEMNA,;
VAN HOLSTEIN; LEE; SIMS, 2017) e 80% (VANHAM et al., 2015).

No Brasil, conforme dados divulgados pela Empresa Brasileira de Pesquisa e Agropecuaria
(EMBRAPA), a perda e o desperdicio de alimentos podem ser divididos da seguinte maneira: 10%
no campo; 50% no manuseio e transporte; 30% nas centrais de abastecimento e comercializagao
(Figura 9); e 10% nos supermercados e consumidores. Estimativas apontam o Brasil entre os 10
paises que mais desperdicam comida no mundo, com um descarte aproximado de 30% de tudo o
que é produzido para o consumo humano, o que gera um prejuizo econdémico de US$ 940 bilhdes
por ano (EMBRAPA, 2016; GOVERNO DO ESTADO DO PARANA, 2019).

Figura 9 - Descarte dos alimentos nas centrais de abastecimento

Fonte: A autora, 2021.

A producdo de residuos de alimentos pode ocorrer em todas as etapas da cadeia de
suprimento influenciada pelas acdes de diferentes atores. Na distribuicdo — atacado e varejo —
podem ocorrer perdas devido a danos na embalagem, descumprimento dos requisitos de seguranga,
prazo de validade excedido, gerenciamento inadequado de estoque, restricGes logisticas,
comportamento do varejista, falta de comunicagéo, entre outras razées. Na fase de consumo final,
podem ocorrer desperdicios devido as preferéncias e ao comportamento do consumidor,
planejamento de compra incorreto, armazenamento inadequado e padrdes estéticos e de qualidade
(PREIFER; JORISSEN; BRAUTIGAM, 2016).
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O desperdicio de alimentos € uma &rea fundamental de estudo sobre gerenciamento de
residuos, e é relatada por diferentes autores como uma das principais preocupagdes com as quais a
humanidade precisa lidar agora, pois representa um desafio social, econémico, nutricional e
ambiental (GARCIA-GARCIA; WOOLLEY/ RAHIMIFARD; COLWILL, 2016; INGRAO,
FACCILONGO, DI GIOLA, MESSINEO, 2018).

No aspecto social, observa-se que a agricultura produz mais do que o suficiente para
alimentar todos no planeta; no entanto, quase 800 milhdes de pessoas passam fome
(WEETMAN, 2019). O impacto econémico afeta todos na cadeia de suprimento de alimentos —
do agricultor ao produtor e consumidor — e inclui ndo s6 custos de producdo e de compra de
alimentos como também custos associados a disposicdo final de desperdicio de comida
(PAPARGYROPOULOU et al., 2014). Em todo o mundo, os custos econdmicos anuais do
desperdicio de alimentos foram estimados em US$ 1055 bilhdes (HANSON, WAITE,
SEARCHINGER, 2013).

De acordo com a Lei 11.346/2006, Seguranca Alimentar e Nutricional - SAN é a:

[...] realizacdo do direito de todos ao acesso regular e permanente a alimentos de
qualidade, em quantidade suficiente, sem comprometer 0 acesso a outras necessidades
essenciais, tendo como base praticas alimentares promotoras de salde, que respeitem a
diversidade cultural e que sejam social, econdmica e ambientalmente sustentaveis
(BRASIL, 2006).

Assim, entende-se, no aspecto nutricional, que em todas as etapas da producéo de alimentos
o0 desperdicio é fator de inseguranca alimentar e nutricional, uma vez que sua pratica é contraria
aos sistemas sustentaveis de producdo (NASCIMENTO, 2018). E, no aspecto ambiental, o sistema
alimentar global € uma importante fonte de emissGes de gases de efeito estufa, emitindo
aproximadamente 30% do total global, além da poluicdo da terra e da dgua. E ainda, conforme
dados divulgados pela FAO, na América Latina, a agricultura comercial gerou 70% do
desmatamento no periodo entre 2000 e 2010, e respondeu por 5% do consumo de agua doce em
nivel mundial para producéo e fornecimento de alimentos ao consumidor final (FAO, 2016; ; FAO,
2019; CLARK et al. 2020).

2.2.2 Hierarquia de residuos aplicada a recuperacao dos alimentos

No Brasil, ndo existe uma legislacdo nacional especifica para a gestdo do desperdicio de
alimentos. No entanto, em 2018, a Comissao de Desenvolvimento Urbano (CDU) - a qual compete

opinar sobre assuntos pertinentes a urbanismo, arquitetura, habitacdo, Ssaneamento e
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desenvolvimento urbano, realizou uma audiéncia publica, no ano de 2015, para debater o Projeto
de Lei n®3.070/2015, que altera a PNRS para propor regras a destinacdo de residuos alimentares e
para o desperdicio de alimentos. Por isso, 0 projeto acrescenta novas regras a PNRS, trazendo uma
abordagem mais especifica para evitar o desperdicio de alimentos e conscientizar a sociedade sobre
o correto aproveitamento (BRASIL, 2015).

A Hierarquia de Residuos da Directiva 2008/98/CE da UE pode ser aplicada ao desperdicio
de alimentos, mas deve ser ligeiramente alterada de forma a levar em conta as particularidades de
cada alimento. Diversos estados-membros adotam esta adaptacdo da hierarquia de residuos,
privilegiando a ordem de preferéncia indicada na Figura 10. Contudo, ndo existe uma legislacéo
especifica que determine a utilizacdo desta hierarquia; mesmo que ela seja baseada em estratégias
de recuperacdo ja adotadas, como a Escala de Moerman, na Holanda, e a da Agéncia Americana
de Protecio Ambiental (EPA) (UNIAO EUROPEIA, 2008; TRIBUNAL DE CONTAS
EUROPEU, 2016).

Figura 10- Hierarquia de recuperagdo de alimentos da UE

Mais desejavel
A
e

v
Menos desejavel

Fonte: adaptado de Tribunal de Contas Europeu, 2016.

Esta hierarquia estipula que os governos devem priorizar os esfor¢os (da ordem mais ou
menos preferivel) para: (i) reduzir o desperdicio de alimentos; (ii) redistribui-lo; (iii) recicla-lo

como alimento animal; e (iv) composto; (v) recuperar energia pela digestdo anaerdbica; e,
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finalmente, (vi) aterrar o restante (UE, 2008; SALEMDEEB et al. 2017). De acordo com a
definicdo utilizada na presente pesquisa, 0 desperdicio ocorre nas trés camadas de base da
hierarquia (reciclagem, outra valorizacdo e eliminacdo). As trés camadas superiores (prevencéo,
doacdo e alimentacdo animal) dizem respeito a medidas que podem ser adotadas antes de o0s
alimentos se tornarem residuos alimentares.

Nos Estados Unidos também ndo existe uma legislagdo que defina uma hierarquia dos
residuos alimentares. No entanto, a EPA (2018) define e divulga a Hierarquia de Recuperacédo de
Alimentos, que é uma recomendacao de manejo, com o intuito de auxiliar as instituicdes e pessoas
no direcionamento de suas atividades na reducdo de perdas de alimentos. A Figura 11 apresenta a
Hierarquia de recuperacdo de alimentos, atribuindo como preferéncia a prevencgédo na geracao de
residuos alimentares, com posterior aproveitamento destes recursos, e considerando como menos

preferivel a disposicdo em aterros sanitarios e a incineragao.

Figura 11 - Hierarquia de recuperacdo de alimentos da EPA
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Fonte: adaptado de EPA, 2018.

Observando as duas hierarquias, uma diferenca importante é a indicacdao do uso industrial
para os residuos de alimentos, que é indicada na Hierarquia de Recuperagéo de Alimentos da EPA,

trazendo, assim, o conceito de Bioeconomia, apresentado na se¢do anterior, e que busca uma gama
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de novos processos produtivos a partir da utilizacdo de biomassa em industrias, para producéo de
6leos para combustivel, entre outros bioprodutos.

Conforme Eriksson, Strid e Hansson (2015), estudos anteriores abordaram as opcOes de
gerenciamento do desperdicio de alimentos na extremidade menos priorizada da hierarquia de
residuos, mas também sdo necessérias informacdes sobre 0s niveis mais priorizados ao selecionar
as melhores opcdes disponiveis de gerenciamento de residuos.

A Argentina, no ano de 2015, criou um Programa Nacional para a Reducdo de Perdas e
Desperdicios de Alimentos. Desde entdo, mais de 80 institui¢cbes publicas e privadas se uniram
para formar a Rede Nacional para a Reducdo de Perdas e Desperdicios de Alimentos. Em 2017, o
Chile estabeleceu o Comité Nacional de Prevencdo e Reducdo de Perdas e Desperdicios de
Alimentos, visando facilitar e coordenar estratégias para prevenir e reduzir a perda e o desperdicio
de alimentos (FAO, 2019).

A Franga foi o primeiro pais do mundo a proibir os supermercados de jogar fora alimentos
ndo utilizados por meio de legislacdo, forcando-os a doa-los para instituicdes de caridade e bancos
de alimentos. No entanto, um relatério do Tribunal de Contas Europeu indicou que os esfor¢os da
Comissdo Europeia para combater o desperdicio de alimentos tém sido fragmentados e que
supermercados e instituicdes de caridade parceiras precisam urgentemente de melhores servigos de
redistribuicdo (TRIBUNAL DE CONTAS EUROPEU, 2019).

No Brasil, em 2017, a rede nacional de bancos de alimentos — Mesa Brasil SESC — entregou
alimentos a mais de 1,4 milhdo de brasileiros por meio de parcerias publico-privadas em mais de
500 municipios. No municipio de Curitiba, foi aprovada, em 2019, a Lei municipal n. 15.427, que
dispde sobre a destinacao de alimentos proprios ao consumo sem comercializagdo, com o objetivo
de evitar o desperdicio de alimentos e promover a erradicacdo da fome no ambito municipal
(CURITIBA, 2019, SESC, 2019).

O Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) criou o #SemDesperdicio, uma
plataforma destinada a promover a inovacao e a melhorar a qualidade das intervencGes publicas
sobre perda e desperdicio de alimentos na regido, da qual participam a FAO, o Forum de Bens de
Consumo, a Rede Mundial de Bancos de Alimentos, e outras empresas. A Agéncia Nacional
Sueca de Alimentos, em colaboracdo com a Agéncia Sueca de Protecdo Ambiental e o
Conselho Sueco de Agricultura, desenvolveu o plano de agao “Mais para fazer mais” a fim de

reduzir o desperdicio de alimentos em toda a cadeia alimentar. Além de atender os ODS, o
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trabalho do governo leva a Suécia a um sistema de consumo e produgéo sustentavel, bem como
a uma economia circular. A meta do governo sueco para 2020 é usar 50% do desperdicio de
alimentos como fertilizante natural e 40% para geracdo de energia (SWEDEN SVERIGE,
2020).

Assim, conclui-se que a prevencdo e a gestdo do desperdicio de alimentos sdo questdes
fundamentais para se alcancar o desenvolvimento sustentavel, particularmente para se atingir um
equilibrio entre desenvolvimento econémico e protecdo ambiental. Também se conclui que a
gestdo sustentavel de recursos esta fundamentada na nogdo de que o “desperdicio” pode ser um
“recurso”, ou seja, ndo se deve mais pensar no desperdicio de alimentos como um residuo, e sim

COMO um recurso a ser recuperado

2.2.3 Desperdicio de alimentos e sustentabilidade das cidades

A gestdo adequada do desperdicio de alimentos desempenha um papel importante no
desenvolvimento sustentivel das cidades. Considerando-se desenvolvimento sustentavel, como o
“desenvolvimento que atende as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das
geragdes futuras de atender as suas proprias necessidades” (WCED, 1987), observa-se que 0
paradigma da sustentabilidade ja foi estabelecido nos ODS, restando agora o desafio da
implementacdo. Os ODS foram aprovados durante a Assembleia Geral da ONU, no ano de 2015,
na Agenda 2030 para os proximos 15 anos, e refletem os novos desafios dos 193 estados-membros
das Nacdes Unidas. A Figura 12 apresenta 0s 17 objetivos e, numa plataforma on-line da ONU, é
possivel acompanhar as 169 metas que foram estabelecidas e seus 300 indicadores associados
(NACOES UNIDAS BRASIL, 2020).
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Figura 12 - Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
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O quesito “residuo solido e desperdicio de alimentos” esta em consonancia direta ou
indireta com todos os objetivos, principalmente com o ODS 2 (fome zero e agricultura sustentavel),
ODS 6 (&gua potavel e saneamento), ODS 7 (energia limpa e acessivel), ODS 11 (cidades e
comunidades sustentaveis), ODS 12 (produgdo e consumo responsaveis) e 0 ODS 13 (ag&o contra
a mudanca global do clima). O ODS 2 consiste em acabar com a fome, alcangar a seguranca
alimentar e melhoria da nutricdo e promocao da agricultura sustentavel. O ODS 6 objetiva garantir
disponibilidade e manejo sustentavel da agua e saneamento para todos. O ODS 7 busca a garantia
de acesso a energia barata, confiavel, sustentavel e renovavel para todos. O ODS 11 em tornar as
cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis, tendo como
uma das metas reduzir o impacto ambiental negativo per capita das cidades, inclusive prestando
especial atencdo a qualidade do ar, a gestdo de residuos municipais e outros. O ODS 12 trata da
mudanca dos padrdes de consumo como base do desenvolvimento econdmico e social sustentavel,
e suas principais metas estdo relacionadas a gestao de residuos e ao desperdicio de alimento:

a) alcancar até 2030 a gestdo sustentavel e eficiente dos recursos naturais;

b) até 2030, reduzir pela metade o desperdicio de alimentos per capita mundial, em nivel

de varejo e consumidor, e reduzir as perdas de alimentos ao longo das cadeias de
producéo e abastecimento, incluindo as perdas pos-colheita;
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c) até 2030, reduzir substancialmente a geracdo de residuos por meio da prevencéo,

reducéo, reciclagem e reuso.

O ODS 13 indica a necessidade de medidas urgentes para combater a mudanca climatica e
seus impactos, e uma de suas metas € integrar medidas da mudanca no clima nas politicas,
estratégias e planejamentos nacionais. Observa-se que a reducgdo do desperdicio de alimentos esta
relacionada também ao combate as mudancas climaticas, e, além da conquista dos ODS, o
atendimento ao Acordo de Paris, negociado na Conferéncia das Nac¢Ges Unidas sobre as Mudancas
Climaéticas de 2015, em Paris, que é um tratado mundial que reconhece que a mudanca climética é
uma preocupacdo comum da humanidade, sendo aprovado por 195 participantes que se
comprometeram em reduzir emissdes de gases de efeito estufa (NACOES UNIDAS BRASIL,
2015).

De acordo com Clark et al. (2020) a redugdo das emissdes de gases de efeito estufa do
sistema alimentar global provavelmente sera essencial para se atingir a meta de 1,5 °C ou 2° C, e
gue cumprir estas metas exigird mudancas extensas e sem precedentes no sistema alimentar global.
Os autores apresentam estratégias que podem auxiliar na reducdo das emissdes, €, entre elas, esta
a reducdo da perda e do desperdicio de alimentos em 50%. Leach et al. (2020) argumentam que,
para atingir metas ambiciosas de desenvolvimento sustentavel, como reduzir pela metade as perdas
e desperdicios globais de alimentos até 2030, ndo sdo necessarias apenas novas tecnologias, mas
também inovacdes que fornecam mais reconhecimento e credibilidade as pessoas envolvidas.

No entanto, o progresso no sentido de atender outros objetivos de desenvolvimento
sustentavel poderiam ser acelerados pela ado¢do de estratégias de economia circular na gestao do
desperdicio de alimentos, como por exemplo, incentivo a industria de inovagdo (ODS 9), parcerias
para implementacdo (ODS 17) e reducdo da desigualdade social (ODS 10).

Estes objetivos também estdo alinhados com a Nova Agenda Urbana que é um documento
orientado para acdo que definiu padrdes globais para o alcance do desenvolvimento urbano
sustentavel; documento adotado em outubro de 2016, na Conferéncia das Nac¢Ges Unidas sobre
Habitacéo e Desenvolvimento Urbano Sustentavel, conhecida como Habitat I11. Seu compromisso
principal é de reforcar a gestdo sustentavel dos recursos, num esforgo de transicdo para uma
economia circular. Portanto, comprometer-se a promover uma gestdo ambiental adequada dos

residuos e a reduzir substancialmente a sua gera¢ao por meio da reducdo, reutilizacao e reciclagem,
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minimizando aterros sanitarios e convertendo residuos em energia, quando eles ndo possam ser
reciclados ou quando isto signifique o melhor resultado ambiental. Também promover a integracdo
das necessidades de seguranca alimentar e nutricdo dos residentes urbanos, particularmente das
camadas afetadas pela pobreza urbana no planeamento urbano e territorial, como vista a erradicar
a fome a e ma-nutricdo. E, por fim, promover a coordenacdo de politicas para reduzir as perdas de
alimentos e prevenir e reutilizar os alimentos desperdicados (UNITED NATIONS, 2017).

O atendimento a estas agendas globais e os acordos de desenvolvimento sustentavel,
incentiva todos os niveis do governo e a sociedade civil, além de permitir e reorientar praticas e
estratégias que podem potencializar as a¢des locais. Apesar de serem acordos globais, realizados
por governos nacionais, 0s municipios tém papel-chave nessas agendas, uma vez que formulam
politicas locais aderentes as realidades de suas comunidades. Os governos locais sdo fundamentais
para assegurar a inclusdo de uma diversidade de stakeholders por meio de uma governanca
eficiente e para o alcance das metas e dos principios estabelecidos por essas agendas (FRANCA,
2018; MINISTERIO DE MINAS E ENERGIA, 2020).

Concluindo esta secdo, observa-se que para garantir 0 sucesso dos sistemas de
gerenciamento do desperdicio de alimentos requer o envolvimento dos diferentes atores, bem como
uso de indicadores de gestdo e planos de educacdo e comunicagdo que contribuem para a sua
integracdo e sustentabilidade. Em suma, a andlise dos indicadores € uma ferramenta que pode
fornecer aos gestores e atores locais uma avaliacdo da sustentabilidade da cidade na gestdo do

desperdicio de alimentos.

2.3 INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE

Os indicadores sdo variaveis que representam operacionalmente um atributo (qualidade,
caracteristica ou propriedade) de um sistema, sintetizando as informacg6es essenciais sobre sua
viabilidade e sua dindmica de transformacéo, e, podem auxiliar a que se tomem decisdes politicas
melhores e mais eficazes (UNITED NATIONS, 2007).

Os indicadores de sustentabilidade sdo utilizados como ferramenta padrdo em diversos
estudos nacionais e internacionais, facilitando a compreensdo das informac6es sobre fenémenos
complexos, e atuam como base para analise do desenvolvimento que abrange diversas dimensdes,
nelas incluidos fatores econdmicos, sociais, culturais, geograficos e ambientais (SILVA;

CORREIA; CANDIDO, 2010). Sua utilizacio tem por objetivo avaliar um determinado sistema
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dentro de uma realidade conceitual e, dessa forma, permitir a quantificagdo de fenémenos
complexos (CLARO, P.; CLARO, D.; 2004). Diversos indicadores de sustentabilidade tém sido
produzidos desde que a Agenda 21 enfatizou que “indicadores de desenvolvimento sustentavel
precisam ser desenvolvidos para prover bases sélidas para a tomada de decisdes em todos os niveis
e contribuir para uma sustentabilidade autorregulada dos sistemas integrados de meio ambiente e
desenvolvimento” (UNITED NATIONS, 1992).

O uso de indicadores implica conhecer o que se quer avaliar, selecionar as informacdes
relevantes e, por ultimo, sintetiza-las em uma série de medidas Gteis e significativas para os
responsaveis pelas decisdes (SANCHO; GARCIA, PEDRO, YAGUE, 2001). Assim, o0s
indicadores buscam comunicar o progresso em dire¢cdo a uma meta de forma simples e objetiva o
suficiente para retratar os fenémenos o mais proximo possivel da realidade, mas dando énfase
aqueles gue tenham ligacdes entre a acdo humana e suas consequéncias (VAN BELLEN, 2008).

Como uma das ferramentas de gestéo, os indicadores sdo fundamentais para a elaboracao
de um plano de desenvolvimento sustentavel nos mais diversos &mbitos e no seu processo de
monitoramento e avaliacdo da implantacdo. Além disso, contribuem para as fases de mobilizacao
e conscientizacdo da comunidade, favorecendo maior dinamismo no processo de gestdo.
Apresentam-se como 0s principais instrumentos no processo de gerenciamento do
desenvolvimento sustentavel das atividades antrépicas na natureza (PHILIPPI JR.; MALHEIROS;
AGUIAR, 2005).

A utilizacdo de indicadores para identificar e observar a existéncia de aspectos e pontos de
melhoria tem sido uma pratica normal, pois estes servem para analisar processos de
desenvolvimento ndo apenas como incentivo para a elaboragdo das politicas publicas, mas também
para monitorar seu uso e efeitos. Para Araljo, Fernandes e Rauen (2015), podem-se utilizar
indicadores como ferramentas de monitoramento e avaliacdo dos processos na construcao de novos
modelos e préaticas de negdcios, com base em mudancas da cultura de gestéo.

Assim, pode-se dizer que os indicadores s&o ferramentas utilizadas para auxiliar 0s
tomadores de decisdo a avaliar o desempenho em relacéo aos objetivos estabelecidos, fornecendo-
Ihes bases para o planejamento de futuras a¢gdes. Também os auxiliam na escolha de alternativas
politicas, direcionando-os para metas relativas a sustentabilidade, e a avaliar o grau de sucesso das
metas estabelecidas (VAN BELLEN, 2006).
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Tomasoni (2006) considera que outras vantagens da utilizacdo dos indicadores s&o:
classificacdo de locais — comparagdo de condi¢cdes em diferentes locais ou areas geograficas;
cumprimento de normas legais —, aplicacdo a areas especificas para esclarecer e sintetizar as
informacdes sobre o nivel de cumprimento das normas ou critérios legais; analise de tendéncias —
uso em série de dados para detectar tendéncias no tempo e no espago; informacgdes ao publico sobre
0s processos de desenvolvimento sustentavel; informagdes ambientais; pesquisa cientifica —, e
aplicacdes em desenvolvimentos cientificos, servindo nomeadamente de alerta para a necessidade
de investigacdo cientifica mais aprofundada.

Para Singh, Murty, Gupta e Dikshit (2009), quando se pretende realizar pesquisas utilizando
indicadores, é necessario observar alguns aspectos, tais como: (i). a clareza e a simplicidade de seu
conteudo, o propdsito, o método, a aplicacdo comparativa e o foco; (ii) a disponibilidade de dados
para os varios indicadores a partir de tempo e espaco; e (iii) sua flexibilidade para permitir
mudanca, proposito, método e aplicacdo comparativa. Existem muitos desafios na selecdo de uma
estrutura de indicadores apropriada para medir o progresso em dire¢cdo ao desenvolvimento
sustentavel, especialmente em niveis locais. Segundo Garcias (1991), os indicadores devem ser:
validos (medir realmente o que devem medir); objetivos (apresentar 0 mesmo resultado quando
medido por pessoas distintas em condi¢des analogas); sensiveis (ter a capacidade de captar as
mudancas ocorridas); especificos (refletir apenas as mudancas ocorridas na situacdo de que se
tratam).

Philippi e Pelicioni (2005) afirmam que o processo de busca de um indicador deve ser
participativo e garantir que o conjunto englobe as visdes e os valores da comunidade ou regido para
a qual é desenvolvido. Além disso, os indicadores devem representar todas as grandes
preocupacOes que parecam relevantes e que observam a interacdo dos sistemas e seu ambiente e,
por fim, devem deduzir a viabilidade e a sustentabilidade, comparando desenvolvimentos atuais e
buscando caminhos alternativos de desenvolvimento.

De acordo com Malheiros, Philippi Jr. e Coutinho (2008), ao se realizar pesquisas com
indicadores de sustentabilidade, torna-se essencial que sejam oriundos de informaces existentes,
bem como de problemas e situagdes reais. Por outro lado, Siche, Agostinho, Ortega e Romeiro
(2007) alertam que, quando se trata de indicadores, 0 debate estd apenas se iniciando, pois ainda

predomina a caréncia de uma formula ou receita consensual para avaliar o que é sustentavel e o
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que € insustentavel. Dai a importancia de se realizarem estudos localizados a fim de desenvolver
um numero cada vez maior de indicadores confidveis para medir a sustentabilidade.

Rabelo e Lima (2012) afirmam que, dada a dinamicidade que envolve os indicadores de
sustentabilidade, estes variam de acordo com a natureza do objeto de estudo. Embora existam
diversas sugestdes de indicadores que contemplem as dimensdes da sustentabilidade (social,
econdmica, ambiental e institucional), ndo é possivel adota-las sem que estejam contextualizadas
na analise a ser realizada. Enquanto Sachs (2002) considera oito dimensdes de sustentabilidade,
apresentadas a seguir: dimensdo social; cultural; ecoldgica; ambiental; econémica; territorial;
politica nacional; e politica internacional. De acordo com Van Bellen (2008), diversas
sustentabilidades podem ser aferidas: a econdmica, que abrange a alocagdo e a distribuigéo
eficiente dos recursos naturais numa escala apropriada; a ambiental, os impactos das atividades
humanas sobre o meio ambiente; a social, a preocupacdo com o bem-estar humano, sua condicao
e qualidade de vida; a geografica, a melhor distribuicdo dos assentamentos humanos e das
atividades econémicas; a cultural, dentro de contextos espaciais especificos. Outras podem ser
acrescidas, como a institucional ou de governancga, constituida pelo arcabouco normativo,

administrativo e participativo adequado a este fim (VIANA, 2012).

2.3.1 Indicadores aplicados no &mbito da gestdo de residuos sélidos

Neste item, é realizada uma revisdo de alguns indicadores nacionais e internacionais que
contenham aspectos relacionados a gestdo de residuos solidos, desperdicio de alimentos e
economia circular. A maioria dos indicadores de gestdo de residuos estdo associados a outros
programas, como sera mostrado na sequéncia. No Apéndice C é apresentado um quadro resumo
com as dimensdes e indicadores identificados nestes sistemas de avaliacdo apresentados nesta

secéo.
a)Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel (IDS)

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), no acompanhamento da
sustentabilidade do padrdo de desenvolvimento do Brasil, quatro dimensbes sdo consideradas,
conforme o marco ordenado proposto em 2001, pela Comissdo para o Desenvolvimento
Sustentavel (CDS), das Nagdes Unidas. A dimensdo ambiental relaciona-se aos objetivos de

preservacao e conservacao do meio ambiente, fundamentais a qualidade de vida das geraces atuais
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e beneficio das gerac@es futuras, envolvendo questBes pertinentes a politica ambiental. A dimenséao
social corresponde aos objetivos ligados a satisfacdo das necessidades humanas, a melhoria da
qualidade de vida e a justica social. A dimensdo econdmica considera questdes relacionadas ao uso
e esgotamento dos recursos naturais, da producdo e gerenciamento de residuos, uso de energia e o
desempenho macroecondmico e financeiro do pais. A dimensdo institucional diz respeito a
orientacdo politica, capacidade e esforco despendido por governos e pela sociedade na
implementacdo das mudancas requeridas para uma efetiva implementacdo do desenvolvimento
sustentavel (IBGE, 2017).

A Ultima edicdo dos IDS € do ano de 2017 e conta com 63 indicadores organizados nas
quatro dimens@es de sustentabilidade. Estes indicadores estdo disponibilizados no Sistema IBGE
de Recuperacdo Automatica (SIDRA) e fornece a pesquisadores e gestores publicos informacdes

disponiveis para o nivel Brasil, grandes Regibes e Unidades da Federacao (IBGE, 2017).
b) Indicadores para os ODS

Como ja apresentado anteriormente nesta pesquisa, 0s 17 ODS foram instituidos pela ONU
no ano de 2015, quando foi adotada uma nova agenda de desenvolvimento sustentavel, Agenda
2030. Os ODS foram construidos a partir dos resultados da Rio+20 e consideram o legado dos
Objetivos do Desenvolvimento do Milénio. Para cada um dos objetivos séo definidos metas e
indicadores associados. O processo estd em andamento e € continuo, no entanto, na Plataforma -
Agenda 2030 € possivel identificar um total de 169 metas, que contemplam de forma integrada as
trés dimensdes do desenvolvimento sustentavel: ambiental, social e econémica, e 231 indicadores
globais (PLATAFORMA AGENDA 2030, 20107?).

A partir de uma linguagem comum a todos, os indicadores para os ODS direcionam
governos, empresas e sociedade civil a se comprometerem com o desenvolvimento global até 2030,
objetivando uma acdo global para acabar com a pobreza, promover a prosperidade e o bem-estar
para todos, proteger o meio ambiente e enfrentar as mudangas climéaticas (PLATAFORMA
AGENDA 2030, 2010).

c)Programa de Cidades Sustentaveis (PSC)

O PSC é um programa de execucéo do Instituto Cidade Sustentavel (ICS), uma organizacao
da sociedade civil de interesse publico, com uma agenda de sustentabilidade urbana que incorpora

as dimensdes social, ambiental, econdmica, politica e cultural no planejamento municipal,



62

incorporando um conjunto de 300 indicadores e estruturado em 12 eixos tematicos que estdo
correlacionados com os 17 ODS, atuando na sensibilizagdo e mobilizacdo de governos locais para
a implementacdo de politicas publicas estruturantes, que contribuam para o enfrentamento da
desigualdade social e para a construcdo de cidades mais justas e sustentaveis. A adesdo dos
municipios ao PCS é voluntaria, gratuita e aberta a todos os municipios brasileiros, e, para isso, 0
prefeito da cidade precisa assinar a carta-compromisso e seguir termos estabelecidos. As cidades
signatarias do PSC tém acesso a ferramentas, metodologias, capacitacdes e treinamentos de apoio
a gestdo publica e ao planejamento urbano (PROGRAMA CIDADES SUSTENTAVEIS, 2010?).

Os eixos sdo: acdo local para a satde; bens naturais comuns; consumo responsavel e opcoes
de estilo de vida; cultura para a sustentabilidade; do local para o global; economia local, dinamica,
criativa e sustentavel; educacdo para a sustentabilidade e qualidade de vida; equidade, justica social
e cultura de paz; gestdo local para a sustentabilidade; governanca; melhor mobilidade, menos
trafego e planejamento e desenho urbano.

O conceito de Governanga se fundamenta na articulacdo entre o sistema politico-
administrativo, que rege o processo decisorio na esfera pablica, e os diferentes atores sociais dos
territérios municipal, estadual ou federal. O conceito de Bens Naturais Comuns compreende 0s
elementos do meio fisico, tais como a agua, o solo e o ar, e os diferentes ecossistemas terrestres,
que, além de necessarios para sustentar a vida humana, comportam diferentes espécies da fauna e
da flora brasileira, e cuja variedade denomina-se biodiversidade. O eixo Gestdo Local para a
Sustentabilidade busca o desenvolvimento sustentavel efetivo e viavel e demanda que sejam
implementadas gestBes bem-planejadas, com visdo de futuro, capacidade de antecipacdo e de
governanca sobre as transformagGes econémicas, sociais e ambientais locais. O eixo Economia
Local Dindmica, Criativa e Sustentavel objetiva uma economia local dindmica e sustentavel e
permite 0 aproveitamento eficiente e inteligente das vocagOes regionais e das caracteristicas do
territorio, e incorpora inovacdes e incentiva tendéncias que buscam zerar o impacto ambiental e a
utilizacdo de recursos naturais ndo renovaveis. Enquanto o eixo Consumo Responsavel significa
escolher bens e servicos que atendam as necessidades basicas e proporcionem melhor qualidade de
vida, a0 mesmo tempo em que minimizam o uso de recursos naturais e de materiais toxicos, bem
como a geracao de residuos e a emissdo de poluentes. Produzir de maneira sustentavel consiste em
incorporar as melhores praticas, visando diminuir os custos ambientais e sociais na cadeia

produtiva dos bens e servigos. Tanto o consumo quanto a producdo sdo parametros para
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planejamento do futuro das sociedades e da vida no planeta, de acordo com defini¢do do Programa
das Nagbes Unidas para o0 Meio Ambiente (PROGRAMA CIDADES SUSTENTAVEIS, 2010?).

d) Indicadores de sustentabilidade na gestdo de residuos solidos urbanos e

implicacdes para a saude humana propostos por Veiga (2014)

Os indicadores de sustentabilidade na gestdo de residuos sélidos urbanos apresentados por
Veiga (2014) sdo resultados de uma tese de doutorado, que se embasou na técnica Delphi para
obtencdo do consenso entre pesquisadores da area de residuos sélidos. Foram definidos 46
indicadores em 5 diferentes dimensdes (ambiental, social, econdmico, institucional e sadde). A
autora considera que os indicadores constituem um instrumento de planejamento para avaliacéo e
direcionamento das politicas publicas, podendo contribuir no processo de tomada de decisdo dos

gestores municipais.

e) Indicadores de desperdicio zero

Zaman (2014) identifica os principais indicadores de desperdicio zero que poderiam ser
utilizados para avaliar o desempenho dos sistemas de gerenciamento de residuos zero. Os 238
indicadores selecionados pelo autor foram encaminhados para especialistas da area, que 0s
classificou de “ndo necessario” para “alta prioridade”, finalizando com 56 indicadores que foram
considerados como 0s mais importantes para os sistemas de gestdo de residuos. O autor justifica a
importancia do trabalho indicando que sempre foi um desafio para os tomadores de deciséo avaliar
efetivamente o progresso das estratégias e ferramentas de gerenciamento de residuos, e que, apesar
de existirem varios estudos disponiveis sobre indicadores de residuos e ferramentas de avaliacéo,
os indicadores de avaliacdo de residuos zero ainda ndo foram identificados de forma holistica,
concluindo que € necessario o desenvolvimento de ferramentas de avaliacdo de desperdicio zero
com base nos indicadores propostos.

Conforme apresentado no Apéndice C € possivel observar que as dimensfes se misturam e
que os indicadores ndo focam em estratégias de reducdo do desperdicio de alimentos, e ainda néo
existem indicadores que consigam traduzir a evolugdo da transicdo para uma economia circular na
gestdo de residuos. Também se observa que os indicadores existentes ndo captam a questdo de
governanca, ndo representam todos os niveis da hierarquia de recuperagcdo de alimentos e ndo

focam em aspectos referentes a participacdo dos stakeholders.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Esta secdo apresenta um mapa dos procedimentos metodoldgicos mostrando o caminho
percorrido para a realizacdo da citada pesquisa com a finalidade de se atingir os objetivos

propostos. A Figura 13 apresenta a classificacdo metodoldgica desta pesquisa.

Figura 13: Classificacdo metodoldgica da pesquisa

Quanto a natureza Quanto ao objetivo Quanto 4 abordagem Procedimento técnico

* Qualitativa * Discurso do sujeito
coletivo

» Analise de Conteudo
*» Técnica Delphi

* Pesquisa aplicada + Exploratoria Aty
* Quantitativa

Fonte: A autora, 2021.

Quanto a sua natureza, esta pesquisa pode ser classificada como aplicada, pois, conforme
Prodanov e Freitas (2013), procura produzir conhecimentos para aplicagdo pratica dirigidos a
solucdo de problemas especificos; quanto ao seu objetivo, pode ser considerada como exploratoria,
que, de acordo com Gil (2002), tem como “objetivo proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir hipoteses”. A abordagem do
problema classifica-se como mista, pois utiliza as formas de andlise qualitativa e quantitativa.

Foi adotada a triangulacdo nos procedimentos técnicos, que é considerada um caminho
seguro para 0 aumento da consisténcia e validacdo da pesquisa, com vistas a obtencdo de
informacdes mais convincentes, ricas, densas e complexas, que ndo poderiam ser obtidas com a
utilizacdo de somente uma dessas abordagens, garantindo que os resultados ndo dependam da
natureza dos dados e/ou técnicas utilizadas (PRODANOV; FREITAS, 2013; PARANHOS et al.,
2016). Nesta pesquisa foi utilizada uma combinacdo metodologica de DSC, analise de contetdo e

técnica Delphi.
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A metodologia da tese foi composta por trés fases, com cruzamento de informagdes e com

dados empiricos obtidos em diferentes grupos de stakeholders relevantes na gestdo de residuos e

cadeia de valor dos alimentos, sendo eles: drgdos governamentais, empresas e cadeias de

distribuicdo de alimentos (atacadista e varejista).

O detalhamento dos objetivos, procedimentos metodoldgicos e resultados obtidos na

pesquisa constam no Quadro 2.

Quadro 2 - Objetivos e fases da pesquisa

OBJETIVO GERAL: Propor uma estrutura de indicadores de sustentabilidade que possa ser utilizada como suporte
para avaliacdo da transicéo das cidades que buscam o desperdicio zero de alimentos.

OBJETIVO ESPECIFICO

FONTE DOS
DADOS

TECNICA DE PESQUISA

RESULTADOS
OBTIDOS

Analisar a percepcéao dos
grupos de stakeholders sobre o
desperdicio de alimentos,
argumentado com os
pressupostos da
fundamentacdo tedrica.

Observagdo em
campo, fotografias
de campo, notas de
campo, entrevistas,

documentos e
bibliografia.

Entrevistas semiestruturadas
com 0s grupos de
stakeholders, pesquisa
documental, analise
documental adotando o
DSC.

Discursos coletivos dos
stakeholders que
permitiram conhecer as
ideias centrais.

Selecionar os indicadores de
sustentabilidade por meio da
combinacdo metodolégica de
DSC, andlise de contetdo e
técnica Delphi.

Dados da pesquisa,
questionérios,
bibliografia e
documentos.

Analise dos discursos
coletivos, questionarios com
0s grupos de stakeholders,
analise de contetdo e
técnicas estatisticas.

Esquematizacéo do
conjunto preliminar de
indicadores por meio da

analise de contetdo.

Selecéo dos indicadores
aplicando a técnica Delphi
e Estatistica Descritiva,
considerando critérios de
consenso e relevancia.

Validar, em conteldo, a
estrutura de indicadores de
sustentabilidade, justificando
suas limitacGes e
potencialidades.

Dados da pesquisa,
entrevistas,
bibliografia e
documentos.

Avaliacdo dos dados da
pesquisa. Entrevistas
semiestruturadas com 0s
grupos de stakeholders.

Estrutura de indicadores de
sustentabilidade, além da
unidade e forma de
medic&o e tendéncia ao
desperdicio zero.

Justificativa das limitacGes
e potencialidades dos
indicadores.

Fonte: A autora, 2021.

A Figura 14 organiza e sintetiza graficamente o percurso metodoldgico e na proxima secao

serdo apresentados os detalhes de cada uma das fases metodoldgicas que representam 0 processo

para a elaboracdo de uma estrutura de indicadores para avalia¢do da sustentabilidade da cidade na

transicdo para o desperdicio zero de alimentos aplicavel a realidade local do municipio de Curitiba.

A escolha da cidade de Curitiba foi por conveniéncia da pesquisadora em obter acesso aos dados e

informac0es e pela facilidade para realizar as entrevistas presenciais.
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O Municipio de Curitiba esté localizado no Estado do Parang, tem populacao estimada de
1.933.105 habitantes e abrange uma area de 435,036 km? (IBGE, 2019). Esta localizado na Regi&o
Metropolitana de Curitiba, que abrange 29 municipios, em que vivem cerca de 3,5 milhdes de
pessoas (PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA, 2019).

Figura 14 - Percurso metodoldgico da pesquisa

Fasze 1) Andlize da percepeio dos stakeholdars Faze 2) Selecio dos mdicadores de
sobre o desperdicio de almentos sustertahilidada
A

Caoleta de dados: documentos, Coleta de dados: d
obsarvario e entravistas -
queshonarios

:

Analize dos dades: Anilize doz dados:
D3 Anilise da Conteiido
Técnica Delphi

Sealeholders: Orgiios
governamentals; empresas; cadela
de distribug3e de alimentos

1 i
! Fase 3) Validagio, em conteddo, da estrotura de indicadores proposta. J !
i 1
1 i
i 1
1 i
i 1
1 i
i 1
1 I
] 1
1 |
] 1
1 |

Justificar limites e potencialidades doz indicadores, unidade de medicio e limites de snztentabilidade.

Proposta de numa eztrutura de imdicadores da snzfentabilidade da cidade na fransicio para o desperdicio zero
de alimemwtos

Fonte: A autora, 2021.
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3.1 ANALISE DA PERCEPCAO DOS GRUPOS DE STAKEHOLDERS SOBRE O
DESPERDICIO DE ALIMENTOS — FASE |

A Fase 1, qualitativa, é composta por uma etapa de pesquisa tedrico-conceitual e uma etapa
de levantamento. Os dados qualitativos foram coletados por meio de pesquisas documentais e
bibliograficas, observacdo em campo e entrevistas semiestruturadas (Passos 1 e 2), enquanto a
andlise de dados foi realizada com a aplica¢do do DSC, conforme observado no Passo 3.

Esta fase foi finalizada com a identificacdo das ideias centrais apontadas na analise dos
discursos dos grupos de stakeholders que foi um suporte na definicdo das palavras-tema e

construcdo e selecdo dos indicadores de sustentabilidade na Fase 2.

3.1.1 Passo 1 - Levantamento tedrico-conceitual

Nesta fase, adotou-se uma abordagem qualitativa, em que se buscou construir as premissas
conceituais do objeto da pesquisa a partir de um aprofundamento conceitual sobre os principais
temas tratados: gestao de residuos e desperdicio de alimentos, cidades e sustentabilidade e sistemas

de indicadores. O mapa da literatura da pesquisa pode ser observado na Figura 15.

Figura 15 - Mapa da literatura da pesquisa

CIDADES E SUSTENTABILIDADE : Economia  Circular. Bioeconomia :
I

. Circular. Desperdicio zero. :

I e 1

| e

— - | Perda e desperdicio de alimentos. :

GESTAO DE RESIDUOS I~ Lo . . . .

R | T “~_ 1 Hierarquia de residuos aplicada a |

SOLIDOSURBANOS [f-ccceocooo Lot ) ) o

- | recuperagao de alimentos. Desperdicio

|

| de alimentos e sustentabilidade. :

I~ T T T T

INDICADORESDE |F----=------ NN Indicadores  de  Sustentabilidade; !

SUSTENTABILIDADE |}~~~ "~~~ °7° '// . Indicadores aplicados na gestdo de |
|

| residuos. :

Fonte: A autora, 2021.
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Para a composicdo desta fundamentacéo tedrica, utilizaram-se como referéncia livros, teses,
dissertaces, relatorios, legislagdes, além de artigos de perioddicos nacionais e internacionais das
bases de dados Scopus, Science Direct e Web of Science.

Além deste levantamento tedrico-conceitual foi realizado um estudo bibliométrico e uma
revisdo sistematica, apresentados na sequéncia, que tiveram como objetivo: fornecer uma viséo
geral do foco e das tendéncias das pesquisas realizadas sobre a tematica desperdicio zero; auxiliar
na construcdo do portfélio bibliografico; fortalecer a originalidade desta pesquisa; além de auxiliar

na definicdo do recorte considerando as lacunas observadas nesta tematica.

3.1.2 Passo 1.1 - Estudo Bibliométrico

Este processo foi realizado entre dezembro de 2018 e janeiro de 2019 a partir da aplicacéo
das palavras-chave da pesquisa dentro de uma base de indexacdo de trabalhos. A base de dados
escolhida foi a Scopus, por ser considerada o principal banco de dados bibliograficos do mundo.
Sendo uma das maiores bases existentes, contém resumos e citacbes e suas publicacdes sdo
revisadas por pares, o que facilita a implementacdo de dados bibliométricos confiaveis
(MORIOKA; CARVALHO, 2016).

Definiu-se uma sequéncia de etapas para a execucao da analise descritiva e bibliométrica
deste trabalho. A primeira etapa se refere a consulta propriamente dita, com a definicdo dos termos
apropriados de pesquisa. Para avaliar estudos que versam sobre desperdicio zero, o processo de
busca foi executado utilizando-se as palavras-chave “zero waste” (desperdicio zero), “municipal
solido waste” (residuo solido municipal), “waste management” (gestdo de residuos), “indicators”
(indicadores) e o operador boleano “AND” aplicado para "titulo do artigo, resumo e palavra-
chave".

Na segunda etapa, foram definidos e aplicados os filtros para delimitacdo da amostra de
publicacdes a ser estudada. No que diz respeito a tipologia de resultado, indicou-se a modalidade
“artigo”. Nao se aplicou restri¢do cronologica e de idiomas. O objetivo ndo era realizar restrigoes
na area tematica, mas, apos testes previamente realizados na base, resolveu-se excluir quatro areas,
pois fugiam fortemente do escopo desta pesquisa, sendo estas: 1. Chemistry; 2. Medicine; 3.
Biochemistry, Genetics and Molecular Biology; e 4. Pharmacology, Toxicology and

Pharmaceutics.
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ApoGs a busca na base de dados, os 226 artigos encontrados foram importados para o
software Mendeley para eliminagédo de artigos duplicados. O resultado foi uma amostra final de
140 artigos, os quais foram utilizados para atualizar e ampliar a fundamentacéo tedrica dessa tese.
A partir deste estudo, definiu-se o gap de pesquisa, que foi apresentado na subsecao 1.3 — Estado

da Arte e Originalidade.

3.1.3 Passo 1.2 - Revisdo Sistematica

Com base nos resultados obtidos no estudo bibliométrico, realizou-se uma revisao
sistematica daqueles artigos que apresentavam sinergia com o objetivo desta pesquisa. De acordo
com Tranfield, Denyer e Smart (2003), a revisao sistematica deve ser conduzida em trés estagios:
planejamento da revisdo; conducdo da revisdo; e disseminacdo dos resultados. Enquanto, para
Galvdo e Pereira (2014), os métodos para elaboracdo de revisdes sistematicas preveem: (1)
elaboracdo da pergunta de pesquisa; (2) busca na literatura; (3) selecdo dos artigos; (4) extracdo
dos dados; (5) avaliacdo da qualidade metodoldgica; (6) sintese dos dados; (7) avaliacdo da
qualidade das evidéncias; e (8) redacao e publicacdo dos resultados.

O planejamento da revisdo seguiu 0s mesmos passos da analise bibliométrica, sendo assim,
a amostra inicial era de 140 artigos, que posteriormente foram selecionados conforme os critérios
de incluséo e exclusdo estabelecidos:

a) Em relacdo ao conteudo: foram incluidos todos os artigos que discutiam a temética
central correlacionada com desperdicio zero, mesmo gue ndo estivessem relacionados
diretamente a gestdo de residuos municipais, mas que apresentassem conceitos,
recomendacdes e/ou limitagdo da sua aplicacdo, que poderiam servir como base para
pesquisas futuras;

b) Critérios de exclusdo: foram excluidos os artigos que tratavam dos processos fisicos,
quimicos e bioldgicos dos tratamentos de residuos; publicacdes cujo contetdo néo
estava disponivel para leitura, ndo tratavam da tematica desperdicio zero, ou que
apresentavam uma discussao muito superficial sobre o tema.

Ap0s a aplicagdo desses critérios, foram reunidas 35 publicacdes de revistas consideradas

relevantes para esta pesquisa para posterior etapa de avaliagdo. Além disso, esses artigos foram
lidos para verificar no corpo da literatura selecionada as referéncias mais relevantes, resultando em

outros trés artigos, complementando a amostra inicial do Scopus.
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O processo de coleta resultou em um total de 38 documentos, que foram utilizados na
sintese de dados. Essa é a etapa mais importante da revisdo, gerando conhecimento baseado na
coleta e na anélise dos dados. Finalmente, foi realizada a leitura dos textos na integra com uma
apreciacdo qualitativa das informacGes. Os resultados e a discussdo sdo apresentados de forma
descritiva, por meio da exposi¢do dos dados relativos as publicacbes e da anlise de contetido
desses materiais.

A Figura 16 mostra as etapas que foram seguidas para selecdo dos artigos desta revisdo

sistematica.

Figura 16 - Processo de sele¢éo dos artigos para a revisdo de literatura

—C Busca Scopus )
v ‘ \4
- i Todas palavras-chave
Palavras-chave associadas Palavras Qhave ?S_SOC'adaS agsociadas
duas a duas: (n = 181) tres atres:
: (n=43) (n=2)

v

Textos completos (n=226)

Excluidos: artigos
duplicados

}

Textos completos
analisados (n=140)

Artigos excluidos
baseado nos
critérios

v

Artigos analisados (n = 35)

Estudos incluidos na | Referéncias incluidas
revisdo sistemética  [* (n=3)
(n=38)

Fonte: A autora, 2021.
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Além do que foi descrito, obteve-se, como resultado deste primeiro passo, a identificacédo e
tabulacdo, a partir do levantamento teorico, de indicadores que sdo utilizados na avaliacdo de
sistemas de gestdo de residuos solidos, e outros indicadores reconhecidos na Fundamentacédo

Teodrica que pudessem contribuir para a presente pesquisa (APENDICE C).

3.1.4 Passo 2 — Levantamento

De acordo com Gil (2008), as pesquisas tipo levantamento ‘caracterizam-se pela
interrogacao direta das pessoas cujo comportamento se deseja conhecer”. Para o levantamento e
coleta de dados primarios, foram utilizados dois tipos de instrumento: entrevista semiestruturada e
observagao em campo. A observagao em campo foi importante para que o pesquisador tivesse sua
percepcao da realidade em questéo.

Conforme Yin (2016), realizar entrevistas & provavelmente o modo dominante de
entrevistar em pesquisa qualitativa. Neste caso, as perguntas mais importantes serdo abertas mais
do que fechadas. Além disso, 0 objetivo € deixar que os participantes usem suas préprias palavras,
ndo aquelas predefinidas pelo proprio pesquisador, para discutir os temas. Assim, a 0p¢do por esta
ferramenta metodoldgica justifica-se pela possibilidade de obtencdo de multiplas visdes a respeito
de um mesmo ponto de discusséo.

Para aplicacdo das entrevistas, inicialmente foram identificados quais grupos de
stakeholders seriam entrevistados com o intuito de promover a sinergia entre diferentes atores do
ciclo de alimento e gestdo de residuos no municipio de Curitiba. Neste ponto, seguiu-se o debate
do conceito de stakeholders em uma economia circular de Tyl et al. (2015), conforme
fundamentacdo tedrica, e definiram-se trés grupos de partes interessadas pela influéncia e
representatividade na cadeia de valor analisada, sendo eles: orgaos do governo, empresas, e cadeias
de distribuicdo de alimentos. Os trés grupos foram representados da seguinte forma: i) érgdos do
governo, composto pela SMSAN, Secretaria Estadual de Agricultura e Abastecimento (SEAB) e
Secretaria do Desenvolvimento Sustentavel e do Turismo (SEDEST); ii) cadeias de distribuicéo de
alimentos, composto por Centrais de Abastecimento do Parana (CEASA) no grupo de atacadista,
sob responsabilidade da SEAB, e o Departamento de Estratégias de Seguranca Alimentar e
Nutricional, no grupo de varejo, responsavel pelas acdes em todos os equipamentos urbanos de

abastecimento de alimento do municipio de Curitiba, sob responsabilidade da SMSAN; e iii)
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empresas, composto por empresas privadas e associacao civil de direito privado. A distribuicdo dos

trés grupos de stakeholders pode ser observada na Figura 17.

Figura 17 — Distribuicdo dos grupos de atores envolvidos na construcao do sistema de indicadores

Orgéos do
governo

Grupos de
Stakeholders

Cadeias de
distribuigio de Empresas
alimentos

Fonte: A autora, 2021.

Para limitar a pesquisa, na definicdo dos sujeitos do grupo de stakeholders da cadeia de
distribuicdo de alimentos, selecionaram-se apenas 0s responsaveis pelos equipamentos urbanos sob
a responsabilidade da SEAB e SMSAN no Municipio de Curitiba. Elas foram consideradas
representantes da cidade, visto que todo o ciclo do valor de alimentos passa por estas secretarias,
além disso, a maior parte das outras cidades também possui estes equipamentos urbanos. Portanto,
a abrangéncia da pesquisa sdo 0s grupos de stakeholders envolvidos na cadeia de valor de alimentos
que tém o potencial de promover mudancas nas cidades e, nesta pesquisa, por conveniéncia na
construgdo e validagdo conceitual, foram considerados os equipamentos urbanos citados no
paragrafo anterior. O objetivo, no entanto, € que esta estrutura de indicadores que foi construida e

validada possa ser aplicada em qualquer equipamento que produza desperdicio de alimentos.
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Finalizada esta fase de identificacdo dos grupos de stakeholders, foi possivel mapea-los
para identificar os especialistas de cada um, definindo a amostra de convidados por conveniéncia
numa amostragem néo probabilistica. Eles foram complementados com amostras de bola de neve,
que produziram novas referéncias. Inicialmente, foram definidos trés individuos-chave do grupo
“Orgdos do governo”, com um representante de cada secretaria, dois individuos-chave do grupo
“cadeias de distribuicdo de alimentos” e dois do grupo “empresas”, resultando, assim, em sete
entrevistas, com uma taxa de sucesso de 100%. A lista de entrevistados foi complementada com
amostras de bola de neve com base em indicagdes de outros profissionais com dominio na tematica.
Isso produziu 23 novas referéncias, que, por sua vez, resultaram em mais 13 entrevistas, totalizando
uma taxa de sucesso de 56%. Das entrevistas que ndo foram realizadas, somente uma foi por
negativa; a justificativa da pessoa foi de que ndo tinha conhecimento suficiente sobre o tema para
responder 0 questionario. As outras ndo negaram, mas nao responderam o e-mail, tampouco a
chamada telefonica; ndo retornaram esses contatos para agendamento das entrevistas.

O passo seguinte apresenta de forma detalhada como foram realizadas as entrevistas nesta

primeira fase.

3.1.5 Passo 2.1 - Entrevistas

Os especialistas selecionados foram contatados por meio de correio eletrénico ou contato
telefénico para identificar interesse em participar na qualidade de especialista nesta pesquisa, com
o0 encaminhamento de um e-mail convite (APENDICE D). O roteiro da entrevista semiestruturada
(APENDICE E) foi encaminhado ao Comité de Etica da PUCPR com o intuito de se obter o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Deste processo, resultaram o Parecer de Aprovacgéo
3.715.441 (ANEXO A) e o TCLE, apresentado no ANEXO B, ambos entregues a cada um dos
participantes no momento da entrevista.

Antes do inicio propriamente dito desta etapa e apds a obtencdo da aprovacdo no Comité
de Etica, foi realizado um pré-teste com o objetivo de validar o questionario e calibrar as perguntas.
Conforme especificado por Gil (2002), foram selecionados trés atores pertencentes ao grupo de
estudo a fim de identificar o entendimento dos entrevistados sobre as questdes propostas e verificar
a necessidade de ajustes.

Ainda segundo Gil (2002), para a realizagéo das entrevistas em levantamentos, duas etapas
fundamentais devem ser consideradas: a especificacdo dos dados que se pretende obter e a escolha
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e formulacdo das perguntas. Nesta pesquisa, 0 questionario de entrevista foi composto por quatro
partes, a saber:

a) Perfil do entrevistado;

b) Papel da parte interessada na gestéo de residuos ou na cadeia de valor de alimento;

c) Visdo das partes interessadas sobre os tdpicos relacionados a gestdo de residuos
alimentares, com base em categorias vinculadas aos temas principais do estudo
identificadas na revisédo sistematica e referencial teorico;

d) Encerramento, em que o entrevistado poderia acrescentar algo que julgasse importante
e indicar novos especialistas que pudessem ser entrevistados.

As entrevistas foram, de preferéncia, aplicadas presencialmente e gravadas com a utilizagédo
de um aplicativo de celular. Depois foram transcritas uma a uma para que pudessem ser analisadas
com base na andlise do discurso. Para garantir o anonimato dos participantes, ap6s a realizacdo das
entrevistas, o audio foi protegido e anonimizado por meio do uso das letras C (cadeias de
distribuicdo de alimentos), G (6rgdos do governo), e E (empresas), seguidas pelo nimero da
sequéncia da entrevista.

As entrevistas semiestruturadas desta primeira fase que visaram levantar a percepcao dos
atores envolvidos ocorreram entre os meses de dezembro e fevereiro de 2020, considerando a
percepcdo de 20 sujeitos representativos dos trés grupos de stakeholders. No Apéndice F, estdo
descritas as caracteristicas destes entrevistados, com a indicacdo da sigla para manutencdo do
anonimato.

Enfim, a partir da coleta destes dados foi possivel realizar a analise dos discursos, para que
fossem extraidas as ideias centrais mais presentes obtidas a partir da percep¢do dos entrevistados
sobre o desperdicio de alimentos e construidos discursos coletivos, conforme exibido no Passo 3.

3.1.6 Passo 3 - Discurso do Sujeito Coletivo

Neste estudo empregou-se como ferramenta metodoldgica a construcdo do DSC. Este
consiste numa técnica de tabulacéo e organizacdo de dados qualitativos fundamentada na Teoria
de Representacdo Social, para retratar o pensamento de uma coletividade e entender como as
pessoas pensam, atribuem sentidos e manifestam posicionamentos sobre determinado assunto
(LEFEVRE, F.; LEFEVRE, A., 2005). Em resumo, cada sujeito entrevistado contribuiu com sua
cota de fragmento de pensamento para o pensamento coletivo (LEFEVRE, A.; LEFEVRE, F.,
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2004). No entanto, para obtencdo do conjunto de discursos coletivos, foi necesséario executar uma
série de operagdes sobre o material coletado nas entrevistas, representada pelas seguintes figuras
metodoldgicas: expressdes-chave, ideias centrais, e 0 DSC propriamente dito (LEFEVRE et al.,
2002).

As expressOes-chave sdo trechos de material verbal (discurso) de cada depoimento que
formam descricdes literais e revelam a esséncia do contetido das representacdes. A ideia central
trata-se do nome ou expressao linguistica que revela e descreve, de maneira sintética e precisa, o
sentido presente nos depoimentos a partir das palavras do entrevistado; ndo é uma interpretacdo. A
etapa final de producéo do DSC é a elaboracédo da sintese redigida na primeira pessoa do singular
com base em expressdes-chave presentes nos depoimentos que tém ideia central com sentido
semelhante ou complementar (LEFEVRE et al., 2002).

Para a criacao do sujeito coletivo, todas as respostas obtidas com o0s questionarios passaram
por uma analise para identificacdo das expressdes-chave e ideiais centrais. Para identificar o ponto
de saturacdo do tema foi construida uma matriz com a defini¢do a priori de categorias, que séo
conceitos derivados dos dados, que representam o fendmeno que esta sob investigacdo (STRAUSS;
CORBIN, 2008), e que foram definidas com base na fundamentacao tedrica. Na sequéncia, foram
indicadas as perguntas referentes a cada categoria e tema. O Quadro 3 indica as categorias que
foram utilizadas para encontrar o ponto de saturacdo das entrevistas, que, conforme indicado por
Minayo (2017), € o momento que novas informac6es ndo sdo mais encontradas devido a repeticdo

de falas.

Quadro 3 - Temas utilizados para definicdo do ponto de saturacdo das entrevistas

TEMAS Perguntas constantes do Roteiro de Entrevistas
(Parte 3 — Percepgdo das partes interessadas)
Desperdicio de Alimentos/Barreiras 3.6
Desperdicio de Alimentos/Motivadores 3.1;35
Residuo Zero/ Residuo como Recurso (Valorizagao) 3.3;34
Residuo Zero/ /Economia Circular 3.2;3.8

Fonte: A autora, 2021.

Com base nesta matriz, apds cada entrevista, realizou-se uma anélise dos discursos para
identificar o aparecimento de novos temas e localizar aqueles que ja tinham sido citados por outros

entrevistados, considerando os temas constantes na matriz. A avaliacdo desta saturacéo tedrica foi
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realizada de forma continua na analise dos discursos, buscando 0 momento em que pouco de
substancialmente novo aparecia.

Como se utilizou a amostragem da bola de neve, em que os entrevistados identificavam
outras pessoas para serem entrevistadas, observou-se que antes de finalizar com todos os indicados,
0 ponto de saturacdo ja& havia sido atingido em praticamente todos os temas. Em um dos temas,
poucos sujeitos atingiram o ponto de saturagdo, e de forma superficial, mas ndo foram realizadas
novas entrevistas, porque as indicagdes com a amostragem “bola de neve” ja estavam saturadas,
ou seja, as indicacgdes ja estavam sendo repetidas. Como esta € uma tematica relativamente recente,
considerou-se que a pesquisa ja tinha informacdes suficientes e consistentes para seguir para a fase
sequinte, pois foram confirmados tendéncias e consensos e definidas lacunas que seriam
esclarecidas com a fundamentacdo tedrica.

Assim, 0 objetivo desta fase foi identificar e mostrar, com base na anélise dos discursos, as
percepcdes individuais, pensamentos, e as acOes coletivas das diferentes partes interessadas
envolvidas na cadeia de valor dos alimentos e gestdo de residuos sélidos, o que permitiu conhecer
as ideias centrais mais presentes para que fossem categorizadas e transformadas em indicadores na
fase seguinte.

Concluindo, a analise de discurso, o aporte tedrico e a observacdo em campo embasaram a
construgdo e selecdo dos indicadores de sustentabilidade na Fase 2 com cientificidade e
compreendendo as percepgdes dos stakeholders.

3.2 SELECAO DOS INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE - FASE Il

A Fase 2, qualiquantitativa, foi composta por uma combinacdo metodolégica, com a
aplicacdo das ferramentas de tratamento de dados de anélise de conteudo, técnica Delphi e estatitica
descritiva. Os dados analisados nesta etapa foram aqueles obtidos na primeira fase da pesquisa e
com a aplicacdo de questionarios.

Os procedimentos desta fase foram divididos em dois passos, no Passo 1, qualitativo, €
detalhado a construcdo do conjunto preliminar de indicadores de sustentabilidade, e, no Passo 2,
qualiquantitativo, o processo de selecdo dos indicadores considerando critérios de relevancia e
consenso. Como resultado, obteve-se uma estrutura conceitual de indicadores organizados nas

dimensdes de sustentabilidade.
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3.2.1 Passo 1 — Construcao do conjunto preliminar de indicadores de sustentabilidade
Para a construcdo dos indicadores de sustentabilidade, foram necessarias duas etapas

principais, conforme percursos observados na Figura 18 e que serdo detalhados em seguida.

Figura 18 — Passo 1 da selecdo dos indicadores de sustentabilidade
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Fonte: A autora, 2021.

Para a construcdo dos indicadores, na primeira etapa, os dados obtidos com os discursos
coletivos, o levantamento tedrico-conceitual e os indicadores identificados na literatura foram
tratados por meio da analise de contetdo. Segundo Bardin (2016), a técnica de analise de contetdo
se baseia em categorias obtidas pelo desmembramento do texto em unidades que se reagrupam

analogicamente em categorias com base na organizacgéo e categorizacao de informacdes textuais.
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As fases seguidas para a anélise de contetdo foram: pré-analise, exploracdo do material e
andlise categorial e tematica. Na pré-anélise, a escolha das trés fontes de consulta apresentadas
anteriormente justifica-se pelo fato de que, como ainda ndo ha um sistema de avaliacdo de
sustentabilidade da cidade em busca do desperdicio zero de alimentos e este € um tema em fase
exploratoria, considerou-se interessante avaliar diferentes bases de conhecimento para rastrear
palavras-tema que permitissem a proposi¢cdo do conjunto preliminar de indicadores que seria
posteriormente levado a apreciacéo dos stakeholders para selecao e validacao tedrica.

No estagio de exploracdo do material, os dados foram inseridos no software NVivo e, entre
as técnicas da analise de contetido, optou-se pela anélise por categorias, que funciona por meio da
construcdo de operacgdes de codificagcdo, considerando-se os recortes dos textos em unidades de
registros. Para o recorte do texto, definiu-se como unidade de andlise as “palavra-tema”, ou seja,
palavras que estavam relacionadas com o problema de pesquisa para identificar aquelas que
ocorriam com maior frequéncia nas fontes consultadas. Além disso, adotou-se a analise tematica
com base na organizacdo das palavras-tema identificadas, buscando descobrir os “nucleos de
sentido” que compdem a comunicacdo e com uma sintese do que é concordante, discordante e
inovador nas fontes consultadas (BARDIN, 2016).

Como resultado da andlise de contetdo, foram identificadas as
“palavras-tema” de maior frequéncia para cada fonte consultada e, a partir disso, elas foram
exibidas na forma de nuvens de palavras e graficos de explosdo solar para visualizacdo e
interpretacdo dos resultados.

Na segunda etapa, a formulacdo dos indicadores de sustentabilidade se deu pela avaliacdo
dos resultados da analise categorial e tematica e operacionalizagcdo destas “palavras-tema” em
indicadores. Criaram-se indicadores que contemplavam todos os temas selecionados na analise de
conteddo com suporte da revisdo de literatura, que estabeleceu as bases tedricas, e a observacao
em campo e o DSC, que foram significativos para a compreensdo da percepc¢do dos grupos de
stakeholders.

Finalmente, conforme indicado na Figura 19, os indicadores foram classificados em uma
das quatro dimensdes de sustentabilidade: ambiental, cultural, econémica e governanca. Nesta
pesquisa, adotaram-se como referéncia as dimensdes especificadas na fundamentagéo teorica e

escolheram-se estas quatro dimensdes, pois foram julgadas as mais importantes para o tema.
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Figura 19 - Dimensdes de sustentabilidade
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Fonte: A autora, 2021.

Concluindo, esquematizou-se um conjunto preliminar de indicadores de sustentabilidade na
forma de uma matriz com suas dimensdes para que fosse encaminhado para a apreciacdo dos

stakeholders e selecdo dos indicadores por meio da aplicacdo do ténica Delphi.

3.2.2 Passo 2 - Selecdo dos indicadores de sustentabilidade com a técnica Delphi

A matriz com o conjunto preliminar de indicadores foi submetida aos individuos
selecionados dos trés grupos de stakeholders, apresentado na Fase 1, para analise e atribuicdo de
grau de relevancia para cada indicador. Além de oferecer a possibilidade de estabelecer um
consenso por meio de assessoria técnica, o processo utilizado para definir indicadores e pesos com
base em consultas as partes interessadas traz para o processo de elaboracdo de uma proposta uma
consideracao explicita de prioridades relativas que podem ser alocadas em diferentes critérios de
sustentabilidade (RIGBY et al., 2001).

Como procedimento de aplicacdo e de busca por consenso nesta pesquisa foi utilizada a
técnica Delphi, que, conforme Gontijo (2007), inclui a selecdo de especialistas e permite a consulta
a um grupo de sujeitos a partir da aplicacdo de questionarios, permitindo que os individuos deste
grupo lidem com um problema complexo. Entre as caracteristicas principais deste método observa-
se a importancia de se manter o anonimato dos entrevistados; feedback das contribuicGes

individuais; construcdo e apresentacdo da resposta do grupo como um todo e possibilidade de
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revisao e alteracdo das respostas (YOUSULF, 2007). Wright e Giovinazzo (2000) afirmam que
para ser caracterizada como técnica Delphi, sdo necessérias no minimo duas rodadas para se obter
0 CONSenso.

Para esta pesquisa, foram definidas somente duas rodadas com o intuito de facilitar a
participacdo dos especialistas e minimizar o indice de desisténcia.

A primeira rodada foi realizada entre agosto e outubro de 2020 seguindo os critérios
estabelecidos na subsecdo 3.1.5 em relacdo ao comité de ética. Para a coleta de dados, foi
encaminhada, via e-mail, a matriz com o conjunto preliminar dos indicadores para os 20
especialistas que tinham participado da Fase 1. No e-mail enviado, que pode ser visualizado no
APENDICE G, era solicitada sua avaliagido com os seguintes objetivos: (1) atribuir peso de
importancia aos indicadores; e (2) eventual acréscimo de outros indicadores, comentarios sobre 0s
indicadores propostos e justificativas daqueles indicadores que atribuiram peso menor que 7.

Em relagdo aos pesos, estes foram determinados pela importancia que as partes interessadas
atribuiam a cada indicador. Nesta pesquisa, como método de ponderacdo, foi utilizada uma matriz
de nivel de intensidade, conforme Figura 20, com uma escala de 1 a 10, para auxiliar as partes

interessadas a identificar suas preferéncias a respeito de cada indicador.

Figura 20 — Matriz de nivel de intensidade para atribui¢do de peso de importancia

Irrelevantes’ . .
Relevincia média Extremamente

Inapliciveis relevante

Fonte: A autora, 2021.

Para os estudos dos votos de cada indicador, foi utilizado como referéncia o trabalho de
Ribeiro (2005), em que foram definidos os seguintes parametros: média, moda e quartis. Foram
adotados dois critérios para a selecao dos indicadores: o primeiro critério adotado referia-se aqueles
indicadores com média e moda igual ou superior a 7,0. O segundo critério considerou como
consenso aqueles indicadores que atingiram o terceiro quartil, ou seja, valor a partir do qual se
encontram 25% dos valores mais elevados.

Da amostra inicial de 20 participantes da Fase 1, 11 responderam o instrumento, com uma

taxa de retorno de 55%. Estes resultados apresentam o grau de dificuldade em garantir a
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participacdo dos especialistas, nesta pesquisa, fato ainda agravado por 2020 ser um ano eleitoral e
pela pandemia do coronavirus. Conforme referéncia, ndo existe um nimero ideal de sujeitos para
participar do método, no entanto, Wright e Giovinazzo (2000) indicam que normalmente ha uma
abstencdo de 30 a 50% na primeira rodada, exatamente 0 que ocorreu na referida pesquisa, apesar
disso, mesmo com a abstenc¢do, aqueles que participaram foram criticos na ponderacao dos pesos,
e ainda, auxiliaram na reestruturacdao dos indicadores, possibilitando maior clareza e consisténcia
ao instrumento.

Para a segunda rodada, a medida que os formularios foram respondidos, as avalia¢des foram
langadas em planilha eletronica, e, ao final, foram calculadas média, moda e quartis, retornando ao
especialista para reavaliacdo. O objetivo deste feedback era que os especialistas pudessem reavaliar
0 grau de relevancia atribuido aos indicadores, a partir da consideracdo da opinido dos outros
participantes. Por uma questdo de prazo, quando ndo houve um retorno do especialista nesta
segunda rodada, considerou-se como confirmagéo da avaliacdo inicial. Nesta segunda rodada, néo
houveram alteracBes nos pesos atribuidos.

Ao final da coleta de dados, foi realizada a analise estatica e qualitativa dos dados,
tabulacdo dos resultados encontrados, que estabeleceram o grau de consenso entre os stakeholders
por meio da verificacdo do grau de importancia atribuido a cada indicador.

Assim, por meio da combinacdo metddoldgica e considerando critérios de relevancia e
consenso entre os stakeholders, foram selecionados os indicadores e estabelecida a estrutura
conceitual de indicadores de sustentabilidade da cidade na transi¢do para o desperdicio zero de

alimentos, conforme resumo das etapas apresentado na Figura 21.



Figura 21 - Passo 2 da selecdo de indicadores de sustentabilidade
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Com a finalizacdo desta etapa, seguiu-se para a fase 3, com o objetivo de validacéo tedrica

da estrutura conceitual, além da discussdo das limitacdes e potencialidades de cada um destes

indicadores de sustentabilidade.
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3.3 VALIDACAO, EM CONTEUDO, DA ESTRUTURA CONCEITUAL DE INDICADORES —
FASE 11

Primeiramente, foram definidos, para cada indicador selecionado na Fase 2: objetivo,
unidade de medida, forma de medicdo e tendéncia ao desperdicio zero (favoravel, em transicéo,
desfavoravel), com sua escala qualitativa ou quantitativa. Para a validacdo conceitual da estrutura
de indicadores, buscou-se uma discussdo mais aprofundada de cada indicador, incluindo a
viabilidade e o grau de dificuldade de mensurar os indicadores propostos, e, foram justificados os
limites e potencialidades almejando uma aplicacéo pratica futura.

Como resultado, foi possivel elaborar uma proposta de estrutura de indicadores da
sustentabilidade da cidade na transicdo para o desperdicio zero de alimentos, com valorizacdo da
percepcao dos grupos de stakeholders em todas as fases da pesquisa e por meio de uma combinacao
metodoldgica que enriqueceu a pesquisa. A Figura 22 ilustra o desenvolvimento desta fase até o

resultado da pesquisa.

Figura 22 — Percurso para o resultado da pesquisa
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4 ANALISES E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Esta secdo apresenta a analise da percepcéao dos grupos de stakeholders sobre o desperdicio
de alimentos e o processo de construcdo e selecdo dos indicadores de sustentabilidade na transicéo

das cidades em direcdo ao desperdicio zero.

4.1 ANALISE DA PERCEPCAO DOS GRUPOS DE STAKEHOLDERS SOBRE O
DESPERDICIO DE ALIMENTOS — FASE |

Nesta secdo apresenta-se a andlise dos dados coletados por meio das entrevistas
semiestruturadas e observacdo em campo. A técnica de pesquisa adotada foi o0 DSC e a discusséao
se fundamentou nos dados da bibliografia. Primeiramente é apontada uma descri¢do dos grupos de
stakeholders entrevistados e, em seguida, uma apresentacdo das ideias centrais obtidas por meio
da exploracéo dos discursos coletivo. Por fim, foram contempladas as principais preocupagdes dos
stakeholders.

4.1.1 Caracterizacao dos grupos de stakeholders entrevistados

Pinch e Bijker (1984) defendem que o0s grupos sociais relevantes podem ser compostos por
um dnico individuo ou por uma série de atores socialmente relevantes e estes grupos podem ser
homogéneos ou heterogéneos.

Conforme a metodologia descrita, o primeiro grupo social relevante, “6rgdos do governo”,
foi composto por trés diferentes secretarias do poder publico. Entre as instituicfes entrevistadas,
estdo as seguintes: a SMSAN, que promove e implementa politicas e estratégias em seguranca
alimentar e nutricional de forma transversal e com equidade para a populacdo de Curitiba, desde a
producdo do alimento até o consumo. E responséavel pela organizacio de diferentes equipamentos
urbanos de abastecimento de alimentos, entre 0s quais feiras, mercados municipais, armazém da
familia, restaurante popular, fazenda urbana e sacoldo da familia (PREFEITURA MUNICIPAL
DE CURITIBA, 2020). A SEAB, por sua vez, tem por finalidade a orientacdo técnica especializada
no planejamento, na organizagdo, no controle e na execucdo das atividades dos setores
agropecudrios e do abastecimento do estado do Parana (PARANA, 2020). A SEDEST formula,
coordena e executa politicas de protecdo, conservacdo e restauracdo do patriménio natural e

geréncia recursos hidricos, saneamento ambiental, residuos sélidos, entre outros (PARANA, 2020).
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Este grupo social € relevante, pois presta servigos visando garantir e proteger o interesse publico:
a SEAB e a SMSAN estéo relacionadas com a cadeia de abastecimento de alimentos e seguranca
alimentar enquanto a SEDEST esta relacionada com as atividades de gestdo de residuos sélidos
urbanos.

O segundo grupo social relevante foi identificado como “cadeias de distribuigdo de
alimentos” e foi representado pela CEASA, unidade atacadista de Curitiba, vinculada a SEAB. Ela
possui area de comercializacio de 45.354 m? e 4.532 produtores cadastrados, com comercializagio
média de 702.778,78 toneladas/ano (CEASA, 2020). O segundo integrante deste grupo foi o
Departamento de Estratégias de Seguranca Alimentar e Nutricional, responsavel pelas acdes
estratégicas em todos os equipamentos urbanos de abastecimento de alimentos do municipio de
Curitiba, sob a responsabilidade da SMSAN.

O terceiro grupo social relevante, denominado “empresas”, foi composto por quatro tipos
de instituicbes: uma associacdo civil de direito privado que resgata alimentos que seriam
descartados para produzir refeices para pessoas em situacgao de rua; uma empresa que transforma
residuos organicos em adubo; uma empresa que trabalha com a gestdo de residuos solidos e uma
rede de bancos de alimentos que se baseia na distribuicdo de alimentos excedentes ou fora dos
padrdes de comercializagcdo, mas que ainda podem ser consumidos.

Conforme observado no Apéndice F, a maioria dos respondentes, 45%, possui formacao
em engenharia, seguida dos respondentes que possuem formagao em nutricdo, 35%. E importante
ressaltar que o alto nivel das entrevistas se provou decisivo em sua maioria, pois tornou o discurso
ainda mais relevante. Entre os entrevistados, 40% eram do nivel gerencial e 60%, do nivel
operacional. Algumas questdes foram respondidas de forma sintética, mas todas foram
respondidas.

Metade dos participantes, 50% (10 entrevistados) era de 6rgdos do governo local,
principalmente da SMSAN, enquanto 35% (7 entrevistados) eram representantes de empresas e

15% (3 entrevistados), das cadeias de distribuicdo de alimentos.

4.1.2 Analise das ideias centrais a partir dos discursos coletivos

A organizacdo e o tratamento dos dados foram efetuados com a técnica do DSC,

transferindo-se o material digitado das entrevistas para o software de planilha com o objetivo de
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organizar e tabular os dados qualitativos para tornar mais claras e expressivas as representagdes
sociais.

A representacdo social esta vinculada a valores, no¢oes e habitos individuais que orientam
as atitudes no cotidiano das relagcdes sociais e manifestam-se por meio de sentimentos, palavras,
frases e expressdes. Tais representacdes envolvem a participacdo dos individuos na sociedade em
que estdo inseridos e a interpretacdo pessoal dos conceitos e conceitos enraizados no ambito social,
que sdo transmitidos pela comunicacdo entre os membros do grupo (OLIVEIRA, PAIVA,
VALENTE, 2006). Assim, a aplicacdo desta metodologia foi importante para revelar em detalhes
as representaces, os valores e as opinides a respeito do tema desta tese, além de enfatizar o papel
do sujeito como agente transformador, sendo uma proposta que apoia uma maior responsabilidade
dos diferentes grupos de stakeholders.

Apds a aplicacdo de cada entrevista, os dados obtidos foram tabulados e sistematizados a
fim de estruturar adequadamente as analises que seguem nesta subsecdo. Os Quadros 4 e 5
apresentam a matriz de saturacdo que foi utilizada para andlise das entrevistas. Na primeira linha,
constam todas as entrevistas, numeradas conforme a ordem cronolégica. E nas colunas constam os
temas que foram investigados. Para os entrevistados que atingiram a satura¢do em determinada
tematica foram atribuidos o valor 1, e 0 para indicar que a saturacdo ndo foi atendida. No geral,
todos demonstraram ter conhecimento minimo sobre o tema. Dos 20 sujeitos entrevistados, 11
atingiram o ponto de saturacédo, sendo que sdo, majoritariamente, da SMSAN. No entanto, observa-
se gque das 6 entrevistas que ndo atingiram o ponto de saturacdo foi devido a teméatica Economia
Circular; e como discutido e apresentando na fundamentacdo teorica, este tema no Brasil ainda é
pouco explorado, o que pode justificar esta questdo. Mesmo aqueles que atingiram o ponto de
saturagdo neste tema, o fizeram de forma superficial.

Estes resultados indicaram a necessidade de explorar a questdo da economia circular na

gestdo do desperdicio de alimentos e o potencial destes residuos serem utilizados como recursos.
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ENTREVISTAS

TEMAS 1 2 3 4 5 6 10
Desperdicio de Alimentos
/Barreiras 1 1 1 1 1 1 1
Desperdicio de Alimentos
/Mativadores 1 1 1 1 1 1 1
Residuo Zero/ Residuo
como Recurso (Valorizacao) 1 0 1 1 1 1 1
Residuo Zero/ /Economia
Circular 1 0 1 1 1 1 1
SATURACAOQ I TN [

Fonte: A autora, 2021.

Quadro 5 - Saturacdo tedricas das respostas coletadas entre as entrevistas 11 e 20

ENTREVISTAS

TEMAS 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
Desperdicio de
Alimentos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
/Barreiras
Desperdicio de
Alimentos 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1
/Motivadores
Residuo Zero/
Residuo como 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1
Recurso
(Valorizacdo)
Residuo — ~Zero/ | 0 1 0 0 1 1 0 0 1
/Economia Circular
SATURACAQ — I — [

Fonte: A autora, 2021.

Constata-se nos quadros que das sete primeiras entrevistas com 0s sujeitos-chave, seis

sujeitos chegaram no ponto de saturagdo, mas, resolveu-se continuar as entrevistas, pois, como foi

adotada a metodologia de “bola de neve” para indicagdo dos entrevistados, ainda havia novas

indicacdes, e, pela analise das entrevistas, observou-se que ainda estavam sendo encontradas novas

contribuicdes. Na entrevista 13, foi considerado que se atingiu a saturacdo teorica geral, pois, a

partir deste ponto, as informacdes fornecidas pelos entrevistados comecaram a ficar repetitivas e

sem novas contribui¢bes. Thiry-Cherques (2009) recomenda que sejam feitas duas entrevistas

adicionais depois de encontrado o ponto de saturacdo. Neste caso, foram realizadas mais sete

entrevistas para confirmacgéo e para atender todos os individuos indicados na “bola de neve”. Os

sete sujeitos-chave dentro dos grupos de stakeholders atingiram o ponto de saturacao.
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Apos a leitura e transcricdo das entrevistas foi realizada a analise de discurso, que resultou

em 22 temaéticas, como apontado no Quadro 6, juntamente com a recorréncia que estas tematicas

apareceram nas entrevistas dos sujeitos e a frequéncia considerando os grupos de stakeholders.

Quadro 6 - Recorréncia das Ideias Centrais nas entrevistas dos sujeitos

p RECORRENCIA GRUPOS DE
TEMATICAS NAS ENTREVISTAS | STAKEHOLDERS
I Conscientizagdo dos atores da cadeia do ciclo de 20 3
alimentos
I Sensibilizacdo 20 3
Il Educacdo Ambiental 20 3
v Acdes de politicas publicas 18 3
\ Regulamentagéo 18 3
VI Comunicacédo 18 3
VII Reaproveitamento 15 3
VIl Redes de cooperacéo com diferentes stakeholders 15 3
IX Planejamento de cadeia produtora e “vendedora” 14 3
X Consumo Consciente 7 3
XI Incentivo para estas préaticas 5 3
Xl Incentivo a compostagem 8 2
Xl Meios de produgéo de alimentos mais efetivos 5 2
XV Engajamento da populagéo 5 2
XV Diagnostico 8 2
XVI Cultura de aproveitamento integral dos Alimentos 7 1
XVII Cultura do desperdicio 7 1
XVIII | Andlise do Ciclo de Vida 2 1
XIX Punicgdo para quem néo atende as regras 2 1
XX Bioeconomia 1 1
XXI Educacdo Ambiental nas escolas 1 1
XXII Objetivo do Desenvolvimento Sustentével 1 1

Fonte: A autora, 2021.

Constata-se 0 numero elevado de tematicas presentes nos discursos dos sujeitos

entrevistados, assim, optou-se pela inclusdo das tematicas que foram mencionadas por no minimo

um sujeito de cada grupo de stakeholder, visto que o objetivo era obter um consenso entre 0s

entrevistados. Algumas tematicas apresentavam caracteristicas similares, desse modo, foram

agregadas para elaboracdo de seis ideias centrais no contexto do conjunto amostral e

fundamentacéo tedrica. Com base nestes critérios, no Quadro 7, estdo exibidas as ideias centrais

que foram selecionadas para compor 0os DSCs. Aquelas ideias centrais que nao estdo representadas

no quadro, pela relevancia e, em alguns casos, similaridades, foram consideradas na discussao dos

resultados e construcdo dos indicadores.




Quadro 7 - Ideias centrais extraidas das entrevistas

~

Planejamento da cadeia produtora e “vendedora”

Ideia Central B

Sensibilizacdo, Conscientizacdo e Educacdo Ambiental dos
atores da cadeia do ciclo de alimentos

Ideia Central C

Acdes de Politicas Publicas (regulamentacdo, incentivo,
comunicacéo)

Ideia Central D

Consumo consciente

Ideia Central E

Redes de cooperacdo com diferentes stakeholders

Ideia Central F

Reaproveitamento

Fonte: A autora, 2021.

Com base nas ideias centrais identificadas, utilizou-se a técnica DSC para criar 0 Quadro

8, denominado Instrumento de Anaélise do Discurso. Este é composto de duas colunas que

compdem apenas um fragmento demonstrativo do quadro completo utilizado para a anélise das

entrevistas. Na primeira, temos as expressdes-chave, em que foram copiadas todas as respostas

dadas as perguntas realizadas no questionario para todos os entrevistados, e na segunda coluna, as

Ideias Centrais. Para identificar as Ideias Centrais em cada resposta, utilizou-se o recurso de cores

para destacar, nas expressdes-chave, o essencial da resposta dos entrevistados, visto que uma

resposta poderia conter mais de uma ideia central. Em seguida, foram reagrupadas em discursos

distintos.

Quadro 8 - Instrumento de Analise do Discurso

Expressbes- Chave

Ideias Centrais

Uma das frentes de atuacdo é o fortalecimento da
cadeia produtiva sustentdvel e organica e
consequentemente a reducdo do desperdicio de
alimentos que ndo sdo vendidos pelos produtores
rurais.

O papel do municipio, na minha opinido, € capacitar
os servidores em suas diferentes areas de atuagdo no
que se refere as acBes necessarias para combater o
desperdicio de alimentos e recursos, formando
multiplicadores da tematica nos diferentes ambientes e
secretarias, ndo apenas na area ambiental. Estes entao

A questdo do desperdicio é uma questdo muito
complexa, porque envolve toda a cadeia de alimentos.
Estima-se que 50% de todo alimento seja
desperdicado, mais 30% no final da cadeia. PESSaIpOl

Planejamento da cadeia produtora e “vendedora”

Consumo consciente

Redes de cooperacao com diferentes stakeholders

Fonte: A autora, 2021.
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Com a categorizagao das expressdes-chave de sentido semelhante ou complementar, foram
construidos os discursos-sintese, agrupados sob a mesma denominacao das ideias centrais. Houve
variacdo no numero de participantes nos discursos. Eles foram escritos na primeira pessoa do
singular, em sequéncia que manteve sua coesao e coeréncia linguisticas, com a introducdo somente
de palavras que proporcionassem 0 encadeamento coesivo, preservando a originalidade das
expressdes. Neles, o pensamento de um grupo ou coletividade aparece como se fosse um discurso
individual.

Ap0s a sistematizacdo do Instrumento de Analise do Discurso com a resposta de todos 0s
entrevistados, foram elaborados os DSCs, que reunem diferentes argumentos que compdem uma
mesma categoria, ou uma opinido que é compartilhada por um conjunto de pessoas. Em seguida,
estdo apresentados os DSCs para cada ideia central, conforme Quadro 6, que nesta pesquisa foram
construidos com a juncdo das expressdes-chave das diferentes respostas, pois as ideias centrais
indicavam que estes possuiam sentido semelhante, rompendo com o agrupamento de perguntas e
respostas propostas na técnica. Estes diferentes contetdos e argumentos s&o reunidos num discurso,

COmo 0 que se apresenta a seguir, com suporte da fundamentacdo tedrica.

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO - Planejamento da cadeia produtora e “vendedora”:

“O agronegocio fortalece a ideia de que novas dreas precisam ser utilizadas para suprir a
necessidade de alimentar o mundo, porém o desperdicio de alimentos é alarmante e precisa ser
combatido em todas as esferas, desde o plantio e venda entre proprietario rural e centro de
distribuicdo até o desperdicio em restaurantes.

A questdo do desperdicio é uma questdo muito complexa, porque envolve toda a cadeia de
alimentos, estima-se que 50% de todo alimento seja desperdicado, mais 30% no final da cadeia.
Passamos por processo de dificuldade no campo, na producéo, ja perde muito ali, no transporte,
carregando, perdendo, estragando, sem a temperatura adequada, sem a protecdo adequada e
perde muito ali também. A falta de cuidado no manuseio dos produtos no campo, 0 uso nao
adequado de embalagens, aliado ao transporte em caminhdes sem sistema de refrigeracdo, que
causam a deterioracdo dos produtos antes de chegarem as.

Assim, na minha opinido, uma das frentes de atuacdo é o fortalecimento da cadeia

produtiva sustentavel e organica e consequentemente a reducdo do desperdicio de alimentos que
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ndo sdo vendidos pelos produtores rurais, fortalecendo a agricultura sustentavel e orgéanica,
promovendo um ambiente mais justo e igualitario entre o produtor e o consumidor.

Além da organizacdo em relacédo a demanda do mercado e producéo agricola, evitando o
desperdicio de alimentos que nédo sao vendidos e sdo destruidos na propria propriedade. Assim
como, o diagnostico do perfil de geracdo do municipio e/ou instituicdo para levantamento
quantitativo destes residuos ou do desperdicio.

A cidade ¢ a principal geradora de residuos organicos e esta é onde deve-se iniciar uma
transformacéo intensa de reducéo e desperdicios. Quando o0 assunto € residuos organicos, um
pouco mais que 50% dos residuos que chegam nos aterros sanitarios sdo de organicos e
provenientes da sociedade. Deve-se trabalhar o planejamento da produgdo e distribuicio
(venda/doagdo)”.

Neste discurso, os sujeitos apresentam a dificuldade no gerenciamento do desperdicio de
alimentos, visto que a cadeia é complexa, com diferentes atores e processos envolvidos, e com
perda em todas as fases. Observa-se no discurso que é fundamental um planejamento e a¢des, desde
0 produtor do alimento até o consumidor, visto que em cada etapa existem causas e solucdes para
0 desperdicio de alimentos.

A cadeia de valor alimentar é o sistema de organizacGes, pessoas e atividades envolvidas
no transporte dos alimentos de seu produtor (geralmente o agricultor) para o consumidor, €, nas
ultimas décadas, esta cadeia de abastecimento alimentar tornou-se mais longa e progressivamente
complexa devido a globalizacdo do mercado, as maiores expectativas dos consumidores quanto a
variedade de opcdes e a frescura dos produtos (BERETTA et al., 2013; BILSKA et al., 2016).

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO - Sensibilizacdo, Conscientizacdo e Educacao

Ambiental dos atores da cadeia do ciclo de alimentos:

“A maior barreira é a falta de conhecimento, os proprios comerciantes e a popula¢do tém
dificuldade em aderir a estes tipos de acbes de desperdicio de alimentos. O papel da cidade ¢é
sempre incentivar, por meio de campanhas e acdes. Como governo, temos a possibilidade de
trabalhar em campanhas sobre este tema, com a populagéo, e podemos criar programas e projetos
gue atuem neste tipo de transformacgdo. O governo tem o papel de levar esta consciéncia aos
demais municipes, por meio de a¢des e campanhas em escolas, unidades de saude e comunidades,

como cartazes, palestras e campanhas de incentivo ao desperdicio zero de lixo. E importante a
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realizacdo de eventos voltados para a sensibilizacdo e compartilhamento de informac6es
pertinentes ao assunto, além de passar por toda uma educacdo alimentar para compreender 0s
processos do ciclo de alimento.

A educacao ambiental é fundamental para reeducacdo em todas as areas, principalmente
residuos. Quando se trata de sociedade, muitas vezes sabem o que devem fazer para reduzir, mas
a falta de habito de aplicacdo sobre o conceito é o que causa a falha. A sociedade é o principal
foco para esta questdo. Conversando, vai ter que dar dez, vinte vezes 0s mesmos cursos de
sensibilizacdo. Aprender a fazer com as criangas, as criancas sdo grandes revolucionarios do
mundo. Trabalhar isto nas escolas, eu acho que isto seja a saida.

A conscientizacdo acerca do impacto da geracdo de residuos deve ser trabalhada nas
escolas, com as criancas, para que isso possa ser entendido o alimento como algo sagrado, que
precisa ser compartilhado e nunca desperdicado. Eles devem ser multiplicadores, para que a
populacéo entenda que uma simples agdo pode impactar um todo.

Além disso, o foco teria que ser feito um trabalho para ressignificar o processo da coleta e
separacao deste residuo. Uma boa motivacéao teria que ser a divulgacao né, a conscientizacdo das
pessoas, pelo volume de lixo que é produzido, qual o beneficio de vocé separar, qual o beneficio
do composto que sai da compostagem. A divulgacado € um grande aliado”.

Nota-se, neste discurso, expressdes que se voltam a necessidade de atividades de educacéo
ambiental, para que a sociedade e os préprios atores da cadeia de alimentos sejam sensibilizados,
tenham conhecimento e entendam a importancia de reduzir o desperdicio. Constata-se que esta
ideia central “Sensibilizagdo, conscientizacdo e educagdo ambiental dos atores da cadeia do ciclo
de alimentos” foi o mais frequente entre os stakeholders, em que todos os entrevistados relataram
a dificuldade de sensibilizacdo e participacdo de alguns grupos de atores, principalmente da
populacéo.

Este fato ratifica o pensamento de Velenturf et al. (2018), Lynch; Kupper; Broerse (2018)
e Martinho et al. (2018), que consideram que os beneficios ambientais e econdmicos dos sistemas
de gestéo de residuos poderiam ser alcangados com o aprimoramento e consequente envolvimento

da comunidade nos programas locais de gestao de residuos.
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DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO - Acoes de Politicas Publicas (reqgulamentacao,

incentivo, comunicacao):

“O Orgdo Publico deve estar comprometido com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da Agenda 2030. Consequentemente, com execucdes de projetos, estardo atrelados na
transformacéo de redugdo na geracao de residuos e reducao do desperdicio de alimentos.

Passa por todo um trabalho de criar critérios de entendimentos, de novas tecnologias e no
manejo adequado e destino correto dos residuos, resultando no minimo desperdicio possivel. Hoje
nos separamos em duas formas e esta forma ndo esta atendendo a demanda real, entdo
precisariamos separar em pelo menos 3 tipos, organico, reciclavel e o rejeito.

E necessario criar regulamentacdes voltadas para a reducéo do desperdicio de alimentos
e da geracdo de residuos. Podemos criar programas, projetos e atividades voltados para este fim,
trabalhando em campanhas de massa, para mostrar as pessoas que, por tras de todo o desperdicio
de alimentos, existem milhGes de pessoas passando fome. Além de fomentar atividades que possam
gerar renda e agregar valor a partir da reducdo do desperdicio de alimentos e residuos solidos.

O atendimento do resultado esperado de reducéo no desperdicio de alimentos engloba uma
série de ponderacbes que devem estar em perfeito equilibrio (conscientizacdo, incentivo e
[infelizmente] punicé&o).

Eu vejo como necessidade basica a regulamentacao, criando legislacGes préprias para dar
o0 correto destino aos residuos organicos e para o gerenciamento correto destes residuos. Meios
de incentivos legais, para aqueles comerciantes quem apresentam praticas sustentaveis e tenham
um reconhecimento de suas ac¢des, por meio de bonificacdes, de forma a incentivas outras pessoas
a realizarem também, tentando alcangar sempre mais pessoas. Criacdo de incentivos a sociedade
para a ndo geracéo de residuos. E necessario regulamentacdo para a separacio adequada dos
residuos: organicos (aptos para o consumo serdo encaminhados aos Banco de Alimentos, 0s
inaptos para o consumo destinados para compostagem), reciclaveis, rejeitos, entre outros.

O caminho infelizmente é o emprego de multas atravées de leis estruturadas e pensadas
contendo uma reducdo gradual de geracao de residuos. N&o sei se a oneracgao, a taxacao seria o
caminho, mas me parece que a gente s6 entende a linguagem econdmica.

A transicdo das cidades e empresas para uma economia circular seria uma forma de
incentivar a populagéo para consumo e destinaco de residuos mais consciente. E necessaria uma

politica internacional de incentivo de criar lastros, registros, condigdes para que isso aconteca.
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Uma politica nacional, né, contra o desperdicio, uma politica publica efetiva, que tivessem
incentivos por meio dos mercados privados, especialmente das grandes marcas, das grandes
companhias da alimentacdo. Acho que é fundamental, politica, educacéo, do global para o
nacional e municipal, e se ndo tiver tudo isso junto, ndo vai resolver nada”.

Esta ideia central “Agdes de Politicas Publicas” (regulamentagdo, incentivo, comunicagéo)
foi a segunda mais indicada pelos stakeholders, apresentando-se como um elemento central para a
reducdo do desperdicio de alimentos. Neste discurso, fica claro que, por um lado, sdo necessarios
regulamentos, metas, critérios que definam como a prevencdo e o gerenciamento do desperdicio
de alimentos deve ser realizado, mas, também, os sujeitos indicam a importancia do incentivo para
aqueles atores que atendam as regulamentacdes definidas, e puni¢do para aqueles que néo
cumprem.

A representatividade da categoria “Agdes de Politicas Plblicas” ratifica o pensamento de
Illic e Nikolic (2016) e Velenturf et al. (2018), que indicam a necessidade de legislacBes especificas
de desperdicio zero e politicas de incentivo e regulamentos adequados. Os autores defendem, ainda,
a necessidade de regras e incentivos que priorizam o conceito de residuo como um recurso a ser
valorizado, e ndo somente como um material nocivo a ser descartado. No entanto, a questdo de se
considerar o residuo como um recurso a ser valorizado ndo foi abordada em nenhuma entrevista.

Teigiserova, Hamelin e Thomsen (2020) indicam que existem varios desafios para a
prevencdo e um sistema de gestdo de residuos alimentares sustentavel, e que uma das acdes seria a
possibilidade de desenvolver métricas regulatdrias coerentes para quantificacdo do desperdicio de

alimentos.

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO - Consumo consciente:

“O principal ndo é o que fazer com o residuo, e sim, como ndo gerar residuos. TemoS N0
Brasil, a cultura do desperdicio, em que boa parte dos comerciantes e da populacdo ainda
preferem jogar os alimentos no lixo do que fazer doag6es ou separa-los para compostagem.

Sao jogadas toneladas de alimentos aptos para o consumo, enquanto ha milhares de
pessoas que morrem diariamente devido a desnutri¢cdo. Perde alimentos na hora da escolha, as
vezes com nosso cotidiano, estilo de vida, corriqueira, a gente acaba fazendo compra uma vez por
més, compra um monte de coisa, acaba perdendo, ndo tem tempo de participar das feiras todas as

semanas, ou um dia sim, dia ndo, para que tenha tudo fresco, na quantidade e na proporcao
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adequada. E necessario um melhor planejamento das compras para evitar o desperdicio e no
processo de escolha de alimentos, verificar que aqueles alimentos que as vezes estdo um pouco
amassados podem também ser consumido.

Apesar de neste discurso ficar clara a relevancia do desperdicio de alimentos provocado
pela falta de planejamento, compras por impulso, tendéncias sociais, além da importancia do
consumo consciente pelo aspecto ético, considerando que muitas pessoas passam fome, ou pela
questdo da seguranca alimentar, esta foi a ideia central com a menor representatividade entre os
entrevistados. Além disso, nenhum deles citou a hierarquia de gerenciamento e nem discutiu a
necessidade de ndo dependermos somente da destinacgdo e disposicéo dos residuos. Fica claro que
o foco ainda ndo é na prevencdo do desperdicio de alimentos. O gerenciamento da quantidade
excessiva de residuos gera custos extras relacionados ao transporte até o aterro, taxas diversas,
acOes preventivas ou destinacdo final (BILSKA et al., 2016).

A medida que a populacio global estd aumentando, a geracio de residuos alimentares n&o
esta diminuindo e a seguranca alimentar esté se tornando uma questao cada vez mais urgente (FAO,
2011). Desperdicar alimentos significa perder ndo apenas a nutricdo que sustenta a vida, mas
também recursos escassos como terra, agua e energia que foram gastos na producéo, processamento
e distribuicdo de alimentos (PRIEFER; JORISSEN; BRAUTIGAM, 2016). Ainda, para Parfitt et
al. (2010), o desperdicio de alimentos, e a nocdo de que desperdicar ou desviar alimentos do
consumo humano, é imoral.

Para Buzby, Well e Hyman (2014), a reducdo do desperdicio de alimentos tem duas
dimens@es: uma é a prevencao de desperdicio em primeiro lugar, e serve diretamente para fins de
seguranca alimentar; o outro € o desvio de alimentos desperdicados de aterros para formas de

valorizagéo, fornecendo servigos ambientais.

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO - Redes de cooperacdo com diferentes stakeholders:

“Engajamento de todos em realizar desde o consumo consciente até seu descarte final, é
da maior importancia possivel, pois s6 assim, conseguiremos tornar o desenvolvimento sustentavel
atingivel. A atuacdo em rede de cooperacdo com diversos membros e expertise € a melhor
alternativa para encontrar um caminho para esse problema. Encontrar juntos uma alternativa em

que todos se sintam parte faz a diferenca.
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A administracdo publica deveria motivar e direcionar a gestdo do desperdicio de
alimentos, através das formalizacdes de contratos, convénios (parcerias) com organizacdes da
sociedade civil e do segundo setor, para promoc¢ao de estudos, pesquisas e andlises para o
desenvolvimento de novas metodologias e tecnologias, trazendo subsidios para que a gente possa
cada vez mais atuar contra o desperdicio. O papel do poder publico, é capacitar os servidores em
suas diferentes areas de atuacdo no que se refere as acGes necessarias para combater o
desperdicio de alimentos e recursos, formando multiplicadores da tematica nos diferentes
ambientes e secretarias, ndo apenas na area ambiental. Se a gente ndo aprender a trabalhar de
forma integrada e de forma transversal, trazendo o primeiro, 0 segundo e o terceiro setor junto
com o0 assunto da corresponsabilidade, onde de fato todo tem que fazer o seu papel, enquanto a
populacdo achar que isso é papel do poder publico, isto ndo vai ter fim. E evidente que nenhuma
acao ou melhoria seria efetiva de forma isolada. Os stakeholders promovem os interesses publicos
de forma mais eficiente, desde que estas sejam monitoradas/fiscalizadas pelos gestores do contrato
pablico ou formalizagéo similar.

Cada ator desenvolve um papel neste engajamento. O governo é importante no
estabelecimento de politicas publicas que orientem a conduta de seus municipes e na identificacéo
do comportamento e das demandas dos cidaddos, além de realizar a¢des, desenvolvendo leis e
beneficios/incentivos para os atores da sociedade e realizando a fiscalizacdo adequada. A
academia desenvolvendo pesquisas, novos produtos e solucBes para os residuos sélidos, tem um
papel interessante na identificacdo de novas tecnologias e solucBes para a questao dos residuos,
bem como no processo de conscientizacdo. No que diz respeito as empresas, temos aquelas que se
destacam no desenvolvimento de processos que otimizam o uso de recursos a fim de gerar o minimo
possivel de residuos, outras que fazem o reaproveitamento de residuos em seus processos, e ainda
as que desenvolvem ferramentas para a gestao dos residuos em outras empresas. Estas empresas
devem cumprir a lei, buscando cada vez mais a Andlise do Ciclo de Vida de seus produtos para
que se aplique também a Economia Circular em seus processos. A sociedade civil é a maior parte
interessada e sua conduta no dia a dia é fundamental para a correta gestao dos residuos gerados
em nossas cidades.”

Os discursos retratam, com predominancia marcante, a importancia atribuida a redes de

cooperacdo com diferentes stakeholders, alem disso, citam o0 engajamento, integracao e parcerias
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como fatores essenciais para a transformacdo das cidades na busca do desperdicio zero de
alimentos.

Esta necessidade foi identificada por diferentes autores, que consideram gque a cooperacao
de parceiros governamentais em multiplos niveis foi crucial no processo de transicdo para uma
gestdo mais sustentavel dos residuos (VELENTUREF et al., 2018), e que o envolvimento dos
cidadaos conduz a contribuigdes significativas (LYNCH; KUPPER; BROERSE, 2018), mas, para
isso, € imprescindivel que seja aplicado um modelo de governanca que alinhe a estratégia de
desperdicio zero as expectativas dos atores envolvidos.

A reducdo do desperdicio de alimentos exige acGes de uma pluralidade de atores:
agricultores, empresas de alimentos, varejistas, consumidores e legisladores. Pode ser dtil o
estabelecimento de redes, mesas redondas e féruns de discussao que objetivem reunir os principais
interessados, especialistas e representantes de autoridades publicas e organizacfes da sociedade
civil, a fim de enfrentar o desafio de prevenir o desperdicio de alimentos ao longo de toda a cadeia
de alimento (PRIEFER; JORISSEN; BRAUTIGAM, 2016).

Mesmo que em nenhuma entrevista tenha aparecido o termo “governanga”, 15 dos
entrevistados, com predominancia do grupo dos 6rgaos do governo, indicaram a necessidade de se
transferir para todos os envolvidos a responsabilidade de resolver o problema do desperdicio de

alimentos, ndo a deixando unicamente para o setor publico.

DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO — Reaproveitamento:

“Para uma gestdo mais sustentavel do excedente (que em minha opinido deveria ser
trabalhado esta situacéo antes do destino final - excedente) devem-se fortalecimento das cadeias
produtivas e destinacao de alimentos ndo consumidos nos estabelecimentos comerciais a pessoas
carentes sdo alternativas plausiveis para resolucéo de problemas ambientais e sociais, atrelar aos
Bancos de Alimentos, estes que destinam alimentos aptos ao consumo para entidades sociais com
pessoas carentes, ndo permitindo que estes sejam tratados incorretamente como rejeitos, ou
utilizar estes alimentos doados, para producdo de refeicdes a pessoas em situacdo de
vulnerabilidade e risco social. E necessario promover acdes e estimular os comerciantes para
destinar os produtos que estdo perdendo o valor comercial aos Bancos de Alimentos. E
fundamental incentivar a implantacdo de banco de alimentos e a criagdo de patios de

compostagem.
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A falta de um sistema de valorizacéo do residuo organico, com a implantacao de areas
destinadas & compostagem e vermicompostagem, para o aproveitamento desse material. Outra
barreira é o fato do residuo organico se decompor mais rapido, ter cheiro e atrair insetos e outros
animais, o que demanda uma logistica mais rapida e eficiente. Compostagem e 0 minimo para o
aterro.

E importante que todos entendam a necessidade e como isso deve ser encaminhado até o
que de fato sobrar seja encaminhado para o processo correto, processo de compostagem, um
processo que realmente complete o ciclo do alimento, de uma forma que o carbono retorne ao
solo. A compostagem gera produtos ricos em nutrientes, utilizado na agricultura como adubo, bem
como na producdo de energia, oriunda principalmente pela combustao do gas metano. A pessoa
que tem muito compostavel depois pode pegar um pouco de adubo para sua horta, mas ¢ uma
logistica muito complicado.

Mostrar os beneficios do reaproveitamento, por exemplo por meio de compostagem, e eu
acho que o curso de aproveitamento integral dos alimentos para mim é a melhor saida, assim, s6
seria desperdicado aquilo que ndo se come mesmo, e mesmo assim vai para compostagem e 0
minimo (o rejeito) vai pro aterro.

Além disso, a economia circular é algo que faz com que os desperdicios sejam minimizados,
porque faz com que os materiais tenham um aproveitamento maior antes do seu descarte final e
ter uma gestdo sustentavel de seus excedentes. Os beneficios sdo além de contribuir com uma
sociedade mais sustentavel, haveria mais geracéo de renda, empregos, novos produtos podem ser
criados e além de tudo a diminui¢do de matéria prima.”

Esta ideia central é apresentada de forma reiterada pelos entrevistados, relacionando-se
principalmente com a necessidade de investimentos em sistemas de compostagem e a importancia
dos bancos de alimentos para reaproveitamento dagueles alimentos que seriam jogados fora.
Principalmente os representantes da SMSAN citaram em 100% das entrevistas a necessidade da
educacéo alimentar e cursos de aproveitamento integral dos alimentos, reforcando a discussao de
diferentes autores sobre o que é evitavel e ndo evitavel nos alimentos.

O desvio de alimentos desperdicados para a compostagem, embora ndo contribua
diretamente para a seguranca alimentar, € preferivel ao descarte em aterros (DOU et al., 2016).

Tendo em vista a avaliagdo da economia circular, os residuos como recurso devem ser



99

considerados, e estes residuos de alimento podem ser aproveitados como biomassa nha
compostagem ou digestdo anaerdbia (PHILIPPIDIS et al., 2019).

Concluindo a analise dos discursos, 0 Quadro 9 mostra a distribuicéo das Ideias Centrais na
amostra completa e por grupo de stakeholders. E possivel identificar que a mesma distribuicéo
observada na amostra completa se apresentou na perspectiva das partes interessadas. Esta
distribuicdo também ocorre quando se observa a distribuicéo por grupo de stakeholders, apontando
uma tendéncia de consenso entre os entrevistados, sem diferenca significativa entre os atores, de
que os maiores desafios a serem vencidos séo a falta de interesse e a conscientizacdo do consumidor
e varejista e a necessidade de promover esforgos coordenados, com metas concretas, para garantir
0 engajamento de multiplas partes interessadas nos niveis local, nacional e global.

Quadro 9 - Distribuicdo das Ideias Centrais por grupo de stakeholders

PERSPECTIVA DAS PARTES INTERESSADAS
Amostra Cadeias de Empresas
Ideia Central Completan = Orgéos do distribuicéo np— 7
20 governon =10 de alimentos -
n=3

Planejamento da cadeia 14 9 3 )
produtora e “vendedora”
Sensibilizacéo,
Conscientizacao e
Educacdo Ambiental dos 20 10 3 7
atores da cadeia do ciclo
de alimentos
Acbes de  Politicas
_Publlc_as (regulam_enta~gao, 18 10 1 7
incentivo, comunicagao)
Consumo consciente 7 4 1 )
Redes de cooperagdo com
diferentes stakeholders 15 10 1 4
R it t

eaproveitamento 15 10 3 )

Fonte: A autora, 2021.

Identificaram-se, a luz da fundamentacdo tedrica, alguns vazios nas entrevistas com 0s
stakeholders, nos seguintes temas: economia circular; bioeconomia; ODS; e hierarquia da

recuperacdo de alimentos com foco na prevencdo. Mesmo que alguns destes temas tenham sido
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apresentados pelos sujeitos, sempre o fizeram de forma simplista, e poucos se referiram ao residuo
como um recurso com potencial de valorizacao e recuperagéo.

Isto pode ser justificado, j& que, apesar do desperdicio de alimentos ser discutido ha muitos
anos, as pesquisas relacionando esta tematica com prevencao e economia circular ainda estdo em
fase exploratoria. Neste sentido, 0 DSC, a partir da visdo dos especialistas, além de alicerce para a
metodologia utilizada, foi enriquecedora, pois forneceu elementos essenciais para a construgéo dos
indicadores da etapa seguinte. Além disso, ressalta-se que a inclusdo das partes interessadas no
processo de tomada de decisdo é importante e essencial para o sucesso da implementacdo de um

sistema de avaliacdo.

4.2 SELECAO DOS INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE - FASE Il

Sdo apresentadas nesta secdo as etapas para a composicdo da estrutura conceitual de
indicadores de sustentabilidade por meio de uma combinacdo metodoldgica. Assim, as subsecdes,
conforme definido na metodologia, mostram as analises dos resultados obtidos na identificacdo das
palavras-tema e construcdo dos indicadores, além da aplicacdo da técnica Delphi para a selecao

dos indicadores de sustentabilidade.

4.2.1 Passo 1 - Construcéo do conjunto preliminar de indicadores

Por razBes de organizacdo, esta secdo destaca a discussao referente a analise de contetido
para definicdo das palavras-tema e constru¢do dos indicadores ordenados nas dimensdes de

sustentabilidade, o que resultou na construcdo do conjunto preliminar de indicadores.

4.2.1.1 Anélise categorial e tematica para definicdo das palavras-tema

Os dados coletados nos DSCs, na fundamentacdo teorica e nos indicadores identificados na
literatura foram traduzidos em palavras-tema por meio do processo de andlise de conteudo. Para o
tratamento dos dados, foram utilizados como suporte computacional o software NVivo e uma
planilha eletrénica. Nesta secdo apresentam-se os resultados da analise categorial por meio da
organizacao das palavras-tema em funcdo das ocorréncias e uma analise temética dos resultados,

que contribuiram para a construgdo posterior dos indicadores.
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Na anélise categorial, foram identificadas as palavras-tema com maior frequéncia para cada
fonte consultada e, a partir disso, foram formadas as “nuvens de palavras”, em que se destacam as
fontes e suas multiplas palavras-tema. Nas “nuvens de palavras” apresentadas nas Figuras 23, 24 e

25, aparecem em tamanho maior aquelas palavras com maior indice de recorréncia.

Figura 23 - Nuvem de Palavras identificadas na andlise categorial adotando como fonte de consulta o resultado do
DSC
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Fonte: A autora, 2021.

Figura 24 - Nuvem de palavras identificadas na analise categorial adotando como fonte de consulta a Fundamentagdo
Teobrica
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Fonte: A autora, 2021.
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Figura 25 - Nuvem de palavras identificadas na analise categorial adotando como fonte de consulta a Lista de
Indicadores
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Fonte: A autora, 2021.

A Figura 26 mostra um resumo contendo as 181 palavras-tema categorizadas nas trés fontes
consultadas, sendo 68 deles identificados no DSCs, 74 na fundamentagdo tedrica e 39 nos
indicadores. Para compreender as caracteristicas e estruturas com base na analise de conteudo, fez-

se uma analise tematica dos temas apontados com maior recorréncia para as fontes consultadas.

Quando uma pesquisa utilizando analise de conteido se dirige a questdo para dizer o qué?
O estudo se direciona para as caracteristicas da mensagem propriamente dita, seu valor
informacional, as palavras, argumentos e ideias nela expressos. E o que constitui uma
analise temética. (MORAES, 1999).



Figura 26 — Palavras-temas categorizadas nas trés fontes consultadas por meio da analise de contelido
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Agdes; Agregar; Agricultura; Alimento; Aterro; Banco de alimentos; Cadeia; Carbono;
Ciclo; Cidade; Circular; Colaboragio; Coleta; Compostagem; Comprometimento;
Comunicagio; Consciente; Conscientizag3o; Consumo; Cooperagio; Criar; Cultura;
Decomposigio; Desperdicio; Destinacio; Diagnéstico; Distribuig3o; Doagio; Economia
Circular; Educacio; Educacio Ambiental; Efeito estufa; Engajamento; Envolvimento;
Geraglo; Gestio; Incentivo; Integral; Logistica; Motivacio; Organicos; Parcerias;
Planejamento; Politicas; Processo; Produgio; Produtos; Reaproveitamento; Recursos;
Regulamentacio; Redugio, Rejeito; Renda; Residuo; Ressignificar; Reutilizagio;
Sensibilizagio; Separacio; Sobras; Sociedade; Stakeholders; Taxagdo; Tecnologia;
Transformac3o; Transporte; Tratamento; Valorizagio; Zero.

Agdes; Agricultura: Alimento; Aterro; Banco de Alimentos; Beneficios; Bioeconomia;
Biomassa; Carbono; Cascata; Cidade; Coleta; Comportamento; Compostagem;
Comunicagio; Conscientizagio; Consumo; Cooperagio; Criar; Custo; Descarte;
Desperdicio; Disposigio; Distribuigdo; Economia Circular; EducagZo; Efeito Estufa;
Energia; Envolvimento; Geragdo; Gerenciamento; Gestio; Gestor; Governanga;
Hierarquia; Holistica; Incentivo; Indicadores; Inovagio; Integrar; Legislacio; Linear;
Meta; Minimizagio; ODS; Orginico; Pegada; Per capita; Perda; Pesquisa; Politicas;
Prevengio; Processo; Produgio; Produto; Reciclagem; Recuperagio; Recursos; Redugio;
Rejeito; Residuos; Reutilizagio; Salde; Sociedade; Stakeholders; Sustentivel;
Tecnologia; Transformagio; Transporte; Tratamento; Uso; Valor; Valorizagio; Zero.

Agdes; Alimentos; Aterro; Catadores; Coleta; Compostagem; Conscientizagio; Consumo;
Cooperativas; Custo/Despesa; Desperdicio; Destinagio; Educacio; Emissoes; Geragio;
Institucional; Legislagio; Limpeza; Manejo; Or¢amento; Participacio; Per capita;
Percentual; Perdas; Politicas Plblicas; Populagio; Posto de trabalho; Prefeitura;
Reciclagem; Recuperagio; Reduzir; Rejeitos; Residuos: Sadde; Seletiva;
Sustentabilidade; Transporte; Tratamento; Zero.

O DSC indica que palavras-tema como decomposicdo, destinagcdo, rejeito, geragéo,

transporte e tratamento expressam preocupacdes com a coleta e disposicdo final dos residuos

organicos gerados nas cidades, compostos em grande parte por sobras de alimentos ao longo da

cadeia de abastecimento. Se, por um lado, eles sdo adequados para mitigar o efeito estufa,

potencializado pela geracdo de gases em processos de degradacdo destes residuos quando a

prioridade de gestdo é a disposicao final em aterros sanitarios, por outro, eles indicam a necessidade

do desperdicio zero de alimentos quando o foco é a economia circular, que busca a valorizacéo

destes residuos como recurso (transformacéo, tratamento, reaproveitamento, reutilizagéo, doacéo,

compostagem, tecnologias). Regulamentacdes, politicas publicas e acbes de comunicagdo

(sensibilizagdo, conscientizacdo, educacdo ambiental) com a sociedade sdo fomentados pela

colaboracdo (engajamento, envolvimento, comprometimento, cooperacdo) dos stakeholders do
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ciclo de alimentos em busca de uma mudanca de cultura para um consumo consciente e que vise a
reducdo do desperdicio de alimentos.

Do mesmo modo, a analise das palavras-tema obtidas na fundamentacao tedrica corrobora
a percepcdo dos atores urbanos a luz dos marcos teoricos, assim como indica temas que preenchem
os vazios identificados no DSC. A fundamentacdo tedrica indica que temas como biomassa,
cascata, holistica, bioeconomia, economia circular e ODS mostram a oportunidade que a gestdo do
desperdicio de alimentos pode promover para a transicdo de um modelo linear para um circular.
Este ultimo, por um lado, busca colocar valor neste desperdicio por meio da aplicacdo de uma
hierarquia de recuperacgdo de alimentos nas cidades; além disso, indica que um dos fatores cruciais
para que esta transformacdo aconteca é a governanca por meio da colaboracdo entre os
stakeholders, legislacdes, politicas publicas, incentivos e indicadores. Se todos estes forem
construidos com base nas expectativas dos stakeholders, num processo de baixo para cima, podem
aumentar o envolvimento e a cooperacao. Os gestores urbanos serdo fundamentais nesta transicao,
pois sdo um elemento de equilibrio para a integracdo entre os diferentes interesses dos atores
urbanos do ciclo de alimentos e a sociedade.

Por outro lado, a andlise das palavras-tema identificadas com base nos indicadores
existentes na literatura indica que as palavras com maior recorréncia (coleta, seletiva, per capita,
residuo, reciclagem, aterro) mostram que os indicadores atuais estdo relacionados com as etapas
de gerenciamento destes residuos e que o foco esta na base da hierarquia, como reciclagem e
disposicdo final. Portanto, a analise destas palavras-tema corrobora o que ja foi apresentado na
fundamentacdo tedrica, isto é, a necessidade de indicadores eficazes para medir 0 progresso
buscando a mudanca de opc¢Bes menos sustentaveis de eliminacdo de residuos para opgdes
preferiveis de prevencao e valorizagéo.

Apds a eliminacdo das palavras-tema repetidas, o0 Quadro 10 mostra a organizacdo em
funcdo das ocorréncias nas fontes rastreadas. Apesar de terem sido apontados 69 palavras repetidas
nas fontes consultadas, o quadro apresenta os elementos centrais para cada fonte, reforcando a
importancia da metodologia adotada, pois, se tivessem sido utilizadas somente a fundamentacéo
tedrica ou as entrevistas para a defini¢do das palavras-tema e posterior construgdo dos indicadores,
alguns destes parametros ndo teriam sido rastreados e considerados.

No quadro, identificam-se aqueles temas que foram mais recorrentes em somente uma das

fontes e percebem-se, no caso da fundamentacao teorica, conceitos mais atuais para a problematica
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em questdo, como bioeconomia, inovagéo, prevengdo e metas. No DSC constatam-se elementos
que retratam o cotidiano de quem atua diretamente com o problema, com foco na ressignificagéo
do alimento, ou seja, que a populacdo entenda a importancia de uma alimentacdo saudavel e
também a necessidade de se engajar nas acGes promovidas pela cidade para o aproveitamento
integral dos alimentos e a colaboracdo na separacdo das sobras, ambos para fins de seguranca
alimentar e beneficios ambientais. As palavras-tema com maior recorréncia na lista de indicadores
existentes reforcam o que foi discutido anteriormente, ou seja, que o foco atual dos indicadores ndo
é a prevencdo dos residuos e a importancia do envolvimento de varias partes interessadas nos
problemas das cidades.

E fundamental ressaltar que a analise dos resultados indica que a utilizagio de diferentes
fontes consultadas foi importante para aumentar a consisténcia, sendo que, os dados dos DSCs
foram significativos para identificar a percepc¢éo dos stakeholders, enquanto, a revisdo de literatura

serviu para sustentar os vazios teoricos identificados na Fase 1 da pesquisa.



Quadro 10 - Recorréncia das palavras-tema categorizadas em cada fonte consultada
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FONTES CONSULTADAS

Indicadores/

DSC/Fundamentacéo DSC/FuanIa.mentagao Indlcado~res/ . Indicadores DSC Fundamentacao tedrica
L tedrica Fundamentacéo tedrica
tedrica
Acdes Agricultura Custo/Despesa Catadores Agregar Bioeconomia
Alimentos Banco de alimentos Per capita Cooperativas Cadeia Biomassa
Aterro Carbono Perdas Emissdes Ciclo Cascata
Coleta Cidade Reciclagem Institucional Circular Comportamento
Compostagem Comunicacéo Recuperacéo Limpeza Colaboracéo Disposicdo
Conscientizacéo Cooperacao Saude Orgamento Comprometimento Energia
Consumo Criar Custo/Despesa Participacdo Consciente Gerenciamento
Descarte/Destinagdo Distribuigéo Per capita Percentual Cultura Gestor
Desperdicio Economia Circular Perdas Posto de Trabalho Decomposicéo Governanca
Educacéo Efeito Estufa Reciclagem Prefeitura Diagnéstico Hierarquia
Geracéo Envolvimento Recuperacéo Reduzir Doacéo Holistica
E Leglslagao/~ Incentivo Saude Seletiva Educacédo Ambiental Indicadores
3 Regulamentagéo
@ Manejo/Gestao Organicos Sustentabilidade Engajamento Inovacéo
c_>c Politicas publicas Processo Integral Integrar
& Populagéo/Sociedade Producgéo Logistica Linear
Rejeitos Produtos Motivacdo Meta
Residuos Recursos Parcerias Minimizacéo
Transporte Reducéo Planejamento ODS
Tratamento Reutilizacéo Reaproveitamento Pegada
Zero Stakeholders Renda Pesquisa
Tecnologia Ressignificar Prevencéo
Transformacéo Sensibiliza¢do Sustentavel
Valorizacéo Separacao Uso
Sobras Valor
Taxacéo Bioeconomia
Cadeia

Fonte: a autora, 2021.
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Também no Quadro 10 observa-se que diversas palavras-tema se complementam ou se
assemelham. Portanto, buscando reduzir a sua quantidade, foram feitas uma categorizacdo de
acordo com o nivel de prioridade e a unificacdo daqueles com atributos similares. Esta etapa
mostrou-se importante, pois 0 numero de palavras-temas foi elevado, e construir um indicador
especifico para cada tema tornaria a estrutura de indicadores de sustentabilidade extensa.

Primeiramente, foi realizada uma categorizacdo de acordo com o nivel de prioridade, ou
seja, as palavras-tema que foram identificados nas trés fontes foram classificados como de alta
prioridade e aquelas que foram identificados no DSC independente da combinacdo foram
classificados também como de alta prioridade, visto que um dos objetivos da pesquisa é a
metodologia participativa considerando a expectativa dos atores. As palavras-tema reveladas
somente na fundamentacdo tedrica foram considerados como prioridade media, ja que sdo
conceitos novos e alguns em fase exploratéria. As palavras-tema identificadas somente na lista de
indicadores foram classificados como prioridade baixa, visto que a maioria dos indicadores tem
como foco o gerenciamento de residuos, sem levar em consideracdo o desperdicio e a economia
circular, entre outros conceitos recentes.

A organizacdo das 112 palavras-tema considerando-se o nivel de prioridade € evidenciada
na Figura 27, em que se nota que 68 foram classificados como prioridade alta, 31 como prioridade
média e somente 13 como prioridade baixa. Em resumo, para o processo de construcdo dos
indicadores, foram ponderados as palavras-tema de prioridade alta e média, levando, assim, em
consideracdo a percepc¢ao dos stakeholders e a base tedrica conceitual para construir os indicadores

com cientificidade.
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Figura 27 - Organizacéo das palavras-tema em niveis de prioridade alta, prioridade média e prioridade baixa

B DSC+Indicadores+Fundamentagio M DSC M DSC+Fundamentagio I Indicadores+Funda ¢do M Fundamentagio M Indicadores

Fonte: A autora, 2021.
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Subsequentemente, as 99 palavras-temas classificadas como de média e alta prioridade
foram agrupados considerando-se atributos semelhantes para a definicdo dos indicadores. Na
primeira coluna do Quadro 11 estdo apresentados as 12 palavra-tema que foram definidas para a
construcdo dos indicadores e na segunda coluna, os outros temas que foram agrupados. As
palavras-tema estabelecidas foram aquelas que poderiam promover maior impacto, e 0 agupamento

foi realizado com o suporte da fundamentac&o tedrica, das entrevistas e da observagdo em campo.

Quadro 11 - Agrupamento das palavras-tema com caracteristicas semelhantes

PALAVRAS-TEMA
Alimentos. Cultura. Sobras. Agricultura. Cadeia. Decomposicao. Recursos.
Consumo Consciente Ressignificar. Producdo. Produtos. Distribuigdo. Processo. Salde. Geragdo. Per
capita. Perdas. Uso. Residuos. Rejeitos. Orgéanicos.
Gerenciamento. Transporte. Tratamento. Aterro. Disposicdo. Gestdo. Destinagéo.
Descarte. Planejamento. Diagndstico. Logistica. Coleta. Separagéo.
Minimizacéo. Redugédo. Banco de Alimentos. Doagéo. Reutilizacdo. Meta.
Prevencdo Indicadores. Bioeconomia. Desperdicio. Zero. Holistica. Integral. Cascata. Ciclo.
Integrar. Linear. Circular. Economia circular. ODS. Sustentavel.
Valor. Reaproveitamento. Transformagdo. Recuperagdo. Reciclagem.

Hierarquia

Valorizagdo . . . .
¢ Compostagem. Biomassa. Energia. Tecnologia. Efeito estufa. Pegada. Carbono.
Incentivo Beneficios.
Colaboracéo Parcerias. Cooperacéo. Agregar.

Conscientizacdo. Populacdo. Cidade. Acbes. Criar. Educagdo. Comportamento.

Comunicagao Sensibilizacdo. Educacdo Ambiental. Stakeholders.

Engajamento Envolvimento. Motivagdo. Comprometimento.
Custo Taxagao.
Inovacdo Pesquisa.
Politicas publicas Legislagdo. Governanga. Gestor.
Renda

Fonte: A autora, 2020.

Esta organizacgdo buscou simplificar e agrupar os temas; no entanto, todos, individualmente
ou em conjunto, foram considerados na construcao dos indicadores.

Concluindo, como ainda ndo existem indicadores especificos nesta tematica, a analise
categorial foi essencial para definir as palavras-tema, além de ter orientado a constru¢do dos
indicadores. A ela se somam em igual importancia o embasamento tedrico, os resultados da analise
temética, a percepgdo dos stakeholders, a participagdo em eventos e as visitas realizadas ao
Mercado Municipal, CEASA e feiras.

A Figura 28 mostra as 12 palavras-tema que foram consideradas como guia para a
construcdo dos indicadores na subsecdo seguinte e que serdo organizados nas dimensdes de

sustentabilidade propostas.
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Figura 28 — Palavras-tema que foram definidas para construcdo dos indicadores de sustentabilidade

Fonte: A autora, 2021.

4.2.1.2 Construcdo dos indicadores de sustentabilidade

Para cada palavra-tema foram propostos indicadores, quantitativos ou qualitativos,
baseados nas questdes criticas que foram identificadas nos discursos coletivos, na percepcao das
entrevistas, na analise em campo e no aprofundamento da teoria. No total, foram construidos 76
indicadores oriundos de uma construcédo coletiva, numa inter-relacao entre os sujeitos participantes
e 0s pesquisadores responsaveis por esta investigacao.

O Quadro 12 aponta os indicadores construidos nesta pesquisa. Eles foram definidos em

quatro dimensdes de sustentabilidade, definidas pelas cores no quadro:



a) ambiental: verde;
b) econbmica: azul,

c) cultural: vermelha;

d) governanca: laranja.
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Quadro 12 — Lista preliminar de indicadores de sustentabilidade elaborados por meio de uma combinacdo metodolégica

INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE

Geracdo anual de desperdicio de alimentos.

Massa anual coletada de desperdicio de alimentos.

§ Sédo adotadas formas de processamento dos produtos antes de ultrapassar a data de consumo.
% Quantidade de bancos de alimentos na cidade.
° Quantidade de instituicGes de caridade cadastradas para receber doacbes de alimentos.
S | Em relagéo ao total gerado, qual a taxa de desperdicio de alimentos que é direcionada para redistribuicio (Bancos de alimentos ou Instituicdes de caridade), assumindo que
é. a seguranca alimentar possa ser garantida.
% Avaliar a conscientizacao dos stakeholders em relagdo as praticas de desperdicio zero e economia circular.
Existéncia de canais alternativos de comercializa¢do de alimentos, estabelecendo uma ligagdo mais estreita entre produtores e consumidores.
Ac0es para medir a influéncia do varejista nos consumidores.
E realizada uma coleta seletiva em que existe uma separagao entre as fracdes de desperdicio de alimentos que podem ser doadas (excedente de alimentos), recicladas ou
valorizadas na forma de recursos (residuos de alimentos) e rejeitos (disposi¢do no aterro).
O gerenciamento do desperdicio de alimentos prioriza a hierarquia de recuperagéo de alimentos. O foco é na prevencdo da geracdo do desperdicio de alimentos, e, em
seguida, adotam-se formas mais sustentaveis de gerenciar o desperdicio de alimentos (analisando formas de tratamento e disposigao final).
A hierarquia de recuperacdo de alimentos é avaliada para cada fracdo de desperdicio de alimentos, buscando primeiramente a prevencdo na geracgao, e na sequéncia:
distribuicdo para consumo humano; alimentacdo animal; uso industrial; reciclagem e valorizacdo (compostagem, digestdo anaerébia) e finalmente disposi¢do no aterro
T | sanitario.
g Existéncia de um esquema de hierarquia de recuperagdo de alimentos, com valor juridico, que indique prioridade para utilizacdo de desperdicio de alimentos.
o | Para definir a alternativa mais benéfica do ponto de vista ambiental e social para o desperdicio de alimentos é utilizada a ferramenta de Analise de Ciclo de Vida.
gEJ' Em relagdo ao total gerado, qual a taxa de desperdicio de alimentos que sdo encaminhados para aterro sanitario.
Taxa de fracdo de desperdicio de alimentos evitavel (produtos que foram descartados em condi¢des comestiveis) em relagdo a quantidade total de desperdicio de alimento.
Taxa de fracdo de desperdicio de alimentos inevitavel (desperdicio que ocorre durante a preparacdo de alimento, como cascas e 0ssos) em relacdo a quantidade total de
desperdicio de alimento.
Taxa de fracdo de desperdicio de alimentos possivelmente evitavel (algumas pessoas teriam comido e outras ndo) em relacdo a quantidade total de desperdicio de alimento.
Aplicacdo de métodos de medicdo com procedimentos padronizados e replicaveis, com o objetivo de classificar a composicao do desperdicio de alimento gerado por tipo:
fracédo evitavel, fracdo inevitavel; fracdo possivelmente evitavel.
< Definicdo de metas mensuraveis para a reducéo da geracao de desperdicio de alimentos buscando o desperdicio zero.
“o—’ Existem canais secundarios/aproveitamento do excedente de alimentos (vender alimentos para locais que aceitam alimentos com padrdes de qualidade menos rigorosos, mas
= | ainda oferecem seguranca alimentar para o consumidor).
ﬁ Definigdo de metas mensuraveis para o avango na adogao de estratégias da hierarquia de recuperacéo de alimentos.
o

% de desperdicio de alimentos da fragéo evitavel que foi minimizada resultante da aplicacéo de a¢des de prevencao.
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% de desperdicio de alimentos da fracdo possivelmente evitavel que foi minimizada resultante da aplicacdo de ac6es de prevencéo.

% de desperdicio de alimentos da fracdo inevitavel e residuos de alimentos que foi desviada do aterro sanitario .

Quantidade de locais cadastrados para doagdo de alimentos para animais

Quantidade de pontos de compostagem na cidade.

Quantidade de pontos de digestdo anaerébia na cidade.

Em relacdo ao total gerado, qual a taxa de desperdicio de alimentos que sdo reciclados para alimentacdo animal, quando viavel.

Em relagdo ao total gerado, qual a taxa de desperdicio de alimentos que sdo recuperados via compostagem.

Em relagdo ao total gerado, qual a taxa de desperdicio de alimentos que sdo encaminhados para digestdo anaerobia, para recuperacao de energia.

Em relagdo ao total gerado, qual a taxa de desperdicio de alimentos que sdo valorizados como biomassa e utilizados na industria.

Existem incentivos econdmicos para aqueles que promovam acdes para reducdo do desperdicio de alimentos, a partir de metas eficazes e regulamentacdes buscando o
atendimento das metas do Objetivo do Desenvolvimento Sustentavel: reduzir pela metade o desperdicio de alimentos per capital mundial e reduzir substancialmente a
geracdo de residuos por meio da prevencao, reducdo, reciclagem e reuso.

Existem incentivos econdmicos para aqueles que priorizam a hierarquia de recuperagdo de alimentos no gerenciamento do desperdicio.

Existem incentivos econdmicos fiscais para aqueles que doam o excedente de alimentos.

OAIUBIU|

Adocdo de métodos para quantificar a reducdo de custo obtido por meio de iniciativas de redugdo do desperdicio e formas de recuperacdo e valorizacdo do alimento, no
lugar da disposicéo final em aterros sanitarios.

Incentivos financeiros para as familias reduzirem o desperdicio de alimentos.

Incentivo e reconhecimento dos stakeholders que apresentam ideias inovadoras de prevengdo e reducao do desperdicio de alimentos.

Quantidade de a¢des que promovam dialogo entre os stakeholders da cadeia de abastecimento de alimentos, para discutir a necessidade de padroes, regras, especificacdes
de qualidade e héabitos, e aspectos de protecédo ao consumidor e seguranca alimentar.

qejod

Quantidade de a¢bes que promovam didlogo entre os stakeholders da cadeia de abastecimento de alimentos, gestdo de residuos, politicas energéticas buscando a transi¢ao
de uma economia linear para uma economia circular.

Quantidade de a¢Ges que promovam a colaboracdo entre as partes interessadas da cadeia de abastecimento a fim de desenvolver solugdes sustentaveis e colaborativas que
apontem na direcdo da economia circular.

oedelo

Existéncia de mecanismos de colaboracao entre os stakeholders da cadeia de alimentos e gestdo de residuos buscando o compartilhamento de informacGes e conhecimento.

O setor de varejo desempenha um elo de comunicagéo entre os consumidores e 0s demais stakeholders da cadeia de abastecimento com o foco na prevencao do desperdicio
de alimentos.

Quantidade de a¢des (eventos, atividades) para mobilizar a sociedade civil, comunicar e aumentar a conscientizacdo sobre como agir para reduzir o desperdicio de alimentos.

0]

Quantidade de acGes para promocdo de mudancas nos padrdes e praticas de consumo mais sustentaveis, mostrando impactos sociais, ambientais e econdémicos da escolha
do consumidor, ressignificando a importancia do alimento para o consumidor.

Quantidade de acdes para que o consumidor faca escolhas mais conscientes que minimizem o desperdicio de alimentos, buscando um melhor planejamento do consumidor
nas compras, manuseio e preparacdo de alimentos (planejamento e quantidade de alimentos comprados).

ogdealunwo

Quantidade de acOes para melhorar as expectativas dos consumidores em relagdo a qualidade do alimento para o consumo humano e ndo somente relacionadas com sua
aparéncia externa, evitando que bons produtos sejam descartados.
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Promog&o de acdes para que o consumidor aprenda a realizar o aproveitamento integral dos alimentos, e, assim, reduzir o desperdicio.

Existéncia de bancos de dados com receitas criativas para aproveitamento integral dos alimentos.

Os stakeholders da cadeia de abastecimento de alimentos e gestdo de residuos sélidos conhecem os impactos do desperdicio de alimentos e estdo familiarizados com os
conceitos de desperdicio zero, economia circular, bioeconomia e conscientes de seu potencial.

Acobes de formacéo (treinamento) de desperdicio zero e economia circular com os stakeholders da cadeia de abastecimento de alimentos e gestdo de residuos sélidos.

Acoes de formacao (treinamento, workshops) com o foco na melhoria do manuseio dos alimentos, bem como a sele¢éo adequada dos alimentos para venda ou doacéo, de
forma a melhorar o aproveitamento dos alimentos.

Existéncia de informacdes sobre a gestdo de desperdicio de alimentos sistematizadas e disponibilizadas para a populagéo.

awelebug

Numero de projetos (atividades) para aumentar a participacédo social e o envolvimento da comunidade na busca do desperdicio zero de alimentos e uma transigao para uma
economia circular de alimentos.

Promoc&o de acdes para ganho de reputacdo daquelas unidades que realizam doagdes de alimentos ou outra forma de recuperagéo e valorizacao.

Cada grupo de stakeholders da cadeia de alimentos e gestdo de residuos conhece o seu papel na meta de desperdicio zero.

0I15ND

Custo médio para a coleta e separacdo do desperdicio de alimentos nas suas diferentes fracoes.

Custo médio com a redistribuicdo para Bancos de Alimentos.

Custo médio com a doagdo de alimentos para animais.

Custo médio com a compostagem.

Custo médio com 0 uso como biomassa na industria.

Custo médio com a disposicéo final no aterro sanitario (transporte e disposigao final).

Participacdo do orcamento municipal com acdes para atendimento do desperdicio zero e transi¢do para uma economia circular (recuperagdo e valorizagdo) dos alimentos.

ogdenou

Desenvolvimento de parcerias estratégicas com fornecedores locais e empreendedores buscando a promocao de negdcios econémicos circulares (reaproveitamento,
compostagem, entre outros).

Existéncia de parcerias publico-privada com ac¢des para identificar oportunidades de inovacao entre os stakeholders para reduzir o desperdicio de alimento e recuperacao
de recursos.

seal|and seani|od

Quantidade de iniciativas promovidas a partir de politicas publicas para fornecer apoio ou orientacdo aos stakeholders da cadeia de alimentos e gestdo de residuos sobre
praticas de desperdicio zero, economia circular, bioeconomia.

As politicas de gestdo de residuos sdo integradas e alinhadas com as politicas de alimentos, agricultura, padrdes alimentares, reducdo da pobreza e produgdo e consumo
sustentaveis.

Existéncia de politicas de producdo e consumo sustentaveis ou outras legislacdes que abordem temas relacionados ao desperdicio zero, economia circular ou bioeconomia.

Existéncia de legislacdo sobre seguranga alimentar.

Existéncia de padrdes comerciais gerais e estéticos, e padrdes de seguranga alimentar muito restritivos, que fazem com que alimentos sejam desperdi¢cados mesmo que ainda
estejam comestiveis e seguros do ponto de vista nutricional.

Existéncia de politicas energéticas e tributarias como direcionadoras na gestéo de residuos com foco no desperdicio zero.
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Existéncia de impostos e taxas sobre a disposicdo final de residuos em aterros sanitarios.

Existéncia de, no regulamento de seguranca alimentar, disposices que ndo sdo obrigatérias para proteger a vida humana, mas conduzem ao desperdicio de alimentos
desnecessarios.

Os stakeholders da cadeia de abastecimento de alimentos e gestéo de residuos séo envolvidos no desenvolvimento de politicas publicas relacionadas ao tema.

epuay

Receita obtida com o uso do desperdicio de alimentos como recurso na industria, producéo de energia e fertilizantes.

Receita obtida com a venda do excedente de alimentos em canais secundarios que aceitam alimentos com padrées de qualidade menos rigorosos.

Fonte: A autora, 2021.
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Conforme observado no quadro, foram elaborados 76 indicadores, 29 dos quais
classificados na dimenséo ambiental, 13 na dimensdo econdmica, 15 na dimenséo cultural e 19 na
dimensdo governanca. Apesar de os indicadores estarem apresentados segundo as dimensdes
propostas, no geral eles envolvem mais de uma dimensdo de sustentabilidade e critério, o0 que
corrobora Milanez (2002), que destaca que os indicadores devem ser capazes de fazer ligagdes ou
relagOes entre os diferentes elementos das distintas dimensdes da sustentabilidade. A exemplo dos
indicadores que estdo relacionados ao critério comunicacdo, também poderiam ser apresentados
palavras-tema como consumo consciente e engajamento, pois, por meio das atividades de
conscientizacdo, sensibilizacdo e formacdo, a populacdo e os grupos de stakeholders estaréo
conscientes do seu papel e envolvidos nas agdes.

E evidente que os indicadores elaborados ndo contemplam todos os aspectos referentes ao
desperdicio zero de alimentos, uma vez que foi necessario limitar seu numero, visando promover
a participacdo dos grupos de stakeholders na etapa seguinte de selecdo pela técnica Delphi.

Além disso, como no Brasil e na maioria dos paises do mundo ndo existe legislacdo
especifica sobre o tema e os trabalhos cientificos sdo limitados — ja que ainda mostram
contrariedades em relacdo a diferenca entre residuo e desperdicio de alimento, ao que é evitavel e
ndo evitavel nos alimentos e a como quantificar a prevencao e o desperdicio —, pretendeu-se criar
indicadores que contemplassem as questfes criticas que foram analisadas na primeira fase da
pesquisa.

Os indicadores foram ponderados para serem incorporados numa estratégia de
planejamento urbano, como um instrumento de gestdo, com foco na transformacdo da cidade, ou
seja, criando condicBes para a mudanca e avaliando seu progresso na transicdo para o desperdicio
zero de alimentos. Para tanto, seu foco esteve em dois aspectos principais considerados relevantes
ao longo da pesquisa — governanca e hierarquia de recuperacdo de alimentos — para promover a
compreensdo da diferenca entre alimento e residuo e suas formas de valorizagdo, a inovacgdo e
novos comportamentos.

Assim, o resultado desta analise qualitativa foi a proposi¢édo de um conjunto preliminar de
indicadores ordenados nas quatro dimensdes de sustentabilidade, incorporando a viséo das partes
interessadas e bibliografia. Estes indicadores foram organizados na forma de uma matriz (Apéndice

H) e encaminhados para apreciacdo dos sujeitos representantes dos grupos de stakeholders.
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Adotou-se o técnica Delphi para sele¢do dos indicadores propostos e elevacao da consisténcia do

instrumento por meio da combinacdo metodoldgica.

4.2.2 Passo 2 - Selecdo dos indicadores de sustentabilidade com a técnica Delphi

Nesta secdo sdo analisados os resultados da selecdo dos indicadores com aplicacdo da
técnica Delphi por meio da andlise qualitativa e quantitativa das contribuicdes dos sujeitos dos
grupos de stakeholders. A convergéncia entre estas analises revelou a selecdo e a ponderagdo dos
indicadores para composicdo da estrutura conceitual de indicadores de sustentabilidade que

obtiveram consenso entre 0s entrevistados.

4.2.2.1 Aplicacdo da técnica Delphi para selecéo dos indicadores em consenso com os stakeholders

Para selecdo dos indicadores foi aplicada a técnica Delphi e foram realizadas duas rodadas
de avaliagdo pelos especialistas para obtencdo do consenso e relevancia dos indicadores. Na
primeira etapa, a matriz de indicadores contendo 76 indicadores foi submetida a andlise e a
avaliacdo do grau de importancia pelos especialistas dos grupos de stakeholders.

As alteracOes no texto foram analisadas de forma qualitativa e, com base nas justificativas
encaminhadas, na fundamentagdo tedrica e nos resultados analisados nas secGes anteriores,
selecionaram-se aqueles que seriam alterados, inseridos na matriz de indicadores e reencaminhados
para a segunda etapa da técnica Delphi. Além da avaliacdo qualitativa, fez-se a analise quantitativa
dos pesos atribuidos pelos entrevistados para cada indicador, conforme descrito na metodologia, e,
assim, obtiveram-se a média, a moda e o terceiro quartil para definicdo daqueles indicadores que
seriam excluidos ou mantidos no instrumento de gestao.

A Tabela 1 mostra um resumo da aplicacdo da técnica Delphi e constata-se, por meios das
contribuicdes dos stakeholders, que, dos 76 indicadores de sustentabilidade da cidade na transicéo
para o desperdicio zero de alimentos que foram inicialmente construidos, 47% foram rejeitados e
53% foram selecionados, ou seja, 40 indicadores, sendo que, destes, 24% (19 indicadores) tiveram
alteracdo nos seus textos que nao modificou o objetivo, mas quis facilitar o entendimento. E ndo

houve sugestdo para incluséo de novos indicadores.
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Tabela 1 — Resumo quantitativo da aplicacdo da técnica Delphi na selecdo dos indicadores

INDICADORES
Selecionados,
. N . Ffrf)postos Selecionados corrj Rejeitados | Acrescentados Total
Dimensdo | inicialmente alteracéo do Indicadores
texto
N° N° % N° % N° % N° % N° %
Ambiental 29 9 31% 6 21% 14 48% 0 0 15 | 3%
Econdmica 13 1 8% 5 38% 7 54% 0 0 6 15%
Cultural 15 4 27% 5 33% 6 40% 0 0 9 23%
Governanga 19 8 42% 2 11% 9 47% 0 0 10 | 25%
TOTAL 76 22 29% 19 24% 36 47% 0 0 40 | 100%

Fonte: A autora, 2021.

Em suma, para estabelecer a composicao da estrutura conceitual de indicadores, realizou-a
andlise estatistica e qualitativa, 0 que permitiu a estratificacdo e selecdo dos indicadores com base
no grau de importancia atribuido pelos especialistas dos grupos de stakeholders e o consenso por
meio da avaliacdo da convergéncia das respostas.

Para facilitar a apresentacdo dos resultados nas subsecBes seguintes por dimensdo de
sustentabilidade, adotou-se a organizacdo por cores. Assim, os indicadores que foram excluidos
estdo pintados de cor rosa, aqueles cujo texto foi alterado, mas foram aprovados, estdo indicados
em azul e os indicadores selecionados sem alteracdo no texto foram marcados em verde. Nas
tabelas, o texto do indicador ja esta alterado conforme sugestfes dos participantes. A tabela também
indica o nimero inicial do indicador, conforme apresentado na matriz de indicadores, e 0 niUmero
atual, que foi evoluindo ao longo do levantamento, visando facilitar o entendimento da estrutura

de indicadores proposta.

4.2.2.1.1 Indicadores de sustentabilidade organizados para a dimensao ambiental

Para os indicadores da dimensdo ambiental na primeira etapa da técnica Delphi, dos 29
indicadores propostos inicialmente, 15 foram aprovados para permanecer no instrumento de
avaliacdo, sendo que 6 destes tiveram pequenas sugestdes de alteracdo no texto. A Tabela 2 mostra
os resultados da analise quantitativa e qualitativa, apresentando os indicadores selecionados com

numeracgéo de 1 a 15.



Tabela 2 — Resultados obtidos com a aplicacdo da técnica Delphi para a dimensdo ambiental
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(continua)
@
N° N° S| 2| e
- . Q_
Atual | Inicial INDICADORES = < i
1 1 Ge(a(;ao a_nual de desperdicio de alimentos (alimentos excedentes + 9.8 | 100 | 10
residuos alimentares).
2 20 Perce_*ntual da fracdo evitadvel em relacdo a quantidade total de desperdicio 83 | 90 | 90
de alimento.
3 21 Perce_*ntual da fracdo inevitavel em relacdo a quantidade total de desperdicio 83 | 90 | 90
de alimento.
4 29 Percentual ,dg fragac_) possivelmente evitavel em relacdo a quantidade total 83 | 90 | 90
de desperdicio de alimento.
5 14 Politicas, planos Ou programas espe0|f|co§ d(_—} prevencdo e valorizacdo dos 9.4 | 100 | 10,0
recursos, com definicdo de metas mensuraveis.
6 11 Hierarquia de recuperacdo de alimentos com valor juridico. 8,5 | 10,0 | 10,0
7 10 A hlerafq_ma c_ie recuperacdo de alimentos é avaliada para cada fracdo de 83 | 90 | 90
desperdicio alimentar.
8 3 Existem canais secundarios/aproveitamento do excedente de alimentos. 85 | 90 | 95
9 7 E_m rc_alagao ao total gera_ldo,_ q~ual o percentual de alimento excedente que é 9.6 | 100 | 10,0
direcionado para redistribuicao.
Em relacdo ao total gerado, qual a taxa de desperdicio de alimento que é
10 26 - - X L - 73 | 80 | 80
reciclada para alimentacdo animal, quando viavel.
Em relacdo ao total gerado, qual a taxa de desperdicio de alimento que é
11 27 - . x . 85 | 90 | 90
valorizado via compostagem ou recuperacdo de energia.
Em relagdo ao total gerado, qual a taxa de desperdicio de alimento que é
12 29 . . - S 76 | 80 | 80
valorizada como biomassa e utilizada na industria.
Em relagdo ao total gerado, qual a taxa de desperdicio de alimento que é
13 13 - . - o 85 | 80 | 90
encaminhado para disposicdo em aterro sanitario.
14 8 Coleta seletiva das fraces de desperdicio alimentar. 9,2 | 10,0 | 10,0
Aplicacdo de métodos de medicdo com procedimentos padronizados e
15 19 replicaveis, com o objetivo de classificar a composicdo do desperdiciode | 85 | 9,0 | 9,5
alimento por fracéo.
2 Massa anual coletada de desperdicio de alimentos. 6,7 | 70 | 75
O gerenciamento do desperdicio de alimentos prioriza a hierarquia de
recuperacdo de alimentos. O foco é na prevengao da geracdo do desperdicio,
9 . ; A . 6,7 | 60 | 74
e, em seguida, adotam-se formas mais sustentaveis de gerenciamento
(analisando formas de tratamento e disposicao final).
Para definir a alternativa mais benéfica do ponto de vista ambiental e social
12 para o desperdicio de alimentos € utilizada a ferramenta de Analise de Ciclo | 6,1 | 9,0 | 8,0
de Vida.
Definigdo de metas mensuraveis para o avanco na adogao de estratégias da
15 . ) . ) 65 | 40 | 85
hierarquia de recuperacao de alimentos.
Sdo adotadas formas de processamento dos produtos antes de ultrapassar a
4 6,2 | 80 | 80
data de consumo.
5 Quantidade de bancos de alimentos na cidade. 57 | 30 | 80
Quantidade de institui¢fes de caridade cadastradas para receber doacdes de
6 : 56 | 30 | 75
alimentos.
23 Quantidade de locais cadastrados para doacdo de alimentos para animais. 59 | 80 | 80
24 Quantidade de pontos de compostagem na cidade. 49 | 70 | 7,0
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(conclusdo)

@
v AR
Atual | Inicial INDICADORES g' S %
25 Quantidade de pontos de digestdo anaerébia na cidade. 6,0 | 3,0 | 80
% de desperdicio de alimentos da fracdo evitavel que foi minimizada
16 o ~ x 53 | 30 | 75
resultante da aplicacdo de acoes de prevencao.
% de desperdicio de alimentos da fracdo possivelmente evitavel que foi
17 L S - ~ 56 | 30 | 80
minimizada resultante da aplicacdo de ac6es de prevencao.
% de desperdicio de alimentos da fracdo inevitavel e residuos de alimentos
18 . . o 57 | 30 | 80
que foi desviada do aterro sanitario .
Em relacdo ao total gerado, qual a taxa de desperdicio de alimentos que sdo
28 . S s x ; 64 | 70 | 7,0
encaminhados para digestdo anaerobia, para recuperacao de energia.

Fonte: A autora, 2021.

Conforme a Tabela 2, observa-se que os 15 indicadores validados atenderam aos dois
critérios de selecdo, ou seja, obtiveram média e moda igual ou superior a 7,0 e 0 consenso minimo
de 75% dos participantes, enquanto 14 indicadores foram excluidos, pois, com média inferior a 7,0,
ndo atenderam ao primeiro critério.

Também se observa na tabela que a média da relevancia dos indicadores aprovados variou
entre 7,3 e 9,8, sendo que os considerados como o0s mais relevantes avaliam aspectos da geragéo
de desperdicio de alimentos, a definicdo de metas para avanco nas estratégias de recuperagdo de
alimentos e a importancia da redistribuicdo do excedente para os bancos de alimentos.

Ressalta-se que os indicadores foram excluidos, em sua maioria, pela dificuldade na coleta
de dados, como, por exemplo, os indicadores relacionados a medi¢do de prevencdo do desperdicio
de alimentos. E, em outros casos, conforme justificado por alguns sujeitos, mesmo considerando o
indicador relevante, acreditavam que era possivel realizar associacgdo, visto que alguns indicadores
se complementavam. O indicador 9, por exemplo, selecionado, avalia quanto do excedente de
alimentos gerado na cidade esta sendo redistribuido para bancos de alimentos ou instituicdes de
caridade, enquanto outros dois indicadores excluidos analisavam a quantidade de bancos de
alimentos e instituicdes de caridade cadastradas para recebimento de doagéo de alimentos. Segundo
justificativas, a presenca de somente um destes indicadores é suficiente para avaliacdo deste
critério.

O indicador “Para definir a alternativa mais benefica do ponto de vista ambiental e social
para o desperdicio de alimentos ¢ utilizada a ferramenta de Analise de Ciclo de Vida” foi excluido,

e um dos stakeholders justificou a dificuldade de realizar a analise do ciclo de vida para definicao
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da melhor alternativa para o gerenciamento do desperdicio de alimentos, pois dependeria do tipo
de produto. Evidentemente, a justificativa esta correta e foi corroborada em algumas publicagdes,
como, por exemplo, de Erikson, Strid e Hansson (2015), que mostram que as propriedades de
produtos alimentares individuais tém grande influéncia na determinacdo da opcdo de gestdo de
residuos mais favoraveis. Segundo os autores Garcia-Garcia et al. (2017), as ramificacdes
ambientais, econdmicas e sociais associadas a gestdo de residuos de alimentos devem ser
consideradas, mas os impactos dos alimentos durante seu ciclo de vida ndo sdo incluidos, pois ndo
afetam as decisdes de gestdo de residuos de alimentos, ou seja, 0s impactos ja ocorreram antes de
o0 alimento ser desperdicado.

A Figura 29 mostra o consenso dos sujeitos para os indicadores selecionados. Nota-se que
0 grau de concordancia variou entre 80 e 100%, acima do minimo de 75% previsto nesta pesquisa.
O consenso pode ter sido elevado, pois os indicadores ja tinham sido elaborados levando em
consideracao a percep¢do dos sujeitos sobre a tematica.

Conforme Pereira (2018), que adotou a combinacdo de DSC e técnica Delphi, o consenso
ndo implica a predominéancia absoluta de um discurso, mas indica uma consideravel tendéncia de
convergéncia dentro da amostra de pesquisa, de modo que o processo de reconhecimento dos
aspectos prioritarios a serem avaliados podem facilitar a participacdo das partes interessadas em

niveis locais.
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Figura 29 — Porcentagem de consenso obtido para os indicadores de sustentabilidade selecionados para a dimenséo
ambiental
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Fonte: A autora, 2021.
Nota: ID (Indicador).

4.2.2.1.2 Indicadores de sustentabilidade organizados para a dimensdo governanca

Finalizando a andlise da técnica Delphi, dos 19 indicadores propostos para a dimensao
governanca, 10 foram selecionados de acordo com os critérios de relevancia e consenso, sendo que
2 tiveram alteracdo na composic¢do do texto. Constata-se na Tabela 3 que 9 indicadores foram
excluidos, sendo que 8 foram eliminados, pois ndo atenderam ao primeiro critério de selecdo, que
era ter média superior a 7,0, e um dos indicadores foi suprimido, pois ndo atendeu ao segundo
critério de selecéo, ou seja, ndo obteve consenso minimo de 75%.

Os indicadores 24 e 25, foram inicialmente propostos na dimensdo cultural, e, apds
sugestOes, foram reordenados para a dimensdo governanca. Assim, finalizou-se, conforme Tabela

3, com 12 indicadores selecionados.



Tabela 3 - Resultados obtidos com a aplicacdo da Técnica Delphi para a dimensdo governanga
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(continua)
N TN o
Atual | Inicial Z Z | o
2 | 8|68
INDICADORES = S 2
16 76 Programas_ estratégicos para promover o envolvimento dos stakeholders no 92 | 90 | 100
desenvolvimento de politicas publicas
As politicas de gestdo de residuos sdo integradas e alinhadas com as
17 69 politicas de alimentos, agricultura, padrSes alimentares, producdo e | 9,2 | 9,0 | 10,0
consumo sustentaveis e acdes climaticas.
18 73 Politicas energetlcasgt_rlbutarlas como direcionadoras na gestdo de residuos 72 1 70 | 75
com foco no desperdicio zero.
19 74 Impostos e taxas sobre a disposicao final de residuos em aterro sanitarios 73 | 70 | 80
Padrbes comerciais gerais e estéticos, e padrdes de seguranca alimentar
muito restritivos, que fazem com que os alimentos sejam desperdicados
20 72 X ; S : 86 | 80 | 10,0
mesmo que ainda estejam comestiveis e seguros do ponto de vista
nutricional.
Parcerias publico-privadas com ac¢des para identificar oportunidades de
21 67 inovacdo entre os stakeholders visando a prevencdo e recuperagdo de | 8,9 | 10,0 | 10,0
recursos.
Parcerias estratégicas com fornecedores locais e empreendedores que
22 66 - « . A . 88 | 90 | 90
propiciem a promocéo de negocios econémicos circulares.
Promogdo de acBes que estimulem a colaboracdo e o engajamento das
partes interessadas a fim de desenvolver solugBes sustentaveis e
23 63 . N o 85 | 90 | 90
colaborativas que apontem na direcdo da economia circular
24 54 Ir_]form_ag_o_es sobre a gestdo de~desperd|C|o de alimentos sistematizadas e 81 | 80 | 90
disponibilizadas para a populacéo.
Os stakeholders da cadeia de abastecimento de alimentos e gestdo de
25 57 . . 84 | 80 | 9,0
residuos conhecem o seu papel na meta de desperdicio zero.
Promoc&o de ac¢bes que promovam dialogo entre os stakeholders da cadeia
26 61 . ; 86 | 80 | 9,0
de abastecimento de alimentos e outras esferas.
Incentivo e reconhecimento dos stakeholders que apresentam ideias
27 60 . « x - . 71170 | 75
inovadoras de prevencdo e reducdo do desperdicio de alimentos
Quantidade de iniciativas promovidas a partir de politicas publicas para
68 fornecer apoio ou orientacdo aos stakeholders da cadeia de alimentos e
x . . o L 46 | 30 | 7,0
gestdo de residuos sobre préaticas de desperdicio zero, economia circular,
bioeconomia.
Quantidade de acdes que promovam didlogo entre os stakeholders da cadeia
62 de abastecimento de alimentos, gestdo de residuos, politicas energéticas | 4,5 | 3,0 | 7,0
buscando a transi¢do de uma economia linear para uma economia circular.
Existéncia de mecanismos de colaboragéo entre os stakeholders da cadeia
64 de alimentos e gestdo de residuos buscando o compartilhamento de | 6,2 | 7,0 | 7,0
informacdes e conhecimento.
Avaliar a conscientizacdo e engajamento dos stakeholders em relagdo as
58 o . - 6,7 | 70 | 7,0
praticas de desperdicio zero e economia circular.
Existéncia de politicas de producdo e consumo sustentaveis ou outras
70 legislacdes que abordem temas relacionados ao desperdicio zero, economia | 6,7 | 8,0 | 8,0
circular ou bioeconomia.
71 Existéncia de legislacdo sobre seguranca alimentar. 6,6 | 80 | 80
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(conclusdo)

N° N°
Atual | Inicial
INDICADORES

eIPON
PO
[1laenb ¢

Existéncia de, no regulamento de seguranca alimentar, disposices que ndo

75 sdo obrigatorias para proteger a vida humana, mas conduzem a desperdicio | 7,2 | 7,0 | 7,0
de alimentos desnecessarios.
59 Existéncia de canais alternativos de comercializacdo de alimentos, 69 | 70 | 70

estabelecendo uma ligacdo mais estreita entre produtores e consumidores

O setor de varejo desempenha um elo de comunicacdo entre 0s
65 consumidores e 0s demais stakeholders da cadeia de abastecimento como | 68 | 70 | 7,0
foco na prevencao do desperdicio de alimentos.

Fonte: A autora, 2021.

Em relacdo a exclusdo dos indicadores, poucos sujeitos a justificaram nesta dimensdo, mas
pontuaram principalmente a dificuldade de obtencdo de dados, como, por exemplo, nos indicadores
“Avaliar a conscientizacdo e o engajamento dos stakeholders em relacéo as praticas de desperdicio
zero e economia circular’ ¢ “O setor de varejo desempenha um elo de comunicacdo entre 0s
consumidores e 0s demais stakeholders da cadeia de abastecimento com foco na prevengédo do
desperdicio de alimentos”.

Um dos sujeitos justificou o peso baixo atribuido aos indicadores “Quantidade de iniciativas
promovidas com base em politicas publicas para fornecer apoio ou orientacdo aos stakeholders da
cadeia de alimentos e gestdo de residuos sobre praticas de desperdicio zero, economia circular,
bioeconomia” e “Quantidade de a¢bes que promovam didlogo entre os stakeholders da cadeia de
abastecimento de alimentos, gestdo de residuos e politicas energéticas buscando a transi¢do de uma
economia linear para uma economia circular” dizendo que estes critérios ja estavam inseridos em
outros e que ndo importaria a quantidade de ac6es, e sim os efeitos obtidos na promocéo de cada
uma destas estratégias. Para os outros indicadores excluidos, a justificativa foi apresentada de
forma simplificada: acreditavam que os eles poderiam ser sintetizados, pois estavam repetitivos.

A média da relevancia dos indicadores selecionados variou entre 7,1 e 9,2, sendo que
aqueles que obtiveram maior peso de relevancia mostram a importancia do alinhamento das
politicas publicas que possam influenciar o desperdicio de alimentos, a relevancia do envolvimento
dos stakeholders no desenvolvimento de politicas publicas relacionadas ao tema e a necessidade
de parcerias para identificar solucGes para o problema. A Figura 30 mostra que 0 consenso obtido
nos indicadores selecionados variou entre 75 e 100% — no geral um consenso alto —, refor¢ando a

importancia da governanca na transicdo das cidades para o desperdicio zero de alimentos.
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Figura 30 — Porcentagem de consenso obtido para os indicadores de sustentabilidade selecionados para a dimenséo
governanca
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Fonte: A autora, 2021.
Nota: ID (Indicador).

4.2.2.1.3 Indicadores de sustentabilidade organizados para a dimenséo cultural

Para a dimensao cultural, constata-se que, dos 15 indicadores apresentados para 0s sujeitos
dos grupos de stakeholders, 9 foram aprovados conforme os critérios de selecdo, sendo que 7 deles
tiveram alteragdes no texto com base em sugestdes dos stakeholders que foram consideradas
pertinentes para sua maior clareza. Conforme a Tabela 4, observa-se que foram eliminados 6
indicadores, pois ndo foram considerados relevantes. Além disso, dois dos indicadores
selecionados — “Existéncia de informacbGes sobre a gestdo de desperdicio de alimentos
sistematizadas e disponibilizadas para a populac¢do” e “Cada grupo de stakeholders da cadeia de
alimentos e gestdo de residuos conhece o seu papel na meta de desperdicio zero” —, foram

reordenados para a dimenséo governanca.



Tabela 4 - Resultados obtidos com a aplicacdo da técnica Delphi para a dimensdo cultural
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@
v | AEAE-
- . Q_
Atual | Inicial INDICADORES 5 S %
Promocdo de acGes de mobilizacdo da sociedade civil, comunicacdo e
28 45 A . ; o - 9,2 | 10,0 | 10,0
sensibilizacdo sobre como agir para reduzir o desperdicio de alimentos.
Promocdo de acdes de educagdo para 0 consumo consciente, mostrando
29 46 impactos sociais, ambientais e econémicos da escolha do consumidor, | 9,1 | 10,0 | 10,0
ressignificando a importancia do alimento.
Promocédo de acBes de formacdo de desperdicio zero e economia circular
30 52 com os stakeholders da cadeia de abastecimento de alimentos e gestdode | 88 | 8,0 | 9,5
residuos solidos.
Promocao de préaticas para melhorar as expectativas dos consumidores em
relacdo a qualidade do alimento para o consumo humano e ndo somente
31 48 : o X : 88 | 80 | 95
relacionados com sua aparéncia externa, evitando que bons produtos sejam
descartados.
Promocdo de aches para aumentar a participagdo social e o envolvimento
32 55 da comunidade na busca do desperdicio zero de alimentos e uma transicdo | 80 | 7,0 | 8,5
para uma economia circular de alimentos.
33 56 Mecanlsm~os de reputggao~ dos geradores de residuos que promovam a 75 | 80 8
recuperacéo e ou valorizacao.
34 43 Avaliar a influéncia do varejista nos consumidores. 73 | 70 | 85
Quantidade de acOes para que o consumidor faga escolhas mais conscientes
47 que minimizem o desperdicio de alimentos, buscando um melhor 41 | 50 5
planejamento do consumidor nas compras, manuseio e preparacdo de ’ '
alimentos (planejamento e quantidade de alimentos comprados).
Promocdo de acBes para que o consumidor aprenda realizar o
49 ; . . . . iy 6,5 | 60 7
aproveitamento integral dos alimentos, e assim, reduzir o desperdicio.
Existéncia de bancos de dados com receitas criativas para aproveitamento
50 . . 50 | 50 | 65
integral dos alimentos.
44 Incentivos financeiros para as familias reduzirem o desperdicio de 69 | 70 | 70
alimentos.
Os stakeholders conhecem os impactos do desperdicio de alimentos e estdo
51 familiarizados com os conceitos de desperdicio zero, economia circular, | 7,2 | 70 | 7,0
bioeconomia e conscientes de seu potencial.
Acobes de formagdo com o foco de melhoria do manuseio dos alimentos,
53 bem como a selecdo adequada dos alimentos para venda ou doagdo, de | 6,9 | 7,0 | 7,5

forma a melhor o aproveitamento dos alimentos.

Fonte: A autora, 2021.

Os indicadores selecionados obtiveram média de relevancia variando entre, 7,3 e 9,2. A

principal justificativa para os indicadores rejeitados foi que eles poderiam ser englobados em outros

indicadores j& apresentados com o intuito de evitar a repeti¢do. Por exemplo, no caso do indicador

“Quantidade de acbes para que o consumidor faca escolhas mais conscientes que minimizem o

desperdicio de alimentos, buscando seu melhor planejamento nas compras, manuseio e preparacéo

de alimentos (planejamento e quantidade de alimentos comprados)” e do indicador “Promocao de

acOes para que o consumidor aprenda a realizar o aproveitamento integral dos alimentos e, assim,
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reduza o desperdicio”, um dos participantes justificou que considerava os indicadores importantes,
mas poderiam compor as acoes referentes ao Indicador 29, por isso Ihes atribuiu peso de relevancia
baixo.

A Figura 31 indica a variagdo do consenso entre 0s sujeitos para os indicadores
selecionados: entre 80 e 100%. Os indicadores “Promogao de acdes de mobilizacdo da sociedade
civil, comunicacéo e conscientiza¢do sobre como agir para reduzir o desperdicio de alimentos” e
“Promocao de aces de educacdo para 0 consumo consciente mostrando impactos sociais,
ambientais e econdmicos da escolha do consumidor e ressignificando a importancia do alimento”
e “Promocdo de préticas para melhorar as expectativas dos consumidores em relacdo a qualidade
do alimento para o consumo humano e ndo somente relacionados com sua aparéncia externa,
evitando que bons produtos sejam descartados” obtiveram 100 e 95% de consenso.

Ressalta-se que estes indicadores com elevado consenso foram construidos abordando
critérios importantes na percep¢do dos stakeholders; assim, conforme Fraiser et al. (2016), as
principais vantagens da participagdo das partes interessadas na construgdo do sistema de
indicadores é a inclusdo dos aspectos relevantes ao contexto local, pois promove uma oportunidade

de envolvimento.
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Figura 31 — Porcentagem de consenso obtido para os indicadores de sustentabilidade selecionados para a dimenséo

cultural
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4.2.2.1.4 Indicadores de sustentabilidade organizados para a dimensdo econémica

A Tabela 5 mostra que, dos 13 indicadores para a dimensdo econdmica propostos

inicialmente, 5 tiveram alteracdo no texto sem comprometimento do objetivo. Considerando a

andlise quantitativa, foram mantidos 6 indicadores que cumpriram os critérios de selecdo e foram

excluidos 7, sendo que 6 ndo atenderam ao primeiro critério de selecdo, pois obtiveram média

inferior a 7,0, enquanto um dos indicadores, mesmo com média de 7,0, obteve consenso de 70% e,

assim, foi excluido do instrumento.
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Tabela 5 — Resultados obtidos com a aplicacdo da técnica Delphi para a dimenséo econdmica

N° N° w
Atual | Inicial INDICADORES 2 Z o
@ o c
=3 Q @
sv @ =
35 40 Parumpagialo do orge}merjto munlplpal com acdes de prevencado e formas de 88 | 10,0 | 100
recuperacdo e valorizacdo dos alimentos.
36 39 Custo médio com a disposicdo final no aterro sanitario. 84 | 80 | 90
37 35 Custo médio com formas de recupecdo e valorizacdo. 81 | 80 | 85
38 42 Receita obtida com a recuperacdo do alimento excedente 70 | 80 | 8,0
Receita obtida com a valorizacdo do desperdicio de alimentos por meio da
39 41 S e N . - 71|70 | 80
utilizacdo como recursos na industria, producdo de energia e fertilizantes.
Existem incentivos econdmicos fiscais para aqueles que promovam acdes
40 30 N . N e 95 | 9,0 | 10,0
de recuperacdo do alimento e valorizagdo do desperdicio
36 Custo médio com o reaproveitamento para alimentacdo animal. 66 | 70 | 7,0
37 Custo médio com a compostagem ou geracdo de energia 68 | 70 | 75
38 _Cus,to medlo com 0 uso do desperdicio de alimentos como biomassa na 68 | 70 | 75
industria.
34 Custo médio com a coleta e separagdo do alimento excedente e desperdicio 68 | 50 | 80
de alimentos nas suas diferentes fragdes. ' ' '
31 Existem incentivos econdmicos para aqueles que priorizam a hierarquia de 56 | 50 | 6.0
recuperacdo de alimentos no gerenciamento do desperdicio. ' ' '
Existem incentivos econdmicos fiscais para aqueles que doam o excedente
32 de alimentos. 69 | 60 | 7.5
Adocéo de métodos para quantificar a reducdo de custo obtido por meio de
33 iniciativas de reducéo do desperdicio e formas de recuperacéo e valorizagdo | 7,0 | 7,0 | 7,0
do alimento, no lugar da disposi¢do final em aterros sanitarios.

Fonte: A autora, 2021.

Conforme a tabela, a média de relevancia dos indicadores variou entre 7,0 e 9,5, sendo que
os dois indicadores com o maior peso atribuido foram “Participacdo do orcamento municipal com
acOes de prevencdo e formas de recuperacao e valorizacdo dos alimentos.” E “Existem incentivos
econbmicos fiscais para aqueles que promovam ag6es de recuperacdo do alimento e valorizacéo do
desperdicio com base em metas mensuraveis”. A necessidade de incentivos econdmicos para
avancar na reducdo do desperdicio de alimentos e valorizagdo foi um dos pontos de maior evidéncia
nas entrevistas com os participantes na elaboracéo dos DSC.

Em relagdo ao indicador excluido “Adogao de métodos para quantificar a reducéo de custo
obtido por meio de iniciativas de reducdo do desperdicio e formas de recuperacéo e valorizacao do
alimento no lugar da disposi¢do final em aterros sanitarios”, a principal justificativa foi a
dificuldade de aplicagcdo. Referente aos outros dois indicadores de incentivos, as sugestdes foram
deixar somente um indicador de incentivos econémicos que englobasse todos 0s aspectos; alguns

sujeitos justificaram que este era um indicador importante, mas lhe atribuiram um peso baixo, pois
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o Indicador 40 poderia contemplar todos os incentivos, deixando, assim, o instrumento de avaliagéo
mais conciso.
Conforme a Figura 32, o consenso entre os stakeholders variou entre 80 e 100% nos

indicadores selecionados.

Figura 32 — Porcentagem de consenso obtido para os indicadores de sustentabilidade selecionados para a dimenséo
econémica
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Fonte: A autora, 2021.
Nota: ID (Indicador).

Com base nos resultados desta primeira etapa e conforme especificado na metodologia, foi
encaminhado um feedback aos sujeitos com os resultados nela obtidos para que os participantes
pudessem verificar as alteracbes no texto dos indicadores, indicadores excluidos e a analise
daqueles que obtiveram maiores consensos, o que Ihes permitiu uma reavaliacdo. Nesta segunda

etapa, dos 11 stakeholders que participaram da primeira fase, somente 2 responderam e mantiveram
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suas respostas; 0s outros sujeitos ndo responderam. Sendo assim, ndo houve alteragdes na analise
dos indicadores.

A Figura 33 finaliza a discussao de selecdo dos indicadores mostrando a conexao entre 0s
indicadores validados e as palavras-temas identificadas na anélise de contetdo. E possivel observar
que todos as palavras-tema identificadas foram contemplados na selecéo e, além disso, conforme
apresentado, as ideias centrais apontadas no DSC estdo contempladas nos indicadores. Os
indicadores selecionados estdo relacionados principalmente aos principios da hierarquia de
recuperacdo de alimentos, visto que a busca pelo desperdicio zero passa por entender o que ele &,
defini-lo claramente e criar metas para 0 gerenciamento de recursos € mecanismos para o

envolvimento das partes interessadas em nivel local.
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Figura 33 — Relagdo dos indicadores selecionados com as palavras-tema categorizadas na anélise de contetdo
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Fonte: A autora, 2021.
Nota: ID (Indicador).
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Assim, apds a andlise dos especialistas, dos 76 indicadores de sustentabilidade propostos
inicialmente, o resultado foi que 40 foram selecionados conforme os critérios de relevancia e
consenso. Esta secdo se finaliza com a construcdo de uma estrutura conceitual de indicadores de
sustentabilidade da cidade na busca do desperdicio zero de alimentos. A consisténcia da estrutura
apresentada no Apéndice | foi definida por meio do cruzamento de dados do DSC e andlise do
conteldo e selecdo realizada pela técnica Delphi.

Por fim, a elaboracdo participativa permitiu que se contemplassem as principais
preocupacOes sobre a realidade local, e os resultados reforcam a importancia da insercdo dos
stakeholders como coprodutores de conhecimento na construgdo dos indicadores para um maior

alinhamento entre os diversos atores.

4.3. PROPOSTA DE UMA ESTRUTURA DE INDICADORES DA SUSTENTABILIDADE
DAS CIDADES NA TRANSICAO PARA O DESPERDICIO ZERO DE ALIMENTOS —
FASE 11

Nesta secdo, apresenta-se a validacdo, em contetdo, da estrutura conceitual dos indicadores
resultantes da etapa anterior. Para tal, foram determinados para cada indicador: objetivo, forma de
medic&o, unidade de medida e tendéncias ao desperdicio zero.

Para organizar os quadros que serdo apresentados na sequéncia, as tendéncias ao
desperdicio zero foram organizadas em cores; amarela quando, favoravel; cinza quando representa
em transicdo; e rosa quando, desfavoravel.

Foram, também, justificadas as potencialidades e limitacGes dos indicadores selecionados,
visando a uma aplicacdo futura. O intuito é que estes argumentos fornegcam uma base para as partes
interessadas na definicdo de estratégias, politicas e a¢cdes no esforco de transicdo das cidades em
busca do desperdicio zero de alimentos.

A definicdo das iniciativas de medicdo e tendéncias de sustentabilidade foi desafiadora,
visto que ndo existem legislacbes especificas e indicadores formais nesta tematica. Assim,
utilizaram-se como suporte metas e estratégias, recomendacdes internacionais e nacionais de
residuo zero, além dos resultados obtidos nas fases anteriores da pesquisa. Portanto, sao referéncias
e tendéncias de melhoria que podem ser adotadas por gestores urbanos ou outras partes interessadas

no acompanhamento da transi¢do das cidades ao desperdicio zero de alimentos.



134

Por essa razdo, as sugestdes de tendéncias ao desperdicio zero e 0s argumentos sao
apresentados utilizando como suporte as referéncias ja discutidas na fundamentagdo teorica, e,
incluem-se, ainda, novas fontes que serdo apresentadas nesta secdo: Estratégia Intersetorial para a
Reducéo de Perdas e Desperdicio de Alimentos no Brasil publicado pela Camara Interministerial
de Seguranca Alimentar e Nutricional (CAISAN), Programa Nacional Lixao Zero — Brasil, Plano
de acdo para perda de alimentos e reducdo do desperdicio de alimentos — 2030 do governo da
Suécia, Recomendacdes de acdo para a prevencao do desperdicio alimentar desenvolvido pela
plataforma da UE para as perdas alimentares e o desperdicio (CAISAN, 2018; UNIAO
EUROPEIA, 2018; BRASIL, 2019; UNIAO EUROPEIA, 2019).

4.3.1 A dimensdo ambiental no desperdicio zero de alimentos

Na dimensdo ambiental, foram selecionados 15 indicadores com base no consenso dos
sujeitos, em que se apresentam aspectos relacionados a importancia da categorizacdo do
desperdicio, priorizacao da hierarquia de recuperacao dos alimentos e métodos de quantificacéo.

4.3.1.1 Categorizacao do desperdicio de alimentos para prevencao e valorizagdo

Com base na categorizagdo proposta pelos autores Quested e Johnson (2009),
Papargropoulou et al. (2014) e Teigiserova, Hamelin e Thomsen (2020), a Figura 34 mostra a
classificacdo considerada no instrumento de gestdo desta pesquisa, conectando os conceitos de
comestibilidade e prevencdo. Observa-se que aquilo que normalmente denominamos “residuos
alimentares” ou “desperdicio de alimentos” pode ser classificado em trés categorias. Esta
classificacdo é fundamental para a aplicacdo dos indicadores, e para a garantia da seguranca
alimentar, visto que aquilo que é considerado residuo ndo pode ser reaproveitado para a
alimentacdo humana. A distingdo entre “excedente de alimentos” e “desperdicio de alimentos” é
importante em seguranca alimentar e relevante para aumentar o reaproveitamento pelo ser humano
(GARRONE; MELACINI; PEREGO, 2014).
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Figura 34 — Classificacdo do desperdicio de alimentos em trés categorias

Excedente de
alimentos

Comestivel Fracdo evitavel (1)

Fragdo inevitavel (2) ])es p_e r(:::::((:sde

Nio Comestivel
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possivelmente
evitavel (3)

Desperdicio de
Alimentos

Fonte: A autora, 2021.

As definicOes sob esta perspectiva sao:

a)

b)

c)

A categoria 1, denominada de fracdo evitavel, sdo aqueles alimentos comestiveis, ou
seja, que sdo proprios para consumo humano, e engloba apenas o excedente nutricional
de alimentos. Nesta fracdo estdo incluidos os alimentos ou partes de alimentos
considerados comestiveis pela grande maioria das pessoas. E interessante que esta
fragcdo seja denominada de “excedente alimentar” e ndo de residuos, pois as pessoas tém
tendéncia a comer sobras, mas menos probabilidade de comer o que é considerado
residuo.

A categoria 2 ¢é definida como a fracdo inevitavel, ou seja, sdo aqueles alimentos que
ndo sdo comestiveis e ndo podem ser evitados porque ndo sdo consumidos, COmMo 0SS0S
e carogos. O desperdicio inevitavel é descrito como o desperdicio proveniente de
alimentos que ndo sdo, nem foram, comestiveis em circunstancias normais.

A Categoria 3, que € a fracdo possivelmente evitavel, é aquela que pode ser minimizada,
embora também ndo possa ser totalmente evitada. Por exemplo, nesta categoria
entrariam aqueles alimentos que se tornaram ndo comestiveis devido a uma gestdo

ineficiente; ou aquela comida comestivel que néo foi comida apds o preparo; ou mesmo
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alguns tipos de alimentos, casca de frutas, por exemplo, que algumas pessoas comem e
outras néo.

Observa-se que esta categorizacdo é importante, pois fornece uma visdo sobre o grau em
que a prevencao do desperdicio de alimentos é vidvel, ou seja, mesmo que todas as possibilidades
de combate ao desperdicio sejam exploradas, seré gerada certa quantidade de alimentos excedentes
e residuos alimentares.

Uma das barreiras em se utilizar esta classificacdo para definir as frac6es de desperdicio de
alimentos reside no fato de que a diferenca entre parcelas pode variar conforme a regido e as
preferéncias individuais. Conforme relatado por Corrado e Sala (2018), a distingdo entre “evitavel”
e “inevitavel” nem sempre € nitida, e a subjetividade no uso de alimentos, a especificidade cultural
e as preferéncias individuais podem desempenhar um papel importante no estabelecimento destes
limites. Os autores Teigiserova, Hamelin e Thomsen (2020) sugerem que, para melhor aplicar e
quantificar esta categorizacao, seria importante que as regides criassem listas com os itens mais
comuns de cada fracéo.

No Quadro 13 estdo apresentados cinco indicadores que foram criados para compreender o
que representa o desperdicio de alimentos. Esses indicadores sdo importantes, pois a categorizacao
do desperdicio alimentar ainda ndo esta clara e bem definida O conceito se torna confuso, ja que
se define como “desperdicio de alimentos” e/ou “residuos alimentares” toda fracdo de alimentos
que sobra na etapa de varejo e consumo.

A clareza destas defini¢bes deve ser de conhecimento dos stakeholders, pois sdo dados
essenciais para o diagnostico, planejamento das acGes de prevencdo e gerenciamento sustentavel
daquilo que ndo puder ser prevenido. Em suma, é necessario que se conhec¢a o problema exato a
ser resolvido; além disso, estas informagfes sdo fundamentais para que se possa monitorar 0s

esforcos, avaliando a transformacao das cidades ao desperdicio zero de alimentos.



137

Quadro 13 — Tendéncia ao desperdicio zero dos indicadores de sustentabilidade da dimensdo ambiental - Indicadores

lao5b

INDICADORES

OBJETIVOS

MEDICAO E
UNIDADE

TENDENCIA AO
DESPERDICIO ZERO

ID 1. Geracdo anual
de desperdicio de
alimentos (residuos
alimentares +
excedente de
alimentos)

Calcular a massa total de

desperdicio de alimentos

produzido anualmente na
cidade

Identificar o progresso na
prevencdo de desperdicio

Quantitativa

Massa total de
desperdicio de
alimentos produzido
anualmente (Kg/hab.
ano)

<74,3 kg/hab. ano

74,3 kg/hab. ano — 142,1
kg/hab. ano

>142,1 kg/hab. ano

ID 2. Percentual da
fracéo evitavel em
relagdo a quantidade
total de desperdicio de
alimento.

Calcular o percentual do
excedente de alimentos

Identificar o progresso na
prevencdo de desperdicio

Quantitativa

massa de excedente de

alimentos/ massa total
de desperdicio de

alimentos) *100 - (%)

< 20%

20 - 40%

> 40%

ID 3. Percentual da
fracdo inevitavel em
relagdo a quantidade

total de desperdicio de
alimento

Calcular o percentual da
fracdo inevitavel

Identificar o progresso na
prevencao de desperdicio

Quantitativa

massa da fracdo
inevitavel/ massa total

de desperdicio de
alimentos) *100 - (%)

>50%

10 - 50%

< 10%

ID 4. Percentual da
fracdo possivelmente
evitavel em relacdo a

quantidade total de

desperdicio de
alimento

Calcular o percentual da
fracdo possivelmente
evitavel

Identificar o progresso na
prevencdo de desperdicio

Quantitativa

massa da fracdo
possivelmente evitavel/
massa total de
desperdicio de
alimentos) *100 - (%)

< 30%

30 —50%

> 50%

ID 5. Politicas, planos
Ou programas
especificos de

prevencéo e
valorizacdo dos
recursos, com
definicdo de metas
mensuraveis

Identificar politicas, planos
ou programas especificos de
prevencdo e valorizagéo do

desperdicio alimentar

Definir metas e tracar a
evolucdo prevencéo e
valorizacdo para atender as
metas do ODS

Qualitativa

Verificacdo local

Existe um plano
estratégico de longo
prazo, com agdes e metas
de prevencéo e
valorizacdo, buscando
alcancar os ODS, Acordo
de Paris e Nova Agenda
Urbana

Possui metas especificas para
prevencdo, conforme ODS.

Néo possui plano estratégicos e
metas para prevencéo e
valorizacao.

Fonte: A autora, 2021.
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A definicdo das tendéncias ao desperdicio zero dos indicadores 1 a 4 é complexa, pois ndo
existem referéncias consistentes da geracdo média de desperdicio de alimentos no Brasil e no
mundo, tampouco da representatividade de cada fracdo. No entanto, para esses indicadores, é
importante tracar a evolucdo na reducdo da massa gerada, pois indica que as acfes de prevencgédo
estdo sendo eficientes.

Para Corrado e Sala (2018), as pesquisas mais recentes indicam que a perda e o desperdicio
de alimentos variam entre 194 e 389 kg por pessoa por ano em escala global, e no Brasil estima-se
que 40% deste total é representado pelo desperdicio de alimentos que ocorre no fim da cadeia de
alimentos, ou seja, no varejo e no consumo. Assim, no Brasil, usando dados da escala global, o
desperdicio de alimentos varia entre 77,6 e 159,2 kg por habitante por ano. Outra fonte de consulta
indica que no Brasil o desperdicio médio de alimentos (varejo e consumo) é de 41.000 a 72.000
toneladas/dia e, com uma populacdo aproximada de 211 milhGes de pessoas (SNA, 2016, FAO,
2018, IBGE, 2020), isso representa uma variagdo de 71 a 125 kg por habitante por ano.

Os valores das duas fontes sdo parecidos; portanto, resolveu-se utilizar uma média em que
a cidade produz, numa situacao favoravel, menos que 74,3 kg de desperdicio de alimentos por
habitante por ano e, numa situacéo desfavoravel, mais de 142,1 kg de desperdicio por habitante por
ano. Assim, a tendéncia ao desperdicio zero do indicador 1 é uma referéncia, visto que faltam dados
e fontes para comparacdo. O objetivo deste indicador é que a cidade conheca quanto ela desperdica
de alimentos e subsequentemente possa definir metas de prevencdo e monitorar seus esfor¢os em
direcdo ao desperdicio zero.

N&o existem dados em relacdo as fracGes de desperdicio alimentar no Brasil, no entanto,
algumas fontes indicam que em média de 30 a 50% da comida que jogamos fora é adequada para
consumo. Esses indicadores poderiam mostrar qual o principal problema na cidade, por exemplo,
se a fracdo evitavel é elevada, a cidade poderia priorizar aces de prevencao, e, para aquilo que nao
pudesse ser evitado, a redistribuicdo destes alimentos. Se a fragdo possivelmente evitavel € o
principal foco, talvez seja importante focar em campanhas para que a populagéo saiba realizar o
aproveitamento integral dos alimentos. E, se a maior fracdo € a inevitavel, avaliar as possibilidades
de valorizacdo deste residuo, na criacdo de novos produtos, insumo para agricultura, novos
materiais e producgéo de energia.

Para isso, sd0 necessarias estratégias de longo prazo para a gestdo sustentavel do

desperdicio de alimentos e definicdo de metas para prevencdo e valorizacdo. Este é o objetivo do
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indicador 5. A definicdo de metas que busquem a reducdo do desperdicio e maximizem a retencdo
de valor econdémico dos alimentos poderia facilitar a transi¢cdo para uma economia circular.

Para Priefer, Jorissen e Brautigan (2016), as metas de reducdo sdo Uteis para aumentar a
conscientizacao, estimular a atencéo focada e mobilizar a agdo politica para estratégias de reducao.
No Brasil ainda ndo existe nenhum programa com metas de reducdo do desperdicio. No entanto, o
pais estd comprometido com os ODS, dos quais a meta 12.3 é reduzir pela metade o desperdicio
de alimentos, com a obrigacao de os governos trabalharem neste problema. Também € importante
sublinhar que o estabelecimento de metas requer a consideragcdo do contexto socioeconémico ao
qual uma cultura esta vinculada; assim, as tendéncias de sustentabilidade devem ser desenvolvidas
para cada realidade (MORSELETTO, 2020).

Uma das limita¢des destes indicadores refere-se a complexidade de quantificar a prevencédo
e a reducdo do desperdicio de alimentos. Além disso, para se observarem mudancgas em dire¢ao a
sustentabilidade no longo prazo, sdo necessarias mudangas estruturais, como cadeias alimentares
mais curtas, padroes adequados de producdo e consumo sustentavel, gestdo mais eficiente,
regulamentacoes, entre outros fatores que sao tangenciados por indicadores que serdo discutidos

nas outras dimensoes.

4.3.1.2 Hierarquia de recuperacéo de alimentos

A partir do entendimento destes primeiros indicadores, apresentam-se oito indicadores que
se direcionam a aplicacdo da hierarquia de recuperacdo de alimentos, em que se espera que, para
cada fracdo de desperdicio, sejam avaliadas possibilidades de prevencdo, recuperacdo e
valorizag&o.

Em se tratando do gerenciamento de residuos sélidos no Brasil, a PNRS preconiza a
seguinte hierarquia de agdes: “nao geragdo, reducdo, reutilizacdo, reciclagem e tratamento dos
residuos solidos, bem como disposigdo final ambiental adequado dos rejeitos” (BRASIL, 2010).
Ela pode ser aplicada para qualquer tipo de residuo, mas néo € clara em relacdo a diferenca entre
alimento excedente e desperdicio de alimentos. A EPA desenvolveu uma proposta de Hierarquia
de Recuperacgédo de Alimentos - conectada com o0s conceitos de economia circular, bioeconomia e
seguranga alimentar, apresentada na Figura 35, que, em comparagdo com a hierarquia da PNRS, é

similar e pode ser adaptada para a nossa realidade local.
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Figura 35 — Comparacdo entre a hierarquia de residuos da PNRS e a hierarquia de recuperacéo de alimentos da EPA

PNRS | [ EPA J
Niéo geracdo P
+ Prioridade g Reducéo na Fonte
4
5 Alimentar pessoas EXCEDENTE
Redugio famintas J DE ALIMENTOS
Reutilizagio Alimentar animais ]
Reciclagem Uso industrial
~ DESPERDICIO
[ ~ DE ALIMENTOS
Tratamento Compostagem
- Prioridade Disposigdo Final Aterro

Fonte: A autora, 2021.

Apesar de a aplicacdo da hierarquia ser um dos objetivos da PNRS, atualmente o foco do
gerenciamento tem sido na base, reciclagem e disposicéo final, com poucas a¢fes no topo, ou seja,
na reducdo da geracdo desses residuos. Os indicadores 6 e 7, apresentados no Quadro 14, mostram
a necessidade de uma referéncia de hierarquia de recuperacao de alimentos para a cidade, indicando
a prioridade para utilizacao dos alimentos desperdicados.

Portanto, o objetivo de atendimento desta hierarquia € aproveitar ao maximo os alimentos
e minimizar os residuos, buscando, assim, um dos principios importantes da economia circular — o
desperdicio zero. Esta classificacdo também é importante para se atender a seguranca alimentar,
pois s6 podem ser doados aqueles que foram classificados como alimento excedente, sendo que
néo é permitido doar residuo alimentar. As acdes de recuperacdo de alimentos podem ser abordadas
como estratégias para a restauragdo de um valor potencialmente perdido que inclui aspectos
ambientais, econdmicos e sociais; no entanto, o desafio € saber a fracdo exata de alimentos que
poderia ser redistribuida (SANTAGATA,; RIPA; GENOVESE; ULGIATI, 2021).
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Quadro 14 — Tendéncia ao desperdicio zero dos indicadores de sustentabilidade da dimensdo ambiental - Indicadores
6e7

MEDICAOE | TENDENCIA AO DESPERDICIO
INDICADORES OBJETIVOS UNIDADE ZERO
Existe um esquema de hierarquia de
Identificar a existéncia recuperacdo de alimentos com valor
de estratégias o juridico.
. . L Qualitativa 5 : - -
ID 6. Hierarquia de regulatorias que Né&o existe um esquema de hierarquia de
recuperacdo de alimentos | especifique uma ordem e recuperacdo de alimentos com valor
T L Verificagdo e )
com valor juridico de prioridade na local juridico, mas esta em processo de
prevencao e recuperacdo discussdo, elaboracdo e ou/ aprovacéo.
de valor dos alimentos. Nao existe um esquema de hierarquia
com recuperacédo de alimentos com valor
juridico.
E avaliado para cada fracéo de
Identificar o grau de desperdicio de alimentos priorizando a
atendimento a hierarquia, prevencao na geragdo e posterior
. . imei aproveitamento dos recursos.
ID 7. A hierarquia de buscando Emmelramepte Qualitativa D
~ a prevencdo na geracao, = . . .
recuperacéo de PN E avaliado para cada fragdo, mas ainda,
. , ) e na sequéncia: S . 2 L
alimentos é avaliada distribuica Verificacdo ndo é possivel priorizar 0s
ara cada fracdo de Istribuigao para local aproveitamentos dos recursos
P PSR consumo humano e )
desperdicio alimentar o
valorizacdo e
transformagéo em novos N4o é avaliado para cada fracéo de
produtos. desperdicio alimentar.

Fonte: A autora, 2021.

Como visto, as prioridades sdo a ndo geracao e a reducdo; no entanto, os resultados serdo
observados no longo prazo e, mesmo que todas as acOes de prevencdo sejam adotadas, sempre
existird excedente e desperdicio de alimentos nas cidades. Seguindo a hierarquia, uma vez
esgotadas as opcdes de prevencdo, 0 prOXimo passo sera agir para gerenciar o excedente de
alimentos, aquele considerado como comestivel. A hierarquia prioriza a¢des para prevenir o
desperdicio de alimentos e lidar com itens alimentares e, numa economia circular, idealmente ndo
héa residuos, apenas subprodutos que devem ser considerados como recursos.

Os indicadores pensados para este propdsito estdo indicados no Quadro 15 e tém a funcao
de monitorar o percentual de alimentos excedentes encaminhados para canais secundarios de
aproveitamento dos alimentos ou para doagbes, como bancos de alimentos e instituicbes de
caridade. Neste modelo, as cidades tém um potencial reconhecido, em possibilitar que todo
alimento comestivel excedente seja redistribuido, como uma alavanca para a mitigacdo da

inseguranca alimentar.
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Quadro 15 - Tendéncia ao desperdicio zero dos indicadores de sustentabilidade da dimensdo ambiental - Indicadores
8e9

INDICADORES

OBJETIVOS

MEDICAO
E
UNIDADE

TENDENCIA AO
DESPERDICIO ZERO

ID 8. Existem canais
secundarios/aproveitamento do
excedente de alimentos

Identificar o grau de
abrangéncia de programas de
recuperacdo de alimentos em
canais secundario, como por
exemplo: vender para locais

que aceitam alimentos com
padrdes de qualidade menos
rigorosos, mas ainda
oferecem seguranca
alimentar para o consumidor.

Qualitativa

Verificacdo
local

Existem canais para
aproveitamento do
excedente de alimentos.

Estdo em processo de
discussao, elaboracdo e/ou
implantacao.

Né&o possui nenhum canal
para aproveitamento do
excedente de alimentos.

ID 9. Em relacéo ao total gerado,
qual o percentual de alimento
excedente que é direcionado para
redistribuicdo

Auvaliar o percentual de
alimento excedente que é
encaminhado para
redistribui¢do (Bancos de
alimentos ou instituicGes de
caridade).

Identificar a evolugéo no
envio do excedente de
alimentos para redistribuicdo.

Quantitativa

Massa de
excedente de
alimentos
redistribuido/
geracdo total
de excedente
de
alimentos)
*100 — (%)

80 a 100%

30 a 80%

< 30%

Fonte: A autora, 2021.

Os canais secundarios sdao uma opcao importante para o0 excedente de alimentos de
qualidade inferior, mas que ainda sio comestiveis. E o caso do supermercado We Food, o primeiro
supermercado de alimentos excedentes, localizado na Dinamarca e que vende produtos que 0s
supermercados regulares ndo podem mais vender devido a validades vencidas, rotulos incorretos
ou embalagens danificadas. Sdo produtos comestiveis e seguros para consumo de acordo com a
legislacdo, mas que perderam seu valor para o parceiro que o doou (DANCHURCHAID, 2020).

Em 2020 foi aprovada no Brasil, também devido a situacéo sanitaria e econdmica, a Lei
14.016/2020, que dispde sobre o combate ao desperdicio de alimentos e a doacéo de excedentes
para o consumo humano, incentivando e facilitando a doagdo de alimentos. N&o entra no escopo
desta pesquisa a discussdo da lei considerando os aspectos de seguranca alimentar; no entanto, esta
€ uma iniciativa importante e que deve ser considerada pelas cidades, visto que a doacdo de

alimentos é uma das melhores maneiras de se gerenciar o excedente.
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Para Karki, Bennett e Mishra (2021), a distribuicdo de alimentos ¢ uma solucéo para 0s
problemas de desperdicio de alimentos e pobreza. Para eles, interceptar o excedente de alimentos
e distribui-los aos necessitados é a melhor opcdo para reduzir os impactos ambientais
negativos. Isso incluiu a reducdo da pegada de carbono, pois limita o descarte de alimentos em
aterros, os impactos da agricultura intensiva e o desperdicio de recursos envolvidos na
disponibilizagéo de alimentos aos consumidores em supermercados.

Um dos gargalos para a distribuicdo do excedente para bancos de alimentos e instituicdes
de caridade € que, segundo Teigiserova, Hamelin e Thomsen (2020), nos estagios de varejo, 0s
alimentos excedentes muitas vezes ndo sao distribuidos a tempo devido aos custos, apesar dos
melhores esforcos de prevencdo. A maioria dos itens alimentares precisa ser reutilizada
imediatamente, mas a distribuicdo normalmente espera até a quantidade de alimentos ser alta o
suficiente para cobrir os custos. Portanto, quando a prevencao falha, o alimento excedente torna-
se desperdicio alimentar.

Conforme a ordem de prioridade da hierarquia de recuperagdo de alimentos, os indicadores
10 a 13, indicados no Quadro 16, representam as opcdes para o gerenciamento do desperdicio
alimentar, ou seja, da fracdo inevitavel e possivelmente evitavel. O objetivo destes indicadores é
acompanhar o percentual de desperdicio de alimentos que esta sendo encaminhada para opcdes de
transformacao e valorizacdo comparado ao que esta sendo encaminhado para 0s aterros sanitarios.

Apesar de a hierarquia indicar uma ordem de prioridade, os gestores é que precisam avaliar
quais sdo as melhores op¢oes para cada realidade, ou seja, ndo existe a melhor alternativa a priori,
mas sim levando-se em conta o contexto local, o tipo de matéria-prima e os beneficios sociais,
econdmicos e ambientais. A sustentabilidade ambiental e econdmica pode variar dependendo de
fatores coma a composicao e o volume de residuos, bem como a regido geografica onde séo gerados
e tratados. Ndo entra no escopo desta pesquisa comparar as possibilidades de recuperagdo e
valorizacdo dos residuos; no entanto, seguindo os principios da economia circular e da
bioeconomia, a fragdo ndo comestivel de alimentos representa um grande potencial para reciclagem
no uso industrial, como coprodutos na criacdo de novos materiais, insumo para a agricultura e

energia.
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Quadro 16 - Tendéncia ao desperdicio zero dos indicadores de sustentabilidade da dimensdo ambiental - Indicadores
10 a0 13

X TENDENCIA AO
INDICADORES OBJETIVOS MEDICAC E DESPERDICIO
UNIDADE
ZERO
Quantitativa
ID 10. Em relagéo ao total i d 802 100%
gerado, qual a taxa de AV% laramassade Massa de residuo
L ; . | desperdicio alimentar que é X -
desperdicio de alimento que é ) ; x alimentar reciclada/ 30 a 80%
: . x reciclado para alimentacéo x .
reciclado para alimentacéo animal geracao total de residuo
animal, quando viavel ' alimentar*100 — (%) < 30%
Quantitativa
ID 11. Em relagéo ao total ) 80 2100%
gerado, qual a taxa de des ?::ja}::?c: :I ir:]nisr??as ; ue é Massa de residuo
desperdicio de alimento que é P valorizado via a alimentar recuperada/ 302 80%
valorizado via compostagem t geracéo total de residuo
ao de energia. compostagem. alimentar) *100 — (%)
ou recuperacao 0 < 30%
Quantitativa
ID 12. Em relacéo ao total S0 i
gerado, qual a taxa de Avaliar a massa de Massa de residuo
desperdicio de alimento que é | desperdicio alimentar que é alimentar valorizada/ 30 a 80%
valorizado como biomassa e | valorizado como biomassa. | geragao total de residuo
utilizada na industria. alimentar) *100 — (%). < 30%
antitativa
Quantitativ 0% a 30%
ID 13. Em relacéo ao total . Massa de desperdicio
gerado, qual a taxa de d A‘(’ﬁ“?r al_mass? de | dealimentos que é 302 50%
desperdicio de alimento que é diesS%esrtolgln(; Zt:aTr?)nsZLﬁt;reic? disposto em aterro
encaminhado para _disposigéo P " | sanitario/ massa total
em aterro sanitario. de desperdicio de >50%
alimentos) *100 — (%)

Fonte: A autora, 2021.

Assim, estes indicadores podem ser utilizados como meta para as cidades identificando a
reducdo do percentual de desperdicio de alimentos dispostos em aterros sanitarios, e, em

contrapartida, um aumento do percentual de valorizacao e transformacéo.

4.3.1.4 Métodos de quantificacdo do desperdicio de alimentos

O indicador 14 reforga o que foi apresentado anteriormente, ou seja, entendendo-se a
importancia da categorizacdo do desperdicio de alimentos e a hierarquia, € fundamental que a
separacdo ocorra de forma adequada, principalmente para evitar a contaminacdo do excedente de
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alimentos, porque sua destinagao para consumo se inviabilizar se forem misturados com compostos
contaminantes.

Além disso, o indicador 15 indica que a aplicacdo de métodos de medicdo para a
quantificacdo do desperdicio alimentar e suas fragdes é importante para diagnéstico da
problematica, comparacdo de dados e monitoramento das metas na avaliacdo dos esforgos da
cidade na busca do desperdicio zero. E fundamental monitorar os niveis de desperdicio de
alimentos e relatar se as metas foram alcancadas. No entanto, a principal barreira para a aplicagdo
pratica destes indicadores € que estes dados ainda ndo estdo disponiveis e ndo existe uma
metodologia Unica para esta medi¢do. Uma iniciativa identificada neste sentido partiu da CAISAN,
que publicou, no ano de 2018, um manual denominado Estratégia Intersetorial para a Reducéo de
Perdas de Desperdicio de Alimento no Brasil. Um de seus objetivos é apoiar o desenho de

metodologia de quantificacdo das perdas e desperdicio de alimentos (CAISAN, 2018).

Quadro 17 - Tendéncia ao desperdicio zero dos indicadores de sustentabilidade da dimensdo ambiental - Indicadores
14e 15

INDICADORES OBJETIVOS MUEI\IIDIIDC:ISEE TENDENCIA?é)RI(D)ESPERDICIO
- E realizada e funciona de forma
Identificar a adequada
realizacdo da coleta Qualitativa _ '
ID 14. Coleta seletiva das seletiva das fracdes E realizada, mas ndo funciona de
fracOes de desperdicio que podem ser Verificacio forma adequada. Em processo de
alimentar doadas, recicladas ou Iocalg elaboracéo e/ou implantacéo.
valorizadas na forma

de recursos e rejeitos. Né&o é realizada.
Aplica método padronizado para
quantificacdo e qualificacdo do
desperdicio de alimentos.

Qualificar e I - ;
ID 15. Métodos de medicédo quantificar o Qualitativa metﬁggllgg?agedsgr:]\ﬁ;lr:/tlirgggégc?2
com procedmen_tqs . desp_erd|0|o de Verificacdo qualificacdo do desperdicio de
padronizados e replicaveis alimentos. local alimentos
N&o aplica nenhum método de
medicdo.

Fonte: A autora, 2021.

Constata-se que a aplicacao pratica destes 15 indicadores da dimenséo ambiental reforca a

importancia de se entender o residuo como um recurso, e o intuito € transformar os alimentos
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desperdigados em algo Util novamente e reintroduzi-los na cadeia de valor, que é, a propdsito, o
conceito-base da economia circular. Entende-se que estes indicadores sdo importantes para 0s
gestores proporem ac¢des de promocéo da sustentabilidade das cidades na gestdo do desperdicio de
alimentos, e uma metodologia oficial para a qualificacdo e quantificacdo do desperdicio de

alimentos é essencial.

4.3.2 A dimenséo governanca no desperdicio zero de alimentos

Esta dimenséao é primordial e foi considerada na percepcao dos stakeholders como critica,
pois a cadeia de valor de alimentos é complexa e o desperdicio zero € um tema transversal, que
exige ampla participacdo de todos os setores da sociedade. Assim, ndo sera possivel o atendimento
dos indicadores anteriores sem o envolvimento da ampla gama de atores nas diferentes esferas e
na promocdo de politicas publicas que possam funcionar como uma alavanca para a mudanca das
cidades.

A governanga é fundamental para aumentar as parcerias e praticas inovadoras, melhorias
nas regulamentacdes, investimento em inovagdes, instrumentos financeiros e comunicacdo para

envolver a sociedade e criar condi¢Ges que sejam viabilizadoras de uma mudanca sistémica.

4.3.2.1 Politicas publicas

Conforme os aspectos discutidos na dimenséo anterior, percebe-se que as defini¢fes acerca
do gerenciamento do excedente e desperdicio de alimentos dependem de diversos fatores: aspectos
de seguranca alimentar, gestao de residuos, padrdes alimentares, agricultura, producdo e consumo
sustentaveis e politica energética. No Brasil existem politicas para cada um destes temas; no
entanto, elas ainda ndo estdo integradas e alinhadas a busca do desperdicio zero de alimentos. Do
mesmo modo, ndo ha uma politica pablica especifica para o desperdicio de alimentos e uma politica
federal para definir estratégias para uma economia circular e para a bioeconomia, como iniciativas
presentes na Uni&o Europeia e na China.

Existem no Congresso Nacional diversas iniciativas relacionadas a tematica, como, por
exemplo, a obrigatoriedade de doacéo de alimentos e a obrigacdo de disponibilizar produtos fora
dos padrdes para a alimentacéo, biodigestdo ou compostagem. O Projeto de Lei (PL 3070/15)

pretende alterar a PNRS, estabelecer regras para erradicar o desperdicio de alimentos e incluir o
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Sistema Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional (SISAN) entre os 6rgdos que estabelecem
normas relativas as politicas de residuos sélidos (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2016).

No ano de 2017, o governo federal, em conjunto com a FAQO, criou o Comité Técnico de
Perdas e Desperdicio de Alimentos no ambito da CAISAN com o objetivo de realizar uma gestao
mais integrada e intersetorial de iniciativas do governo e da sociedade em relacdo as perdas e ao
desperdicio de alimentos de forma alinhada com a Politica Nacional de SAN (CAISAN, 2018). E,
no ano de 2020, como ja apresentado, foi alterada a Lei de Doacdo de Alimentos, que elimina a
responsabilidade civil e criminal para doadores, e foi aprovado o Decreto n° 10490, que institui a
Rede Brasileira de Bancos de Alimentos. Assim, identifica-se um inicio de integracdo das pautas,
acelerada com as implicacdes da pandemia de COVID-19 para a seguranca alimentar e nutricional.

No entanto, melhorias ainda sdo necessarias na coordenacéo de politicas e estratégias. Com
base nestes argumentos, o indicador 16, apresentado no Quadro 18, reforca a importancia de
aprimoramento destas politicas publicas que, direta ou indiretamente, influenciam e séo
influenciadas pelo desperdicio de alimentos, de que as partes interessadas acompanhem a discussao
nas agendas politicas dos governos nacionais e locais e do alinhamento entre elas com os principios
da economia circular. Este indicador corrobora a afirmacdo de Thyberg e Tonjes (2016) que
justificam que a eficacia de uma politica depende da combinacéo de abordagens politicas utilizadas
nas intervencgdes, no entanto, no caso das politicas contra o desperdicio de alimentos, ainda ndo
esta claro qual combinacdo de iniciativas pode alcancar os melhores resultados, pois as avaliacdes
de tais politicas sdo escassas

E o indicador 17 mede a evolucdo na integracdo da politica de residuos com estratégias para
a reducdo do desperdicio de alimentos nos diferentes programas e politicas. Se estas ainda nao
estdo alinhadas, € importante que sejam construidas aliangas também em outros setores que possam
influenciar na reducéo do desperdicio de alimentos e se beneficiar com os resultados. Como, por
exemplo, mudancas no sistema alimentar sdo imprescindiveis para que 0s paises atinjam as metas
preconizadas no Acordo de Paris para reducdo das emissdes de gases de efeito estufa. Ao mesmo
tempo, a prevencgdo serve para fins de seguranga alimentar e o desvio de alimentos do aterro

sanitario serve para formas de valorizacdo e fornece servicos ambientais.


https://www-sciencedirect.ez433.periodicos.capes.gov.br/science/article/pii/S0959652619344877?via%3Dihub#bib29

148

Quadro 18 - Tendéncia ao desperdicio zero dos indicadores de sustentabilidade da dimensdo governanga - Indicadores

16e 17

INDICADORES

OBJETIVOS

MEDICAO E
UNIDADE

TENDENCIA AO
DESPERDICIO ZERO

ID 16. Programas
estratégicos para promover o
envolvimento dos
stakeholders no
desenvolvimento de
politicas publicas

Identificar o grau de
envolvimento dos
stakeholders na
formulagdo, implementagéo
e avaliagdo das politicas
publicas.

Qualitativa

Verificacdo local

Existem estratégias de
governanca que incluam a
participacdo dos
stakeholders na formulacéo,
implementacao e avaliacdo
das politicas publicas

Os stakeholders séo
envolvidos em acGes
pontuais

N&o existem estratégias de
governanca.

ID 17. As politicas de gestdo
de residuos sdo integradas e
alinhadas com as politicas
de alimentos, agricultura,
padrdes alimentares,
produgdo e consumo
sustentaveis e agdes
climéticas.

Identificar a existéncia
de politicas, planos ou
programas e o grau de
integragdo e
alinhamento entre as
politicas.

Qualitativa

Verificacdo local

Existem acGes permanentes
para promogéo do didlogo
entre os stakeholders dos
grupos interessados, na
busca da integracéo e
alinhamento entre as
politicas.

Existem acOes isoladas para
promocao do didlogo entre
os stakeholders de alguns
grupos interessados, na
busca da integracédo e
alinhamento entre as
politicas.

Né&o existe nenhuma acéo na
busca da integracéo e
alinhamento.

Fonte: A autora, 2021.

Trés indicadores foram selecionados com

0 intuito de avaliar estratégias que foram

consideradas importantes para a prevencdo e valorizacdo do desperdicio de alimentos. Estes

indicadores estdo exemplificados no Quadro 19. Os indicadores 18 e 19 mostram a importancia de

politicas energéticas e tributarias que apoiem a valorizacdo e transformacdo dos residuos em

detrimento da disposicao final no aterro sanitario, como ocorre atualmente.

Por exemplo, mas sem entrar no mérito da discussao, a Lei Energética Nacional n. 9478/97

ndo atua em favor de energias renovaveis e no Brasil ndo existem impostos e taxas para disposi¢ao

em aterros sanitarios como existem em paises da Europa (BRASIL, 1997). Esses séo fatores que
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poderiam influenciar a gestdo de desperdicio alimentar rumo a adogéo de formas de prevengdo ou
valorizacao destes residuos como recurso e atendimento do que preconiza a PNRS.

O indicador 20 veio de uma percepcao decorrente dos DSCs e mostra que podem existir
padrdes comerciais muito restritivos que contribuam para o aumento do desperdicio de alimentos
e padrbes de seguranca alimentar que impossibilitem a doagdo de alimentos para instituicfes de
caridade ou bancos de alimentos. E importante que os stakeholders tenham conhecimento para
analisar estas situacdes e identificar as possibilidades, mantendo a seguranca alimentar.

A reducdo dos padrdes de qualidade dos produtos agricolas contribui para a prevencdo do
desperdicio. Neste contexto, a expressao “reducdo dos padrdes de qualidade” refere-se a venda de
frutas e vegetais “feios”, mas que ndo afetam a seguranca alimentar ou o sabor. Para Skrovan
(2018), esta é uma das principais dificuldades: encorajar os clientes a comprar esses produtos

ligeiramente defeituosos para que ndo acabem como lixo.

Quadro 19 - Tendéncia ao desperdicio zero dos indicadores de sustentabilidade da dimens&o governanca - Indicadores
18a20
(continua)

TENDENCIA AO
DESPERDICIO ZERO

MEDICAO E

OBJETIVOS UNIDADE

INDICADORES

Existem politicas energéticas
e tributarias com
direcionamento ao
desperdicio zero de alimentos

Identificar a existéncia de

ID 18. Politicas energéticas e politicas e iniciativas que

contribuam com a Qualitativa

recirculacéo de recursos e
energia em direcdo aum

tributarias como
direcionadoras na gestdo de
residuos com foco no

Existem iniciativas pontuais
de discusséo
Verificacdo local

novo modelo de economia
circular

desperdicio zero.
Inexisténcia de politica
publica neste direcionamento

Existem impostos e taxas
para disposicao final de
residuos alimentares nos

ID 19. Impostos e taxas sobre
a disposicéo final de residuos
em aterro sanitarios.

Identificar a existéncia de
impostos, taxas e iniciativas
que contribuam com a
prevencao na geragao e
valorizagéo dos fluxos de
residuos

Qualitativa

Verificacdo local

aterros sanitarios

Existem acdes e discussdes
para aprovacao de impostos e
taxas para disposicao de
residuos alimentares nos
aterros sanitarios.

Inexisténcia de impostos e
taxas
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(conclusdo)

MEDICAO E TENDENCIA AO

INDIEAIRIOIRI=S QleNIZTVEE UNIDADE DESPERDICIO ZERO
Existem padrdes e legislacdes
para manter a seguranca
ID 20. PadrBes comerciais alimentar, mas ndo
gerais e estéticos, e padrdes influenciam no aumento do
de seguranca alimentar muito Identificar iniciativas que desperdicio de alimentos
restritivos, que fazem com | contribuam com a reducdo na Qualitativa Existem padrdes e legislacdes
que os alimentos sejam geracdo de residuos que aumentam o desperdicio,
desperdigados mesmo que alimentares e recuperagdo e | Verificacéo local e, existem discussdes
ainda estejam comestiveis e valorizagéo. pontuais
seguros do ponto de vista Existem padrdes e legislacdes
nutricional. que aumentam o desperdicio,
mas ndo existe nenhuma
discussdo neste sentido

Fonte: A autora, 2021.

4.3.2.2 Inovacéo e colaboracédo

Os indicadores apresentados no Quadro 20 tém a funcdo de indicar a importancia de as
cidades incentivarem a inovacdo por meio de parcerias e com a ajuda de startups, ou mesmo
utilizando estratégias com fornecedores locais para desenvolver solucdes para a cidade transitando
em direcdo ao desperdicio zero de alimentos. Para que isso ocorra, a colaboragédo publico-privada
é fundamental para promover a inovagdo e incentivar o desenvolvimento de novos modelos de
negocios, novas maneiras de recuperar valor dos residuos, metodologias, tecnologias, novas
cascatas para uso de subprodutos de alimentos, entre outras solucfes para a problematica.

Embora historicamente a recuperacao de alimentos tenha sido realizada principalmente por
organizacdes sem fins lucrativos, algumas empresas iniciantes agora a veem como uma
oportunidade potencial de lucro. Na Franca e nos EUA, mais de 30 startups e organizagdes sem
fins lucrativos foram criadas desde 2010 com a missao declarada de “combater o desperdicio de
alimentos” (MOURAD, 2016). Ainda de acordo com Mourad, “empreendedorismo, tecnologias
inovadoras e melhor logistica podem ‘resolver o problema do desperdicio de alimentos’ conectando
o excedente de alimentos com ‘a fome’ das pessoas de uma forma social, econdmica e ambiental
onde todos ganham” (MOURAD, 2016).

As start-ups podem ter um papel influente ndo apenas na reducdo direta do desperdicio de
alimentos em toda a cadeia de alimentos, mas também na facilitacdo e conducdo de mudancas
sociais e institucionais em direcdo a uma economia circular (MERLI; PREZIOSI; ACAMPORA,
2018; NARVANEN; MATTILA; MESIRANTA, 2021).
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Quadro 20 - Tendéncia ao desperdicio zero dos indicadores de sustentabilidade da dimenséo governanca - Indicadores

21 a0 23
INDICADORES OBJETIVOS MEDéQAO TENDENCIA AO
DESPERDICIO ZERO
UNIDADE
Identificar iniciativas de Existéncia de parcerias
parceria e colaboracéao nacionais, regionais e
S . romovidas com institui¢fes i ionai
ID 21. Parcerias publico-privadas a%adémicas representantgs da | Qualitativa funciona::wt?jrg ?glr%]: Iesfgtﬂyae
com aces para identificar i ’ . .
oportunidades de inovacéo entre cadeia de valor de alimentos, A i
os stakeholders visando a outras esferas do poder Existéncia de parcelras
x x publico, sociedade civil, setor | Verificagdo dentro do municipio.
prevencdo e recuperagdo de X A
privado, entre outras, nacionais local
recursos. . LT -
e internacionais, com o intuito o )
orientacéo.
Existem estratégias
Identificar o desenvolvimento perma:fan;issgne\fgl:\lg;t:
de parcerias que buscam P arcerias
ID 22. Parcerias estratégicas com contribuir com a economia Qualitativa P
fornecedores locais e local e criar um ambiente Né&o existem estratégias, mas
empreendedores que propiciem a favoravel ao surgimento de algumas acdes pontuais para
promocao de negdcios empreendimentos de negécios | Verificagdo desenvolver as parcerias
econdmicos circulares. circulares e maneiras de extrair local
valor dos alimentos, I .
. . . L N&o séo desenvolvidas
incentivando a inovagéo. :
parcerias.
Existem mecanismos de
formacéo de redes de
. . 3 colaboracéo e sdo
ID 23. Programas estratégicos Iderltlflcar a promogéo de o promovidas acGes com
que estimulem a colaboragao e o agbes e mecanismos de Qualitativa diferentes formas de
~ engajamento das partes formaNan de redes,de_ mobilizaggo.
interessadas a fim de desenvolver | colaboragdo com os multiplos | ses d
solugdes sustentaveis e atores para aumentar a _ Algumas acbes de
colaborativas que apontem na capacidade de articulagéo, Verificacdo el | G0 D e D
direcdo da economia circular. cooperagao e engajamento no local propostas.

desenvolvimento de solucGes.

N&o sdo promovidas acdes
neste sentido.

Fonte: A autora, 2021.

Para que estes indicadores se direcionem para a promocao da sustentabilidade, é importante

que os stakeholders sejam considerados uma ferramenta para a mudanga de comportamento, ou

seja, é fundamental envolver estes atores em todas as estratégias e agdes promovidas pela cidade e

é necessario maior reconhecimento e credibilidade de todos os envolvidos, para que possam

trabalhar de forma integrada e transversal.

4.3.2.3 Engajamento
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Os indicadores apresentados no Quadro 21 mostram a necessidade de envolvimento dos
stakeholders na cadeia de valor de alimentos, para uma mudanca sistémica. Para a implementagéo
das politicas, os stakeholders precisam estar engajados, e é essencial a existéncia de dialogos e
canais de difusdo de informacdes com eles para que se discutam todos os aspectos que possam
exercer influéncia nesta cadeia tdo complexa. Alem disso, a participacao e o engajamento poderiam
aumentar significativamente se os gestores urbanos entendessem os interesses das partes. Os
stakeholders precisam se sentir parte do processo e coprodutores do conhecimento.

Para Salvioni e Almici (2021) o engajamento dos stakeholders pode atuar de forma positiva
no estabelecimento de uma cultura de sustentabilidade em direcdo aos principios de economia
circular e relacionamentos positivos com as partes interessadas sao necessarios para a criacao de

valor a longo prazo.

Quadro 21 - Tendéncia ao desperdicio zero dos indicadores de sustentabilidade da dimens&o governanca - Indicadores

24 ao 27

(continua)

INDICADORES

OBJETIVOS

MEDICAO E
UNIDADE

TENDENCIA AO
DESPERDICIO ZERO

ID 24. Informacdes sobre a
gestdo de desperdicio de
alimentos sistematizadas e
disponibilizadas para a
populacéo.

Verificar o nivel de
sistematizacgéo e
disponibilizacdo das
informagdes sobre a gestéo

do desperdicio de alimentos.

Qualitativa

Verificacdo local

As informacg0es estdo
sistematizadas e
disponibilizadas para a
sociedade

Existem algumas informacdes,
mas ndo estdo sistematizadas e
disponibilizadas.

N&o existem informacdes
sistematizadas e
disponibilizadas

ID 25. Os stakeholders da
cadeia de abastecimento de
alimentos e gestdo de
residuos conhecem o seu
papel na meta de
desperdicio zero.

Verificar o nivel de
conhecimento dos
stakeholders, de qual o seu
papel, para auxiliar nas
metas de desperdicio zero.

Qualitativa

Verificacdo local

Cada grupo de stakeholder
conhece e entende o seu papel
para a meta de desperdicio
zero.

Alguns grupos compreendem
0 seu papel na meta, no
entanto, sdo pouco
capacitados.

Os stakeholders ndo estdo
capacitados.
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(conclusdo)

INDICADORES

OBJETIVOS

MEDICAO E
UNIDADE

TENDENCIA AO
DESPERDICIO ZERO

ID 26. Mecanismos que
promovam dialogo entre o0s
stakeholders da cadeia de
abastecimento de alimentos e

Identificar a promog&o de
acOes que promovam o0
dialogo entre os
stakeholders em diferentes
niveis institucionais e
regionais, para
compartilhamento de

Qualitativa

Verificacdo local

Existem programas e ac¢oes
permanentes que promovem
o dialogo entre as partes
interessadas

Existem acGes pontuais que
promovem o didlogo entre

outras esferas algumas partes interessadas

informacdes e,

conhecimento N&o existem agdes.

Existem politicas de
incentivo e reconhecimento
dos stakeholders.

ID 27. Incentivo e

reconhecimento dos Identificar politicas de

. . Qualitativa
incentivo e

reconhecimento dos
stakeholders.

stakeholders que apresentam
ideias inovadoras de prevencao
e reducdo do desperdicio de

Estdo em processo de
discussdo ac¢des de incentivo

Verificagdo local q
e reconhecimento

alimentos. Né&o existem politicas de

incentivo e reconhecimento

Fonte: A autora, 2021.

4.3.3 A dimenséao cultural no desperdicio zero de alimentos

O desperdicio de alimentos é um fenémeno social e cultural influenciado por diferentes
aspectos, como habitos alimentares inadequados, falta de planejamento das compras ou
consumismo. Assim, os indicadores apresentados no Quadro 22 mostram a necessidade de agdes
efetivas para que a populacdo entenda seu papel na reducdo do desperdicio, ressignificando o valor
do alimento e compreendendo os aspectos ambientais, sociais e econémicos associados ao
desperdicio alimentar. A comunidade precisa ser sensibilizada para a prevencdo por meio de
campanhas dirigidas, acdes de comunicacdo e divulgacdo de boas praticas que promovam maior
disseminacdo do tema entre os consumidores. O envolvimento da sociedade € o que promove as
condic¢des para uma mudanca sistémica.

Todos os estudos disponiveis concordam com o fato de que a informacéo e a educacgédo do
consumidor sdo instrumentos cruciais para influenciar seu comportamento. 1sso inclui: orientagdes
sobre 0 manuseio adequado dos alimentos e dicas sobre compras, aproveitamento integral,
armazenamento, preparo e recuperacdo dos alimentos (PRIEFER; JORISSEN; BRAUTIGAN,
2016). Alem dos consumidores, os stakeholders também precisam de informacéo e conhecimento

suficiente. Assim, o indicador 30 reforca a importancia de capacitacéo dos stakeholders, pois, para
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que estes atores assumam as intervencdes de prevencéo e valorizacdo, precisam entender sobre o

assunto.

Quadro 22 - Tendéncia ao desperdicio zero dos indicadores de sustentabilidade da dimenséo cultural - Indicadores 28
ao 30

INDICADORES

OBJETIVOS

MEDICAO E
UNIDADE

TENDENCIA AO
DESPERDICIO ZERO

ID 28. Mobilizacdo da
sociedade civil, comunicagdo
e sensibilizagdo sobre como
agir para reduzir o
desperdicio de alimentos.

Identificar mecanismos de
mobilizacdo e sensibilizacdo
da sociedade civil, como por

exemplo: campanhas
educativas de sensibiliza¢&o;
programas de educacéo
ambiental; eventos; material
informativo.

Qualitativa

Verificacdo local

Existem acGes de
mobilizagdo e sensibiliza¢do
que séo realizadas de forma
permanente, atendendo
diferentes publicos, e com
divulgacao em diferentes
midias

Existem acdes de
mobilizacdo e sensibilizacédo
que sdo realizadas de forma
pontual

Néo existem acdes de
mobilizacdo e sensibilizacéo

ID 29. Programas de
educacdo para 0 consumo
consciente, mostrando
impactos sociais, ambientais e
econdmicos da escolha do
consumidor, ressignificando a
importancia do alimento.

Identificar a promogéo de
acOes de educacdo e
capacitacdo da sociedade
civil que buscam a
ressignificacdo do valor do
alimento, e a longo prazo
influenciar no
comportamento e padrGes de
consumo. Exemplo de agdes:
banco de dados com receitas
criativas que promovem o
aproveitamento integral dos
alimentos; envolvimento em
hortas urbanas; cursos de
planejamento nas compras,
manuseio e preparacdo de
alimento.

Qualitativa

Verificacdo local

S&o promovidas acgdes de
educacéo para 0 consumo
consciente de forma
permanente.

S&o promovidas ac¢des de
educacao para 0 consumo
consciente de forma pontual.

Né&o sdo promovidas agdes de
educacdo para 0 consumo
consciente

ID 30. Programas de
formacao de desperdicio zero
e economia circular com os
stakeholders da cadeia de
abastecimento de alimentos e
gestdo de residuos sélidos.

Identificar acdes para
capacitaco, apoio e
orientacdo dos stakeholders,
para que eles possam se
envolver e liderar as
mudancas para o desperdicio
zero.

Qualitativa

Verificacdo local

S&o promovidas acdes de
capacitacao abrangendo todos
0s grupos de stakeholders, de

forma continua.

Sao promovidas acdes de
capacitacdo abrangendo
alguns grupos de
stakeholders, de forma
pontual

N&o sdo promovidas agdes de
capacitacdo para 0s
stakeholders nesta temaética.

Fonte: A autora, 2021.
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Assim, os indicadores da dimensédo cultural abordam a necessidade da discusséo sobre
consumo consciente e da importancia do envolvimento da sociedade nesta tematica, visto que o
consumidor € a Gltima fase da cadeia de alimentos, com um elo direto com o setor de varejo; assim,
seus padrdes e habitos de consumo influenciam diretamente no desperdicio de alimentos. O
consumidor tem o potencial de cobrar mudancas se entender seu papel dentro do processo e se

tornar-se mais engajado para participar das acoes e estratégias promovidas pela cidade.

4.3.3.1 Consumo consciente

Muito do desperdicio de alimentos é provocado pelos rigidos padrdes de aparéncia e forma,
pois 0 varejo e o consumidor avaliam primeiro a qualidade pela aparéncia impecavel, deixando o
sabor em segundo plano (GARRONE; MELACINI; PEREGO, 2014; MORAES et al., 2020).
Portanto, o indicador 31 (Quadro 23) mostra que é fundamental a promog¢do de programas que
impulsionam uma mudanca cultural na abordagem dos consumidores em relacdo aos alimentos
para que conhecam 0s possiveis usos de produtos abaixo do padrdo. Como exemplo, algumas
campanhas pelo mundo estdo sendo realizadas neste aspecto, entre as quais “Vegetais e Frutas
Ingloérios”, de uma rede de supermecado francesa que busca sensibilizar sobre o desperdicio de
alimentos, mostrando receitas com alimentos fora do padrdo, mas que ainda sdo comestiveis. No
Brasil, existem algumas startups que vendem alimentos que seriam jogados fora porque séo
considerados fora do padrdo estético. Estdo, assim, disseminando o consumo consciente e

conectando produtores e consumidores.

Quadro 23 - Tendéncia ao desperdicio zero dos indicadores de sustentabilidade da dimenséo cultural - Indicador 31

FORMA DE
MEDICAO E TENDENCIA AO
INDICADORES QIERIE IV UNIDADE DE DESPERDICIO ZERO
MEDIDA
Identificar a promocéo de Permanente, quinzenal ou
praticas que possam melhorar mensal
ID 31. Praticas para melhorar as expectativas dos Quantitativa
a expectativa dos consumidores em relagdo as
consumidores em relacdo & | caracteristicas dos alimentos: | Frequéncia das Pontual ou anual.
qualidade do alimento para o campanhas em midias atividades
consumo humano sociais, eventos de desenvolvidas
sensibilizagdo. N&o séo promovidas agoes.

Fonte: A autora, 2021.


https://www-sciencedirect.ez433.periodicos.capes.gov.br/science/article/pii/S0959652620301712?via%3Dihub#bib24
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4.3.3.2 Incentivos

No Quadro 24, o indicador 32 mostra que a populagdo, além de sensibilizada e consciente
sobre a tematica, precisa ser engajada no processo, ou seja, 0s cidadaos precisam ser vistos como
0s atores das acdes de sustentabilidade. E, muitas vezes, isso € impulsionado por instrumentos
financeiros, que devem ser avaliados para o contexto local. Como exemplo, cidades que realizam
a compostagem dos residuos organicos, e, os moradores que levam suas sobras de alimentos,
recebem adubo para utilizar na sua horta, ou recebem frutas e verduras de produtores locais.

O indicador 33 se refere a possibilidade de valorizar a reputacdo daquelas unidades de
varejo que promovam agdes para reduzir o desperdicio de alimentos ou mesmo que redistribuam o
seu excedente. E o indicador 34 ¢é importante para perceber se as agdes promovidas estdo
influenciando os habitos dos consumidores ou também avaliar se aquelas unidades com maior
reputacao estdo ganhando a lealdade dos consumidores e tendo aumento nas vendas.

Estes indicadores propostos se relacionam a uma das principais percepcfes obtidas nas
entrevistas com os stakeholders, em que diversos sujeitos relataram a importancia de incentivos
para engajar a sociedade e os stakeholders envolvidos neste processo. A educacdo do consumidor
parece ser a chave para promover esse tipo de estratégia de introducéo de economia circular, com
desenvolvimento de programas referentes a sustentabilidade alimentar, incluindo o desperdicio

alimentar.
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Quadro 24 - Tendéncia ao desperdicio zero dos indicadores de sustentabilidade da dimenséo cultural - Indicadores 32

a0 34
MEDICAO E TENDENCIA AO
INDICADORES OBJETIVOS UNIDADE DESPERDICIO ZERO
Identificar atividades ou S HBEI [EEEHENTES EOI S0 ¢
acoes que possam promover atividades que visam aumentar a
L articipacdo social.
ID 32. Programas de uma participaco ativa da Qualitativa P pag

participacdo social na
busca do desperdicio zero
de alimentos

populacéo, como por
exemplo: instrumentos
financeiros ou incentivos
para envolver o consumidor

Verificagdo local

Estdo em discussdo programas
gue visam aumentar a
participacdo social

Nao existem acdes neste sentido.

ID 33. Mecanismos de
reputacédo dos geradores de
residuos que promovam a
recuperagéo e ou
valorizacéo

Identificar iniciativas que
estimulem a recuperacdo e
valorizacdo, como por
exemplo estabelecendo
premiacdo de boas praticas.

Qualitativa

Verificagdo local

Existem programas para
premiacdo de boas praticas.

Est4 em discussdo e /ou
elaboragéo programas para
premiacédo de boas praticas.

N&o existem programas
para premiagdo de boas praticas.

ID 34. Avaliar a influéncia
do varejista nos
consumidores.

Identificar acdes que
possam medir a influéncia
do varejista nos
consumidores, visto que é o
elo direto

Qualitativa

Verificagdo local

Existem acGes para
medir a influéncia do varejista
nos consumidores

Est4 em discussdo e /ou
elaboragdo acdes para medir a
influéncia do varejista nos
consumidores.

Né&o existem a¢des para
medir a influéncia

Fonte: A autora, 2021.

Conclui-se que estes indicadores sdo cruciais a transicdo em direcdo ao desperdicio zero,

pois a sociedade é o principal foco da questéo, e, somente estes valores de consciéncia ambiental,

social, éetica, econdmica, nutricional que poderdo provocar a mudanga. Contudo, talvez sejam 0s

mais complexos de serem realizados e avaliados, pois envolvem habitos alimentares,

comportamento do consumo e aspectos culturais, além de serem qualitativos, de dificil

mensuracdo. Alem disso, os resultados serdo observados no longo prazo, principalmente para o0s

indicadores da dimensdo ambiental e governanca, e devem ser pensados em diferentes tipos de

acOes e estratégias para os diversos publicos dentro da sociedade.
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4.3.4 A dimensao econbémica no desperdicio zero de alimentos

A dimens&o econdmica é relevante, pois as a¢Oes descritas anteriormente demandam custos
e investimentos que nem sempre sdo compativeis com a realidade local. Assim, os seis indicadores
selecionados refletem aspectos relativos ao custo do gerenciamento do excedente e dos residuos
alimentares, as possibilidades de obtencdo de renda com a recuperacdo e valorizacdo e a
importancia de incentivos econdmicos para aumentar a participagdo nas acOes de prevencéo e

valorizagéo.

4.3.4.1 Custo

O Indicador 35, apresentado no Quadro 25, ndo é um pardmetro simples de ser avaliado e
considerado, visto que alguns municipios brasileiros ainda possuem lixdo e muita dificuldade com
a coleta seletiva de seus residuos. No entanto, na busca da sustentabilidade, seria importante que
0s gestores publicos investissem em estratégias de prevencdo, recuperacdo e valorizacdo. Estas
acOes também podem ser promovidas e incentivadas por meio de cooperagao com os stakeholders
da cadeia de valor e com as universidades, conforme destacado na dimensao governanga.

Quadro 25 - Tendéncia ao desperdicio zero dos indicadores de sustentabilidade da dimensdo econdmica — Indicador
35

MEDICAO E TENDENCIA AO

INDIFE/ADIOIRES ClEl= ek UNIDADE DESPERDICIO ZERO
Existe orcamento para agdes de
N L prevencdo, recuperacéo e
Identificar a participagdo do . valorizagdo dos alimentos.

ID 35. Percentual | orgamento e avaliar a evolugdo Quantitativo

do or¢amento da abrar)genma das desp~esas (EZusto total com Existe orcamento para acoes de
municipal gasto com projetos para reducdo do | agBes de prevencdo revencio. mas nio existe

com agdes de desperdicio de alimentos e e valorizagéo/custo P 640, =
revencédo f d 3 com a gestdo de orgamento para agoes de
Prevencdo, 0rmas ae recuperagdo e om a Qe recuperacio e valorizacio dos
recuperagao e valorizagio. residuos) *100 (%) alimentos
valorizag&o — —
Nao existe orcamento para agdes
de prevencéo, recuperacdo e
valorizacdo dos alimentos.

Fonte: A autora, 2021.

Os indicadores 36 e 37, apresentados no Quadro 26, sdo referentes ao custo com o
gerenciamento do desperdicio de alimentos. O objetivo destes indicadores, que estdo conectados a
hierarquia de recuperagdo de alimentos, € que a cidade consiga monitorar a despesa e,

principalmente, possa monitorar sua evolugéo buscando reduzir o gasto com a disposicao no aterro
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em relacdo a outras formas de recuperacao e valorizagdo. Também é possivel ponderar sobre a
melhor forma de gerenciamento, aquela que seja mais viadvel economicamente para a sua realidade.

Para Muriana (2017), a gestao do desperdicio de alimentos é um gasto para 0s membros da
cadeia de valor, com especial atencdo ao custo de disposicdo em aterros e a perda de lucro devido
as vendas perdidas. A recuperagdo do desperdicio de alimentos pode contribuir para a reducdo dos
custos e, em alguns casos, pode representar uma fonte de ganho. Os custos dos processos de
recuperacdo e valorizacdo podem estar associados com o custo de transporte até o destino final e a
sua gestdo, como coleta e separacdo. No caso da valorizagdo, ha uma série de tecnologias que
podem ser usadas para transformar os alimentos desperdicados em um recurso valioso para varios
resultados (WEN; WANG; CLERCQ, 2016). Logicamente, € importante conhecer o custo
econémico das opcdes para o melhor gerenciamento; no entanto, devem-se avaliar os beneficios

sociais e ambientais para cada solucéo.

Quadro 26 - Tendéncia ao desperdicio zero dos indicadores de sustentabilidade da dimensdo econémica — Indicadores
36 e 37

_ TEN DENC[A AO
INDICADORES OBJETIVOS MEDICAO E UNIDADE DESPERDICIO
ZERO
Identificar o percentual do Quantitativa 0-30%
orcamento destinado a
ID 36. Custo médio coma | destinacéo e disposicdo do | (custo médio com disposigéo
disposicdo final no aterro | alimento desperdicado que é no aterro sanitario/custo 30 —-80%
sanitario gasto para disposi¢do em médio com gestéo de
aterros sanitarios residuos) * 100
80 - 100%
%
Quantitativa
(custo médi 80 — 100%
. custo médio com
ID 37. Custo médio com Identificar o percgntual \do redistribuicéo para
- orcamento destinado a o
alternativas de de RS s redistribui¢do do excedente
x - destinacdo e disposic¢do do .
recuperacéo e valorizagdo I d dicad . de alimentos/ custo total 30— 80%
do desperdicio de alimento desperdicado que e com gestdo de residuos) *
; gasto com formas de
alimentos x o x 100)
recuperacao e valorizagdo.
0-30%
%

Fonte: A autora, 2021.
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4.3.4.2 Renda

Os indicadores desta dimensdo tém a funcdo de apresentar para os stakeholders a
oportunidade de capturar o valor contido no desperdicio de alimentos e converter um onus
econémico, ambiental e de saide em uma fonte de recurso para as cidades.

As cidades, além de doar ou vender os alimentos excedentes, podem, adotando os principios
da bioeconomia, transformar os alimentos desperdicados em diferentes produtos, como energia,
fertilizantes, recursos para industria farmacéutica, entre outros.

Segundo Muriana (2017), a doacdo de alimentos para organizac¢@es sem fins lucrativos, ja
que reduz os custos de descarte e armazenamento, poderia gerar ganho de reputacdo para o doador,
aumentando a fidelidade do consumidor e melhorando o lucro. E ainda, a fonte de receita com a
venda do excedente de alimentos em canais secundarios que aceitam alimentos com padrdes de
qualidade menos rigorosos também é uma fonte de receita. Estes aspectos estao representados pelo
indicador 38, no Quadro 27.

O indicador 39, refere-se a receita que poderia ser obtida com a valorizacdo dos alimentos
deperdicados por meio da compostagem ou para a geracao de energia. O indicador 40, por sua vez,
aponta para a importancia de incentivos fiscais ou financeiros aqueles que doam seus alimentos ou
mesmo que priorizem a hierarquia de recuperagdo de alimentos no seu gerenciamento.

Portanto, os indicadores da dimensdo econdmica sdo importantes para que 0s gestores
urbanos possam medir o0 sucesso de suas estratégias, calculando o custo para o gerenciamento e a
relacdo com o valor obtido na venda de subprodutos. Reforcando a ideia, além do custo econdmico,
poderiam ser considerados 0s custos ambientais e sociais promovidos por meio da busca pelo

desperdicio zero.
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Quadro 27 - Tendéncia ao desperdicio zero dos indicadores de sustentabilidade da dimensdo econémica — Indicadores

38 a0 40
MEDICAO E TENDENCIA AO
INDIERIOIRZS QlRI=VEE UNIDADE DESPERDICIO ZERO
Séo investidas em acgdes para
ID 38. Receita obtida com a |dentificar acdes para obter Qualitativa obtengao de receita

recuperacdo do alimento
excedente.

receita com a recuperacéo do
alimento excedente

Verificacdo local

Estdo sendo discutidas acoes
para obtencdo de receita

Néo existe receita obtida com
a recuperacao de alimentos

ID 39. Receita obtida com a
valorizacéo do desperdicio de
alimentos por meio da
utilizagdo como recursos na

Identificar e incentivar
acOes para obter receita com
a valorizacdo do desperdicio

Qualitativa

Verificacdo local

Séo investidas em acgdes para
obtencdo de receita

Estdo sendo discutidas acdes
para obtenc¢do de receita

indUstria, producédo de de alimentos

energia e fertilizantes.

N&o existe receita obtida com
a recuperacdo de alimentos

Existem incentivos fiscais
para aqueles que promovem
acdes de recuperacéo e
valorizacdo do desperdicio

ID 40. Incentivos econdmicos
e fiscais para aqueles que
promovam agdes de
recuperacédo do alimento e

ldentificar se existem Qualitativa

incentivos econdmicos
fiscais

Existem discussdes para
aprovagéo de incentivos

Verificacao local L
¢ fiscais

valorizacao do desperdicio.

Néo existem incentivos
fiscais

Fonte: A autora, 2021.

4.4 SINTESE DA PROPOSTA ESTRUTURA DE INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE

A consisténcia e a validacdo da pesquisa se basearam numa triangulacdo de procedimentos
técnicos de coleta e analise dos resultados, com valorizagdo da percepcdo dos stakeholders e
insercdo da Optica de economia circular na gestdo do desperdicio de alimentos. Resultaram no que
apresenta o Apéndice J — Proposta de uma Estrutura de Indicadores de Sustentabilidade da cidade
na transi¢do ao desperdicio zero de alimentos, composta por 40 indicadores e 120 tendéncias ao
desperdicio zero.

Os indicadores foram organizados em dimensdes e palavras-tema, no entanto, com base na

discussao anterior, e na Figura 36, observa-se uma convergéncia entre os indicadores e temas, e é
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dificil realizar esta separacdo. Assim, a organizacdo em dimensdes e palavras-tema foi

principalmente pela facilidade de discussdo, mas poderia ser organizado de outras formas.

Figura 36 - Teia de relacdo entre as palavras-tema e indicadores

25

Fonte: A autora, 2021.
Legenda: CC= Consumo consciente; CL = Colaboragdo; CO = Comunicacdo; CS = Custo; EN = Engajamento; H =
Hierarquia; IN = Incentivo; 10 = Inovagdo; P = Prevencéo; PP = Politicas Publicas; RE = Renda; VL = Valorizacéo.

O produto desta tese pode ser visto como um instrumento de gestdo para ser utilizado pelos
gestores como um caminho inicial para a identificacdo de oportunidades de melhoria nas cidades,
facilitando a compreensdo dos aspectos que necessitam ser observados para sua transicdo ao
desperdicio zero de alimentos, propiciando, assim, um avango nesta area que ainda apresenta

muitas lacunas.



163

Em termos das limitacGes, observa-se que a maioria dos indicadores ainda ndo pode ser
medida, pois ndo existem metodologias especificas de medi¢ao ou porque as cidades estao distantes
da realidade de desperdicio zero. Para a grande maioria dos indicadores, & complexo o
estabelecimento de padrdes aceitaveis, visto que ndo existem legislacdes especificas. Além disso,
destacam-se diferentes lacunas de conhecimento, escassez de informag0es e dados.

Inicialmente, pretendia-se aplicar a estrutura de indicadores em um estudo de caso para
avaliacdo e corre¢do dos indicadores propostos. No entanto, no decorrer da pesquisa, percebeu-se
que as cidades estdo distantes desta realidade e, assim, buscou-se consolidar a estrutura de
indicadores utilizando multiplas fontes de dados. Desta forma, a tentativa é iniciar um longo
caminho que ainda deveré ser percorrido em dire¢éo ao desperdicio zero de alimentos.

Outra limitacdo é a aplicacdo destas acOes e estratégias discutidas anteriormente, e uma
solucdo seriam as préprias secretarias de abastecimento de alimentos dos municipios promoverem
estas acoOes, utilizando o setor de varejo como elo com os consumidores e produtores. Os gestores
urbanos teriam esta capacidade de integrar todos os atores da cidade envolvidos na cadeia de valor
de alimentos para promover uma governanca sistematica e integrada no empenho por mudancas,
nos médio e longo prazos, nesta complexa cadeia de valor.

A prevencdo e valorizagdo do desperdicio alimentar deve ser vista como um meio para
alcancar outros objetivos, incluindo melhorar a seguranca alimentar e nutricional, reduzir as
emissbes de gases de efeito estufa, diminuir a pressdo sobre os recursos hidricos e naturais,
diminuir a necessidade de aumentar a producdo de alimento e atender as metas em marcos
estratégicos internacionais.

As cidades tém o potencial de realizar a¢6es direcionadas e a oportunidade de lidar com
este problema criando valor onde antes havia desperdicio. Assim, o instrumento de gestdo
construido e validado poderia subsidiar tomadas de decisdo e tracar caminhos rumo ao desperdicio
zero, 0 que exige mudanga sistémica, com alinhamento de politicas publicas, inovacdes,
instrumentos financeiros, comunicacdo, capacitacdo e envolvimento da sociedade e dos
stakeholders, que podem assumir uma série de intervencdes de prevencao e recuperacao em direcéo

a cidades mais sustentaveis.
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5 CONCLUSAO

Esta secdo mostra algumas conclusdes com o proposito de responder ao problema deste estudo
que deu origem a pergunta de pesquisa. Apresentam-se, tambem, as limita¢cdes da pesquisa e as
recomendacdes de estudos futuros.

Faz-se relevante retomar o problema que deu origem a este estudo com o propdsito de
compreender como a estruturacdo de um sistema de indicadores construido com a participacao dos
stakeholders pode auxiliar como suporte a transformacéo das cidades em busca do desperdicio zero
de alimentos e, a partir dessa compreensdo, responder as perguntas: “Considerar diferentes grupos
de stakeholders e adotar uma combinacdo metodoldgica € possivel e relevante para o processo de
construcdo e selecdo de indicadores de sustentabilidade que possam avaliar 0 progresso das cidades
em direg¢do ao desperdicio zero de alimentos?” e “Como um sistema de indicadores construido e
validado por uma combinacdo metodoldgica e valorizando a percep¢do dos stakeholders pode
influenciar na transi¢ao das cidades para o desperdicio zero de alimentos?”

Para a primeiro questionamento, os resultados mostram uma contribuicdo Gtil da combinacéo
metodologica com valorizacdo da percepcdo dos stakeholders na selecdo dos indicadores
relevantes e compreensdo de suas prioridades e preferéncias. Com os insights obtidos com os
stakeholders nas entrevistas, foi possivel identificar implicacfes, oportunidades e gargalos que
auxiliaram na construcao dos indicadores e, com base no método Delphi, foi possivel selecionar
aqueles que determinassem direcGes futuras em uma area em que o conhecimento ainda € escasso.

Assim, considerou-se que a valorizacdo da percepcdo dos stakeholders como premissa na
construcdo de um sistema de indicadores é uma contribuicdo Util, pois é possivel analisar o
problema de diferentes pontos de vista e torna todo o processo mais robusto, pois consideram-se
as prioridades e os vazios conceituais. A abordagem metodoldgica € sugerida como uma direcédo
para pesquisas futuras, pois permite envolver explicitamente as partes interessadas na estruturagao
de tematicas e na selecdo dos indicadores com base em suas perspectivas.

Para a segunda pergunta, a pesquisa permitiu elaborar um sistema de indicadores com base na
participacdo e contribuigdo de stakeholders buscando a promocao da economia circular nas praticas
de gestdo do desperdicio de alimentos. E este sistema tem potencial para auxiliar no
desenvolvimento de diretrizes, caminhos ou estrategias para selecionar e promover praticas

adequadas na transic¢ao das cidades que buscam o desperdicio zero de alimentos. O conjunto dos
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indicadores proposto também é capaz de mensurar e acompanhar as a¢des direcionadas para
alcangar a sustentabilidade.

O sistema de indicadores pode ser uma contribuicdo para a construcdo do conhecimento, pois
0 uso de estratégias orientadas para buscar o uso eficiente dos recursos facilita a transicdo para uma
economia circular dos alimentos. Assim, se os stakeholders estiverem envolvidos no processo, eles
podem atuar como coprodutores de conhecimento e disseminadores dessas diretrizes para que elas
possam ser aplicadas, avaliadas e aprimoradas.

Acredita-se que, além dos indicadores, as tendéncias de sustentabilidade que foram propostas
possam facilitar a transi¢do das cidades na busca do desperdicio zero de alimentos, pois uma forma
comum de orienté-la para um estado diferente passa pelo estabelecimento de metas. Assim, essas
tendéncias de sustentabilidade podem ser ajustadas para cada realidade e adotadas como metas ou
como meio de influenciar esforcos futuros de economia circular na gestdo do desperdicio de
alimentos.

A presente pesquisa identificou algumas lacunas e insights sobre o potencial caminho em
direcdo a uma economia circular dos alimentos, entre eles: nem todos os stakeholders tém
entendimento sobre as tematicas mais emergentes, como economia circular, bioeconomia, ODS e
a importancia da aplicacdo da hierarquia de recuperacéo na gestdo do desperdicio de alimentos.

Percebe-se que existe um distanciamento entre os tdpicos discutidos na comunidade cientifica
e aquilo que os stakeholders e tomadores de decisdo praticam. Portanto, dado o escasso
conhecimento atual, o sistema de indicadores poderia apoiar 0s gestores na comunicacao das
diretrizes e estratégias e propagacdo do conhecimento. Para que as cidades possam avancar na
transicao para o desperdicio zero de alimentos, os debates sobre sustentabilidade precisam ir além
dos circulos académicos e atingir todas as partes interessadas neste processo.

Com a construcdo do sistema de indicadores e as tendéncias de sustentabilidade, foi possivel
perceber a dificuldade para implementa-lo, visto que as cidades ainda estdo muito distantes da
realidade do desperdicio zero de alimentos. Também é importante reforcar a dificuldade de propor
as tendéncias de sustentabilidade para cada indicador, visto que faltam informacoes, legislacoes,
metodologias replicaveis para qualificacdo e quantificacdo do desperdicio, defini¢fes claras sobre
aadogdo da hierarquia de recuperacéo e valorizacéo do desperdicio de alimentos. Além disso, essas

metas podem variar dependendo da escala e das diferencas locais e regionais.
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A economia circular estd ganhando forca como um caminho para alcancar a
sustentabilidade, a0 mesmo tempo em que satisfaz as demandas de recursos por parte da sociedade
humana. A prevencdo do desperdicio de alimentos e a valorizacdo destes representam uma
oportunidade potencial para aumentar a seguranca alimentar e a sustentabilidade ambiental e
contribuiriam para atingir a meta 12.3 dos ODS. Assim, a estrutura metodoldgica adotada neste
estudo com base em uma combinacdo metodoldgica e uma abordagem participativa provou ser
eficaz na geracdo de percepcdes valiosas para auxiliar no desenvolvimento de diretrizes e
estratégias de transicao das cidades na busca do desperdicio zero de alimentos.

E certo que a pesquisa tem algumas limitagGes. Em primeiro lugar, o tamanho da amostra
na técnica Delphi para sele¢do dos indicadores de sustentabilidade; além disso, foram consultados
somente trés grupos de stakeholders da cadeia de valor de alimentos — 6rgdos governamentais,
empresas de gestdo de residuos e varejistas. Ndo foram considerados o6rgaos de fiscalizacéo,
sociedade e academia, e a quantidade de entrevistas realizadas ndo foi a mesma com 0s grupos.
Segundo é que o foco da pesquisa foram os varejistas que produzem basicamente frutas, verduras
e legumes. Sendo assim, ndo entraram no estudo outros grandes geradores, como 0S
supermercados, restaurantes e consumidores, por exemplo. Outra limitacdo é que o conceito da
economia circular considera a recirculacdo dos recursos e a recupera¢do do valor dos residuos em
todos as etapas da producdo e do consumo, e nesta pesquisa o foco foi somente no consumo.
Embora os resultados devam se restringir a cidade de Curitiba, este estudo sugere que mais
pesquisas sdo necessarias e estudos semelhantes devem ser realizados em outros contextos
geograficos.

Apesar das limitacGes, a pesquisa apresentou-se como um estudo relevante, visto que é um
tema emergente e pode representar uma contribuicao para a ampliagdo das discussdes sobre o tema.
No entanto, ha muito a ser desenvolvido, e os insights obtidos neste estudo sdo um primeiro esforco
para compreender a sistematica da transicdo para o desperdicio zero de alimentos, considerando os
principios da economia circular, a bioeconomia e a participacao dos stakeholders.

As limitacOes e lacunas identificadas nesta tese representam varios caminhos viaveis para
pesquisas futuras neste topico. Os caminhos potenciais incluem um maior refinamento dos
indicadores e tendéncias de sustentabilidade adequadas para diferentes realidades. Também ¢é
necessario estender a pesquisa a diferentes setores para ampliar a compreensao da transicdo para

uma economia circular. Além disso, pesquisas futuras devem se concentrar nas barreiras para a
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aplicacdo destes indicadores e na necessidade do aprofundamento do estudo de metodologias para
quantificacdo e qualificacdo do desperdicio de alimentos. Uma outra possibilidade de pesquisa
futura € a aplicacdo do sistema de indicadores em uma escala-piloto por meio de um estudo de caso
para determinar sua viabilidade e as necessidades de refinamento e reformulacao.

N&o se identificou na literatura uma estrutura de indicadores formal que apoiasse a tomada
de decisdo dos gestores nesta temética. Assim, 0 conjunto de indicadores proposto neste estudo
buscou preencher uma lacuna de conhecimento; no entanto, ndo se pretende esgotar o assunto neste
trabalho. Outros indicadores poderiam ter sido construidos para propiciar mais discussdes acerca
de suas potencialidades e barreiras, mas entendeu-se que era necessario limitar a quantidade para
uma possivel aplicacdo pratica futura. No entanto, ap6s uma aplicacdo em campo, podem surgir
novos indicadores ou alguns dos propostos podem ser excluidos.

Ainda assim, entende-se que este trabalho contribui para os avancos nas pesquisas de
gestdo de residuos com o desenvolvimento de acBes que busquem sua reducgdo, recuperacao e
valorizacdo. Além disso, discute a importancia de insercdo dos conceitos de economia circular e
bioeconomia como estratégias econémicas e ambientais relacionadas ao desenvolvimento
sustentavel.

O tema “desperdicio de alimentos” tem sido discutido ha mais de 30 anos. Contudo, as
pesquisas relacionadas a hierarquia de recuperacdo dos alimentos sdo recentes, muitas ainda em
fase exploratdria. Assim, trata-se de uma contribuicdo para a academia em relagdo a necessidade
de colaboracdo e participacdo das partes interessadas para a producdo do conhecimento, o avanco
dos estudos sobre um tema emergente e socialmente relevante e, ainda, para a apresentacdo de
diferentes caminhos de pesquisas que foram sugeridos como necessarios ao longo da pesquisa.
Além disso, esta tese pode configurar-se como ponto de partida para a realizacdo de novas
pesquisas relacionadas ao estudo de economia circular e a gestdo do desperdicio de alimentos.

Considera-se como outra contribui¢do académica a metodologia proposta para construgdo
e selecdo dos indicadores adotando como premissa a participacdo dos stakeholders em todas as
etapas do processo. Como contribuicdo tedrica, pode-se citar a hierarquia de recuperagdo de
alimentos que foi proposta para a utilizacdo do sistema de indicadores para que o desperdicio seja
Visto como recurso e ndo como residuos, buscando a harmonizag¢do rumo ao objetivo comum da

prevencéo e valorizacdo.



168

Para a gestéo urbana, aponta-se como contribuicdo um novo instrumento de gestéo urbana
que pode auxiliar os gestores publicos no aumento da conscientizagdo sobre o tema, a definigéo de
metas para priorizacdo dos esforgos de recuperacédo e valorizagdo de residuos, a identificacdo de
oportunidades e a criacio de planos estratégicos para a prevencao, ou seja, uma nova luz. E, ainda,
uma ferramenta com linguagem Unica que visa colaborar com o avango nos fluxos de informacdes,
facilitar o monitoramento das tendéncias, auxiliar no atendimento a acordos internacionais e,
enfim, melhorar o conhecimento e a percepcao dos gestores municipais nesta tarefa de preparar as

cidades para a transicéo para o desperdicio zero de alimentos.
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APENDICE A - PROJETOS DE INICIACAO CIENTIFICA SOB ORIENTACAO

DA AUTORA DA TESE

TITULO

ORIENTANDO

PERIODO

Avaliacdo da emissdo de gases de
efeito estufa na gestdo de residuos
organicos. Estudo de caso:
Restaurantes Populares e Sacoldo
da Familia

Caroline de Fatima Bressam

2018-2019

Diagnéstico da macro producéo de
residuos organicos no municipio de
Curitiba: Estudo de Caso —
Restaurantes Populares e Sacoldo
da Familia

Cassia Belchior Ogibowski

2018-2019

Valoragdo Energética dos residuos
organicos: Estudo de Caso:
Restaurantes Populares e Sacoléo
da Familia

Jean Mauricio Rodrigues Alves

2018-2019

Governanca na gestdo de residuos
nas feiras de Curitiba; Desperdicio
de Alimentos

Luisa Romaniello

2019-2020

Gerenciamento de residuos nas
feiras de Curitiba: Desperdicio de
alimentos

Gabrielly Kobayashi

2019-2020




194

APENDICE B - ARTIGOS PUBLICADOS

A.1 PERIODICOS

CUNHA, R.S.L.; GARCIAS, C.M. Desperdicio zero na gestdo de residuos: conceitos, desafios e
temas emergentes a partir de uma analise da producdo cientifica. Enciclopédia Biosfera, v.16,
n.30, p.695. 2019. DOI: 10.18677/EnciBio_2019B21.

CUNHA, R.S.L.; GARCIAS, C.M. Lacunas e tendéncias da pesquisa global. Enciclopédia
Biosfera, v.16, n.30, p.369. DOI: 10.18677/EnciBio_2019B36.

A.2 ANAIS DE CONGRESSOS

CUNHA, R.S.L.; GOULART, R.; GARCIAS, C.M. A influéncia da temperatura na producao
de biogas a partir da decomposi¢cao de residuos organicos em biodigestores caseiros, 2018,

Foz do Iguacu. X1V - Simpoésio italo Brasileiro de Engenharia Sanitaria e Ambiental.

CUNHA, R.S.L.; OGIBOWSKI, C.B GARCIAS, C.M. Diagnéstico da macro-producéo de
residuos organicos no municipio de Curitiba: Estudo de Caso - Restaurantes Populares.,
2019, Natal. Congresso Brasileiro de Engenharia Sanitaria e Ambiental. 30° Congresso ABES
2019.

CUNHA, R.S.L.; OGIBOWSKI, C.B.; GARCIAS, C.M. Pegada de carbono como ferramenta
de auxilio na gestdo de residuos sélidos urbanos. 2019, Natal. Congresso Brasileiro de
Engenharia Sanitaria e Ambiental. 30° Congresso ABES 2019.



195

APENDICE C - LISTA DE INDICADORES IDENTIFICADOS NOS SISTEMAS DE AVALIACAO EXISTENTES DE GESTAO
DE RESIDUOS

DIMENSOES
INDICADORES Ambiental Econdmico Social Institucional
Emissbes de origem antropica dos | Participacdo de fontes renovaveis | Prevaléncia de desnutricdo total. | Ratificagdo  de  acordos  globais.
gases associados ao efeito estufa. | na oferta de energia. Reciclagem. | Doencas relacionadas ao | Legislacéo Ambiental. Conselhos
o Acesso a servico de coleta de lixo saneamento ambiental | Municipais de  Meio  Ambiente.
Indice de - ; e . U
Desenvolvimento doméstico. inadequado. Organlzago_es da souedadg civil. Gastos
Sustentavel com _P(_asqulsa e I?esenvo_lwmento. Fundo
Municipal de Meio Ambiente. Agenda 21
Local.
Objetivo 11 - Cidades e | Objetivo 12 — Consumo e | Objetivo 2 — Fome Zero e | Objetivo 13 — Tomar medidas urgentes
Comunidades Sustentaveis: Até | Producdo Responsaveis: Até | Agricultura Sustentavel - Até | para combater a mudanca climética e
2030, acabar com a fome e garantir | 2030, alcancar a gestdo sustentavel | 2030, acabar com a fome e garantir | seus impactos — Integrar medidas da
0 acesso de todas as pessoas, em | e 0 uso eficiente dos recursos | 0 acesso de todas as pessoas, em | mudanca do clima nas politicas,
particular os pobres e pessoas em | naturais. Até 2030, reduzir pela | particular os pobres e pessoas em | estratégias e planejamentos nacionais
situacdo  vulneraveis, incluindo | metade o desperdicio de alimentos | situagdo vulnerdveis, incluindo | (Meta). Melhorar a educagdo, aumentar a
criancas, a alimentos seguros, | per capita mundial, nos niveis de | criangas, a alimentos seguros, | conscientizagdo e a capacidade humana e
OoDS nutritivos e suficientes durante todo | varejo e do consumidor, e reduzir | nutritivos e suficientes durante | institucional sobre mitigacdo, adaptacdo,
0 ano (Meta). as perdas de alimentos ao longo | todo o ano (Meta). reducdo de impacto e alerta precoce da
das cadeias de producdo e mudanca do clima (Meta).
abastecimento, incluindo as perdas
pos-colheita. Até 2030, reduzir
substancialmente a geracdo de
residuos por meio da prevencao,
reducdo, reciclagem e reuso.
Eixo - Bens Naturais e Comuns: | Eixo - Economia Local, | Eixo — Consumo sustentavel e | Conferéncias Municipais. Conselhos
Legislacdo especifica para temas | Dindmica, Criativa e | opgBes de estilo de vida: Acesso | Municipais/Dados em formato aberto.
ambientais. sustentavel: Empresas locais com | a servico de coleta de lixo | Espacos de participacdo deliberativos e
Eixo - Gestdo Local para a | indicadores de sustentabilidade. | doméstico.  Coleta  seletiva. | audiéncias publicas na cidade. Politicas
Sustentabilidade:  Politicas de | Empresas que realizam logistica | Inclusdo de catadores no sistema | Piblicas regionalizadas. Programa de
cooperagao no municipio. reversa de residuos. Material | de coleta seletiva. Plano de Gestdo | Metas.
PSC reciclado em atividades | Integrado de Residuos Sélidos.

industriais. Tratamento de esgoto e
residuos da atividade econdmica
local.

Producéo e consumo de organicos.
Quantidade de residuos per capita.
Reciclagem de residuos solidos.
Recuperacdo de materiais
reciclaveis. Residuos depositados
em aterros. Volume de residuos
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organicos destinados a

compostagem.

Sustentabilidade
na gestao de
residuos solidos
urbanos e
implicagdes para
a saude humana

Geracdo diaria per capita. Massa
diaria per capita coleta de RSU.
Massa didria per capita de materiais
reciclaveis coletados pela coleta
seletiva. Percentual da populacéo
urbana atendida pelo servico de
coleta de RSU. Percentual da
populacdo urbana atendida pela
coleta seletiva. Percentual de
materiais reciclaveis coletados pela
coleta seletiva. Percentual de
recuperacdo de materiais reciclaveis
(exceto matéria organica e rejeitos)
em relagdo & quantidade total de
RSU coletada. Percentual de rejeitos
provenientes de triagem em
programas de coleta seletiva em
relacio a quantidade total de
materiais  reciclaveis coletados.
Percentual de rejeitos em relacdo a
quantidade total de RSU coletada.
Percentual de recuperacdo de
materiais organicos (compostagem)
em relacdo a quantidade total de
RSU coletada. Percentual de RSU
encaminhados para aterro sanitario
(ou outros tipos de destinagdo
ambientalmente e  legalmente
adequada) em relacdo a quantidade
total de RSU coletada no municipio.

Despesa per capita com todas as
fases de manejo de RSU em
relacio a populacdo urbana.
Despesa per capita com a coleta de
RSU em relacdo a populacéo
urbana. Custo unitario médio do
servigo de coleta dos RSU. Custo
anual per capita com coleta
seletiva. Custo unitario médio de
transporte de rejeitos. Custo
unitario médio de transporte de
materiais reciclaveis. Distancia
média percorrida por massa de
residuos coletada. Custo unitério
médio do tratamento/disposicéo
final dos RSU. Custo anual per
capita com compostagem.
Percentual de materiais reciclaveis
comercializados. Percentual do
orcamento da prefeitura destinado
ao manejo de RSU. Percentual do
orcamento da prefeitura destinado
a limpeza urbana. Receita per
capita arrecada com taxas ou
outras formas de cobranga pela
prestacdo de servicos para
manejos de RSU. Percentual de
receita arrecadada com taxas ou
outras formas de cobranca pela
prestacdo de servigos para manejo
de RSU em relagdo ao valor total
gasto pela prefeitura no manejo de
RSU. Percentual de recursos da
prefeitura destinados a acbes de
Educagcdo Ambiental em relacdo
ao custo com manejo de RSU e
limpeza urbana; percentual de
recursos publicos aplicados nas
cooperativas para seu
funcionamento.

Namero de postos de trabalho
gerados pelo setor de manejo de
RSU. NUmero de postos de
trabalho gerados pela coleta
seletiva. Percentual de populacéo
participante de programas de
coleta seletiva (populagdo que
separa seus residuos) em relagao a
populacdo atendida por esses
programas. Existéncia de
cooperativas atuando segundo a
legislagdo. Percentual de catadores
organizados que trabalham na
coleta seletiva do municipio.
Percentual de catadores formais
que atuam na coleta seletiva.

Percentual de funcionarios que receberam
treinamento/capacitacdo para trabalhar no
setor de manejo de RSU e limpeza urbana.
Percentual de técnicos especializados em
gestdo de RSU e limpeza urbano no
quadro de funcionarios da prefeitura;
guantidade de acbes fiscalizatorias
relacionadas a gestdo de RSU promovidas
pelo poder publico municipal. niamero de
informacdes sobre reclamagdes referentes
a gestio de RSU, sistematizadas e
disponibilizadas para a populagdo.
Percentual de populacdo atendida por
programas educativos continuados para
boas préticas da gestdo de RSU.
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Indicadores de
desperdicio zero

Encargos ambientais. Beneficios
ambientais; Saude e Qualidade de
vida.

Custo. Beneficios econdmicos.
Incentivos.

Educacdo. Consciéncia. Consumo.
Comportamento.

NUmero de infraestruturas. Namero de
instalacdes. Recursos humanos.
Informac®es sobre residuos. Programas de
conscientizacdo. Regras e regulamentos.
Conformidade e auditoria. Exportagdo e
importacdo de residuos.

Fonte: adaptado de AGENDA 2030 (2010?); IBGE (2017); PROGRAMA DE CIDADES SUSTENTAVEIS (2010?); VEIGA (2014); ZAMAN (2014).
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APENDICE D - E-MAIL CONVITE ENCAMINHADO AOS STAKEHOLDERS

Boa tarde,

Meu nome é Rafaela Limons, sou professora da PUCPR nos cursos de Engenharia Ambiental e
Engenharia Civil, e doutoranda do curso de Gestdo Urbana da PUCPR com orientacao do professor
Dr. Carlos Mello Garcias. Estou participando, com minha tese de doutorado, no projeto Ciclo de
Vida Agroalimentar do Municipio de Curitiba e Regido Metropolitana visando a Sustentabilidade,
resultado da assinatura do Termo de Entendimento entre InstituicGes Brasileiras (Prefeitura de
Curitiba, PUCPR, UTFPR, UFPR, entre outras) e Suecas (KTH - Royal Institute of Technology,
entre outras) para promover o desenvolvimento urbano sustentavel em Curitiba.

Neste sentido, vocé esta sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar do estudo “Cidades e
Gestdo de Recursos: Participacdo de stakeholders na gestdo de residuos com foco no desperdicio
zero”, que tem como objetivo elaborar um instrumento de avaliacdo de sustentabilidade da
cidade na gestdo de residuos alimentares com foco no desperdicio zero, por meio de uma
abordagem participativa envolvendo os stakeholders.

A sua participagdo no referido estudo sera por meio de uma entrevista semiestruturada, com
um roteiro basico de perguntas. O roteiro da entrevista foi aprovado pelo Comité de Etica da
PUCPR com o intuito de se obter o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (anexo o termo
aprovado).

Reforco que ndo sera utilizada nenhuma base de dados privada, e que qualquer informacao
dada, bem como percepcdes e opinides manifestadas serdo consideradas exclusivamente para fins
da pesquisa. A abordagem para a sua participacdo sera pela sua visdo e percepc¢do na interpretacdo
das questdes pesquisadas, ressaltando com isso seu valor para a pesquisa e para a profunda
compreensdo das questBes estudadas, 0 que destaca a sua importancia no processo. Os
pesquisadores também se comprometem em preservar os dados que possam identificar o
questionario dos sujeitos, garantindo, especialmente, a privacidade, sigilo e confidencialidade.
Também garantimos 0 acesso a todos os dados desta pesquisa, apds processamento e analise, em
publicacdo na forma de tese e/ou artigo.

Caso possa participar da presente pesquisa, gostaria que me indicasse qual seria sua preferéncia de
horério e local (local de trabalho, PUCPR), para agendarmos uma reuniao.

Aguardo retorno, e reforgo que para esta pesquisa foi utilizada uma amostragem intencional, e vocé
foi escolhido pois consideramos que a sua participacdo sera de suma importancia para que a
pesquisa alcance o objetivo desejado, neste tema atual e de vital importancia para a sociedade.

Qualquer davida estou a disposicao.
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APENDICE E - ROTEIRO DE ENTREVISTAS

Roteiro Semiestruturado para Entrevistas aplicadas com as diferentes partes
interessadas
Data de aplicacdo do questionario: / / , horas:

PARTE 1 - PERFIL DO ENTREVISTADO
Nome:
Qual sua area e nivel de formacao:
Qual cargo vocé ocupa nesta instituicdo, e hd quanto tempo?
Ha quanto tempo esta nesta instituicdo?
Parte interessada:
() Gestores/Técnicos, de qual secretaria: ( ) Secretaria Municipal de Seguranca Alimentar e
Nutricional; () Secretaria Municipal de Meio Ambiente; () Secretaria do
Desenvolvimento Sustentavel e do Turismo () Secretaria Estadual de Agricultura e
Abastecimento
() Representantes das unidades geradoras de residuos
() OrganizagOes ndo governamentais/setor privado/outros, de qual:

PARTE 2 - PAPEL DA PARTE INTERESSADA NA GESTAO DE RESIDUOS OU NO
CICLO DO ALIMENTO

2.a— Gestores/Técnicos - Secretaria de Agricultura e de Abastecimento/Secretaria Municipal
de Seguranca Alimentar e Nutricional (Ciclo do Alimento)

2.1a — Qual o papel (estrutura) da sua instituicdo na gestao do ciclo de alimentos de Curitiba?
2.2a — Existem politicas na sua instituicdo para promover a reducdo do desperdicio de alimentos
no municipio de Curitiba?

2.3a — Existem regras e incentivos para aqueles que promovam um cOnsumo consciente ou
promovam ac¢des para prevenir o desperdicio de alimentos? Quais?

2.4a — Na sua instituicdo sdo adotadas medidas e metas para avaliar a gestdo de recursos e ou
residuos? Quais?

2.5a — De forma geral, nos equipamentos urbanos sob responsabilidade da secretaria de
abastecimento, como € realizada a segregacdo, coleta, transporte e disposicdo final dos residuos?
2.6a — Como ocorre o envolvimento da comunidade nas acfes desenvolvidas pela secretaria na
temaética do ciclo de alimento?

2.7a — Em sua opinido, quais sdo os principais desafios enfrentados pela sua instituicdo na gestéo
do ciclo do alimento?

2.b - Gestores/Técnicos - Secretaria do Desenvolvimento Sustentavel e do
Turismo/Secretaria Municipal de Meio Ambiente (Gestao de Residuos)

2.1b — Qual o papel (estrutura) da sua instituicdo na gestéo de residuos sélidos de Curitiba?

2.2b — Existem politicas na sua instituicdo para promover a reducdo na geracdo de residuos no
municipio de Curitiba?

2.3b — Existem regras e incentivos para aqueles que promovam um consumo consciente ou
promovam acOes para prevenir a geracéo de residuos? Quais?

2.4b — Na sua instituicdo séo adotadas medidas e metas para avaliar a gestdo de recursos e ou
residuos? Quais?
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2.5b — De forma geral, nos equipamentos urbanos sob responsabilidade da secretaria de
abastecimento, como € realizada a segregacédo, coleta, transporte e disposi¢éo final dos residuos?
2.6b — Como ocorre o envolvimento da comunidade nas a¢Oes desenvolvidas pela secretaria na
tematica de gestdo de residuos?
2.7b — Em sua opinido, quais séo os principais desafios enfrentados pela sua instituicdo na gestdo
de residuos?
2.c - Representantes das unidades geradoras de residuos
2.1c - Existe na sua unidade um Plano de Gestéo de Residuos Solidos? Este plano contempla a¢des
para evitar o desperdicio de alimentos, reducédo, reaproveitamento e reciclagem?
2.2¢ — Existe na sua unidade regras e incentivos visando o consumo e a minimizacédo do desperdicio
de alimentos ou reducdo na geragdo de residuos? Se sim, poderia explicar como funciona?
2.3c - Existe na sua unidade indicadores para avaliacdo a gestdo de recursos ou residuos? Se sim,
poderia explicar como funciona?
2.4c — Na sua unidade é aplicado alguma forma de valorizacdo dos residuos? Se sim, poderia
explicar como funciona?
2.d - OrganizacGes ndo governamentais/setor privado/outros
2.1d — Qual o papel da sua instituicdo na gestdo de residuos solidos de Curitiba ou na gestdo do
ciclo de alimentos de Curitiba?
PARTE 3 - PERCEPC}AO DAS PARTES INTERESSADAS
3.1 - Em sua opinido, Curitiba € uma cidade inovadora na gestao de residuos? Em que sentido?
3.2 - Em sua opinido, qual o papel da cidade ou da sua instituicdo para iniciar uma transformacéo
voltada a reducdo na geracéo de residuos ou para a reducdo do desperdicio de alimentos?
3.3 - Quiais acdes (recomendac0es, ideias, solucdes criativas) sdo aplicadas ou vocé acredita que
poderiam ser aplicadas pela sua instituicdo (cidade ou atores-chave), para atingirmos uma
sociedade com minimo desperdicio?
3.4 - Voceé tem alguma experiéncia em sua organizagédo considerando a implementacéo da iniciativa
de reducdo do desperdicio de alimentos ou reducdo na geracao de residuos?
3.5 - Em sua opinido, quais fatores internos e externos que motivariam a sua instituicdo no
desenvolvimento da gestdo de residuos?
3.6 - Em sua opinido, quais seriam os motivadores para sua instituicdo desenvolver a problematica
na gestdo de residuos sélidos? E quais sdo as barreiras?
3. 7 - Em sua opinido, quais sdo os atores-chave para uma mudanca de paradigma na questéo da
problematica da gestdo de residuos?
3.8 - Em sua opinido, qual o caminho para minimizar o impacto da geracao de residuos?
PARTE 4 - ENCERRAMENTO

Esta pesquisa esta sendo desenvolvida com uma amostragem nomeada como “bola de neve”
que utiliza cadeias de referéncia, até que o quadro de amostragem se torne saturado. Assim, teria
alguém na sua instituicdo/organizacéo que vocé considera como relevante para este estudo e
poderia me indicar? Nome e contato (e-mail ou telefone).

Gostaria de comentar mais alguma coisa, ou falar a respeito de algum topico que néo
abordei?



APENDICE F - CARACTERISTICAS DOS ENTREVISTADOS NA ETAPA DE
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LEVANTAMENTO
SIGLA DOS - ~
POSICAO ORGANIZACAO TIPO
ENTREVISTADOS
Go1 Gerente Orgaos governamentais Farmacéutico
G02 Gerente OrgAos governamentais Nutricionista
G03 Gerente OrgAos governamentais Nutricionista
G04 Técnico Orgéos governamentais Engenheiro
G05 Técnico Orgéos governamentais Nutricionista
G06 Técnico Orgéos governamentais Nutricionista
GO7 Diretor Orgaos governamentais Agroecologia
G08 Técnico Orgaos governamentais Engenheiro
G09 Técnico Orgaos governamentais Nutricionista
G10 Técnico Orgaos governamentais Engenheiro
Cadeias de distribuigdo de )
Cl1 Gerente ) Engenheiro
alimentos
) Cadeias de distribuigdo de o
C12 Técnico . Nutricionista
alimentos
. Cadeias de distribuigdo de Técnico em Meio
C13 Técnico . )
alimentos Ambiente
E1l4 Gerente Empresas Culinarista
E15 Gerente Empresas Engenheiro
E16 Gerente Empresas Nutricionista
E17 Técnico Empresas Engenheiro
E18 Técnico Empresas Engenheiro
E19 Técnico Empresas Engenheiro
E20 Técnico Empresas Engenheiro

Fonte: a autora, 2020.



202

APENDICE G - E-MAIL ENCAMINHANDO AOS ESPECIALISTAS
SOLICITANDO A PARTICIPACAO NA TENICA DELPHI

Boa tarde,

Meu nome é Rafaela e sou professora da PUCPR nos cursos de Engenharia Ambiental e Engenharia
Civil, e doutoranda do curso de Gestdo Urbana da PUCPR com orientagéo do professor Dr. Carlos
Mello Garcias. Estou participando, com minha tese de doutorado, no projeto Ciclo de Vida
Agroalimentar do Municipio de Curitiba e Regido Metropolitana visando a Sustentabilidade,
resultado da assinatura do Termo de Entendimento entre InstituicGes Brasileiras e Suecas para
promover o desenvolvimento urbano sustentadvel em Curitiba.

Vocé ja tinha me ajudado na primeira fase da minha pesquisa de doutorado, respondendo um
questionario, que foi fundamental para esta segunda fase da pesquisa, assim, se possivel, te convido
novamente como voluntério (a) para esta segunda e Gltima etapa, que tem como objetivo elaborar
um instrumento de avaliacdo de sustentabilidade da cidade na gestao de residuos alimentares
com foco no desperdicio zero, por meio de uma abordagem participativa envolvendo o0s
stakeholders.

Reforco que ndo sera utilizada nenhuma base de dados privada. Os pesquisadores também se
comprometem em preservar os dados que possam identificar o questionédrio dos sujeitos,
garantindo, especialmente, a privacidade, sigilo e confidencialidade. Também garantimos o
acesso a todos os dados desta pesquisa, apds processamento e analise, em publicacdo na forma de
tese e/ou artigo.

Envio o formulario em anexo, com uma lista de indicadores elaborada pelos responsaveis por
esta investigacdo cientifica e solicito seu preenchimento em uma semana_(se_possivel). Vocé
devera designar o grau de importancia de todos os indicadores listados no formulério em
anexo e me devolver neste mesmo e-mail.

Os resultados obtidos a partir dos questionarios serdo considerados com a sintese das respostas de
um grupo e ndo, respostas individuais. Aguardo retorno, e reforco que para esta pesquisa foi
utilizada uma amostragem intencional, e vocé foi escolhido pois consideramos que a sua
participacdo serd de suma importancia para que a pesquisa alcance o objetivo desejado, neste tema
atual e de vital importancia para a sociedade.

Qualquer davida estou a disposicao.
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APENDICE H: MATRIZ DE INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE

INSTRUMENTO PARA AVALIACAO DA SUSTENTABILIDADE DA CIDADE NA BUSCA DO DESPERDICIO ZERO DE ALIMENTOS

Orientacdes para avaliacéo:

Neste instrumento estdo listados indicadores para avaliacédo de sustentabilidade da cidade na busca de uma transformacao na gestéo de residuos de alimentos com foco no
desperdicio zero, segundo a perspectiva das dimens6es ambiental, cultural/social, econémica e governanca. O foco desta pesquisa é o setor de varejo e consumidores.

Esta etapa da pesquisa tem a finalidade de determinar o grau de importancia atribuido pelos stakeholders para cada indicador, bem como, alterar e propor a insercéo de
novos indicadores niao contemplados neste instrumento. Dessa forma, assinale com um “X” nos espacos destinados, segundo a escala de “grau de importancia” proposta.

Grau de importéancia a ser atribuido para cada indicador listado, refletindo sobre sua importancia na area de gestdo de residuos de alimentos com foco no desperdicio zero.

1 - KN - K - B - B - B - B

Irrelevantes/ Relevincia média Extremamente

Inaplicaveis relev ot
Observagao:

e Assinalar com um X somente uma op¢ao de importéncia, para todos os indicadores listados.

e Caso queira propor alguma alteracéo no indicador, dimenséo de sustentabilidade ou unidade de medic&o, por favor, anotar no espaco indicado no final do formulario.

e Como o desperdicio de alimentos ndo apresenta ainda uma definicdo tao clara, nesta pesquisa, consideramos como desperdicio de alimentos as seguintes fragdes: fracdo evitavel
(produtos que foram descartados em condi¢es comestivel e poderia ainda ter sido utilizado como alimento); fracdo possivelmente evitavel (algumas pessoas teriam comido e
outras ndo e poderia ser aproveitado na forma de alimento ou recuperado e valorizado) e fracdo inevitavel (o residuo gerado, que poderia ser valorizado, como por exemplo na
compostagem ou geragdo de energia. Ou encaminhado como rejeito para o aterro sanitario).

o O objetivo ndo é avaliar se estes indicadores sdo atendidos atualmente nas cidades, e como estes seriam avaliados na prética. O objetivo, nesta fase, é atribuir o peso de
importancia de cada um destes indicadores para um sistema de avaliagdo de sustentabilidade da cidade na busca de uma transformac&o na gestéo de residuos de alimentos com
foco no desperdicio zero.

e A unidade de medicao e limites de sustentabilidade de cada indicador sera discutido posteriormente considerando os indicadores escolhidos em consenso pelos stakeholders
(atores). E também serdo discutidos e apresentados os indicadores considerando as legislacBes vigentes.

IMPORTANCIA

INDICADORES DIMENSAO DE SUSTENTABILIDADE — AMBIENTAL 1 5 3 Z 5 6 7 8 9 10

Geracdo anual de desperdicio de alimentos (residuos alimentares + excedente de alimentos).

Massa anual coletada de desperdicio de alimentos.

Existem canais secundarios/aproveitamento do excedente de alimentos.

S40 adotadas formas de processamento dos produtos antes de ultrapassar a data de consumo.

Quantidade de bancos de alimentos na cidade.

Quantidade de instituices de caridade cadastradas para receber doacfes de alimentos.

Em relacdo ao total gerado, qual o percentual de alimento excedente que é direcionado para redistribuicdo

0N |O|B[WIN |-

Coleta seletiva das fracdes de desperdicio alimentar.

O gerenciamento do desperdicio de alimentos prioriza a hierarquia de recuperacdo de alimentos. O foco é
na prevencdo da geracdo do desperdicio, e, em seguida, adotam-se formas mais sustentaveis de
gerenciamento (analisando formas de tratamento e disposi¢éo final).

©

[y
o

A hierarquia de recuperacdo de alimentos é avaliada para cada fracdo de desperdicio alimentar.
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11 | Hierarquia de recuperacdo de alimentos com valor juridico.

12 Para definir a alternativa mais benéfica do ponto de vista ambiental e social para o desperdicio de
alimentos é utilizada a ferramenta de Andlise de Ciclo de Vida.

13 Em relagél_o,a_o total gerado, qual o percentual de desperdicio de alimentos que sdo encaminhados para
aterro sanitério.

14 Politicas, plan,os Oou programas especificos de prevencado e valorizagdo dos recursos, com definicdo de
metas mensuraveis.

15 Definicdo de metas mensuraveis para 0 avanco na adocdo de estratégias da hierarquia de recuperacéo de
alimentos.

16 % de de§perd|'cio de alimentos da fracéo evitavel que foi minimizada resultante da aplicacdo de acGes de
prevencéo.

17 % de desperdicio de alimentos da fraco possivelmente evitdvel que foi minimizada resultante da
aplicacdo de acdes de prevencio.

18 % c.Je, Qesperdl'cio de alimentos da fracdo inevitavel e residuos de alimentos que foi desviada do aterro
sanitario .
Aplicacdo de métodos de medicdo com procedimentos padronizados e replicaveis, com o objetivo de

19 | classificar a composicao do desperdicio de alimento gerado por tipo: fragdo evitavel, fracdo inevitavel,
fracdo possivelmente evitavel.

20 Taxa da f_ra(;éo de desperdicio_de alimentos evitavel _(produt_os que foram descartados em condicdes
comestiveis) em relacdo a quantidade total de desperdicio de alimento.

21 Taxa da fracdo de desperdicio de alimentos inevitavel (desperdicio que ocorre durante a preparacdo de
alimento, como cascas e 0ss0s) em relacdo a quantidade total de desperdicio de alimento.

29 Taxa da fracdo de desperdicio de alimentos possivelmente evitavel (algumas pessoas teriam comido e
outras ndo) em relacdo a quantidade total de desperdicio de alimento.

23 | Quantidade de locais cadastrados para doacdo de alimentos para animais.

24 | Quantidade de pontos de compostagem na cidade.

25 | Quantidade de pontos de digestdo anaerdbia na cidade.

2 Em relacéo ao total gerado, qual a taxa de desperdicio de alimento que é reciclado para alimentagdo
animal, quando vidvel.

27 Em relagdo ao total gerado, qual a taxa de desperdicio de alimento que é valorizado via compostagem ou
recuperacdo de energia.

28 Em relacdo ao total gerado, qual a taxa de desperdicio de alimento que é encaminhado para digestdo
anaerdbia, para recuperacdo de energia.

29 Em relagdo ao total gerado, qual a taxa de desperdicio de alimento que é valorizado como biomassa e
utilizada na industria.

_ ) IMPORTANCI
INDICADORES - DIMENSAO DE SUSTENTABILIDADE ECONOMICA 9 10

Existem incentivos econdmicos para aqueles que promovam acles para reducdo do desperdicio de
alimentos, a partir de metas eficazes e regulamentacfes buscando o atendimento das metas do Objetivo

30 - o ) . . - :
do Desenvolvimento Sustentavel: reduzir pela metade o desperdicio de alimentos per capital mundial e
reduzir substancialmente a geracdo de residuos por meio da prevencdo, reducdo, reciclagem e reuso.

31 Existem incentivos econémicos para aqueles que priorizam a hierarquia de recuperacéo de alimentos

no gerenciamento do desperdicio.
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32 | Existem incentivos econdmicos fiscais para aqueles que doam o excedente de alimentos
Adocdo de métodos para quantificar a reducdo de custo obtido por meio de iniciativas de reducdo do
33 | desperdicio e formas de recuperacdo e valorizagdo do alimento, no lugar da disposic¢do final em aterros
sanitarios.
34 | Custo médio para a coleta e separacdo do desperdicio de alimentos nas suas diferentes fracdes.
35 | Custo médio com a redistribuicdo para Bancos de Alimentos.
36 | Custo médio com a doacdo de alimentos para animais.
37 | Custo médio com a compostagem.
38 | Custo médio com o uso como hiomassa na inddstria.
39 | Custo médio com a disposicdo final no aterro sanitario (transporte e disposicao final).
40 Participacdo do orcamento municipal com acgdes para atendimento do desperdicio zero e transicdo para
uma economia circular (recuperacgdo e valorizac¢ao) dos alimentos.
a1 Receita obtida com o uso do desperdicio de alimentos como recurso na industria, produgdo de energia e
fertilizantes.
Receita obtida com a venda do excedente de alimentos em canais secundarios que aceitam alimentos com
47 | padrdes de qualidade menos rigorosos.
~ IMPORTANCIA
INDICADORES - DIMENSAO DE SUSTENTABILIDADE - CULTURAL = = 9 T
43 | Avaliar a influéncia do varejista nos consumidores
44 | Incentivos financeiros para as familias reduzirem o desperdicio de alimentos.
45 Quantidade de acOes (eventos, atividades) para mobilizar a sociedade civil, comunicar e aumentar a
conscientizacdo sobre como agir para reduzir o desperdicio de alimentos.
Quantidade de ac¢Ges para promocao de mudancgas nos padrdes e praticas de consumo mais sustentaveis,
46 | mostrando impactos sociais, ambientais e econémicos da escolha do consumidor, ressignificando a
importancia do alimento para o consumidor.
Quantidade de a¢Bes para que o consumidor faga escolhas mais conscientes que minimizem o desperdicio
47 | de alimentos, buscando um melhor planejamento do consumidor nas compras, manuseio e preparacao de
alimentos (planejamento e quantidade de alimentos comprados).
Quantidade de agdes para melhorar as expectativas dos consumidores em relagdo a qualidade do alimento
48 | para 0 consumo humano e ndo somente relacionadas com sua aparéncia externa, evitando que bons
produtos sejam descartados.
49 Promocdo de ac¢Bes para que o consumidor aprenda a realizar o aproveitamento integral dos alimentos, e,
assim, reduzir o desperdicio.
50 | Existéncia de bancos de dados com receitas criativas para aproveitamento integral dos alimentos.
Os stakeholders da cadeia de abastecimento de alimentos e gestdo de residuos sélidos conhecem os
51 | impactos do desperdicio de alimentos e estdo familiarizados com os conceitos de desperdicio zero,
economia circular, bioeconomia e conscientes de seu potencial.
52 Acoes de formagdo (treinamento) de desperdicio zero e economia circular com os stakeholders da cadeia

de abastecimento de alimentos e gestdo de residuos sélidos.
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Acdes de formacdo (treinamento, workshops) com o foco na melhoria do manuseio dos alimentos, bem

53 | como a selecdo adequada dos alimentos para venda ou doacéo, de forma a melhorar o aproveitamento dos
alimentos.

54 Existéncia de informacdes sobre a gestdo de desperdicio de alimentos sistematizadas e disponibilizadas
para a populacéo.

55 Numero de projetos (atividades) para aumentar a participacdo social e o envolvimento da comunidade na
busca do desperdicio zero de alimentos e uma transicdo para uma economia circular de alimentos.

56 | Mecanismos de reputacdo dos geradores de residuos que promovam a recuperacdo e ou valorizacao

57 Cada grupo de stakeholders da cadeia de alimentos e gestdo de residuos conhece o seu papel na meta de
desperdicio zero.

~ IMPORTANCI
INDICADORES DIMENSAO DE SUSTENTABILIDADE - GOVERNANCA T

58 | Awvaliar a conscientizacdo dos stakeholders em relacdo as praticas de desperdicio zero e economia circular.

59 | Existéncia de canais alternativos de comercializacdo de alimentos, estabelecendo uma ligagdo mais
estreita entre produtores e consumidores.

60 | Incentivo e reconhecimento dos stakeholders que apresentam ideias inovadoras de prevencédo e redugéo
do desperdicio de alimentos.

61 | Quantidade de acbes que promovam dialogo entre os stakeholders da cadeia de abastecimento de
alimentos, para discutir a necessidade de padrdes, regras, especificacdes de qualidade e habitos, e aspectos
de protecdo ao consumidor e seguranca alimentar.

62 | Quantidade de acBGes que promovam didlogo entre os stakeholders da cadeia de abastecimento de
alimentos, gestdo de residuos, politicas energéticas buscando a transicdo de uma economia linear para
uma economia circular.

63 | Quantidade de a¢Bes que promovam a colaboragdo entre as partes interessadas da cadeia de abastecimento
a fim de desenvolver solugdes sustentiveis e colaborativas que apontem na direcdo da economia circular.

64 | Existéncia de mecanismos de colaboracdo entre os stakeholders da cadeia de alimentos e gestdo de
residuos buscando o compartilhamento de informagdes e conhecimento.

65 | O setor de varejo desempenha um elo de comunicagdo entre os consumidores e 0s demais stakeholders da
cadeia de abastecimento com o foco na prevencédo do desperdicio de alimentos.

66 | Parcerias estratégicas com fornecedores locais e empreendedores que propiciem a promocao de negdcios
econdmicos circulares.

67 | Parcerias publico-privadas com ac¢@es para identificar oportunidades de inovagdo entre os stakeholders
visando a prevencdo e recuperacdo de recursos.

68 | Quantidade de iniciativas promovidas a partir de politicas piblicas para fornecer apoio ou orientagdo aos
stakeholders da cadeia de alimentos e gestdo de residuos sobre préaticas de desperdicio zero, economia
circular, bioeconomia.

69 | As politicas de gestdo de residuos sdo integradas e alinhadas com as politicas de alimentos, agricultura,
padrdes alimentares, producdo e consumo sustentaveis e acdes climaticas.

70 | Existéncia de politicas de producdo e consumo sustentaveis ou outras legislagdes que abordem temas
relacionados ao desperdicio zero, economia circular ou bioeconomia.

71 | Existéncia de legislacdo sobre seguranga alimentar.
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72 | Existéncia de padrbes comerciais gerais e estéticos, e padrdes de seguranca alimentar muito restritivos,
que fazem com que alimentos sejam desperdicados mesmo que ainda estejam comestiveis e seguros do
ponto de vista nutricional.

73 | Politicas energéticas e tributarias como direcionadoras na gestdo de residuos com foco no desperdicio
zero.

74 | Impostos e taxas sobre a disposicdo final de residuos em aterro sanitarios

75 | Existéncia de, no regulamento de seguranca alimentar, disposi¢cdes que nao sdo obrigatorias para proteger
a vida humana, mas conduzem ao desperdicio de alimentos desnecessarios.

76 | Programas estratégicos para promover o envolvimento dos stakeholders no desenvolvimento de politicas

publicas

Na sequéncia, esperamos a sua contribui¢cdo como especialista, para propor novos indicadores ou alterar os indicadores apresentados, segundo os principio da sustentabilidade. No caso
de reestruturacdo de algum indicador, informe o ndmero do indicadores correspondente na primeira coluna. Ao final, indique também para esses indicadores o “grau de importancia”
gue vocé atribui para cada um dos novos indicadores reestruturados ou propostos.

INDICADORES IMPORTANCIA

N

o

Indicador

Dimensao 1 2 3 4 5 6 7

10

SE PREFERIR, APRESENTE JUSTIFICATIVA DOS INDICADORES QUE ATRIUI PESO MENOR QUE 7,0.
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APENDICE | - ESTRUTURA CONCEITUAL DE INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE CONSTRUIDO A PARTIR DA
APLICACAO DA TECNICA DELPHI

INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE

N° DIMENSAO AMBIENTAL
1 | Geracdo anual de desperdicio de alimentos (residuos alimentares + excedente de alimentos)
2 | Percentual da fracdo evitavel em relacdo a quantidade total de desperdicio de alimento.
3 | Percentual da fracdo inevitavel em relacdo a quantidade total de desperdicio de alimento
4 | Percentual da fracdo possivelmente evitavel em relacdo a quantidade total de desperdicio de alimento
5 | Politicas, planos ou programas especificos de prevencao e valorizacdo dos recursos, com definicdo de metas mensurdveis
6 | Hierarquia de recuperacdo de alimentos, com valor juridico
7 | A hierarquia de recuperacdo de alimentos € avaliada para cada fracdo de desperdicio alimentar
8 | Existem canais secundarios/aproveitamento do excedente de alimentos
9 | Em relacdo ao total gerado, qual o percentual de alimentos excedente que é direcionado para redistribuicdo
10 | Em relacéo ao total gerado, qual a taxa de desperdicio de alimento gue é reciclado para alimentacdo animal, quando viavel
11 | Em relacéo ao total gerado, qual a taxa de desperdicio de alimento que é valorizado via compostagem ou recuperacdo de energia
12 | Em relacéo ao total gerado, qual a taxa de desperdicio de alimento gue é valorizado como biomassa e utilizada na industria.
13 | Em relacdo ao total gerado, qual a taxa de desperdicio de alimento que é encaminhado para disposicdo em aterro sanitario.
14 | Coleta seletiva das fracbes de desperdicio alimentar
15 | Métodos de medicdo com procedimentos padronizados e replicaveis
DIMENSAO GOVERNANCA
16 | Programas estratégicos para promover o envolvimento dos stakeholders no desenvolvimento de politicas publicas
17 | Aspoliticas de gestdo de residuos sdo integradas e alinhadas com as politicas de alimentos, agricultura, padrdes alimentares, producéo e consumo sustentaveis e acdes climaticas.
18 | Politicas energéticas e tributarias como direcionadoras na gestéo de residuos com foco no desperdicio zero.
19 | Impostos e taxas sobre a disposicéo final de residuos em aterro sanitarios
20 | Padrdes comerciais gerais e estéticos, e padrfes de seguranga alimentar muito restritivos, que fazem com que os alimentos sejam desperdicados mesmo que ainda estejam
comestiveis e seguros do ponto de vista nutricional.
21 | Parcerias publico-privadas com acdes para identificar oportunidades de inovacéo entre os stakeholders visando a prevencao e recuperacdo de recursos.
22 | Parcerias estratégicas com fornecedores locais e empreendedores que propiciem a promocéo de negdcios econdmicos circulares.
23 | Programas estratégicos que estimulem a colaborag&o e o engajamento das partes interessadas a fim de desenvolver solugdes sustentaveis e colaborativas que apontem na dire¢éo
da economia circular.
24 | Informacdes sobre a gestdo de desperdicio de alimentos sistematizadas e disponibilizadas para a populacéo.
25 | Os stakeholders da cadeia de abastecimento de alimentos e gestdo de residuos conhecem o seu papel na meta de desperdicio zero.
26 | Mecanismos gue promovam dialogo entre os stakeholders da cadeia de abastecimento de alimentos e outras esferas
27 | Incentivo e reconhecimento dos stakeholders que apresentam ideias inovadoras de prevencao e reducdo do desperdicio de alimentos.
DIMENSAO CULTURAL
28 | Mobilizacdo da sociedade civil, comunicacdo e sensibilizacdo sobre como agir para reduzir o desperdicio de alimentos
29 | Programas de educacdo para 0 consumo consciente, mostrando impactos sociais, ambientais e econdmicos da escolha do consumidor, ressignificando a importancia do alimento.
30 | Programas de formacao de desperdicio zero e economia circular com os stakeholders da cadeia de abastecimento de alimentos e gestdo de residuos sélidos
31 | Préticas para melhorar a expectativa dos consumidores em relacdo a qualidade do alimento para o0 consumo humano
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32 | Programas de participacdo social na busca do desperdicio zero de alimentos
33 | Mecanismos de reputacdo dos geradores de residuos que promovam a recuperacdo e ou valorizacao
34 | Avaliar a influéncia do varejista nos consumidores
DIMENSAO ECONOMICA
35 | Percentual do orcamento municipal gasto com acdes de prevencdo, recuperacdo e valorizacao
36 | Custo médio com a disposicéo final no aterro sanitario
37 | Custo médio com alternativas de de recuperacdo e valorizacdo do desperdicio de alimentos
38 | Receita obtida com a recuperacgdo do alimento excedente.
39 | Receita obtida com a valorizacdo do desperdicio de alimentos por meio da utilizacdo como recursos na industria, producdo de energia e fertilizantes.
40 | Incentivos econdmicos e fiscais para aqueles que promovam ac¢des de recuperacdo do alimento e valorizacdo do desperdicio.
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APENDICE J - PROPOSTA DA ESTRUTURA DE INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE

DIMENSAO AMBIENTAL

INDICADORES

OBJETIVOS

UNIDADE DE FORMA DE
MEDICAO

TENDENCIA AO DESPERDICIO
ZERO

ID 1. Geracdo anual de desperdicio de alimentos
(residuos alimentares + excedente de alimentos)

Calcular a massa total de desperdicio de
alimentos produzido anualmente na cidade

Identificar o progresso na prevencao de
desperdicio

Quantitativa

Massa total de desperdicio de
alimentos produzido anualmente
(Kg/hab. ano)

<72 kg/hab. ano

72 kg/hab. ano - 125 kg/hab.
ano

>125 kg/hab. ano

Quantitativa

Calcular o percentual do excedente de <20%
A s N alimentos
ID 2. Percentual da fracdo evitavel em relacéo a 20 —40%
quantidade total de desperdicio de alimento. Identificar o progresso na prevencio de massa de excedente de aljmentos/
desperdicio massa total de desperdicio de > 40%
alimentos) *100 - (%)
Quantitativa >50%
Calcular o percentual da fracdo inevitavel
ID 3. Percentual da fracdo inevitavel em relagdo a 10 - 50%
quantidade total de desperdicio de alimento Identificar o progresso na prevencao de massa da fracdo inevitavel/ massa total
desperdicio de desperdicio de alimentos) *100 -
(%) < 10%
Calcular o percentual da fracéo Quantitativa < 30%
ID 4. Percentual da fracdo possivelmente evitavel possivelmente evitavel
em relacdo a quantida}de total de desperdicio de B ) massa da fracio possivelmente 30 - 50%
alimento Identificar o progresso na prevencao de evitavel/ massa total de desperdicio de
desperdicio alimentos) *100 - (%) > 50%

ID 5. Politicas, planos ou programas especificos de
prevencdo e valorizagdo dos recursos, com
definicdo de metas mensuréveis

Identificar politicas, planos ou programas
especificos de prevencdo e valorizagdo do

desperdicio alimentar

Qualitativa

Existe um plano estratégico

de longo prazo, com agdes e metas de
prevencdo e valorizacéo, buscando
alcancar os ODS, Acordo de Paris e
Nova Agenda Urbana
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Definir metas e tracar a evolucdo prevencao
e valorizacdo para atender as metas do ODS

Possui metas especificas
para prevencao, conforme ODS.

N&o possui plano
estratégicos e metas para prevencao e
valorizacéo.

ID 6. Hierarquia de recuperacgdo de alimentos com
valor juridico

Identificar a existéncia de estratégias
regulatdrias que especifique uma ordem de
prioridade na prevencéo e recuperagdo de
valor dos alimentos.

Qualitativa

Verificagdo local

Existe um esquema de
hierarquia de recuperacao de
alimentos com valor juridico.

N&o existe um esquema de
hierarquia de recuperacao de
alimentos com valor juridico, mas
estd em processo de discusséo,
elaboracgdo e ou/ aprovacao.

Né&o existe um esquema de
hierarquia com recuperacéo de
alimentos com valor juridico.

ID 7. A hierarquia de recuperagdo de alimentos é
avaliada para cada fragdo de desperdicio alimentar

Identificar o grau de atendimento a
hierarquia, buscando primeiramente a
prevencao na geragdo, e na sequéncia:
distribui¢do para consumo humano e
valorizacéo e transformacdo em novos
produtos.

Qualitativa

Verificagdo local

E avaliado para cada fracio

de desperdicio de alimentos
priorizando a prevencao na geracdo e
posterior aproveitamento dos
recursos.

E avaliado para cada fracéo,
mas ainda, ndo é possivel priorizar os
aproveitamentos dos recursos.

Néo ¢ avaliado para cada
fracdo de desperdicio alimentar.

ID 8. Existem canais secundarios/aproveitamento
do excedente de alimentos

Identificar o grau de abrangéncia de
programas de recuperacdo de alimentos em
canais secundario, como por exemplo:
vender alimentos para locais que aceitam
alimentos com padrdes de qualidade menos

Qualitativa

Existem canais para
aproveitamento do excedente de
alimentos.

Estdo em processo de
discussdo, elaboragéo e/ou
implantacéo.
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rigorosos, mas ainda oferecem seguranca
alimentar para o consumidor.

N&o possui nenhum canal
para aproveitamento do excedente de

alimentos.
Auvaliar o percentual de alimento excedente o 3
que é encaminhado para redistribuigdo Quantitativa CUCHIN
ID 9. Em relacdo ao total gerado, qual o percentual (Bancos de alimentos ou instituicBes de 0
de alimentos excedente que é direcionado para caridade) ; SUREDD
distribuica ' Massa de excedente de alimentos
redistribuicao dentifi luca i d dent redistribuido/ geragdo total de < 30%
entificar a evolugdo no envio do excedente excedente de alimentos) *100 — (%) 0
de alimentos para redistribuicéo.
Quantitativa 80 a 100%
D digl eﬁgr}ggagszl?fﬂ;ﬁttzl gjgagfécc}g?; da:)tazsade Avaliar a massa de desperdicio alimentar 30 a 80%
palimenta %0 animalq uando viavel P que é reciclado para alimentagéo animal. Massa de residuo alimentar reciclada/
¢ d geracdo total de residuo alimentar*100 < 30%
—(%)

Quantitativa 80 a 100%
ID 11. Em relagdo ao total gerado, qual a taxa de Avaliar a massa de desperdicio 30 2 80%

desperdlc;o de alimento que e~vactjlor|zado_ via alimentar que etvalorlzado via Massa de residuo alimentar recuperada/
compostagem ou recuperagao de energia. compostagem. geracio total de residuo alimentar) -

*100 — (%)

Quantitativa 80 a 100%

P biomassa e utiliza%a na inddstria alimentar que é valorizado como biomassa. | Massa de residuo alimentar valorizada/
' geracdo total de residuo alimentar) < 30%

*100 — (%).

Quantitativa 0% a 30%

ID 13. E,”.‘ rela(;a_o 0 total gqrado, qqal a taxa de Avaliar a massa de desperdicio alimentar Massa de desperdicio de alimentos que
desperdicio de alimento que é encaminhado para b . - . 30 a 50%

RO o que é disposto em aterro sanitario. é disposto em aterro sanitario/ massa
disposicdo em aterro sanitario. . . .

total de desperdicio de alimentos) *100
— (%) >50%
E realizada e funciona de
forma adequada.
Identificar a realizacéo da coleta seletiva das Qualitativa E realizada, mas néo

ID 14. Coleta seletiva das fragbes de desperdicio
alimentar

fracBes que podem ser doadas, recicladas ou
valorizadas na forma de recursos e rejeitos.

Verificagdo local

funciona de forma adequada. Em
processo de elaboracédo e/ou
implantacéo.

Nao é realizada.
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ID 15. Métodos de medicdo com procedimentos
padronizados e replicaveis

Qualificar e quantificar o desperdicio de
alimentos.

Qualitativa/ Quantitativa

Verificacdo local

Aplica método padronizado
para quantificagdo e qualificacdo do
desperdicio de alimentos.

Apoia o desenvolvimento de
metodologias de quantificacdo e
qualificacdo do desperdicio de
alimentos.

Né&o aplica nenhum método
de medicdo.

DIMENSAO GOVERNANCA

ID 16. Programas estratégicos para promover o
envolvimento dos stakeholders no desenvolvimento
de politicas publicas

Identificar o grau de envolvimento dos
stakeholders na formulacéo, implementagéo
e avaliacdo das politicas publicas.

Qualitativa

Verificagdo local

Existem estratégias de
governanca que incluam a
participacdo dos stakeholders na
formulacédo, implementacéo e
avaliacdo das politicas publicas

Os stakeholders séo
envolvidos em ac¢Ges pontuais

N&o existem estratégias de
governanca.

ID 17. As politicas de gestdo de residuos sdo
integradas e alinhadas com as politicas de
alimentos, agricultura, padrdes alimentares,
producdo e consumo sustentaveis e agdes
climaticas.

Identificar a existéncia de politicas, planos
ou programas e o grau de integracéo e
alinhamento entre as politicas.

Qualitativa

Verificagdo local

Existem ac¢Ges permanentes

para promocéo do didlogo entre os
stakeholders dos grupos interessados,
na busca da integracéo e alinhamento
entre as politicas.

Existem aces isoladas para
promocgao do didlogo entre 0s
stakeholders de alguns grupos

interessados, na busca da integracéo e
alinhamento entre as politicas.

Né&o existe nenhuma acéo na
busca da integracdo e alinhamento.

ID 18. Politicas energéticas e tributarias como
direcionadoras na gestdo de residuos com foco no
desperdicio zero.

Identificar a existéncia de politicas e
iniciativas que contribuam com a
recirculacdo de recursos e energia em
direcdo a um novo modelo de economia
circular

Qualitativa

Verificacdo local

Existem politicas energéticas
e tributarias com direcionamento ao
desperdicio zero de alimentos

Existem iniciativas pontuais
de discussao
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Inexisténcia de politica
publica neste direcionamento

ID 19. Impostos e taxas sobre a disposi¢édo final de
residuos em aterro sanitarios.

Identificar a existéncia de impostos, taxas e
iniciativas que contribuam com a prevencédo
na geracao e valorizacao dos fluxos de
residuos

Qualitativa

Verificacdo local

Existem impostos e taxas
para disposicao final de residuos
alimentares nos aterros sanitarios

Existem aces e discusses

para aprovacao de impostos e taxas
para disposicao de residuos
alimentares nos aterros sanitarios.

Inexisténcia de impostos e
taxas

ID 20. PadrBes comerciais gerais e estéticos, e
padrdes de seguranca alimentar muito restritivos,
que fazem com que os alimentos sejam
desperdicados mesmo que ainda estejam
comestiveis e seguros do ponto de vista nutricional.

Identificar iniciativas que contribuam com a
reducgdo na geracdo de residuos alimentares e
recuperacéo e valorizagéo.

Qualitativa

Verificagdo local

Existem padrdes e

legislacdes para manter a seguranca
alimentar, mas ndo influenciam no
aumento do desperdicio de alimentos

Existem padrdes e

legislacdes que aumentam o
desperdicio, e, existem discussdes
pontuais

Existem padrdes e

legislagbes que aumentam o
desperdicio, mas nao existe nenhuma
discussdo neste sentido

ID 21. Parcerias publico-privadas com acles para
identificar oportunidades de inovagao entre os
stakeholders visando a prevencdo e recuperacao de
recursos.

Identificar iniciativas de parceria e
colaboracdo promovidas com instituicdes
académicas, representantes da cadeia de
valor de alimentos, outras esferas do poder
publico, sociedade civil, setor privado, entre
outras, nacionais e internacionais, com o
intuito de fornecer apoio ou orientacao.

Qualitativa

Verificagdo local

Existéncia de parcerias
nacionais, regionais e internacionais e
gue funcionam de forma efetiva.

Existéncia de parceiras
dentro do municipio.

Inexisténcia de parcerias.

ID 22. Parcerias estratégicas com fornecedores
locais e empreendedores que propiciem a promogao
de neg6cios econdmicos circulares.

Identificar o desenvolvimento de parcerias
que buscam contribuir com a economia local
e criar um ambiente favoravel ao surgimento
de empreendimentos de negdcios circulares

e maneiras de extrair valor dos alimentos,

incentivando a inovagéo.

Qualitativa

Verificacdo local

Existem estratégias
permanentes e eficientes para
desenvolver as parcerias

N&o existem estratégias, mas
algumas acGes pontuais para
desenvolver as parcerias

Nao sdo desenvolvidas
parcerias.
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ID 23. Programas estratégicos que estimulem a
colaboracéo e o engajamento das partes
interessadas a fim de desenvolver solucGes
sustentaveis e colaborativas que apontem na
direcdo da economia circular.

Identificar a promog&o de a¢des e
mecanismos de formacao de redes de
colaboracdo com os multiplos atores para
aumentar a capacidade de articulacéo,
cooperagdo e engajamento no
desenvolvimento de solucdes.

Qualitativa

Verificacdo local

Existem mecanismos de

formacéo de redes de colaboracéo e
sdo promovidas a¢6es com diferentes
formas de mobilizacdo.

Algumas acdes de
mobilizacdo estdo sendo propostas.

N&o sdo promovidas acdes
neste sentido.

ID 24. Informacdes sobre a gestdo de desperdicio
de alimentos sistematizadas e disponibilizadas para
a populacgéo.

Verificar o nivel de sistematizagdo e
disponibilizacéo das informages sobre a
gestdo do desperdicio de alimentos.

Qualitativa

Verificagdo local

As informac0es estdo
sistematizadas e disponibilizadas para
a sociedade

Existem algumas
informacdes, mas ndo estao
sistematizadas e disponibilizadas.

Néo existem informacdes
sistematizadas e disponibilizadas

ID 25. Os stakeholders da cadeia de abastecimento
de alimentos e gestdo de residuos conhecem o seu
papel na meta de desperdicio zero.

Verificar o nivel de conhecimento dos
stakeholders, de qual o seu papel, para
auxiliar nas metas de desperdicio zero.

Qualitativa

Verificagdo local

Cada grupo de stakeholder
conhece e entende o seu papel para a
meta de desperdicio zero.

Alguns grupos
compreendem o seu papel na meta,
no entanto, sdo pouco capacitados.

Os stakeholders ndo estdo
capacitados nesta tematica.

ID 26. Mecanismos que promovam dialogo entre 0s
stakeholders da cadeia de abastecimento de
alimentos e outras esferas

Identificar a promocéo de agdes que
promovam o diélogo entre os stakeholders
em diferentes niveis institucionais e
regionais, para compartilhamento de
informagdes e, conhecimento

Qualitativa

Verificagdo local

Existem programas e acdes
permanentes que promovem o
didlogo entre as partes interessadas

Existem ac¢des pontuais que
promovem o didlogo entre algumas
partes interessadas

Né&o existem acdes que
promovam o didlogo entre 0s
stakeholder.

ID 27. Incentivo e reconhecimento dos
stakeholders que apresentam ideias inovadoras de
prevencdo e reducéo do desperdicio de alimentos.

Identificar politicas de incentivo e
reconhecimento dos stakeholders.

Qualitativa

Verificacdo local

Existem politicas de
incentivo e reconhecimento dos
stakeholders.

Estdo em processo de
discussao acdes de incentivo e
reconhecimento
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Né&o existem politicas de
incentivo e reconhecimento

DIMENSAO CULTURAL

ID 28. Mobilizacéo da sociedade civil,
comunicagéo e sensibiliza¢do sobre como agir para
reduzir o desperdicio de alimentos.

Identificar mecanismos de mobilizacédo e
sensibilizacdo da sociedade civil, como por
exemplo: campanhas educativas de
sensibilizacdo; programas de educacéo
ambiental; eventos; material informativo.

Qualitativa

Verificagdo local

Existem acGes de

mobilizacao e sensibilizacdo que séo
realizadas de forma permanente,
atendendo diferentes publicos, e com
divulgacdo em diferentes midias

Existem acGes de
mobilizacdo e sensibilizacdo que séo
realizadas de forma pontual

Nao existem acOes de
mobilizacdo e sensibilizacéo

ID 29. Programas de educagédo para 0 consumo
consciente, mostrando impactos sociais, ambientais
e econdmicos da escolha do consumidor,
ressignificando a importancia do alimento.

Identificar a promog&o de a¢des de educagdo
e capacitagdo da sociedade civil que buscam
a ressignificacdo do valor do alimento, e &
longo prazo influenciar no comportamento e
padrdes de consumo. Exemplo de agdes:
banco de dados com receitas criativas que
promovem o aproveitamento integral dos
alimentos; envolvimento em hortas urbanas;
cursos de planejamento nas compras,
manuseio e preparacdo de alimento.

Qualitativa

Verificagdo local

S&o promovidas ac¢des de
educacao para 0 consumo consciente
de forma permanente.

S8o promovidas agdes de
educacdo para 0 consumo consciente
de forma pontual.

Né&o sdo promovidas agdes
de educacéo para 0 consumo
consciente

ID 30. Programas de formacéo de desperdicio zero

e economia circular com os stakeholders da cadeia

de abastecimento de alimentos e gestdo de residuos
solidos.

Identificar acBes para capacitagdo, apoio e

orientacdo dos stakeholders, para que eles

possam se envolver e liderar as mudangas
para o desperdicio zero.

Qualitativa

Verificacdo local

S8o promovidas a¢des de
capacitacdo abrangendo todos 0s
grupos de stakeholders, de forma

continua.

S8o promovidas agdes de
capacitacdo abrangendo alguns
grupos de stakeholders, de forma
pontual

Né&o sdo promovidas a¢des
de capacitacdo para os stakeholders
nesta tematica.

ID 31. Préticas para melhorar a expectativa dos
consumidores em relagdo a qualidade do alimento
para 0 consumo humano

Identificar a promogdo de préaticas que
possam melhorar as expectativas dos
consumidores em relacdo as caracteristicas

Quantitativa

Frequéncia das atividades
desenvolvidas

Permanente, quinzenal ou
mensal

Pontual ou anual.
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dos alimentos: campanhas em midias sociais,
eventos de sensibilizacdo.

Né&o sdo promovidas agdes.

ID 32. Programas de participacéo social na busca
do desperdicio zero de alimentos

Identificar atividades ou a¢Bes que possam
promover uma participacdo ativa da
populagéo, como por exemplo: instrumentos
financeiros ou incentivos para envolver o
consumidor

Qualitativa

Verificacdo local

Existem programas com
acoes e atividades que visam
aumentar a participacdo social.

Estdo em discussdo
programas que visam aumentar a
participacao social

N&o existem acOes neste
sentido.

ID 33. Mecanismos de reputacéo dos geradores de
residuos que promovam a recuperagdo e ou
valorizacéo

Identificar iniciativas que estimulem a
recuperacéo e valorizagdo, como por
exemplo estabelecendo premiacéo de boas
praticas.

Qualitativa

Verificagdo local

Existem programas para
premiacdo de boas praticas.

Est4 em discussdo e /ou
elaboracéo programas para premiacao
de boas praticas.

N&o existem programas para
premiacéo de boas praticas.

ID 34. Avaliar a influéncia do varejista nos
consumidores.

Identificar a¢cBes que possam medir a
influéncia do varejista nos consumidores,
visto que é o elo direto

Qualitativa

Verificagdo local

Existem acOes para medir a
influéncia do varejista nos
consumidores

Esta em discusséo e /ou
elaboracéo acdes para medir a
influéncia do varejista nos
consumidores.

Né&o existem acdes para
medir a influéncia

DIMENSAO ECONOMICA

ID 35. Percentual do orgamento municipal gasto
com a¢les de prevencdo, recuperacdo e
valorizacdo

Identificar a participacdo do orgamento e
avaliar a evolucdo da abrangéncia das
despesas com projetos para reducéo do
desperdicio de alimentos e formas de
recuperacéo e valorizagéo.

Qualitativo
Quantitativo
(Custo total com ac¢des de prevengéo e
valorizacdo/custo com a gestdo de
residuos) *100 (%)

Existe orcamento para ac¢des de
prevencao, recuperacéo e valorizacdo
dos alimentos.

Existe orcamento para agdes
de prevencdo, mas ndo existe
orcamento para agdes de recuperacdo
e valorizacdo dos alimentos.

Né&o existe orcamento para
acles de prevencdo, recuperagdo e
valorizacdo dos alimentos.
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Quantitativa U=
Identificar o percentual do orgamento
- e i ; inac3 isposica - L 30 — 80%
ID 36. Custo médio com a disposicdo final no o:'estlna;doda deszpag;o € dlslposut;ao do (custo médio com disposi¢do no aterro °
aterro sanitario alimento desperdicado que € gasto para sanitario/custo médio com gestéo de
disposicéo em aterros sanitarios residuos) * 100
80 - 100%
%
Quantitativa 80 — 100%
JS;?;';&?;%E:{@?%?L%?sofgr%%né% (custo médio com redistribuicdo para 30 - 80%
ID 37. Custo médio com alternativas de de alimento desperdi agdo ue ép as%o com redistribui¢do do excedente de
recuperacdo e valorizacdo do desperdicio de formas de rgcu egra éoqe valgriza %0 alimentos/ custo total com gestdo de
alimentos perag ¢ao. residuos) * 100)
0-30%
%
Séo investidas em agdes para
I obtencdo de receita
Qualitativa

ID 38. Receita obtida com a recuperacéo do
alimento excedente.

Identificar ages para obter receita com a
recuperacdo do alimento excedente

Verificagéo local

Estdo sendo discutidas a¢des
para obtencdo de receita

N&o existe receita obtida
com a recuperacdo de alimentos

ID 39. Receita obtida com a valorizagdo do
desperdicio de alimentos por meio da utilizacdo
como recursos na industria, producdo de energia e
fertilizantes.

Identificar e incentivar a¢fes para obter
receita com a valorizagdo do desperdicio de
alimentos

Qualitativa

Verificagdo local

Séo investidas em agdes para
obtencdo de receita

Estdo sendo discutidas acdes
para obtencdo de receita

N&o existe receita obtida
com a recuperacdo de alimentos

ID 40. Incentivos econdmicos e fiscais para aqueles
que promovam ag¢des de recuperacao do alimento e
valorizacdo do desperdicio.

ldentificar se existem incentivos econdmicos
fiscais

Qualitativa

Verificagdo local

Existem incentivos fiscais

para aqueles que promovem acdes de
recuperacéo e valorizagdo do
desperdicio

Existem discussdes para
aprovagdo de incentivos fiscais

N&o existem incentivos
fiscais
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ANEXOS

ANEXO A - TERMO DE APROVACAO DO COMITE DE ETICA DA PUCPR
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Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Argquivo Postagem Autor Situacio
Informagdes Basicas| PE_INFORMAGOES_BASICAS DO_F | 04172019 Aceito
do Projeto ROJETO 1448974 pdf 20:34:26
TCLE/ Termos de | TCLE Maiores de 18 anos.pdf 04112019 | RAFAELA DA SILVA |  Aceito
Assentimento / 20:33:32 | LIMONS DA CUNHA
Juslificaliva de
Auséncia
Cronograma Cronograma_pdf 041172019 | RAFAELA DA SILVA| Aceito

19:09:01 | LIMONS DA CUMHA
Projeto Detalhado /| Projeto_de_Pesquisa_pdf 0411/2019 | RAFAELA DA SILVA| Aceito
Brachura 19:06:01 | LIMONS DA CUMHA
Investigador
Oufros Entrevista_semiestruturada pdf 151072015 | RAFAELA DA SILVA| Aceito
111710 | LIMONS DA CUNHA
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ANEXO B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar do estudo “Cidades e Gestao de
Recursos: Participagédo de stakeholders na gestiao de residuos com foco no desperdicio zero”, que
tem como objetivo elaborar um instrumento de avaliacdo de sustentabilidade da cidade na
gestdo de residuos urbanos com foco no desperdicio zero, por meio de uma abordagem
participativa envolvendo os stakeholders. Acreditamos que esta pesquisa seja importante porque
em todo o mundo, utiliza-se 20% a mais de recursos do que a Terra pode repor naturalmente,
considerando que a populagdo ira se aproximar de 9 bilhdes de habitantes, com um crescente
aumento da demanda dos consumidores, inclusive com uma estimativa de 3 bilhdes de novos
consumidores de classe média, o desafio de expandir a oferta para atender a demanda futura néo
tem precedentes, significando que para sustentar esta populacdo seriam necessarios 2,5 vezes 0s
recursos naturais do planeta. O crescimento populacional, a urbanizacdo e o desenvolvimento
econémico e tecnoldgico tém afetado os modos de producéo, estilo de vida e consumo, resultando
em aumentos na quantidade e diversidade dos residuos gerados. O desenvolvimento de solucGes
para a gestdo inteligente e eficaz dos residuos sélidos tem constituido expressivo desafio para os
gestores publicos e da propria sociedade na busca do desenvolvimento sustentavel. A gestdo de
residuos foi considerada no passado apenas como uma maneira de se livrar dos materiais residuais
por aterro ou incineracdo, sendo que este ainda é o padrdo dominante de descarte em todo 0 mundo,
gerando uma enorme perda de recursos significativos e impactos ambientais elevados.
Recentemente, tem emergido uma nova possibilidade de se avaliar os residuos, que reconhece a
sua gestdo como uma forma de recuperacdo de recursos e prevencdo de impactos ambientais.
Inclusive, entre os 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, que reflete os novos desafios
dos Estados-membro das Na¢fes Unidas, uma das metas é a reducdo substancial da geracdo de
residuos por meio da prevencdo, reducdo, reciclagem e reuso até o ano de 2030. Portanto, a
pesquisa se apresenta como pertinente pois pretende construir e validar, com o0 uso de processos
participativos, um sistema de indicadores para a gestdo de residuos com foco no desperdicio zero,
com a intencao de apoiar a tomada de decisdo na gestdo municipal de residuos.

PARTICIPACAO NO ESTUDO

A sua participacdo no referido estudo seré por meio de entrevistas semiestruturadas e questionarios.
A entrevista apresenta um roteiro basico de perguntas, mas que pode ser aumentado conforme
destaquem-se pontos interessantes do tema. E facultativo qualquer acréscimo ou informacio
adicional sobre a tematica, mas sinta-se a vontade para discutir e comentar mais o assunto, se julgar
necessario.

A sua participacdo sera recrutada por meio do envio de e-mails ou contato telefénico informando
0 mérito de seu papel como um ator envolvido nas questdes estudadas pela pesquisa. Esta entrevista
podera ocorrer pessoalmente, via web conferéncia (via Skype ou Facetime), meio digital, conforme
sua disponibilidade. E terd duragdo média de 20 a 45 minutos. A realizacdo deste procedimento
sera em um ambiente académico, local de trabalho, via web, a depender de agendamento prévio e
disponibilidade.

N&o serd utilizada nenhuma base de dados privada. A abordagem para a sua participagdo na
pesquisa sera pela sua visdo e percepcao na interpretacdo das questdes pesquisadas, ressaltando


https://www.sciencedirect.com/topics/engineering/making-decision
https://www.sciencedirect.com/topics/earth-and-planetary-sciences/municipal-solid-waste
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com isso seu valor para a pesquisa a para a profunda compreenséo das questfes estudadas, o que
destaca a sua importancia no processo.

O procedimento seré& gravado em gravador de smartphone e convertido em audio formato mp3, que
depois sera transcrito para melhor aproveitamento e visualizacdo das informacdes fornecidas, ou
respondido o formulério (via e-mail). Por fim, a sua participacdo sera de suma importancia para
que a pesquisa alcance o objetivo exposto anteriormente.

RISCOS E BENEFICIOS

Atraveés deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido vocé estd sendo alertado de que, da
pesquisa a se realizar, pode esperar alguns beneficios, tais como: compartilhamento da sua
percepcao sobre a teméatica em questdo; valorizagdo do seu conhecimento e da sua posi¢éo no caso
que esta sendo estudado; acesso a todos os dados desta pesquisa, apos processamento e analise, em
publicacdo na forma de tese e/ou artigo. Bem como, também que é possivel que acontecam os
seguintes desconfortos ou riscos em sua participacao, tais como: dificuldade na expressdo de sua
percepcdo e/ou opinido a respeito de alguns questionamentos abordados na entrevista; risco na
quebra de sigilo; desconhecimento sobre a temética abordada; cansaco ao responder as questdes da
pesquisa. Para minimizar tais riscos, n6s pesquisadores tomaremos as seguintes medidas: fica
facultativo a expressdo de percepcdes ou opinides sobre o tema em questdo, se nao for de seu
conhecimento ou de sua vontade. Os pesquisadores também se comprometem em preservar 0s
dados que possam identificar o questionario dos sujeitos, garantindo, especialmente, a privacidade,
sigilo e confidencialidade.

SIGILO E PRIVACIDADE

NOs pesquisadores garantiremos a VOcé que sua privacidade sera respeitada, ou seja, Seu home ou
qualquer outro dado ou elemento que possa, de qualquer forma, Ihe identificar, serd mantido em
sigilo. N6s pesquisadores nos responsabilizaremos pela guarda e confidencialidade dos dados, bem
como a ndo exposicdo dos dados de pesquisa.

E importante ressaltar que no momento da transcricdo de sua entrevista, seu nome sera
transformado em um codigo que sera o Unico meio de identificacdo de qualquer informacéao
dada. Este cddigo sera atribuido por meio de uma combinacao de letras e nimeros, ndo
possuindo qualquer associacdo com seu home ou instituicdo de trabalho.

Qualquer informagédo dada, bem como percepgOes e opinides manifestadas serdo consideradas
exclusivamente para fins da pesquisa.

AUTONOMIA

Nos lhe asseguramos assisténcia durante toda pesquisa, bem como garantiremos seu livre acesso a
todas as informacgdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo e suas consequéncias, enfim, tudo
0 que vocé queira saber antes, durante e depois de sua participagéo.

Também informamos que vocé pode se recusar a participar do estudo, ou retirar seu consentimento
a qualquer momento, sem precisar justificar, e de, por desejar sair da pesquisa, ndo sofrera qualquer
prejuizo a assisténcia que vem recebendo.

RESSARCIMENTO E INDENIZACAO

No entanto, caso tenha qualquer despesa decorrente da participacdo nesta pesquisa, tais como
transporte (descolamento exclusivamente para atender a entrevista), alimentacdo (alimentacédo
exclusivamente para atender a entrevista), entre outros, havera ressarcimento dos valores gastos
em dinheiro ou mediante dep6sito em conta corrente.
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De igual maneira, caso ocorra algum dano decorrente de sua participacdo no estudo, vocé serd
devidamente indenizado, conforme determina a lei.

CONTATO

Os pesquisadores envolvidos com o referido projeto sdo Rafaela da Silva Limons da Cunha,
doutoranda

no Programa de P6s-Graduagdo em Gestdo Urbana vinculada a Pontificia Universidade Catolica
do Parand; Luisa Romaniello, graduanda do curso de Engenharia Civil vinculada a Pontificia
Universidade Catolica do Parana; Gabrielly Kobayashi, graduanda no curso de Engenharia
Ambiental vinculada a Pontificia Universidade Catolica do Parand e com eles vocé podera manter
contato pelos telefones: (41) 99840-3860; (41) 99979-0720; (41) 99512-0263, ou pelo e-mail:
rafaela.limons@pucpr.br.

O Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos (CEP) é composto por um grupo de pessoas
que estdo trabalhando para garantir que seus direitos como participante de pesquisa sejam
respeitados. Ele tem a obrigacdo de avaliar se a pesquisa foi planejada e se esta sendo executada
de forma ética. Se vocé achar que a pesquisa ndo esta sendo realizada da forma como vocé
imaginou ou que esta sendo prejudicado de alguma forma, vocé pode entrar em contato com o
Comité de Etica em Pesquisa da PUCPR (CEP) pelo telefone (41) 3271-2103 entre segunda e sexta-
feira das 08h00 as 17h30 ou pelo e-mail nep@pucpr.br.

DECLARACAO

Declaro que li e entendi todas as informacdes presentes neste Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido e tive a oportunidade de discutir as informacdes deste termo. Todas as minhas
perguntas foram respondidas e eu estou satisfeito com as respostas. Entendo que receberei uma via
assinada e datada deste documento e que outra via assinada e datada sera arquivada nos pelo
pesquisador responsavel do estudo.

Enfim, tendo sido orientado quanto ao teor de todo o0 aqui mencionado e compreendido a natureza
e 0 objetivo do ja referido estudo, manifesto meu livre consentimento em participar, estando
totalmente ciente de que ndo ha nenhum valor econdmico, a receber ou a pagar, por minha
participacao.

Dados do participante da pesquisa
Nome:
Telefone:
e-mail:

Local, de de

Assinatura do participante da Assinatura do Pesquisador
pesquisa


mailto:rafaela.limons@pucpr.br
mailto:nep@pucpr.br
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USO DE IMAGEM E/OU AUDIO

Autorizo o uso de minha gravacdo (audio em formato mp3) para fins da pesquisa, sendo seu uso
restrito a transcricdo com identificacdo codificada, a qual sera utilizada exclusivamente para
atender os objetivos da pesquisa.

Durante o processo de anélise do material, o audio ficard armazenado em meio digital pessoal da
pesquisadores, protegido por senha e utilizado apenas no momento de analise da pesquisa. Apos
este processo, 0 audio continuaré protegido por senha e armazenado em banco de dados pessoal da
pesquisadora apenas para fins de documentacéo da pesquisa. Por fim, ndo sera utilizado nenhum
tipo de imagem ou foto do entrevistado.



