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RESUMO

A presente pesquisa foi realizada junto aos alunos do Curso de Pedagogia e do Curso de
Matematica, diretores de escolas e empresas da regido metropolitana de Curitiba, com o
objetivo de investigar as expectativas da sociedade quanto ao preparo e formagio do
aluno enquanto cidaddo e profissional na Universidade, para a atuagiio no mercado de
trabalho. A metodologia de pesquisa utilizada foi qualitativa e aplicada. Para tanto,
foram encaminhados questionarios para alunos dos cursos ja mencionados, diretores de
escolas e diretores de empresas. O questiondrio foi elaborado baseando-se em questdes
que retratassem: a) as dificuldades que os alunos encontram ao aplicar os
conhecimentos adquiridos a partir da realidade em que esta inserido; b) se a admissio de
um profissional recém-formado traz mudangas significativas para a empresa; c) se a
Universidade prepara o estudante para enfrentar o mercado de trabalho; d) quais as
competéncias necessarias para o profissional do século XXI, e€) quais os requisitos
basicos para a admissdo de um funcionario; f) como sera realizada a contratagio dos
novos funcionarios num futuro proximo; g) se os professores tém trabalhado os
conteudos de acordo com as necessidades do curso e da profissdo. A analise dos dados
apontam que os alunos tém consciéncia da defasagem existente entre os conteudos
recebidos, suas aspiragOes e a realidade que enfrentam. Os estudantes sinalizam a
necessidade de uma revisdo dos conteidos e metodologias utilizadas por alguns
professores, de modo a prepara-los com os conhecimentos, habilidades e competéncias
necessarias para serem capazes de assegurar a si proprio um emprego ou de criar seu
proprio emprego. Os empresarios e os gestores das escolas esperam profissionais que
saibam aplicar os conhecimentos adquiridos em tarefas desenvolvidas no seu dia-a-dia,
saibam trabalhar em grupo, ser empreendedor, responsavel, competente, etc. As
contribui¢des apresentadas pelos estudantes, empresarios e diretores de escolas, revelam
que existe uma separagdo entre 0 mundo da escola e o mundo do trabalho, apontando
que os profissionais estdo saindo das escolas com uma formagdo fragilizada, que nio
atende plenamente nem a teoria e nem a pratica. A dissertagdo apresenta alguns pontos
norteadores, que possam levar a construgdo de um modelo pedagdgico mais apropriado
e significativo, que instigue o aluno a produzir seu proprio conhecimento contemplando
as exigencias da vida profissional e a formag#o para a cidadania.
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ABSTRACT

This research was made which the students of the Pedagogia and Mathmatics Courses,
school and company directors in the metropolitan area of Curitiba, having the objective
of investigate the expectations throughout the society about the student’s preparation
and formation on as a citizen and professional of the University, toward the job market.
The methodology of the research was based ou quality and aplication. For this reason,
questionnaires were sent to students of the mentioned courses, school and company
directors. The questionnaire-was elaborated based on questions that retracted: a) the
student’s difficulties about the application of snowledge toward the reality in whichis in;
b) if the admission of a recently graduated professional brings meaning full changes to
the company; c) if the University prepares the student to work on the job market; d)
wich the necessary competences for a professional on the XXI century; €) wich are the
basic requeriments for the admission of na employee; f) how will be made the
contraction of news employees in the near future, g) if the professors have worked the
contents according to the necessities of the course and profession. The analysed data
show that the students are conscions obout the existed absence among the ginen
contents, their aspirations and the reality they are show to. The students show the
necessity of a revision on the contents and methodologies used by some professors, in
order to prepare them with the knowledge, skills and necessary competences to be able
to assure theniselves a job or to create na own job. The entrepeneurs and the school
directors hope to have professionals that know how to apply their knowledge on
developed tasks on their everyday life, work in group be entrepeneurs, responsible,
competent and so on. The presented contributions by the students, entrepeneurs and
school directors reveal the existance of a sepation between the schoolworld and job
world, pointing that the professionals are leaving the schools with a fragilized formation
which does not attend nor the theory neither the practic. The research presents some
points which may take to the construction of a more appropriated and meaningful
pedagogycal model.that instigate the student to produce his own knowledge in relation
to the exigencies of the professional life and formation to the citizenship.
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CAPITULO 1

INTRODUCAO

E necessdrio muito mais que inteligéncia para
encontrar um referencial seguro que nos ajude
a distinguir o que ¢é ‘viver” do que € ‘existir’.
Mais que inteligéncia, é necessario sabedoria,
sem a qual ninguém encontra meios para
transformar sua propria existéncia em vida.
Inteligéncia faz parceria com conhecimento,
mais que suficiente para se existir. Sabedoria

faz parceria com amor, condicio indispensavel
a vida (IASI, 1996, p.9).

Mestrado, periodo de produgdo de conhecimentos, de crescimento, de
socializagdo. Momentos de alegrias e angustias sobre o estudo que precisa ser
desenvolvido. Um trabalho que deve ser atual, significativo, que tenha uma
identificacdo com o mestrando e que seja aceito pela academia. Um ano e meio cheio de
encontros e desencontros, de muita angustia e nenhuma definigdo. Nenhuma? Qual
nada! Que felicidade quando se descobre, por exemplo, que a resposta esta junto de nds,
no nosso dia-a-dia e na propria sala de aula. Como ficamos satisfeitos quando
descobrimos que o nosso trabalho, quando alcanga os objetivos de significincia, de

atualidade e de identificagdo, pode ser aceito nos meios académicos.

Ja estava trabalhando na Universidade ha seis anos quando recebi o convite para
trabalhar com a disciplina Sociologia da Educagdo. Fiquei surpresa e até receosa, mas

aceitei o desafio, porque considero que a vida deve ser movida a desafios. Dentro da
sala de aula descobri o que significava efetivamente a disciplina Sociologia da

Educagao.



Nascia uma paixdo que me foi fazendo perceber como essa disciplina ¢
dindmica. E a nossa realidade que esta ali, € a substdncia da sociedade. Foi ela que me
ensinou a ler o que ndo estava escrito, mas gravado com o mundo dos significados, nos

acontecimentos do cotidiano.

A Sociologia da Educacdo permite refletir que as limitagdes do homem precisam
ser entendidas ndo apenas pela relevancia no passado, mas também no presente, em nos
mesmos. E ela que nos mostra a necessidade de repensar o conhecimento para o homem
enguanto ser dinamico e agente de transformagdo, diante das tendéncias mundiais rumo
ao seculo XXI. Conforme afirma FAZENDA, “... tornar o homem mais homem
significa, em ultima instancia, torna-lo sujeito efetivo das transformagdes do mundo, e
nao apenas expectador das mudangas do mundo, significa torna-lo consciente de suas

possibilidades e limitagdes™ ( 1994, p.58).

O comprometimento e o envolvimento das alunas nas atividades realizadas
permitiram construir a proposta deste estudo, que se originou da constata¢do das
dificuldades encontradas pelos alunos do Curso de Pedagogia em desenvolver uma
reflexdo pedagogica sobre a sua pratica educativa. Via de regra, eles ndo conseguem

estabelecer uma ponte entre as diversas teorias estudadas, suas agdes e atitudes.

Preparar os estudantes para a construgdo do conhecimento partindo da realidade,
na relagdo homem-mundo, passou a ser o objetivo de todas as aulas, visto que as
metodologias utilizadas j4 ndo atendiam mais as condigdes de aprendizagem do aluno
da Sociedade do Conhecimento, caracterizadas pela necessidade de independéncia na
busca de informagGes e construgdo do conhecimento, imposta pelas rapidas mudancas
socio-culturais e tecnologicas. Ja ndo € mais possivel pensar em ensino, nos moldes
tradicionais, sem correr o risco de estar desatualizado e oferecer receitas que ja nio
funcionam. Teorias fragmentadas, com uma pratica que se desvincula enquanto
processo, deveriam fazer parte do passado. Para acompanhar as transformagdes sociais,
€ necessario um repensar da educagdo, tanto em termos de curriculo, de aprendizagem,

de como se ensina e de como se aprende.



A aprendizagem para essa sociedade € um processo de construgdo que se da a
partir da interagdo do sujeito com o mundo. Nao ha sentido em valorizar a transmissdo
da informagio e, sim, as a¢des e operagdes do estudante sobre estas, constituindo-se um
desafio, pois propde uma mudanca radical nos paradigmas adotados até agora, 0 que vai

se configurar num aprendizado lento e exaustivo, particularmente para o professor.

Preparar os estudantes‘ para os desafios do novo milénio requer do professor
mudancas ndo s6 de ordem cognitiva ou de metodologias, mas uma mudang¢a na
concepgio de homem, de mundo, de sociedade, de como se ensina e como se aprende.
Uma mudanga de postura, de mentalidade. Como escreve PRADO, “ ..o aprendizado de
um novo referencial educacional envolve mudanga de mentalidade... Mudanga de
valores, concepgdes, idéias e conseqiientemente de atitudes. E um processo reflexivo,
depurativo, de reconstrugdo, que implica em transformacao e, transformar significa

conhecer” ( PRADO, in VALENTE, 1993, p.98).

Nzo podemos, como professores, deixar pedagogos sairem do curso sem uma
formagdo compativel com as exigéncias da Sociedade do Conhecimento e
instrumentaliza-los com as ferramentas que lhes possibilitardo fazer parte dessa
Sociedade. Conforme recomendacéio da Unesco para o século XXI, € nossa obrigagao
prepara-los para o aprender a conhecer, aprender a ser, aprender a conviver e aprender a

fazer ( DELORS, 1999).

Portanto, esta pesquisa tem como foco delinear alguns pontos norteadores que
caracterizem uma proposta pedagogica, que venha atender as exigéncias da sociedade

do conhecimento e do mercado de trabalho.

1.1 Defini¢ao do problema

Conhecer e reconhecer a caminhada da humanidade e percebermo-nos fazendo
parte dela aumenta nossa atuagdo consciente neste mundo, nos faz responsavel pelo

fazer e o nio fazer. Partindo da premissa de que é importante conhecer o passado para



entender o presente, € que poderemos escrever melhor a nossa historia ao relacionar a
histéria do mundo, teremos um homem situado e, por consequéncia, comprometido

com a sociedade em que vive.

As Instituicdes de Ensino Superior tém passado por uma transformagao
significativa nesta ultima década. O conhecimento, nesta sociedade poés-industrial,
passou a ser o Verdadeiro capital e a principal fonte geradora de recursos nos dias atuais.
O saber é cada vez mais um componente fundamental do desenvolvimento. O maior

recurso de uma nag¢do sera a capacitagdo e o discernimento de seu povo.

O papel das Universidades enquanto produtoras desse saber esta sendo revisto,
pois a sociedade esta a exigir um repensar no modo de ensinar e de aprender, para
atender as exigéncias de uma sociedade instruida em que a educag¢do escolar e o
diploma controlam o acesso ao emprego, carreiras € até a propria subsisténcia. E crucial
para o desenvolvimento do nosso pais, que se processe uma rapida e eficaz difuséo e
producdo do conhecimento, principalmente nas Institui¢des onde a cria¢do e elaboragdo

de conhecimentos podem ter um efeito multiplicador significativo.

Os professores das Instituigdes de Ensino Superior, por meio da sua agdo
docente, deveriam ser os verdadeiros sujeitos e agentes dessas mudangas que se
processam a todo o instante, em todas as institui¢des e em todo o mundo. Como propde
(BEHRENS, 1998, p. 36): “Para o professor € imprescindivel como tarefa primeira a

necessidade de mudanga, de busca de caminhos que possibilitem a transformagao™.

Mas o que se observa na maioria das Universidades € um professor reprodutor
de informacdes, sem a preocupagio de relaciona-las com a realidade, desconsiderando a
necessidade de promover o verdadeiro aprendizado para o aluno. Muitos dos conteudos
propostos pelo professor n3o beneficiario os alunos em momento algum de sua vida.

Isso mostra a fragilidade e a distincia com que s3o propostos esse conhecimentos.

Com base nesse contexto, propomos o seguinte problema de pesquisa:



Quais os pontos norteadores necessarios para alicercar o desenvolvimento
de um processo pedagodgico que possibilite atender a um paradigma
inovador que leve a produc¢io do conhecimento, contemplando as exigéncias

da vida profissional ?
Esse problema € enriquecido com as seguintes perguntas de pesquisa:

- Como as descobertas de novas tecnologias interferem diretamente na mudanca

do processo educativo e, conseqientemente, na pratica pedagogica do professor?

- Quais os desafios impostos para os professores atuarem na sociedade do
conhecimento, ultrapassando o paradigma conservador, na busca de um

paradigma inovador na escola?

1.2 Delimitacio do Problema

A pesquisa foi realizada com os alunos do 4° ano do Curso de Pedagogia noturno
e diurno, com os alunos do 4° ano do Curso de Matematica, com vinte (20) diretores de
escolas do ensino fundamental, médio e superior e vinte (20) diretores ou gerentes de
empresas da cidade de Curitiba e regido metropolitana. Busca-se obter uma visdo mais
ampla de como a Universidade esta preparando o estudante para as exigéncias da
sociedade moderna, na opinido dos estudantes dos referidos cursos, dos diretores das

instituigdes de ensino ¢ das empresas pesquisadas.

1.3 Justificativa

A dissertagdo tem o compromisso de mostrar que € necessario ao corpo docente
da Universidade estar atento as mudangas que estdo acontecendo na sociedade. O
desafio da qualificagdo de nossos alunos para uma formagdio humana aliada as
exigéncias do mercado de trabalho, que esta cada vez mais rigoroso e competitivo, é

uma necessidade dos tempos atuais. Temos que tomar decisdes estratégicas num espago



de tempo cada vez mais curto, mostrando nossos diferentes tipos de qualificagdo com
talentos variados, sobrepostos e mutaveis. A funcdo da Educagdo € preparar os
estudantes para o futuro, indicando como pensar e ndo o que pensar, € ensinar nao so a
lidar com a tecnologia, como instrumento a servigo do ser humano, mas também a
conviver com outras pessoas, desenvolvendo sua capacidade de adaptagdo, imediata as
diferentes situagdes. Num mundo cada vez mais automatizado e globalizado, a
tendéncia € que a oferta de emprego diminua e sé os mais bem preparados ocupem os

lugares disponiveis num mercado de trabalho cada vez mais competitivo.

Numa sociedade dominada por trabalhadores intelectuais, no momento em que a
matéria-prima desses trabalhadores € a educagdo, precisamos repensar 0 modo como
aprendemos e principalmente como ensinamos. Na sociedade do conhecimento, a

educacgio nunca se completa. Para DRUCKER:

“Na sociedade instruida nunca se “completa” a educagdo. Tal sociedade
exige que mesmo pessoas que ja “completaram” sua educacdo, estejam
sempre voltando para a escola. No futuro, a educagdo continua,
especialmente de pessoas de alto nivel de instrugdo - meédicos, professores,
cientistas, administradores, engenheiros e contadores - certamente sera um
dos setores de grande crescimento da economia”. (1989, p. 208)

Precisamos desenvolver em nossos alunos a curiosidade permanente, para que
busquem aprender a aprender pelo prazer da descoberta e que possuam a coragem e a
autonomia de ter discernimento de descartar antigas formulas. Esse € o cidaddo de que a
sociedade precisa. “Se o advento da sociedade de informacgdo €, como todos alegam,
uma mudanga tdo revolucionaria , quanto o surgimento da sociedade industrial, entdo
seria correto esperar que mudangas profundas ocorram em toda a sociedade e ndo

apenas—como quer Bell—na 'estrutura tecno- econémica” (KUMAR, 1997, p. 25).

O ensino é uma relagdo humana. Se mantivermos a unidade entre o discurso e a
pratica pedagogica, estaremos dando condigées que eles percebam as mudangas que
estdo acontecendo todos os dias e em todas as estruturas sociais, pois so: “quando
conhecemos a realidade existente € que podemos falar em transformagido, tendo em

vista que ndo podemos mudar o que ndo sabemos o que €” (GANDIN, 1988, p. 17).



A educagio, para que possa ser efetiva na sociedade do conhecimento, precisa
que os professores sejam capazes de utilizar os novos paradigmas, para identificar mais
rapidamente os problemas que afligem a educagio e encontrar em tempo recorde as
solugdes apropriadas. E importante salientar e nfo esquecer que, quando os paradigmas
mudam, tudo volta a estaca zero. Isso significa que ndo importa 0 que aconteceu antes,

ndo importa quem estava certo, quem estava ganhando, todos voltamos ao zero.

Por causa dessas transformagdes, os professores precisam ter uma pedagogia
centrada no aprender a aprender, pois o conhecimento que ¢ significativo hoje, pode ndo
ser mais amanhd. Vivemos uma era de constantes descobertas e desafios. (BEHRENS,

1996).

Um dos grandes enfrentamentos para os professores do proximo milénio é ter a
sabedoria de olhar sempre adiante, ter a humildade de rever constantemente seus valores
e conhecimentos. E preciso ter visio ampla e acessar sempre novas fontes de
informagdes. E necessario modéstia para aprender e coragem para experimentar. S6
assim estaremos no caminho para preparar os alunos para o verdadeiro aprender a

aprender.

A contribui¢do de DRUCKER ratifica essa informagio, quando alerta:

Mas a sociedade do conhecimento necessita também do conhecimento de
processos, algo que as escolas raramente tentaram ensinar. Na sociedade do
conhecimento, as pessoas precisam aprender como aprender. Na verdade, na
sociedade do conhecimento as matérias podem ser menos importante que a
capacidade dos estudantes de continuar aprendendo e que a sua motivacdo
para fazé-lo. A sociedade pés capitalista exige aprendizado vitalicio. Para
isso, precisamos de disciplina. Mas o aprendizado vitalicio exige também
que seja atraente, que traga em si uma satisfacdo. (1995, p.156)

Para atender as necessidades de uma sociedade instruida, o Curso de Pedagogia
da PUC-PR deve ser um dos melhores dentre todos os da universidade, pois ¢ nele que
esperamos formar uma massa critica, devidamente qualificada para atuar no processo

educativo. E a essa comunidade de estudantes € que devera estar voltada toda a nossa



aten¢do e preocupacdo, para que sua formago nio seja comprometida e que instigue um

compromisso com a comunidade maior, gerando agentes de transformagfo social.

Preparar o aluno, futuro profissional, € na verdade prepara-lo para uma nova
ordem que ja esta sendo desenhada neste fim de século. Diante desse quadro, qual serd a
tarefa da educac¢do nesses tempos? Ensinar a ler o mundo? A explicar o mundo? A

entender o mundo? Atribuir sentido ao mundo? Ou serdo outras?

Percebemos que, além dessas, outras tarefas serdo delegadas a educagio, mas
talvez no atual contexto a mais significativa seja mostrar que, apesar do avango atual da
tecnologia, ndo podemos cometer o erro de pensarmos que a informatica possa
substituir o conhecimento. Mais do que nunca, precisamos compreender melhor o que

sabemos, o que saber e 0 que devemos fazer com esse conhecimento.

O perfil do profissional exigido para trabalhar nessa nova sociedade do
conhecimento € o de um individuo com capacidade potencial para trabalhar em qualquer
funcdo dentro da escola. Que possua crticidade, originalidade, criatividade,
independéncia, comprometimento, capacidade de (auto)avaliacdo, flexibilidade,
tolerdncia. Essas s@o caracteristicas exigidas para trabalhar com a educacio na virada

do século e no advento da era poés-industrial, ou era da informagio (DRUCKER, 1989).

Tendo em vista a dindmica da vida e da realidade, devemos desenvolver em
n0ssos alunos a “leitura do que ndo ¢ dito e nem escrito”, mas que existe, e baseado
nessa leitura de mundo, termos a ponta do fio que nos levara a desenvolver uma visio
comum da realidade e um impeto maior para conhecé-la, além de um compromisso
compartilhado para melhora-la. DEMO contribui com a reflexdo: “ Enfrentar desafios
novos, avaliar o contexto socio-historico, filtrar informacdes, manter-se
permanentemente em processo de formagio sdo responsabilidades inalienaveis de quem

procura ser sujeito de sua historia” (1994 | p.31).

Hoje as fronteiras do saber sfo dilatadas em todos os campos de maneira
espetacular. E nesse novo contexto, € necessario rever o processo de conhecimento,
tanto quanto o conteudo proposto aos nossos alunos, propiciando-lhes as condigdes

essenciais, para que possam armazenar, questionar, ampliar, construir o seu proprio



conhecimento, partindo da leitura critica de sua realidade. Com referéncia a esse
desafio, JULIATTO esclarece: ” O importante € que o estudante aprenda a garimpar e
selecionar a informagdo e o conhecimento de que necessita no abundante acervo
disponivel. O importante para a escola vem a ser o ensinar a aprender e, para o aluno,

aprender a aprender.” ( 1998, p. 6).

Para termos alunos criticos, criativos, conscientes e agentes de transformacgio
social, € preciso primeiro oferecer educagio continuada aos professores, pois ninguém
pode ensinar o que ndo vivencia. O papel do educador, nessa era tecnolégica, sera o de
estimulador e administrador da curiosidade do aluno, do processo de investigagdo, para

que ele possa ser um aprendiz permanente.

1.4. Procedimentos metodologicos

Esta pesquisa pode ser definida como qualitativa e aplicada. As pesquisas que
utilizam tal abordagem trabalham com situa¢des complexas de um determinado
problema. A escolha se deve ao fato de que as abordagens qualitativas sdo mais

significativas e relevantes, tendo em vista a natureza do trabalho a que nos propusemos.

As caracteristicas principais da pesquisa qualitativa indicadas por BOGDAN e
BIKLEN, apud TRIVINOS (1992) e LUDKE e ANDRE (1986), sio:

1. A pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como fonte direta dos dados e o

pesquisador como instrumento fundamental.
2. Os dados coletados, em sua maioria, sdo essencialmente descritivos;

Os pesquisadores qualitativos preocupam-se muito mais com 0 processo e nao

simplesmente com os resultados e o produto.
3. A analise dos dados tende a ser um processo indutivo;

4. O "significado” que as pessoas ddo as coisas e 4 sua vida € a preocupacio

essencial na abordagem qualitativa.

O pesquisador deverd estar aberto as descobertas que fara, devera se manter

alerta aos novos elementos ou dimensdes que poderfio surgir ao longo do trabalho. E
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preciso dar énfase as varias dimensdes em que a situagdo se apresenta € também ao
contexto em que se situa. A divergéncia e os conflitos, caracteristicos da situagdo social,

devem ser parte do estudo.

Esta pesquisa € aplicada, porque pretende utilizar o embasamento tedrico
fornecido na dissertagdo, objetivando subsidiar a reflexdo sobre os resultado dos dados
levantados. Esses dados possibilitario indicar alguns pontos norteadores, que a
dissertagdo procurard apresentar como orientagdo para novos projetos na disciplina
Sociologia da Educagdo. Para ANDER-EGG, apud MARCONI e LAKATOS (1990), a
pesquisa aplicada caracteriza-se por seu interesse pratico, isto €, que os resultados
possam subsidiar os pontos norteadores, na constru¢do da proposta, buscando a solugio

de problemas que ocorrem na realidade.

O universo desta pesquisa sera constituido pelos alunos do Curso de
Matematica e do Curso de Pedagogia da PUCPR, escolas do ensino médio e superior e
empresas nas quais os pedagogos e 0os matematicos atuam em sua area de estudo e
trabalho. Entretanto, como o nimero de elementos ¢ demasiadamente grande, optou-se

por selecionar uma amostra da populaggo.

A pesquisa sera aplicada a 87 alunos do Curso de Pedagogia, para 27 alunos do
curso de Matematica, a 20 diretores de escola de ensino fundamental, médio e superior,
como também a 20 diretores de empresas. Os sujeitos envolvidos responderdo a um

questionario, que propiciara o levantamento de contribui¢des relevantes.

Optou-se pelo questionario, pois 0 “ instrumento consiste em um conjunto de
questOes pre-elaboradas, sistematica e sequencialmente dispostas em itens que
constituem o tema da pesquisa, com objetivo de suscitar dos informantes resposta por
escrito ou verbalmente sobre assunto que os informantes saibam opinar ou informar”

(CHIZOTTIL, 1998, p. 55).

Com essa visdo, serdo encaminhados aos alunos os questionarios contendo dez
questdes, sendo que, dessas, oito questSes sio fechadas e duas sdo abertas. O
instrumento preenchido pelos diretores das escolas e das empresas constara de sete

perguntas.



Justifica-se a necessidade de amostragem, uma vez que, segundo MARCONI e
LAKATOS (1990), quando se deseja colher informagdes sobre um ou mais aspectos de
um grupo grande ou numeroso, verifica-se, muitas vezes, ser praticamente impossivel
fazer um levantamento do todo. Dai a necessidade de investigar apenas uma parte dessa

populagéo ou universo.

1.4.1 Fases da pesquisa

Com a certeza de que tratamos de um processo a ser construido, optamos

desenvolver a pesquisa nas seguintes fases:

Na primeira fase, sera realizada pesquisa bibliografica, que tera como objetivo o
levantamento do referencial tedrico existente ja elaborado e publicado sobre o tema da

pesquisa, quer sejam jornais, revistas, livros, artigos, teses e dissertagdes.

Na segunda fase, serdo envolvidos os alunos, diretores das empresas € escolas,
que apresentardo suas contribuigdes ao responderem o questionario. A aplicagido dos
questionarios tem como objetivo investigar as expectativas da sociedade quanto ao
preparo € formagdo do aluno enquanto cidaddo e profissional na Universidade, para a

atuag¢io no mercado de trabalho.

Na terceira fase, serd realizada a anélise critica e reflexiva dos dados, da

seguinte maneira:
e Tabulagdo dos dados, utilizando —se percentuais;
e Interpretagdo em termos percentuais.

e Analise critica e reflexiva sobre as contribuictes e dados levantados,

entremeada pela teoria construida.

A quarta fase sera caracterizada pela proposi¢do de pontos norteadores para a
construgdo de uma pratica pedagogica compativel com as necessidades da sociedade do

conhecimento.



CAPITULO 2

A INFLUENCIA DO DESENVOLVIMENTO DA SOCIEDADE E A
EDUCACAD

"Os tempos modernos tornaram-se o ponto
decisivo da historia humana. A modernidade
adquire stafus messianico. O passado carece de
sentido, exceto como preparacio para o
presente. Nao nos ensina mais pelo exemplo.
Sua unica utilidade € ajudar-nos a
compreender aquilo em que nos tornamos'
(Kumar, 1997, p.91) .

Buscar e conhecer determinadas raizes historicas da escola tal qual a
conhecemos hoje e, mais especificamente, as razdes da classe dominante em fundar um
ensino publico e de massas, visando disciplinar as futuras classes operarias nos
principios do trabalho fabril, podera auxiliar os educadores que nela trabalham a tomar
consciéncia das fungdes que ela foi desempenhando ao longo dos anos e as expectativas

que se abrem para sua atuagio hoje.

Toffler (1997), em seu livro a Terceira onda, popularizou a idéia de que o
homem tem vivenciado uma sucessdo de eras, cada uma delas com caracteristicas que
determinam o seu futuro. Mostra como a vida mudou com a descoberta da agricultura e
toda a série de técnicas a ela vinculada, obrigando o homem a inventar ferramentas para

o desenvolvimento do seu trabalho.
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O sistema doméstico era predominantemente agricola e téxtil a familia era
proprietaria da produ¢do, da matéria-prima, dos instrumentos de trabalho e
principalmente do seu tempo. Por ter autonomia, o trabalho podia ser interrompido a
qualquer momento para comer, beber e conversar com os amigos. Mas surgiram novos
paradigmas e novas tecnologias, que alteraram esse cenario, provocando profundas
transformagdes na vida das pessoas, exigindo adaptacdo a novos modos de agir, sentir,

pensar e viver.

Os 1ultimos anos do século XVIII na Europa foram anos emocionantes, anos de
profundas mudancas sociais, em tecnologias, na politica e nos costumes. Foram anos
nos quais ocorreu uma "dupla revolugdo", na opinido do historiador Eric Hobsbawm,
DECCA (1991). A Revolugdo Industrial Inglesa foi a primeira delas, assinalando a
implantagio definitiva do sistema capitalista. A Revolugdo Francesa de 1789, por sua
vez, representou o fim da sociedade do regime monarquico e o estabelecimento da

socledade burguesa, fundada por principios liberais.

Nessa €poca, o ritmo de vida dos habitantes das ja populosas cidades européias
tornou-se alucinante. O mundo parecia virar de ponta-cabega. O tempo se acelerou. Os
€5pagos se encurtaram, gragas aos novos meios de comunicagido, como o telegrafo, os
navios a vapor e as ferrovias. Os habitos e os costumes seculares se transformaram.
Novas idéias tomaram o lugar das velhas. Novas palavras e novos conceitos foram
inventados, como industria, industrial, fabrica, ferrovia, conservador, burguesia,

operariado, crise e sociologia.

Na sociedade, cresceu a burguesia — classe dos proprietarios dos capitais e dos
meios de produgdo — que passou a exercer novos papéis e poderes na economia e na
politica. A nobreza e o clero perderam seus velhos privilégios. O operariado, classe de

trabalhadores assalariados, se formou ligado a nascente industria.

Na economia, aumentou a produgdo de mercadorias, gragas a utilizagdo das
primeiras maquinas a vapor. Os mercados se expandiram, as relagbes capitalistas
triunfaram. Novos meios de transportes surgiram, como as locomotivas, exigindo a

construcdo das primeiras ferrovias. Novas e melhores estradas foram abertas e a
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navegagio fluvial e maritima se regularizou. A agricultura se modernizou gragas 2

utilizagdo de fertilizantes, de novas técnicas e formas de exploracio da terra.

E surgiu também o sistema industrial de escala, submetendo os operarios a
longas jornadas de trabalho, em fabricas, em sua maioria insalubres e sujas, € com
muitas rotinas desumanas e cruéis. As mulheres e criancas eram recrutadas para
trabalhar na fiagdo e tecelagem do algodio e nas minas de carvdo. Os artesios
especializados, tornados desnecessarios pelas maquinas, ficaram desempregados. Os
camponeses expulsos do campo se dirigiam para as cidades industriais, concentrando-se

em bairros proximos das fabricas onde iriam trabalhar. Era o comego do éxodo rural.

A burguesia prosperava, defendendo a livre produgio, o livre comércio e a nio
intervencdo do Estado na economia. Suas criticas ao mercantilismo, ao absolutismo e ao
colonialismo se espalharam pelo mundo, alcangando as Américas, onde alimentaram os

movimentos de libertacdo coloniais.

Na Europa, a partir de 1789, o tempo disparou. As mudancas se atropelaram,
passando umas sobre as outras. Os revolucionarios franceses derrubaram o rei Luis
XVI, o tltimo dos monarcas absolutos da Franca. A Revolucdo Francesa levou as ruas
multidSes de homens e de mulheres movidas pela fome, pela pobreza e pela injustiga.
O povo francés, sob a lideranga da burguesia, levantou a bandeira da Igualdade,

Liberdade e Fraternidade.

2.1 O impacto das revolugdes

As transformagBes profundas e de longo alcance que ocorreram na Europa na
"Era das RevolugGes" tiveram um impacto imenso, ao se propagarem pelo mundo, nio

se limitando aos dois paises, Franga e Inglaterra, onde as duas revolugdes se originaram.

Essas modificagdes inserem-se no conjunto complexo de fatores presentes na
organizagdo social com suas caracteristicas econdmicas, politicas e culturais. A
educacdo das criangas, em especial, e a formagio dos professores deve ser

compreendida dentro de um contexto social, que inclui a expansio da industrializagio.



15

Esse processo provocou a necessidade de uma institui¢do social que preparasse
Os artesaos e os camponeses para trabalhar nas fabricas. Para facilitar significativamente

a compreensao dessa tematica, ENGUITA ressalta:

Para os camponeses tornava-se muito dificil adaptar-se as novas condigdes
do trabalho e da fabrica. Acostumados ao trabalho ao ar livre, aos ritmos
sazonais, aos abundantes dias de festa, a poder abandonar as tarefas a
qualquer momento, em suma, a seguir seu proprio ritmo em vez de um
calendario, um horario e um ritmo impostos, nio podiam deixar de sofrer um
violento choque. Por isso se negavam a acudir as fabricas e, quando se viam
forcados a fazé-lo, ndo era raro que desertassem em massa, mesmo em
momentos avangados da industrializagdo (1989, p.39),

A educagdo do século XVIII e inicio do século XIX estava ligada as
modificacbes e aos avangos tecnologicos e suas repercussdes na sociedade industrial,
em especial no que diz respeito a estatizagdo do sistema dirigido &s massas. Enfatizando

esse aspecto, PETITAT salienta:

Paradoxalmente, por razdes de produgdo econdmica e ideologica, a
revolugdo industrial em regime de laisse-faire implica um sistema de ensino
estatal. A ascensdo dos Estados - Nagdes e a tendéncia a secularizagdo da
vida social, se constituem em duas outras condi¢des favoraveis a designagdo
do Estado como instincia educativa.A possante renovagao do pensamento
pedagdgico na segunda metade do século XVIIL, esta impregnada pela idéia
de Estado. A estatizacdo supde uma certa centralizacio e uma abordagem
global dos problemas educativos. (...) O Estado deve pronunciar-se acerca
dos programas e dos métodos, sobre tipos de estabelecimentos e suas
relagdes com a divisdo do trabalho (1994, p.146).

Como o objetivo fundamental da sociedade industrial é a produgdo, para atingi-
lo em sua plenitude era necessario que as criangas fossem preparadas para a vida das
fabricas, desde a mais tenra idade, pois era muito dificil converter adolescentes tirados
da vida do campo ou dos oficios artesanais em operarios de fabricas produtivos. Se os
jovens pudessem ser preparados desde cedo para o sistema industrial, os problemas de

disciplina nas fabricas seriam menores e mais faceis de serem resolvidos.
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2.2 A Educacio para as massas e os reflexos na educacio contemporinea.

A solu¢do do modelo industrial era a educagdo para as massas, cuja questdio
central ndo era sO ensinar uma quantidade de conhecimentos a uma por¢io de criangas
a0 mesmo tempo, mas sim ter os alunos entre as paredes da sala de aula, sob o olhar
vigilante do professor, o tempo necessario para domar o seu carater e dar uma forma
adequada ao seu comportamento, para poder se enquadrar ao regime de trabalho da

fabrica. Com referéncia a este aspecto, TOFFLER ressalta:

Embutida no modelo industrial, a educagio em massa ensinava leitura,
escrita e aritmética basicas, com um pouco de histéria e outras matérias. Este
era o "curriculo aberto". Mas por baixo dele escondia-se um curriculo
encoberto, ou invisivel, que era muito mais basico. Consistia este - e ainda
consiste ma maioria das nagdes industriais - em trés cursos: um de
pontualidade, de obediéncia e um de trabalho maquinal repetitivo. O
trabalho da fabrica exigia trabalhadores que se apresentassem na hora,
especialmente os operarios da linha de montagem. E exigia homens e
mulheres dispostos a se escravizarem a maquinas ou a escritorios, realizando
operagdes brutalmente repetitivas. (1997, p. 42-43).

O ensino ou instrugdo passou para um obscuro segundo plano, atras da obsessdo
pela ordem, pela pontualidade, pela compostura. A constituicio do sistema de fabrica,
mais do que repensar um grande avango técnico, impds progressivamente um
determinado padréo tecnologico que visava sobretudo garantir a ordem, a disciplina e o
controle de produgéo por parte do capitalista, aumentando o seu controle sobre o tempo
de trabalho dos operarios. A fabrica, antes de ser um fenémeno tecnologico, € a
expressdo vitoriosa das estratégias capitalistas de controle do tempo do processo de

trabalho.

Essa marca era tdo forte que, no inicio do século XIX, nos Estados Unidos, a
Comissdo de Imigragdo da California fazia a distribui¢io, entre as donas de casa dos
lares dos imigrantes, de folhetos lembrando a necessidade de enviarem seus filhos
pontualmente a escola. Reforgando essa idéia, ENGUITA, apropriando-se das palavras

de TYACK, (1974, p. 236) : “ Ndo deixe que seu filho chegue tarde. Se o faz, quando
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crescer chegara tarde ao seu trabalho. Entdo perdera seu emprego e sera sempre pobre e

miseravel.”

Com o aumento da industrializagdo e a absorco pelas fabricas de um namero
maior de operarios, aumentou proporcionalmente a necessidade de mais pessoas
preparadas, disciplinadas e moldadas ao novo tipo de trabalho. O instrumento capaz de
desempenhar esse papel era a escola. ENGUITA reforca esse pensamento, quando relata

em sua obra:

A fé, a piedade, a humildade, a resignagdo ou as promessas de que o reino
dos céus passaria a ser dos pobres e que os ultimos seriam os primeiros
podiam ser suficientes para obter a submissdo passiva do trabalhador,
especialmente do camponés fragmentado, ignorante e apegado
incondicionalmente as normas da propriedade, mas ndo para conseguir a
submissdo ativa que o trabalho industrial exige. (...) para isso era necessario
o concurso da vontade do trabalhador, e portanto nada mais seguro que
molda-la desde o momento de sua formagdo. O instrumento idéneo era a
escola. Ndo que as escolas tivessem sido criadas necessariamente com esse
proposito, nem que ja ndo pudessem ou ndo fossem deixar de cumprir essas
fungdes: simplesmente estavam ali e se podia tirar bom partido delas
(1989, p.114).

A humanidade entrou num periodo de mudangas. A tecnologia de uma sociedade
industrial € muito diferente daquela da sociedade agricola, e essa sociedade passa por
um periodo de crise e dificeis adaptagdes. E que as mudangas nio foram apenas de
ordem técnica, mas mexeram profundamente com os valores da sociedade agricola,
destruindo o prestigio social dos oficios e habilidades tradicionais e com a satisfacio

que o operario sentia ao ser artesdo no seu trabalho individual.

O operario ndo € mais um produtor, mas apenas trabalha, pois o produto que sai
da fabrica néio € fruto do trabalho de um operario e sim um conjunto de partes
fragmentadas executadas por um grupo de operarios. O trabalho passou a ser executado
por alguns e planejado por outros. A industria apropriou-se definitivamente do saber -
operario e passou a determinar o contetdo das tarefas, os gestos e movimentos a serem

executados e 0 tempo necessario para que cada tarefa fosse realizada. Nio se precisava
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de trabalhadores capazes de pensar, eles deveriam executar apenas o que estava

prescrito (ENGUITA, 1989).

O trabalhador era controlado pelo ritmo da produggo. As habilidades que possuia
quando artesdo ndo tinham mais valor, ja que neste processo a presenca das maquinas
leva 0 homem a utilizar mecanismos até entdo desconhecidos. O operario artifice e o
agricultor passaram a operar maquinas, atividade totalmente diferente daquelas até

entdo executadas.

2.3 O processo de Modernizacao e a educacio.

Com o passar dos anos, a industria precisou modernizar-se, implantando novas
maquinas e modificando os processos produtivos. A modernizagio das industrias e o
surgimento de novas tecnologias exigiram atividades mais especificas e técnicas,
requerendo um nove tipo de trabalhador, dotado de nova e diferente capacidade de

trabalho.

Para esse novo modelo de trabalho eram necessarias qualidades que muitos
agricultores e artesdos ndo possuiam, pois para trabalhar na fabrica era necessario ser
um operario especializado, nascendo dai também outro objetivo para o surgimento da
escola para as massas: a necessidade da passagem de conteudos especificos que

facilitassem o manuseio técnico das maquinas. Referendando essas afirmacdes,

DRUCKER ressalta:

(...) ndo ha lugar para operario ndo especializado. Certamente, isso exige
uma oferta no mercado de trabalho sem precedentes, de homens altamente
especializados; de homens especializados como os requisitos de habilitagdes
que deles sdo exigidos. Todavia, as especializagdes da nova sociedade de
producdo em massa diferem muito daquelas exigidas pela sociedade
tradicional. Estas especializages sdo mais habilidades sociais e intelectuais
do que a destreza no manuseio das ferramentas e dos materiais (1967, p.19).
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N@o que o novo conceito de especializagdo suprimisse as habilidades que o
operario necessitava para operar com os novos instrumentos de trabalho das fabricas. A
producdo em massa €, realmente, um sistema de producio consideravelmente mais
técnico, ndo se referindo apenas a destreza manual, nem ao conhecimento de
ferramentas ou de materiais, sendo parcialmente técnica e tedrica. E na organizagio de
operarios altamente treinados que o método da produgdo em massa produz os maiores

rendimentos em eficiéncia e produtividade.

Coube novamente a escola preparar bem o operario para o trabalho e ajusta-lo
as suas tarefas, de acordo com suas aptiddes e destrezas. No comeco da sociedade
industrial, a educagdo estava disponivel por periodos limitados e especificos de tempo.
A maior preocupagdo nessa sociedade € a alfabetizagdo e o provimento de treinamento

técnico. O trabalho para a maioria das pessoas € rotineiro e padronizado.

No micio, o dominio do conhecimento cientifico restringia-se aos inventores das
maquinas € a alguns técnicos especializados na sua implanta¢do e manutengdo. Porém, o
crescente desenvolvimento industrial passou a exigir que aqueles que ocupavam fungdes
de geréncia, supervisdo, e alguns trabalhadores que operavam as maquinas, também
possuissem conhecimentos cientificos. Assim, cada vez mais, a industrializagio exige

que parcela maior de trabalhadores seja especializada e capacitada (DECCA, 1991).

O processo historico ajuda a entender melhor a Educagdo que as criancas e
jovens recebem nas escolas, onde se percebe que a industria forneceu a logica para o
tipo de Educagdo, oferecida ao presentear as escolas com o modelo de ensino espelhado
nas exigéncias do trabalho fabril: uma educagio que no inicio do século tinha como
idéia orientadora moldar os alunos para o mundo fabril que os esperava, usando técnicas
produtivas similares a linha de montagem: salas de aulas isoladas umas das outras,
mesas e carteiras dispostas em filas, o professor desempenhando a funcio de dono do
saber e entregador principal do conhecimento. A apresentacio dos contetdos e
informag®es limitavam-se ao uso de livros-textos e do quadro de giz, quase sempre de

forma linear e sequiencial.
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Neste cenario, o papel ativo € exercido pelo professor. O aluno é um elemento
passivo, um mero receptor dos pacotes de informagGes preparados pelo sistema
educacional. O curriculo educacional é assentado em uma filosofia positivista, com
visdo fragmentada, o conhecimento humano é dividido em areas estanques, como:
portugués, matematica, historia, geografia, ciéncias, biologia, fisica..., por ser
disciplinar, retira a possibilidade de inter-relacionamentos entre elas. O aluno, por sua
vez, ao ter conseguido terminar este tipo de estudo, pode ser considerado formado, com

carater de terminalidade, pronto para o mercado de trabalho .

Produgdo e eficiéncia tornaram-se os principios ideologicos que guiaram ©
estabelecimento de uma educagfio tecnicista, na qual a escola € a grande caixa preta
ndustrial; e os alunos, produtos. A concep¢do de empresa permeando o processo
educativo leva alguns alunos a sairem com uma formacdo que recebe selo de controle de
qualidade e terdo provavelmente maiores oportunidades de conseguirem colocagdes no
mercado de trabalho e, outros, destinados ao sub-mercado, por ndo possuirem o selo de
qualidade, a exemplo da ISO 9000, ou seja, a instrugdo necessaria para atuar com

eficiéncia no mercado de trabalho, ficavam a margem do mercado.

Para entendermos melhor a dinimica do surgimento das fabricas, € interessante
conhecermos alguns pontos abordados por DAVID DICKSON. Segundo ele, seria
possivel enumerar pelo menos quatro razdes importantes para o estabelecimento do

regime de fabrica:

Em primeiro lugar, os comerciantes precisavam controlar e comercializar
toda a producdo dos artesdos, com o intuito de reduzir a0 minimo as praticas
de desvio dessa produgfo. Além disso, era do interesse desses comerciantes
a maximiza¢do da produgdo através do aumento de horas de trabalho e do
aumento da velocidade e do ritmo de trabalho. Um terceiro ponto muito
importante era o controle da inovagio tecnologica para que ela sé pudesse
ser aplicada no sentido de acumulagio para os capitalistas, ou seja, os
patroes; e, por ultimo, a fabrica criava uma organizacdo da produgdo que
tomava imprescindivel a figura do empresario capitalista (DICKSON, in:
DECCA 1991, p. 24).
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E indiscutivel que sO a concentragdo do trabalhador num mesmo local de
trabalho poderia proporcionar todas essas vantagens para O empresario capitalista.
Nesse sentido, a fabrica transformou-se no novo marco organizador desses desejos
empresariais. Por isso mesmo, embora pudessem ser encontradas maquinas nas
primeiras fabricas, muito raramente essas maquinas chegaram a se constituir na razio
do surgimento das fabricas. O surgimento do sistema de fabrica parece ter sido ditado
por uma necessidade muito mais organizativa do que técnica, e essa nova organizagio
teve como resultado para o trabalhador toda uma nova ordem e disciplina, durante todo
0 decorrer do processo de trabalho. DECCA (1991) mostra-nos, inclusive, como a
constituicdo do sistema de fibrica vai impondo progressivamente um padrio
tecnologico, isto €, um padrdo que acima de tudo garanta ordem, disciplina e controle de

produgdo por parte do empresario.

Podemos ainda salientar dois pontos fundamentais na constitui¢do do sistema de
fabrica. O primeiro, que ele nio decorreu de um grande avango tecnoldgico. O segundo,
que as tecnologias empregadas constituiram elementos de controle e de hierarquia na
produgdo. Disciplina e hierarquia eram vistas como necessarias, porque a sociedade
ainda ndo estava preparada para oferecer, a cada pessoa, o tipo de trabalho que o
operario desejava ou mesmo a chance de desempenhar o trabalho com alguma

independéncia.

E nesse momento que podemos relacionar o surgimento da escola, como as que
temos hoje, 4 necessidade de moldar os individuos a um novo tipo de trabalho até entdo
desconhecido, e que fugia completamente dos padrdes, normas e valores proprios da

sociedade em que viviam.

Na revolugdo industrial, assiste-se a passagem da manufatura para a
maquinofatura, mudando significativamente o esquema de producdo. Enquanto antes se
produzia para um certo mercado, composto de pessoas conhecidas, agora passa-se a
produzir em série para um mercado indeterminado. A fibrica surge como uma nova
organizagdo de trabalho capaz de reunir, num mesmo espago fisico, um niimero maior

de trabalhadores, que agora passaram a estar sujeitos as ordens de um patrio, ao
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cumprimento integral de horas de trabalho, com horario de entrada e saida e um

pequeno intervalo para que pudessem fazer suas refeicdes.

E a volta as origens, como salienta RODRIGUES:

E histéria ndo é o relato do passado esquecido ¢ rememorado no ato de
conhecé-lo, mas é a recuperagdo do ato passado que, enquanto passado,
funda o presente e enlaga o presente no passado ¢ o futuro no presente, nio
na sua forma perfilada, mas na sua forma criadora, geradora.(...) Isso nos
obriga a relembrar que, se o ato educativo & producio de artesios
trabalhando com matérias primas histéricas, a historicidade do ato educativo
garante que ele deva ser, a cada momento, transformado pela fora daqueles
que deles participam. Néo sendo assim, qualquer proposta de renovacéo e de
mudanga, de transformagio ou de revolugdo sera apenas um discurso incapaz
de ferir as esséncias ( 1987, p.16).

RODRIGUES (1987) nos permite também compreender e questionar o papel
que a escola desempenha em unir conhecimento e poder, de perceber as maneiras pelas
quais os curriculos educacionais correspondem as demandas ou necessidades da

sociedade industrial e de analisar criticamente os objetivos da escola.

Estabelecer uma comparagdo entre as exigéncias do mundo industrial
contemporaneo e as praticas pedagogicas desenvolvidas atualmente em um grande
numero de nossas escolas permite-nos deduzir que a educacdo que, ainda hoje, algumas
instituicdes oferecem a seus alunos esta direcionada a formacio que facilite a sua
inser¢do no mercado de trabalho. MCLAREN, em seu livro "4 Vida Nas Escolas"
(1977, p.15), diz (...) "os neoconservadores definiram a escola como um anexo do
mercado de trabalho, baseando suas anélises na linguagem tecnocrética da teoria do

capital humano".

Os professores também ndo puderam escapar ilesos dessas mudancgas sociais e
foram reduzidos ao que GIROUX chama de “Servidores do Império”, e que

MCLAREN reforga com muita propriedade :

(.-) cujos sonhos, desejos e vozes sdo geralmente silenciados de forma a
remover quaisquer desvios a necessidade da indiistria por servidores mais
empreendedores™ entre seus futuros trabalhadores, e o desejo por uma méo



23

de obra mais obediente, devotada e eficiente. Essa imagem de professor ¢
assustadoramente semelhante aquela promulgada em nossas faculdades de
educagdo. Aqui uma énfase indevida é posta no treinar professores para
serem gerentes e implementadores de um contetido pré-ordenado, e em
metodos e cursos que dificilmente fornecerdo aos estudantes uma
oportunidade para analisar as prerrogativas ideolégicas e interesses

sublimares que estruturam a maneira em que o ensino é executado
(MCLAREN, 1997, p.11).

Essa analise historica permite uma reflexio. O terceiro milénio tem uma forte
tendéncia de se caracterizar pela Sociedade de Informagio. Novos paradigmas estdao
surgindo para acompanhar a evolu¢do da sociedade. Sabemos que toda a mudanga €
precedida de uma crise, que, por sua vez, provoca uma certa instabilidade e problemas

que terdo que ser resolvidos até que essa mudanga possa realmente se efetivar.

Essa mesma situagdo foi vivenciada por milhares de pessoas ha alguns séculos,
na passagem da Sociedade Agricola para a Sociedade Industrial. Foram décadas e
décadas de crises e dificuldades, cheias de traumas e marcas, geradas em grande parte
pela necessidade de adaptagdo de todos os segmentos sociais — familia, 1greja, escola,

indistrias — as novas regras, valores e costumes impostos pela nova sociedade.

2.4 Sociedade do conhecimento e o processo educativo

...cada homem sera um aristocrata, cada homem sera um filésofo... Havers
um sistema educacional universal, destinado ndo sé a prover treinamento e
informacdo sobre como ganhar o sustento, mas também como viver. Na
etapa final da sociedade industrial, deixamos de nos preocupar com comida.
Na ultima etapa da sociedade de comunicagio deixaremos de nos preocupar
com recursos materiais. E da mesma maneira que a economia industrial
elimmou a escraviddo, a fome, a peste, a economia pés-industrial eliminara o
autoritarismo, a guerra e o conflito. Pela primeira vez na histéria, o ritmo no

qual solucionaremos problemas excedera o ritmo no qual eles surgem
(STONIER, m KUMAR, p.27).

Nos anos finais deste século XX, estamos vivendo, concretamente, um
verdadeiro choque do futuro, impulsionado por uma impetuosa corrente de mudangas,

que mexe com nossos valores e arranca nossas raizes. Decorrente de varios fatores,
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como o crescimento populacional e a for¢a de uma midia muito poderosa, além, do

avango da tecnologia, que influi fortemente nesse processo.

Independente da propensdo visual de cada um de nés ou de nossa disposic¢do de
mudar ou aceitar mudangas, elas acontecem. Relacionadas a quebra de paradigmas, elas
estdo revertendo o quadro mundial a cada instante, impondo transformag0es constantes,
principalmente as tecnologicas e, se nio estivermos atentos, se permanecermos
submersos em nossa acomodagio de regras, ndo perceberemos evolucdes e
acontecimentos importantes que estdo se processando no mundo. Temos que considerar
que essas evolugdes dos paradigmas servem de atestado irrefutavel de que a historia

mudou.

Essa nova realidade universal joga-nos em um contexto que alterna suas opgoes,
pressoes e ofertas de um modo extremamente dinimico. Isso exige cada vez mais, muito
mais, de cada um de nds, na tarefa de perceber, absorver e agir nos novos padrdes. Para
isso, sera exigida de nds a mais dificil das tarefas: refletir sobre os novos padrdes e
quebrar os paradigmas estabelecidos. Afinal, quando falamos que os paradigmas
mudam, € porque alguém os mudou. E por que ndo nds agindo diretamente nessa

transformacio?

BARKER (1989) define de maneira simples e clara o que € Paradigma:
'Paradigmas nada mais sdo do que um conjunto de regras € regulamentos que
estabelecem limites, referéncias”. Segundo KUHN, um paradigma constitui-se "na
constelagdo de crengas, valores e técnicas partilhadas pelos membros de uma
comunidade cientifica" (1996, p. 225), que muitas vezes induz seus seguidores as
mesmas regras basicas e padroes comuns de praticas cientificas. Assim, o modelo induz
a vis2o de mundo, estabelecida pelo novo paradigma. Devemos observar que quando
surge um novo paradigma, ele vem para destruir e superar o anterior, e essa dificuldade
em entender o novo e superar o velho é que nos faz muitas vezes distorcer a realidade,
adequando-a ao nosso paradigma, sem perceber que o nosso paradigma € que esti

ultrapassado e ndo a realidade que ¢ inadequada. (IASI, 1996).
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Neste final de século, comegamos a sentir suavemente os efeitos da quebra do
paradigma newtoniano-cartesiano, cuja principal caracteristica assenta-se na
fragmentagdo. O pensamento dominante na estrutura da sociedade é o da crenca
fundamental de que tudo ¢ separado de tudo, o que inclui as pessoas, as sociedades e as
culturas. Na concepgdo de mundo atual, podemos afirmar que quase todas as disciplinas
cientificas estdo atreladas ao chamado paradigma newtoniano-cartesiano, que € o

modelo, com uma visfo bem particular de mundo.

Esse paradigma levou-nos a um rapido desenvolvimento da ciéncia, da técnica e
da propria sociedade. Mas quando a aquisicio do conhecimento é realizada de forma
fragmentada, ela separa e isola, dispersa e compartimenta esse conhecimento. O saber
fragmenta-se em disciplinas, criando a necessidade de uma cultura enciclopédica, com a
necessidade de termos que classifica-la em ordem alfabética, cronologica. E desse modo
que, na maior parte das vezes, recebemos e repassamos o saber cientifico a0s nossos

alunos, em todos os niveis de escolaridade.

Apos esse periodo de separagdo entre as ciéncias, entre os homens, entre o
homem e a natureza ¢ o homem de si mesmo, da extrema fragmentacdo das
especializagbes, a coisificagdo da natureza, a énfase no racionalismo e na fria
objetividade e o desvinculamento dos valores humanos superiores, um novo paradigma
nos desafia. Diante desses fatos, compreender e aceitar as mudangas que estdo chegando
ndo sera tarefa facil. Na maior parte das vezes pensamos de forma analitica, nossa visdo
de mundo € ainda muito fragmentada, nossos conhecimentos sio de natureza
enciclopédica, como afirma EDGAR MORIN: " A inteligéneia parcializada,
compartimentada, mecanistica, disjuntiva, reducionista, quebra o complexo do mundo
em fragmentos desconectados, fraciona os problemas, separa 0 que estd unido,

unidimensionaliza o multidimensional" (in ROSNAY, 1997, p. 41).
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2.4.1 O novo paradigma da ciéncia e o desafio da educacio

Para vivermos esse novo paradigma precisamos esquecer os modelos, métodos e
ferramentas intelectuais deste milénio, com as quais nos ja estamos familiarizados e as
quais j& estamos acostumados a usar, mas que serdo inadequadas para abordar uma
evolugio da qual nos seremos os atores principais. Para isso, precisaremos de novos
métodos de pensamento, de novas ferramentas intelectuais, talvez até completamente
desconhecidas por nds. Essas ferramentas poderemos enxerga-las, desde que
aprendamos a olhar a vida sob uma abordagem sistémica, na recombinagdo do todo a
partir de seus elementos, ndo esquecendo o jogo de suas interdependéncias e de sua

inclusdo no mundo.

A abordagem sistémica ¢ decorrente da mudanca das partes para o todo, como

sugere ROSNAY:

A sistémica surgiu da convergéncia da cibemética com a teoria da
informagdo e com a biologia. Defino-a como uma nova metodologia que
permite organizar os conhecimentos tendo como objetivo uma eficacia maior
da agdo. Essa abordagem dedica-se ao estudo dos sistemas. Um sistema é um
conjunto de elementos em interagdo dinimica organizados em fungao de
uma finalidade. Tal finalidade é a manutencdo da estrutura do sistema. A
célula, uma sociedade de insetos, o corpo humano, a empresa, a cidade, o
ecossistema sdo exemplos de sistemas (...) esta na origem de uma profunda
mudanca em nossa relagdo com o mundo. Essa abordagem é considerada
pelos filosofos e cientistas como uma mudanca de paradigma. Encontramo-
nos confinados em um paradigma disciplinar, analitico, seqiiencial, linear.
Atualmente, comegamos a nos referir a um paradigma sistémico. A
interdependéncia € mais importante do que o isolamento e a
complementaridade mais do que a exclusdo".( 1994, p.42 e 44).

O modelo sistémico modifica radicalmente o processo de aprendizagem e a
aquisi¢do dos conhecimentos. Por meio do pensamento sistémico, o aluno
aprende a ndo cair na falacia de compartimentalizar as coisas, mas de ver a realidade
como um sistema em redes, de causas e conseqiiéncias. Uma vez que no mundo real as

coisas raramente se encontram pré-definidas e facilmente separaveis, € importante que o
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aluno consiga sempre ver o todo, porque isso pode revelar relagdes nio esperadas e
solugdes potenciais. Em vez de aprender mecanicamente como resolver um problema, o
aluno deve aprender a examinar por que o problema surgiu, como esta conectado a
outros problemas, como soluciona-lo. A contribui¢io de CAPRA (1996) ratifica esse

pensamento, qLIﬂﬂdO €sCreve:

Na mudanga do pensamento mecanicista para o pensamento sistémico, a
relagdo entre as partes e o todo foi invertida. A ciéncia cartesiana acreditava
que em qualquer sistema complexo o comportamento do todo podia ser
analisado em termos das propriedades de suas partes. A ciéncia sistémica
mostra que os sistemas vivos ndo podem ser compreendidos por meio da
analise. As propriedades das partes ndo sdo propriedades intrinsecas, mas s6
podem ser entendidas dentro do contexto do todo maior. Desse modo o
pensamento sistémico ¢ pensamento "contextual”; e, uma vez que explicar
coisas considerando o seu contexto significa explica-las considerando o seu
melo ambiente, também podemos dizer que todo o pensamento sistémico é
pensamento ambientalista ( 1996, p.46,47).

Uma das principais caracteristicas da sociedade do conhecimento ¢é a
importéncia dada ao capital intelectual. Saber é cada vez mais um pilar fundamental
para o desenvolvimento, pois em uma economia do conhecimento o principal
investimento de uma sociedade é o de melhorar as habilidades e talento de sua
populagdo, j& que a economia é dominada pelos servicos baseados em conhecimentos.
DRUKER enfatiza: "O centro de gravidade social deslocou-se para o "trabalhador
intelectual” (knowledge worker). As sociedades de todos os paises desenvolvidos estdo

se tornando sociedades instruidas pos-empresariais” ( 1993, p.147).

A sociedade emergente € baseada no conhecimento dos trabalhadores altamente
qualificados. Nesta nova sociedade, o trabalho de seus operarios estara cada vez mais
ligado ao aprendizado. Hoje, um outro fator de produgio precisa ser considerado — o

conhecimento.

Com esta perspectiva, DRUCKER esclarece:

Finalmente, essas novas indastrias diferem da industria "moderna"
tradicional porque empregardio predominantemente empregados com
conhecimento, e ndo operarios manuais. A programacio dos computadores,
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por exemplo, com suas enormes oportunidades de emprego, € um trabalho
semi-qualificado. Tudo o que se exige para ser um programador é aritmética
ginasial, trés meses de treinamento e seis meses de pratica. Mas embora a
habilitagdo ndo seja muito elevada, baseia-se antes no conhecimento do que
na experiéncia de treinamento manual. O mesmo se diga das outras
oportunidades de emprego que as novas industrias provavelmente criardo.
Em muitos empregos podem ser muito grandes. Alguns serdo sem duvida
altamente qualificados - como, por exemplo, inlimeros trabalhos criados para
a exploragdo dos oceanos. Mas, em qualquer caso, o fundamento do
trabalho qualificado ou ndo sera o conhecimento. O preparo para o trabalho
sera o estudo num curso, e ndo o aprendizado pratico. A produtividade do
operario dependera de sua capacidade de operacionalizar conceitos, idéias,
teorias - isto &, as coisas aprendidas na escola - ¢ ndo das habilidades
adquiridas pela experiéncia (1976, p.55).

Como mola propulsora de toda essa transformagao, evidencia-se o processo de
globalizagdo, tendo como marca maior a desterritorializagdo do ato de produzir. Para
compreender melhor as transformagdes que estdo acontecendo no limiar do século XXI
no mundo do trabalho , € indispensavel notar que ele adquiriu dimensdes globais. O
mundo ndo tem mais barreiras de nenhuma espécie, ndo tem mais porteiras. Deixou de
ser apenas o espago delimitado de uma fabrica ou empresa, no setor produtivo ou da
economia, ditos como nacionais, para transformar-se em um espago também e,

principalmente, mundial. FREITAS valida esta colocagio, quando afirma:

Assim como o capital e a tecnologia, a for¢a do trabalho e a divisdo do
trabalho também tecem o novo mapa do mundo. Mesclam-se racas, culturas
e civilizagdes, nos mowvimentos migratorios que atravessam fronteiras
geograficas e politicas, articulando nagdes e continentes, ilhas e
arquipélagos, mares e oceanos. Muitos sdo os que se desterritorializam,
buscando outros espagos e horizontes, reterritorialilizam aquém e além do
fim do mundo. Agora o exército industrial de trabalhadores atinge dimensdes
mundiais, mesclando, sob novas modalidades, ragas, idades, sexos, religides,
linguas, tradigdes, reivindicagoes, lutas, expectativas e ilusdes. (1996, p.24).

E certo que a globalizagio, proveniente do grande desenvolvimento tecnoldgico
atual, tem gerado um descompasso no mercado de trabalho, com um crescimento maior
da produ¢do do que do emprego e um crescimento do desemprego de forma geométrica
em escala mundial. Entretanto, convém ressaltar que, apesar do processo da
globalizagdo aliado ao surgimento de novas tecnologias estar dizimando um grande

nimero de empregos, ndo ha como negar que o mesmo progresso técnico que destroi
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postos de trabalho acaba criando outros. Como se refere CRAWFORD (1994, p. 95):
'uma das caracteristicas bésicas da sociedade do conhecimento é que, aliado a
mudangas nos servigos, ha a proliferagdo de novos mercados, refletindo as necessidades

desta nova sociedade" .

A empresa esta modificando o seu perfil para sintonizar-se com os desafios dos
novos tempos, para sobreviver e continuar evoluindo. Uma das consegiiéncias dessa
mudanga, que afeta a nossa realidade e que mais nos envolve, é a mudanca de perfil do
emprego, em que individuos, em nimero crescente, tornam-se empregadores
independentes, criando micro-empresas ou ajudando a aumentar o auto emprego. As
empresas também se preocupam em oferecer aos empregados horario de trabalho
flexivel, ambientes intelectualmente estimulantes, empregos multidimensionais e

oportunidade das pessoas mais velhas trabalharem com os mais jovens.

O sentido de emprego vitalicio, de fortes e duradouras relagdes de trabalho, o
conceito de carreira sempre alicer¢ada em décadas de convivéncia profissional esta
sumindo. A contratagdo de servigos especializados vem dando lugar & contratagdo de
profissionais. Palavras como ferceirizagdo e teletrabalho, vém tomando forma cada vez
mais definida e efetiva em nosso meio. O homem moderno tem que se preparar para
assumir um novo perfil, ndo mais se preparando para ser um empregado no mercado de
trabalho e sim um profissional prestador de servigos especializados em determinada
area, quer seja executando-os nas dependéncias da propria empresa, ou no escritorio em

casa, explorando a possibilidade do trabalho virtual, especialmente via Internet.

Na economia desta nova sociedade, o capital fisico e financeiro é substituido
pela informacdo e o conhecimento, e a inteligéncia criadora torna-se a riqueza da nova
sociedade. O capital humano, formado por pessoas estudadas e especializadas, capazes
de transformar as informagdes em conhecimentos e aplica-las produtivamente, sera o
propulsor das  grandes transformagdes. A afirmagio de CRAWFORD torna-se
significativa, quando propde: " (...) novos conhecimentos levam a novas tecnologias, o
que gera mudanga na economia e que, por sua vez, promove uma mudanca social e,

consequentemente, mudanga politica e de paradigma. Na economia do conhecimento,



30

criamos novos conhecimentos a uma taxa acelerada, que resulta numa maior rapidez no

processo de mudanga como um todo " (1994, p.22).

As atividades profissionais que estio emergindo, tanto na area da industria
quanto na area de servigos, exigem trabalhadores atualizados, instruidos, quer dizer,
preparados para viver € ganhar a vida, donos de um perfil interdisciplinar, dotados de
espirito inovador e de lideranca. Eles tém que se adaptar as mudancas e acompanha-las,
além de ter flexibilidade, criatividade e responsabilidade, qualidades indispensaveis

para 0 profissional da sociedade do conhecimento.

CRAWTFORD reforga esse pensamento, quando relata em sua obra:

O mundo entrou num periodo de mudangas similar a primeira fase da
Revolugdo Industrial. Baseada fundamentalmente em uma nova estrutura
cientifica, a tecnologia de uma economia do conhecimento é radicalmente
diferente daquela da economia industrial. A tecnologia industrial
movimentava massa fisica e criava produtos fisicos; a tecnologia do
conhecimento cria e movimenta informacdes ou, alternativamente, reduz o
volume fisico dos produtos ( 1994, p 46).

JAMES (1998, p.19) fala com muita propriedade das transigdes pelas quais esta
passando a sociedade em relagéo ao trabalho e da necessidade urgente de um repensar

da educacio:

E importante entender as mudangas econdmicas ao nosso redor, porque elas
irdo ditar as habilidades que serfo exigidas no préximo século. As mentes
ultrapassarao os musculos. Avaliou-se que, dentro de 20 anos, 80 por cento
dos empregos disponiveis nos Estados Unidos exigirdo o raciocinio, e apenas
20 por cento serdo manuais, indices opostos daqueles de 1900, um
quadraplegico que disponha de boas habilidades técnicas e de comunicacao
esta se tomando um trabalhador mais valioso que um homem fisicamente
capacitado que ndo disponha dessas habilidades.

O vigoroso efeito dessas mudangas tornou evidente a necessidade de um
processo de renovagdo na educagdo. A dindmica da sociedade esta a exigir um sistema

educacional, que esteja aberto a repensar alguns parimetros por que se tem regido,
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repensar os curriculos, recorrer as novas tecnologias de informacio e comunicagdo,
adaptar os novos paradigmas educacionais a sua realidade escolar e social. Mas para que
esse processo de aprendizagem possa ocorrer, precisamos de um curriculo e de novas
metodologias que possam assegurar que cada aluno obtenha uma solida formacdo
humanistica, que se torne um cidaddo responsavel, que tenha visdo de que a educacio
precisa ser um processo continuo e alcance o niimero elevado de habilidades necessarias
para lidar com um mercado de trabalho dindmico do século XXI, no qual muitos dos

empregos que estarao disponiveis na virada do século, ainda precisam ser inventados.

2.5 A escola da sociedade industrial

As mudangas vertiginosas que ocorrem no mundo obrigam a
reconsiderar o papel da escola e da educacio. A internacionalizag¢do dos
modelos culturais, a mudanca de valores e referéncias para a juventude,
as transformag¢des do mercado de trabalho, entre outros fatores, obrigam
a repensar o modelo educacional pelo qual trabalhamos. Os desafios
educacionais tém dimensdes incalculaveis. A propria instrugdo escolar
precisa mudar profundamente se ndo quiser desaparecer arrastada pelas
ondas das exigéncias sociais e individuais daqueles que devem ser
educados. (HANDY, 1998 p.16)

Muito se tem falado sobre a falta de insercio no tempo € no espaco da
pratica pedagégica dos nossos alunos que atuam junto as escolas da comunidade.
Mas, como cobrar uma postura mais adequada, se foram, e muitos ainda sao,
formados por instituigdes cujos docentes advém de escolas, cujas praticas

pedagégicas eram bem tradicionais e conservadoras.

Estamos deixando para tras uma escola que tinha como principal objetivo
preparar intelectual e moralmente seus alunos, com o predominio de estruturas
curriculares tecnocratas, praticas pedagdgicas autoritarias, fragmentagdo do saber e
apatia, tanto do professor quanto do aluno. Estamos deixando para tras uma escola
que privilegiava a reprodugio do conhecimento e valores acumulados; um
conhecimento fracionado, que levava a uma educacdo fragmentada; uma escola,

que ndo levava em consideragido as diferentes realidades do aluno, ignorando os
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estilos individuais de aprendizagem, exigindo apenas o uso da memorizagdo e nio
de capacitagdes cognitivas de alta ordem como interpretagio, julgamento e

decisio. NOVOA alerta:

Os investigadores sdo cada vez mais numerosos, mas rareiam os
verdadeiros sabios, munidos de uma cultura filoséfica e conhecedores
de varias disciplinas. O trabalho cientifico estd fragmentado e
altamente especializado, mesmo nas ciéncias sociais e humanas, e nio
exige muitas idéias gerais. E enorme a falta de sabios capazes de
produzirem sinteses do conhecimento que ajudem as sociedades a
pensar e a pensar-se (1995, p. 31).

Ainda trabalhamos sob um sistema educacional que ¢ o espelho do sistema
de produgdo industrial de massa, em que as criangas passam de uma série para
outra, numa seqiiéncia de matérias padronizadas como se fosse uma linha de
montagem industrial. Certos conteudos sd3o literalmente despejados em suas
cabegas € as criangas com maior capacidade para absor¢io de fatos e com
comportamento mais submisso sdo colocadas na trilha mais veloz. Qutras, com
maior grau de dificuldades, sdo colocadas em uma trilha menos veloz e a maior

parte dos alunos acabam em uma trilha de velocidade mediana.

Na industria, os produtos defeituosos sio tirados dessa linha de montagem e
muitos deles precisam ser devolvidos para conserto. Mas na escola, como
envolvemos pessoas, o processo leva a repetigdo do ano letivo, ouvindo os mesmos
professores transmitir os mesmos conteidos que acham necessarios para
desenvolver suas habilidades, indiferentes as necessidades exigidas pela sociedade
e pelo mercado de trabalho. Quer dizer, mesmo ja tendo em parte o dominio sobre
aquele conhecimento, o aluno ndo se sentira motivado ¢ os mesmos “desafios”

poderdo voltar a acontecer.

TOFLLER reforga esse pensamento:
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No entanto, a idéia de reunir massas de estudantes (matéria-prima) para
serem processados por mestres (operarios) numa escola centralizada
(fabrica) foi um golpe de génio industrial. Toda a hierarquia
administrativa da educagdo, a medida que cresceu, seguiu o modelo da
burocracia industrial. A propria organizacdo do conhecimento em
disciplinas permanentes se baseava em suposigdes de carater industrial.
As crian¢as marchavam de um lugar para outro e se sentavam em

pontos determinados. A sineta tocava para anunciar mudangas de tempo
(1994, p. 322).

A vida interior da escola tornou-se assim um espelho antecipatério, uma
apresentacido perfeita da sociedade industrial. Os aspectos mais criticados da
educagdo hoje - a regimentag@o, a falta de individualidade, os sistemas rigidos para
sentar, agrupar-se, formar-se e dar notas, o papel autoritario do professor - sdo
aqueles que transformaram a educagido publica de massa num instrumento tio

eficiente de adaptacdo a seu tempo € a seu lugar.

Trabalhamos com uma escola que ndo atende de modo eficaz nem a teoria
nem a pratica, que ndo prepara os jovens para essa vida na Nova Sociedade, tdo
dindmica, td0 mutavel e tdo cheia de desafios. Existe uma barreira quase
intransponivel que separa, de um lado, objetivos, conteudos e métodos de ensino e,
de outro, a expectativa ¢ as reais necessidades da sociedade quanto ao papel da
escola. A separacdo que se faz entre o mundo da escola e o mundo do trabalho é

enfatizada por PERRENOUD, quando escreve:

Dizer que € preciso abrir a escola a vida, é uma forma de por em causa
a separacdo entre a escola como lugar de aprendizagem e outros lugares
de existéncia e de trabalho. Ora, esta separagdo, indesmentivel, faz
parte da organizagdo geral das sociedades industriais: a maior parte dos
adultos, vive tal como os estudantes, num mundo profissional fechado.
(...) Mas a grande maioria dos empregados ¢ dos operarios esta, tanto
como os estudantes, separada de outros trabalhadores e de outros
lugares da pratica social (1995, p.28).

O sentimento de improdutividade da escola prende-se as caracteristicas do

trabalho e do saber escolar que, apesar de formalmente alterados, mantém a sua
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ineficacia. Os programas e as praticas escolares nas suas continuas oscilagdes,
continuam ndo resolvendo a aparente contradi¢do entre a memorizagio e a
reflexdo, método e criagdo, investigacdo e opinido, obriga¢éo e prazer. Alheias as
mudangas, muitas escolas centram-se em aprendizagens formais e aplicam-se
sobretudo a descrever, com nomes e numeros, realidades parciais, descocnectadas
das experiéncias dos proprios alunos. TOFFLER, em seu livto O Chogue do

futuro, completa esse pensamento, quando escreve:

Entretanto, apesar de toda essa retorica a respeito do futuro, nossas
escolas olham para tras, para um sistema agonizante, em vez de olhar
para a frente, para a nova sociedade emergente. Suas vastas energias sdo
aplicadas no preparo do Homem Industrial - pessoas instrumentadas
para a sobrevivéncia num sistema que tera morrido antes delas”
(1994, p.320).

Essa escola de que estamos falando, e que parece vir de um passado tdo
distante, € na verdade parte integrante dessa sociedade em transformacio. Ela faz

parte do nosso dia-a-dia, da pratica pedagogica em grande parte de nossas escolas.

Num artigo publicado em 1981, SAVIANI comenta:

Os professores tém na cabeca o movimento e os principios da escola
nova. A realidade porém ndo oferece aos professores para instaurar a
escola nova, porque a realidade em que atuam € tradicional. (...) Mas o
drama do professor ndo termina ai. A essa contradicio se acrescenta
uma outra, além de constatar que as condigdes concretas nio
correspondem 4 sua crenga, o professor se vé pressionado pela
pedagogia tradicional, que prega a racionalidade e a producio do
sistema do seu trabalho, isto é, énfase nos meios ( tecnicismo). (...) Ai
esta o quadro contraditério em que se encontra o professor : sua cabeca
¢ escola novista, a realidade € tradicional; (...) rejeita o tecnicismo
porque sente-se violentado pela ideologia oficial, nio aceita a linha
critica porque ndo quer receber a denominagdo de agente repressor.
SAVIANI, in LIBANEO (1987, p.20).

A questionavel subordinagio da educagdio a logica mercantil induz a que a

propria educagdo se organize, adaptando-se a racionalidade econdémica do mercado. A



35

emergéncia de um mercado da educagdo e da formagdo constitui conseqiiéncia logica de

uma visZo instrumental dos processos educativos. TOFFLER amplia essa visdo:

"A vida interior da escola tornou-se assim um espelho antecipatorio, uma
visdo perfeita da sociedade industrial. Os aspectos mais criticados da
educacdo hoje - a regimentacdo, a falta de individualizacio, os sistemas
rigidos para se sentar, se agrupar, se formar e dar notas, o papel autoritario
do professor - sio precisamente aqueles que transformaram a educacgio
publica de massa num instrumento tio eficiente da adaptagdo a seu tempo e a
seu lugar" (1994, p. 322).

Estamos diante de um processo de ensino cujas estratégias parecem destinar-se a
autdmatos, com pedagogias que ndo permitem a maioria dos alunos a aprender, a
estudar e a pesquisar, pois a forma como os contetidos sio trabalhados, estimula-se a
memoriza¢do massiva de muitos conceitos, que se transformam em paragrafos recitados

como se fossem versos, que sdo esquecidos imediatamente apos as provas.

S&o pedagogias fundadas em grades tedricas sem muito tempo e espago para a
experimentacdo, o exercicio do raciocinio, a formulagio do pensamento, a elaboragdo e
a concretizagdo de projetos, a expressio de idéias, a autonomia, a iniciativa, a
organizagdo do discurso e a pratica da comunicacio. Na realidade, se di aos jovens
muito pouca escolha do que querem e precisam aprender. O curriculo é, na maioria das
vezes, determinado pelas exigéncias da entrada nas universidades e faculdades e
refletem as exigéncias de uma sociedade que esta prestes a desaparecer. TOFFLER. na

sua obra o Choque do futuro, partilha desse pensamento, ao relatar:

O atuval curriculo, com sua divisio em departamerttos estanques, nio se
baseia em nenhuma concepgdo bem refletida sobre as necessidades humanas
contemporéneas. Baseia-se ainda menos em alguma observacdo do futuro,
alguma compreensio de que técnicas um menino precisara para viver no
olho do furacdo das mudancas. Ele se baseia na inércia e num desacordo
infernal entre associagdes académicas, cada qual tentando aumentar seu
orcamento, seus niveis salariais e seu status (1994, p.329).

Esse paradigma mais tradicional do ensino, ao submeter os alunos a acumulagio

acritica de contetidos tedricos, desligados de uma préxis, estanques € inertes no presente
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e fechados para o futuro, da origem a profundas desmotivagdes e cria alergia ao saber e
a perspectiva de futuras aprendizagens. MORAES, na sua obra O Paradigma

educacional emergente, ressalta o papel da escola tradicional na formagio dos alunos:

Em vez de produzir as transformacdes necessarias para o desenvolvimento
harmonioso do ser humano, a educagdo atual continua gerando padroes de
comportamento preestabelecidos, com base em um sistema de referéncia que
nos ensina a ndo questionar, a n3o expressar o pensamento divergente, a
acertar passivamente a autoridade, a ter certeza das coisas. Na escola,
continuamos limitando nossas criangas ao espago reduzido de suas carteiras,
imobilizando-as em seus movimentos, silenciadas em suas falas, immpedidas
de pensar. Reduzidas em sua criatividade e em suas possibilidades de
expressao, as criancas encontram-se também limitadas em sua sociabilidade,
pressas a sua mente racional, impossibilitadas de experimentar novos véos e
de conquistar novos espagos (1997, p.50)

Com esse sistema conservador, muitos alunos ndo adquirem nem competéncias,
nem qualificagdes. No méximo arquivam alguns conhecimentos, mas encontrardo
dificuldades de aplica-los em realiza¢des concretas. Eles nio foram preparados para
elaborar sinteses, ndo sabem o que fazer com o volume de informagdes recebidas, mas

dissociadas de suas realidades.

Ao escrever Construir competéncias é virar as cosias aos saberes?
PERRENOUD enfatiza a necessidade de que os conhecimentos adquiridos em sala de
aula sejam trabalhados de tal maneira, que os alunos saiam da escola com as
competéncias necessarias desenvolvidas para poder coloca-las em pratica " A maioria
dos conhecimentos acumulados na escola permanece inatil na vida cotidiana, nido
porque careca de pertinéncia, mas porque os alunos ndo treinam para utiliza-los em

situagdes concretas " (1999, p. 17).

O atual processo de ensino coloca em segundo plano o desenvolvimento de
potencialidades essenciais que correspondem a dimensdes estruturais do ser humano By
por isso mesmo, € um processo reprodutivo, que dificulta o processo de gerar

competéncias. O que estamos fazendo ¢ hipotecar uma educagio para o futuro.
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2.6 Novos tempos pedem novas escolas

A insatisfagdo e as criticas a escola conservadora s3o generalizadas e tém razio
de ser. A escola nio se modificou substancialmente no sentido de responder a
velocidade das mudangas sociais, proprias da era das comunicagdes instantineas. Isso
leva a que a agdo que a escola exerce soibre seus alunos ndo atenda a preparagdo exigida
para vencer os desafios do futuro. No seu livro O Chogue do futuro, TOFFLER valida
essa colocacdo quando afirma: " Entretanto, apesar de toda esta retorica a respeito do
futuro, nossas escolas olham para tras, para um sistema agonizante, em vez de olhar
para a frente, para a nova sociedade emergente. Suas vastas energias sdo aplicadas no
preparo do Homem Industrial - pessoas instrumentadas para a sobrevivéncia num

sistema que tera morrido antes delas" (1994, p. 97).

As escolas, ao oferecerem uma formagio terminal com aquisigio do saber
permanente, absoluto € inquestionavel, caracteristicas da era industrial, contribuem para
que o conhecimento se torne obsoleto na era da informacio. Com o advento da
Sociedade do Conhecimento, a transitoriedade das atividades profissionais sdo
motivadas pela velocidade acelerada do desenvolvimento das transformagdes sociais.
FAVERO et alii, 1992; PAIVA, 1993, in LIBANEO,1998, elucidam essa afirmacio,

quando escrevem:

O quadro de transformagdes sociais apontado sugere o desenho de um
circuito integrado envolvendo os avangos tecnologicos, o novo modelo de
produgdo ¢ desenvolvimento, a qualificagdo profissional e a educagdo. o
novo paradigma produtivo que aconpanha o processo de intemacionalizagio
da economia provoca modificacdes no processo de producdo fabril dos
trabalhadores, nas relagdes de trabalho, nos habitos de consumo. Por sua vez,
uma nova economia da educagdo, em boa parte sustentada na movacio
tecnologica e na difusdo da informagdo, estaria supondo bases minimas de
escolarizagdo que o capital necessitaria para fazer frente a novas
necessidades de qualificacdo e requalificagdo profissional, o que implicaria
uma acentuagdo da formagdo geral, principalmente, em termos de
desenvolvimento de habilidades cognitivas (flexibilidade de raciocinio,
resolucdo de problemas, tomadas de decisdes etc) (1998, p.18-19).
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A constatagdo da mudanga obriga a empreender um ensino para a mobilidade.
Deve ser uma preparagio para reciclar conhecimentos e aplica-los em outras atividades,

depois outras e assim sucessivamente. Com essa perspectiva, SIQUEIRA esclarece:

Vivemos em todo o mundo uma crise de formagio educacional, tanto basica
quanto profissional. Mais do que isso: a educagdo ndo acompanhou o
desenvolvimento econdmico e tecnolégico de século 20, caracterizado pela
passagem do estdgio de producdo artesanal para o estigio industrial. A
escola esta defasada, em processo de obsolescéncia e decadéncia acelerada.
Ela ndo cumpre mais suas finalidades fundamentais (1987, p.182).

A formagdo defasada, aliada a superagfo da sociedade do pleno emprego e de
um emprego para a vida toda, desafia os educadores. A formagdo ao longo da vida, a
existéncia de habilidades para funcionar durante a vida ativa tornam-se fatores de
importéncia crescente. O mercado n3o ird acolher mais aquele trabalhador que se
formava para ser empregado de uma firma na qual faria uma carreira predeterminada ao
longo dos anos. Existe agora a necessidade de que o trabalhador seja flexivel e criativo,
alguém capaz de tomar conta de sua propria carreira e de si mesmo. Sobre esse desafio,
DEMO comenta: (...) "a economia moderna é sobretudo intensiva de conhecimento,
tornando a este o capital diferencial cada vez mais decisivo. Que o diga Bill Gates. Ter-
se-ia tornado 0 homem mais rico do mundo, néo partindo de capital financeiro prévio,

mas do manejo criativo e arrasadoramente inovador do conhecimento”(1997, p. 26-27).

A escola do século XIX e grande parte do século XX foi um instrumento que
serviu para adequar o aluno ao mundo do trabalho, disciplinando-o e preparando-o por
meio de conhecimentos técnicos para que pudesse vencer na vida e ser um profissional
de sucesso. Hoje, a situacdo € outra. Nas fabricas modernas, a tarefa repetitiva passa a

ser feita por robds. O homem apenas dirige e coordena o processo de fabricacdo.

O modelo de educagdo condicionado pela técnica e o saber acritico estio
com os dias contados. A sociedade exige hoje uma educagio que esteja voltada
para os valores humanos, para a formagio do cidadio, numa visio critica e

criativa. Nesta perspectiva se situa DOWBOR, que afirma:
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O mundo que hoje surge, constitui ao mesmo tempo um desafio ao mal
pago mas conformado mundo da educagdo, e uma oportunidade. E um
desafio, porque o universo de conhecimentos esta sendo revolucionado
tao profundamente, que ninguém vai sequer perguntar a educagio se ela
quer se atualizar. A mudanga hoje ¢ uma questio de sobrevivéncia, e a
contestagao ndo vira de “autoridades™ e sim do crescente e insustentavel
“saco cheio” dos alunos, que diariamente comparam os excelentes
filmes e reportagens cientificas que surgem na televisdo e nos jornais
com as mofadas apostilas e repetitivas ligdes de casa . Mas surge
também a oportunidade, a medida que o conhecimento, matéria prima
da educagdo, esta se tornando o recurso estratégico do desenvolvimento
moderno (1998, p. 259).

A escola, desde seculos, foi sempre o lugar de transmissdo e aquisicio de
conhecimento. Hoje, no entanto, para os jovens que vivem num mundo tio
dinamico e cheio de vida, ndo € facil assistir as aulas ministradas por professores
que ndo conseguem enxergar o que se passa la fora e ddo sempre os mesmos
conteudos dos cadernos ja amarelados pelo tempo nas mesmas carteiras e nas
paredes frias, com o mesmo quadro de giz e o mesmo giz. Os diretores com suas
reprimendas fazem com que quase tudo na escola seja proibido, enquanto la fora o

mundo passa por um furacdo de mudangas.

2.6.1 O processo de mudanca

As mudangas mais importantes no terreno da educagio nio foram resultados
de reformas educativas, mas de situa¢des de grandes transformagdes sociais. Este

mesmo pensamento € compartilhado por CRAWFORD:

O desenvolvimento do conhecimento ¢ um pré- requisito para o
desenvolvimento de tecnologia. Uma taxa mais elevada de
desenvolvimento de novos conhecimentos é a base para uma taxa mais
clevada de desenvolvimento de novas tecnologias. (...) mostra que
novos conhecimentos levam a novas tecnologias, o que gera mudanga
na economia e que, por sua vez, promove uma mudanga social e,
consequentemente , mudanga politica e de paradigma. Na economia do
conhecimento criamos novos conhecimentos a uma taxa acelerada, que
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resulta numa maior rapidez no processo de mudanga como um todo
(1994, p. 22).

Temos diante de nés uma revolugdo também no setor empresarial, que ndo
se contenta mais com um trabalhador pouco formado e informado. Hoje, o setor

empresarial tem na educagio o ponto determinante para o seu desenvolvimento.

Os avangos tecnologicos, ja conhecidos e mencionados, estio gerando
novos espagos de conhecimento, mas a visdo que se tem da educagio é que esta
adormecida ao lado de um manancial de possibilidades subutilizadas. O papel da
escola nesse processo € prioritario, pois as atividades profissionais que estio
emergindo, tanto na area da industria quanto na area de servigos, pressupdem

trabalhadores educados, e ndo apenas adestrados.

A educagdo tem que se subsidiar as necessidades da sociedade a que serve.
O grande desafio atual € o de reorganizar o processo educativo em que o homem
possa construir sua histéria e estar alerta para grandes mutagdes sociais, culturais e
econdmicas criadas pela eclosdo das novas tecnologias. Para esse mundo que muda
sem cessar, FORQUIN faz uma reflexdo oportuna a respeito da escola e da

educacdo atual:

(...) Mas para aqueles que analisam o mundo atual, alguma coisa de
radicalmente nova surgiu, alguma coisa mudou na prépria mudanca: € a
rapidez e a aceleragdo perpétua de seu ritmo, e é também o fato de que
ela se tenha tomado um valor enquanto tal, e talvez o valor supremo, o
proprio principio da avaliagdo de todas as coisas. (...) O que é novo € o
ritmo das transformagdes. As inovagdes que, antigamente, exigiam o
trabalho de varias geragdes tém lugar atualmente numa so6 geragdo. De
dez em dez anos os homens s3o confrontados com um universo fisico,
intelectual e moral que representa transformacdes de uma tal amplitude
que as antigas interpretagdes ndo sio mais suficientes ( 1993, p.18).
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2.6.2 Preparando-se para o amanha

A escola nas proximas décadas precisa necessariamente oferecer um
processo educativo, olhando para o futuro. Ndo basta mais selecionar entre os
sabereé e os materiais culturais disponiveis no momento, e sim produzi-los e torna-
los efetivamente transmissiveis ¢ assimilaveis as novas geragdes. Por meio de uma
aprendizagem efetiva, deve-se propiciar ao aluno condigdes para se tornar um
agente de transformacgdo social. LIBAN];?O percebe a importincia de formar o

aluno na sua totalidade, quando ressalta:

Formac3o para a cidadania critica, isto &, formar um cidadio
trabalhador capaz de interferir criticamente na realidade para
transforma-la e nio apenas formar para integrar o mercado de trabalho.
A escola deve continuar investindo na ajuda aos alunos a se tornarem
criticos, a se engajarem na luta pela justica social, a situarem-se
competente ¢ criticamente no sistema produtivo (1998 p. 24).

A produg@o de conhecimento precisa da aplicacio desses saberes, que serdo
utilizados ao longo da vida, inclusive a profissional. Nesse contexto, requer trazer
para a escola também o que ainda esta por acontecer, vislumbrar o espago em que

o novo aluno vai atuar.

A grande tarefa da escola € compreender os movimentos da histéria em
profundidade, o que podera lhe propiciar a capacidade de antever e antecipar-se,
pois, no seculo XXI, os vencedores serdo aqueles que ficarem a frente da curva de
mudancas, redefinindo constantemente seus conhecimentos, criando novas
oportunidades de emprego, reinventando regras competitivas, desafiando os

padroes ( HANDY,1998).

Para que isso possa se concretizar é necessario que a escola seja o lugar no
qual se possa estimular e desenvolver o gosto pelo aprender. Isto quer dizer que a
aprendizagem se tornara importante pelo seu valor de uso, no presente, enquanto
forma de ler ¢ intervir no mundo, e nio, sobretudo, pelos beneficios materiais ou

simbdlicos que promete no futuro. E importante que a escola seja um lugar em que
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se produza, isto €, onde se aprenda pelo trabalho, como forma de criacio e

realizagdo pessoal, e ndo o lugar onde se aprende para o trabalho.

E na medida que o aluno passa a condi¢do de produtor do conhecimento que
nos afastamos da concep¢do cumulativa, molecular e transmissiva da forma
tradicional, evoluindo da repeti¢do de informagdo para a produgdo do saber. Para
que a escola possa desempenhar plenamente suas fung¢des ¢ importante que ela seja
0 lugar em que os alunos adquiram o gosto pela politica, isto é, onde se vive a
democracia, aprende-se a ser intolerante com as injusticas e a exercer o direito a

palavra.

A escola, como hoje estd organizada e planejada, nio tem as condigdes
exigidas para desenvolver essa formagdo indispensavel ao estudante. Para que tal
aconteca € necessaria uma alteragio profunda no sistema de ensino, com a adogdo
de metodologias de ensino mais flexiveis, presenciais, semi-presenciais e a
distdncia, com uma forte vertente de auto-formagio e formacio continua.
DUMAZEDIER, in FORQUIN (1993, p. 18), ressalta a velocidade com que cresce
o saber cumulativo, proveniente das ciéncias, e a luta que ele é obrigado a travar
contra sua propria obsolescéncia: " Muito mais rapido que antes, a verdade
transforma-se em preconceito, a eficicia em rotina, a beleza em molde padrio e a
etica em dogmatica. Isto deixa uma duvida crescente sobre a pertinéncia da cultura

herdada dos séculos passados e transmitida pela escola ou pela universidade”.

2.6.3 A importancia da inovacio

O sistema educacional cede aos reclamos da sociedade e busca mudangas.
Mas advertimos que elas ndo devem restringir-se apenas ao processo ensino-
aprendizagem nas salas de aula. E condi¢io essencial, para que as novas situagdes
sejam efetivadas, que esse novo sistema educacional esteja também harmonizado
com as transformagdes sociais e as mudangas do conhecimento, pois, como afirma

DRUCKER, (1993, p. 18): "a pessoa educada de amanhd devera estar preparada
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para viver num mundo global". Esse mundo global que o autor aborda refere-se ao
mundo do conhecimento, da criatividade, da cidadania, dos avangos tecnolégicos,

mas também da interagdo e da sensibilidade.

Ao fazer parte desse mundo globalizado, a escola deixou de ser o
instrumento privilegiado e quase exclusivo de ensino e aprendizagem. A escola
tendera cada vez mais a constituir-se como elemento de uma sociedade cognitiva,
onde, numa visdo mais ampla, serdo reforgados os lagos com outros interlocutores
do saber, como: museus, bibliotecas, os centros de saber e todos os agentes sociais

direta ou indiretamente envolvidos nas questdes educacionais.

A aprendizagem adquirida nas escolas representa uma parcela minima do
conhecimento que se adquire no dia-a-dia, e nfo satisfaz mais as exigéncias de
jovens e adultos que encontram um universo de canais de aprendizagem fora dos
muros das escolas tradicionais. E oportuna a citagio de LIBANEO, para reforgar

que se aprende também fora da escola:

E verdade que essa escola precisa ser repensada. E um dos aspectos
mais importantes a considerar ¢ o de que a escola nio detém sozinha o
monopolio do saber. Ha hoje um reconhecimento de que a educagio
acontece em muitos lugares, por meio de varias agéncias. Além da
familia, a educagdo ocorre nos meios de comunicagdo, nas empresas,

nos clubes, nas academias de ginastica, nos sindicatos, na rua
(1998, p. 26).

Ao se defrontarem com a variedade explosiva da escolha de canais e a
agressividade crescente da oferta de informagdes, esses jovens e adultos encontram
uma grande dificuldade em filtrar as informagdes, gerando grande ansiedade ao

n3o saber o que fazer com tantas informagdes.

O papel da escola sera o de promover a aquisi¢do de saberes e competéncias
basicas e de auxiliar na estruturagdo da grande diversidade de vivéncias exteriores
em torno desses saberes e competéncias-chave. Em relagdo a aprendizagem, a

tonica sera colocada sobretudo no desenvolvimento de competéncias de pesquisa
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de informagdo, numa perspectiva de trabalho colaborativo, em detrimento da

restrita aquisi¢do e acumulagdo de contetdos.

2.6.4 Escola de cidadios

E nesse momento de mudanga de Paradigmas, que se percebe que a escola
nunca foi tio importante ¢ necessaria. E aqui que se situa a fungio-chave de uma
escola reinventada: dar estrutura a um mundo de diversidade, fornecer os contextos
¢ saberes de base para uma autonomia de sucesso nesse mundo, e fornecer as
respostas humanas compensatérias de que a escola dos nossos dias estd a se

distanciar t3o perigosamente.

A escola, ao planejar a educagdo, ndo deve pensar somente na formacio do
aluno para o sucesso, e fazer da educag¢io apenas uma ferramenta para o mercado
de trabalho. O objetivo maior deve ser direcionado & educagdo para adaptar o
estudante a esse mundo globalizado, permitindo-lhe agregar conhecimento que o
habilite para o desempenho de suas profissdes, ensejando o uso da tecnologia,

junto com os valores humanos e sociais fundamentais do exercicio da cidadania.

A partir do momento em que aprender e ensinar se transformem em
processos mediatizados tecnologicamente, estarfio criadas as condigdes para que
estes se libertem dos tradicionais condicionalismos do tempo e espago. Assim sera
possivel dar resposta a uma necessidade basica do nosso tempo: aprender o que se

quiser, onde se quiser e quando se quiser.

Vencendo esse desafio, a escola podera ser o principal férum de
aprendizagem, o espago que prepara os alunos para o desenvolvimento de suas
habilidades conceituais gerais, que propicia as oportunidades para o
desenvolvimento de suas habilidades e atitudes pessoais. A escola passara a ser o

local em que os alunos gostem de aprender e que aprendam t3o bem que sejam
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capazes de aprender o que for preciso ser aprendido. Tendo presente essa

proposicdo, DEMO afirma:

O conhecimento, num sentido muito concreto, representa uma das
aventuras mais importantes do ser humano. A conquista da emancipagio
confunde-se em grande parte com seus avangos. Entretanto, o
conhecimento perderia sua forga se fosse concebido como tatica para
descartar o lado aventureiro da histdria humana. Na verdade aprimora o
gosto pela aventura, aguca a vontade de descobrir, impulsiona a critica
e 0 questionamento, e perderia sua razio de ser num mundo sem
aventura, incerteza, imprecisio (1997, p.70).

A rapida evolugdo tecnologica que estamos presenciando, principalmente
nesta segunda metade de século, tem-nos colocado frente a novos problemas que
exigem também solugdes inovadoras. Vivemos hoje, afirma LEVY (1993), “uma
evidente metamorfose do funcionamento social”. A evoluc¢do das técnicas pode ser
considerada como um agente dessas transformacdes, na medida em que traz
consigo novos conceitos de conhecer o mundo, de representar e de transmitir esses

conhecimentos.

As transformagdes revolucionarias da ciéncia e da técnica trazem como
consequéncia modifica¢des na produgdo e nos servigos, devendo também produzir
mudangas sociais. Um sistema de ensino €, em si proprio, espelho de uma
sociedade e, simultaneamente, um dos principais moldadores da cultura profunda

dessa mesma sociedade.

A escola, como um espago privilegiado para a construgdo de conhecimento,
tem como papel fundamental instrumentalizar seus estudantes e professores para
pensar, de forma criativa, solu¢des tanto para os antigos como para os novos
problemas desta sociedade em constante renovagio. No entanto, somos obrigados a
reconhecer um descompasso entre a velocidade e a multiplicidade de mudancas
tecnologicas e sociais e o ritmo de mudangas na escola, que ainda permanece,
segundo LEVY (1993), no falar/ditar do professor, na escrita manuscrita e numa

utilizagdo moderada da impressio.
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2.6.5 Passos para uma transformacio de sucesso

Buscamos com esta andlise evidenciar a necessidade de repensar e
revolucionar também a escola sobre bases totalmente novas. Assim, a educagio
precisa ser repensada a partir do novo e ndo de condi¢des caducas, de volta ao
passado. Precisa apropriar-se das novas tecnologias, capacitar seus professores
para essa nova educagdo, formar um cidadio capaz de transformar o seu saber no
capital exigido pela sociedade da informagdo, pois o controle da informacio e do

conhecimento decide quem tem o poder na sociedade do conhecimento.

Segundo DRUCKER, o conhecimento € uma necessidade para que as

escolas se transformem em institui¢des de aprendizado e de ensino:

O ensino universal de alto nivel ¢ a primeira prioridade. Ele ¢ a base.
Sem ele nenhuma sociedade podera  esperar ser capaz de alto
desempenho no mundo pés-capitalista e em sua sociedade do
conhecimento. Equipar os estudantes com os meios para que eles se
realizem, contribuam e sejam empregaveis também é o primeiro dever
de qualquer sistema educacional. O primeiro impacto da nova
tecnologia de aprendizado sera sobre a educacdio universal. Através dos
tempos as escolas, em sua maioria, gastaram horas interminaveis
tentando ensinar coisas que eram melhor aprendidas do que ensinadas,
isto €, coisas que sdo aprendidas de forma comportamental e através de
exercicios, repeticio e feedback. (...) Na escola de amanhi os estudantes
serdo seus proprios instrutores, com programas de computador como
ferramentas. Na verdade quanto mais jovens, forem os sstudantes,
maior o apelo do computador para eles e maior o sucesso na sua
orientagdo ¢ mstrugdo (1993, p.154-155).

Nao se pode esquecer, contudo, que a escola ¢ o lugar, o espaco de
aprendizagem e de formagiio humana integrador de saberes e valores e nio um
lugar axiologicamente neutro, destinado, exclusivamente, ao ensino de

conhecimentos.

Estamos perante um futuro que exigira dos individuos uma grande

flexibilidade de pensamento tedrico e pratico, capacidade de adaptagdo a diferenca
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¢ a mudanga, espirito de iniciativa, imaginagdo e capacidade criadora de novas
situagdes. A educagdo e o ensino deverdo formar mentalidades abertas & continua
formagdo de saberes, a experimentagio, ao exercicio de competéncias operativas
auto-suficientes e a uma sistematica atualizag¢io da informagdo em todas as areas

da vida pessoal, social e profissional. GERJUOY, in TOFFLER, enfatiza:

A nossa educagdo deve ensinar ao individuo como classificar e
reclassificar a informagdo, como avaliar sua veracidade, como
transformar categorias quando necessario, como passar do concreto para
o abstrato e vice-versa, como encarar os problemas a partir de uma
dire¢do nova - como ensinar a si mesmo. O analfabeto de amanhi nio
sera o homem que ndo sabera ler: sera o homem que nio tera aprendido
a aprender (1994, p.333).

Todas essas imensas possibilidades do futuro serio, paradoxalmente, fatores
de exclusdo para os que tiverem uma mentalidade imobilista. Serdo marginalizados
aqueles que ndo tiverem condi¢des ou meios de aprendizagem, assim como os que
ndo forem capazes de se exprimir e se comunicar por multiplas linguagens que

atravessam a cultura sinalética da sociedade de informagéo.

Percebemos com freqiéncia que as tecnologias de comunicacdo estio
provocando profundas mudangas em todas as dimensdes da nossa vida. Elas vém
colaborando sem davida para modificar o0 mundo. DRUCKER (1993, p.213)
estabelece uma relagdo entre o livro impresso e o computador, quando afirma:
“Assim como o livro impresso era a ‘alta tecnologia’ da educagdo do século XV,
também o computador, a televisio e o videocassete estio se tornando a alta
tecnologia do século XX. Esta nova tecnologia estd fadada a ter um profundo

impacto sobre as escolas e sobre 0 modo que aprendemos”.

A sociedade vai reapropriando-se dessas tecnologias e delas faz uso em
diferentes institui¢des sociais, inclusive a escola. Porém, ao fazer parte da escola,
as tecnologias de comunicagdo ndo mudam necessariamente a relacio pedagogica.
O fato de adotar computadores nas instituicdes educacionais nio garante a

mudanga de enfoque ou pratica pedagogica. BEHRENS (1996, p.98) afirma: " A



48

colocagdo do computador em sala de aula ndo garante um ensino inovador, critico
e transformador. A sociedade do conhecimento exige dos professores e dos alunos

autonomia e produgdo propria".

Precisamos estar conscientes de que n3o € somente a introducio da
tecnologia e dos computadores que trara mudangas na aprendizagem dos alunos,
mas a competéncia do professor ao interagir com a maquina, tornando-a um
instrumento capaz de propiciar no aluno uma alegria e vontade de aprender. As
tecnologias de comunicagdo nio substituem o professor, mas modificam algumas
de suas fungbes. A tarefa de passar informagdes pode ser deixada aos bancos de
dados, livros, videos e programas em CD. O professor se transforma agora em
estimulador da curiosidade do aluno por querer conhecer, por pesquisar, por buscar
a informa¢do mais relevante. Num segundo momento, coordena o processo de
apresentacdo dos resultados pelos alunos. Depois questiona alguns dos dados
apresentados, contextualiza os resultados, adapta-os & realidade dos alunos, discute
os dados apresentados. Enfim, transforma informagio em conhecimento e
conhecimento em saber, em vida, em sabedoria, transforma conhecimento em

ética.

Essas novas tecnologias s@o, contudo, fundamentais para redimensionar o
processo de ensino-aprendizagem, mas devemos estar atentos a introducio delas na
escola, para ndo usa-las de forma racional em atividades mecénicas, pois seria
perder a chance de explorar todas as formas de conhecimento, perder a
oportunidade de alterar os rumos da educagdo e da escola voltados para o proximo
século. Escolas que ignorarem as tendéncias que delineiam o amanhi deixardo de
ser relevantes na vida de seus alunos e rapidamente irdo desaparecer. Devemos
transformar todas as instituigdes formais de aprendizagem, para assegurar que

estamos preparando nossos alunos para o futuro e nfo para o passado.

CRAWFORD tem uma visdo bem avangada a respeito das escolas do futuro,
um tanto dificil de serem colocadas em pratica na nossa realidade, pelo menos

nesses proximos anos:
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A sala de aula dos anos 90 poderia ser um conjunto de telas de
computadores individuais ligadas a sistemas com uma vasta quantidade
de informagdes armazenadas e controladas por um sofisticado software.
O aluno teria acesso eletronico instantdneo aos melhores professores, as
mais estimulantes ligdes e bibliotecas de livros mundiais, musicas ou
filmes, acompanhado por professores que sdo muito mais orientadores
da tecnologia em si e das diversas fontes de informagdo do que
guardides do conhecimento. Com cursos individualizados, instru¢io
autoprogramada e testes auto aplicaveis, pontuagdo e avaliacdo do
progresso, a sala de aula moderna poderia oferecer o equivalente a um
tutor particular a cada aluno. A parte da educagdo que envolve dominio
progressivo de grande quantidade de informagdes poderia ser
completada com algumas palestras, permitindo que os professores se
dedicassem a tarefas mais desafiantes, como as de planejar e
desenvolver cursos, liderar discussdes em grupo ou explorar os limites
do conhecimento (1994, p.112).

Sabemos que sdo imprescindiveis e urgentes algumas mudancas no sistema
educacional. Entretanto, ndo podemos criar falsas ilusdes em torno do uso do
computador na escola, esperando que tenhamos definitivamente resultados
precisos, visiveis e imediatos. Ndo sera o computador sozinho que resolvera os
problemas antigos e complexos que norteiam o processo educacional, mas ele pode
ser um elemento importante na restrutura¢cio da educacdo escolar. DRUCKER
(1993, p.154) € muito claro, quando afirma: " Portanto o verdadeiro desafio que

temos diante de nos ndo esta na tecnologia, mas no uso que faremos dela".

2.6.6 O desafio da superacio do velho paradigma

A lentiddo das escolas em adotar tecnologia revela o desconforto ou mesmo
apreensao por parte dos professores em operar com essa nova tecnologia, pois, de
uma forma geral, ndo foram e nfo estdo preparados para essa realidade. A verdade
¢ que muitos professores ndo se véem a si mesmos como aprendizes para toda a
vida, uma das facetas que essa nova sociedade impde. CRAWFORD elucida bem o

pensamento acima, ao afirmar:
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O unico caminho para os trabalhadores da sociedade do conhecimento
manterem suas habilidades e conhecimentos e atuarem efetivamente
como capital humano ¢ se comprometendo com um aprendizado
continuo e vitalicio, o que afetara todos os trabalhadores, tanto como
individuos quanto como empregados ou empregadores. (..
Conhecimentos e tecnologias estio movendo-se tdo rapidamente que os
trabalhadores necessitardo retornar a escola em intervalos fregiientes
durante sua carreira (1994, p. 44).

E importante familiarizar-se com o computador e dominar sua linguagem,
pois a sociedade do conhecimento necessita de profissionais investigadores para
entender e aplicar as informagdes produzidas pelas novas tecnologias. Cabe aos
professores, se quiserem participar desse processo de transformacdo social, uma
constante formagdo continuada, para que nio se tornem profissionais descartaveis,
na educagdo do novo milénio, mas que sejam professores atualizados, que tém

olhos no futuro e agio no presente.

O uso das novas tecnologias, em especial a Internet, permitira a escola
romper o muro que a cerca do mundo e possibilitara que alunos e professores
conversem, pesquisem, discutam, troquem informag¢des, coloquem opinides,
divulguem informagdes, independentemente do tempo e do espago. Nio se pode
esquecer, porem, o dialogo pessoal que acontece na sala de aula, nem o contato

humano com os colegas.

A rede de informatica, a Internet, podera ser a grande aliada do professor.
Podera propiciar a diversificagdo das suas praticas pedagdgicas, uma vez que a
potencialidade de seus recursos proporcionara acesso aos mais atuais
acontecimentos, a troca de informagdes em nivel global, a interagdo entre colegas
conhecidos e desconhecidos sobre a melhor forma de trabalhar determinados
assuntos, de perguntar e obter respostas sobre duvidas, métodos, materiais e

estratégias de ensino-aprendizagem.

A aula se converte num espago real de interacdo, de troca de resultados, de
discussdo das contradi¢des, das adaptagdes dos dados a realidade dos alunos. Os

computadores e a Internet serdo 6timos recursos para professores inquietos, atentos
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anovidades, mas serao um tormento para os professores que se acostumaram a dar
aula sempre da mesma maneira, que falam o tempo todo na aula, achando que sdo

os detentores do saber.

Seria utopico dizer que as novas tecnologias, em especial a Internet e o
computador, sanardo todos os males da educacdio, mas mostram excelentes
possibilidades de mudar a velha e tradicional maneira de ensinar e aprender. A
informatizagdo das escolas e, principalmente, a criagdo de redes teletematicas
podem prestar-se a reflexdes e debates na direcdo da ultrapassagem do mito da

oposigdo entre o homem e a maquina.

Os computadores e a Internet podem ser uma ferramenta rica em
possibilidades que contribuam com a melhoria do nivel de aprendizagem, desde
que haja uma reformulagio no curriculo, que se criem noves modelos
metodologicos, desde que se repense o significado da aprendizagem. Preconizamos
uma aprendizagem em que haja espago para que se promova a construg¢do do
conhecimento, um conhecimento nio como algo que se recebe, mas concebido
como relagdo, ou produto da relagdo entre o sujeito e o seu conhecimento, um
conhecimento em que esse sujeito descobre, atua e modifica, de maneira criativa,

esse mesmo conhecimento.

A aprendizagem deve levar os alunos a aprender a pensar. A pensar aberta e
criticamente sobre si proprio, a pensar sobre os outros, a pensar sobre o mundo,
sobre o conhecimento disponivel, sobre o modo como se constitui, como se utiliza
ou se torna inutil, sobre o belo, sobre o justo, sobre a fragilidade e a complexidade
dos seres e das coisas. E, reforgando a idéia, é levando os alunos a aprender a
pensar por si e com 0s outros, que parece situar-se a funcéo primeira da escola, da

qual ndo podemos prescindir, mesmo que lhe acrescentemos outras fungdes.

Néo basta que a escola seja uma oportunidade para pensar melhor, ¢
igualmente importante que a atmosfera seja propicia ao envolvimento, ao desejo de

partilhar, de trabalhar em comum e de transformar. Esse envolvimento estrutura-se
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de varias maneiras, desde o modo como se trabalha em cada disciplina até como se

devem discutir os problemas dos alunos e da sociedade em geral.

Nao € suficiente que a escola tenha as formulas que permitem, hoje,
aprender diferentemente do passado. As novas tecnologias, como a Internet e
equipamentos multimidia, favorecem trajetorias pessoais, itinerarios individuais,
caminhos variados para chegar ao saber, para produzir o seu proprio conhecimento.
O mais importante, porém, nio sdo as tecnologias em si, mas 0s novos caminhos
que se abrem no acesso a fontes diferenciadas de conhecer e saber. E dar estrutura
aum mundo de diversidade, fornecer contextos e saberes para uma autonomia de
sucesso, além de oferecer as respostas humanas de que a escola dos nossos dias

esta a distanciar-se perigosamente.

Na Universidade estfo ingressando, neste momento, os que estardo no mercado
de trabalho no inicio do préximo milénio. Chegam a escola do ensino fundamental os
que ingressardo no mercado de trabalho por volta da segunda década do século XXI. E
para essa realidade ou para a imagem que projetamos dela que a escola deve formar
seus alunos. NAISBITT (1983, p.32) alerta: " 4 medida que entramos em uma sociedade
que faz uso mais intensivo do saber, nossas escolas nos dio um produto

progressivamente inferior".

Para vencermos esse desafio, nio podemos permitir que a escola se dé ao luxo
de ignorar as profundas alteragdes que as tecnologias de comunicacdo introduziram na
sociedade contemporinea. E necessario, principalmente, perceber que as tecnologias
instigam novas maneiras de aprender, e apreender o mundo, criam multiplicidade de
ponto-de-vista, uma riqueza de leituras que precisa ser digerida e incorporada pela
escola. Isto se a escola quiser sobreviver como instituigio geradora, mantenedora e
delegadora do saber humano, capaz de produzir um produto de qualidade superior,

necessario para a sociedade atual.

O grande desafio das escolas ¢ possuir a capacidade de se antecipar, de maneira

criativa, ao futuro. E estar preparada para oferecer ensino e permitir a aprendizagem
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eficiente e eficaz, por meio de um curriculo ajustado a cada época. E a preparacio de
um individuo auténomo, criativo, critico sobre sua propria agdo e suas relagdes,
com iniciativa para a superagdo de problemas, um sujeito capaz de aprender a
aprender, que possua a capacidade de construir conhecimento a partir da realidade
em que esta inserido. E permitir a construgdo de um ser histérico competente, de

um ser politico, de um verdadeiro cidadio.




CAPITULO 3

A EDUCACAO E AS EXIGENCIAS DA SOCIEDADE DO

CONHECIMENTO

" E claro que cada um de nés também é
individualmente responsavel. Temos que
perceber que a nossa prosperidade no
futuro depende de nossa competéncia e
educacio, portanto ndo podemos parar de
desenvolver e atualizar nossas
qualificacdes. De fato, serd de suma
importiancia aprendermos a ver a educacio
como um processo interminavel se
quisermos ter alguma utilidade para a
organiza¢ao e para a sociedade"
(HANDY,1998, p.15).

A humanidade vive uma revolu¢do no mundo do trabalho, de proporgdes
comparaveis as ocorridas com a Revolugdo Industrial, quando a méquina a vapor
substituiu a for¢a humana, criando modelos de "emprego” que hoje estamos vendo
desaparecer. O modelo consagrado da produgdo industrial idealizado por Frederic
Taylor, e que predominou por quase dois séculos, vai sendo destronado pela

automacgdo das fabricas e pela informatizagdo das empresas.

Quando o homem mudou de uma economia baseada na agricultura para uma
economia baseada na administragdo de maquinas, ja se podia imaginar o rumo que
0 trabalho tomaria, visto que o homem ndo para de buscar noveos cofthecimentos,

novas formas de fazer as mesmas coisas, embora estejamos dbandonando a
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mentalidade mecanicista do século passado, para uma mentalidade humanista e

holistica.

BRIDGES, no livro Um Mundo sem empregos, deixa muito clara essa idéia:
"Mas o emprego ndo vai fazer parte da realidade econémica do amanhi”. Embora
sempre exista uma enorme quantidade de trabalho a fazer, esse livro sugere que 0
trabalho ndo estara contido em invélucros tdo conhecidos, que hoje chamamos de
emprego. Na verdade, muitas organiza¢Ges hoje estdo prestes a ficar "desprovidas

de empregos (dejobbed)" (1995, p.XIV).

O que acontece € que cada vez mais os empregos perdem a sua imagem
tradicional, ou seja, uma atividade que se desempenha durante um
periodo de tempo relativamente longo com um vinculo empregaticio ¢
horarios fixos a uma determinada empresa. Quando escreve
"Repensando os Negocios", GIBSON, enfatiza com muita propriedade:
"Significa que ninguém é dono do século XXI. Mas para agarrar o
futuro firmemente, temos que abrir mdo do passado. Temos que desafiar
e, em muitos casos, desaprender os antigos modelos, os antigos
paradigmas, as antigas regras, as antigas estratégias, as antigas
suposicdes, as velhas receitas de sucesso" (1998, p. XXIII).

No século XVIII, quando surgiram as primeiras méquinas industriais, os
primeiros teares semi-automaticos, milhares de artesdos perderam os seus
empregos e ficaram profundamente traumatizados e amargurados com o que
estavam vendo acontecer com o seu povo e sua cultura. Nesse momento, 0s
operarios estavam vendo nascer uma nova realidade social, que pedia um novo
modelo de trabalho, bem diferente daquele que estavam acostumados a executar.
No livro Um Mundo sem empregos, BRIDGES descreve a resisténcia dos Operarios

em aceitar os novos valores da Sociedade Industrial

O novo mundo dos empregos estava destruindo as antigas relagdes
interpessoais que definiam os direitos e as obrigagdes sociais; estava
tornando obsoletos os oficios tradicionais que produziam todos os
objetos domeésticos que todos conheciam; e estava solapando as
maneiras consagradas pelo tempo de se entrelagar a vida doméstica e a
vida no trabalho. (...) Até mesmo aqueles que de forma mais ou menos
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bem-sucedida fizeram a transicio do mundo antigo para o novo
enfrentaram problemas terriveis. E dificil para nés, hoje, quio novo e
diferente era o mundo do "ter um emprego" para uma pessoa nascida na
aldeia. Elas ndo podiam mais passar de uma tarefa para outra, em varios
lugares, num horario estabelecido pela luz do sol e pelo tempo e pelas
exigéncias especificas da estagdo. Ndo havia mais periodos sazonais de
inatividade e recuperagdo para compensar os periodos de atividade
febril. Eles ndo poderiam mais intensificar e agilizar seus esforgos para
concluir uma tarefa particularmente urgente e depois largar tudo para
sair durante o dia ou para a pausa oferecida por um feriado. As
exigéncias do trabalho na fabrica nunca variavam. Eram uniformes e
abrangentes. Do amanhecer ao anoitecer, e muito mais tempo nos meses
de inverno, as pessoas trabalhavam num sé lugar, fazendo uma sé coisa.
Esse era seu novo emprego, e a palavra mudou seu significado,
passando a refletir essa nova realidade (1995, p.41-42).

A histéria revela como foi dificil para os artesios abdicar de habitos do
trabalho antigo e ja consagrados pelo tempo. Como dificil também foi aceitar e
aprender as regras impostas pelo novo emprego, com novas disciplinas, novos

incentivos € uma nova natureza humana (RIFKIN, 1996).

Vivemos hoje quase a mesma situagio, sé que talvez de uma maneira mais
acentuada, pois as mudangas estdo se processando tdo rapidamente que ndo esta
permitindo aos empregados se adaptarem e se reciclarem para os novos empregos,
na mesma velocidade em que se processam as transformagdes. De uma maneira

objetiva, JAMES reforca esse pensamento:

Estamos sentindo atualmente a mesma perda de controle e o mesmo
anselo por uma época mais simples, experimentada pelos fazendeiros do
século XIX, que tiveram que abandonar suas terras e mudar para as
cidades em busca da sobrevivéncia. Subitamente, tudo era estranho: os
horarios de trabalho, os sons, os cheiros, e até mesmo a percepcdo do
tempo. Esses homens e essas mulheres sentiam uma profunda nostalgia
por aquilo que haviam perdido, unida ao impulso de resistir as
novidades. Nossas relagdes sdo semelhantes, mas os desafios sio mais
dificeis. As mudangas que enfrentamos sdo mais complexas. Precisamos
encontrar formas de criar novas carreiras e novas comunidades, a
semelhanca daquelas exigidas pelas outras mudancas econémicas da
historia, mas temos que fazer isso mais rapidamente e com maior
sofisticagdo. Precisamos multiplicar nossas formas de perceber e depois
compreender realidades econdmicas totalmente novas ( 1998, p.21).



57

Felizmente, com a presen¢a do computador na sociedade, € provavel que
nossos alunos ja nio tenham tanta dificuldade em assimilar essas mudancas. Mas é
certo que vivemos momentos de grande inquietagdo, resultante de uma sociedade
em profunda e rapida transformacdo. A mudanga, como todo o processo, nio esta
acontecendo de improviso €, apesar de ser visivel, gera ansiedade e protestos por
parte de muitos trabalhadores. E um processo irreversivel e inevitavel, provocando
profundas alteragSes nas relagdes de trabalho. Os avangos tecnolédgicos se ddo cada
vez mais rapidamente, gerando desafios e criando novas oportunidades que nio
levam necessariamente ao desaparecimento total do emprego, como hoje o
concebemos, mas a um reposicionamento frente ao mesmo. A medida que os
cargos vdo sendo substituidos por maquinas e computadores, tornam-se cada vez
mais escassos e exigem um novo perfil do profissional, capaz de administrar o seu

trabalho e ndo mais o seu emprego.

HANDY reforga esse pensamento, ao afirmar: "E importante lembrar que a
propria defini¢do de trabalho esta mudando. Trabalho costumava significar um
emprego com um patrdo. Mas hoje significa cada vez mais trabalhar para si mesmo
e as vezes consigo mesmo. (...) Nossos portfolios serdo cada vez mais colegdes de

trabalhos diferentes para clientes diferentes" (1998, p.7).

3.1 Um novo e vasto campo de atuacio

A profunda alteragdo anunciada, e que ja se faz sentir, ainda que
freqientemente ndo lhe concedam a atencdo devida, abre para a educacio um
mundo de novos e sempre mais complexos desafios. O futuro ja esta a nossa volta,
ainda que poucos tenham questionado sobre o que isto significa para a sua vida
pessoal e profissional. Tantas e tdo rapidas sdo as mudangas que, hoje, mal
podemos imaginar o que nos reserva o futuro. E € para essa sociedade que
devemos preparar nosso aluno, tornado-o capaz de enfrentar as mudancas

aceleradas causadas pelo paradigma tecnologico.
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Para tanto, € necessario deixar para tras a concepg¢do tradicional da
educacdo, na qual era comum pensar que o aluno chega até a escola com a cabecga
essencialmente vazia e cabe a escola nela colocar um conjunto de conhecimentos e
habilidades intelectuais, testando periodicamente a aquisicao destes conhecimentos
com provas e exames. Na concepc¢do tradicional da educacgdo, o aluno é um
elemento passivo, um mero receptor dos pacotes de informagdes preparados pelo

sistema educacional e repassados pelo professor.

Memorizagdo das informagoes € a pedra fundamental nesse paradigma, cuja
avaliagdo se dara em cima das respostas corretas as perguntas dos exames, quer
dizer, respostas iguais aos conteudos que foram passados. A contribui¢do de

BEHRENS ratifica esse pensamento, quando descreve:

Com as exigéncias do mundo moderno, o aluno também precisa alterar
profundamente o seu papel. O jovem que vem freqiientando o ensino em
todos os graus como um espectador, como um copiador de receitas,
como um repetidor de informagdes e que tem alicercado sua
participagdo em sala de aula com atitude de ler, repetir e decorar, tera
obrigatoriamente que se desacomodar desse papel passivo para torar-se
ator do seu proprio processo educativo (1996, p.49).

Porém, a sociedade ndo aceita mais a passividade, o acriticismo, a
memoriza¢do, a mecanicidade, a fragmentagio dos conteudos, condi¢des que
inviabilizam a inser¢io do estudante nesse novo mundo do trabalho, numa
sociedade cada vez mais exigente e competitiva. Ela quer que a memorizagdo seja
suplantada pela criatividade, que a mecanicidade perca espaco para atividades mais
globais e abertas, que da passividade saltemos para uma participagdo mais direta e
efetiva, ganhando assim mais autonomia e independéncia. Aulas assim devem
levar em conta o dia-a-dia, devem aproveitar a massa de conhecimento que os
alunos assimilam nos jornais, revistas, TV e internet. Esse cabedal ndo pode ser

menosprezado.

O antigo paradigma educacional tornou-se incapaz de lidar com as

mudangas que se processam velozmente na sociedade nos ultimos anos, pois com o
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crescente aumento do volume de informagdes disponiveis em todas as areas, nio
basta ao aluno decorar algumas informagdes, mas sim saber achar a informacio
necessaria na hora certa de tomar uma decisdo, saber fazer perguntas certas no

momento certo, e dar as respostas corretas sempre que solicitado.

O conhecimento, ou melhor, o saber, ndo reside mais em informagdes ou
convicgdes acumuladas durante séculos, que se transformaram num conhecimento
codificado. O conhecimento, para se tornar um instrumento de poder deve ser
produzido, transmitido e partilhado, favorecendo o progresso da ciéncia, da
tecnologia e da cultura. O conhecimento mais importante ndo € algo que esteja
necessariamente num livro, num curriculo, pois existem hoje diversas maneiras

que permitem aprender, diferentemente do passado.

A sociedade do pleno emprego e de um emprego para a vida deixou de
existir. A empresa mudou o jeito de produzir, e assim mudou o tipo de trabalhador
de que ela precisa. O trabalhador ndo pode mais repetir gestos, ele tem que criar,
improvisar, raciocinar. O mercado emite sinais de que um aluno colecionador de
informagdes, que decora, memoriza, copia, tende a ter baixa aceitagdo, ocupando
posigdes subalternas. O trabalhador da sociedade do conhecimento deve ter o perfil

de quem sabe lidar com imprevistos, aprende com rapidez e ¢ flexivel.

A formagdo ao longo da vida, o desenvolvimento da capacidade de resolver
problemas, a busca de solugdes criativas, a capacidade de operar criticamente a
realidade tornam-se fatores de importancia crescente para a passagem com SUCESSO
da vida académica a vida profissional na sociedade, permitindo que o estudante se
transforme num empresario de si proprio, gerindo sua carreira e o seu potencial

como um capital, segundo os critérios do mercado.

Nenhum investimento sera tdo valioso, decisivo e compensador para o
futuro do estudante, quanto o investimento feito na area da educagio. E quem
estiver disposto a fazer esse investimento devera esquecer de estudar para tirar a

media sete, mas estudar para ser o melhor, aprender para a vida e ndo so6 para
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conseguir um diploma, pois, no século XXI, nenhum diploma de curso superior

sera um atestado de competéncia permanente.

Na medida em que os requisitos educacionais nas novas ocupagdes vio se
tornando mais exigentes, a pressdo sobre os trabalhadores mal preparados aumenta.
Os que ndo conseguem se adaptar as novas demandas tendem a ser empurrados
para 0 mundo dos excluidos, gerando um grave problema humano, econémico e

social.

Para DEMO, o capitalismo continua determinando a valorizacio do homem
como insumo produtivo, reconhecendo que a educagiio de qualidade também

decide a transformag¢do produtiva:

Este reconhecimento esconde visivel ironia, mas retrata a distincdo
entre o capitalismo selvagem e moderno. O primeiro alimenta-se da
exploragao direta do trabalhador, tendo como fonte principal da
acumulagdo da salarios minimos absolutamente indignos. O segundo,
movido por ciéncia e tecnologia, ndo muda de esséncia, mas permite
posicdo bem mais favoravel ao trabalhador, que passa a componente
principal da qualidade produtiva, a medida que, por for¢a da educacdo
souber manejar conhecimento. Além de organizar-se politicamente
melhor, percebe saldrios mais significativos, que freqiientemente
passam a ser a parte principal da demanda de consumo. Esta ironia
torna-se ainda mais surpreendente quando a acentuagio em educacdo
recai sobre formagdo basica e permanente, ou seja, sobre a capacidade
de aprender a aprender, saber pensar, avaliar e organizar processos
complexos, versatilidade e visdo geral (1997, p.16)

Sabemos a importdncia do papel que tém as universidades de educar os
jovens para uma sociedade futura, cuja natureza desconhecemos em detalhes, mas
que certamente sera diferente em muitos aspectos fundamentais do passado e do
presente. E papel da universidade antecipar as tendéncias de mercado e
revolucionar a formacdo de seus alunos, para que estes possam transformar a

realidade existente em fun¢io das necessidades do futuro.

Percebendo as necessidades e interesses da sociedade frente as novas

mudangas, LUCK afirma:



61

(...) estabeleceu-se uma proposta para atender as necessidades de
mudanga da formagdo de jovens para o trabalho, tendo em vista um
mundo do trabalho em rapida transformagio, ndo apenas genericamente
no contexto mundial, mas sobretudo e especificamente no contexto
paranaense, onde a economia passa de predominantemente agricola para
industrial, de simples e operativa para complexa e cognitiva, de modo a
atender aos interesses e necessidades de desenvolvimento econdmico e
social do Estado e as necessidades laborais do povo paranaense, que
passa a demandar, para o desenvolvimento de sua empregabilidade, ndo
apenas mais escolarizagdo, mas, sobretudo, escolaridade de melhor
qualidade (1999, p.20).

E essa a preocupagao fundamental de todo o sistema educacional em relagio
as crescentes dificuldades em responder a uma necessidade, cada vez mais
premente e diversificada, de saberes e competéncias. As universidades, como
sistemas de transformagdo da sociedade, tém um papel relevante nesse processo.
Um grande desafio € mobilizar a universidade para repensar a educagdo enquanto
processo que permita que cada um de nos seja capaz de compreender e agir no seio
deste grande movimento, que € a passagem das sociedades industriais para

modelos de sociedades do conhecimento.

Nesse sentido, devemos estar empenhados em saber se a universidade esta
apta a preparar o jovem estudante para as mudangas e inovagdes do mundo,
possibilitando ao mesmo ser um sujeito auténomo, participativo, criativo, pronto
para o dominio das novas ferramentas de trabalho exigidas pelo mercado, pois a
sociedade contemporénea esta passando por uma série de modificagées estruturais,
obrigando-nos a reavaliar o que a universidade estd fazendo no sentido de
promover a educagdo e a tentar alinhar esse esforgo a realidade que existe fora da
instituicdo académica. BEHRENS enfatiza com muita propriedade esse

pensamento:

O século XX foi caracterizado pela producio de massa e o século XXI
tem uma forte tendéncia de se caracterizar pela "Sociedade do
Conhecimento”. O enfrentamento é desafiador e as universidades
precisam encontrar medidas de equilibrio para formar seus estudantes e
atender aos anseios das empresas que absorvem este contingente de
jovens avidos de aprender. (...) Com essa perspectiva, a realidade impoe
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que no limiar do ano 2000 o ensino superior precisa produzir
conhecimentos significativos que provoquem o avango da ciéncia, da
tecnologia e da cultura. Nio se trata de curvar-se as necessidades do
mercado, mas de encontrar caminhos coletivos, de parceria, de
aproximagdo, para realizarem-se projetos produtivos e de vanguarda na
produgdo do conhecimento. O ensino superior tem que vir na frente,
abrindo caminhos e formando profissionais criticos, criativos e
transformadores (1996, p.44-45)

Completa esta id€ia a citagdo seguinte de DRUCKER: " A escola tem que
imbuir em seus alunos as habilidades basicas que irdio precisar em qualquer
caminho que por ventura escolham, pois em qualquer um terdo que saber atuar”

(1993, p.203).

A estrutura educacional e formadora dos estudantes, encabecada pelas
universidades, deve tomar para si a responsabilidade de adequar a educagio a essas
novas realidades, modificando seus proprios paradigmas a respeito de como deve
ser a educagd@o, para que possa atender a esses jovens na sua formagio enquanto
cidaddo e futuro profissional. O conhecimento, a tecnologia, as exigéncias da
profissdo crescem continuamente, e cada vez mais rapido. Isso obriga o individuo,
que deseja manter-se competente e competitivo, a cuidar e investir na sua
capacidade de aprender, para que consiga acompanhar essa evolugdo e continuar

ativo no mercado de trabalho.

As universidades ndo podem, como normalmente acontece, reservar apenas
para si essa tarefa, de forma egoista e com resultados duvidosos. O conhecimento
gerado por elas deve ser imediatamente repassado as escolas do ensino
fundamental, por meio de convénios com seus mantenedores. S6 assim se podera
ganhar tempo, s6 assim sera possivel adaptar a educagio is novas exigéncias

ditadas pela tecnologia.

Nesta perspectiva € que ZAINKO enfatiza:

Para tanto € preciso criar as condigdes necessarias ao resgate da fungdo
ensino como primordial para que a Universidade assuma o papel de
participe do processo de desenvolvimento nacional e regional,
possibilitando a apropriagdo ativa e critica do conhecimento,
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socializando-o e transformando-o em elemento indispensavel para que
os homens passam ser levados a pensar coerentemente e de maneira
unitaria a realidade presente (1999, p.31)

E dificil fazer previsdes, mas apesar disso existem certas tendéncias muito
claras na sociedade, que parecem ter conseqiiéncias mais duradouras. Uma vez que
um dos principais papé€is da educacdo € preparar os alunos para a vida no proximo
século, € essencial que educadores e outros profissionais responsiveis pela
elaboragdo de planos de agdio dentro do contexto educacional tenham plena
consciéncia de tais tendéncias, se pretendemos que nosso sistema educacional

alcance os objetivos propostos.

3.2 A PUC-PR desenvolve projeto para o préoximo milénio

Preocupada em preparar o aluno para um futuro que cada vez mais ja se faz
presente, a Pontificia Universidade Catoélica do Parani estd desenvolvendo um
projeto pedagogico para saber qual o perfil do estudante que a universidade espera
formar para o préximo milénio. JULIATTO, reitor da PUCPR, enfatiza a
preocupa¢do que a Universidade tem com a educa¢io, no sentido de formar um
aluno cidaddo capaz de contribuir para a formagdo da sociedade humana, ao

ESCrever:

A Pontificia Universidade Catolica do Parana se estrutura e se organiza
com o esfor¢o de toda sua comunidade, para se constituir em uma
reconhecida Universidade de vanguarda em seu tempo. Assume sua
responsabilidade institucional de contribuir para o desenvolvimento da
sociedade brasileira e paranaense, mediante a formagdo de profissionais
competentes, conscios de sua responsabilidade social e preparados para
exercé-la. Habilita-se para a construgdo e articulagdo de conhecimento
avancado, capaz de promover o alargamento de horizontes sobre a
realidade, bem como para a contribui¢do direta ao crescimento social,
mediante agdes de extensdo e prestagdo de servigos. Para expressar essa
estruturagdo e organizagdo, emerge como fundamental o delineamento
de um projeto pedagogico que configure o perfil da Universidade, sua
personalidade, seus tragos marcantes e suas caracteristicas peculiares,
que se traduzem no seu modo de ser e fazer cotidiano, orientado por
principios comuns, na buscada realizagdo de objetivos elevados, do
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ponto de vista humano, cientifico e filosofico ( Projeto Pedagogico,
versdao preliminar, 1998, p.2).

As propostas de mudanca dessa magnitude requerem um completo repensar
da educagdo, tanto em termos de elaboragio de curriculos quanto no
desenvolvimento de novas pedagogias que possam assegurar que cada aluno
alcance o nivel elevado de habilidades necessarias para lidar com o mundo

dindmico do século XXI.

Ao elaborar o seu projeto pedagégico, a PUCPR assumiu o espirito da
aguia, “que voa acima das montanhas, que desenvolve seus sentidos e habilidades,
que aguca ouvidos, olhos e competéncia para ultrapassar os perigos, algando vdo

acima deles.” RODRIGUES, (1987, p.110). Segundo o préprio reitor:

A administragdo da universidade ousou ao propor o novo projeto,
caminhou a frente, sem medo e com competéncia para ultrapassar as
nuvens carregadas de tempestade e perigo. Mas ndo podia se furtar a
cumprir a sua meta que é: "Até o ano 2010, a PUCPR, sera reconhecida
como uma universidade de referéncia nacional, pelo dinamismo, pela
criatividade e qualidade de seus cursos, e pelos servigos prestados a
comunidade" (JULIATTO, 1999, p.11).

3.3 A aprendizagem como centro do conhecimento

Hoje, a razdo de ser das universidades esta em possibilitar a transformacio
da informagdo em saberes pertinentes, em conhecimentos capazes de serem
colocados em pratica assim que uma nova situa¢do exigir, pois a informacio é a
materia-prima para o conhecimento, que, para se tornar produto, € necessario que
essa informagdo seja aplicada a um trabalho ou resultado especifico

( CRAWFORD, 1994).

No momento em que as disciplinas deixaram de ser o centro do ensino e do
aprendizado, a relagdo teoria e pratica passou a ser o centro do conhecimento. A

proposta do novo projeto € que cada vez mais o conhecimento e sua busca
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( pesquisa) se realize em torno de areas de desenvolvimento de competéncias e
aptiddes, do saber fazer e nio em redor dos conteudos das disciplinas. O
conhecimento como capital de uma sociedade moderna existe, de modo geral, na
aplicagdo e quando ¢ empregado no trabalho. Entretanto, o trabalho n3o pode

definir-se em termos de disciplinas.

A nova meta da educacgdo tem que ser nio o que pensar, mas sim como
pensar. Processos € ndo produtos sdo importantes no futuro, porque permitem
adaptagdes e atualizagdes rapidas. CAPRA (1996), no livro Teia da vida,
argumenta, convincentemente, que os principais problemas do nosso tempo nio
devem ser compreendidos isoladamente, mas sim de forma interconectada e
interdependente. Ele identifica formas de pensar "holistica" e "ecologica". O
procedimento holistico vé o munde como um todo integrado, nio como uma
colegdo desassociada de partes. O procedimento ecoldgico reconhece a
fundamental interdependéncia de todos os fendmenos e o fato de que, como
individuos e sociedades, estamos embutidos, interligados e dependentes de

processos ciclicos da natureza.

CAPRA (1996) observa que novas formas de pensar estio intimamente
ligadas aos nossos valores e que ¢ urgente preparar novas geragdes para um
equilibrio entre antigas (porém ainda tuteis) e novas formas de pensar. E foi
pensando em como preparar os jovens que estardo na universidade amanhi, para
um mundo de valores e de trabalho tdo diferente dos atuais, é que no novo projeto
pedagogico da PUCPR, o processo de aprendizagem sera decorrente da producio
do seu conhecimento, ndo por meio de copias e memorizac¢do, mas da descoberta e
produgdo de novos conhecimentos pelos proprios alunos, por intermédio da
pesquisa e aplicagcdo desses conhecimentos em acdes e estiagios que serdo

realizados na comunidade, favorecendo a formagdo de profissionais competentes.

E mister lembrar, porém, a importincia para os estudantes, em qualquer

nivel de seus estudos, estarem conscientes da necessidade de desenvolver o

5]
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pensamento sistémico, isto €, pensar em termos de conexdes, relagdes, contexto,
interagOes entre os elementos de um todo e também de ver as coisas em termos de

redes, teias e comunidades.

Como demonstra CAPRA (1996), pensamento sistémico € o oposto do
pensamento cartesiano ou analitico, que significa desconstruir algo para poder
entendé-lo, enquanto pensamento sistémico significa coloca-lo no contexto de um
todo maior. Levar um aluno a pensar sistematicamente envolve capacita-lo a ver
processos em qualquer fendmeno, a ver mudangas, crescimento e desenvolvimento.
Ver 0 mundo em termos de sistemas interconectados envolve conhecimentos de
cibernética e praticas de como lidar com situagdes complexas e estruturas

dindmicas.

Se a meta da universidade ¢ desenvolver o pensamento sistémico e
ecologico, quais sdo os meios para levar o aluno a chegar até ela? Sio as
competéncias, capacidades, aptiddes e habilidades que, como o pensamento
ecologico e sistémico, sabemos capazes de serem transferidas para qualquer
profiss@o, area de trabalho, em qualquer parte do mundo. Essas habilidades, que
podem ser aprendidas na escola, ¢ ajudara no saber fazer, aliado ao saber ser, ao
saber conviver e ao saber conhecer (DELORS, 1999), de quem trabalhara no
século XXI, sdo habilidades basicas no que se refere a lingua escrita e falada e
aquelas envolvendo o raciocinio matematico. Cada estudante deve dominar,
também, a comunica¢do, a colaboragdo e a criatividade nas resolugdes de
problemas. Além dessas, sdo igualmente importantes aquelas capazes de saber
como identificar problemas, solucionar problemas, ter habilidade para organizar e
processar informagdes relevantes para o seu trabalho, ter facilidade em trabalhar
em equipe e, acima de tudo, ter habilidades e atitudes necessarias para ser um

eterno aprendiz.

Ao preparar o educando para o desempenho de um papel particularmeste
critico, com relagdes mais flexiveis e democraticas, em que se vivenciem valores

proprios de uma ética, que se comprometa com o0s problemas reais que acontecem
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em seu redor e analise e assuma o seu papel nos problemas globais que afligem a
humanidade, € que a educagio passa a ser vista como um instrumento poderoso na
defini¢do do tipo de sociedades que irfio existir no préximo século e qual o perfil

dos cidaddos que irdo habita-las.

A visdo de DEMO ¢ bastante significativa ao abordar essa questio:

Educagdo ndo se reduz a conhecimento. A relagdo entre ambos é de fim
e meio. O que mais torna humano o desenvolvimento é sua
caracteristica construtiva e participativa, com base em educacgio e
conhecimento, dotados de qualidade formal e politica. Qualidade formal
indica competéncia cientifica, metodologica, como tal capaz de inovar.
Qualidade politica refere-se a capacidade de direcionar as inovacdes
para fins humanos, assumindo a perspectiva educativa do
conhecimento.(...) Assim quando se diz que conhecimento precisa ter
qualidade formal e politica, queremos unir, no mesmo todo, a
capacidade cientifica de questionar, pesquisar, construir alternativas, e a
cidadania (1993, p.17).

GIROUX complementa o pensamento, quando diz: " A meta fundamental da
educag@o € criar condigGes para que os estudantes se fortalecam e se constituam

como individuos politicos" ( 1997, p. 203).

A unica certeza que temos € de que precisamos de um profissional diferente

do que tem sido formado nas nossas universidades até hoje.

3.4 O desafio da transformacio nas Universidades

Se algumas universidades estdo no caminho da mudanga, uma grande parte
ainda esta organizada para repassar aos alunos fatos historicos e cientificos
potencialmente uteis num futuro muito préximo e a curtissimo prazo, o que gera
descontentamento de uma grande parte de alunos, professores e da sociedade em
geral com a qualidade do ensino e com o insucesso de alguns recém-formados. Os
novos profissionais ndo se sentem em condi¢des de enfrentar com confianga sua

profissdo, seja ela qual for.
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Uma das razGes que podem gerar descontentamento e inseguranga nos
jovens € a de adotarmos a mesma postura tradicional dos nossos mestres, com as
salas de aulas lotadas de alunos para ouvir o acelerado e nio raras vezes pouco
compreensivel discurso do professor. Na verdade, deveriamos estar preocupados
com a organizagdo e producdo do conhecimento, ao invés de rechearmos sua
cabega com informagdes que se perderdo ou nunca serdo utilizadas. Outra razio é
repassarmos aos estudantes curriculos historicamente muito interessantes, mas
completamente desvinculados da realidade, quando a nossa preocupagdo deveria
ser manté-los permanentemente atualizados com as mudangas do mundo, tirando o
maximo proveito, por exemplo, dos sistemas de redes informatizadas integrados de

educagdo, como a Internet.

Algumas universidades e faculdades, como hoje estdo estruturadas, ndo tém
as condi¢Bes exigidas para essa nova formagdo. Nio é de sua pratica a educacdo
construtiva e participativa, na qual o aluno sera tratado como sujeito e onde a
formagdo de um ser histérico, preparado para fazer a sua propria educagio
permanente, seria o fim primeiro, em substituigdo a uma prética que privilegia a
informag@o. Saber correr riscos, buscar oportunidades, exigir eficiéncia, estar
comprometido, tomar iniciativas, ter espirito critico, autoconfianca, atitude de
lideranga, possuir auto-controle e saber trabalhar em equipe passaram a constituir o

perfil do profissional do futuro.

Seria ideal que todas as universidades adotassem essa postura corajosa por
iniciativa propria, como esta fazendo a PUCPR. As institui¢des deveriam passar a
trabalhar sem a necessidade de pressdo das autoridades educacionais. O grande
desafio da nova realidade da educag@o passa também por essa autonomia, deixando
cada vez mais de lado as medidas governamentais que determinam somente a
burocracia. Deveriam, também, ultrapassar a visdo legalista que deve ser atendida,
mas que n&do pode determinar por si s as necessidades da sociedade. O que passa a
valer € a necessidade do aluno, detectada por universidades abertas e voltadas para

essa nova educagdo. Para Whitehead ( 1983), citado por DREZE:
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A Universidade tem por razdo de ser fundamental ligar a imaginagio a
experiéncia, o entusiasmo criador a ciéncia adquirida, reunindo jovens e
adultos, estudantes e professores, pesquisadores e docentes para uma
reflexdo inventiva sobre todas as formas de saber. Trata-se portanto de
fazer trabalhar juntos dois tipos de homens, duas geragdes: a juventude
imaginativa ¢ a idade madura experiente; toda institui¢do de ensino pode
fazé-lo. Trata-se, em seguida, de fundir dois tipos de atividade:
conservagao e transmissdo da ciéncia adquirida, de uma parte; pesquisa
criadora, de outra parte. Somente uma instituigio que se aplica,
simultaneamente, a pesquisa e ao ensino conseguira isso. Trata-se, enfim,
de 1mpregnar a execugdo dessa dupla tarefa de espirito inventivo, de
orientar os homens que se consagram a ela para a criagdo e o progresso;
isto € proprio da universidade. “uma universidade ¢ imaginativa ou nio é
nada - em todo caso, nada de util” DREZE (1983, p. 66-67).



CAPITULO 4

O PROFESSOR PARA O SECULO XXI

" Quero fazer a tentativa de alcancar a
liberdade, diz para si a jovem alma (...).
Ninguém pode construir-te a ponte sobre a
qual devera transpor o rio da vida, exceto tu
propria (...). HA no munde um dnico
caminho, ninguém pode seguir a nio ser tu.
Onde ele conduz? Nido o perguntes. Segue-o
(...). Os teus verdadeiros educadores, os teus
verdadeiros formadores revelam-te o que é a
verdadeira esséncia, o verdadeiro nucleo do
teu ser, alguma coisa que nao se pode obter
nem por educacdo, nem por disciplina,
alguma coisa que é, em todo o caso, de um
acesso dificil, dissimulado e paralisado. Os
seus educadores ndo poderiam ser outra coisa
para ti sendo os teus libertadores”
(NIETZSCHE, in GUSDORF, 1987 p.212).

A situagdo no mundo de hoje, em particular os importantes acontecimentos
das ultimas décadas, irdo influenciar o mundo do século que se aproxima. Ao
debrucarmo-nos sobre a educagdo para o século XXI, é essencial examinarmos
para que tipo de mundo essa educagdo tera que preparar o educando. Mais ainda:
os valores, conhecimentos e competéncias ensinados aos educandos irdo
influenciar o mundo que sera criado, por meio de uma interacio dialética entre a
teoria, processo e realidade, de modo que a educagio niio pode ser vista como uma
mercadoria neutral, mas como instrumento poderoso na definigio do tipo de

sociedades que irdo existir no proximo século.
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Nesse sentido, ¢ conveniente lembrar que a sociedade contemporinea esta
passando por uma série de modificagGes estruturais, obrigando-nos a reavaliar o
que estamos fazendo em Educagdo e a tentar alinhar esse esfor¢o a realidade que
existe fora da instituigdo académica. Vivemos num final de século, numa época em
que as mudancas se sucedem de forma ampla, rdpida, continua e, por vezes,
imesperadas, num periodo caracterizado por uma crescente perplexidade, inquietacio e,
mesmo, por alguma desorientagio. O mundo entrou numa fase de mudanca
paradigmatica que exige de todas as estruturas da sociedade um esforgo de adaptacio

consideravel. DEMO enfatiza a importéncia da educagfo nesse processo de mudanga:

E reconhecido que a educagdo, ciéncia e tecnologia sdo os moveis mais
decisivos das mudangas estruturais sobrevindas nesse fim de século. De certa
maneira, as mudangas estruturais se impdem como processo de dentro para
fora - por isso estrutural -, ¢ menos como resultado de estardalhacos
politicos, como teria sido usual antes. (...) tais mudangas sdo motivadas pela
via de manejo ¢ produgdo do conhecimento, algo que perpassa todas as
instancias da sociedade e da economia. Esta marca nos tempos, que muitos
chamam de "modemidade", exige outro posicionamento diante da realidade,
marcado sempre pela renovada criatividade, na condigdo de sujeito histérico
capaz de desenhar e efetivar projeto préprio e moderno de desenvolvimento
(1993, p.212-213).

Face a essas mudangas, ndo podemos deixar de acompanhar essa evolucio,
buscando novas abordagens no contexto da educacio, que possibilite aos nossos alunos
estarem preparados para: “uma leitura critica das transformagdes que ocorrem em escala
mundial” (L[BANEO,IQQS). Segundo o mesmo autor, os alunos, “num mundo de
intensas transformacdes cientificas e tecnolégicas, precisam de uma formagao geral
solida, capaz de ajudé-los na sua capacidade de pensar cientificamente os problemas

humanos” (LIBANEO, 1998, p.8).

4.1 Somos filhos do Paradigma Newtoniano - Cartesiano

O século XX foi praticamente dominado pelo paradigma cartesiano. Somos

filhos de uma escola criada por Descartes, que teve suas idéias praticamente intocaveis e
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validas até quase o inicio do século XXI. Esse paradigma se caracterizou por idealizar
uma realidade, ou melhor, uma visdo de mundo mecéinica, fragmentada, determinista,
desvinculada dos valores humanos, o descaso aos sentimentos e a abordagem mercantil
na exploragio da natureza, a ideologia do consumismo desenfreado, a confusio entre
riqueza material e felicidade ( CAPRA, 1996). Foi com Descartes, que aprendemos o
que ¢ o método cientifico, a objetividade, em que quase tudo ¢ especializado e

fragmentado.

MORAES complementa, destacando a énfase excessiva dada ao método
cartesiano, que, com o passar do tempo, estimulou a fragmentacio do nosso

pensamento, a uniteralidade da nossa visdo.

Levou-nos também a uma concepgio de vida em sociedade como uma luta
competitiva pela existéncia, a crenga no progresso material ilimitado a ser
alcangado através do crescimento econdmico e tecnoldgico. Direcionou a
nossa educagio a supervalorizagdo de determinadas disciplinas académicas,
a superespecializagdo , uma vez que todos os fendmenos complexos, para
serem compreendidos, necessitam ser reduzidos as suas partes constituintes
(1997, p.43).

Organizagbes do passado da sociedade industrial, inclusive as escolas, eram
estruturadas para desempenhar tarefas de natureza hierarquica, de comando e de
controle. Os jovens que passavam por essa maquina educacional entravam numa
sociedade adulta cuja estrutura de empregos, papéis e instituicSes se parecia com a da
propria escola. Complementa TOFFLER: " o estudante ndo aprendia fatos que podia
usar posteriormente; ele vivia, assim como aprendia, um modo de vida formado a partir

daquele que ele levaria para o futuro” (1995, p.322).

Quando uma sociedade ¢ atingida por uma onda de mudangas tecnologicas, a
escola € obrigada a rever suas metodologias, para descobrir se estio apropriadas para
acompanhar as mudangas economicas e sociais do momento. Se néo se adequar, corre o
risco de preparar seus alunos para uma época que esta sendo deixada para tras, pois na

Sociedade do Conhecimento, os atributos relevantes na Sociedade Industrial como
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submissdo, repeticdo, sio prejudiciais para o crescimento na vida pessoal e profissional
de qualquer cidad@o, ja que a educacio é chamada a responder a novas questdes e a

novos desafios.

A tecnologia do amanhd requer ndo milhdes de homens semi-analfabetos,
prontos para trabalhar em tarefas infinitamente repetitivas, nem homens que recebem
ordens sem questionar, certos de que trabalho se consegue com a submissio a
autoridade. Exige, sim, homens que possam fazer julgamentos criticos, que possam
abrir caminhos por meio de situagdes novas, que possam pesquisar o futuro nos

interesses do presente.

Os efeitos desses velhos paradigmas fazem-se sentir na realidade educacional,
Os professores continuam trabalhando como se houvesse respostas prontas para todas as
perguntas, como se os conteudos fossem estaticos, e nio houvesse uma renovagio
integral num prazo cada vez menor, como se a memorizagdo fosse a Unica maneira de o
aluno demonstrar que "aprendeu”, como se em sua sala de aula todos os alunos tivessem
as mesmas necessidades, expectativas, dificuldades Por isso, utiliza sempre as mesmas

metodologias, abrindo mio da diversidade e flexibilidade e apostando na mesmice.

4.2 As mudancas e o novo paradigma

A sociedade educacional em crise, sinaliza uma renovagio. O antigo paradigma
educacional tornou-se incapaz de lidar com as constantes mudangas ocorridas na
sociedade nos ultimos tempos. Essa sociedade comeca a perceber as conseqiiéncias de
uma visdo de mundo mecanicista, e a realidade tem estimulado a construgdo de um
mundo com uma visdo mais holistica, humana, orgénica e ecologica da realidade,
buscando explicar os fendmenos, os problemas que o antigo paradigma ja ndo tem
condi¢do de explicar. " Na verdade temos que ver o futuro como uma série de

descontinuidade e aprender a enfrenta-las com calma" (HANDY, 1998, p. 8).



74

O fato € que essa profunda e dindmica quebra de paradigmas exige de nos, nio
50 como educadores, mas como cidaddos participantes ativos desse processo, uma nova
visdo de saber, um novo modelo de vida, que nos impulsiona para esse novo ritmo de
mudangas, decisivo para os processos de educagio, pois o futuro pertence aos que
olham para a frente e ndo para tras, aqueles que tém a capacidade e a confianca de
pensar e agir de maneira diferente. Essa ¢ uma mudanga que para muitos se torna
mais dificil, porque vem carregada de nostalgia e de recordagdes dos tempos
passados. Nossa memoria € normalmente positiva e seletiva. Esse fendmeno pode
ser um mecanismo de sobrevivéncia, mas pode nos manter trancados em um
mundo de fantasia, no qual a realidade raramente aparece. JAMES (1998)
apresenta contribuicdo relevante para nos ajudar a entender a dificuldade de alguns
professores aceitarem as mudangas: "Por que a nostalgia é um problema? Porque
ela nos deixa menos capazes de nos adaptar as mudangas. As pessoas tomadas pela
nostalgia, ndo conseguem lembrar nem mesmo o presente, quanto mais sentir o
futuro. A nostalgia nos deixa ofuscados pelos holofotes da mudanga" (1998, p.
137). HANDY complementa esse pensamento, quando adverte: "Nio devemos permitir

que nosso passado, por mais glorioso que seja, interfira em nosso futuro"” (1996, capa).

A mudanga de paradigmas impde ao professor a responsabilidade de novos
€ mais criteriosos meios de conduzir o processo pedagogico. Manejar a proposta
pedagogica, adequando-a as necessidades sociais de seus alunos, constitui um
verdadeiro esforgo de valorizagdo da vida pelo ensino de qualidade, tornando-os

empreendedores sociais.

Para tanto, € necessario deixar para tras a concepcio de educacgdo baseada
no paradigma tradicional, profundamente enraizado em nossa cultura pedagogica,
de ensinar pela estrita sucessio linear de informagdes cumulativés e ordenadas
segundo critérios estabelecidos, tdo estranhos e sem relagio com a realidade do
aluno, em que a avaliacio, os conteiudos e a disciplina transformam-se muitas
vezes em ditadura, que silencia e abafa o espaco de liberdade que deve possuir

uma escola. Nessa avaliagdo, é mais importante ter respostas memorizadas na
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ponta da lingua, do que saber fazer perguntas. E uma avaliagdo voltada para a
prova escrita, que ndo privilegia a compreensdo e a constru¢io do conhecimento.
Nesse tipo de educagdo, busca-se trabalhar individualmente, quando é mais
produtivo o trabalho em equipe, com troca de experiéncias educativas. De maneira
clara, BEHRENS reforca esse pensamento: " (...) os tempos mudaram e estas
praticas pedagégibas encontram-se ultrapassadas para as expectativas de uma
sociedade que se renova dia a dia, portanto seus alunos saiam bem formados para
as necessidades daquela época e nfio para as exigéncias do mundo moderno”

(1996, p .46).

Os reflexos e efeitos que essa concepgio de educacgdo tem provocado em
toda a vida escolar no ensino fundamental sio hoje bem visiveis, transformando
esse modo de ensino numa louca corrida dirigida exclusivamente para os exames
de acesso ao ensino superior, no qual deixa de haver tempo e lugar para a formacio

global do jovem, para a sua formagio pessoal e participagdo na vida social.

Nessa escola tradicional, a forma de organizagio centra-se no professor,
que transmite e deposita nos alunos um conhecimento que segue uma graduagio
logica. Eis ai a concepgdo "bancéria" da educacio, definida por FREIRE, em que:
o Pt ~ F _

a unica margem de agdo que se oferece aos educandos é a de receberem depositos,
guarda-los e arquiva-los. Margem para serem colecionadores ou fichadores das
coisas que arquivam.(...) educador e educando se arquivam na medida em que,
nessa distorcida visdo da educagio, nio ha criatividade, ndo ha transformacdo, nio

ha saber " ( 1970, p. 55).

4.3 Da necessidade de entender o todo

Ao trabalhar desse modo, o professor corre o grande risco de cair em
praticas fragmentadas. A incapacidade de entender os fenémenos, em termos
globais, e de se agarrar a fragmentos da realidade, é possivelmente, hoje, a maior

dificuldade que encontra o professor no exercicio de sua pratica pedagogica.



76

O ensino tradicional mostra um professor resistente a inovacdo, pois foi
educado, formado e trabalha de acordo com a logica do sistema educativo do
século XIX. Na sua pratica pedagégica, adota uma postura na qual os alunos sio
encorajados a se tornarem reprodutores de conteados, métodos ¢ técnicas, que o
professor determina usando os contetdos curriculares como piloto automatico de
sua missao pedagdgica (BEHRENS 1999). Sem que lhe seja dado o privilégio de
fazer diferente, por ndo ter tido acesso capacitagdo, restringe-se o professor a
manter seus alunos como elementos passivos no processo de aprendizagem.
Reprime de forma as mais variadas, e quase sempre inconsciente, as posturas
investigativas de seus alunos, manifestadas por questionamentos dentro ou fora da
sala de aula, anestesiando o interesse e as curiosidades naturais acerca do mundo

em que vivem.

Com maior ou menor resisténcia de nossa parte, porem, a verdade € que as
mudangas vdo ocorrendo. Essas mudangas suscitam sempre duvidas, resisténcia e
perplexidades, mas como qualquer outra situagdo que envolva o novo, o
desconhecido, também gera resisténcia, medo e angustia. A construcdo da
Sociedade do Conhecimento est4 em marcha e nos, professores, nio podemos ficar
de bragos cruzados, pois a escola, como elemento de produgdo e de reproducio
social, mas também de inovacio e de mudanga, tem que dar seu contributo para
essa construgdo, no sentido de tornar essa mudanga sustentada e sustentavel no

sentido de aperfeigoamento (HANDY,1996).

4.4 Um novo papel para o professor

Assiste-se a uma mudanga do papel tradicional do professor como instrutor
e transmissor de conhecimentos, para o papel de organizador e orientador. E uma
passagem que exige do professor um esforco para vencer os desafios impostos
pela mudanga. Exige, também, maturidade para aceitar as criticas a que estara

sujeito, tanto no plano dos valores, como no dominio metodologico, independente
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do modelo de metodologia que escolher. Os riscos existem, pois esse novo
caminho ndo foi ainda percorrido e ndo se conhece a estrada e nem o lugar da

chegada (ESTEVE, in HANDY, 1998).

Essa mudanga € tarefa ardua e, a principio, todo o resultado do trabalho
pode parecer um fracasso, mas se desistir quando os problemas se acumulam, os
recursos, energia e tempo comec¢am a escassear. Entdo, serd mesmo um fracasso.
Porém, se persistir, com certeza chegara ao sucesso. Nos, professores, temos que
deixar de lado nossa atitude tradicional de conservadorismo e de resisténcia a

mudanga e prepararmo-nos para aceitar esse desafio.

As escolas/universidades terdo que desaprender muito sobre o seu passado
e também esquecé-lo. As instituigdes tém que estar dispostas a abrir mao de parte
do seu passado, que ndo mais contém o combustivel e que esta se tornando excesso

de bagagem ( PRAHALAD, in HANDY, 1998).

No livro A Era do paradoxo, HANDY escreve o paragrafo transcrito
abaixo, que permite fazer uma analogia, das dificuldades, obstaculos e desafios,

que os professores enfrentam ao mudar sua pratica pedagogica:

Conviver com paradoxos ndo ¢ confortavel ou facil. Pode ser como
andar em uma floresta escura em uma noite sem luar. E uma experiéncia
lagubre e, as vezes, atemorizante. Todo o sentido de direcdo fica
perdido; as arvores e os arbustos se adensam; onde quer que vocé pise,
encontra um obstaculo; todo o ruido ou rogar fica ampliado; ha um
sopro de perigo em volta; parece mais seguro ficar parado do que tentar
se mover. Entretanto vem o amanhecer e o caminho fica claro a sua
frente; os ruidos sdo agora o canto das aves e o rogar na folhagem baixa
nao passa de coelhos correndo; e as arvores definem o caminho em vez
de bloquea-lo. E um lugar diferente (1995, p.12)

A minha experiéncia profissional na Universidade me coloca numa posi¢do
particular. Pertengo ao grupo de professores que recebe os estudantes preparados
pelo ensino médio e que, por seu turno, prepara uma boa parte desses estudantes

para atuarem no ensino fundamental e médio, de onde provinham, mas, agora, ja
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como adultos formadores de uma nova geragdo de criangas. Pessoalmente, gostaria
que esses jovens saissem da Universidade sabendo mais do que contetidos isolados
e fragmentados, que saissem sabendo pensar, com uma outra percepgio de mundo
¢ que fossem preparados para a vida profissional e, conseqiientemente, para o

aprender a aprender.

4.5 As novas realidades

Os cursos superiores de algumas universidades, por intermédio de seus
professores, ndo tém conseguido preparar suficientemente os alunos para enfrentar
com seguranca e competéncia um mercado de trabalho t3o competitivo,
diversificado e em constante mudanga. Os cursos de Pedagogia, em sua grande
maioria, ndo tém preparado satisfatoriamente o aluno e futuro professor das séries
iniciais, para alfabetizar, nem para ensinar os conteidos das disciplinas basicas,
tampouco lhe tém possibilitado uma consciéncia plena da realidade na qual vai

atuar.

Para conseguir um melhor aproveitamento, os professores ndo devem impor
um curriculo rigido aos estudantes, mas devem sistematicamente organizar
atividades formais e informais, que ajudem os estudantes a definir, explicar,
sistematizar e aplicar os conhecimentos que recebem na escola / universidade, nas

atividades do seu dia-a-dia.

A rapida obsolescéncia do conhecimento e o aumento do tempo de vida tornam
claro que os contetdos apreendidos na juventude, provavelmente, nfo continuario a ser
relevantes na idade adulta. A universidade para essa nova sociedade deve prever a
possibilidade de uma educagdo ao longo da vida e preparar os estudantes, para que
saibam como e onde buscé-la. As recordagdes de HANDY, sobre o seu tempo de
estudante, ratifica a urgéncia de mudangas na educagio para se adequar as necessidades

da sociedade do amanha:
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Quando fui estudante, ndo aprendi muito de que agora me lembre, exceto
essa mensagem oculta de que todo grande problema na vida ja fora
resolvido. O problema era que eu ainda desconhecia as respostas. Essas
respostas se encontravam nas cabegas dos professores ou em seu compéndio
manual, mas ndo no meu. O objetivo da educagdo, naquele mundo de
certeza, era, de um modo ou de outro, transferir as respostas do professor
para mim. Foi uma suposicdo frustante. Durante os anos seguintes, sempre
que me confrontava com problemas novos, recorria a alguém experiente.
Jamais me ocorreu, naquele mundo de certezas, que alguns problemas
fossem novos, ou que en pudesse conseguir minhas prdprias respostas. Eu
me depreciava constantemente. Também me enganava quanto a meu
potencial.

Aquela mensagem oculta de meus dias de escola, notei por fim, nio era
apenas frustante, era errada. O mundo nio € um enigma ndo resolvido, a
espera do génio ocasional que desvende seus segredos. O mundo, em sua
mailor parte € um espago vazio, esperando ser preenchido. Essa percepgio
mudou minha vida, eu ndo precisava esperar e observar que os enigmas
fossem resolvidos, eu mesmo poderia saltar para dentro desse espago. Eu era
livre para testar minhas idéias, nventar més proprios cenarios, criar meus
proprios futuros. A vida, o trabalho € a organizagio poderiam tomar-se uma
profecia auto- realizavel, com minhas proprias profecias, minha insensatez
(1996,p.3-4).

Assim, um dos grandes desafios da educacio e da universidade estd em
ensinar o educando a localizar, interpretar e reagir as informagdes disponibilizadas
em inumeros bancos de dados, por meio de multiplos canais de acesso. Com esses
dados o aluno podera desenvolver o aprendizado da pesquisa, da capacidade
analitica, interpretativa e criativa, da capacidade de problematizar os objetos de
investigagdo, construir sinteses de elementos relevantes aos propdsitos almejados,
posicionar-se eticamente frente aos conflitos humanos, comunicar o conhecimento
elaborado e transformar suas proprias agdes com base nos graus de criticidade e

sensibilidade alcangados.

No momento em que o aluno passa a condi¢gio de produtor do seu
conhecimento, afastamo-nos da concep¢do cumulativa, molecular e transmissiva da
forma escolar tradicional, evoluindo da repeti¢do da informagdo para a produgio
do saber. O aluno precisa dedicar-se ao aprender. Mas ¢ importante lembrar que
aprender ndo significa necessariamente estudar. Aprender nfo se consegue somente

indo a escola. Dependendo do que se esta aprendendo, como se esta aprendendo e
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do ambiente em que se esta inserido, aprende-se mais, ou ndo se aprende nada.
Construir conhecimento exige o desejo de aprender. E isso esta associado ao
prazer, ao desafio ¢ ao controle dos medos. A coragem €é o primeiro ingrediente
nesse contexto do homem educado. Diante do futuro, das modificaces constantes
da sociedade, surge o medo, e o conhecimento € a possibilidade de administra-lo

( GIBSON, 1998).

4.6 Ponto de partida, ndo ponto de chegada

A proposta pedagogica, voltada para uma formagdo de cidaddo e para as
necessidades do mercado de trabalho, nfo é mais o ponto de chegada, mas o de
partida. Desse modo, os professores que estiverem preparando os estudantes para
memorizar informagdes, estdo preparando, na verdade, um candidato seriissimo ao
desemprego. Apenas reproduzir sistematicamente informacdes ¢ concorrer com os

computadores, que, além de fazer melhor, sdo mais rapidos.

Somos permanentemente desafiados a contribuir para criar uma escola que
responda as necessidades sociais. Pensar criticamente e solucionar problemas
dificeis na ampla e variada gama de conhecimentos, serem cidadios responsaveis,
atentos, solidarios, exigentes, calmos, entusiastas e com bom senso na hora de
resolver qualquer problema sio algumas das qualidades de profissionais
competentes, produtivos e integrantes do mercado de trabalho. O velho
adestramento ja ndo ¢ suficiente. O mercado exige pessoas educadas e nio
meramente treinadas, ou acumuladoras de informagdes. A capacidade de aprender
ou de construir um novo conhecimento esta ligada a educacio e nio ao
adestramento. O homem adestrado ¢ capaz de fazer uma tarefa bem feita por todo o
tempo, mas apenas uma unica tarefa. No entanto, somente 0 homem educado esta
preparado para aprender e para construir novos conhecimentos e participar do

processo de mudanga continua (PERRENQUD, 1999).
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Diante de todo esse processo, a formagio do professor sera forgosamente
influenciada por essa perspectiva. De um repetidor de contetdos e reprodutor de
saberes, o professor devera se transformar num agente provocador, instigador,
problematizador. Um educador capaz de levar o estudante a se transformar num ser
critico, produtivo, capaz de pensar e interagir no seu meio, utilizando todo o seu
potencial e com condig¢des de acompanhar o vertiginoso crescimento da tecnologia,
um professor capaz de ser parceiro do aluno e com ele construir conhecimentos,
um professor capaz de despertar a curiosidade de seus alunos, tornando-se o
orientador dessas curiosidades (BEHRENS, 1999). Mas, para que esse professor
estimule a curiosidade dos seus alunos precisa ele também ser um eterno curioso,
que nunca pare de descobrir e aprender continuamente. O gosto pela descoberta,
pelo conhecimento precisa ser transmitido aos alunos, mas s¢ pode ser transmitido

se for sentido pelos educadores.

FREIRE afirma:

Entre 'pacotes’ e formagio permanente o educador progressista coerente
ndo vacila: entrega-se ao trabalho de formacdo. Ele ou ela sabem muito
bem, entre outras coisas, que é pouco provavel conseguir a criticidade
dos educandos através da domesticagio dos educadores. Como podem
os professores provocar no educando a curiosidade critica necessaria no
ato de conhecer, seu gosto pelo risco, pela aventura criadora, se eles ndo
confiam em si mesmos, nio se arriscam, se eles mesmos se encontram
ligados ao 'guia' com o qual devem transferir aos educandos os
conteudos considerados como 'salvadores'? (1996, p.57-58)

Como se v€, as mudangas previstas sio extensas e profundas. Exigem da
escola / universidade, e dos professores, novas e diferentes tarefas. O professor,
como um agente de transformagdo dessa realidade, necessita de um novo perfil,
caracterizado pela necessidade emergente de mudar a sua maneira de vislumbrar o
'processo de aprendizagem como uma forma de qualificagdo e requalificacdo
profissional, passando a concebé-la como um instrumento de renovagio que
acontece no dia-a-dia da sociedade. Terdo de aprender a criar um ambiente que

realmente abrace a mudanca, nio como uma ameaga, mas como uma oportunidade.
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Quanto a visdo do tipo de professor que é preciso formar, LIBANEO assim

se posiciona:

Para 1sso professores sdo necessarios, sim. Todavia novas exigéncias
educacionais pedem as universidades um novo professor capaz de
ajustar sua didatica as novas realidades da sociedade, do conhecimento,
do aluno, dos meios de comunicagido. O novo precisaria, no minimo, de
adquirir solida cultura geral, capacidade de aprender a aprender,
competéncia para saber agir em sala de aula, habilidades comunicativas,
dominio de linguagem informal e dos meios de informagio, capacidade
de articular as aulas com as midias e multimidias (1998, p.28).

Naturalmente que as novas exigéncias néo estdo desligadas do novo tipo de
educador e professor que é necessario construir, nem desligadas dos novos saberes
profissionais. Busca-se um professor com uma visdo de mundo mais ampla em
todos os sentidos, uma cultura geral, permitindo que se torne dono de um
conhecimento mais amplo e diversificado, contemplando 4reas diversas e nio s6 os
conhecimentos especificos da area da educagdo. Esse professor deve ser capaz de
se adaptar rapidamente as novas mudangas, capaz de tomar decisdes rapidas, capaz
de interagir com os grupos sociais em que estd inserido e ser uma pessoa que
possua valores morais suficientes para poder viver nessa nova sociedade. Deve ser
um professor que néo veja o futuro como uma continuagio do passado, pois as

coisas que o levaram aonde ele est4, raramente sdo as mesmas que o manterdio l4.

4.7 Transicfio para o mundo novo do saber

Para essa transformagdo, cresce o grau de exigéncia em relagdo ao
desempenho académico do professor, como crescem também suas oportunidades
de formacdo, atualizag@o, para que seja a ponte entre o texto, o contexto e o seu -

produtor, colaborando para que ocorra integragdo nos mais diferentes niveis, entre
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0 sujeito ¢ o objeto, onde nada € criado ou predeterminado, tudo esta em

negociagdo e, dessa forma:

O educador deve encorajar as diferentes formas de dialogo, catalisar a
intercomunicacdo existente entre elas, procurando explorar diversas
alternativas e visdes, bem como perspectivas que surgem nos diversos
momentos do processo de construgdo do conhecimento. E um educador
que ja ndo tem certeza das coisas, que aceita a indeterminagio e
compreende a complexidade, ndo apenas do ato educacional, mas de
tudo o que tem vida. E um sujeito que se coloca na posigdo de eterno
aprendiz, de educador - educando que ja ndo tem vergonha de errar, que
prepara o individuo, para se relacionar com a incerteza, para deixar a
posicdo ilusoria de querer controlar tudo e todos, pessoas e fatos da
vida. E alguém que compreende a complexidade envolvida na tomada
de decisdo, que assume responsabilidade pelas decisdes tomadas. E um
sujeito mais pesquisador que transmissor, comprometido com o futuro
no presente da sala de aula, preocupado com a atualizagdo constante,
com a negociacdo de propostas curriculares flexiveis e adaptadas as
condi¢des intelectuais e emocionais de seus alunos e ao contexto em

que vivem, que respeita o ritmo individual e grupal de construgdo de
conhecimento MORAES (1997, p.151).

Para que isso se torne possivel, a UNESCO (1995) estabeleceu quatro
processos, que devem se constituir em bases para aprendizagem do proximo
milénio: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver em comunidade
¢ aprender a ser (DELORS, 1999). Porque ¢ importante hoje que todo o cidaddo,
e principalmente o professor, esteja apto para aprender a conhecer. Essa
necessidade justifica-se em fungdo da rapidez das mudangas da ciéncia e das novas
formas de atividade econdmica e social, o que obriga a conciliar uma educagio
geral entendida como a possibilidade de trabalhar com um nimero reduzido de
matérias, mas que permita assentar as bases de uma educagdo permanente. Deve
ser uma educacdo que tenha continuidade e que garanta ao cidaddo aprender

qualquer coisa por toda a vida.

Por aprender a fazer se entende a aquisi¢do de certas competéncias que
tornem o aluno apto a enfrentar novas situa¢des e que facilitem o trabalho em
equipe, dimensdo hoje bastante negligenciada pela maioria das metodologias de

ensino. Tais competéncias e qualificagdes se tornariam acessiveis, se 0s estudantes
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tiverem a possibilidade de se testar e se enriquecer participando de atividades

profissionais e sociais paralelamente as atividades de estudo.

Aprender a ser, porque, com certeza, 0 século XXI exigira de todos uma grande
capacidade de autonomia e de julgamento, que serdo o refor¢o da responsabilidade

social diante da realizacdo do destino coletivo.

Aprender a viver em comunidade, finalmente, desenvolvendo a consciéncia
do outro, de sua historia, de suas tradicdes e de sua espiritualidade € aceitar o
outro, suas diferencas, sejam de idéias, de cor, religido. E criar um espirito novo,
que permita a realizagdo de projetos comuns, ou melhor, uma gestdo inteligente e

conciliadora quando dos inevitaveis conflitos.

A Educagdo deve se adaptar as mudang¢as da sociedade sem, todavia,
negligenciar a transmissio das aquisicdes, das bases e dos frutos da experiéncia e das
descobertas da humanidade. Neste momento de transformagdes, a universidade deve
estar mais preocupada em construir competéncias, que, segundo PERRENQUD, é: "
uma capacidade de agir eficazmente em um determinado tipo de situagio, apoiada em
conhecimentos, mas sem limitar-se a eles" e complementa: Para enfrentar uma situacio
da melhor maneira possivel, deve-se via de regra, por em agio e em sinergia varios

recursos cognitivos complementares, entre os quais estio os conhecimentos (1999, p. 7)

Visto dessa maneira, a melhoria da qualidade de ensino requer uma reflexdo
sobre as praticas educativas, uma nova postura frente ao conhecimento, adaptando-o as
necessidades do novo paradigma de ensino-aprendizagem, que implica uma
reformulagdo das metodologias de ensino. Esse novo paradigma conduz fatalmente &
substituigdo de modelos formais por metodologias experimentais, centradas no aluno e
no seu desenvolvimento, descentralizando o curriculo e garantindo a inovagdo e a
flexibilidade que permitem atender as necessidades e ao contexto de cada realidade, sem

esquecer que devem caminhar juntos o ensino, a pesquisa e a extensio.

Nesta proposta de alteragdes metodolégicas, com vistas a uma formagio que

permita superar a reproducdo dos saberes, GIROUX enfatiza: " A pedagogia, como
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pratica cultural critica, necessita abrir novos espagos institucionais nos quais os
estudantes possam experimentar e definir o que significa ser produtor cultural, capaz de
ler textos diferentes e produzi-los, de empreender discursos tedricos, porém sem nunca

perderem de vista a necessidade de teorizarem por si mesmos" (1996, p.80).

Esta ¢, entre muitas outras razdes, o motivo pelo qual a PUCPR elaborou o seu
Projeto Pedagogico e colocou em agdo no inicio do ano letivo do ano 2000, para iniciar
uma nova era tambeém na educagdo. Para que ele possa realmente se efetivar, precisa do
engajamento de todo o seu corpo docente, discente e administrativo. ZAINKO, no seu
artigo: As Diretrizes Curriculares e a Construgdo do Projeto Pedagdgico dos Cursos,
percebe como elemento essencial a unidade de todos os setores e componentes da

instituigao:

E de fundamental importancia que a Universidade balize sua a¢do por uma
pratica académica socialmente comprometida, assentada no pluralismo e na
diversidade, de tal sorte que a acdo coletiva que deve desenvolver-se no
seu interior, seja uma conseqiéncia natural do engajamento de todos, a
comunidade interna e externa na construgdo de um projeto institucional
e académico que a tenha como um bem publico, patriménio de toda a
sociedade (1999, p.31).

* A interiorizacdo dessas mudangas € crucial para que sejam sedimentados os
alicerces que permitam o bom desempenho da Universidade amanhi. Se, por um
lado, as grandes mudancas apontam para a emergéncia de um mundo cada vez
melhor, a observagdo do imediato e do préximo n3o pode deixar de provocar

inquietude.

Introduzir essa nova maneira de pensar é um processo que requer muita
paciéncia, porque vocé tem que trabalhar de dentro para fora. Todas as pessoas da
institui¢@o tém que mudar no fundo de seus coragdes e mentes, para que elas
proprias passem a centrar-se nos novos principios e metodologias. E muito dificil
efetuar uma mudanga fundamental de paradigma, especialmente em relagio 2
educagdo, mas € possivel, mesmo quando o antigo paradigma est4 fortemente

enraizado (COVEY,in HANDY, 1998).
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4.8 O grande desafio

Aos professores ¢ langado um grande desafio, pois tenderio a se
transformar nos mediadores que deverdo orientar seus alunos/parceiros nessa
mudanca de paradigma, em que mais do que receitas prontas ¢ preciso procurar
respostas; mais do que saber € preciso buscar a informacéo e, fazendo com que o
aluno aprenda a conhecer, a fazer e a partilhar. "A educac¢@o deve ensinar ao aluno
como classificar e reclassificar a informag¢do, como avaliar sua veracidade, como
transformar categorias quando necessario, como passar do concreto para o abstrato
e vice - versa, como encarar os problemas a partir de uma direcdo nova - como

ensinar a si mesmo" ( TOFFLER ,1994, p.333).

O ensino académico nunca sera posto de lado, ele é imprescindivel, mas as
capacidades vocacionais e sociais precisam receber mais atengdo. " A abordagem
por competéncias, ndo rejeita nem os contetidos, nem as disciplinas, mas sim

acentua sua implementagdo (PERRENOUD, 1999, p.15).

O contato com o mundo do trabalho deve ser experimentado pelos
estudantes logo no inicio das atividades académicas, pois a transi¢do suave da
escola para o ambiente de trabalho € extremamente prejudicial para uma sociedade
em que uma consideravel parcela de sua populacio ndo sabe aplicar

adequadamente no trabalho os conhecimentos adquiridos em anos de escolaridade.

O ensino por competéncias tem como um dos objetivos a inser¢do do aluno
no mercado de trabalho, sem muitos traumas e com uma maior produtividade e
satisfacdo para ele e para a sociedade. Para tanto, € imprescindivel que
conhecamos o real significado da palavra conhecimento. para esse momento de

transi¢do. DRUCKER, de uma maneira clara e simples, esclarece:

O 'conhecimento’, tal como normalmente é concebido pelo 'intelectual’,
¢ algo muito diverso do 'conhecimento' no contexto de uma 'economia
do conhecimento' ou do 'trabalho baseado no conhecimento'. Para o
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'Intelectual’, o conhecimento é o que estd escrito num livro. Mas
enquanto esta no livro, ndo passa de 'informacio’ ou mesmo de simples
'dados’. Somente quando alguém aplica as informacdes na realizacio de
algo ¢ que elas se transformam em conhecimento. Este, como a
eletricidade ou o dinheiro, é uma forma de energia que existe so quando
esta executando algum trabalho.(..)) ao se referir ao termo
‘conhecimento’, o intelectual geralmente se refere a algo novo. Mas o
que importa na 'economia do conhecimento' é se o conhecimento novo
ou antigo ¢ aplicavel. O que é relevante ¢ a imaginagdo e a habilidade
de quem quer que o aplique, e ndo a sofistica¢do ou a novidade da
informagdo (1976, p.304-303).

A escola estd muito preocupada em passar e cobrar contetidos tedricos, a
ponto de esquecer que um dos objetivos da instituicdo escolar € preparar o
estudante para a cidadania, para a vida profissional €, conseqlientemente, para o
novo modelo de trabalho, fruto dessa nova sociedade, que nio aceita mais, como
resultado, um trabalho fragmentado pela realizagdo de tarefas isoladas. E tarefa
dos professores prepara-los por meio de atividades escolares, para a visdo de um
trabalho realizado como processo, nio fragmentado e de forma mecénica. A
contribui¢do de PERRENOUD ¢é muito significativa, quando questiona a utilidade
de certos contetidos trabalhados na escola, mas tdo distantes da sua vida

profissional (1999).

A Universidade atravessa um momento importante na sua histéria, um
momento em que temos consciéncia de que esta em Jogo o prestigio da instituicio
¢ a sua capacidade de se adaptar aos tempos modernos. Sente-se no ar essa vontade
de mudanca e de reorientacio na vida escolar, por meio de uma reflexio profunda,
conjunta, alargada. Mais do que privilegiar a memoéria e o enciclopedismo, a
Universidade busca uma educacio para a reflexdo. Para DRAZE e DEBELLE, o
trabalho realizado pelo professor dentro da instituigio deve buscar o
desenvolvimento do aluno na sua totalidade e, de uma maneira singular, nos ensina

0 caminho:

O desenvolvimento (intelectual)consiste ndo somente na recep¢ao
passiva, pelo espirito, de um certo numero de idéias até aqui
desconhecidas dele, mas também na agdo enérgica e simultdnea do
espirito sobre essas idéias novas, que se precipitam sobre ele. (...) Para
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sentir nossos cérebros crescerem e aumentarem nio devemos somente
aprender, mas ligar o que aprendemos ao que ja sabemos. A luz nio
nasce da simples adi¢gdo ao nosso saber, mas do deslocamento, do
movimento desse centro mental para diante, em direcdo ao qual
gravitam, ao mesmo tempo, o que sabemos e o que aprendemos:; quer
dizer, a massa de nossos conhecimentos que se acumulam. Uma
inteligéncia s6 ¢ verdadeiramente grande quando engloba, numa visio
de conjunto, o antigo e o novo, o passado e o presente, o longinquo ¢ o
proximo, com uma percep¢do da influéneia de todas essas coisas umas
sobre as outras sem o que nio ha totalidade, nem centro. Uma grande
inteligéncia domina ndo apenas conhecimento, mas também suas
verdadeiras relagdes mituas e um saber considerado nio somente como
aquisi¢do mas como filosofia (1983, p.40-41).

A nova concep¢do de educagdo requer uma aprendizagem que encoraje o
professor a um processo de reflexdo, de troca de idéias e experiéncias entre 0s seus
pares, do desenvolvimento de pensamento critico e um conhecimento e saber
contextual, inserido no meio académico de cada um. Esse é o objetivo da PUCPR,
ao reunir os professores, administradores e professores responsaveis pela
elaboragdo e implementagio do Projeto Pedagogico, para que todos tomem

consciéncia das propostas e das mudancas decorrentes do novo projeto.

Pela seriedade, envolvimento, dedicagdo e empenho dos professores durante
a fase de elaboragdo dos projetos dos cursos, podemos ter a certeza de que esta
nascendo uma nova Universidade, mais atual, mais preparada para enfrentar os
desafios sociais que se aproximam, fomentando em toda a comunidade escolar e
extra-escolar a certeza de que, num projeto dessa dimensdo, € inadiavel a
participagdo de todos os cidaddos, conscientes de que a mudan¢a ndo seri
imediata, mas ndo poderd mais ser adiada. Buscamos uma profunda altera¢do do
perfil profissional do professor que atua na PUCPR e em outras Universidades. Por
outro lado, € uma alteragdo em termos de pratica, pois a énfase em termos de
aprendizagem sera colocada sobretudo no desenvolvimento de competéncias de
pesquisa de informagdo, numa perspectiva de trabalho colaborativo, em detrimento da
aquisi¢do e acumulagdo de contetidos. A reconciliacio entre conteudos e a realidade
exige do professor uma reflexo interdisciplinar e permanentemente renovada acerca

dos modos de enfrentar as oportunidades e dificuldades que se apresentarem.
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Para responder aos desafios e as exigéncias desse novo século, enquanto
personagens do Projeto Pedagogico, no papel de multiplicadores das acgdes ali
contidas, os professores ndo podem esquecer que estdo envoltos por uma
gigantesca tempestade de renovagdo cultural, cientifica e tecnolégica e, que, se
quiserem participar desse processo de transformacéo social, devem ter os olhos no
futuro e a agdo no presente. Devem estar em constante reciclagem, pois muitos
professores ndo se véem a si proprios como aprendizes a aprender sobre assuntos
que ensinam. “Uma das caracteristicas que distingue uma grande universidade é a
de que seus professores se véem a si proprios, € sdo vistos pelos alunos, como uma

comunidade de aprendizes" (SCHWARTZ, 1987, p.68).

O mundo evoluiu tdo rapidamente que os docentes, assim como os membros da
maior parte das outras profissdes, devem admitir que a sua formagio inicial ja ndo é
mais suficiente. Ao longo de sua carreira profissional, terdo necessidade de atualizar e
aperfei¢oar seus conhecimentos e técnicas, para poderem desenvolver nos seus alunos
as atitudes e competéncias necessarias para a constru¢io dos seus conhecimentos. O
sentir-se aprendiz ndo € somente atitude de alguns momentos em nossas vidas, mas deve
ser uma conquista constante no desenrolar do nosso cotidiano. Com muita propriedade,

MORAES ressalta:

Na realidade, com todas as transformagdes que estdo ocorrendo no mundo,
mais do que nunca € preciso aprender a viver com a incerteza. Para tanto,
necessitamos desenvolver em nossos ambientes de aprendizagem a
autonomia de nossas criangas e também de seus professores, levando-os a
aprender a aprender. Isso significa ter condigdo de refletir, analisar e tomar
consciéncia do que sabemos, dispormos a mudar os conceitos e os
conhecimentos que possuimos, seja para processar novas informacdes, seja
para substituir conceitos cultivados no passado e adquirir novos
conhecimentos (1997, p.144).

BEHRENS amplia essa visdo: " A proposi¢do do aprender a aprender abre a
visdo de que a educagdo ndo tem fim, renova-se dia a dia e avanga rapidamente para
uma sociedade moderna, provocando um processo ininterrupto de atualizacio"

(1996, p. 2)
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4.9 Lado a lado, passo a passo

Ja temos um Projeto Pedagégico que propde, por intermédio de novas
metodologias, uma mudanga substancial na pratica pedagogica do professor.
Agora, € hora de identificar as motiva¢des de cada um, de deixar brotar os sonhos
e desejos, de projetar para o futuro os sonhos que queremos alcancar. Mas, sem a
efetiva participagdo dos envolvidos na proposta, néo se vai longe. A participagéo
ndo deve ser somente no fazer, mas no que decidir, o que decidir, como, quando e
onde. Precisamos sentir que o Projeto é de todos e para todos, professores e alunos,
trabalhando por uma educagdio baseada na constru¢do do conhecimento e nio

apenas na reproducdo de saberes, muitas vezes sem significado algum.

E logico que ha tarefas e atribuigdes diferenciadas, contudo sem esse
envolvimento pessoal fica dificil sua realizacio. Aqui, precisamos crescer, treinar,
construir, pois somos herdeiros de uma cultura autoritaria e centralizadora.
Envolver-se e participar sdo condigdes imprescindiveis. Desse modo, num
processo de auto-organizagdo, o aluno trabalha para ter a autonomia necessaria,
para discutir, aprofundar e construir o seu préprio conhecimento e aprender. Para
MORAES, ¢ condi¢do basica da educacio dar oportunidade ao aluno de construir

sua autonomia, quando propoe:

Na educagdo, a autonomia implica a metodologia do aprender a
aprender, aprender a pensar, com base nas construgoes do sujeito que
descobre por si mesmo, que inventa sem ajuda de terceiros, que auto-
organiza/ reestrutura/ reequilibra suas atividades, incorporando o novo
em suas estruturas mentais, reestruturando e auto organizando, assim,
suas atividades motoras, verbais e mentais (1997, p.145).

A riqueza dessa proposta de construgio coletiva do conhecimento estd
exatamente no fato de o aluno se reconhecer no que ele também ajudou a construir
e se dar conta de que ¢ capaz e, neste processo, reconhecer também suas

potencialidades e o valor da contribuicio dos participantes do grupo. Valorizar
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essa participagdo gera uma atitude ativa, instigante e co-responsavel. E favorecer o
descobrir-se do aluno como sujeito capaz de criar, contribuir e inovar e nio se
considerar apenas um objeto, passivel e vulneravel a qualquer manipulagio.
Valorizar essa descoberta é fazer com que o educando se perceba como

protagonista de sua historia, gerando assim uma mudanga significativa na sua vida.

A contribui¢do de BEHRENS torna-se relevante, quando propde a pratica
pedagogica do professor da PUCPR, assentada numa metodologia proposta no

Projeto Pedagogico:

O professor progressista, como educador e também sujeito do processo,
estabelece uma relagdo horizontal com os alunos e busca no dialogo sua
fonte empreendedora na produgdo do conhecimento. QO docente sem
impor suas idéias ou concepgdes, procura estar a servico do aluno
superando a visdo do aluno objeto; portanto nega toda forma de
repressdo no processo e possibilita a vivéncia grupal (...) O educador
progressista respeita os alunos e acredita que sdo capazes de construir
suas proprias historias, de fazer escolhas e trilhar caminhos, reflexivos,
criticos e criativos (1999, p.80-81-82).

Neste novo paradigma educacional, os professores deixam de ser os
entregadores principais da informagdo, passando a atuar como mediadores do
processo de aprendizagem, no qual o aprender a aprender ¢ privilegiado, em

detrimento da memorizacgéo de fatos.

No que se refere ao aprender a aprender, DEMO adverte sobre a sua

importancia e necessidade:

O aprender a aprender indica uma visio didatica composta de dois
horizontes entrelagados, pervadidos pela competéncia fundamental do
ser humano, que ¢ a competéncia de construir a competéncia, em
contato com o mundo com a sociedade, num processo interativo
produtivo. Um horizonte aponta para a necessidade de se apropriar do
conhecimento disponivel importante e se funde com o processo de
socializagdo. Falando-se de educagdo, socializagdo privilegia a
apropriagdo de normas, valores, culturas e saberes relacionados com a
formacdo do sujeito histdrico, sobretudo os patriménios do
conhecimento. Trata-se do campo mais especifico da aprendizagem,
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mais voltada a cobrir contetidos uteis ou necessarios ao desempenho
social (1993, p. 213-214).

E interessante relacionar esse principio do aprender a aprender de DEMO
com a visdo de TOFFLER, que sdo uninimes a0 afirmarem que, para as pessoas
enfrentarem a turbuléncia da vida atual e sentirem-se capazes de controla-la, é

necessario estarem de posse do aprender a aprender.

Dado o crescimento da aceleracio, podemos concluir que o
conhecimento se tornara cada vez mais perecivel. O 'fato' de hoje se
transforma na 'desinformacio’ de amanhi. Este argumento nio se coloca
contra o aprendizado de fatos ou de dados - longe disto. Mas uma
sociedade em que o individuo constantemente muda de emprego, de
lugar de residéncia, de lacos sociais, e assim por diante, valoriza
extremamente a eficiéncia do aprendizado. As escolas de amanhi
deverdo, portanto, ensinar ndo apenas dados, mas modos de manipula-
los. Os estudantes devem aprender como se livrar de velhas idéias, e
como quando substitui-las. Devem em suma aprender a aprender
(1994, p.332).

E preciso, porém, mais do que aprender a aprender. E preciso dar ouvidos a
nossa intui¢do, pois ela é capaz de nos mostrar caminhos para chegarmos ao nosso
destino, que € educar. Se buscarmos com vontade, acharemos escondida em algum
ponto do nosso coragdo a nossa capacidade de sonhar, sorrir, chorar, amar, criar e,
principalmente, a capacidade de viver todos os momentos de nossa vida em sua

plenitude.

A esperanga reside no desconhecido. O mundo est4 preparado para mudangas
em muitos aspectos. Na educagdo, também. Cabe a nés acender pequenas luzes na
escuriddo, para buscamos uma certeza e uma autoridade segura, pois precisamos ter um
sentido de dire¢do. Ao buscarmos essa certeza e autoridade, poderemos talvez nio
gostar do fim da histéria, quando a virmos acabada, mas, como na educagdo ndo existe
ponto final, € hora de comegarmos tudo novamente, com a esperanca de acertar.

Precisamos ter fé no futuro para sentirmos o sentido do presente.



83

"O drama do nosso mundo ¢ que aos seres imaginativos falta experiéncia,
enquanto que aqueles que dotados de experiéncia falta imaginacio. Os tolos vivem
de imaginacio sem sabedoria; os pedantes vivem de saber sem imaginacio. O
papel de uma universidade é unir a imaginacio a experiéncia" DREZE

(1983, p. 67).



CAPITULO 5

METODOLOGIA DA PESQUISA

5.1 A METODOLOGIA DA PESQUISA REALIZADA

A pesquisadora optou por uma abordagem qualitativa aliada a quantitativa,
por considerar essa a melhor forma de analisar a contribuicio dos sujeitos

envolvidos na pesquisa.

Foram aplicados questionarios a estudantes do curso de Pedagogia e
estudantes do curso de Matematica. Os cursos foram escolhidos por suas
diferencas de atuagdo, enfocando a Sociologia da Educagio e a Didatica,
disciplinas que, com seu estudo, podem fazer com que os estudantes percebam as
influéncias das novas tecnologias na agdo docente, como esclarece LITWIN:
“Além do conceito de qualidade, o melhoramento associa-se ao conceito de
inova¢do que propde hoje, geralmente, a utilizagdo de novas tecnologias em aula e
que implica novos projetos muitas vezes fundamentados em concepgdes de ensinar
e aprender diferentes das propostas nos modelos curriculares” (1995, p.9). Essas
inovagdes tecnologicas levam a uma mudanca do perfil dos alunos, dos
professores, das exigéncias do mercado profissional, e, conseqiientemente, de toda

a sociedade

No processo de pesquisa, optamos também pela aplica¢@o dos questionarios
a diretores de escola do ensino fundamental, médio e Superior e a empresarios ou
gerentes de empresas. Os questionarios foram aplicados na cidade de Curitiba e
regido metropolitana. A intencdo foi saber se esses profissionais consideram os

estudantes preparados como cidadios e como profissionais para atuarem no
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mercado de trabalho, sem se esquecer de observar se os professores estfio
colaborando na formacdo dos alunos para retornar a sociedade como agentes de

transformacdo social.

Foi elaborado como instrumento para a coleta de dados um questionario
com questdes abertas e fechadas (ver Anexo 1). Na construgio do questionario,
procurou-se abordar os aspectos mais relevantes: quais as dificuldades que 0s
alunos encontram em aplicar os conhecimentos adquiridos a partir da realidade em
que esta inserido; se a universidade prepara satisfatoriamente o estudante para
enfrentar a vida profissional; se os professores tém trabalhado os conteudos de
acordo com as necessidades do curso e da profissio: quais as competéncias
exigidas para o profissional do século XXI; quais as maiores dificuldades do
profissional em inicio de carreira; quais os requisitos basicos para a admissio de
um novo profissional na empresa ou escola, quais as fatores determinantes do

desemprego.

O questionario aplicado aos alunos continha oito questdes fechadas e duas
abertas, o dos empresarios e diretores de escolas, sete questdes fechadas. As
perguntas fechadas eram objetivas, levando a uma apreciagdo clara e precisa da
situagdo pesquisada. As perguntas abertas foram utilizadas para que os sujeitos da

pesquisa pudessem emitir suas opinides.

A aplicagdo do questionario foi realizada em um universo de oitenta e sete
alunos do 4° ano do Curso de Pedagogia e de vinte e sete alunos do 4° ano do curso
de Matematica, ambos da PUCPR. As vinte empresas escolhidas para a realizacio
da pesquisa situam-se em Curitiba e regido metropolitana, sendo que nove
empresas sao multinacionais. Das vinte escolas que responderam ao questionario,
trés sdo universidades, quatro faculdades, oito escolas de ensino médio e cinco

escolas de ensino fundamental.

Os questionarios dos alunos foram preenchidos em sala de aula. Os

questionarios dos empresarios foram entregues pessoalmente ou enviados por fax.



96

O questionario permitiu conhecer a opinido dos alunos, empresarios e
diretores de escolas sobre a necessidade de se preparar o estudante para as
mudan¢as e inovagdes do mundo, possibilitando ao mesmo ser um sujeito
autdnomo, participativo, criativo, pronto para o dominio das novas ferramentas de

trabalho exigidas pelo mercado de trabalho.

A seguir, apresentam-se os resultados obtidos na pesquisa.

5.2 Contribuicio dos estudantes

Os estudantes do curso de Pedagogia ao serem indagados sobre: Por que vocé

escolheu fazer esse curso?

GRAFICO 1 - ESCOLHA DO CURSO
60.00% B Aprimoramento
. : profissional

o Vocagdo
50,00%-

; O Para ter um diploma
40,00%-~ B Minha segunda

| opgao
30,00%. Bl Por solicitagéo da

; empresa

k2 & Curso menos
20,00% concorrido

: @ Pressao familiar
10,00%- [ Atualizago dos

conhecimentos

0,00%; - == B Outros




97

Com as alternativas de resposta: Aprimoramento profissional; vocacfio; para
ter um diploma; minha segunda opcao; por solicitacio da empresa; curso menos
concorrido; pressdo familiar; atualizacio dos conteldos, manifestaram o seguinte
posicionamento: 60% das escolhas recairam para o aprimoramento profissional, 29%
vocacdio, com o percentual de 3%, encontramos as seguintes escolhas: para ter um
diploma ¢ atualiza¢ﬁo dos conhecimentos, com 2% minha segunda opcéo e outros,
1% por solicitacio da empresa, e nio tiveram votagio: curso menos concorrido e

pressao familiar.

No curso de Matematica, o posicionamento dos estudantes para a mesma
questéo foi o seguinte: 38% aprimoramento profissional, 33% vocacio, 11% minha
segunda opcdo, e com o percentual de 7% para ter um diploma e outros, por
solicitaciio da empresa 4%, e as escolhas: curso menos concorrido; pressao familiar

¢ atualizac@o dos conteudos receberam 0%.

Pelos resultados obtidos, fica claro que a maioria dos estudantes vai para a
Universidade em busca de maior conhecimento para o aperfeicoamento profissional, o
que significa uma preocupagdo para ter ou manter o emprego. Como segunda op¢do
para os dois cursos, a escolha ficou com vocagiio, evidenciando que muitos estudantes
ainda fazem o curso que gostariam de fazer, aliando o que precisam ao que podem

pagar.

5.1.2. Expectativa quanto a escolha do curso:

Ao serem perguntados sobre: O curso escolhido esti atingindo suas

expectativas?, os alunos manifestaram seus posicionamentos:
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GRAFICO 2 -EXPECTATIVA QUANTO A ESCOLHA DO
CURSO
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Os alunos do curso de Pedagogia apresentaram uma incidéncia de 17% para a
resposta sim, 5% para a resposta nao e 78% para a resposta em parte. No curso de
Matematica o resultado foi muito parecido, 15% para sim, 11% para nio, e 74% para
em parte. Percebe-se uma incidéncia maior para a resposta em parte nos dois cursos,
apontando que a maioria dos estudantes ndo esta plenamente satisfeita com o curso
escolhido. Se forem comparadas as respostas da primeira pergunta com as da segunda,
percebe-se que os alunos vieram a Universidade em busca do aprimoramento
profissional, e que ao final do curso acreditam que, com os conhecimentos recebidos,
podem ndo se tornarem capazes de dominar as mudangas rapidas e imprevisiveis da
sociedade atual. Por ndo encontrarem uma Universidade preparada para ensinar
realmente o que precisam aprender, para a sua formagdo enquanto sujeito de
transformagdo social, € que, para a maioria, suas expectativas ndo sfo satisfeitas.
Complementa esse pensamento Dagget, quando diz: “ Nossos pais queriam um futuro
melhor para seus filhos e consideravam a educag@o superior como a chave para o
problema. Entdo colocou-se pressdo sobre as escolas, que deveriam preparar os jovens
para a faculdade. Contudo, temos nos voltado para aquilo que as faculdades querem e
ndo para as necessidades de mudanga do mundo real” (DAGGET, in GORDON
DRYDEN, 1996, p. 63).
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5.1.3. Necessidade do Curso e da Profissionalizacio.

Os alunos da Pedagogia e Matematica, ao serem indagados sobre: Na sua
opinifio os professores tém trabalhado os conteiidos de acordo com as necessidades

do curso e da profissdo? , responderam:

GRAFICO 3 - NECESSIDADE DO CURSO E DA PROFISSIONALIZAGAO
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A incidéncia das respostas recaiu na categoria em parte para os dois cursos,
sendo que na Pedagogia o percentual foi de 82% e na Matematica 78%, cabendo as
outras respostas o seguinte percentual: na Pedagogia, sim 11% e ndo 7%, no curso de
Matematica, sim 7% e niio 15%. Percebe-se, entdo, que apesar da maioria das respostas
recairem no quesito em parte, observa-se um grande percentual de respostas nio,
principalmente dos alunos de Matematica. Nesta questdo, 82% (Pedagogia) e 78%
(Matematica) de respostas em parte ¢ algo preocupante, uma vez que os alunos entram
na Universidade cheios de expectativas em relagdo ao curso, que s6 sdo realizadas em
parte, como comprova a questdo anterior. Além disso, indica que os alunos sentem que
os professores ndo estdo se aperfeicoando. Essa situagdo ndo € admitida num momento
de alteragdes de paradigmas na sociedade como um todo. Na obra: Os Professores e
sua formagdo, NOVOA complementa: “A formacdo de professores pode desempenhar

um papel importante na configuragio de uma ‘nova’ profissionalidade docente,
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estimulando a emergéncia de uma cultura profissional no seio do professorado e de uma

cultura organizacional no seio das escolas” NOVOA ( 1992, p. 24.).

A Universidade deve estar consciente do seu papel em relagio ao mundo na
formacgdo para a cidadania e para o trabalho. Seus professores tém o dever de formar
estudantes capazes de questionar as regras existentes, de se dedicarem a tarefas
diferenciadas e de serem agentes de inovagdo, de interpretar as expectativas que
emanam da sociedade e definir o seu proprio papel diante das oportunidades do

mercado de trabalho e das diversas fungdes que deverfio desempenhar ao longo da vida.

S.1.4. Aspectos de melhorias na docéncia para aproveitamento do curso.

As contribuigdes dos estudantes referente a pergunta: Na sua opinifio quais os
trés aspectos que podem ser melhorados pelos professores, e que contribuiriam

para um melhor aproveitamento do curso?, as sugestdes apresentadas pelos sujeitos

foram as seguintes:

GRAFICO 4 - ASPECTOS DE MELHORIA NA DOCENCIA PARA
APROVEITAMENTO DO CURSO
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Na Pedagogia, com um percentual de 32%, o aspecto que recebeu um maior
numero de escolhas foi: a mudanca de metodologia, com um percentual de 22%,
relacionar a teoria A pratica, ¢ 18% recaiu na escolha aperfeicoamento dos
professores. No curso de Matematica, obteve-se o seguinte resultado: 46% das
contribui¢des incidiram em: relacionar os contetidos i vida profissional, com 25%
das escolhas, o aspecto a ser melhorado é: mudanca de metodologia, com 11%, o que

pode ser melhorado €é: contetidos direcionados ao curso.

Aqui se nota uma diferenga importante entre o posicionamento dos estudantes de
Matematica ¢ de Pedagogia. Enquanto na Pedagogia os estudantes (32%) relacionam
mudan¢a de metodologia como a alteragdo que traria melhores resultados, em
Matematica a maior incidéncia de respostas (46%) é relacionar os contetidos a vida
profissional. Observa-se que os alunos realmente querem mudangas na metodologia de
seus professores. Nao querem mais professores que se limitem a transmitir o saber aos
alunos, mas sim professores com metodologias inovadoras, que os ajudem a construir
seu proprio conhecimento, atitudes e valores e adquirir competéncias, para conduzir a
sua vida profissional num mundo onde a rapidez das mudancas exige que estejam
preparados para aprender durante toda a vida. “ Eu quero professores que ndo se
limitem a imitar outros professores, mas que se comprometam (e reflictam) da educacio
das criangas numa nova sociedade; professores que fazem parte de um sistema que os
valoriza e lhes fornece os recursos e os apoios necessarios i sua formagdo e
desenvolvimento; professores que niio sio apenas técnicos, mas também criadores”

(LAWN, in NOVOA, 1995, p. 26 ).

5.1.5. Qualidades de aproveitamento resultantes da metodologia.

A indagagdo Enumere por ordem de importincia trés qualidades em vocé,
que puderam ser aprimoradas, através da metodologia utilizada pelos professores,

obteve as seguintes respostas:
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GRAFICO 5 - QUALIDADE DE APROVETAMENTO RESULTANTES
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As opgdes apontadas no instrumento foram: Competéncia técnica, criticidade,
tomar decisdes, adaptar novos conhecimentos a situacdes conhecidas, como
aquelas em mudanga, sociabilidade, memorizacio, responsabilidade, trabalhar
em grupo, iniciativa, outra. Os alunos de Pedagogia optaram pela seguinte
contribui¢do: com 20% foram duas as qualidades evidenciadas: competéncia técnica e
criticidade; com percentual de 13% foram escolhidas: adaptar novos conhecimentos a
situacdes conhecidas como aquelas em mudanca e iniciativa, com 12%, a escolha
ficou para trabalhar em grupo. No curso de Matematica, o resultado apresentado foi o
seguinte: competéncia técnica e criticidade, com 18% dos votos, com 13% das
escolhas, foram escolhidas as competéncias: socializacio, responsabilidade, trabalhar
em grupo e iniciativa, e com 4% as escolhas foram para tomar decisdes e adaptar

novos conhecimentos a situacdes conhecidas, como aquelas em mudanca.
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Os alunos dos dois cursos relacionam competéncia técnica e capacidade de
critica como o principal potencial que puderam desenvolver com o auxilio dos
professores. Essas sdo duas das caracteristicas exigidas hoje para formar cidaddos e para
atuar como profissional no mercado de trabalho. Mas serd que os estudantes sabem
mesmo o significado dessas competéncias? Ao analisarmos o posicionamento dos
diretores de escolas na pergunta de nimero 06, “Quais as maiores dificuldades que
vocé percebe no novo profissional em inicio de carreira?”’ veremos que a maior
dificuldade encontrada pelos diretores € a falta de competéncia técnica dos professores
em inicio de carreira. Respeitamos a indicagdo dos sujeitos envolvidos na pesquisa, mas

os desafiamos a refletir. Serd que essa competéncia foi realmente adquirida ou

desenvolvida?

5.1.6 — Enfrentamento do mercado de trabalho.

Ao serem questionados se O aluno sai da Universidade apto para enfrentar o

mercado de trabalho?, obtivemos os seguintes resultados:

GRAFICO 6 - ENFRENTAMENTO DO MERCADO DE TRABALHO
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Com as respostas sugeridas: Sim, Ndo e Em parte, observou-se o seguinte
resultado no curso de Pedagogia: sim com 14%, ndo com 9% e em parte com 77%. Em
Matematica, o resultado encontrado foi: sim com 15%, niao com 22% e 63% em parte.
Destaca-se a incidéncia das respostas na categoria em parte, para os dois cursos, porém

o niumero da resposta nao foi muito mais significativo para o curso de Matematica.

Os alunos dos dois cursos pensam mais ou menos da mesma maneira sobre essa
questdo. 15% em Matematica e 14% em Pedagogia consideram que a Universidade
deixa o aluno pronto para encarar o mercado de trabalho, mas 77%, em Pedagogia, ¢
63%, em Matematica acham que essa preparagdo € apenas parcial, e 22% dos alunos de
Matematica, ¢ 9% dos de Pedagogia simplesmente consideram inadequada a
prepara¢do. Sdo numeros assustadores. Num mercado de trabalho altamente competitivo
como o atual, ndo ha lugar para um profissional “parcialmente preparado”. Se os
desafios pudessem estar limitados a preparar os alunos para todos os tipos de trabalhos
existentes hoje em dia, teriamos muito o que fazer. Mas o desafio € ainda maior, pois
muitos empregos que os nossos alunos terdo que enfrentar ainda nio foram inventados.
Para a maioria dos alunos, a Universidade ndo estd cumprindo satisfatoriamente sua

funcdo, pois o livro Tendéncias da educagdo superior para o século XXI propoe:

Como uma fonte continua de treinamento, atualizagdo e reciclagem
profissional, as institui¢des de educagdo superior devem levar em conta de
modo sistematico as tendéncias do mundo do trabalho e nos setores
cientifico, tecnoldgico e econdmico. Para responder as exigéncias colocadas
no mundo do trabalho, os sistemas de educagdo superior ¢ o mundo do
trabalho devem desenvolver e avaliar conjuntamente os processos de
aprendizagem, programas de transicdo, avaliagio e validagdo de
conhecimentos prévios que integrem a teoria e a formagdo no proprio
trabalho (CONFERENCIA MUNDIAL SOBRE O ENSINO SUPERIOR,
1999, p.24).

5.1.7 — Competéncias para o profissional do século XXI

Ao serem solicitados a escolher, por ordem de importancia, oito competéncias

que vocé considera necessirias para o profissional do século XXI. Obtiveram-se os
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seguintes posicionamentos. (Para auxiliar os sujeitos, apontamos uma relagdo com as
seguintes competéncias: competéncia técnica, responsabilidade, lideranca,
autonomia, interesse, criatividade, estabilidade emocional, honestidade, saber
trabalhar em grupo, criticidade, ousadia, decidir conforme a situaciio exige,
acreditar em si mesmo, empregabilidade, perseveranca, dedicacio, experiéncia,

saber resolver problemas, empreendedor).

GRAFICO 7 - COMPETENCIAS PARA OPROFISSIONAL DO
SECULO XX
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A incidéncia das opgdes nas manifestagdes dos alunos do curso de Pedagogia
recairam em 9% para responsabilidade e criatividade como as qualidades que todo o
profissional do século XXI deve possuir. 8 % das escolhas ficou para saber trabalhar
em grupo ¢ dedicacdo. Com 7%, as qualidades escolhidas foram competéncia técnica
e acreditar em si mesmo. Com 6 % das contribui¢des, situaram-se: lideranca,
interesse e criticidade, com 5 % das op¢des foram escolhidas, como competéncias

indispensaveis, autonomia, ousadia e saber resolver problemas. As escolhas de 4%
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dos sujeitos indicaram honestidade e estabilidade emocional, com 3 % das opgdes, as
qualidades mais votadas foram perseveranca, empregabilidade, experiéncia e ser
empreendedor, e, em ordem de importancia, com 2 % dos votos ficou para decidir

conforme a situacio exige.

No curso de Matematica, destacaram-se as seguintes competéncias: com 11%
criatividade, com 10% lideranca, com 9% saber trabalhar em grupo, um percentual
de 7% para as escolhas dedicagdo e responsabilidade, com 6% das opgoes as
competéncias mais votadas foram: competéncia técnica, interesse, criticidade e
ousadia, com 5% honestidade, com 4% acreditar em si mesmo, perseveranca e
experiéncia e com 3% das opgdes as escolhas foram para: decidir conforme a situacio

exige ¢ saber resolver problemas.

Pode-se observar que as maiores freqiiéncias de respostas dos alunos do curso
de Pedagogia sdo as dos itens responsabilidade e criatividade, coincidindo com as
respostas dos alunos do curso de Matematica, em que teve maior incidéncia o item
criatividade. Se fossem analisados esses dados isoladamente, nio seria considerado
equivocado ou anormal, uma vez que muito valor se d4 a criatividade nas empresas
atualmente, mas quando analisados os itens que foram deixados de lado ou foram pouco
mencionados, observa-se que os estudantes tém pouca informagdo sobre o que o
mercado de trabalho vai exigir deles no futuro. O que mais chama a ateng@o € que entre
as ultimas colocagdes escolhidas pelos alunos de Matematica estio as competéncias:
saber resolver problemas, decidir conforme a situa¢io exige, acreditar em si
mesmo, perseveranca ¢ ser empreendedor, e pelos alunos do curso de Pedagogia,
foram escolhidas competéncias semelhantes as do curso de Matematica, como:
perseveranca, empregabilidade, ser empreendedor e decidir conforme a situacio
exige. Essas competéncias ocupam as primeiras colocagdes nas contribui¢des
apresentadas pelos empresarios e diretores de escolas e Universidades. Esse é um dado
bastante preocupante e, para reverté-lo, ¢ necessario que os professores percebam que as
mudangas que estdo ocorrendo na sociedade modificam o conceito de cidadania e o

perfil do trabalhador do futuro, e para formar esse novo aluno é indispensavel modificar
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sua pratica pedagogica, para que possam ser capazes de formar um profissional
diferente, um profissional que possua as competéncias exigidas para atuar na Sociedade
do Conhecimento, independente da profissdo que exerce ou vai exercer. Essas
competéncias ainda ndo sdo percebidas como indispensaveis para os alunos dos cursos
pesquisados, mas indispensaveis para seu sucesso profissional:
Pertencem ao registro dos ‘saberes’ os conhecimentos profissionais de
base... explicitamente transmissiveis. A rubrica “savoir faire "designa, antes,
as nogdes adquiridas na pratica; as tarefas, as regras, os procedimentos e as
informagdes proprias ao andamento do servigo em particular. Quanto ao
*saber ser’, ele engloba uma série de qualidades pessoais ( ordem, método,
precisdo, rigor, polidez,autonomia, imaginagdo, iniciativa, adaptabilidade

etc. ), ta] como anunciam as ofertas de emprego habitualmente ( MANDON,
in ROPE, FRANCOISE e TANGUY, LUCIE, 1997, p. 142 ).

5.1.8 — Campos Profissionais

Quanto ao questionamento sobre: Quais os campos profissionais que vocé
conhece disponiveis para o exercicio da sua profissio?, obtivemos como

contribui¢des os seguintes dados:

GRAFICO 8 -CAMPOS PROFISSIONAIS
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Os estudantes de Pedagogia apresentaram o seguinte posicionamento: escola
32%, empresa com 29%, hospital com 20%, clinica de psicopedagogia com 8%,

presidio com 3%, TV e brinquedos pedagogicos com 2% e 4% para outros. No curso
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de Matematica, o resultado foi o seguinte: escola com 43%, area financeira com 17%,

estatistica com | 1%, pesquisa e informatica com 8%, outros 13%.

Essa questdo serviu para analisar se os estudantes conseguem perceber outros
mercados de trabalho além da escola. Os dois cursos foram undnimes em apontar a
escola ndo como unica opgdo para o emprego, mas, apesar de os alunos do Curso de
Pedagogia terem apontados outros campos para exercerem sua profissdo, na pratica
acredita-se que a empregabilidade dos pedagogos tem incidido nas escolas. No Curso de
Matematica, as op¢des sdo variadas, mas na hora de exercer a profissio — observagido da
propria pesquisadora, ao fazer a pergunta aos estudantes em sala de aula — € grande o
numero dos estudantes que trabalham nas escolas. Podemos levantar, apds o resultado
desse questionamento, varias hipoteses: ndo se sentem preparados e seguros para
exercerem outras ocupagdes, ndo VAo procurar emprego nas outras instituigdes, ou

realmente sentem-se realizados com o trabalho nas escolas.

5.1.9 — Discurso proposto na escola.

Ao indagar sobre: O discurso proposto na sua formaciio caracteriza as acoes
desencadeadas na escola em: Pequena escala, Média escala e Grande escala, os

sujeitos envolvidos elegeram as seguintes opgoes:

GRAFICO 9 - DISCURSO PROPOSTO NAESCOLA
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Os alunos de Pedagogia contribuiram, indicando que 11% dos sujeitos apontam
que o discurso proposto na Universidade resulta em uma agfo efetiva no campo
profissional em pequena escala, 73% responderam que em média escala e 14%
opinaram que em grande escala. As respostas dos estudantes do Curso de Matematica
quanto a pergunta formulada, foram as seguintes: em pequena escala 22%, em média
escala 67% e em grande escala 11%. E interessante observar a incidéncia das respostas
em parte, toda vez que ela aparece como opgéo de escolha no instrumento aplicado.
Sera que o objetivo dos estudantes € aprender somente em parte o que vai lhe servir para
exercer a sua cidadania e sua capacitagao profissional? A leitura que se faz das respostas
dadas € que o contetido teérico recebido ndo o esta capacitando para as realidades do
mundo do trabalho. Para tanto, segundo Moraes: “... precisam aprender a investigar,
dominar as diferentes formas de acesso a informagdo, desenvolver a capacidade critica
de avaliar, reunir e organizar informages mais relevantes. Necessitam de metodologias
que desenvolvam habilidades para manejar e produzir conhecimento, que levem ao
questionamento, as manifestagdes de curiosidade e criatividade e ao seu posicionamento

como sujeitos diante da vida™ ( 1997, p. 144).

3.1.10 — A visio dos estudantes quanto ao futuro das contrataces na empresa.

Os estudantes de Pedagogia, ao serem indagados sobre como: Para os préximos
anos a possivel contratacio dos novos funcionarios das empresas sera feita através
de: registro em carteira, consultoria, terceirizaciio, tarefas/projetos, contrato

temporario e outros, os sujeitos responderam:
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Tiveram a seguinte opinido: 2% para registro em carteira, 18% consultoria,
29% terceirizaciio, 37% tarefas/projetos ¢ 14% contrato temporario. Para os alunos
do Curso de Matematica, a contrata¢do dos funcionarios das empresas para 0s proximos
anos sera realizada da seguinte forma: registro em carteira com 3%, consultoria 8%,
terceirizaciio 32%, tarefas/projetos com 19% e contrato temporirio com 38% das

escolhas.

Apesar de os estudantes estarem sintonizados com os fatos que estdo ocorrendo
na sociedade, as contribui¢des fornecidas nos outros questionamentos ndo garantem que
estejam preparados para enfrenta-las. BRIDGES, no livro Um Mundo sem empregos,
faz uma previsio de como serd o mundo do emprego, para os alunos que estdao

comegando sua vida académica.

Nosso mundo organizacional ndo é mais um padrdo de empregos da maneira
como um favo de mel é um padrdo daquelas pequenas bolsas hexagonais de
mel. Em lugar de empregos, ha ‘situagdes de trabalho em tempo parcial e
temporario’. Mas essa mudanga ¢é sintomatica de uma mudanga maior, mais
sutil, mas profunda: a organizagdo de hoje esta sendo rapidamente
transformada de uma estrutura de cargos para um campo de ‘trabalho que
precisa ser feito’ (1995,1-2).
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5.2 Contribuicio da Empresa e da Escola

No processo de pesquisa, optamos por eleger vinte empresarios para se

manifestarem sobre a tematica proposta.

O questionario apresentado as empresas continha sete perguntas. Teve como
intengdo obter respostas relacionadas ao perfil do profissional que as empresas estdo
exigindo para trabalhar nesta sociedade em transformagio e o desempenho das

Universidades ao prepara-lo para o exercicio da profissio.

Os vinte diretores das escolas de nivel fundamental, médio e superior, ao

responderem a pesquisa, apresentaram relevantes contribui¢des para esta analise.

5.2.1 — Requisitos basicos para a admissdo dos funcionarios.

Os empresarios ao serem indagados sobre: Enumere por ordem de
importincia, cinco requisitos basicos para a admissio dos funcionirios em sua
empresa?  (Optamos por colocar a seguinte relagio para a escolha: pensar
criticamente; tomar decisdes; solucionar problemas; raciocinio rapido;
competéncia técnica; experiéncia; dominio da informatica; sociabilidade; ousadia;

dominio de idiomas e outros.)
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GRAFICO 11 - REQUISITOS BASICOS PARA A ADMISSAO DOS
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O levantamento das opgdes apresentaram o seguinte posicionamento: 18% dos
empresarios escolheram como requisito basico para ser admitido em suas empresas
saber tomar decisdes, 16% das escolha foi para solucionar problemas, a terceira
escolha foi pensar criticamente com um percentual de 14%, 11% das escolhas ficou

com a competéncia técnica e com 9% a experiéncia.

O requisito competéncia técnica foi citado por 11% dos empresarios. O valor ¢é
significativo, mas ¢ bem menor que o valor apontado como a preferéncia dos
empresarios, saber tomar decisdes com 18% das escolhas. A diferenga entre esses
percentuais comprova que a maioria dos empresarios esta mais preocupada em ter um
profissional com qualificagdes mais diversificadas, privilegiando ndo s6 as habilidades
técnicas, mas também as habilidades de ordem emocional e sociall DELORS

complementa essa justificativa:
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Os empregadores substituem cada vez mais, a exigéncia de uma qualificacio
ainda muito ligada, a seu ver, a idéia de competéncia material, pela exigéncia
de uma competéncia que se apresenta como uma espécie de coquetel
individual, combinando a qualificagdo, em sentido estrito, adquirida pela
formagdo técnica e profissional, o comportamento social, a aptiddo para o
trabalho em equipe, a capacidade de iniciativa, o gosto pelo risco (DELORS:
1999, p.94).

Os diretores de escolas ao serem indagados sobre: Enumere por ordem de
importincia, cinco requisitos basicos para a admissio dos funciondrios em sua
empresa? (Optou-se por indicar itens para que os gestores pudessem ordenar por ordem
de importancia: Pensar criticamente, Tomar decisdes, Solucionar problemas,
Raciocinio rapido, Competéncia técnica, Experiéncia, Dominio da informaitica,
Sociabilidade, Ousadia, Dominio de idiomas.) Do levantamento das contribui¢es,
observou-se que a escolha de maior incidéncia foi Competéncia técnica com 19% dos
votos, Solucionar problemas com 14%, Dominio da informatica com 12%, Pensar
criticamente ¢ Tomar decisGes com o de 10%, Sociabilidade com 9%, Raciocinio

rapido e ousadia com 8%, Experiéncia com 7% e Dominio de idiomas com 3%.

Quando uma escola contrata um profissional, ela exige, de acordo com as
respostas que obtivemos, em primeiro lugar competéncia técnica (19%), e em segundo
(14%), a capacidade de solucionar problemas. Isso tem a ver com a formagio que
preconizamos para a nova Universidade. Sdo citados também dominio de informatica
(12%), pensamento critico (10%), sociabilidade (9%) e ousadia (8%), ou seja, as
escolas querem um profissional que domine as novas tecnologias, mas, acima de tudo,
quer alguém que saiba transformar a informagdo em saberes pertinentes, em
conhecimentos capazes de serem colocados em pratica, assim que uma nova situagio

exigir, Para Franco :

A Educagdo seria hoje uma necessidade da empresa, interesse dos
trabalhadores e da propria sociedade, dentro de uma ‘estratégia
integrada, construida mediante articulagio entre os varios atores
sociais’. Essa construgdo implica ‘repensar a educagio geral e
profissional” diante de um novo ‘perfil de competéncias no mercado de
trabalho’ de modo que teria comegado a perder sentido a ‘dicotomia
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educagdo — formacdo profissional e a correspondente separagdo de
campos de atuagdo entre instituigdes educacionais e de formacido
profissional ( FRANCO, in Frigotto, 1998, p. 103).

5.2.2 — Competéncia e o mercado de trabalho.

Quanto ao questionamento: A Universidade tem preparado o aluno para o

mercado de trabalho? Sim, Nao e Em parte, as respostas foram:

GRAFICO 12 - COMPETENCIA E O MERCADO DE TRABALHO
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Os empresarios apresentaram o seguinte posicionamento’ sim com 5% das

escolhas, ndio com 25% e em parte com 70% das escolhas.

Essa questdo serviu para analisar como a Universidade tem preparado os alunos
para o mercado de trabalho. Apesar de a resposta em parte ter recebido a escolha de
70% dos empresarios, chama a aten¢do o nimero pouco expressivo das respostas sim,
num total de 5%, que acham que a Universidade vem cumprido o seu papel na formacao

profissional do estudante e o niimero bastante significativo de nfo, correspondendo a
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25% das respostas dos entrevistados. Quer dizer, os empresarios, aqueles que contratam,
nao estdo recebendo em suas empresas profissionais capazes de transformar os

conhecimentos em inovagdes capazes de provocar mudancas. MORAES enfatiza:

Uma educacdo para a Era das Relagdes requer que a mteligéncia, a
consciéncia ¢ 0 pensamento, assim como o conhecimento, sejam vistos como
processo, em continuidade, e que o produto resultante de cada uma dessas
atividades nunca esta completamente pronto e acabado, mas num movimento
permanente de vir a ser — assim como 0 movimento das marés - ,constituido
de ondas de reflexdo que se desdobram em agdes que se desdobram e se
caracterizam em novos processos de reflexdo. E um movimento recursivo de
reflexéio sobre a agdo. Requer a reflexdo critica sobre a praxis historica
(1997, p. 213).

Quanto ao questionamento: A Universidade tem preparado o aluno para o
mercado de trabalho? Sim, Nao ¢ Em parte, os diretores de escolas apresentaram o
seguinte posicionamento: sim com 10% das escolhas, ndo com 15% e em parte com

75% das escolhas.

As contribui¢des mostram algo de que desconfidvamos quando iniciamos
este projeto. A Universidade prepara apenas parcialmente os novos profissionais.
A opinido de 75% dos entrevistados sinaliza a necessidade de mudangas. Nio
podemos preparar “em parte”. Temos que preparar “no todo”. Apenas 10%
entendem que a Universidade prepara adequadamente e 15% dio uma resposta
radical: a Universidade nio prepara bem os seus alunos para o mercado de trabalho
atual. Esses dados revelam que precisamos alterar nossos programas e praticas
escolares, para que os alunos se tornem capazes de promover a produgdo de
conhecimento aplicados & pratica profissional. O capital de maior valor na
sociedade do conhecimento, indicado por Coelho, com relagdo a preparagdo dos

estudantes é:

Néo temos conseguido oferecer a sociedade individuos com uma sélida
formagdo geral, com uma rigorosa e totalizante compreensdo da
realidade em que viveu e irdo atuar como profissionais e cidaddos, com
uma solida e fundamentada capacitagio técnica, com capacidade de
raciocinio e de criagdo, em condicdes de atuar em equipes
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multiprofissionais, capazes de se sair bem diante de situagdes novas e
embaracosas e que, em sua atuagdo, tenham sempre presente a dimensdo
ética, humana da existéncia individual e coletiva e o projeto de
construcdo de uma nova sociedade (COELHO, in ZAINKO, 1999, p.
31

5.2.3 — Fatores determinantes do desemprego.

Na sua opinifio, quais sio os trés fatores que determinam o desemprego? As

contribui¢des dos sujeitos incidiram nas seguintes escolhas:

— .
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Os empresarios, a serem indagados sobre os fatores que determinam o
desemprego, optaram por itens que auxiliassem as indicagdes: novas tecnologias, falta
de qualificagiio profissional, mudancas sociais, economia, globalizacdo, politica
governamental, e outros. Manifestaram o seguinte posicionamento: Globaliza¢io com
um percentual de 20%, falta de qualificaciio profissional com 19%, novas tecnologias
com um percentual de 18%, economia com 16%, politica governamental com 16%,

mudancas sociais 7%: e outros com 4%.
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Os empresarios culpam, principalmente, a globalizacio da economia (20%),
que acirra a concorréncia, como fator determinante do desemprego. Mas, em seguida,
veém dois fatores preocupantes: a falta de competéncia profissional (19%) ¢ a falta de
capacidade de adaptacio a novas tecnologias (18%). A incidéncia das respostas
nessas questdes reflete a lacuna existente entre o que “se ensina” na Universidade e o
que o aluno consegue aplicar efetivamente no local de trabalho. Se analisarmos as
questdes 2, 3 e 4, veremos que indicam fatores que tém se apresentado falhos no ensino

superior

Os diretores das escolas a serem indagados sobre: Na sua opinido, quais sio os
trés fatores que determinam o desemprego? poderiam optar pelos seguintes
itens:Novas tecnologias, Falta de qualificacio profissional, Mudancas sociais,
Economia, Globalizacdo, Politica governamental, e outros. O levantamento das
contribui¢des apontaram para o seguinte posicionamento: Novas tecnologias com um
percentual de 11%, Falta de qualificacio profissional com 30%, Mudancas sociais
9%: Economia com 16%, Globalizacio com um percentual de 18%, Politica

governamental com 16%, e outros com 0%.

A causa do aumento crescente do niimero de pessoas desempregadas na opini3o
dos entrevistados ¢: a falta de qualificacio profissional (30%), a globalizacio da
economia (18%), politica governamental ¢ situacio econdmica (ambas com
16%). Como primeira escolha nas competéncias necessarias ao profissional do
proximo século, na visdo dos diretores de escolas, esta a competéncia técnica e
também como um dos fatores que determinam o desemprego. Novamente, percebe-
se que o profissional bem formado e instruido — e isso inclui conteidos e
capacidade de aplica-los em situag¢do real — tem vaga garantida no mercado de
trabalho, mesmo com as dificuldades econdmicas e politicas de governo. “Na

sociedade instruida, nunca se ‘completa’ a educagdio. Tal sociedade exige que
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mesmo as pessoas que ja ‘completaram’ sua educagdo estejam sempre voltando

para a escola” (DRUCKER, 1993, p.208).

5.2.4 - O novo profissional e as mudancas

A admissiio de um profissional recém-formado traz mudancas significativas

para a sua empresa? Os posicionamentos apresentados foram os seguintes :

GRAFICO 14 - O NOVO PROFISSIONAL E AS MUDANCAS
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As contribuigdes dos empresarios, referente a pergunta foram alocadas em; Sim,
Nio e Em parte. Apresentaram os seguintes resultados: sim com 10%, nfio com 40% e

em parte com 50%.

As respostas sdo claras. Somente 10% dos entrevistados consideram que um

novo contratado possa mudar alguma coisa em sua empresa e 40% dizem claramente
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que ndo esperam nenhuma mudanga. Parece que o empresario esta ciente de que tera
que capacitar esse profissional, até torna-lo um agente de transformagéo social. Metade
dos empresarios considera que “em parte” um novo contratado pode trazer
contribui¢cdes relevantes para a empresa. E muito pouco. E alarmante. O livro
Tendeéncias da educacdo superior para o século XXI, da Unesco, refor¢a o papel das
universidades na formagao dos estudantes:
Se o ensino superior ... ndo quer falhar em sua missdo fundamental, deve se
preocupar em fazer parcerias com o mundo do trabalho, para responder as
necessidades de seus programas de formagdo em fungio evolugio rapida dos
conhecimentos, desenvolvendo as competéncias de que a sociedade em geral
e o mundo do trabalho em particular tém necessidade para criar um espirito
empreendedor e preparar a mobilidade profissional e cultural

(CONFERENCIA MUNDIAL SOBRE O ENSINO SUPERIOR, 1999,
p.171)

As contribuigdes dos diretores de escolas referente a pergunta: A admissdo de
um profissional recém-formado traz mudancas significativas para a sua empresa?
Podiam optar por: Sim, Nio ¢ Em parte. Apresentaram o seguinte posicionamento:

sim com 15%, ndo com 35% e em parte com 50%.

Os proprietarios de escolas que contratam profissionais recém-formados tém
s€rias restrigdes ao desempenho dos contratados. Metade dos entrevistados considera
que a chegada de “sangue novo” provoca mudangas pouco significativas para a escola,
enquanto apenas 15% entendem que ha mudangas relevantes ¢ 35% ndo percebem
mudanga alguma. Esses dados retratam, mais uma vez, que os estudantes saem da
Universidade e quando ingressam no mercado de trabalho nio tém desempenho
significativo para rtesponder as necessidades que o empresariado requer. Para
MORAES, “ .uma nova educagio, em concordancia com o paradigma emergente, além
de estimular o surgimento de novas metodologias de aprendizagem, de novas praticas
pedagogicas integradoras dos mais diferentes aspectos individuais, também devera
despertar no individuo a sua autoconsciéncia e colaborar para a transcendéncia de seu

eu individual para o eu coletivo ou transpessoal” ( 1997, p. 170).
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5.2.5 — Competéncias do profissional para o século XXIL.

Enumere por ordem de importincia oito competéncias indispensiveis para

o profissional do século XXI. Este item obteve as seguintes respostas:

GRAFICO 15 - COMPETENCIAS DO PROFISSIONAL PARA O
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A manifestagdo dos empreséarios na questdo proposta incidiram nos itens para
escolha: competéncia técnica, responsabilidade, lideran¢a, autonomia, interesse,
criatividade, estabilidade emocional, Honestidade, saber trabalhar em grupo,
criticidade, ousadia, decidir conforme a situacio exige, acreditar em si mesmo,
empregabilidade, perseveranca, dedicaciio, experiéncia, saber resolver problemas,
ser empreendedor. Das respostas obtidas, 12% das opg¢des incidiram em saber
trabalhar em grupo, com 10% das op¢des aparece ser empreendedor, com 8% de
escolhas responsabilidade, com 8%, com 7% das indicagdes lideranca, as escolhas de

6% dos sujeitos respondentes ficaram com estabilidade emocional, competéncia
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técnica e saber resolver problemas, com 5% de opgdes ficaram: autonomia,
honestidade e criticidade, os itens interesse, criatividade e empregabilidade ficaram
4% das opgdes e com 3% das escolhas ficaram: acreditar em si mesmo, dedicaciio e

experiéncia, com 2% criticidade.

Saber trabalhar em grupo, com um percentual de 12%, e ser empreendedor
com 10%, foram as competéncias escolhidas pelos empresarios como as mais
importantes para o profissional do século XXI. Observa-se, também, que competéncia
técnica e experiéncia ficaram com a 6° e 8 colocagdo, cuja soma resulta no percentual
de 8% das escolhas, dados que chamaram a ateng@o e retratam as mudangas que estio

ocorrendo no perfil do trabalhador da sociedade do conhecimento.

O empresario quer um funcionario que saiba trabalhar em equipe (12%), que
seja empreendedor (10%), responsavel (8%), lider (7%) e s6 entdo competente (6%).
Mais uma vez fica claro que n3o tem mais lugar o conhecimento enciclopédico. O bom
profissional precisa muito mais do que isso. A aplicagio das novas tecnologias
modifica, indiscutivelmente, as qualificages exigidas pelos empresarios decorrentes
dos novos processos de producdo. Hoje, as qualidades subjetivas domlinadas “saber ser”
como: saber trabalhar com os outros, resolver situagdes de conflito saber comunicar-se,

estdo em evidéncia, devido ao crescimento de empregos no setor de servigo.

DELORS completa esse pensamento, quando escreve:

Os empregadores substituem, cada vez mais, a exigéncia de uma
qualificagao ainda muito ligada, a seu ver, a idéia de competéncia material,
pela exigéncia de uma competéncia que se apresenta como o resultado de um
coquetel individual, combinado a qualificagdo, em sentido estrito, adquirida
pela formagdo técnica e profissional, o comportamento social, a aptidio pelo
trabalho em equipe, a capacidade de iniciativa, o gosto pelo risco (1999,
p.94).

Na manifesta¢do dos diretores de escolas sobre a questdo proposta: Enumere
oito competéncias indispensaveis para o profissional do século XXI, optou-se por

apresentar para escolha os seguintes itens: Competéncia técnica, Responsabilidade,
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Lideranca, Autonomia, Interesse, Criatividade, Estabilidade Emocional,
Honestidade, Saber trabalhar em grupo, Criticidade, Ousadia, Decidir conforme a
situacio exige, Acreditar em si mesmo, Empregabilidade, Perseveranca,
Dedica¢fio, Experiéncia, Saber resolver problemas, Ser empreendedor. O
levantamento das contribui¢des incidiram sobre: Competéncia técnica e Saber
trabalhar em grupo com 11% das escolhas, Criatividade com 10%, Lideranca e
Empreendedor com 8%, Responsabilidade e Saber resolver problemas com7%,
Estabilidade Emocional ¢ Decidir conforme a situacio exige 6%, Interesse e

Honestidade com 4% e Acreditar em si mesmo, Dedicacio e Experiéncia com 3%.

Os gestores das escolas indicam, como qualidades indispensaveis para 0s
profissionais, competéncia técnica 11% e, na mesma propor¢do, cobra competéncia
para trabalhar em grupo. E interessante observar que experiéncia com 3% foi a
ultima escolba, comprovando que qualidades exigidas hé alguns anos atras, hoje nio sdo

imprescindiveis.

Diferente do que foi observado nas contribuigdes para estudantes e empresarios,
a competéncia técnica foi citada pelos diretores de escola como o fator mais importante,
tanto para a admissdo como para o profissional do futuro. Demonstra que ha um
desentendimento entre o que a escola oferece — pelo menos os professores indicam isso,
¢ eles sdo considerados porta-vozes das instituigoes que dirigem — e o que o mercado de
trabalho deseja. Na escola, a competéncia técnica ¢ fator primordial, mas atualmente a

empresa enfatiza as competéncias humanas.

5.2.6 — Dificuldades do novo profissional

Quais as maiores dificuldades que vocé percebe no novo profissional em
inicio de carreira? Os empresarios ao serem indagados sobre a questdo puderam optar
por: Falta de competéncia técnica, Inseguranca, Dificuldade em aplicar a teoria

recebida frente as novas situacdes de trabalho, Instabilidade emocional, Falta de
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iniciativa, Dificuldade em interpretar as informacdes escritas para a execu¢io das

tarefas. Os sujeitos manifestaram o seguinte posicionamento:

GRAFICO 16 - DIFICULDADES DO NOVO PROFISSIONAL
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O empresario que contrata um recém-formado alega que ndo encontra um
profissional preparado. Dos novos contratados 33%, sdao inseguros, 31% ndo
conseguem aplicar a teoria as novas situacdes, 11% dos contratados tém problemas
de competéncia técnica e também com o percentual de 11%, os novos profissionais
tém dificuldade em interpretar informacdes escritas para executar suas tarefas.
Observa-se que a principal dificuldade ao receber um novo funcionario ndo se encontra
na falta de competéncia técnica, mas, principalmente, na falta de seguranga e
dificuldade em aplicar os conhecimentos “adquiridos™ no curso de gradua¢do no
momento de executar suas tarefas. Essa aprendizagem ¢ um desafio para a educagdo,
pois precisa considerar, além da visdo instrumental (cognitivo), a formagdo do aluno
como um ser na sua plenitude, contemplando e desenvolvendo o seu lado pessoal,

emocional e afetivo.

Esses profissionais estdo saindo de escolas que ndo atendem, de modo eficaz,

nem a teoria nem a pratica, que ndo consegue preparar 0s jovens para essa vida na nova
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sociedade, tdo mutavel e cheia de desafios. Percebe-se que existe uma separacio entre o

mundo da escola e o mundo do trabalho.

Os diretores de escolas ao serem indagados sobre: Quais as maiores
dificuldades que vocé percebe no novo profissional em inicio de carreira? Dos itens
indicados: Falta de competéncia técnica, Inseguranca, Dificuldade em aplicar a
teoria recebida frente is novas situacdes de trabalho, Instabilidade emocional,
Falta de iniciativa, Dificuldade em interpretar as informacdes escritas para a
execucdo das tarefas, manifestaram o seguinte posicionamento: Falta de
Competéncia técnica e Iniciativa com 15%, Inseguranca e Dificuldade de aplicar a
teoria as novas situacoes de trabalho com 28%, Instabilidade emocional e
Dificuldade em interpretar as informagdes escritas para a execuciio das tarefas

com 7%.

Observa-se que as dificuldades encontradas pelos diretores das escolas em
relagdo ao novo profissional sdo: aplicar a teoria A praitica e inseguran¢a com 28%
das contribuigdes. Ha também um percentual elevado, indicando a falta de iniciativa e
competéncia técnica com 15%. Os diretores apontam falhas estruturais no processo de
educagdo. Observa-se a dificuldade que possui o profissional do ensino de todos os
niveis em construir e aplicar o seu conhecimento a partir da realidade em que esta

serido.

A universidade oferece o conhecimento em si, mas ndo garante ao formando a
capacidade de aplica-lo, pois segundo MORAES: “... o conhecimento nio ¢ algo que se
transmite, que provém da sensa¢do e da percepgdo, ma sim algo que se constroi por
forga da agdo do sujeito sobre o objeto, sobre o meio fisico e social ¢ pela repercussio
dessa agdo sobre o sujeito. A atividade do sujeito sobre o objeto é compreendida como
agdo assimiladora do sujeito que transforma o objeto e a agdo de acomodacdo mediante

a atuacdo transformadora do sujeito sobre si mesmo ( 1997, p. 91).
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5.2.7 — Novas formas de emprego

Para os préximos anos na sua empresa a previsio ¢ que a contrataciio dos
novos funcionarios seja feita através de: Registro em carteira, Consultoria,
Terceirizacao, Tarefas/Projetos, Contrato Temporario, e Outros. Esta questdo teve

as seguintes respostas:
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As opinides sobre o questionamento apresentaram-se com as contribui¢oes:
Terceirizagio com 29% das opinides, Registro em carteira com 23%,
Tarefas/Projetos com o percentual de 20%, Contrato temporario com 14%,

Consultoria com 1 1% das opinides e 3% para outros.

Os empresarios, mais que os proprios estudantes, ainda consideram o registro
em carteira como a segunda melhor alternativa para a contratacio de novos
profissionais (23%). Em primeiro lugar, no entanto, escolhem a terceirizacio de
servigos, destacando também tarefas/projetos (20%) e contrato temporario (14%).
Mas ja se percebe uma tendéncia de mudanga, no momento em que se discutem
propostas, em diversas instancias da sociedade, e até mesmo no Congresso Nacional,

inclusive de redugdo da carga horaria de trabalho, como forma de aumentar o nimero de
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vagas numa empresa. A posi¢do dos empresarios, como a dos estudantes e dos donos de
escolas, mostra que essa relagio ser4, num futuro proximo, bem mais flexivel.

As opinides sobre o questionamento referente: Para os proximos anos na sua
empresa a previsio € que a contratacio dos novos funcionirios seja feita através
de: Registro em carteira, consultoria, Terceirizacio, Tarefas/Projetos, Contrato
Temporario, Outres, foram: Terceirizacio com 20% das opinides, Registro em
carteira com 11%, Tarefas/Projetos com o percentual de 38%, Contrato temporirio
com 14%, Consultoria com 17%, e 0% para outros.

Junto com as mudangas estruturais que ocorrem em todo o mundo, as relagdes
de trabalho também tendem a se modificar. Os gestores das escolas entrevistadas ndo
fogem a regra e nas futuras contratagdes apenas 11% pretendem utilizar o registro em
carteira. Opgdes como projetos e tarefas (38%), terceirizacdo (20%), consultorias
(17%) e contratos temporarios (14%) serdo as preferidas na hora de contratar. E mais
uma realidade para a qual a Universidade devera estar atenta, preparando os novos
profissionais também para essa nova — e num primeiro momento até perigosa — relagdo
entre empresa e empregado.

Pelos resultados apontados na pesquisa, observa-se que os estudantes, as
empresas € os gestores das escolas tém restrigdes a formacdo do aluno enquanto cidadio
¢ profissional. Os estudantes estio conscientes da defasagem existente entre os
conteudos recebidos, suas aspiracdes e a realidade que enfrentam. Revelam a
necessidade de repensar a Educacdo para o Ensino Superior, para melhor responder as
necessidades da Sociedade do Conhecimento, e oferecer aos estudantes uma educagio
geral ampla, focalizando as habilidades e aptiddes que os preparem para se ajustar
constantemente as necessidades presentes e futuras da sociedade.

Os estudantes sinalizam a necessidade de uma revisio dos contetidos e
metodologias utilizadas por alguns professores, de modo a prepéré-los com 0s
conhecimentos, habilidades e competéncias necessarios para que possam se posicionar
face as mudangas sociais e econdmicas, e serem capazes de assegurar a si proprio um
emprego, ou de criar seu proprio emprego. Reconhecem a necessidade de uma formagio

para a cidadania, que os torne capazes de: pensar criticamente, analisar problemas, de
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fazer escolhas, de assumir responsabilidades, aplicar os conhecimentos em situacdes
concretas, de serem flexiveis e terem a perseveranga necessaria para atingirem o fim a
que se propdem. E que possam ser capazes também de participar efetivamente da vida
social e politica, como ainda serem capazes de assumir o comando de sua propria vida,
para uma participagdo mais direta, efetiva e responsavel na vida em sociedade.

Os empresﬁrios e os gestores das escolas esperam profissionais com
competéncias que ha alguns anos ndo eram requisitos indispensaveis para a admissio de
um profissional e que hoje sdo imprescindiveis, tais como: saber trabalhar em grupo, ser
empreendedor, criatividade, lideranga, responsabilidade e competéncia técnica. O
resultado da pesquisa mostra que, mais do que decorar contetidos, os estudantes tém que
saber aplica-los nas tarefas desenvolvidas no dia-a-dia, mais do que trabalhar
individualmente € importante discutir, aprender ouvir e aceitar opinides diferentes das
suas, mais do que aquele estudante "nota dez" na hora de reproduzir os contetidos
"despejados” pelo professor na hora da prova, ¢ fundamental ao aluno saber produzir
conhecimento, resolver problemas, saber tomar decisdes possuir estabilidade emocional,
para viver esse momento novo. E, para viver o futuro, que comeca a ficar diferente do
passado, precisamos de um aluno também diferente. Um aluno pronto para aceitar
desafios como desaprender os antigos modelos, as antigas regras, os antigos

paradigmas, para poder ver e viver o futuro.

A Universidade, ao propor os projetos pedagégicos atendendo a exigéncia da Lei
n° 9394/96, devera reestruturar a formacio académica oferecida aos estudantes,
buscando prepara-los para serem criticos e transformadores. Percebe-se a necessidade
de um novo paradigma de educagio; um paradigma que prepare os estudantes para
conviver numa sociedade em constantes mudancas, estimulando-os e dando-lhes
condi¢des de serem os ‘construtores do seu conhecimento’ e, portanto, serem sujeitos
ativos deste processo em que a ‘intuicio’ e a ‘descoberta’ sdo elementos privilegiados
dessa construgdo. DRUCKER complementa essa justificativa: “O que terfio de mais
importante a aprender é o processo do aprendizado. As coisas mais importantes, em

outras palavras, ndo sio habilidades especificas, mas uma habilidade universal — a de
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usar o conhecimento e sua aquisi¢do sistematica como fundamento do desempenho, da
habilidade e da realizagdo ( 1976, p. 360 ).

Trata-se de um paradigma que possibilite aos professores atuarem como
articuladores e orientadores do processo de aprendizagem, deixando para tras o modelo
tradicional, cujo papel era o de ser os ‘entregadores principais da informagao’.

A Universidade tem como desafio educar os estudantes para que sejam cidaddos
e profissionais competentes. Para vencer tais desafios, devera propor aos professores
uma pratica pedagogica que possibilite a aquisi¢io de conhecimentos uteis, o
desenvolvimento de competéncias e habilidades, capaz de os educar para se tornarem
participantes plenos da sociedade e agentes de transformaggdo social.

Nesse contexto, cabe a reflexdo de que ndo se planeja educagdo apenas para o
sucesso, para a competitividade, apenas como ferramenta para o mercado de trabalho.
Se vivemos num mundo globalizado, o planejamento da educac@o precisa ser flexivel e
estar direcionado para as dimensGes de aprendizagens propostas pela Unesco para o
século XXI, ou seja, aprender a conhecer, aprender a ser, aprender a fazer e
aprender a conviver (DELORS, 1998). Com o foco na aprendizagem significativa que
permita agregar o conhecimento que o habilite para o desempenho das profissdes, deve
ensejar o uso da tecnologia, mas, especialmente, buscar uma formagio que torne
relevantes os valores humanos e sociais fundamentais no exercicio da cidadania.

A Universidade, ao construir seus projetos pedagogicos por intermeédio do

trabalho de seus professores, deve se tornar

Lugar de formagao, educagio, transmissdo de conhecimentos especializados,
ser o expertise e pesquisa, o ensino superior deve se preocupar em colocar
seus recursos intelectuais e sua autonomia de pensamento a servigo de sua
fungdo de vigilancia e de instigagdo. As fungdes de vigilancia e instigagao,
consistem em apontar as situagdes em seus diferentes aspectos econdmico,
social, politico, cientifico e tecnologico, nas quais o Verdadeiro e o Justo
estdo sendo ofendidos. Consistem ainda em prever as consequéncias da tais
situacdes. Consistem, finalmente, em estudar as tendéncias que afetam o
futuro da sociedade e os cenarios que tém maior chance de construir um
desenvolvimento maior e sustentavel, lembrando do principio segundo o
qual o futuro se constréi menos em fungdo do que € tecnicamente possivel
que em fungdo do que € socialmente possivel e desejavel. (CONFERENCIA
MUNDIAL SOBRE O ENSINO SUPERIOR, 1999, p.120)



CONSIDERACOES FINAIS

A sociedade atual € marcada pelas rapidas e constantes transformacdes, que
desafiam a capacidade humana a encontrar solugdes educativas para acompanhar
as mudangas provenientes, principalmente, do desenvolvimento das novas
tecnologias e da reorganizagdo no processo de administracio e gerenciamento de
empresas ¢ industrias. Nesse contexto, as organiza¢des humanas tornam-se pontos
de referéncia na gerago das mudancas e na criagdo de processos inovadores,
visando a preparagdo dos seres humanos para sua propria sobrevivéncia e a

sobrevivéncia do planeta.

As Universidades, num papel de vanguarda, tém que ser o “locus” relevante
nesse processo, de mudar e provocar mudangas, exercer o rigor cientifico e desenvolver
a originalidade, oferecer conhecimentos tedricos e praticos de alto nivel para atender as
necessidades presentes e futuras da sociedade, educar para a cidadania e a participacio

plena na sociedade com ampla visio de mundo. ZAINKO assim se posiciona:

Para tanto, ¢ preciso criar as condicdes necessarias ao resgate da funcido
ensino como primordial para que a Universidade assuma o seu papel
participe do processo de desenvolvimento nacional e regional, possibilitando
a apropriagdo ativa e critica do conhecimento, socializando-o e
transformando-o em elemento indispensavel para que os homens possam ser
levados a pensar coerentemente e de maneira unitaria a realidade presente
(1999, p.31).

A reflexdo critica sobre as contribuigdes que os sujeitos apontaram na pesquisa
realizada permite afirmar que os profissionais estio saindo das escolas com uma
formacdo fragilizada que niio atende plenamente nem a teoria nem 2 pratica, que ndo
consegue oferecer uma vivéncia que prepare os jovens para o enfrentamento na nova
sociedade, tdo mutavel, cheia de desafios e conflitos. Existe uma separagio entre o
mundo da escola e o mundo do trabalho, como pode ser observado com os resultados

apresentados por estudantes, empresarios e diretores de escolas.
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Nesse sentido, torna-se interessante observar a posi¢ao de Teixeira Pinto:

E preciso, entfio, que se reflita sobre o ensino de graduacio compreendendo-
o engquanto processo historico que se constroi, se inter-relaciona e interage
em um contexto socialmente determinado. E é nesse quadro referencial que
se explica mais claramente o descompasso entre o discurso formal de
algumas Universidades e a sua pratica educativa no que diz respeito ao
compromisso social e a consonancia com as dinamicas das exigéncias da
realidade social. Exigéncias que ndo se restringem apenas ao atendimento
especifico e limitado do mercado de trabalho pela formagdo profissional,
mas que se reportam tambeém, e sobretudo, a preméncia de transformacdo
social por meio da formagdo do cidaddo ( TEIXEIRA PINTO, 1999, p.20).

O proposito desta pesquisa foi buscar subsidios para apresentar alguns pontos
norteadores, que possam servir de referéncia para os professores repensarem sua pratica
pedagogica. Nunca houve a intengdo de impor ou ditar modelo. Contudo, quando se
quer progredir, ndo podemos nos remeter sempre as nossas proprias representacdes, aos
nossos proprios modelos, somos desafiados a conhecer e construir novas propostas. Por
certo, ndo ¢ facil deixar de lado anos de uma pratica pedagogica tradicional. Nio ¢ facil
quebrar paradigmas para alcangar novos caminhos. A mudanca da nossa pratica
educativa pode vir apés um trabalho reflexivo e critico sobre a propria agao pedagogica,
comparado em relagdo a outros, no contexto educacional. S6 pelo confronto das nossas
proprias concepgdes com novas informagdes, a mudanga pode realmente acontecer.

Vale a pena citar CAMARGO, in VEIGA:

Essa renovagdo tem ocorrido, em parte, em virtude da propria natureza e
tendéncia metodologica de uma nova postura, que prioriza o papel do
professor e do aluno na instigagdo, e, em parte, por influéncia de um novo
perfil do pensamento contemporaneo e pelo surgimento de uma nova rede
epistémica, que trabalha com o aleatério, o incerto, o indeterminado, o
complexo ( 2000, p. 217).

Trata-se de estimular o professor para a reflexdo sobre alguns pontos relevantes
propostos em sua propria pratica educativa e que essas proposigdes possam ser

incorporadas e ajudem na constru¢do de um novo modelo pedagdgico, mais apropriado
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e mais significativo. As mudangas e rupturas fazem parte desse processo de

reconstrucao para a formacdo dos estudantes na Educagio Superior.

Os pontos norteadores que podem levar a construcdo de uma metodologia, que
possibilite atender a um paradigma inovador, e que instigue o aluno a produzir seu
proprio  conhecimento contemplando as exigéncias do mercado de trabalho, sdo
resultados da busca de referéncias bibliograficas. Estas deram o suporte tedrico a
pesquisa realizada e a analise critica das contribuicdes levantadas junto aos sujeitos que

colaboraram nesta pesquisa.

Nesse contexto, busca-se oferecer pontos que possam favorecer uma formagio
mais compativel com as necessidades de educar para a cidadania e preparar um

profissional competente para viver e atuar no século XXI.

Pontos Norteadores:

* O resgate da pratica pedagogica do professor adequada a0 momento sécio-
politico - educacional do Pais. Os professores deverio estar atentos a essa
realidade e mobilizarem-se no sentido de ser praticada uma agio dindmica,
que se oriente pela “previsdo—acio”, prevendo, a partir de analises sociais,
econdmicas e culturais, quais serdo os conhecimentos, valores e atitudes a

orientar a sua pratica pedagogica.

e  Condi¢des para o desenvolvimento de um ensino, que propicie o aprender a
aprender, preparando o aluno para elaborar e produzir conhecimentos, e

aplica-los nas vérias realidades tantas vezes quantas forem necessarias.

*  Condig¢des que permitam aos alunos localizar, interpretar e selecionar as
informagdes disponibilizadas nos diversos meios de comunicacgio,

desenvolvendo o aprendizado pela pesquisa.



132

Ambientes que favoregam os alunos a encontrarem seu proprio estilo de

aprendizagem e utilizar suas diversas inteligéncias.

Situagdes que levem o aluno a perceber que o mundo € socialmente
construido e formado pela agdo humana, podendo, portanto, ser mudado e

recriado, sendo eles sujeitos desse processo e construtores da propria historia.

Condigdes para o desenvolvimento da intuigdo, criatividade e outras

competéncias que envolvem o ‘saber ser’.

Metodologias que possibilitem espago para a investigagdo e resolucio de
problemas, bem como situagdes que permitam desenvolver seu senso critico,
O posicionamento ético frente aos problemas humanos e a busca de
transformagdo das suas proprias acdes com base nos principios da ética e da

moral.

SituacBes em que os estudantes aprendam a ler 0 mundo de outras formas,

tornando-os criticamente reflexivos.

A interatividade entre as competéncias técnicas e as competéncias mais
subjetivas (transpessoais), para que possam ser atendidas as necessidades dos
alunos, preparando-os para o exercicio da cidadania e da profissdo, de acordo

com as exigéncias da Sociedade do Conhecimento.

Maior aproximagéo e integracdo entre as empresas e escolas, por meio de
projetos, atendendo as necessidades reais da sociedade, buscando a integragio
de profissionais de diversas 4reas, para uma maior troca de conhecimentos,
como também o desenvolvimento de uma das competéncias em evidéncia

para o profissional do futuro, que ¢ saber trabalhar em grupo.

Qualificagdo com atualizagdo e capacitacdo continua dos professores em
todas as areas ( tecnoldgica, educacional, emocional ) por meio de: grupos de
estudos periodicos entre seus pares, cursos, seminarios, congressos,

mestrados, doutorados e a propria educagio continuada.



133

Outros pressupostos poderdo ser acrescentados. Estes sio alguns pontos de
referéncia, que podem ajudar a construir uma sociedade pedagégica inovadora, pois o

desafio que se impGe € gigantesco.

A Universidade assume um papel de maior importancia nessa sociedade, ao se
tornar ndo apenas o local onde se fornecem saberes e qualificagdes, mas também o local
de aprendizagem da democracia, da formagdo de cidadios, do desenvolvimento
individual. A Universidade deve ser também o local onde se ensina ao estudante que a
esperanga reside no desconhecido; que a criatividade surge no desafio; que o que
fazemos, por que o fazemos, quando o fazemos e onde o fazemos pode ser diferente e
melhor; que a mudanga provém de pequenas iniciativas que dio certo e que estimulam a
transformagdo; que ndo podemos esperar so pelas acdes de instancias superiores, pois
todos somos responsaveis por um mundo melhor, mais justo, mais solidario e mais

fraterno.

O Ensino Superior competente deve se abrir a um processo que permita aos
jovens uma melhor compreensdo do mundo e, gragas a educacio que receberem, ter
meios de contribuir para a consolidagdo de uma sociedade igualitaria, em que homens e
mulheres exercam a cidadania plena e que tenham seus direitos salvaguardados num

movimento de recuperagdo da dignidade e da ética na entrada do século XXI.
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ANEXOS



EMPRESA / ESCOLA

1) Enumere por ordem de importancia, cinco requisitos basicos para a admissdo dos
funcionarios em sua empresa/escola ?

() Pensar criticamente
( ) Tomar decisdes
() Solucionar problemas
( ) Raciocinio rapido
( ) Competéncia Técnica
( ) Experiéncia
( ) Dominio da informatica

( ) Sociabilidade

( ) Ousadia

( ) Dominio de idiomas

Qa7 MR ——————— S

2) A Universidade tem preparado o aluno para o mercado de trabalho?

() Sim
( ) Niao
( ) Em parte

3) Na sua opinido, quais sio os trés fatores que determinam o desemprego?

( ) Novas Tecnologias

() Falta de qualificacdo profissional
( ) Mudangas sociais

( ) Economia

( ) Globalizag¢io

() Politica governamental

() Outros. Quais?

4) A admissdo de um profissional recém formado traz mudangas significativas para a sua
empresa/escola ?

( ) Sim
( ) Néo
( ) Em parte



5) Enumere por ordem de importédncia, oito competéncias que vocé considera
indispensaveis para o profissional do século XXI?

( ) Competéncia técnica

( ) Responsabilidade

( ) Lideranga
( ) Autonomia
( ) Interesse

( ) Criatividade
() Estabilidade emocional
( ) Honestidade
() Saber trabalhar em grupo
() Criticidade
( ) Ousadia
() Decidir conforme a situacio exige
() Acreditar em si mesmo

( ) Empregabilidade

( ) Perseverancga

( ) Dedicagdo

( ) Experiéncia

() Saber resolver problemas

( ) Empreendedor

6) Quais as maiores dificuldades que vocé percebe no novo profissional em inicio da sua
carreira?

() Falta de competéncia técnica

() Inseguranca

() Dificuldade em aplicar a teoria recebida frente as novas situa¢des de trabalho
() Instabilidade emocional

() Falta de iniciativa

() Dificuldade em interpretar as informagdes escritas para a execucdo das tarefas
() Outras. Quais?

7) Para os proximos anos na sua empresa/escola a previsao é que a contratagcdo dos novos
funcionarios seja feita através de:

() Registro em carteira
( ) Consultoria

( ) Terceirizacdo

() Tarefas/ Projetos
() Contrato temporario
() Outros. Quais?




1) Porque vocé escolheu fazer esse curso?

() Aprimoramento profissional

( ) Vocagio

() Para ter um diploma

( ) Minha segunda op¢do

() Por solicitagdo da empresa

() Curso menos concorrido

() Pressdo familiar

() Atualizagdo dos conhecimentos
() Outros. Quais?

2) O curso escolhido esta atingindo suas expectativas?

( ) Sim
( ) Nao
( ) Em parte

3) Na sua opinido, os professores tem trabalhado os conteados de acordo com as
necessidades do curso e da profissio?

( ) Sim
( ) Nio
( ) Em parte

4) Na sua opinido, quais os trés aspectos que podem ser melhorados pelos professores, e
que contribuiriam para um melhor aproveitamento do curso.



5) Enumere por ordem de importincia trés qualidades em vocé, que puderam ser
aprimoradas, através da metodologia utilizada pelos professores:

() Competéncia técnica

() Crticidade

() Tomar decisdes

( ) Adaptar novos conhecimentos a situagbes conhecidas, como aquelas em mudanga
() Sociabilidade

( ) Memorizagdo

( ) Responsabilidade

() Trabalhar em grupo

() Iniciativa

() Outras. Quais?

6) O aluno sai da Universidade apto para enfrentar o mercado de trabalho?

( ) Sim
( ) Nio
( ) Em parte

7) Enumere por ordem de importancia, oito competéncias que vocé considera necessarias
para o profissional do século XXI?

() Competéncia técnica

( ) Responsabilidade

( ) Lideranca

() Autonomia

() Interesse

( ) Criatividade

() Estabilidade emocional

() Honestidade

() Saber trabalhar em grupo
() Criticidade

() Ousadia

() Decidir conforme a situacio exige
() Acreditar em si mesmo

( ) Empregabilidade

() Perseveranca

( ) Dedicacao

() Experiéncia

() Saber resolver problemas
( ) Empreendedor



8) Quais os campos profissionais, que vocé conhece disponiveis para o exercicio da sua
profissao?

9) O discurso proposto na sua formagdio caracterizam as agOes desencadeadas na escola
em:

( ) Pequena escala
( ) Média escala
( ) Grande escala

10) Para os préximos anos a possivel contratacio dos novos funcionarios das empresas,
sera feita através de:

() Registro em carteira
( ) Consultoria

() Terceirizagdo

() Tarefas / Projetos
() Contrato temporario
() Outros. Quais?




