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RESUMO

A presente dissertagdo é o resultado de uma pesquisa sobre a posi¢do do
jornalista frente ao sistema dominante, que acaba mascarando a realidade em beneficio
de quem detém o poder, e também demonstra o descompromisso social de jornalistas
que recebem durante a sua formacdo universitaria grande bagagem técnica e pouca
bagagem tedrica. O texto esta dividido em quatro capitulos: no primeiro é feita uma
contextualizagdo do tema. Aborda como os meios de comunicagdo sio poderosos
instrumentos de formagdo de mentalidade e como isso pode ser observado em diversos
episodios reportados pela midia, impressa e eletrnica, que € capaz de transformar em
“mitos” pessoas comuns com uma rapidez admiravel. Dado a esse poder, no segundo
capitulo, o Jornalismo é visto como um elemento pedagogico, defendendo portanto a
idéia do pensador italiano Antonio Gramsci de Jornalismo como “Escola de Adultos”. O
terceiro aspecto a ser apresentado, no terceiro capitulo, ¢ Comunicagdo: Epistemologia e
Tautismo, utilizando as categorias da Critica da Comunicagdo de Lucien Sfez e da A¢io
Comunicativa de Jiurgen Habermas. Em seguida, ¢ apresentado o estudo realizado junto
a estudantes de Comunicagdo Social, habilitagdo Jornalismo, dividido em duas fases, o
primeiro em novembro de 1996 e o segundo em junho de 1998, para depois apresentar
as consideracdes finais.
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ABSTRACT

Journalists and the political establishment relationship is the central theme
of this work, written for a master’s degree. The establishment overpower ends
dissimulating up the reality for its own benefit. This point is consolidated by journalists
lack of social commitment, even during college education. College education
emphasizes technical information and provides little or none theoretical and critical
approaches. The essay is organized in four sections; the first highlights the central
subject and contains episodes reported by the media. Those facts illustrate how regular
people become myths in little time do to the power of mass communication systems.
The second section is based on Antonio Gramsci’s theories on journalism; the third and
fourth contain other theoretical approaches, basically Lucien Sfez and Jurgen Habermas,
concerning mass communication. And finally, it includes a research developed during
November 1996 and June 1998, centering around journalism students and the character
of their college education.

ix



ABSTRACT

Journalists and the political establishment relationship is the central theme
of this work, written for a master’s degree. The establishment overpower ends
dissimulating up the reality for its own benefit. This point is consolidated by journalists
lack of social commitment, even during college education. College education
emphasizes technical information and provides little or none theoretical and critical
approaches. The essay is organized in four sections; the first highlights the central
subject and contains episodes reported by the media. Those facts illustrate how regular
people become myths in little time do to the power of mass communication systems.
The second section is based on Antonio Gramsci’s theories on journalism, the third and
fourth contain other theoretical approaches, basically Lucien Sfez and Jirgen Habermas,
concerning mass communication. And finally, it includes a research developed during
November 1996 and June 1998, centering around journalism students and the character
of their college education.

ix



INTRODUCAO

Para exercer a profissdo, no Brasil, o jornalista deve ter o diploma do curso
superior. De acordo com a legislagdo, somente quem tem o registro do MEC pode
exercer a profissdo. Esta “é disciplinada desde 1969 por lei que veta o exercicio a quem
ndo seja bacharel em jornalismo (a lei s6 foi regulamentada em 1974 e quem ja exercia
a profissdo pdde preservar o direito adquirido)”. (NOVO MANUAL DA REDACAO -
Folha de S. Paulo, 1996, p.18). Eésa exigéncia acaba provocando uma grande procura
pelo diploma, ndo ¢ raro, nos cursos de Jornalismo, nitido interesse de alunos em
somente conseguirem o certificado de conclusdo do curso superior, sem terem a
preocupacdo de adquirir conhecimentos especificos ou gerais para sua formagdo
profissional e social. Disciplinas tedricas, nesses casos, sdo vistas com certo desprezo
por muitos estudantes, pois, para eles, o importante € a pratica.

No entanto, as disciplinas com embasamento tedrico sdo fundamentais em
qualquer curso superior. Cursos das chamadas Ciéncias Humanas necessitam ainda
mais de determinados conceitos e valores, somente adquiridos através de disciplinas
especificas, pois sdo profissionais formados nessas areas de conhecimento que os
propagam a toda sociedade. Jornalismo ¢ um desses cursos que devem formar, antes que
um profissional, um cidaddo consciente capaz de informar, reportar, noticiar,
conscientizar a populagdo, que € sua responsabilidade social, possuindo, portanto, um
compromisso inalienavel com a verdade.

A credibilidade da Imprensa no Brasil esta abalada. Informagdes distorcidas,
manipuladas, sensacionalistas, comprometem o verdadeiro objetivo do Jornalismo e,
nesse aspecto, um dos trés mais respeitados jornais brasileiros, o jornal Folha de S.

(14

Paulo, aponta para o que o jornalismo moderno deve levar em consideragdo: “..a



introdugdio na discussio puiblica de temas que néo tinham ingressado nela, de novos
enfoques, novas preocupagdes, novas tendéncias”. (NOVO MANUAL DA REDACAO

— Folha de S. Paulo, 1996, p. 18).

Problema de Pesquisa

Até que ponto cursos de graduagio de Comunicag¢iio Social, habilitacio
Jornalismo, que privilegiam a pr’s’ltica, valorizando a técnica e utilizando exemplos
distorcidos divulgados por veiculos de comunicaciio social, formam profissionais
conscientes de seu compromisso com a valorizacio do homem e a superacio dos
problemas que a sociedade apresenta?

Discute-se muito, e trata-se de uma discussdo sempre atual, até que ponto as
distor¢des de mensagens jornalisticas acontecem por interesses politicos e econdmicos.
E evidente a influéncia de grupos politicos e econdmicos em algumas situagdes
noticiadas pela imprensa, como sera analisado neste trabalho, mas sera que aliado a
esses interesses nio ha também o despreparo daquele profissional que passou pelos
bancos da Universidade somente preocupado com seu diploma ou com sua formagido
técnica, supervalorizando disciplinas praticas e menosprezando disciplinas

preponderantemente teoricas”?

Objetivos e Justificativa

A intengdo da presente dissertagio é analisar o compromisso social do

profissional de comunicagdo que se expressa pela midia impressa ou eletronica, levando

em consideragiio a postura de estudantes do curso de Comunicagdo Social, habilitagdo



em Jornalismo, da PUC/PR, procurando identificar eventuais desvios desse
compromisso observados na sua formagio educacional.

A formagdo do estudante de Comunica¢do Social, habilitagdo Jornalismo,
ainda esta demasiadamente impregnada de tecnicismo, acabando por ndo fornecer aos
futuros profissionais conteudos que os fagam jornalistas criticos, capazes de transmitir
informagdes que contribuam para a superagdo dos problemas que a sociedade apresenta.
Na medida em que, eventualmente, a formagdo humanista seja deficiente, poder-se-a
compreender o descompromisso que os novos profissionais tém com valores morais,
sociais, educacionais ou culturais. E isso esta intimamente relacionado a formagao que
os estudantes recebem nos cursos de preparagdo para o exercicio da profissdo.

Recorrendo a mais uma definicdo do Novo Manual da Redagdo do jornal
Folha de S. Paulo, aceita-se que o jornal, e abre-se o leque para os outros veiculos de
comunicac¢io, como o radio e a televisdo, “ndo existe para adogar a realidade, mas para
mostra-la de um ponto de vista critico. Mesmo sem opinar, ¢ sempre possivel noticiar de
forma critica. Compare fatos, estabelega analogias, identifique atitudes contraditorias e
veicule diferentes versdes sobre o mesmo acontecimento”. (NOVO MANUAL DA
REDACAQ — Folha de S. Paulo, 1996, p. 18). Se o curso de Jornalismo ndo privilegia
disciplinas que despertem a critica, mas sim disciplinas praticas, nem todos os
profissionais que adquirem o diploma terdo capacidade para estabelecer analogias ou,
até mesmo, identificar contradi¢des em determinados episodios.

Cabe salientar que, apesar das definigdes apresentadas nessa introdugdo
serem de um grande veiculo de comunicagdo no Brasil, ndo significa que a autora dessa
dissertagdo aceite ou concorde plenamente com a conduta do jornal mencionado, pelo
contrario, alguns exemplos de ma conduta jornalistica sio observados na propria Folha

de S. Paulo. Um comentério que profissionais da area fazem: se o jornal seguisse seu



proprio manual seria o melhor do pais e ndo precisaria encartar fasciculos de Atlas
Geogréfico, oferecer grandes descontos em fitas de video com filmes de grande

bilheteria ou facilitar aquisi¢do de enciclopédias. (NOGUEIRA, 1997, p. 83).

Metodologia

A presente pesquisa se caracteriza como descritiva e utiliza a critica
dialética para analise e interpretagio dos dados, fundamentando-se nas categorias da
Agdo Comunicativa de Habermas e da Critica da Comunicagdo de Sfez. A partir de
questionarios, aplicados em alunos, analisar-se-2 alguns problemas do jornalismo
brasileiro, deficiéncias no programa do curso de Jornalismo da PUC/PR, preferéncias de
alunos por determinadas disciplinas e necessidade de outras disciplinas que ndo sao
ofertadas nas faculdades de Comunicag@o Social, habilitagdo Jornalismo.

O estudo foi conduzido em duas fases. A primeira, realizada em novembro
de 1996, e a segunda, em junho de 1998. Na primeira fase, a pesquisadora utiliza como
instrumento de coleta de dados um questionario com questdes abertas e fechadas e, na
segunda, -0 questionario tem somente questdes abertas. Esses instrumentos foram assim
construidos para que os alunos consultados ndo se sentissem presos as respostas
propostas e pudessem expor suas proprias idéias e seus proprios argumentos, uma vez
que as perguntas pedem justificativas as respostas dadas.

Em 1996, os estudantes de Jornalismo da PUC-PR de segundo, terceiro e
quarto anos foram convidados a participar da pesquisa. Piérticipou quem teve o interesse
despertado para o presente estudo. A pesquisadora distribuiu questionarios aos alunos
que permaneceram nas salas apos suas aulas habituais, e a participagdo foi de 25,6% do

total de alunos das turmas acima mencionadas, matriculados naquele ano. Em 1998, os



questionarios foram destinados aos alunos que estavam no quarto ano do curso de
Jornalismo, portanto alunos prestes a ingressar no mercado de trabalho como
profissionais diplomados. A pesquisadora pediu autorizagdo a um professor da turma
para utilizar sua aula convidando quem estivesse interessado em responder os
questionarios.

A pesquisa estd dividida em quatro capitulos. O primeiro faz uma
contextualizagio do tema, apresentando situagdes de distorgdo de informagdes
provocadas pela midia e a discussdo sobre a diferenca entre a aquisicdo de titulos
académicos e a aquisi¢do de cultura nas universidades. E importante salientar que um
dos pressupostos basicos desta pesquisa é a afirmagéo de Gramsci de que o Jornalismo ¢
a “Escola de Adultos”, tendo, portanto, uma conotagdo pedagogica, esse aspecto €
discutido no segundo capitulo, que discute também o conflito entre a formagao
preponderantemente técnica em detrimento da formagdo humanista. O terceiro capitulo
aborda a Epistemologia e o “Tautismo”, neologismo derivado das palavras “tautologia +
autismo” (SFEZ, 1994, p. 13), além de questdes ideoldgicas tratadas pela midia e,
ainda, reflexdes dos teoricos alemdes Adorno e Horkheimer, da Escola de Frankfurt,
sobre “Industria Cultural”. O quarto capitulo mostra os estudos feitos junto a estudantes
de Jornalismo da PUC-PR em novembro de 1996 e junho de 1998. Nas consideragdes

finais, a autora apresenta os resultados obtidos e os interpreta criticamente.



Capitulo I

CONTEXTUALIZACAO

Antes de comegar a discutir o Jornalismo como um elemento pedagogico, é
necessario apresentar alguns aspectos historicos, relativamente recentes, pois datam da
segunda metade deste século, referentes a area. Dessa forma, fica mais claro
compreender como a fungdo social do jornalista tem sido deturpada no Brasil.
Consultando o Catdlogo das Universidades Brasileiras, editado em 1995, pelo CRUB —
Conselho dos Reitores das Universidades Brasileiras —, percebe-se que a maioria dos
cursos de Comunicagio Social, habilitagdo em Jornalismo, esta cada vez mais voltada
para a técnica e para a pratica (CRUB, 1995). O resultado aparece nas manchetes dos
jornais, das revistas, dos programas telejornalisticos e, ainda, das radios que se dedicam
a informacao.

O jornalismo no Brasil comegou a se tornar profissdo apés a II Guerra
Mundial. Antes disso era encarado como uma atividade complementar. De acordo com
Clovis Rossi, em Vale a pena ser jornalista? (ROSSI, 1992, p. 8), foi nessa época que
os jornais deixaram de ser essencialmente opinativos para se tornarem informativos
(ainda que a opinido dos veiculos de comunicagdo — ou de seus proprietarios — sempre
tenha prevalecido). Também ¢é dessa época o inicio da maioria dos cursos de
Comunicagédo Social do pais.

No entanto, a regulamentagdo da profissdo de jornalista, ocorreu em 17 de
outubro de 1969, através do Decreto-lei n.° 972, em plena ditadura militar, periodo de
maior perseguicdo aos profissionais da comunica¢do, momento de censura prévia e

auséncia de liberdade de expressdo. Os veiculos da grande imprensa perderam seus



melhores jornalistas, ndo havia espago para questionamentos, duvidas e criticas.
Surgiram os veiculos alternativos como Opinido, Ex, Critica, Movimento e Pasquim, o
maior representante da Imprensa Nanica (pelo formato tabloide), Gnicos a criticar o
governo, ainda assim, na maioria das vezes, através do humor, quando o censor de
plantio deixava escapar alguma noticia fora dos principios emitidos pelos militares
(KUCINSKI, 1990, p. 24).

Mas apesar da censura e da opressdo, a ditadura foi um momento importante

da comunicagio social no pais. Rossi escreve:

De qualquer forma, esse periodo negro (de 68 a 75) — marcado pela violéncia, pelo
arbitrio e pelo obscurantismo — acabou sendo, paradoxalmente, o de menos
conflitos de consciéncia para os jomnalistas, ao menos para aqueles que tém nogéao
clara da missdo de lutar pela democracia e pela justiga social. Afinal, os lados
estavam claramente delineados: num canto o governo, autoritario, prepotente e
empenhado, até mesmo pela violéncia, em impor um modelo socio-econémico
injusto. No outro, todos os que lutavam pelo restabelecimento da democracia e que
aumentavam a cada dia, a ponto de, ao final do percurso, somar lberais,
conservadores, socialistas, comunistas de todos os matizes, esquerdistas em geral,
centristas etc. Havia, é obvio, concepgdes absolutamente divergentes sobre o
carater e o conteudo da democracia que todos queriamos, mas havia, também, a
certeza de que o primeiro passo indispensavel era conquista-la. O resto se acertaria
depois. (ROSSI, 1992, p. 15).

Com a “abertura democratica”, a censura militar acabou, mas a censura
interna privada dos veiculos de comunicagdo, continua. Interesses econdmicos e
politicos de grupos dominantes influenciam diretamente a produgao jornalistica atual. E
muito dificil que a opinido do jornalista seja a mesma do proprietario do jornal, da radio

oudaTV.

A verdade é que, pelo fato de a maioria dos donos dos meios de comunicagdo
serem conservadores, ha uma natural desconfianca deles em relagao aos jornalistas
que sdo, também na maioria dos casos, liberais ou progressistas, quando ndo
definidamente esquerdistas, nos varios matizes que a esquerda comporta.



Essa desconfianga chegara a gerar episodios anedoticos, como aconteceu certa vez
em O Estado de S. Paulo: o reporter Ricardo Kotscho, certamente o melhor
reporter da imprensa brasileira nos ultimos anos, cobria uma manifestagio de
estudantes, creio que em 1967. A certa altura, foi mordido na perna por um
cachorrio daqueles que a Policia Militar utiliza na repressdo a manifestagdes do
género. Ao chegar 4 Redagdo e contar o que acontecera, a reagdo de um dos donos
do jomal foi perguntar se o cachorro realmente avangara sobre ele ou se fora
provocado pelo reporter, até responder com a mordida. Ridiculo? Talvez, mas é
profundamente sintomatico do nivel de desconfianga que pode existir entre donos
de jornais e jornalistas. (ROSSI, 1992, p. 49).

A ditadura nfio se contentou em silenciar os jornalistas e a populagdo. Quis
mais: quis tornar aculturada a populagdo. Nao foram fechadas todas as escolas, mas o
ensino foi reformado de acordo com os interesses da época. As leis 5540/68 e 5692/71
tiraram do curriculo basico disciplinas importantes na formagdo de valores € incluiram
disciplinas técnicas. Essas reformulagdes, segundo Saviani, foram feitas para
“predominar a formagdo especial que tem como objetivo a habilitagdo profissional”
(SAVIANI, 1976, p. 178).

Hoje, 1999, ndo ha mais perseguig¢des politicas, torturas, desaparecimentos
misteriosos de jornalistas. A liberdade de expressdo € um direito constitucional, “¢ livre
a expressio da atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicagéo,
independentemente de censura ou licenga” (CONSTITUICAO BRASILEIRA, 1988,
artigo 5.°, inciso IX). “Nenhuma lei contera dispositivo que possa constituir embarago a
plena liberdade de informagao jornalistica em qualquer veiculo de comunicagdo social.”
(CONSTITUICAO BRASILEIRA, 1988, artigo 220, paragrafo 1.°).

A legislagdio impede que os estudantes de Jornalismo fagam estagio
(Decreto-lei n.° 83.284 - 13/03/79), mas atribuir toda a responsabilidade técnica a
faculdade ndo € a solugo. E claro que os cursos devem ser muito bem equipados para
dar nogdo exata ao aluno sobre como atuar na area e produzir textos irrepreensiveis no

que diz respeito a estética, a rapidez, a qualidade e a técnica. No entanto, a



responsabilidade deve ser dividida. Nogdes basicas da postura pratica, através do
desenvolvimento de projetos voltados aos interesses da comunidade universitaria,
devem ser ensinadas, mas também uma solida formagdo humanista, para, a0 menos,
resgatar conceitos que deveriam ter sido aprendidos na educagdo fundamental e no
ensino medio.

Mas o que seria essa “formag@o humanista”? Para responder a essa questao,
a autora recorre a Juan E. Bazdresch Parada, mais precisamente ao artigo ¢ Como hacer
operativa la formacion humanista em la universidad? — publicado nos Cadernos de
Reflexdo Universitaria da Universidade Iberoamericana, em maio de 1988, no qual o
autor se propde a responder trés perguntas basicas em relagdo a formagdo humanista: o
que é humanismo? Em que consiste uma formagdo humanista? E o que a formagao
humanista requer dos planos de estudo?

Segundo Parada, entre as diversas definigdes sobre Humanismo esta o
desenvolvimento integral dos dinamismos fundamentais do homem: criatividade,
critica, liberdade, solidariedade, integragdo afetiva e consciéncia da incondicionalidade

e a ndo limitagdo do horizonte de atuag@o.

Se entiende la actitud caracterizada por el pensamiento ordenado y critico; la clara
expresion oral, escrita y de toda indole; el planteamiento y la solucion del
cuestionamiento basico del hombre en el mundo (su origen, destino y naturaleza),
la conciencia historica; la experiencia estética; la cooperacion social responsable y
la congruencia entre pensamiento y conducta. (PARADA, 1988, p. 6).

E equivocado crer que os conhecimentos tedricos geram automaticamente
nossas atitudes e condutas. E equivocado também dissociar essas atitudes e condutas do
processo intelectual que ilumina a consciéncia. Na formagdo humanista as pessoas

devem tomar consciéncia do porqué de algumas condutas e atitudes. Essas sdo as que
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correspondem ao ideal do ser-humano. O humanismo nio pode depender de atitudes
isoladas e muito menos de agdes superficiais e formais. “Si la vida de la Universidad es
humanista, los alumnos estaran en la mejor condicion para asimilar los motivos que
hacen valioso este modo de ser.” (PARADA, 1988, p. 10). Mas so6 o ambiente e s0 o
exemplo ndo bastam. E necessario um questionamento consciente que analise as razoes
e os motivos que sustentam e convalidam o sentido e o valor de ser humanista. “La
Universidad debe dedicar un espacio en el curriculum de los alumnos para proponer
estos cuestionamentos y promover este tipo de reflexion, de estudio de autores, de
trabajo intelectual estructurado.” (PARADA, 1988, p. 11).

A formagdo humanista nfo exclui a formag@o profissional. Forma homens
que sdo capazes de desenvolver uma atividade profissional. Por intermédio desse tipo de
formagdo, os educadores devem ensinar o aluno a pensar, formando homens criticos e
inteligentes. A inteligéncia, para o autor, ¢ a capacidade para descobrir relagdes. Ele
escreve que o “aprender a pensar” é o desenvolvimento da capacidade de descobrir as
relagdes entre os objetos dentro do campo de visdo proprio de uma disciplina. “Los
conocedores de una actividad profesional y de las disciplinas que en ellas se aplican
podran discernir cuales son las materias que corresponden a un plan de estudios
organizado segun esta prioridad.” (PARADA, 1988, p. 14).

Na formag@o humanista, respeita-se as perguntas proprias de cada individuo,
uma vez que as perguntas do homem sfo simples (na maioria das vezes todos as tém e
as respondem de alguma forma) e formidaveis (por elas o homem enfrenta a si proprio),
como o que ¢ a verdade, o bem, a justi¢a ou a transcendéncia. Ha a necessidade de se
implantar nos cursos universitarios, ressaltando a importancia de destacar o curso de
Jornalismo, pelo compromisso social que o futuro profissional deve ter, disciplinas que

abordem essa problematica. “Seria paraddjico tener una Instituicion que pretenda dar
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una formacion humanista, que cuente con maestros verdaderamente humanistas y en la
que no se plante explicitamente la problematica del humanismo.” (PARADA, 1988, p.
19-20).

A formag@o humanista supera formas estereotipadas, da for¢a a linguagem
moderna e atual. Para o autor, ha a necessidade de formar professores capazes e
conhecedores dos objetivos da “Universidade Humanista”. Formar professores mais
jovens que se entusiasmem com esses objetivos, professores que realizem um projeto
conjunto. Em uma anélise do nivel académico dos cursos humanistas, valoriza-se o
ensino da Filosofia, por exemplo, mas para se “trabalhar” problemas da vida real, ler e
refletir, a partir da orientagdo dos professores. Contudo, se somente a Filosofia nao tem
o poder de por si mesma para fundamentar uma forma¢do humanista, € essencial a
insercdo, no programa de curso, de outras disciplinas, tais como a Antropologia, a
Historia, a Sociologia e a Etica, no seu conjunto, contribuem para que as caracteristicas
de uma formacéo humanista, tal como explicitado, se desenvolvam ao longo do curso e
marquem a concepgdo de mundo e as atitudes do futuro profissional.

No entanto, disciplinas praticas, especialmente aquelas que se aproximam
do real que os estudantes conhecem ao ingressar na Universidade, como TV, Radio ou
Cinema, sdo para esses alunos mais atraentes e interessantes porque eles estdo ansiosos
em conhecer o que acreditam ser os maiores desafios da profissdo. Inclui-las logo no
inicio do curso, inclusive, faz com que o indice de evasdo nos cursos de Jornalismo
diminua. E isso pode ser observado na propria Pontificia Universidade Catolica do
Parana (PUC-PR). O curso torna-se mais envolvente nos primeiros anos. Os estudantes
tém contato com Técnicas de Reportagem e Entrevista, Redagdo, Fotografia, Radio e

Televisao.
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A PUC-PR alterou, ha seis anos, o programa académico do curso de
Jornalismo depois de estudo realizado pelo Departamento de Comunicagdo Social, e que
atendeu insistentes reivindicagdes de estudantes. Esse estudo mostrou que o indice de
evasdo diminuiu consideravelmente. Tornou-se, por um periodo de trés anos, o segundo
menor indice de evasdo da institui¢do, de acordo com o ex-chefe do departamento de
Comunicac¢do Social, Carlos Alexandre Gruber de Castro (ele deixou o cargo em 1997,
quando assumiu a professora Celina do Rocio Alvetti). Atualmente, o curriculo pleno
inclui disciplinas praticas como Fotojornalismo, Redagdo e Técnica de Reportagem,
logo no primeiro ano de curso, e outras como Radio e Televisdo, ja no segundo ano (ao
todo sdo trés anos de Redagdo, dois anos de Televisao e dois de Radio, ver em Anexos —
1. Programa de Disciplinas do Curso de Comunicagéo Social — Habilitagdo Jornalismo
da PUC-PR, e 2. Ementario das disciplinas do Curso de Comunicagdo Social —
Habilitagdo Jornalismo da PUC-PR). Mas o processo de ensino da Comunicagdo ndo
pode fundamentar-se no baixo indice de evasdo escolar.

O desenvolvimento tecnologico atinge diretamente a area. Esse € um dos
exemplos mais claros de cursos que devem estar em constante reciclagem pela busca da
forma ideal, a0 mesmo tempo em que é um dos cursos que deveria ter uma das maiores
cargas teoricas de conhecimento geral e formagéo humanista, pois os profissionais de
Jornalismo estdo em contato com o publico para passar informagdes relevantes e
importantes a sociedade. E, no entanto, diversos sdo os exemplos de noticias distorcidas,
reputagdes abaladas ou personagens e fatos supervalorizados pela midia. Se essas
distorcdes tém a ver com a linha assumida pelos meios de comunicagdo, a partir dos
interesses politicos e econdmicos de grandes veiculos, tem a ver, também, com a
formagdo tedrico-pratica do jornalista e com seu compromisso social. Os teoricos da

Escola de Frankfurt ja se preocupavam com o avango da técnica na sociedade
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contemporanea. Theodor Adorno e Max Horkheimer criticam os ideais de progresso da
sociedade burguesa dos Iluministas que transformou a razio humanista em razdo
instrumental. Para esses autores, a racionalidade técnica € a racionalidade da propria

(4

dominago: “...0 terreno no qual a técnica conquista seu poder sobre a sociedade € o

poder que os economicamente mais fortes exercem sobre a sociedade”, (ADORNO e

HORKHEIMER, 1985, p. 116).

1.1 - A imprensa constréi e destrdi reputagées: um alerta aos consumidores de noticias

Sera que os estudantes de Comunicagdo Social, mais precisamente os da
habilitagdo Jornalismo, sdo capazes de diferenciar o que serve para aumentar audiéncia
e vendagem (interesse dos patrdes) do que ¢ realmente de interesse publico? Ao criarem
o termo Industria Cultural, Adorno e Horkheimer levavam em consideragdo que “o
saber produzido pelo Iluminismo ndo conduzia a emancipagdo, e sim a técnica e a
ciéncia modernas que mantém com seu objeto uma relagdo ditatorial” (1985, p.114). E
baseado nessa concepgdo, que se defende nesta pesquisa a necessidade de despertar os
alunos de Jornalismo, futuros profissionais, para as relagdes entre fatos, as relagdes
entre objetos. Se isso ndo ocorrer, a populacdo vai estar sempre sujeita a ser mal
informada, manipulada, no sentido de que ¢ conduzida a interpretar ou tomar decisdes
que ndo se coadunam com a realidade.

Roland Barthes (1987) e Christopher Lasch (1987) sdo autores que se
preocupam com a criagdo de mitos e a falta de identidade das pessoas. Essa
preocupagdo € comprovada em diversas sociedades. No Brasil, a questdo se torna
evidente se for observada a auséncia de participagdo ativa da populagdo em questdes

sociais. As pessoas dependem da televisdo, fazem dela uma companhia. A imprensa e a
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comunicagdo social que formam a cultura de massa interferem diariamente nas decisdes
das pessoas. Seria uma espécie de lavagem cerebral?

Para Artur Matuck, em O Potencial Dialogico da Televisdo — comunicagdo
e arte na perspectiva do receptor, “o individuo da era das comunicagdes ¢ vitima de
uma sobrecarga informacional que lhe chega tanto dos veiculos eletrénicos como da
comunicag¢do impressa, num processo desencadeado pela forga motriz da publicidade,
caracterizando uma recepgdo compulsoria de estimulos significativos.” (MATUCK,
1995, p. 57). Os apelos sdo grandes, a televisdo é magnética.

Na obra Imagens e Sons — a nova cultura oral, o autor, Milton José de
Almeida, apresenta o seguinte conceito: “A transmissdo eletronica de informagdes em
imagem-som propde uma maneira diferente de inteligibilidade, sabedoria e
conhecimento, como se devéssemos acordar algo adormecido em nosso cérebro para
entendermos o mundo atual, ndo s6 pelo conhecimento fonético-silabico das nossas
linguas, mas pelas imagens-sons também.” (ALMEIDA,1994, p. 16).

Pode-se concordar com Barthes (1987, p. 133) quando afirma que as
pessoas procuram ficar em evidéncia, nem que seja na visdo que tém de algo perfeito.
Idolatram personalidades e passam a agir, a vestir, a consumir produtos que lhes
representam estar na moda. “A reavaliagdo da comunicag@o a partir do receptor, seja ele
um pais, um povo, uma comunidade, uma minoria ou um individuo conduz a uma
afirmagdo do direito de comunicar como um direito fundamental do individuo, do
receptor-espectador, atualmente destituido do poder de emissdo.” (MATUCK, 1995, p.
89).

Quem se esquece do espirito esportivo do cacador de marajds e ex-
presidente da Republica do Brasil Fernando Collor de Mello, eleito democraticamente

em 19897 Seu jeito foi apreciado por milhdes de brasileiros e seus costumes imitados
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por todo o pais. Gravata Hermeés, caneta Mont Blanc, jet ski, uisque Logan. Néo € dificil
encontrar jovens empresarios que, na época, adquiriram as maneiras e os produtos do
presidente Fernando Collor (VEJA, 24/dez/1989). Dois anos depois de eleito, a
decepgdo de praticamente toda a nagdo: o idolo, bom mogo, simbolo de honestidade —
afinal, ndo tinha ele cagcado os marajas de Alagoas? — tornou-se o inimigo publico
niimero um do pais, a corrupcdo em pessoa! Envolvido com as maiores sujeiras
politicas e roubalheira foi afastado do poder e saiu pela “porta do fundo” do Palacio do
Planalto, sede do Poder Executivo, em Brasilia. (VEJA, 30/set/92). (No Anexo 3 ¢
possivel ler a carta ao leitor da revista Veja, Edigdo Historica Extra, e ver as fotos de
capas da revista na época do auge e na época da decadéncia de Collor.).

Caiu Collor e, com ele, o consumo de uisque Logan, mania por canetas
Mont Blanc, compra de gravatas Hermés. A midia proporcionou a Fernando Collor
tornar-se Presidente da Republica e, a midia, devido a interesses até hoje ndo muito
claros, levou a populagdo as ruas pedindo o fim da corrup¢do do Governo Collor,
desfazendo um mifo (o do bom mogo) — e porque ndo dizer criando outro (o do bad
boy). A imprensa pode ser considerada responsavel pela derrota do presidente na
Camara Federal no dia do julgamento do impeachment. Vale lembrar que varias redes
nacionais de televisdo e emissoras de radio por todo o pais transmitiram a votag¢do dos
deputados na aprovagio do pedido de afastamento do presidente da Republica, ao vivo.
Fisiologistas ou ndo, deputados federais apareceram na casa de milhdes de
telespectadores (eleitores...) e foram ouvidos por outros milhdes de brasileiros que
acompanharam pelo radio os votos SIM ou NAO — favor ou contra — o impeachment de
Collor. Mais uma vez, percebe-se a presenga da midia nas grandes decisdes do pais.

E este € s6 um exemplo da influéncia da midia. Quem ndo conhece uma

adolescente que ndo tenha imitado, quando crianga, a apresentadora de programas
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infantis, Xuxa? As musiquinhas irritantes e estridentes eram cantadas pela garotada que
sO pensava em mandar beijinhos, beijinhos ao papai, a mamde e 3 Xuxa. Sandalias de
plastico, discos, roupas, entre outros produtos dos quais Xuxa virou garota propaganda
eram consumidos em larga escala. As criangas cresceram, e os donos do poder
televisivo perceberam que Xuxa ja ndo era mais nenhuma mocinha; tiraram o programa
diario da rainha dos baixinhos do ar. Hoje, a apresentadora ainda tem grande influéncia
sobre seu publico, mas a Rede Globo tenta encontrar uma substituta. Angélica, mais
nova que Xuxa, esta na vez, com dois programas diarios nas manhis da Globo.

Um outro exemplo: que tal carros importados? N&o representam
prosperidade e destaque na sociedade? Os chamados novos ricos vdo atras das marcas
mais apreciadas por quem realmente tem dinheiro. Um dos carros mais apreciados no
mundo todo, o alemdo BMW, tem 6tima vendagem no Brasil. Apesar do prego aqui ser
bem maior do que nos Estados Unidos, por exemplo. Mas, segundo reportagem da
revista VEJA em 02 de novembro de 1994, as opinides de quem tem poder econdmico
para adquirir um carro BMW se dividem. “Virou carne de vaca ter um desses. A turma
acha que ele ¢ o tal, mas ndo ¢ verdade. Vocé vé em qualquer barzinho por ai”, diz o
estudante Alexandre Fonseca que usou soO trés meses um BMW antes de coloca-lo a
venda. (VEJA, 02/nov/1994, p. 123).

E ingénuo pensar que a opinido do estudante é a mesma de todos os que
possuem um BMW na garagem. Porém a geracéo yuppie, em declinio desde a queda de
Fernando Collor, continua extravagante. Nesse ponto € que aparecem os (de)formadores
de opinido. Aquelas pessoas que se destacam em alguma atividade, seja por ser escritor
badalado, seja por apresentar um programa de entrevista com cara de revista de fofoca
(Hebe Camargo, Jodo Kleber, Amaury Janior, Clodovil, Ratinho...) e que cismam em

usar determinada roupa, cafeteira elétrica, moveis etc., normalmente dos patrocinadores
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do programa. Esses (de)formadores de opinido acabam exercendo influéncia direta
sobre os habitos e costumes de centenas de milhares de pessoas, os seus telespectadores.

Se os mitos vdo sendo criados pela midia, essa mesma midia pode
facilmente substitui-los. Se houver um escandalo explorado com sensacionalismo pela

midia, os mitos podem ser desfeitos. E ha explicagGes teoricas para 1sso, como a seguir:

...0 mito surge frequentemente acompanhado por um rito, visto que se a violagao
do interdito é necessaria, so é possivel na atmosfera mitica, e o rito introduz ai o
individuo. Apreende-se aqui a esséncia da festa: comstitui um excesso permitido
através do qual o individuo se encontra dramatizado e se torna o herdi, o rito
realiza o mito e permite a sua vivéncia. E essa a razio por que se encontram
frequentemente ligados: na verdade, a unido € indissoluvel e, de facto, a separacdo
sempre foi a causa da sua decadéncia. Separado do rito, o mito perde, se ndo a sua
razio de ser, pelo menos o melhor da sua forga de exaltagdo: a capacidade de ser
vivido. (CALLOIS, 1989, p. 25).

Um exemplo, ainda com relag@o a moda, esta na bolsa Chanel. “Criada por
mademoiselle Chanel justamente como simbolo da elegdncia despojada, foi tdo
cobigada, exibida e copiada que se tornou o oposto — um sindnimo de peruagem.”
(VEJA, 02/nov/94, p.122). A citagdo da reportagem ¢ adequada as patricinhas que
sentem orgulho em ter uma bolsa Chanel, nem que seja adquirida por meio de
contrabando.

Assim que Cristina Franco ou Regina Martelli, ex e atual, respectivamente,
estilistas da Rede Globo de televisdo, dizem que € peruagem usar bolsa Chanel ou
roupas Pierre Cardin, pode ser que as patricinhas deixem essas marcas de lado. A moda
impera enquanto alguém em evidéncia — Madonna, por exemplo — € utilizado para que
se explore determinados produtos. Consideragdes como essas sdao analisadas
intensamente por Roland Barthes em seu livro Mitologias. “Ja que o mito é uma fala,

tudo pode constituir um mito, desde que seja suscetivel de ser julgado por um discurso.
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O mito ndo se define pelo objeto da sua mensagem, mas pela maneira como a profere: o
mito tem limites formais, mas ndo substanciais. Logo, tudo pode ser um mito? Sim,
julgo que sim, pois o universo € infinitamente sugestivo”. (BARTHES, 1987, p. 131).
Outros tedricos como Joseph Campbell (1990), Mircea Eliade (1989),
Claude Levi-Strauss (1989), Roger Callois (1989) também estudam mitos. Para Mircea

Eliade, em seu livro Aspectos do Mito:

Ha mais de meio século, os especialistas ocidentais situaram o estudo do mito
numa perspectiva que contrastava sensivelmente com a do século XIX. Em vez de,
como 0s seus antecessores, tratarem o mito na acepg¢do usual do termo, ou seja,
enquanto «fabula»» «invengdo», «ficgdon, aceitaram-no tal como ele era entendido
nas sociedades arcaicas, nas quais, pelo contrario, 0 mito designa uma «historia
verdadeira» e, sobretudo, altamente preciosa, porque sagrada, exemplar e
significativa. Mas este novo valor semantico atribuido a palavra «mito» torna o seu
emprego na linguagem corrente bastante equivoco. Com efeito, este termo ¢ hoje
utilizado tanto no sentido de «ficgdo» ou de «ilusdo» como no sentido, familiar
sobretudo para os etnologos, socidlogos e historiadores das religides, de «tradicdo
sagrada, revelagao primordial, modelo exemplary. [...] Seria dificil encontrar uma
definicdo de mito que fosse aceita por todos os estudiosos e, a0 mesmo tempo,
acessivel aos ndo especialistas. Alias, sera possivel encontrar uma unica definicio
susceptivel de abranger todos os tipos e todas as fungGes dos mitos, em todas as
sociedades arcaicas e tradicionais? O mito é uma realidade cultural extremamente
complexa, que pode ser abordada e interpretada em perspectivas multiplas e
complementares. (ELIADE, 1989, p. 9-12).

Este valor semantico, citado acima, pode remeter a inimeros significados,
mas que no Brasil fica mais claro através de exemplos como os de pilotos de Férmula
1, jogadores de futebol, astros de televisao... E as historias se apresentam “reais” até
mesmo para 0s personagens. Muitas vezes aparecem reportagens em que estes mifos
reclamam de soliddo, falta de privacidade, exibem extravagancias, excentricidades
como serem fotografados em boates com os seios & mostra. As campeds desse tipo de
apelag@o, cada uma em seu estilo, sdo Xuxa e Vera Fischer. Um exemplo € a noticia

publicada em Q Estado de S. Paulo, em 13/set/1997.
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Vera Fischer perde a guarda do filho para Felipe Camargo

RIO - A atriz Vera Fischer tenta reaver na segunda-feira a guarda do filho Gabriel,
de 4 anos, que passou para o pai, o ator Felipe Camargo, por decisdo da juiza da
10* Vara de Familia, Vera Maria Soares da Silva. A advogada de Vera, Maria
Aparecida Terrignon, vai entrar com peti¢do para revogar a decisdo e espera que,
em poucos dias, a atriz consiga ter o filho de volta.

Camargo ganhou o direito provisorio, por 30 dias, de guarda sobre o filho. Depois
desse prazo, o advogado do ator, Sérgio Arthur Calmon, vai tentar conseguir que o
pai tenha o direito definitivo de cuidar do filho.

Anteontem, o ator embarcou com o filho para Brasilia (DF), onde filma O Dia de
Caga.

A decisdo da juiza impede Vera de visitar o filho, mesmo acompanhada de um
oficial de Justica. Segundo Camargo, seu objetivo é tomar conta de Gabriel
somente até a atriz se recuperar de seus problemas de saude e pessoais. (O
ESTADO DE 8. PAULO, 13/09/97).

Em 24 agosto de 1998, ha outro exemplo, na revista Epoca, da editora
Globo: Encarando a turbuléncia € o titulo, acompanhada do subtitulo: “Vera Fischer
renova com a Globo e luta contra a onda de baixo-astral, que inclui a perda da custodia
do filho”. A reportagem conta o quanto a atriz vai ganhar na Rede Globo de Televisao,
conta ainda do fim de seu namoro com um ator mais jovem, de seus problemas com o
ex-marido (o também ator Felipe Camargo, que ganhou na Justiga a guarda do filho
Gabriel), do problema que ela tem com as drogas e com o alcool (a atriz ja se declarou
dependente), da clinica em que a atriz faz tratamento para se livrar da dependéncia, de
uma cirurgia que ela fez para a retirada um cisto nas pregas vocais, de ndo ter feito a
fonoterapia para se recuperar totalmente e que portanto sua voz continua rouca e
desafinando quando se esfor¢a muito, de 10 quilos a mais em sua silhueta. (PAIVA,
24/ag0/98, p. 90-91).

Ha ainda as incontaveis reportagens sobre a apresentadora Xuxa. A capa da
revista Veja, de 17 de dezembro de 1998, por exemplo, estampava uma fotografia de
Xuxa sorrindo, com semblante feliz, o desenho de uma cegonha e o titulo: Gravidez

sem casamento — Xuxa anuncia que tera um filho com o namorado. (VEJA,
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17/dez/1998). A gravidez foi acompanhada passo a passo. Todas as semanas pelo
menos um, quando ndo todos os veiculos de comunicagdo brasileiros, reportava noticias
da apresentadora. O inicio da gestagdo, o namorado — modelo, empresario, ator (!?)
Luciano Szafir —, os problemas com a familia do namorado, as trocas de acusagdo com
a sogra, as primeiras consultas médicas, as compras para o bebé, o sexo da crianga, o
nome escolhido para a crianga... at€ o parto. Mas as noticias de Xuxa e sua filha Sasha
ndo terminaram. Foram so mais alguns capitulos da vida da artista.

Reportagens como as da atriz Vera Fischer ou da apresentadora Xuxa
sempre aparecem na imprensa. Tudo o que as estrelas fazem torna-se noticia. Assim
como se torna noticia tudo o que principalmente pessoas ligadas a televisdo e ao esporte
fazem, pois estdo mais em evidéncia. Nesse sentido, torna-se interessante observar a

posi¢do do antropdlogo Claude Levi-Strauss:

As historias de caracter mitologico sdo, ou parecem ser, arbitrarias, sem
significado, absurdas, mas apesar de tudo dir-se-ia que reaparecem um pouco por
toda a parte. Uma criagdo «fantasiosa» da mente num determinado lugar seria
obrigatoriamente tnica — ndo se esperaria encontrar a mesma criagido num lugar
completamente diferente. O meu problema era tentar descobrir se havia algum tipo
de ordem por detras desta desordem aparente — ndo afirmo que haja conclusdes a
tirar de todo esse material.

Segundo penso, é absolutamente impossivel conceber o significado sem a ordem.
Ha uma coisa muito curiosa na semantica, € que a palavra «significado» ¢
provavelmente, em toda a lingua, a palavra cujo significado € mais dificil de
encontrar. [...] Falar de regras e falar de significado ¢ falar da mesma coisa; e, se
olharmos para todas as realizagdes da Humanidade, seguindo os registros
disponiveis em todo o mundo, verificaremos que o denominador comum ¢ sempre
a introdugdo de alguma espécie de ordem. Se isto representa uma necessidade
basica de ordem na esfera da mente humana e se a mente humana, no fim de
contas, nao passa de uma parte do universo, entdo quiga a necessidade exista
porque ha algum tipo de ordem no universo € o universo ndo é um caos. (LEVI-
STRAUSS, 1989, p. 23-24).

Da forma como sdo construidos alguns personagens pela midia, ndo ¢ facil

para o publico em geral encontrar a separagdo entre a figura publica, um jogador de
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futebol, por exemplo, e a pessoa do jogador, suas caracteristicas particulares. Como foi
mencionado ao citar Roger Callois, o rito esta sempre proximo. E bom lembrar o delirio
do publico para que o jogador Zico, estrela da selegdo brasileira de futebol, entrasse na
partida contra a Franga na Copa do Mundo de 86. Ja sem o brilho da juventude e com
problemas fisicos, o jogador foi para o campo e bateu mal um pénalti. O Brasil perdeu a
chance de se classificar, os brasileiros se decepcionaram com Zico — se bem que ¢ bom
dizer a grande torcida, aquela que preferiu culpar alguém, ao admitir que o futebol
tricampedo do mundo ndo estava em boa forma — uma das consideradas principais
estrelas selegdo brasileira da década de 80 foi humilhado ao ser considerado o
responsavel pela saida antecipada do Brasil no referido torneio mundial de futebol.

Em 1998, a historia praticamente se repetiu durante a Copa do Mundo
realizada na Franga. O ex-jogador Zico foi o auxiliar técnico do treinador da sele¢do
Mario Jorge Lobo Zagallo. A imprensa explorou muito as divergéncias entre os dois.
Quando o jogador Romario foi cortado da sele¢do antes da Copa do Mundo comegar,
muitos jornalistas atribuiram o corte a Zico que ndo gostava do estilo do jogador.
Romario chegou a falar na TV que estava sendo vitima do auxiliar técnico.
(BENEVIDES, In: EPOCA, 8/jun/98, p. 108). Quando, na ultima partida da Copa,
final entre Brasil e Franca, o jogador Ronaldinho, também transformado em idolo pela
midia que sempre apresentou o jogador como um prodigio brasileiro, o melhor jogador
do mundo, e a FIFA contribuiu para isso ao premia-lo com esse titulo por dois anos
consecutivos (1996 e 1997), entrou em campo sem a menor condi¢do de jogo, os
cronistas esportivos fizeram varios debates para saber o que tinha acontecido.
Ressurgiu até o bordio: amarelou, pois segundo informagdes passadas por quem cobria
o evento (todas as emissoras de televisdo, diversas radios e os principais jornais e

revistas impressos do Brasil) o jogador fora vitima de estresse e entrou em campo apos
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ter tido um colapso nervoso que teria provocado até convulsdo. As VEJA, IST OE,
EPOCA, todas de 22/jul/1998 deram énfase ao assunto. Os jornalistas Laurentino
Gomes e Karina Pastores inclusive assinaram a reportagem Pressdo demais — como o
stress e as crises nervosas, ilustradas pelo caso Ronaldinho, derrubam a pessoa
(VEJA, 22/jul/1998).

A fama, a gloria, o sucesso provocam o assédio do publico e a busca por
informagGes ligadas a esses famosos. Isso porque a midia, principalmente os veiculos
sensacionalistas, buscam fofocas sobre pessoas em evidéncia para venderem mais — e
porque a publicidade gosta de explorar quem esta em evidéncia para anunciar produtos.
A reportagem da revista Istok, de 19 de agosto de 1998, é uma prova disso. Uma vaga
no Olimpo é o titulo, seguida do subtitulo: “Milhares de jovens lutam por um lugar em
carreiras que prometem fama e fortuna num piscar de olhos. Quem ja chegou la diz que
nem tudo € glamour”. A reportagem comega explorando um episédio ocorrido com a
modelo e atriz norte-americana Cindy Crawford. Ela esteve no Brasil para gravar
comerciais da empresa de cosméticos Revlon, da qual é garota-propaganda. Segundo a
reportagem, a atriz teria ficado espantada com o tratamento que recebeu no Brasil: ao
desembarcar no aeroporto internacional de Sdo Paulo foi conduzida a um sofisticado
hotel em um carro Mercedes-Benz 420. Acompanharam o carro durante o percurso do
aeroporto ao hotel quatro motocicletas pilotadas por policiais. No hotel, dezenas de
policiais a paisana garantiam a seguranca da modelo, pois havia boatos de que um fa
maniaco iria se hospedar no mesmo hotel.

A jornalista que assina a reportagem também escreve que milhares de
jovens estdo fazendo o que podem para ingressar na vida de modelo, de ator ou de
jogador de futebol. O filésofo paulista Renato Janine Ribeiro foi entrevistado para

responder porque a fama atrai tanto e disse que na Franga do século XVII, por exemplo,
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gloria era a honra do rei, no caso Luis XIV. “Dava-lhe poder e era a maneira de
diferenciar-se de seus suditos. Hoje, a gloria € estar na tevé. Realiza a fantasia de
ultrapassar os proprios limites. ‘E um desejo de superioridade. As relagdes viram o
espetaculo e o que importa € a aprovacé@o alheia. Rousseau (filosofo do século XVIII)
dizia que, na gloria, o papel social é tdo exigido que destroi o intimo’, acrescenta o
filosofo”. (VITORIA, 19/08/98, p. 109).

Essa gloria acaba fazendo com que os veiculos de comunicagéo
transformem “famosos” em mitos. Para complementar as idéias sobre como o mito esta
sendo abordado nesta pesquisa, considera-se Callois quando o autor escreve sobre o
mito como sendo resultado da convergéncia entre o lugar geométrico da limitagao

reciproca e da confrontagdo das suas forgas:

...devido a uma necessidade intema, ele ¢é feito da informacao, das exigéncias e dos
dados exteriores que ora propdem, ora impdem, ora dispdem, de modo que, sem
nada que parega contrabalangar o seu papel, pareceram, quase constantemente,
bastar para justificar os mitos, sem necessidade de inventario, apesar da
insatisfagdo que sempre deixam. (CALLOILS, 1989, p. 20).

E incorreto pensar que sO a midia faz nascer mitos. No entanto, ela esta
sempre presente em fendmenos com esse fim. Na reportagem de Gisele Vitoria, da

revista IstoF, hd o comentario Famosos demais:

A overdose pode ser fatal. Vitimas daquele excesso que leva da satisfagdo a
nausea, pessoas que ja foram adoradas como idolos sdo empurradas para o papel de
chato. Alguém de bom coragdo precisa urgentemente avisar o Ronaldinho que é
preciso dar um tempo. Peruca loura para inaugurar um bar ndo pega bem. Ainda
mais quando se tem ao lado alguém como Suzana Wemer, que se mantém o tempo
todo casualmente a vista. E a Xuxa? E a Sasha? Alguém ainda aguenta ouvir falar
nelas? E o eterno malandro Romario? E a eterna musa Vera Fischer? Ha quem
culpe a avidez da imprensa e quem responsabilize o exibicionismo de seus
personagens. Mas € preciso que essas duas pragas atuem juntas para o fenomeno
acontecer. E o pior é que muitas vezes a platéia tem pedido bis. Cabe ao
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superfamoso saber a hora de deixar a ribalta. De preferéncia discretamente.
(VITORIA, 19/08/1998, p. 111).

Apesar do comentario abordar que € preciso que o exibicionismo dos
personagens atue junto com a avidez da imprensa, ndo faz sentido dizer que o
superfamoso deve sair de cena. A imprensa ndo tem dado margem a essa situagdo. A
busca por fatos que parecem escandalosos envolvendo “famosos” € da propria imprensa
que quer agradar ao publico para vender mais.

Os exemplos citados demonstram todo o poder que a imprensa e a
publicidade tém em direcionar determinados assuntos para o sensacionalismo. O que é
sensacional pode despertar interpretagdes diversas. Dependendo da maneira como é
direcionada uma noticia, o fato pode ficar totalmente deturpado. Para Habermas, em

Consciéncia Moral e Agir Comunicativo:

Os intérpretes ndo podem compreender o conteudo semantico de um texto se nio
tornarem claras para si proprios as razdes que o autor teria podido citar, caso
necessario, na situagdo original.

Isso posto, nao € a mesma coisa saber se as razdes sdo efetivamente racionais ou se
sao apenas tidas por racionais — quer se trate de razbes para a assergdo de fatos,
para a recomendagdo de normas e valores ou para a exteriorizacdo de desejos e
sentimento. [...] Mas as razdes s6 podem ser compreendidas na medida em que sdo
levadas a sério — e avaliadas — enquanto razdes. Por isso, os intérpretes s podem
elucidar o significado de uma expressdo obscura quando explicam como essa
obscuridade teve origem, isto é, por que as razdes que o autor poderia ter dado em

seu contexto n3o nos parecem mais plausiveis sem maiores consideragdes.
(HABERMAS, 1989, p. 47).

Considerando-se que cada leitor, ouvinte ou espectador da imprensa é um
intérprete, pois ele vai ler, escutar ou assistir a um conteudo e precisara assimilar,
compreender, inferprefar esse conteudo, os jornalistas ndo estdo fornecendo elementos
necessarios para a formagd@o critica de seu publico, ao contrario, estdo fornecendo

informagGes pré-julgadas, sem os fatos que o levaram a chegar a determinada



conclusdo. Um grande mal no jornalismo brasileiro ¢ a falta de argumentagdo, o que
esta diretamente relacionado a pouca carga tedrica que os estudantes de jornalismo
recebem durante sua formagdo académica. Para explicar melhor esse aspecto, serd
retomado Habermas nos proximos capitulos dessa dissertacao.

Talvez, nem mesmo a morte provoque o término do excesso de noticias de
personalidades como Vera Fischer, Xuxa, Ronaldinho, Romario. O piloto Ayrton
Senna, por exemplo, até hoje, passados quatro anos de sua morte, ¢ noticia. Ou Lady
Diana Spencer, da Inglaterra. Quando a princesa morreu, o mundo todo se comoveu.
Segundo o editor da considerada biblia da fama, a revista norte-americana People, em
reportagem ao jornalista brasileiro Lucas Mendes, em Nova York, Estados Unidos, para
o programa Contagem Regressiva, da Rede Globo (1995), Diana foi a pessoa mais
fotografada do mundo. Inclusive chamou a atengdo dos americanos, pois a familia real
londrina nada tem a ver com os americanos que eram fascinados por Diana. A princesa
foi capa de centenas de revistas no mundo todo. E perdeu a vida quando estava,
justamente, tentando fugir das lentes de fotografos, os chamados paparazzi que fazem o
que for preciso para flagrar famosos na intimidade. Um ano apos a morte da princesa, a
revista Fpoca publicou uma reportagem com o titulo: Um ano sem Diana - Fenémeno,
culto ou endeusamento, a princesa de Gales ja se tornou, no aniversdrio de sua morte,

o primeiro mito globalizado da Historia.

E s6 milagre o que falta. O restante sobre a mulher mais fotografada do mundo ja
parece ter sido relatado, contado, impresso, exibido, mostrado, transmitido ou
conjecturado. No Daily Mail, que teria sido o jornal favorito da princesa, o editor
responsavel, Paul Dacre, acha que a cobertura sobre Diana pode ter chegado ao
perigoso ponto da saturagdo. “Mas é so por pouco tempo”, disse Dacre ao The
Times.

Faz tempo que jomais, radio, revistas e TVs na Grid-Bretanha estdo se
entrevistando mutuamente para ver se alguém oferece a melhor explicagdo para o
“fendmeno”, “culto”, “endeusamento” — além, é claro, do 6ébvio motivo de que
Diana vende. [...]
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Especialistas debatem furiosamente se a dor popular vista na telinha de TV durante
o funeral, quando mais de 1 milhdo de pessoas nas ruas acompanharam o cortejo
fanebre, era auténtica, genuina, ou apenas provocada pelo frenesi dos meios de
comunicagdo e quanto durou. No fundo, a discussdo € irrelevante: Diana ¢ o
primeiro mito globalizado do século XX. (WAACK, EPOCA, 31/08/1998, p. 114).

Os exemplos apresentados provam como a imprensa tem explorado
personagens supervalorizados por ela propria. Todos sdo expoentes em suas respectivas
areas, seja a televisdo, o cinema, o esporte, a monarquia. A superexposi¢do na televisdo,
no radio, nas revistas € nos jornais faz com que esses personagens sejam cada vez mais
procurados pelo publico, que os consideram praticamente intimos. Essa situacdo esta
relacionada ao processo de aquisi¢do de cultura e formagdo profissional e educacional.
E por isso que se apresenta um outro item no presente capitulo, parte de um quadro

historico da distorg¢do de fungdes educacionais e da imprensa no Brasil.

1.2 - Diploma X Cultura: discussio permanente

Em 31 de julho de 1935, ao discursar na inauguragdo da Universidade do
Distrito Federal — Rio de Janeiro, o professor Anisio Teixeira, reitor interino da
institui¢do, mencionou que, no Brasil, “a cultura isola, diferencia e separa. E isso, por
qué? Porque os processos para adquiri-la séo tdo pessoais e tdo diversos, e os esfor¢os
para desenvolvé-la tdo hostilizados e tdo dificeis, que o homem culto, a medida que se
cultiva, mais se desenraiza, mais se afasta do meio comum, € mais se afirma nos
exclusivismos e particularismos de sua luta pessoal pelo saber”. (TEIXEIRA, 1935,
p.22). Seu discurso foi reproduzido, em 1983, na revista Humanidades, uma publicagdo

da Universidade de Brasilia (UnB).
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Passados mais de 60 anos, o que se vé no Brasil ainda € praticamente a
mesma coisa. O interesse pela Universidade estd mais voltado para a conquista de um
diploma que possa render dinheiro, do que em pesquisar, difundir e aplicar
conhecimentos a melhoria e ao bem-estar da sociedade. Esse é um problema histérico,
reflexo de um sistema que nasceu com idéias erradas, como diz outro trecho do discurso
do professor Anisio Teixeira: “Esse € o pais dos diplomas universitarios honorificos, € o
pais que deu as suas escolas uma organizagéo téo fechada e tdo limitada que substituiu a
cultura por duas ou trés profissdes praticas, € o pais em que a educagdo, por isso
mesmo, se transformou em titulo para ganhar um emprego”. (TEIXEIRA, 1935, p. 18).

Mesmo considerando que o numero de profissoes prdticas a que Teixeira se
referiu aumentou, a educagdo brasileira ainda € sinénimo de titulo para emprego.
Titulo, alids, conquistado por pequena parcela da populagao. Dados estatisticos apontam
que de 100 estudantes que ingressam no primario, apenas 5,9 chegam a Universidade, e
destes, apenas #7és concluem um curso superior. Esses nimeros foram apresentados por
José Goldemberg, ex-ministro da Educagdo e ex-reitor da Universidade de Sao Paulo,
em conferéncia no Nucleo de Estudos Avangados da USP, em junho de 93.
(GOLDEMBERG, 1993). E, no entanto, nos ultimos seis anos a situagdo pouco mudou.

Em algumas profissdes a busca pelo diploma ¢ cada vez mais clara. Em
Jornalismo, por exemplo, ha nitido interesse de alunos em conseguir o titulo, pois so
assim sera possivel trabalhar na é&rea. E lei. somente quem ¢ graduado por uma
faculdade de Jornalismo pode atuar nessa habilitagdo (Jornalismo) de Comunicagdo
Social — e os sindicatos estdo bastante atuantes na fiscalizagdo das empresas para que a
legislacdo seja cumprida. Também por legislagdo, € proibido o estagio em Jornalismo.
Mesmo assim, observa-se muitos estudantes mais preocupados com a luta contra o

tempo para comegar a ganhar dinheiro, do que com a responsabilidade ao tratar com os
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veiculos de comunicag¢do de massa. A solugdo encontrada pelos veiculos para aproveitar
alguns talentos enquanto esses ainda estdo cursando a faculdade ¢ registra-los como
revisores, produtores, secretarios e, até, office-boys. O diretor de Jornalismo da TV
Paranaense, emissora de Curitiba afiliada a Rede Globo de Televisdo, jornalista Marcos
Baptista', explica que no departamento que ele administra ha um estudante de
jornalismo. O jovem ndo atua como reporter, editor ou pauteiro, fungdes exclusivas a
quem ja possui o diploma, mas realiza servigos gerais importantes em um departamento
de jornalismo como tirar fotocopias, distribuir scripts (roteiros com a seqiiéncia € as
informagdes completas das reportagens repassados a todos os envolvidos com a
produgéo e exibi¢cdo de um telejornal) e receber convidados para eventuais entrevistas
com os jornalistas mais experientes. Segundo Batista, € uma forma do jovem poder estar
trabalhando em uma empresa de comunicacgdo, ganhar para isso e aprender um pouco
mais.

Curioso € analisar outros paises, como Italia, Espanha ou Estados Unidos,
onde o diploma ndo € exigido ao jornalista. A participacdo dos estudantes junto a
sociedade ¢ muito grande. Inclusive, ingressam na Universidade ndo para conquistar um
“papel” que lhes garanta o direito ao trabalho, mas sim para adquirir conhecimento
suficiente para se destacar na profissdo contribuindo com o crescimento da sociedade.
Essa informag¢do sempre € passada aos participantes dos congressos e encontros
internacionais de jornalismo patrocinados pela Revista Imprensa, da Editora Feeling do

Brasil.

' O Departamento de Comunicago Social criou, em 1998, o programa Consultores de Mercado. Uma
comissdo de professores visita e entrevista profissionais de Jornalismo dos principais veiculos de
comunicagio de Curitiba. A pesquisadora fez parte da comissdo que visitou a TV Paranaense em 22 de
maio de 1998.
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Dessa maneira é fundamental que as Universidades brasileiras repensem
suas fungdes analisando se estdo no caminho certo ou se apenas atendem a interesses
equivocados de poucas pessoas que conseguem chegar até elas, pois nem sempre o0s
profissionais formados conseguem uma colocagdo em sua area no mercado de trabalho.
E muito comum encontrar advogados, engenheiros, jornalistas e até dentistas
trabalhando como bancarios, abrindo um negdcio proprio em outra area (alimentagdo,
por exemplo), etc. Comenta-se muito em se desregulamentar algumas profissdes no
Brasil. Jornalismo esta nessa lista. O jornal Folha de S. Paulo, por exemplo, ¢ contra a
exigéncia de diploma para trabalhar no Jornalismo. “A Folha combate essa reserva de
mercado € a considera contraria a Constituicdo de 19887 (NOVO MANUAL DA
REDACAQ — Folha de S. Paulo, 1996, p. 18), que garante a liberdade de expressio
(assunto que sera analisado no capitulo Faculdade de Jornalismo. escola técnica ou
humanista, dessa dissertagdo). Caso isso acontega, pode ser até interessante para os
patrdes, pois sera uma forma de se reduzir cada vez mais os salarios pagos para
determinadas categorias. E essa questdo a universidade ndo pode ignorar.

Nio sdo poucos os autores que afirmam que o ensino, a pesquisa € a
extensdo sdo as fungdes da Universidade. Obras de J. H Newman (1982), A. N.
Whitehead (1969), 1. Nérici (1993) registram essas fung¢des, inclusive com sugestdes
diversas sobre como aplica-las. Vale a pena citar mais uma vez o discurso de Anisio
Teixeira, ressaltando que foi proferido em /935: “Profissdes se regulamentam, mas nédo
se regulamenta a cultura. Um homem culto € um homem diplomado sdo duas coisas,
infelizmente, bem diversas entre nos” (TEIXEIRA, 1935, p. 19). E ainda: “O
isolamento e o autodidatismo nacionais fazem-nos incoerentes, paradoxais, irritadigos e

extravagantes. A opinido intelectual de um pais € o reflexo dos seus meios e processos



30

de cultura. A Universidade vem nos dar disciplina, ordem, sentido comuns e capacidade
de esforgo em comum” (TEIXEIRA, 1935, p. 22).

Outros pesquisadores recorrem & preocupacdo de Anisio Teixeira no que se
refere 4 aquisic@o de cultura como forma de distanciamento social. Para explicar como
os intelectuais brasileiros estdo afastados das verdadeiras necessidades sociais, Hartmut
Sangmeister, no artigo Os intelectuais e o Estado no processo de (re-) democratizagdo:
uma relacdo ambigua, publicado no livro Palavra e poder — os intelectuais na

sociedade brasileira, escreve o seguinte:

Segundo a proposi¢do de Adomo, a atividade intelectual resulta da tensdo
permanente entre o conceito e sua pretensdo, entre a ordem e a verdade. Esta tensdo
se reflete também na relagdo vigente entre os intelectuais como categoria social,
suas pretensdes e ambigdes diante de sua atividade real por um lado, os conceitos,
visGes e projegdes do Estado por outro lado, profundamente marcados pela
premissa do inconformismo perante a realidade. [...] Ao longo da histéria do Brasil
independente, o surgimento dos intelectuais como categoria social articulada foi
favorecido de maneira decisiva pelo crescimento da maquina governamental.
(SANGMEISTER, In: KOHUT, 1991, p.56).

Diante das observagdes relevantes, e ainda atuais, de Anisio Teixeira e de
Sangmeister, a pesquisadora realiza, no proximo capitulo, uma reflexdo sobre a
formagdo teorico/pratica dos estudantes dos cursos de Jornalismo, até que ponto esses
profissionais da Comunicagdo Social adquirem cultura e capacidade critica ou
simplesmente “conquistam” seus diplomas.

Apds a contextualizagdo do tema, procurar-se-a enfocar o jornalismo como

elemento pedagogico.



Capitulo IT

JORNALISMO COMO INSTRUMENTO PEDAGOGICO

Defende-se neste trabalho a importéncia do jornalismo como um elemento
pedagdgico. Para tanto, utilizar-se-4 um referencial teodrico baseado em Antonio
Gramsci. Para o pensador italiano, o jornalismo, enquanto elemento fundamental de
comunicagdo social, ¢ “a escola de adultos” (GRAMSCI, 1983, p. 55), possuindo,
assim, uma forte conota¢do pedagogica. Dessa maneira, a “espontaneidade” popular,
convenientemente educada, pode se converter em um “espirito popular criativo”, capaz
de auxiliar as classes populares a sairem da situagdo de opressdo e de ignorancia em que
se encontram.

As classes populares, objeto da agdo de jornais conservadores que visam
manté-las na opressdo e na ignorancia, Gramsci propde uma escola que “ndo hipoteque
o seu futuro e manipule a sua vontade, sua inteligéncia, sua consciéncia em formacio”
(GRIDO DEL POPOLO, 15 de junlio de 1981). Esta consciéncia tem sido negada e
escravizada ao longo da historia, através da falsidade, da mentira e das inverdades
veiculadas pelos Orgdos de comunicagdo social. Assim, Gramsci acredita que uma
verdade ¢ fecunda somente quando se faz um esfor¢o para conquista-la, um esforco
intelectual e moral. Ela ndo existe em si e por si, mas € conquista do espirito que, para
encontra-la, desmascara a mentira. Gramsci, ja na década de 1930, defendia a criagio de
escolas de jornalismo para formar redatores coerentes com a necessidade e com a
ambigdo popular, € ndo como um canal de comunicag¢do do Estado (como emissor) ao

povo (receptor) e sem o feedback complementar nos processos comunicativos que

permitem o dialogo. O pensador criticava, sobretudo, a imprensa italiana da época, os
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hebdomadarios provinciais produzidos principalmente por grupos catolicos e por grupos
socialistas, representando de maneira adequada a cada um desses grupos, a situagdo
cultural das provincias as quais tinham influéncia. Pouco interesse era dispensado a
outros assuntos, quer nacionais ou internacionais. (GRAMSCI, p. 1983, p. 95-97).
Portanto, o jornalismo associado a verdade, como agao pedagogica, tem a finalidade de
auxiliar as pessoas a desvelarem o real que os meios de comunicag¢do aliados da
“mentira”, insistem em mascarar para manter o stafus quo social e politico. Ainda em
relagdo ao jornalismo como acgdo pedagogica, esta o fato de que os meios de
comunicag@o tém como tarefa, ao se associarem a verdade, auxiliar os leitores a
organizarem suas idéias, construindo, assim, uma cultura comum. (GRAMSCI, 1983, p.
98). Isso faz do jornalismo uma atividade eminentemente pedagogica.

A partir dessa introdugfo, passa-se a analisar a Universidade brasileira e o
papel dos cursos de comunicagdo social na formagdo de jornalistas comprometidos (ou
ndo) com a verdade. Na realidade, procura-se revelar um pouco do que € o curso de
Comunicagdo Social, habilitagdo Jornalismo, na sua funcdo politico-pedagogica, uma
vez que, a partir de exemplos ja apresentados e de outros a serem citados, tem-se a
nitida impressdo de como o Jornalismo ndo tem desempenhado essa fungdo,

principalmente pelo excesso de conteudo pratico dos cursos de Comunicagdo Social.

2.1 — Faculdade de Jornalismo: escola técnica ou humanista?

O tecnicismo € marca de ensino no Brasil, mas ndo € a unica. A
Universidade se instalou muito tarde no pais, as primeiras sdo deste século, e vieram
como copias mal feitas de outros paises com realidade distinta da brasileira. O resultado

ndo poderia ser muito diferente: misceldnea de idéias com poucas fungdes verdadeiras
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para o tripé Ensino, Pesquisa e Extensdo. Na obra Universidade Oportuna - reflexdo
sobre a universidade e seu envolvimento com a sociedade, os autores Maria do Roséario
Cassimiro, Oliveira Leite Gongalves, Ronaldo Fonseca Zica e Natividade Rosa
Guimardes apresentam a Universidade Brasileira sem possibilidade de dialogo com a

comunidade:

Como o que nos preocupa no presente € “re-pensar’ a universidade, procuremos
agora trazer ao foco de nossa consciéncia um pouco da realidade brasileira, a qual
reclama por ser levada em conta na busca de se adequar uma institui¢do estrangeira
as necessidades de uma Nagdo concreta, que historicamente aspira por emergir ao
subdesenvolvimento, incluindo o subdesenvolvimento cultural.

A falha ornginal de nossas universidades se localiza no préprio fato de seu
transplante, quando deveria ter sido pensada por mentes brasileiras e posta a
servigo da Nagdo. (CASSIMIRO et al., 1983, p. 16).

Os autores elencam as caracteristicas que ainda sdo encontradas nas
universidades do Brasil. Sdo elas o “academicismo”, o “elitismo”, a “educagdo para o
consumismo e ndo para a verdadeira criatividade académica”, a “institui¢do da Catedra”
€ o tecnicismo. Esses aspectos s20 vistos na maioria absoluta das institui¢des de ensino
que cumprem a legislacdo, desempenham o papel de emsinar nos moldes entendidos
como satisfatorios, mas ndo necessariamente com preocupacio social e cultural.

“A universidade tem um Gnico papel social: gerar saber. E uma pena que a
universidade brasileira ainda esteja discutindo um tema que ja deveria estar definido”,
diz Cristovam Buarque, em O papel social da universidade, notas para conferéncia na

plenaria do CRUB, Campinas, 2/4/91. A preocupagdo de Buarque € melhor

compreendida ao analisar os exemplos que ele mesmo fornece:

Os cursos de nutrigdo se preocupam mais com emagrecer do que com eliminar a
fome; a arquitetura com a estética exdtica a qualquer custo para os ricos do que
com a habita¢do popular confortavel a precos acessiveis usando a realidade cultural
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e os recursos locais e ecologicamente saudaveis, a odontologia se preocupa mais
com caras correcdes individualizadas de defeitos na formacdo dos dentes de
adolescentes ricos do que em programas que visem salvar os dentes da imensa
maioria da populagdo [...]; os cursos de comunicagdo se preocupam mais com 0s
esotéricos estudos, do que em formar profissionais que saibam como trabalhar
comprometidos com os novos veiculos de massas, nos sindicatos, associagdes
civis; o direito se preocupa mais em defender as leis que servem para manter
privilégios do que em criar um marco legal que sirva a Justica e aos direitos
humanos. (BUARQUE, 1991, p. 4).

Em outra obra, A aventura da universidade, Cristovam Buarque retoma a
discussdo comentando que a Universidade se mostra acuada, “perde sua diregdo, fica
perplexa e se diz em crise”. Alunos sem rumo, professores desmotivados, sociedade

sem os instrumentos que podem desenvolvé-la. Todos estdo insatisfeitos.

Cada curso foi perdendo sua razdo: razdo epistemologica, em um mundo que
avanca aos novos campos onde o conhecimento ndo se submete as categorias
tradicionais as quais a universidade esta presa; e razdo ética, porque ndo parecem
ser instrumentos de um mundo melhor e mais belo — muitas vezes, ao contrario, sdo
instrumentos de guerra, de opressdo e de desigualdade fabricada. (BUARQUE,
1994, p. 31).

Para o autor citado, € preciso acordar para a importancia da Universidade no
desenvolvimento das nagdes. Nao é possivel contemplar o quadro sem tomar atitude
para muda-lo. H4 necessidade de se criar elos entre cursos, de promover a
interdisciplinaridade para a melhoria da qualidade de ensino. Em um trecho da obra de
Buarque citada anteriormente ha referéncia aos cursos de Comunicagdo que “‘se
preocupam mais com os esotéricos estudos, do que em formar profissionais que saibam
como trabalhar comprometidos com os novos veiculos de massas, nos sindicatos,
associacdes civis” (BUARQUE, 1991, p. 4). Em A aventura da universidade, o autor

complementa a observacao dizendo que a comunicacio se transformou “em um curso de
P ¢ q ¢

redagdo para divulgar informagdes oficiais” (BUARQUE, 1994, p. 31).
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As declaragdes sdo pertinentes e com discussdo atual. Para atender as
necessidades do mercado de trabalho, as universidades muitas vezes se preocupam mais
com a formagdo técnica do que com a formagdo humanista, social. Tem sido muito
avaliado o trabalho das universidades de comunicagdo sobre se o certo € preparar mdo
de obra adequada ao mercado de trabalho ou se o jornalista € o descobridor de relagoes,
preocupado, sim, com a técnica, mas também, principalmente, voltado para as questdes
que afligem a sociedade. O resultado da distor¢do sobre a formagdo académica em
Jornalismo € a falta de conhecimento dos proprios direitos e deveres dos profissionais.
Observa-se a posi¢do de José Afonso Silva, autor do livio Curso de Direito

Constitucional Positivo:

A liberdade de informagao jomalistica ndo é simplesmente a liberdade do dono da
empresa jornalistica ou do jornalista. A liberdade destes ¢ reflexa no sentido de que
ela so existe e se justifica na medida do direito dos individuos a uma informagio
correta e imparcial. A liberdade dominante € a de ser informado, a de ter acesso as
fontes de informagao, a de obté-la. O dono da empresa e o jornalista tém um direito
fundamental de exercer sua atividade, sua missdo, mas especialmente tém um
dever. Reconhece-se-lhe o direito de informar ao publico os acontecimentos e
1déias, mas sobre ele incide o dever de informar a coletividade tais acontecimentos
e 1déias, objetivamente, sem alterar-lhes a verdade ou esvaziar-lhes o sentido
original: do contrario, se tera ndo informagdo, mas deformagdo. Os jomalistas e
empresas jornalisticas reclamam mais de seu direito do que cumprem seus deveres.
(SILVA, 1992, p. 224).

A defini¢do pode provocar desconforto aos profissionais de Comunicagdo.
Direitos e deveres, a maioria das pessoas nd3o sabe diferencia-los. Quando sabe,
preocupa-se mais com os direitos do que com os deveres. Mas ao invés de repensar a
postura como comunicador de massa, ¢ mais comodo dizer que a “culpa € dos patroes”.
Também, os empresarios de Jornalismo no Brasil rde costumam dar bons exemplos de
dignidade humana ou, pelo menos, consciéncia do dever de informar a sociedade. A

Comunicagdo ¢ facilmente utilizada para defender interesses, confundir pessoas, gerar
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beneficios. E comum encontrar politicos donos de jornais, emissoras de radio ou
televisdo, com varios mandatos como deputado, senador, prefeito... Situac¢do verificada
em varios estados brasileiros. Em 1988, durante a Constituinte, o ent3o presidente José
Sarney, para conseguir mais um ano de mandato, “promoveu a maior derrama de
concessdes de emissoras de radio e televisdo da historia. S6 o governo Sarney concedeu
tantas emissoras que todos os outros governos juntos”. (ZANATTA, 1994, p. 7).

Em Retrato da Comunicagido, Carlos Eduardo Zanatta faz uma
levantamento dos meios de comunica¢io do Brasil. Cita as nove familias detentoras dos

grandes veiculos de comunicagio social no Brasil:

aqueles que realmente interessam para a formagao da opinido publica no pais. [...]
Isso equivale dizer que nove familias controlam a opinido publica brasileira:
ditando moda, criando alguns mitos, desfazendo outros, elegendo presidentes,
vendendo sabonete e elogiando o primeiro mundo. S3o elas as seguintes:

Marinho (Globo)

Abravanel (SBT)

Saad (Bandeirantes)

Bloch (Manchete)

Frias (Folhas)

Mesquita (Estado de Sao Paulo)

Civita (Abril)

Sirotski (RBS)

Nascimento Brito (Jomal do Brasil) (ZANATTA, 1994, p. 12).

No mesmo levantamento, o autor procura destacar exemplos de ligagdo
entre poder politico e midia pelos estados da Bahia, de Pernambuco, da Paraiba, de
Sergipe e de Alagoas. Na Bahia, por exemplo, dos 193 veiculos de comunicagdo social
(radio, televisdo e jornal), Zanatta escreve que foi possivel identificar 59 com controle

direto do senador Ant6nio Carlos Magalhées.

Com o uso do poder politico em trés mandatos no Governo do Estado e como
Ministro das Comunicagdes em cinco anos de governo Sarmney, €poca em que
obteve notado crescimento patrimonial, pessoal e familiar, Anténio Carlos
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Magalhdes vem usando um verdadeiro império das comunicagdes, por ele proprio
montado. Este foi intensificado a partir da negociata da NEC, quando a TV Bahia
ganhou a retransmissdo da TV Globo retirada da TV Aratu. Dai, ACM associado a
Roberto Marinho, passa a exercer uma profunda influéncia no comando da politica
brasileira. Na Bahia, esse império pratica uma politica de livre manipulagio e
sonegagdo da informagao. (ZANATTA, 1994, p. 14)

Em Pernambuco, segundo o levantamento feito por Zanatta, das 96
concessdes de radio e televisdo no estado, 40 comegaram a operar a partir do governo de
José Sarney. Quinze, dos 49 deputados estaduais, tém emissoras de radio e 11, dos 25
deputados federais, tem uma ou méis radios. O deputado federal Inocéncio de Oliveira,
segundo Zanatta, tem cinco estagdes de radio no sertdo. E dele, também, em sociedade
com Roberto Marinho, a televisdo de Caruaru. “Ha ainda outros casos de parlamentares
que tém radios: Oswaldo Coelho: quatro radios e a TV Petrolina; José¢ Moura (ligado ao
Senador Marco Maciel): quatro radios; Gilson Machado: duas radios, sendo uma na
capital; e Roberto Fontes: uma radio em Caruaru.” (ZANATTA, 1994, p. 16).

Quanto a Paraiba, “existem no Estado cerca de 30 emissoras de radio
comerciais. Sdo de propriedade de politicos que se revezam no Poder e foram
presenteados com as concessdes”. Depois, o levantamento trata do caso de Sergipe
como tendo uma das situagdes mais criticas do pais no tocante a propriedade dos

veiculos de comunicagio.

Sdo duas oligarquias: a da cana de agticar, representada pela familia Franco, dona
de usinas, e a do cimento, representada pelo governador Jodo Alves Filho, um dos
homens fortes da construcdo civil no Estado. Estes senhores Albano Franco e
Jodo Alves, aliados politicamente, detém o controle de mais de 90% da
comunica¢do do Estado. Nas tevés, nas emissoras de radio e nos jornais do Estado
sdo veiculadas, de maneira unilateral, as informagdes distorcidas que interessam as
duas oligarquias. (ZANATTA, 1994, p. 18). (Grifos do autor).
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E quanto ao estado lider em analfabetismo no Brasil (45,5% da populagio é
analfabeta, segundo o presidente do Sindicato dos Jornalistas de Alagoas, Joaldo
Cavalcante, citado por Zanatta, que dispde ainda que 30% do contingente populacional
de Alagoas s6 sabe escrever o nome), “o principal grupo de comunicagio do estado é o
conhecidissimo Grupo Arnon de Mello”, da familia do ex-presidente Fernando Collor
de Mello. Eles sdo donos da TV Gazeta, retransmissora da Rede Globo, tem uma radio
OM e uma FM em Maceio € outra FM em Arapiraca. Possuem também o jornal Gazeta
de Alagoas e o vespertino Correio de Alagoas. (Todos os grifos relativos ao texto de

Zanatta sdo do proprio autor).

Vejamos a propriedade dos outros veiculos do estado: Geraldo Sampaio é dono da
TV Alagoas que retransmite Manchete e tem duas radios em Palmeira dos Indios.
O Grupo Pajussara de propriedade do trio: José Tomas Noné (deputado federal),
Jodo Tenodrio (presidente da Cooperativa dos Usineiros) ¢ Guilherme Palmeira
(senador) tem duas FMs (Maceio e Arapiraca) e a concessdo de televisdo ainda ndo
instalada em Arapiraca. A Ridio Novo Nordeste (AM ¢ FM) de Arapiraca ¢ de
Edmilson de Oliveira Barbosa do Grupoe Coringa do ramo de tabaco. A este
grupo esta associado o ex-deputado federal Alberico Cordeiro, que por sua vez, ¢
dono de mais quatro emissoras, sendo que trbes delas estio fora do ar. Sdo as
seguintes radios: Pioneira AM e FM em Delmiro Gouveia, Radio Manguaba —
OM que foi lacrada pelo Dentel porque trocou sua sede do municipio de Pilar para
Maceid, ¢ a Radio Quilombo de Quilombo dos Palmares, antiga Radio
Canavieiros, que pertence a sociedade Alberico Cordeiro, Jodo Caldas, atual
secretario de agricultura e candidato a deputado estadual, e Geraldo Bulhdes,
governador do Estado. A Rede Bulhdes tem mais sete radios. Radio Maceié AM e
FM, uma delas é concessao para o municipio de Rio Largo e funciona em Maceio
(esta o Dentel ndo se deu ao trabalho de lacrar... por que sera?); Radio Imperial de
Marechal Deodoro — OM; Radio Sao Miguel dos Campos — FM; Radio Cultura
de Arapiraca — OM e FM; Radio Santana do Ipanema - OM e FM. (ZANATTA,
p. 18-19).

Nio se pode pensar que o leitor, o espectador ou o ouvinte ndo percebem as
manipulagGes, as distorgdes e as omissGes feitas pela imprensa. No entanto, ndo sabem
como isso ocorre. Ainda € cedo para dizer que toda a sociedade esta ciente disso, mas

uma parcela ja aponta para a baixa credibilidade dos jormalistas. Pesquisa feita pelo
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Instituto Gallup para a revista IMPRENSA em 1994, apresentou resultados dignos de
obrigar os jornalistas a passarem por auto-avaliagdo. O mesmo trabalho havia sido feito
em 1987, e a credibilidade da imprensa, naquela época, ja parecia estar abalada. A
pesquisa foi realizada nos municipios mais populosos da regido metropolitana de S@o
Paulo, em julho/94. As pessoas consultadas tinham mais de 18 anos e foram escolhidas

pelo método de amostragem da probabilidade de area em multiplos estagios.

A pesquisa revela que o jomalismo distorce a realidade e defende interesses. [...]
Nos sete anos que separam as duas pesquisas, 0 jomnalismo exerceu um dos
periodos de maior influéncia e poder de sua historia. Deve-se ao seu trabalho, por
exemplo, os desdobramentos que levaram ao impeachment do ex-presidente
Femmando Collor e as cassagdes de alguns andes do Orgamento, além das
incessantes dentuncias sobre desmandos com dinheiro publico gracas as denuncias
veiculadas pela imprensa, o publico mantém sua desconfianga sobre o que €
publicado ou veiculado. (/MPRENSA, 1994, p. 12).

Apesar do resultado da pesquisa, a populagdo tem dado mostra de que gosta
e quer sensacionalismo. O fenomeno Ratinho, apresentador de televisdo, Carlos Ratinho
Massa, ¢ um exemplo. O publico considera o programa que ele faz, jornalistico; € um
programa de auditorio no qual sdo apresentados casos escabrosos como uma crianga
com dezenas de tumores na cabega, uma pessoa hermafrodita, brigas de casais etc,
Como pode uma populacdo “desconfiada” da imprensa dar tanta audiéncia a um
programa desse tipo? Institutos de pesquisa de opinido publica mediram o indice de
audiéncia desse programa e, em algumas ocasides, esse indice ultrapassou o lider no
horario, o campeonissimo em audiéncia, Jornal Nacional. O apresentador Ratinho fez
tanto sucesso que rompeu seu contrato com a Rede Record devido a uma oferta melhor
em outro canal de televisdo que, segundo divulgou a imprensa, lhe ofereceu melhores
condi¢des de trabalho e salario maior. O SBT — Sistema Brasileiro de Televisdo —

firmou um novo contrato com Ratinho e pagou a multa rescisoria a Record de 43



40

milhdes de dolares. “A manobra — do SBT — sinaliza ndo apenas a vontade de retomar a
vice-lideranca absoluta de audiéncia mas também a intengdo de desarmar a Rede
Record, que vem se tornando sua maior ameaca. Na emissora do bispo Edir Macedo,
Ratinho vinha alcangando médias de 27 pontos no Ibope no horario nobre, com picos de
até 33 pontos”. (SCALZO, EPOCA, 31/agosto/1998, p. 99).

E importante que haja uma tomada de consciéncia de que os meios de
comunicagdo de massa podem, além de informar, formar cidaddos. A ditadura de
audiéncia, que provoca, por exemplo, que telejornais — como o Jornal Nacional da Rede
Globo, o Jornal da Record, ou o Jornal da Band — sejam apresentados entre novelas ou
programas sensacionalistas, deve ser repensada. Poderiam ser destinados mais horarios
para programas culturais e educacionais, como defendem educadores e tedricos da
comunicagdo social (MORAN, 1993). Hoje, esses programas sdo praticamente
desprezados pelas grandes redes de televisdo que destinam a eles parcos espacos na

grade de programac@o.

Na TV temos um mosaico de programagdo no qual cada programa convive
necessariamente com o programa que o antecede e o segue na emissora e, a
principio, esse programa disputa a primazia da atengdo do telespectador com todos
os outros programas das demais emissoras que sdo veiculados no mesmo horario.
[...] O telespectador sabe que um mero zapping o coloca de imediato em contato
com qualquer programa disponivel. Atualmente a tecnologia levou a questdo ao
delirio porque ndo ha mais necessidade sequer do controle remoto. As TVs “picture
in picture” se encarregam de oferecer ao espectador a oportunidade de assistir
simultaneamente a programas de diferentes canais.

Essa alta taxa de competitividade gera estratégias de programagdo bastante
pesadas, cujos resultados incidem diretamente sobre os programas de TV.
(BALOGH, 1996, p. 131-132).

Para José Manuel Moran, professor de televisio da Universidade de Sao

Paulo — USP - e pesquisador do projeto Escola do Futuro da USP, os meios
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audiovisuais devem ser usados no ensino-aprendizagem dando mais énfase ao sensorial.

No artigo A escola do amanhad: desafio do presente, Moran escreve:

Os meios nos atingem por caminhos diferentes simultaneamente. Para quem
compreende o mundo de forma mais racional, como muitos adultos, capta na
televisdo mais a logica da narrativa, principalmente a do texto falado-escrito. Para a
maioria das criangas e dos jovens que sdo mais sensiveis ao concreto, ao analogico,
a forma de contar das imagens e da musica funciona melhor. [...] A televisdo
estabelece uma conexdo aparentemente logica entre mostrar e demonstrar, isto é, se
mostra, esta comprovando o que diz. Mostrar € igual a demonstrar, a provar, a
comprovar. [...] Também ¢é muito comum a 16gica de generalizar a partir de uma
situagdo concreta. Do individual, tendemos ao geral. Uma situagdo isolada
converte-se em situagdo padrio. A televisdo, principalmente, transita
continuamente entre as situagdes concretas e a generalizagdo. Mostra dois ou trés
escandalos na familia real inglesa e tira conclusGes sobre o valor € a ética da
realeza como um todo.

Ao mesmo tempo, o ndo mostrar equivale a ndo existir, a ndo acontecer. O que
ndo se ve, perde existéncia. Um fato mostrado com imagem e palavra tem mais
for¢a que se somente é mostrado com palavra. (MORAN, 1993, p. 33). (Grifos do
autor).

Ainda no artigo mencionado o autor conclui: “A educagdo precisa
estabelecer pontes entre os meios de comunicacdo e a escola, entre a sua forma de lidar
com o conhecimento e a da escola. Partir dos meios, para aprofundar outras dimensdes
do ser humano que ignoram, para organizar o conhecimento dentro de um projeto
integral do ser humano, para ajuda-lo a libertar-se e a nd3o depender do que eles
afirmam”. (MORAN, 1993, p. 34). Saber utilizar os meios de comunicagdo sem o risco de
transforma-los em tabua de salvagdo, passando para a tecnologia as responsabilidades
do ensino, ¢ também grande desafio. Ha sempre o perigo de fazer com que o estudo seja
ainda mais técnico.

Em pesquisa realizada no ano de 1998, um grupo de estudantes de
Jornalismo, com bolsa de iniciagdo cientifica do CNPq, sob a orientagdo desta
pesquisadora e do professor doutor Peri Mesquida, chegou a seguinte conclusdo no que

diz respeito a relagdo TV/escola: “A escola ¢ uma das principais produtoras e
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reprodutoras de conhecimento. Ela é parte integrante e fundamental na formacdo do
individuo, cidad@o e, por isso, o melhor espago para ensinar e disseminar uma leitura
critica do que é veiculado pela televisdo e assistido pelas criangas fora do horario

escolar”. (ALUNAS DE JORNALISMO — Relatorio ao CNPq, 1998, p.2).

2.2 - A visdo de profissionais de Comunicacdo

O jornalista Barbosa Lima Sobrinho, presidente da Associa¢do Brasileira de

Imprensa, escreve na apresentagdo do livro Jornalismo é..., de 1997

Muitas das questdes que estudei em 1923, no livro ‘O problema da imprensa’,
permanecem até hoje atuais. A exigéncia de ampla liberdade para o exercicio
profissional e preocupagdo com a ética sdo temas essenciais, ao lado da
necessidade de uma solida formagao para os profissionais.

Na presidéncia da Associagdo Brasileira de Imprensa temos procurado apoiar
iniciativas para contribuir na qualificagdo dos jomalistas. Essa € uma preocupagio
antiga da nossa entidade. Basta lembrar que o Congresso Nacional de Jornalistas,
realizado em 1918, para comemorar os 10 anos de existéncia da ABI, ja apontava a
necessidade de formagdo especifica para os profissionais.

Os jovens jornalistas — e a idade ja ndo me permite ampliar o tratamento aos
profissionais de todos os veiculos — precisam tomar iniciativas em defesa das
causas nacionais, sem esquecer que a fungdo jornalistica ¢ também a de ajudar a
formar conceitos. Nossa participagao neste projeto, com a Associagdo Brasileira de
Anunciantes, tem a expectativa de estar contribuindo neste sentido. (LIMA
SOBRINHO, In: NOGUEIRA, 1997, p. 7).

Qual a preocupagdo dos jornalistas quando as noticias sdo as namoradas do
Brad Pitt ou do Ronaldinho? A imprensa tem passado por reavaliagdes, mas valores
sociais tém sido deixados de lado em fung@o da audiéncia e da vendagem, o chamado,
nos meios de comunicagdo, efeito ibope, substantivo derivado da sigla do Instituto
Brasileiro de Opinido Publica que figura no dicionario como “indice obtido mediante

pesquisa de opinido publica” (FERREIRA, 1993, p. 291). E fundamental que jovens
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jornalistas comecem a “tomar iniciativas em defesa das causas nacionais” (LIMA
SOBRINHQO, In: NOGUEIRA, 1997, p. 7).

Quando o assunto esta relacionado a formagdo académica dos proﬁssionﬁis
de Jornalismo, reforga-se a idéia de que sdo necessarias disciplinas que contribuam para
uma formacdo humanista a qual podera ser repassada a toda a sociedade através dos
proprios veiculos de comunicagdo. Entende-se que, dessa forma, sera possivel alcangar

a democracia politica proposta por Norberto Bobbio:

Uma vez conquistada a democracia politica, percebe-se que a esfera politica esta
por sua vez incluida numa esfera muito mais ampla que é a esfera da sociedade no
seu todo e que ndo existe decisdo politica que ndo seja condicionada ou até mesmo
determinada por aquilo que acontece na sociedade civil. Percebe-se que uma coisa
¢ a democratizagdo do Estado (ocorrida com a imstituigdo dos parlamentos), outra
coisa ¢ a democratizagdo da sociedade, donde se conclui que pode muito bem
existir um Estado democratico numa sociedade em que a maior parte de suas
instituigdes — da familia a escola, da empresa a gestdo dos servigos publicos — ndo
sdo governadas democraticamente. (BOBBIQ, 1986, p. 55-56).

A defesa de maior carga de disciplinas preponderantemente teodricas na
formagdo do estudante de jornalismo, ndo significa excluir dos programas académicos
disciplinas técnicas. A jornalista Lillian Witte Fibe escreve na mesma obra da qual foi

retirada a declara¢do de Barbosa Lima Sobrinho:

Fui aluna da Escola de Comunicagido e Artes da Universidade de Sdo Paulo nos
aureos tempos da ditadura militar: de janeiro de 1972 a junho de 1976. Nossa
turma deveria ter concluido o curso no fim de 1975, mas todos perdemos um
semestre por causa da greve que fizemos em protesto contra o assassinato de nosso
professor Vladimir Herzog. O motivo da reprovagio coletiva, claro, foi o excesso
de faltas. [...]

Nosso curriculo, na época, era pouquissimo pragmatico ¢ chegou a desmotivar
varios de meus colegas. [...]

Guardo, claro, boas lembrangas da ECA. Mas diante do que tinha ouvido nas aulas,
decidi batalhar para comecar a exercer a profissio o mais rapido possivel. Fui
procurar emprego logo no segundo ano da faculdade. Aos 19 anos, em agosto de
1973, fui admitida para um estagio de trés meses na editoria de educagdo da Folha
de S. Paulo. [...]
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Assim como qualquer profissdo, sei hoje que o jomalismo exige, para sermos bem
sucedidos, muito suor, talento e também essa imensa sorte com que fui premiada
logo no micio.

No periodo da manhi ia a faculdade e fazia trabalhos para disciplinas como
Historia da Arte e Inglés. A tarde, comecaria a ouvir falar em /ead, urgéncia, nos
critérios de redagdo de uma noticia, em tamanhos de titulo, rigor na apuragdo,
comportamento durante entrevistas, em fidelidade a opmido do entrevistado. [...]
Meu Deus, que mundos diferentes os da academia e da Redacdo de um grande
jomal! (WITTE FIBE, In: NOGUEIRA, 1997, p. 59-60).

O testemunho de Lillian Witte Fibe mostra que € preciso conciliar a teoria a
pratica. Mas, se ndo fossem os conceitos adquiridos em “disciplinas como Historia da
Arte”, provavelmente a jornalista ndo teria conseguido seu primeiro estagio e nem
mesmo teria conhecimento basico para escrever bem e aplicar no exercicio de sua
profissdo a critica necessaria, pois em disciplinas como Sociologia, Historia da
Comunicagdo, Semiologia e outras de carater teorico sdo fornecidos conhecimentos
globais que fazem com que o profissional tenha mais capacidade de interpretagéo e,
portanto, critica (assunto a ser explorado no capitulo seguinte). A propria greve contra a
morte de um dos professores, jornalista Vladimir Herzog, durante o periodo militar foi
prova de consciéncia critica — Herzog foi morto pelos militares que apresentaram a
populagdo a versdo de suicidio, somente anos mais tarde pode-se voltar a falar do caso
livremente.

Mas hoje ndo se presencia toda essa critica. O jornalista Ricardo Noblat, no

artigo O Atraso da Vanguarda, expde:

Sempre estivemos ao lado dos que se batem por mais liberdade de expressao e de
costumes e por mais justica social no Pais — contudo resistimos ferreamente as
mudangas quando elas ameacam o que temos de mais precioso, o que nos ocupa a
maior parte do tempo de nossas vidas. Refiro-me ao exercicio do jomalismo, ao
modo como o aprendemos e praticamos. Sem duvida, tecnicamente a imprensa
brasileira ¢ uma das mais modernas do mundo. Mas a grande revolugdo do
conteudo — e particularizo aqui o conteudo dos jornais impressos — bem... essa
ainda esta para ser feita. E resistimos a fazé-la com toda a forga dos nossos
preconceitos.
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O conteudo dos grandes jomais brasileiros — e, por extensdo, dos seus mal-
ajambrados clones — padece de varios males. Todos diagnosticados a exaustdo.
Alguns deles:

e (O mal dos relatos burocraticos, impessoais [...]

e O mal das versdes [.. ]

e O mal do oficialismo [.. ]

e O mal da superficialidade (NOBLAT, In: NOGUEIRA, 1997, p. 79-83).
(Grifos do autor).

Em relagdo ao “mal dos relatos burocraticos”, impessoais, o jornalista disse
em seu artigo que escrevia aquele texto um dia apo6s a queda do governador Divaldo
Suruagy, de Alagoas. Segundo o autor, milhares de pessoas haviam saido as ruas da
capital alagoana, Maceid, “pedindo a deposicdo do governador e meia duzia delas

acabou ferida a bala™.

Mas, salvo mengdo a uma ou a outra mais exaltada, elas foram ignoradas pelos
jomais. Uma multiddo sem rosto, sem nome, sem historias para contar. O generoso
espago reservado pelos jornais para noticiar a crise foi ocupado por declaragdes de
politicos, providéncias tomadas pelo governo federal, explicagdes sobre a situagdo
das contas publicas de Alagoas e frias descrigdes dos conflitos de rua. (NOBLAT,
In: NOGUEIRA, 1997, p. 80)

Adiante, em seu texto, Noblat menciona o “mal das versdes”. As premissas
basicas do jornalismo determinam que todas as partes envolvidas em um episodio
jornalistico devem ser ouvidas. Isso para que se passe ao leitor a versao mais completa,
imparcial e proxima da verdade possivel. Mas, como bem observou o autor, “a preguiga,
a falta de tempo para uma apuragdo rigorosa € o medo de eventualmente errar” acabam
levando os jornalistas a aceitarem e publicarem “versdes e mais versdes de um mesmo

fato”,

Em nome de uma falsa postura de isengdo, transferimos para os leitores nossa
ignorancia ou incapacidade de descobrir o que aconteceu.

Somos pagos para investigar ¢ contar os fatos como eles se deram, ndo para
escrever que, segundo alguns, tudo se passou assim, mas segundo outros tudo se
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passou de uma forma diferente. Jornalismo de investigagdo ndo € sO aquele que
precede a elaboragdo de reportagens de folego. Jornalismo ¢ investigagdo sempre —
quer ele resulte na renuncia de um presidente da Republica ou no fechamento de
um buraco que atrapalha o transito. (NOBLAT, In: NOGUEIRA, 1997, p. 81).

O autor ainda cita os “males do oficialismo e da superficialidade”.

Raro € o governante, o politico, o lider de alguma associag¢do que opina ou fornece
informagBes que contrariem seu proprio interesse ou o interesse dos seus
representados. Em que lugar do mundo ja se viu um ministro da Fazenda, por
exemplo, declarar que a inflagdo subira, ou que havera reajuste no cambio, ou
ainda que as contas publicas irdo para o brejo?

Para todos esses fatos eles oferecem explicagdes a posteriori — e todas elas parciais
e facciosas. E, no entanto, nossos jomnais morrem de amores por todo e qualquer
suspiro oficial ou semi-oficial. [...]

O que seria dos jornais, se um dia emudecessem as fontes oficiais? Qu deixariam
de circular ou descobririam enfim que ha material rico, farto e fascinante muito
além dos gabinetes e dos corredores carpetados do poder. (NOBLAT, In:
NOGUEIRA, 1997, p. 82).

O radio e a televisdo sdo meios de comunicagdo de massa, dindmicos e
ageis. E possivel transmitir a cobertura de um evento em tempo real devido as
caracteristicas técnicas desses dois tipos de mass-media. Mas as noticias ndo sio
apuradas em sua amplitude total. Se um episédio envolve cinco ou seis elementos fica
dificil ter a versdo de todos eles em uma cobertura jornalistica de televisdao ou até
mesmo de radio. O ouvinte € o espectador tendem a prestar mais atengdo no episodio e

n3o nas entrevistas que o comprovem. Por isso, o jornalista menciona:

Bons tempos aqueles em que as pessoas dependiam basicamente dos jomais para se
informar sobre os fatos relevantes de sua cidade, pais e mundo. Elas hoje
dependem pouco. E cada vez dependerao menos.

[...] A maioria das pessoas que abrem diariamente um jomal ja conhecem
superficialmente as noticias que ali encontram. Nao querem saber o que
aconteceu, quase sempre porque ja sabem. Querem saber por que aconteceu. E o
que pensar a respeito dos fatos.

[...] Infelizmente os jornais privilegiam o que as pessoas ja sabem e pouco se lhes
acrescentam. S3o reféns do onfem e do qué. Teimam em oferecer noticias em
excesso com baixa qualidade. E quando percebem que a circulagdo mingua ou nio
cresce na propor¢ao estimada, os jornais apelam em desespero para promogdes que
justificam como agregag¢do de valor. Compre um jomal, por favor, que ndo o
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satisfaz plenamente. Em compensagdo, ganhe uma fita de video, abatimento de
50% numa churrascaria ou concorra ao sorteio de um carro. (NOBLAT, In:
NOGUEIRA, 1997, p. 82-83). (Grifos do autor).

O jornalista Carlos Alberto Di Franco, que é diretor do Master em
jornalismo para Editores e Professores de Etica Jornalistica e representante da
Faculdade de Ciéncias da Informagdo da Universidade de Navarra (Espanha) no Brasil,
escreveu no artigo O jornalista e o educador — quem educa ou informa ndo pode viver
de costas para a verdade e a liberdade. “Entre o educador e o jornalista existe um
denominador comum: o amor a verdade e a paixdo pela liberdade”. (Di FRANCO,
Maio/98, p. 66). Segundo ele, o educador deve desenvolver a coragem moral dos
grandes reporteres €, o jornalista, o impulso do educador, pois € muito facil informar ou

desinformar, e varios exemplos foram dados nesta dissertagao.

O homem tende a verdade. Por isso, a faléncia da verdade é a principal causa da
decadéncia de qualquer sociedade. E, em contrapartida, reerguer uma sociedade &
reergué-la primeiro moralmente, fazendo reinar nela o que ha de essencial: o
primado da verdade. Trata-se da missdo essencial do jomnalista e do educador. A
crise brasileira, a semelhanga do que esta acontecendo em outras paisagens, € o
corolario da educacdo concessiva e acovardada e do bombardeio de uma midia que
presta excessivo culto a frivolidade e aos modismos politicamente corretos. (Di
FRANCO, Maio/98, p. 66).

O jornalista ainda faz referéncias aos que chama de “dominados pela
sindrome de um fundamentalismo pratico” e “reféns de esquemas relativistas”, que
pretendem uma verdade desvinculada da liberdade ou defendem uma liberdade
emancipada da verdade. Escreve: “Esquecem uns e outros, que a democracia, estrutura
que mais genuinamente garante a dignidade da pessoa, pressupde a harmonia entre
verdade e liberdade. Por isso, jornalistas e educadores ndo podem viver de costas para a

liberdade” (Di FRANCO, Maio/98, p. 66) e para os anseios da sociedade, seu
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compromisso social. Infelizmente, jornalistas parecem ndo estar preparados para
trabalhar com a verdade, pois tém encontrado mecanismos para convencer seu publico a
acreditar no que dizem, e muitas vezes pensam, ser verdadeiro, € com esse expediente
varias injustigas foram cometidas, varias verdades foram falseadas. O pensador italiano
Antonio Gramsci diz: “A verdade é revolucionaria” (1975, p.35), pois ela desmascara as

mentiras do sistema.

2.3 - Jornalistas, mas ndo intérpretes

Entre as diversas tentativas de se chegar ao conceito de verdade, tem-se por
certo que a verdade depende da realidade. Todavia, jornalistas ndo se preocupam com
duvidas filosoficas ou logicas sobre o conceito de verdade, interpretam os fatos, que
presumem verdadeiros, e reportam ao publico de maneira a tornar o assunto rentavel.
Atribuem valor mercadolégico, quanto mais guernfe uma noticia, maior o interesse do
leitor, maior a vendagem do produto. E se ha muito sangue, dor, sofrimento, entdo
interessa ao publico. Esse pensamento impera em muitas redagdes de jornais, revistas,
televisdes e radios brasileiros. Observa-se que o jornalismo € feito, portanto, com
argumentos ndo-validos, com paralogismos. Os paralogismos sdo classificados em trés
tipos: e&os de raciocinio; sofismas, raciocinios incorretos elaborados de proposito para
enganar o oponente; e falacias, quando o erro ndo ¢ aparente, ou parecem ser validos
(KRAUSE, 1996, p. 2-3).

“Falacias (num sentido amplo) sdo erros que ocorrem nos argumentos € que
afetam sua irrefutabilidade. Em latim, o verbo fallare significa “falir’. Argumentos
falaciosos sdo enganosos, pois parecem ser, superficialmente, bons argumentos. [...]

Nao ha defini¢do aceita universalmente de ‘falacia’ (NOLT e ROHATYN, 1991, p.
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344-345). Os autores dividem as falacias em seis classes: falacias de relevancia, falacias
de raciocinio circular, falacias seménticas, falacias indutivas, falacias formais e falacias

de premissas falsas.

Faldcias de relevdncia ocorrem quando as premissas do argumento ndo tém
relagcdo com a conclusdo. Além disso, freqiientemente incluem um elemento para
desviar a atengdo do real problema.

Falacias de raciocinio circular sdo as falacias de assumir o que se quer provar.
Falacias semdnticas resultam quando a linguagem utilizada na construgdo dos
argumentos tem multiplos significados ou € excessivamente vaga que interfere na
avaliagdo do argumento.

Faldacias indutivas ocorrem quando a probabilidade da conclusio de um
argumento, dadas as suas premissas — isto ¢, sua probabilidade indutiva -, ¢ baixa
ou, pelo menos, menor do que o argumentador supde.

Faldcias formais ocorrem quando fazemos mau uso de uma regra de inferéncia
valida ou quando inferimos uma regra que tem sua demonstrabilidade invalida.
Finalmente, ha uma classe de erros classificados tradicionalmente como falacias:
os argumentos que tém premissas falsas. (NOLT e ROHATYN, 1991, p. 345)

Por despreparo, falta de experiéncia ou falta de atengdo, jornalistas estdo
constantemente expostos a argumentos ndo-validos. Até mesmo a confianca na fonte de
informagdo pode levar ao erro. Um caso bastante comentado, no Brasil, € o da Escola
Base, em Sdo Paulo. Pais, depois de escutarem uma crianga que se dizia vitima de
assédio sexual, acusaram proprietarios, professores e funcionarios da escola de abuso
sexual contra criangas. A imprensa condenou todos os acusados a partir da certeza de
um delegado que, provavelmente, estava atrds de seus 15 minutos de gloria. O
sensacionalismo que envolveu o caso foi tanto que, provada a inocéncia dos acusados,
eles ndo conseguem recuperar a tranquilidade. (CARMONA, DUARTE ¢ MACIEL,
Maio/98, p. 20). Para o publico eles sempre serdo os exploradores de criangas
indefesas.

O jornalista deve estar muito bem preparado para ndo cometer erros graves.

O discurso jornalistico, com ou sem intencdo, geralmente € falacioso. Torna-se
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compreensivel, portanto, a distor¢do de informagdes, o confronto com a realidade, a
manipulagdo de noticias que ird provocar a manipulagdo da opinido publica. A midia
oferece as premissas, o publico conclui. E outras vezes a imprensa conclui para o
publico que recebe a informagdo e nem mesmo tem tempo de refletir sobre ela, acaba
aceitando-a, pois parece ser absolutamente verdadeira.

No dia do acidente em Imola, foram feitas imagens de Ayrton Senna
(comentado como mito neste trabalho) antes da corrida, inspecionando seu carro, cena
comum antes de uma prova automobilistica. O piloto parecia estar triste. Estava calado,
pensativo. A imprensa explorou muito essa imagem e acabou passando a informacéo de
que Senna pressentia que iria morrer, mensagem reforgada com a opinido de mdes de
santo, astrologos, ciganos, depoimentos das ultimas pessoas a falar com ele... (video —
GLOBO REPORTER, 06/maio/1994). Um claro exemplo de sofisma, pois os fatos se
sustentaram em misticismo com claro poder de entreter e comover o publico sem a
menor preocupagdo com as conseqiiéncias que poderiam ocorrer.

O mesmo expediente ¢ utilizado freqiientemente pelos jornalistas; em uma
tragédia, por exemplo, a produgd@o de um programa jornalistico, os pauteiros de jornais e
revistas e-0s proprios reporteres procuram um parente que sonhou com o acidente, um
futurologo que previu o episédio, alguém que escapou por ter mudado de idéia
inexplicavelmente minutos antes de um embarque. Muitas lagrimas. Muita comoc3o.
Em outubro de 1996, um Fokker 100 da empresa brasileira aérea TAM caiu em um
bairro povoado da cidade de Sdo Paulo. No acidente, 98 pessoas morreram: passageiros,
tripulagdo e algumas pessoas que estavam dentro das casas ou passando pela rua na hora
da queda. A noticia era importante, sem davida, mas tomou proporg¢des
cinematograficas. Todos os recursos de edi¢do foram utilizados pelas emissoras de TV

na cobertura jornalistica do acidente. Todos os detalhes, descritos com frieza e até certo
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telejornais, que naquele dia vestiram negro e empostaram a voz, dando tom ainda mais
dramético as noticias, redimensionou a importéncia do fato. Com isso, a populago
adquiriu uma informagdo distorcida. O sensacionalismo mudou o sentido da
informagdo. (LEITE, 10/nov/1996, Primeiro Caderno, p. 6).

A alteragdo de sentido de uma mensagem é estudada pela Semiotica.
Observa-se a explicagdo de Adriano Duarte Rodrigues, no livro Introdugcdo a

Semiotica:

A linguagem verbal ¢ uma realidade semidtica incomparavel a qualquer outra
realidade sensorial. Embora, como qualquer outro ser vivo, possamos percepcionar
a significagdo do mundo envolvente através do olfacto, do sabor, do tacto, da vista,
do ouvido, em suma, através das suas manifestacdes sensiveis e de percepgdes
sensoriais analogas as dos outros seres vivos, so na linguagem verbal a significa¢do
adquire estatuto propriamente semiotico, passando assim as percepgdes a constituir
o mundo propriamente humano. [...] Trés caracteristicas conferem a linguagem
humana um estatuto semidtico especifico:

1. So a linguagem verbal pode dar conta das modalidades ndo linguisticas da
significagdo.

2. So a linguagem verbal pode significar a propria linguagem, através do discurso
mdirecto.

3. 86 a linguagem verbal pode significar a maneira como a linguagem constroi as
suas significagdes. [...] E a esta fungdo de significagdo daquilo que significa uma
outra manifestagdo linguistica e da maneira como significa aquilo que significa que
damos o nome de func¢io metalinguistica ou metassemiotica. (RODRIGUES, 1991,
p. 9-10).

Ménica Rector, em Problemas e Tendéncias da Semidtica, expde que a
Semiotica descobriu, ao estudar ideologias como sistemas de signos, que a principal lei
esta no fato de significar. Citando J. Kristeva, a autora escreve: “Qualquer pratica
social, além de ser objeto de determinantes externos (economia, politica, etc.), também
estd determinada por um conjunto de regras significativas, pelo fato de que existe uma

ordem na linguagem, isto €, a linguagem tem uma dupla articulagio
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(significante/significado), e que esta dualidade estd em relagdo arbitraria com o
referente.” (RECTOR, s.d., p. 109).

O jornalismo tem usado muito bem a metalinguagem. Infelizmente, na
maioria dos casos, a informag¢do adquire cunho negativo, e ainda mais na televisdo, que
€ um sistema semiotico complexo. combina sistemas verbais e ndo-verbais. Um detalhe
agrava a situacdo: ndo sdo todos os cursos de Jornalismo que oferecem a disciplina
Semiotica aos estudantes. Muitos jornalistas recém-formados sequer ouviram falar no
assunto, no entanto, brincam com as palavras, utilizam ironia, praticam a
metalinguagem sem saber o perigo ou sem se preocupar com a ética profissional. Sem
saber, manipulam os signos do cotidiano. No capitulo seguinte vai ser tratada a
Comunicagdo: a Epistemologia e o Tautismo, apresentando a Critica da Comunicagio

de Lucien Sfez e a teoria da A¢de Comunicativa de Jirgen Habermas.



Capitulo 111

COMUNICACAO: EPISTEMOLOGIA E TAUTISMO

Lucien Sfez, em Critica da Comunicacdo explica o que chama de

Tautismo: “neologismo formado pela contragdo da palavra ‘tautologia’ (o ‘repito, logo

provo’ tdo atuante na midia) e o ‘autismo’ (o sistema de comunicagéo torna-me surdo-

E mudo, isolado dos outros, quase autista [...] passo a tomar a realidade representada
como realidade diretamente expressa, confusdio primordial e fonte de todo delirio.”
(SFEZ, 1994, p. 13). A partir da explicagdio do autor, entende-se o “mal da

superficialidade” mencionado pelo jornalista Noblat.

O tautismo ¢, pois, aquilo pelo qual uma nova realidade chega a nos, sem distancia
entre o sujeito e o objeto. Mas é também uma grade que permite interrogar campos,
aparentemente heteroclitos, mas atingidos pela mesma doenga tautistica.
Interrogando esses campos, ele revela o seu jogo de espelhos e pouco a pouco os
unifica. Ora, € justamente ai que a origem epistémica esfuma-se ¢ o tautismo torna-
| se a forma simbolica da comunicagdo. Seu poder desdobra-se nas praticas e,
| retomando esses elementos constitutivos (tecnologia como imperativo e
tecnologias do espirito), confere-lhes um segundo vigor. Passando por esses canais,
o tautismo desempenha seu papel em varias frentes ao mesmo tempo: produgéo,
distribuigdo, formacgdo permanente, educacdo, gadgets culturais, publicidade,
relagdes publicas, relagcdes na empresa, marketing, televisdo, radio etc., chegando a
influenciar a propria imprensa escrita, a produgdo cinematografica e a producéo
dos editores de romances e de ensaios. (SFEZ, 1994, p. 13).

Sfez percebe a tecnologia do espirito como um modo de ligagdo exigido

pelo desenvolvimento tecnologico que forma uma nova relagio entre individuos: a rede,

“que aceita formagdo rapida e deformagdo, podendo enriquecer-se de maneira quase
ilimitada, mesmo conservando suas caracteristicas de flexibilidade™, o principio de

indeterminacgdo, “que age sobre as posigdes e as frustra, com relagdo a um contexto em
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“de qualquer modo, representa¢do se desvanece enquanto tal, o mesmo acontecendo
com a distingdo entre representado e representante”. (SFEZ, 1994, p. 14-15). O
tautismo acaba substituindo a epistemologia da comunicag@o social, pois o pragmatismo
de algumas situagOes simbolicas fortes acabam renovando a concepg@o do homem e do
mundo provocando uma auséncia de epistemologia.

A comunicagdo cultural de massa tem por caracteristica o fato de suas
mensagens, ndo localizadas em sua origem, serem aceitas pela populagdo como se
provindas de Deus, de um figura mitologica ou da natureza das coisas. Dessa maneira, o
individuo ndo tem recurso, resposta nem possibilidade de corregdo. E o caso das
mensagens dirigidas pelos governantes aos cidaddos ou as transmissdes enunciadas
acerca da tradi¢do e dos habitos relativos as cerimodnias, as praticas comerciais, a
salvagdo, a educacdo etc.; ou, ainda, objetos materiais fabricados pelo homem e o modo
pelo qual as pessoas dispSem daquilo que as cerca: sistemas de objetos que se tornam
eles mesmos comunica¢do de massa; ou, por fim, os sistemas de simbolizacdo e de
linguagem que € preciso aprender se se quiser participar de um grupo dado. Os autores
entdo podem abordar a questdo dos valores. (SFEZ, 1994, p. 177).

Pierre Lévy, em As tecnologias da inteligéncia, analisa a situagdo da
seguinte maneira; a Oralidade Primaria se baseava na memoria das pessoas vivas, era
narrativa. Com a Escrita, foi possivel criar mecanismos para manter a “memoria”, o
conhecimento. Mais tarde, ainda nessa fase, com o advento da imprensa, foi possivel
sistematizar o conhecimento. A interpretagdo que os sujeitos faziam dos objetos foi
substituida pela possibilidade de “distribui¢do” de informagdo a grande numero de

pessoas. Hoje, vive-se a Informatica, a interpretagdo da lugar a simulagdo. “A memoria
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social (em permanente transformagdo) encontra-se quase que totalmente objetivada em
dispositivos técnicos: declinio da verdade e da critica.” (LEVY, 1995, p. 127).

A comunicagdo evoluiu a cada momento epistemologico, a cada tecnologia
intelectual: da oralidade a escrita, dos manuscritos a impressdo de Gutenberg;, da
impressdo ao som do radio e as imagens e sons do cinema e da televisdo; dos
audiovisuais aos computadores. As midias eletronicas colaboram para que as pessoas
utilizem pouco a capacidade de memdria. E como uma volta a época da oralidade
primaria: registra-se o que interessa, dispensa-se o que ndo serve para 0 momento. Até
que ponto isso interessa? Lévy comenta: “O devir da oralidade parecia ser imovel, o da
informatica deixa crer que vai muito depressa, ainda que ndo queira saber de onde vem
ou para onde vai. Ele é a velocidade.” (LEVY, 1995, p. 115).

No livro de Sfez é reproduzida uma histéria em quadrinhos com o seguinte

dialogo entre um casal:

- O senhor nio acha que Jacques Chirac ja tem fungdes demais para ser, além de
tudo, prefeito de Lorraine? (diz a mulher)

- O que a senhora esta dizendo? Ndo é Jacques Chirac, ¢ Jacques Chéreque!
(responde o homem)

- N3o importa! E como esse Leéotard! Agora, a cada filme que ele fizer, deixaremos
de ter ministro da cultura? E certo isso? (replica a mulher)

- Nao! O ministro é Frangois. O ator € seu irmao, Philippe! Ora! (corrige o homem)
- Sem contar que, na cultura, seria melhor fazer esse Noureev, que vive brigando,
obedecer a Bigeard! (indigna-se a mulher)

- Mas... esse ¢ Bigeard, general do exército! O outro € Béjart, diretor do corpo de
balé! (explica 0 homem que ainda questiona) — Diga-me uma coisa' E no jornal que
a senhora obtém essas informagdes?

- Nio, nunca leio nenhum jornal e me orgulho disso! (responde orgulhosa a
mulher) - Os jomais sdo todos so mentiras! Conta-se o que quer e, além disso, a
letra é pequena e muito cansativa de se ler. Nao! Escuto as informagdes no radio,
todas as manhds ... enquanto passo o aspirador. (§SFEZ, 1994, p. 70).

A charge, relativa a um episodio francés, demonstra o que tem acontecido

com a comunica¢do atualmente. O “tautismo”, de Sfez, torna-se compreensivel. O
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mesmo didlogo tem situagdes claras do que ocorre com o Jornalismo Brasileiro descrito
por Noblat, com os males da superficialidade, do oficialismo, das versdes e dos relatos
burocraticos, impessoais. Os leitores desconfiam da informagdo que recebem ao mesmo
tempo em que dependem dela e dizem-se informados ao recebé-la, ndo importa em qual

versdo. Geralmente, na versdo que mais corresponde aos seus interesses pessoais ou de

grupo.
Sfez tragca o paralelo entre os esquemas classicos da representacdo e da
comunicagao:
Esquema classico da representacéo
Mundo objetivo Representante legal Sinal recebido
Esquema classico da comunicagio
Emissor Midia Receptor

(SFEZ, 1994, p. 30).

Dependendo do meio de comunicagio pelo qual a mensagem € transmitida,
ha um tipo de interpretagdo. Mas também depende do intérprete compreender ou néo a
mensagem. Para J. Habermas, “ou bem a gente diz o que é o caso ou o que ndo é o caso
ou bem a gente diz algo para outrem, de tal modo que ele compreenda o que é dito”.
(HABERMAS, 1989, p. 40). E somente no segundo caso € ligado as condigdes da

comunicacgao.

... compreender o que € dito a alguém exige a participagdo no agir comunicativo.
Tem que haver uma situagdo de fala (ou, pelo menos, ela deve ser imaginada) na
qual um falante, ao comunicar-se com um ouvinte sobre algo, da expressdo aquilo
que ele tem em mente. Deste modo, no caso do uso da linguagem cognitiva, nao-
comunicativo, é s6 uma relagdo fundamental que esta implicada; vamos chamar-lhe



a relagdo entre frases e algo no mundo “sobre” o qual as frases enunciam algo. Se,
ao contrario, a linguagem for empregada para o fim do entendimento mutuo (ainda
que seja tdo somente para constatar no final um dissenso), havera entdo trés dessas
relagbes: ao dar uma expressao de aquilo que tem em mente, o falante comunica-se
com um outro membro de sua comunidade lingiiistica sobre algo no mundo. A
epistemologia s se ocupa desta ultima relagdo entre a linguagem e a realidade, ao
passo que a hermenéutica tem de se ocupar, ao mesmo tempo, da triplice relagao de
um proferimento que serve (a) como expressdo da intengdo de um falante, (b) como
expressdo para o estabelecimento de uma relagdo interpessoal entre falante e
ouvinte e (c) como expressdo sobre algo no mundo. Além disso, toda tentativa de
aclarar o significado de uma expressdo lingiiistica coloca-nos diante de uma quarta
relagdo lingliistica ou interna a linguagem, a saber, a relagdo entre um proferimento
dado e o conjunto de todos os proferimentos possiveis que poderiam ser feitos na
mesma lingua, (HABERMAS, 1989, p. 40-41).

Habermas apresenta a linguagem preenchendo trés fungdes:

- reprodug@o cultural ou da presentificacio das tradigdes,

- integra¢do social ou da coordenagdo dos planos de diferentes atores na

interacdo social,

- socializa¢@o da interpretagéo cultural das necessidades.

Uma interpretagdo correta ndo € somente uma interpretagdo verdadeira, pois
convém a, ¢ adequada a ou explicita o significado que os intérpretes devem alcangar.
“‘Compreender o que € dito’ exige a participagdo e ndo a mera observagao. Todas as
interpretacbes sdo racionais. Ao compreender — e isso implica justamente: ao avaliar
razdes —, os intérpretes ndo podem deixar de recorrer a padrdes de racionalidade, por
conseguinte a padrdes que eles proprios consideram obrigatorios para todas as partes.”
(HABERMAS, 1989, p. 42-47).

Para exemplificar a teoria de Habermas, apresenta-se duas reportagens
relativas a0 mesmo episodio envolvendo a cantora Angela Ro Ro e a apresentadora de
programas infantis Xuxa, recorrendo uma vez mais ao exemplo do mito criado pela
midia brasileira e ja comentado nesta dissertagdo. As reportagens sdo de revistas

brasileiras semanais de informagdo Veja e IstoF (no Anexo 4, o leitor pode encontrar a
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reprodugdo das reportagens, com as fotos escolhidas e o tratamento grafico dado pelas
revistas ao caso). O episodio noticiado diz respeito as atitudes da cantora que a levaram
a ter problemas com a Justica. A reportagem da revista Veja teve como titulo:
Escindalos em Série, e como subtitulo: “Angela Ro Ro € presa ao desacatar uma oficial
de Justica e enfrenta processo de Xuxa, por calinia e difamacdo”. (VEJA, 23/08/1995,
p. 81). A revista IstoE tratou o assunto com o titulo: O anjo maldito, seguido do
subtitulo: “Angela R Ro reage a intimagdo judicial, reassume seu lado rebelde e volta
as paginas policiais”. (LOBATQ, 23/08/1995, p. 91).

Para compreender melhor o exemplo, € preciso salientar o conceito de
noticia e de artigo (de opinido) em jornalismo. Noticia é o “puro registro dos fatos, sem
opinido. Exatiddo € o elemento-chave da noticia, mas varios fatos descritos com
exatiddo podem ser justapostos de maneira tendenciosa. Suprimir ou inserir uma
informagdo no texto pode alterar o significado da noticia” (NOVO MANUAL DA
REDACAQ — Folha de S. Paulo, 1996, p. 38). Para um artigo jornalistico, aceita-se;
“Género jornalistico que traz interpretagdo ou opinido do autor. Sempre assinado”.
(NOVO MANUAL DA REDACAOQ — Folha de S. Paulo, p. 123). As definigdes servem
para identificar as caracteristicas dos textos produzidos pelas revistas em questdo.

As duas revistas cometem distor¢des ao tratar o episodio envolvendo a
cantora Angela Ro Ro. Ao ler os dois textos, o leitor pode observar informagdes
contraditorias, como a diferenga de informagdes obtidas na apurag¢do dos fatos de cada
revista. Além da grafia do nome da cantora Angela Ro Ro (ou Angela R6 R§?), um dos
textos diz que a cantora foi levada a delegacia “sem calcinha” (Veja), no outro, a
informagdo passada era de que a cantora vestia “calcinha” (Istof). Outra informacio
divergente: “Angela foi imobilizada, arrastada escada abaixo e levada a delegacia”

(Veja), “Angela foi brutalmente espancada. Os policiais, provavelmente fis
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incondicionais de Xuxa e das Paquitas, arrastaram o anjo maldito escada abaixo”
(IstoE). Ha ainda a diferenca quanto ao mumero de policiais que participaram do
episodio: quatro para a Veja e cinco para a Istok. A reportagem da revista Veja
apresenta depoimentos da maioria dos envolvidos: a propria cantora, o advogado de
Xuxa e de sua empresaria, Marlene Mattos, da oficial de Justiga que acabou pedindo a
prisdo de Angela Ro Ro, do juiz da Vara da Infincia e da Adolescéncia e 0 de uma
empresaria, amiga da cantora. O texto da revista IstoF apresenta a versio da cantora e
ndo ha depoimentos, apenas repercussdes. A revista Veja apresenta sua reportagem sem
a assinatura (sem o nome) de quem a escreveu, a jornalista Eliane Lobato assina o texto
da revista Istok.

Se o leitor tiver a oportunidade de ler somente um dos textos vai ter uma
interpretagdo totalmente diferente do leitor da outra revista. Ao acompanhar os fatos da
revista Veja, é possivel que o leitor considere a cantora Angela Ro Ro como Iésbica,
grosseira e bébada e que, portanto, ndo merece consideragio. Isso porque ao empregar
alguns adjetivos e superlativos a reportagem dispde fatos (exatos?) que distorcem o
verdadeiro sentido da noticia. Atualmente, dizer que uma pessoa ¢ homossexual
assumida ndo € tdo polémico quanto pode ter sido ha algum tempo. O homossexualismo
¢ apresentado em filmes e novelas e varias pessoas tém assumido publicamente suas
preferéncias sexuais. Mas ao escrever “homossexual assumidissima”, o peso dessa
opg¢do sexual torna-se grande demais em um pais onde a populagdo pede para que o
homossexualismo feminino seja abolido de uma novela das 20 horas — novela Torre de
Babel, da Rede Globo (1998), fazendo com que seu autor tenha de reescrever a trama
para agradar o publico. (CAMACHO, 22/jul/1998, p. 84-85). O texto da revista Veja

referente a Angela Ro Ro ainda tem: “O temperamento irreverente, quando ndo
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incendiario, da cantora atrai um publico cativo muito parecido com ela”. Em qual
sentido? O texto ndo esclarece.

A jornalista da revista IstoE, que assina o texto O anjo maldito, também
peca ao partir do pressuposto que todos os leitores ja sabiam do que se tratava. Apesar
de ser considerado um artigo de opinido, pois além de ser assinado apresenta
comentarios em praticamente todo o desenvolvimento do texto, ndo ha informagdes
basicas ao leitor, informagGes do chamado /ead, em jornalismo, que € a reunido dos
considerados seis elementos basicos de uma noticia: quem, o qué, quando, como, onde e

o porqué de determinado fato.

3.1 - Questoes ideologicas e midia

Em maio de 1983, o secretario-geral da ONU — Organizagdo das Nagdes
Unidas —, Boutros Boutros-Ghali, afirmou: “Hoje a midia ndo se limita simplesmente a
transmitir noticias. A televisdo se tornou parte dos eventos que ela cobre. Ela mudou a
maneira pela qual o mundo reage as situagdes de crise”. (ARBEX, 15/06/94, p. 94). A
declaragdo demonstra o poder crescente da participagdo da midia nos acontecimentos,
deixando de ser mera reprodutora dos fatos. Essa parficipacdo, contudo, leva
invariavelmente a manipulagdo da mensagem de acordo com interesses politicos e
econdmicos de governos ou mesmo de grandes grupos empresariais, sem esquecer
outras institui¢des organizadas e bem articuladas. Até mesmo o preconceito tem servido
de motivo para a propagagdo de versdes mentirosas dos fatos. A reportagem Império
das Meias Verdades, da revista IstoF, de 15 de junho de 1994, assinada por José Arbex,

apresentou alguns exemplos:
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- Em 17 de agosto de 1992, a foto de capa da revista Time, extraida de uma
reportagem da tevé britanica, mostrava um homem esquelético, sorrindo e sem
camisa, descrito como um “prisioneiro mugulmano num campo de concentragao da
Sérvia”. Na realidade, o homem é sérvio, chamava-se Slobodan Konjevic, 37 anos,
e junto com seu irmdo Zoran, 41, foi preso sob acusagdo de assalto. Konjevic
sofreu de tuberculose por dez anos, disse sua irmd em Viena, que identificou seus
irméos na fotografia.

- Em 1992, a BBC afirmou, em documentario, que um homem idoso era um
“bosnio mugulmano prisioneiro de guerra num campo de concentragao da Seérvia”.
Os parentes do velhinho o identificaram posteriormente como o oficial aposentado
Branko Velec, sérvio detido num campo de concentragdo mugulmano.

- Em 4 de janeiro de 1993, a revista Newsweek publicou uma foto de varios corpos
acompanhando uma reportagem que comegava da seguinte maneira: “Havera
alguma maneira de parar as atrocidades dos sérvios na Bosnia?”. A foto era, na
realidade, de vitimas sérvias, incluindo um homem perfeitamente reconhecivel pelo
seu uniforme (vermelho). (ARBEX, 15/07/94, p. 93).

Os exemplos deixam claras as tentativas do noticiario mundial transformar
os sérvios — ressalta-se que naquele periodo historico, uma vez que os conflitos naquela
regiio continuaram — em vildes perante a opinido publica. Mas de onde viria este
sentimento negativo em relagdo aos sérvios? Seu alfabeto cirilico € estranho e pouco
compreensivel, mas ainda havia a longa historia de cooperagdo com a Russia, além das
diferencas religiosas e politicas com o Ocidente.

Ideologia é uma visdo de mundo que comporta elementos culturais,
estéticos, comportamentais, existenciais, morais e ¢éticos (MANNHEIM, 1968).
Dissociar o jogo de interesses da manipulacéo da noticia, de aspectos ideologicos tem
sido tarefa ardua. A ideologia interfere na vida dos cidaddos. Cyro Marcondes Filho, no
livio Quem Manipula Quem, escreve. “A questdo da ideologia parece ser o tema mais
importante nos estudos de politica, sociologia ou comunicagéo da sociedade moderna,
pois encerra a questdo do sujeito”. (MARCONDES FILHO, 1991, p. 42). A ideologia ¢
“uma forma de dominagdo, é o dominio pela idéia”. O autor observa que a ideologia néo
pode ser mais confundida com posi¢des politicas burguesas ou proletarias, mas sim

como instrumento de controle da dominagio e do arbitrio contra todas as formas
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opressivas. “Buscar desnudar a falsidade e apresentar uma outra verdade, a definitiva,
ndo pode passar de um discurso igualmente totalitario: uma Unica verdade, seja ela do
oprimido, do proletario ou do intelectual de oposigdo, encerrara, necessariamente, o
dogmatismo. [...] Ndo existe uma simples dicotomia: falsa consciéncia, consciéncia
verdadeira ou ndo encobrimento/encobrimento”. (MARCONDES FILHQO, 1991, p. 47-
48).

Régis Debray, no livro O Estado Sedutor (1994), faz uma analise das vias e
dos meios da eficacia simbolica de como imagens e palavras podem modificar o rumo
de fatos. Estuda as mediagdes materiais que permitem a um simbolo se inscrever,
transmitir-se, circular e subsistir na sociedade. Em diversos momentos, compara o poder
da televisdo, no que chama de videosfera, a escola da denominada grafosfera. O autor
elaborou um quadro comparativo que mostra como os meios de comunicac@o,
principalmente a televis3o, estdo substituindo a escola em determinadas fungdes e
atividades. Mais uma razdo para o profissional de Comunicag¢@o Social, Jornalismo, ter
conhecimentos humanistas, pois somente assim reforgard seu compromisso social:
informar, reportar, noticiar, conscientizar a populagdo e, de fundamental importéancia,
educa-la. Debray € francés e sua obra reflete a realidade européia, no entanto, seu
quadro pode ser perfeitamente interpretado em qualquer sociedade que possua, ao
menos, um sistema televisivo. Apresenta-se, a seguir, o quadro elaborado por Régis

Debray e que se encontra na obra acima citada:
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LOGOSFERA GRAFOSFERA VIDEOSFERA
IDEAL TIPO MONARQUIA FEUDAL MONARQUIA ABSOLUTA REPUBLI
(PRE-RENASCENGA) 1650-1789 190% - DEM?SO%A kB
0 UNO SIMBOLICO REI MAGICO REI MAQUINISTA “REI” MECANICO “REI” TECNO
A LOGICO
FUNCIONA COMO.... (a era dos milagres) (a era das maravilhas) (a era dos motores) (a era das montagens)
ESTATUTO DO GOVERNADQ O FIE 0 SUDITO (METAPOLITICO) 0 CIDADAO (POLITICO TELESPE
(SUPRAEfOLli'ncq) assembléia: o Reino assembléia: a Nagio ! (INFRAPOch %%]}
assembléia: a Igreja assembléia: o Mercado
NATUREZA DAS HERALDICA ICONOGRAFICA ALEGORICA SEMIOTICA
IMAGENS DE ESTADO (armas, emblemas, divisas) (galeria das figuras ificacd idéi i
o0 escudo com a flordedis o retrato d:xgl%ei ) Iperecsi M?:;iaa?:::!:s k) lokoinst ?ﬁ:?aim s
PRESTIGIO DO CHEFE A SACRALIDADE A MAJESTADE A GLORIA
! ) AU
(vincule direto com o Cristo: (vinculo indireto, o rei (vinculo indireto com (vincu]l: dirstﬁ com a
o rei é sagrado) ¢ mediador do sagrado) Razio e Progresso) populagio)
LUGAR IDEAL 0 ALTAR 0 PALCO 0 ESTRADO
DE EXALTACAO (a lgreja) (o teatro) (a escola) ﬁ;m nlr',A
RITUAL DE A LITURGIA 0 CERIMONIAL 0 DISCURSO A EMISSAO
APRESENTACAO (para se ajoelhar) (para maravilhar) (para convencer) (para seduzir)
NATUREZA DAS RELIGIOSA ARISTOCRATICA UTOPICA
FESTIVIDADES (procisses, cinticos) OU MITOLOGICA OU COMEMORATIVA p;ig&g\c%\?y
(festa da corte: 6pera, {festa da Razio, festa (festa da musica)
baile, concerto) nacinal em 14 de julho)
ASINALIZACAO EU INTERPRETO EU INDICO EU EXPLICO EU INFORMO
DO SOBERANO (tal ¢ a vontade de Deus) (tal é a minha vontade) (tal é a verdade) (tal ¢ a realidade)
AOFERTA VOCE TEM 0 DIREITO VOCE TEM O DIREITO VOCE TEM O DIREITO VOCE TEM O DIREITO
§IMBOLICA DE TOCAR DE OLHAR DE APRENDER DE RESPONDER
(as escréfulas) (a corte) (a escola) (a sondagem)
TRANSFIGURACAO RELIGIOSA HEROICA PEDAGOGICA PUBLICITARIA
PELA IMAGEM (¢ um santo!) (é um Apolo!) (é um mestre!) (é uma star!)
MEIO DE ALIENAR POR DEVOGAQ POR DESLUMBRAMENTO POR DOUTRINAGAO POR MANIPULAGAO
SPORTE CAMINHO/HOMEM ESTRADA/HOMEM TRILHOS/FIO ELETRON/SATELITE
SICO DO SIGNO Velocidade: cavalo Velocidade: cavalo, barco Velocidade: vapor, Velocidade: luz
eletricidade
%Pmosr:: PARA ONDE PARA A IGREJA PARA O PALACIO PARA 0 MUSEU, PARA A TELA
LEVADO O MORTO ILUSTRE? Pantedo escatoldgico Pantedo monarquico PREFEITURA OU PRACA Pantedo audiovisual
Pantedo civico
POSTURA DE HONRA ESTATUA JACENTE A ESTATUA EQUESTRE A ESTATUA DE PE 0 POSTER
DO MORTO (prece dos mortos) (oragdo flinebre) (panegirico escrito) {necrologia)
trm.[zﬁsko DO ADORAR ENCANTAR ILUSTRAR DISTRAIR
ESPETACULO
TiTULO DO BEST-SELLER 0 PODERE 0 [DOLO 0 PODER E DEUS O PODER E O IDEAL 0 PODER E A VIDA
AMISTICA DO 0 CRISTO SOU EU 0 ESTADO SOU EU A NACAO SOU EU A MAIORIA SOU EU
EGO REINANTE Emblema: a fénix (séc. XIII) Emblema: o Sol (séc. XV1I) Emblema: o galo (séc. XIX) Emblema: nada
A OPINIAO PUBLICA SEM A PALAVRA POPULAR A PUBLICACAO A RESPOSTA A
(rumor, grito, eco, DE UMA OPINIAO PARTICULAR | UMA PESQUISA ESPECIALIZADA
murmurio) (jornais, livros, panfletos) (sondagens)
SEU SUJEITO = A POPULAGA 0 PUBLICO QU 0 INDIVIDUO
(opinido desprezada) AS PESSOAS INSTRUIDAS (opinifo avaliada)
(opinido temida)
MANIFESTACAO DE... % DESATINO RAZAO LIBERDADE
dos particulares universal individual
CONTROLADO POR... - IGREJA/ACADEMIAS ESCOLA/INSTITUIGOES COMUNICACAO/EMPRESAS

Fonte: DEBRAY, 1994, p. 70-71.
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A rigor, a verdade ou a falsidade estdo relacionadas com o compromisso
social do veiculador de cultura, de informagdo, sendo, portanto, entidades volateis,
relativas, na midia. Esta trabalha com a verdade como se fosse falsidade e com o falso
como se fosse verdadeiro. Dai, a importincia de uma formagdo universitaria que
possibilite a0 agente de comunicagdo ndo somente distinguir o falso do verdadeiro, mas
situa-los no ambito da sua concep¢do de mundo, que ele introjetou, consciente ou
inconscientemente, durante a sua vida e, em especial, por decisdo de sua permanéncia
na Universidade. O seu “agir comunicativo™ sera, portanto, favoravel ao status quo ou
estara a servico de transformagdes sociais, seu compromisso social. Vale a pena citar

Habermas:

O agir comunicativo pode ser compreendido como um processo circular no qual o
ator é as duas coisas ao mesmo tempo: ele ¢ o iniciador, que domina as situagdes
por meio de agdes imputaveis; a0 mesmo tempo, ele ¢ tambem o produto das
tradicdes nas quais se encontra, dos grupos solidarios aos quais pertence e dos
processos de socializagdo nos quais se cria. (HABERMAS, 1989, p. 166).

Para Habermas, enquanto uma situagdo relevante do “mundo da vida se
impinge ao agente” como um problema que ele tem de resolver, ele forma o contexto
para os processos de entendimento mutuo e fornece os recursos para 1ss0. No “mundo
da vida comum”, os agentes possuem uma provisdo de obviedades culturais que ¢ onde
os participantes da comunicagdo encontram seus esfor¢os de interpretacdo. Essas
suposigdes sio apenas um dos componentes do mundo da vida, “também as
solidariedades dos grupos integrados por intermédio de valores e as competéncias dos
individuos socializados servem, de maneira diferente das tradi¢des culturais, como
recursos para o agir orientado para o entendimento mutuo.” (HABERMAS, 1989, p.

167). Os profissionais de jornalismo tém partido de pressupostos coletivos: 0 que
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agradar ao publico, o que for de conhecimento geral, o que € de senso comum tem

virado noticia.

3.2 - Reflexos da Industria Cultural?

As analises de Sfez, Habermas e Lévy comprovam a teoria de Adorno e
Horkheimer, autores da expressdo “Industria Cultural”, que analisaram na metade deste
século, como o progresso cientifico e tecnologico poderia fazer com que os principios
de verdade, liberdade, justica, humanidade perdessem seus reais significados antes
mesmo de darem lugar a uma pratica social. Explicaram esse processo na obra Dialéfica
da Razio, escrita durante a Segunda Guerra Mundial.

O jornalismo pode evitar que essa crise de valores aumente se for trabalhado
de maneira mais profunda, deixando a superficialidade e o sensacionalismo de lado,
exercendo seu verdadeiro papel de formador de opinidio. No atual estagio de
desenvolvimento da sociedade capitalista tudo é descartavel e consumivel. Leitores,
ouvintes e espectadores de noticias ndo tém tempo nem dados suficientes para analisar o
que léem,-escutam ou assistem de maneira que lhes garantam uma informagéo coerente
que possa ajudé-los a identificar situagdes futuras. Mas se o jornalista que escreve ou
edita essas informacdes esta preocupado com a informagdo (e, fundamentalmente, a
formagdo) de seu publico, fornece elementos complementares para que a reflexdo seja
possivel.

Muitas vezes, as deturpagdes de mensagens sdo impostas pelos diretores
(proprietarios) dos veiculos de comunicagdo. Outras vezes parecem ser consequéncias
de inexperiéncia, ingenuidade ou incompeténcia de jornalistas. Independentemente da

causa, ¢ certo que ha manipulagdo de informagdo. Recorrendo mais uma vez a
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Habermas, observa-se em sua teoria do agir comunicativo que os participantes da
comunicagdo procuram suprir a caréncia de entendimento mutuo que surge nas

situagdes as quais 0s recursos para os processos de interpretacdo ndo sdo suficientes.

Se os agentes comunicativos querem executar os seus planos de agdo em bom
acordo, com base numa situagdo de agdo definida em comum, eles tém que se
entender acerca de algo no mundo. Ao fazer isso, eles presumem um conceito
formal do mundo (enquanto totalidade dos estados de coisas existentes) como
aquele sistema de referéncia com ajuda do qual podem decidir o que, em cada caso,
é ou ndo o caso. Contudo, a representagdo de fatos é apenas uma entre as varias
funcdes do entendimento mutuo lingiistico. Os atos de fala ndo servem apenas
para a representagdo (ou pressuposigio) de estados e acontecimentos, quando o
falante se refere a algo no mundo objetivo. Eles servem ao mesmo tempo para a
produgdo (ou renovagdo) de relagdes interpessoais, quando o falante se refere a
algo no mundo social das interagbes legitimamente reguladas, bem como para a
manifestagdo de vivéncias, isto é, para a auto-representacio, quando o falante se
refere a algo no mundo subjetivo a que tem um acesso privilegiado. O s
participantes da comunicagio baseiam os seus esforgos de entendimento mutuo
num sistema de referéncias composto de exatamente trés mundos. Assim, um
acordo na pratica comunicativa da vida quotidiana pode se apoiar a0 mesmo tempo
num saber proposicional compartido intersubjetivamente, numa concordancia
normativa e numa confianga reciproca. (HABERMAS, 1989, p. 167).

Os veiculos eletrdnicos de comunicagdo de massa, principalmente a
televisdo, sdo os principais responsaveis pela transformagdo de noticias em material de
consumo descartavel. A geragdo atual tem referéncias absolutamente visuais. Os jovens
se identificam com o que vém na TV ou captam pela internet (com imagens € sons).
Milton José de Almeida aborda essa relagdo no livro Imagens e Sons — a nova cultura

oral:

A relagdo do espectador com imagens e sons em movimento — no cinema, na
televisdo — é quase a mesma de pessoas se encontrando e conversando. As pessoas
falam, ndo so suas bocas, mas seu corpo todo, juntamente com o qual esta ao seu
redor. A situagdo da fala abrange uma totalidade do momento. Uma veracidade se
instala, as palavras sdo sons de uma discussdo verdadeira, indiscutivelmente real.
[...] Uma continuidade que vai se fazendo sentido, significado, a cada segundo em
que as frases se enlagam, se completam, se negam. Como se a verdade do discurso
se fosse fazendo de negagdes e afirmacdes, numa continuidade temporal sem
retorno, em que os falantes vdo se sobrepondo uns aos outros, numa disputa pela
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palavra, gerando segundo a segundo um todo moral, técnico, lingiistico, afetivo
etc., verdades passageiras, que se impdem ou se esvaecem ao final, apos o que
serdo a memoria daquele momento oral, unico, apos o que serdo fiapos daquelas
falas, recordagdes, esforgo mental que em vado fazemos para reproduzi-las. A
verdade ficou por la, construida e destruida entre os sons e as imagens daquele
momento. (ALMEIDA, 1994, p. 42.).

E dessa forma que esta sendo criada uma geragio de jovens que se baseia no
que é audiovisual. Apesar das questdes ideologicas, a verdade do texto escrito “‘é
sempre uma verdade em questao no tempo, na histéria. Sua permanéncia com o objeto
material permite o dialogo com interlocutores ao longo da historia, independente da
permanéncia viva de seus produtores”. (ALMEIDA, 1994, p. 44). Mais uma prova de
como é possivel utilizar os veiculos de comunicacéio, em especial os que possuem
produtos jornalisticos, como a “Escola de Adultos” sugerida por Gramsci, ou seja, se 0s
jovens tém o referencial visual é porque captaram dos veiculos de comunicagdo. Essa
influéncia, apesar de ter caracteristicas negativas por muitas vezes servir para alienar ou
manipular, pode ser vista como um instrumento de educagdo, mas para isso € necessaria
a preocupacao de quem esta fornecendo toda a gama de informagdes, inclusive visuais.
Os estudantes de Jornalismo ndo estdo livres dessa linguagem audiovisual, capaz de
fazer milhares de pessoas acreditarem na mensagem que a imagem, na maioria dos
casos previamente editada e apresentada sem a menor contextualizagfo, esta passando.
Que orientagdo esses estudantes tém recebido? O que eles acham importante para sua
formagdo profissional? No capitulo seguinte, serdo apresentados os estudos realizados
com estudantes de Comunicagdo Social, habilitagdo Jornalismo, da PUC-PR em 1996 e

1998.



Capitulo IV

ALUNOS DE JORNALISMO APONTAM PREFERENCIAS E
NECESSIDADES

Um diagnostico, uma analise, uma proposta de mudanga de programa de
curso devem levar em consideragdo o estudante. Para que o curso tenha vinculos com as
necessidades da sociedade, nada mais adequado que os proprios estudantes pesquisem e
apontem deficiéncias e predilegdes. Juntos a chefes de departamentos, coordenadores de
cursos e professores, os estudantes podem encontrar um excelente caminho a seguir.
Normalmente, logo que o estudante ingressa em um curso superior, quer estar frente a
frente com a realidade da profissdo que ira exercer apds a faculdade. No entanto, nem
sempre suas reais necessidades de aprendizado estdo de acordo com suas preferéncias
durante a formagao académica. Essa situacdo sera constatada a partir de dois estudos
feitos junto a alunos de Comunicag@o Social — habilita¢cdo em Jornalismo, da PUC-PR,

para a presente pesquisa. O primeiro foi realizado em 1996 e o segundo, em 1998.

4.1 — Estudo realizado em 1996

O curso de Comunica¢@o Social — Jornalismo, da PUC/PR, em 1996, tinha
226 alunos matriculados do primeiro ao quarto ano, mas 70 alunos de primeiro ano nio
foram incluidos no estudo por estarem ha pouco tempo na faculdade e nao terem
conhecimento suficiente do programa de aulas e das fungdes do jornalista. Foi
elaborado como instrumento para a coleta de dados um questionario com questoes
abertas e fechadas (ver Anexo 5). Os questionarios foram preenchidos em sala de aula.

Os alunos de segundo, terceiro e quarto anos foram convidados a participar da pesquisa,
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40 alunos se dispuseram a responder os questionarios, o que gerou uma amostra de
25,6% do total de alunos matriculados entre o segundo e o quarto ano do curso em
questdo (156 alunos). Salienta-se que ndo foi pedido para justificar a resposta, nem
mesmo para analisar o programa de aulas ou a postura dos professores correspondentes
em sala de aula das disciplinas que preferem.

Na construgdo do instrumento de coleta de dados (ver Anexo 5), procurou-
se abordar os aspectos mais relevantes que dizem respeito a formagdo universitaria do
jornalista relacionada a técnica e, principalmente, a0 compromisso social. Desta forma,
para a construgdo da primeira questdo: “Qual € a disciplina que vocé mais gosta no
curriculo do curso de Jornalismo?”, foram selecionadas disciplinas preponderantemente
técnicas e preponderantemente teoricas existentes no programa de primeiro a quarto ano
do curso de jornalismo da PUC/PR. Como ndo foram apresentadas todas as disciplinas,
o item “outra, qual?” foi incluido para dar ao aluno a oportunidade de se manifestar
caso nao concordasse com os itens apresentados. Salienta-se que as disciplinas
“Filosofia”, “Teologia”, “Etica” ¢ “Sociologia” foram propositadamente incluidas por
terem em suas ementas conteildo de formagdo generalista e “humanista” (ver Anexo 2),
equilibrando-se com os itens “Televisdo”, “Radio”, “Redac¢do” e “Cinema”. Foi
incluido, ainda, o item “Histéria da Comunicagdo™, por ser uma disciplina que, além de
especifica aos cursos de Comunicag@o Social, entre eles, portanto, o de habilitagio em
jornalismo, mas que fornece aos estudantes uma visdo mais ampla, generalista, que
técnica.

A partir da segunda pergunta, as questdes passaram a ser abertas, pois o0s
estudantes deveriam estar livres para apontarem as caréncias em seu aprendizado ou
reforcarem a sua preferéncia por eventuais disciplinas, como a questdo dois: “Cite o

nome de duas disciplinas que considere serem importantes para a sua formagdo
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nome de duas disciplinas que considere serem importantes para a sua formagio
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profissional que estejam ou ndo incluidas no curriculo do curso de Jornalismo desta
institui¢@o. Justifique”.

Mas, a consulta visava, ainda, verificar a capacidade de analise dos
estudantes no que diz respeito a profissdo, principalmente devido a todas as distor¢oes
de fungdo que a imprensa tem apresentado, como foi analisado neste trabalho. Por isso
foram incluidas as questdes trés e quatro. A questdo trés: “Qual(is), em sua opinido, o(s)
principal(is) problema(s) hoje do Jornalismo brasileiro (no méaximo trés). Justifique”,
exigia do estudante conhecimento da profissdo € do compromisso social do jornalista de
informar e formar cidaddos. Uma vez que o estudante identificasse os problemas do
Jornalismo brasileiro, ele deveria se colocar na fungdo de um jornalista que tivesse que
escolher que reportagem fazer a partir do exemplo da questdo quatro: “No proximo dia
13 de novembro a Sele¢do Brasileira de Futebol vem a Curitiba jogar contra a Sele¢do
de Camardes (jogo amistoso). Ronaldinho, apontado na Espanha (pela imprensa
espanhola da época), onde joga pelo Barcelona, como o novo Pelé, estd escalado.
Imagine que na mesma noite tenha um debate sobre problemas urbanos da capital
paranaense. O que voce iria cobrir? Por qué?”.

A ultima questdo — “O que é Etica para vocé?” — teve a intencdo de verificar
o compromisso social do aluno na diferencia¢do do que € certo ou errado. Foi incluida
no questionario, uma vez que a disciplina de Legislagdo e Ftica em Jornalismo é dada
no ultimo ano do curso de Comunicagdo Social — Jornalismo, depois dos alunos terem
produzido trabalhos praticos de Redacgdo, Televisdo, Radio e Cinema. Se o estudante
ndo tem conhecimento tedrico suficiente quanto a Legislagdo e a Etica profissional,
como pode realizar trabalhos praticos durante os trés primeiros anos académicos?
Levou-se em consideragdo, ainda, o fato de que as disciplinas de Filosofia e Etica ndo

estdo interligadas no programa do curso de Jornalismo.
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A seguir sdo apresentados os resultados obtidos com os questionarios.

QUESTAQ 1 - Disciplinas que mais gostan

Televisdo - 13 (treze) (24,5 %)
Redacdo - nove (17 %)
Cinema - oito (15,1 %)
Sociologia - seis (11,3 %)
Radio - quatro (7,5 %)
Planejamento Grafico - quatro (7,5 %)
Filosofia - trés (5,7 %)
Etica - trés (5,7 %)
Fotografia - um (1,9 %)
Histona da Comunicagdo - um (1,9 %)
Planejamento em Comunicagdo - um (1,9 %)
Total de respostas validas: 53 100%

OBSERVACAO: Alguns estudantes responderam mais de um item. Tais

resposias foram consideradas, pois a justificativa foi a dificuldade em
estabelecer preferéncia.

Pelos resultados obtidos na primeira questdo fica claro perceber que a
maioria do estudantes prefere disciplinas praticas. O resultado obtido com a soma da
preferéncia por Televisdo, Redagdo e Cinema, , ¢ muito superior a soma dos que
apontam disciplinas de base essencialmente teoricas, Sociologia, Filosofia, Etica,
p2.7%|

A disciplina de Sociologia foi citada por seis estudantes, 11,3% do total de
respostas validas. O valor ¢ significativo, mas ndo chega a ser metade do valor apontado
pela preferéncia pela disciplina de Televisdo, 24,5%. A diferenga entre esses percentuais
comprova que a maioria dos estudantes esta mais preocupada em ter contato com a

realidade profissional do que estudar o processo comunicativo e a estrutura social.
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QUESTAQ 2 - Disciplinas que consideram importantes - Por qué?

Redacdo - 19 (dezenove) (25,3 %)
Historia Geral - nove (12 %)
Lingua Portuguesa - oito (10,7 %)
Economia - oito (10,7 %)
Psicologia - cinco (6,7 %)
Assessoria de Imprensa - cinco (6,7 %)
Ciencias Politicas - quatro (5,3 %)
Filosofia - trés (4 %)
Direito - dois (2,7 %)
Historia da Arte - dois (2,7 %)
Sociologia - dois 2,7 %)
Televisao - dois (2,7 %)
Marketing - um (1,3 %)
Radio - um (1,3 %)
Historia da Comunicagdo - um (1,3 %)
Técnica de Reportagem e Entrevista - um (1,3 %)
Jornalismo Comunitario - um (1,3 %)
Fotografia - um (1,3 %)
Total de respostas vilidas: 75 100 %

Entre as justificativas apresentadas pelos estudantes, algumas foram

selecionadas para mostrar o que os alunos de Jornalismo pensam sobre o curriculo.

Afinal, eles elegeram como disciplinas mais importantes em sua formagao as de
base tedrica. E dos 38,6 % de disciplinas praticas, das respostas citadas sdo de

Redacdo, compreensivel, uma vez que o jornalista precisa saber escrever.
JUSTIFICATIVAS DA QUESTAO 2:

- Redacgdo, por ser a ferramenta, o instrumento principal do jornalista.

- Assessoria de Imprensa, por ser um mercado novo e promissor.

- Etica, para dar informagdes relacionadas a legislagéo.

- Etica e legislagdo, ndo apenas por ser jornalista, mas como cidadao.

- Historia, pois ndo € possivel compreender fatos recentes sem conhecer
sua origem.

- Filosofia, pela formagdo humana e cultural, assim como Histdria da Arte
e Psicologia.

Duas justificativas, de alunos de terceiro ano de Jornalismo, devem ser
reportadas na integra, pois ha erros basicos que sdo imperdoaveis para futuros

jornalistas: “Quanto mais produgdo de texto o aluno fizer durante o curso melhor sera o
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seu desenvolvimento e menas (sic) vergonha passara quando entrar no mercado de
trabalho”. E. “Econdmia (sic), ajuda na formagdo. Portugués, simplesmente
imprescendivel (sic).”

Chama a atencdo a contradigdo. Na primeira questdo, a maioria das
respostas esta ligada a disciplinas essencialmente técnicas, sendo que 24,5% apontam
Televisdo como a disciplina que mais gostam. Ja com relagdo a mais importante para a
formagéo do jornalista, observa-se que apenas dois estudantes apontaram Televisdo, ou
seja, 2,7% do total de respostas. O aluno percebe que esta recebendo pouco conteado
tedrico que o fara ser mais critico. Se os estudantes sentem falta de disciplinas teoricas
por que continuam gostando mais de disciplinas técnicas? A resposta a essa questdo
pode estar relacionada ao fato de que nas disciplinas praticas, eles podem produzir
material que consideram jornalistico. Eles conseguem gravar e editar reportagens ou
programas de radio e de televisdo, podem fazer jornais graficos e revistas, sentem que
estdo proximos ao mercado de trabalho. No entanto, esse mercado tem problemas que

eles mesmos percebem, como sera visto na questdo seguinte.

QUESTAQ 3 - Principais problemas do Jornalismo brasileiro

Esta questdio, aberta, serviu para analisar se os estudantes conseguem
entender o mercado de trabalho e o que lhes chama a atengdo. Foram citados 17
problemas, alguns inter-relacionados. O interessante foi observar que a maioria cita a
falta de ética como o principal problema do Jornalismo brasileiro atual. Seguem as
respostas dadas pelos alunos:

PROBLEMA - Incidéncia de respostas semelhantes

- Falta de Etica - 17 (dezessete)
- Poder Econémico ou Politico - 15 (doze)
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- Falta de estimulos, empenho ou interesse por parte dos jornalistas - 11
(onze)

- Sensacionalismo - 10 (dez)

- Salarios baixos - sete

- Faculdades com curriculos defasados - seis

- Falta de jornalismo investigativo - cinco

- Ma formagao profissional - quatro

- Mercado de trabalho restrito - trés

- Proibigéo de estagio - trés

- Corrupgéo - trés

- Jornalismo superficial, telegrafico e fragmentado - dois

Foram citados ainda:

- Falta de consciéncia critica

- Falta de noticia

- Morte lenta de grandes reportagens

- Exigéncia do diploma para exercer a profissdo

Algumas justificativas devem ser salientadas:

“Tudo é motivo para mostrar, serd que foi ético e ndo sensacionalista ¢
imparcial (sic) as cenas que a Globo mostrou sobre o acidente com o avido da TAM?
Fortes demais, drama demais.” (Estudante do quarto ano de Jornalismo) -
OBSERVACAO DA PESQUISADORA: O conteudo da resposta, leva a crer que o

aluno queria ter escrito parcial.

“Ndo ha nogidades, 0s jornais se repetem dia-a-dia, com nada de novo, sem
nada de INVESTIGACAO APROFUNDADA ” (Estudante de quarto ano).

“Todo jornalista é escravo do dono do dinheiro. Trabalhamos para o
governo estadual, municipal, Federal. Em decorréncia disso, jamais ha um
questionamento de leis, finangas, etc... Isso é bem o Parana.” (Terceiro ano).

“Vale tudo por um pouquinho mais de audiéncia.” (Segundo ano).

Os estudantes percebem que o jornalismo enfrenta as distorgdes
apresentadas nos capitulos anteriores. Eles identificam a falta de critica provocada pela
superficialidade e pelo sensacionalismo que gera maior audiéncia nos veiculos de

comunicagio, mas ele esta preparado para reverter essa situagdo? Na maioria das vezes,

ndo. Acompanhando as respostas da proxima questdo sera possivel conferir.



QUESTAQ 4 - Cobertura jornalistica
Jogo da Seleg¢do ou Debate sobre Urbanismo em Curitiba. Em uma situagao
assim, o que os futuros jornalistas iriam acompanhar para informar a populagdo? Esta
questdo foi elaborada para saber as prioridades dos jornalistas, principalmente sobre
como justificam o critério de selecdo de noticias. Pensa-se em interesse publico ou em
interesse do publico? S@o os proprios estudantes que sempre apontam os problemas
urbanos de Curitiba como os mais desvalorizados pela midia, pois créem que a cidade
seja fruto de uma campanha de marketing do atual governador Jaime Lerner, ex-prefeito
de Curitiba, responsavel pelo destaque que a capital paranaense recebe na imprensa
nacional e internacional. Foi essa a razdo para a escolha do tema.
Cobertura do jogo de Selecdo Brasileira- 23 (57,5 %)
Debate sobre problemas urbanos - nove (22,5 %)
Indefinido - oito (20 %)
Total de respostas: 40
Observacgdes que devem ser salientadas:
- “O jogo, ¢ claro. Naquele dia e horario, o jogo € mais importante como
noticia. E insensatez tal debate para o mesmo horario.” (Terceiro ano).
- Seleg@o € mais importante;
- jogo chamara mais a atengao,
- futebol € a paixdo nacional;
- ““...0 debate ndo vai, provavelmente, abordar temas tdo novos e o conteudo
pode ser conseguido com colegas.” (Aluno de quarto ano);
- a oportunidade de assistir a selecdo jogar, talvez seja Unica, agora o0s
problema urbanos da cidade podem ser discutidos em outras oportunidades.
- “Nao tenho conhecimento o suficiente para cobrir os temas. Seria melhor
escalar outra pessoa.”(Aluno de terceiro ano).
- ndo entendem de futebol,
- 0 debate € mais importante, jogo € passageiro, sem relevancia.
Das respostas obtidas, oito estudantes disseram que ndo sabiam optar ou nao
tinham conhecimento suficiente para cobrir uma ou outra reportagem, por isso foram

consideradas respostas indefinidas. O interessante € observar que, pelas justificativas, os

estudantes estdo fazendo uma inversdo de valores. Um exemplo claro é o que um dos
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alunos respondeu: “O debate ndo vai, provavelmente, abordar temas tdo novos e o
conteudo ;ﬁode ser conseguido com colegas”. Ora, o jornalista ndo tem apenas a fungdo
de narrar um episddio, como sdo narrados os jogos de futebol. Uma vez presente em um
debate sobre problemas urbanos, o jornalista pode fazer perguntas criticas que fagam
com que os debatedores tomem decisGes coerentes ou devam se explicar a populagao
quanto a uma postura adotada. O que o estudante escreve € o que se tem observado nos
veiculos de comunicagdo: versdes de um fato, relatos burocraticos e impessoais,
oficialismo (NOBLAT, In: NOGUEIRA, 1997, p.79-83). Justificativas como “futebol é
paixdo nacional” indicam que o estudante concorda com a ditadura da vendagem e da

audiéncia discutida nos capitulos anteriores do presente trabalho.

QUESTAO 5 - Etica significa...

A falta de ética no Jornalismo brasileiro ja virou lugar-comum. Mas sera
que os estudantes sabem mesmo o que significa Etica? Esta pergunta ndo visava
estabelecer um tratado filosofico sobre a questdo. No entanto, se ha falta de ética, nada
mais claro que os proprios estudantes estabelecam defini¢des. Cada um respondeu de

maneira diferente. Houve pouca repetigdo de definigdo. Esperava-se respostas simples,

9, <¢

como: “Etica — saber diferenciar o bem do mal, o certo do errado”; “ética é um conjunto

de valores que regem uma sociedade”, no entanto...

Respostas dos alunos de SEGUNDQO ANO:

- mostrar a verdade sem preocupagdes,

- respeitar todos os cidad@os;

- ndo escrever nada que prejudique ou ridicularize alguém a ndo ser que haja
extrema necessidade;

- sentimento de responsabilidade;

- saber o que falar e quando falar;

- conjunto de normas para se estabelecer uma conduta; ’

- transparéncia de atos, honestidade e objetividade. No Brasil, Etica ¢ hoje
uma UTOPIA,
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- cuidado que se toma para que nossas agdes ndo agridam aos outros,
especificamente no que se refere a4 moral,

- capacidade de avaliar as conseqiéncias de um ato, assim como publica-lo
ou nao,

- culto a verdade, a dignidade, ao respeito, & democracia, a humanidade;

- reporter profissional e imparcial,

- algo que prejudique o menor nimero de pessoas possivel.

Respostas de alunos do TERCEIRO ANO:

- Apurag@o dos fatos (Jornalismo correto),

- “Etica para mim existe, mas deixa de existir antes de comegar a existir”.

- “E nlo ir preso por causa de uma matéria — ou seja — inexiste”.

- “Como as leis, sO parece servir para ser burlada. Simplesmente nao
existe’’;

- normas de conduta que visam a harmonia social, a preservagdo da
liberdade de todos, normas de conduta morais,

- é a consciéncia do dever social do profissional e seu estreito cumprimento.
- “S¢ existe no papel para ser um mero faz de conta. Etica para mim estd na
pessoa e em sua formagdo, é muito subjetiva e condiz com o carater da
pessoa’.

- “Significa uma quase censura. Acredito que cada profissional possui a sua
ética. Cada um faz o que bem entende, e depois agiiente as conseqiiéncias’.

- “E ter um profundo conhecimento de si mesmo e ter consciéncia de seus
atos e saber se eles estdo certos ou errados para a sociedade em que vive. A
- Etica jamais pode ser subjetiva, ela tem que ser determinada por leis ou
outros critérios”.

- “Quando vocé tem seis anos de idade e esta numa festa de aniversario,
logo ap6s o ‘parabéns pra vocé’, vocé estica a mdo pra pegar uma coxinha e
sente o olhar da sua mae atravessado. Ao encaré-la vocé vé a Etica”;

- centralizar o respeito mutuo;

- 0 que ¢é certo ou ndo fazer na profissdo;

- conjunto de convicgdes basicas com as quais o profissional pode atuar com
responsabilidade a sua atividade;

- ser verdadetro.

- “E 0 bom-senso e o respeito que tenho por mim, com meus colegas e com
as pessoas que estdo envolvidas no meu trabalho”;

- é 0 jornalismo limpo, € vocg ter suas convicgOes € segui-las.

Respostas dos alunos de QUARTO ANO:

- Ter responsabilidade nas ag¢es e ndo ferir a ética de outras pessoas,
- sensibilidade e discernimento em decidir entre o certo e o errado;

- ndo enganar o consumidor com noticias falsas, tendenciosas.. .,

- ndo prejudicar o proximo,

- manter a integridade;

- ser fiel aos principios da moral,

- 0 mesmo que moral;

- aplica¢@o da moral dentro da profissdo,
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- aplicar valores morais comuns;

- respeitar a dignidade das pessoas.

- “Como John Virtue disse (em palestra para estudantes de Jornalismo em

23/10/96, na Pontificia Universidade Catolica do Parand), a ética é como uma

estrela, ndo da para pega-la, mas da para segui-la.”

A maioria dos estudantes de segundo e terceiro anos ndo conseguiu definir
Etica de maneira simples e objetiva, pelo contrario, confundiu com legislacdo e até
censura. Mas esses estudantes fazem reportagens para as disciplinas de Redagéo,
Televisdo e Radio. Nio ¢ compreensivel que a disciplina de Etica seja dada somente no
tltimo ano do curso de Jornalismo. Os estudantes tém pouco conhecimento teorico para
dar defini¢des simples a respeito da profissdo e de seu compromisso social.

Com o primeiro estudo percebeu-se, portanto, que os estudantes gostam
mais de disciplinas que lhes proporcionem fazer trabalhos praticos. No entanto, eles
apontam para a caréncia de disciplinas que lhes oferegam conhecimentos gerais mais

humanistas, o que sera enfatizado no estudo realizado em 1998, identificando o que,

para o aluno de Jornalismo, € mais importante aprender na faculdade.

4.2 — Estudo realizado em 1998

Para complementar essa pesquisa, em 1998, um outro estudo foi feito com
alunos do quarto ano de Jornalismo, tltimo ano de curso. O questionario foi elaborado
apenas com questdes abertas para que os estudantes pudessem dar suas opinides sem
que houvesse qualquer direcionamento as suas respostas. Ao todo, foram 44
questionarios (nimero total de alunos matriculados), dos quais 39 foram respondidos.
Os estudantes em questdo ja tinham tido aulas no primeiro, segundo e terceiro anos com

a pesquisadora, que trabalhou com eles as disciplinas: Redagéo I e II (no primeiro ano),
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Redagdo III e IV (no segundo ano) e Planejamento de Comunicagao (no terceiro ano). O
questionario foi aplicado em um dia de prova, em que a maioria dos alunos estava
presente. Trés deixaram de responder e dois alunos haviam faltado a prova de Etica e
Legislagdo em Jornalismo.

O questionario apresentado aos alunos (ver Anexo 6) continha oito
perguntas. A primeira: “Ao concluir o curso de Jornalismo, o que mais lhe interessou
durante seus anos de formagdo académica?”’, teve a intencdo de obter respostas
relacionadas a formagdo tedrica e pratica de jornalista, ndo foram mencionadas as
palavras disciplina, programa académico ou curriculo de curso para que o aluno pudesse
expor o que foi mais importante para ele nos quatro anos em que esteve na faculdade. A
segunda questdo tinha por objetivo verificar o interesse e o preparo do aluno para
enfrentar o mercado de trabalho a partir dos conhecimentos adquiridos na faculdade:
“Se vocé pudesse escolher, a partir da formagdo académica adquirida, em que area iria
trabalhar? Explique sua resposta”.

Como no estudo anterior, de 1996, foi apresentada aos alunos uma questdo
para que eles identificassem os problemas do jornalismo brasileiro, atualmente: “Como
vocé avalia o Jornalismo Brasileiro atualmente?”. Essa questdo se relaciona a questdo
seguinte, que pediu uma avaliagdo de trés episodios ocorridos no mesmo dia e
explorados pela imprensa: “Na semana passada, o Brasil foi ‘palco’ de uma noticia
bastante explorada pelos meios de comunicagdo: a morte do cantor sertanejo Leandro,
da dupla Leandro & Leonardo. Na mesma data (terga-feira, 23/06), a Selegao Brasileira
de Futebol perdeu um jogo na Copa do Mundo para a selecdo da Noruega. Como vocé
avalia a cobertura jornalistica feita desses episodios, sendo que no mesmo dia o
Presidente da Republica, Fernando Henrique Cardoso, deu aumento de salarios para o

funcionalismo?”.
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A quinta questdo — “Como vocé€ organizaria um curriculo académico para o
curso de Jornalismo? Explique” — retomava a formagdo académica depois dos
estudantes terem feito uma reflexdo para avaliar o Jornalismo Brasileiro de forma geral
(questdo trés) e especifica (questdo quatro) por intermédio dos exemplos apresentados.
Cabe ressaltar que o curriculo do curso ndo esta diretamente ligado ao objeto deste
estudo, mas a intencéo era de verificar se os estudantes sentem falta de mais disciplinas
de carater teorico que lhes fornegam uma formag@o humanista para desempenharem
suas funcgdes sociais.

Outras duas questdes faziam parte do questionario: pedia-se a defini¢do de
Etica e a definicdo de Etica Jornalistica, mas como o questionario foi aplicado em um
dia de prova da disciplina de Etica e Legislagdo em Jornalismo, e por essa razdo, a
pesquisadora achou melhor ndo considerar as respostas nessa etapa do trabalho. As
defini¢des apresentadas pelos estudantes serdo encontradas no Anexo 7.

QUESTAO 1 - O que os estudantes do #ltimo ano do curso de Jornalismo
mais apreciaram do conhecimento adquirido na faculdade?

As respostas mais significativas sdo relatadas a seguir (os itens estdo
enumerados de acordo com os codigos utilizados para a tabulagdo dos resultados):

1. Contato com profissionais da area e/ou com o mercado de trabalho

2. Faltou énfase em Marketing

3. Bom tratamento com o Portugués

4. Aulas e trabalhos praticos

5. Assuntos relacionados & Etica jornalistica

6. Campo da TV

7. Trabalho sobre reportagem

8. Conseguir o diploma
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9. Relagdo com os colegas referente ao interesse no mercado de trabalho
10. Aulas de cinema e produgdo de filme em pelicula

11. Aprimoramento profissional

12. Trabalho com o Jornal Laboratorio

13. Influéncia dos meios de comunicagdo

14. Discussdes sobre o comportamento do publico

15. Debates

16. Amizade

17. Reflexdes sobre os trabalhos realizados

18. Aspectos psicologicos em relagio ao trabalho sob pressdo e responsabi-
lidade

19. Conhecimentos gerais e capacidade de critica adquiridos
20. Responsabilidade social da imprensa

21. Abertura de pensamento

22. Nada

23. Convivéncia com pessoas diferentes e aulas de cinema
24. Administragdo de imprensa

25. Aulas teoricas
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TABELA 1:
O QUE OS ALUNOS DE JORNALISMO ACHARAM MAIS
IMPORTANTE DURANTE SUA FORMAGCAO ACADEMICA

Questdo 1 (Itens) | Frequéncia | Percentual
01 4 10.3%
01-09 1 2.6%
02 1 2.6%
03 il 2.6%
03-05 1 2.6%
04 5 12.8%
04-07 1 2.6%
04-11 1 2.6%
04-12 1 2.6%
04-16 1 2.6%
04-21 1 2.6%
05 3 7.7%
06 Z 5.1%
07 1 2.6%
08 1 2.6%
09 1 2.6%
10 1 2.6%
i 1 2.6%
12 1 2.6%
13 1 2.6%
14 1 2.6%
15 1 2.6%
17 1 2.6%
18 1 2.6%
19 1 2.6%
22 1 2.6%
23 1 2.6%
24 1 2.6%
25 1 2.6%
Total 39 100%

Pode-se observar que a maior freqiéncia de respostas € do item 4:
aulas/trabalhos praticos. Onze alunos responderam aulas ou trabalhos praticos como 0s
mais interessantes. O niumero aumenta quando somados os itens 6, 7 e 12 (campo da
TV, trabalho sobre reportagem, jornal laboratério — respectivamente, pois sdo conteudos
de disciplinas técnicas que tém aulas e produzem trabalhos praticos). Ao todo 15

estudantes disseram que gostaram mais dos frabalhos prdticos: do numero total
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de estudantes consultados. (Ver no Anexo 7 copia das respostas apresentadas pelos

estudantes).

QUESTAQ 2 - Se vocé pudesse escolher, a partir da formagdo universitdria
adquirida, em que darea iria trabalhar?

Na questdo dois, verifica-se a area do Jornalismo para a qual os estudantes
se considerem mais aptos a trabalhar e porqué. Sera que o que eles tém aprendido na
faculdade de Jornalismo da PUC-PR esta de acordo com seus anseios? Seguem as
respostas obtidas;

1. Cinema

2. Assessoria de Imprensa

3. Publicidade

4. Televisdo

5. Revista

6. Qualquer area, menos assessoria de imprensa

7. Jornal impresso

8. Area de moda ou cultura

9. Dar aulas

10. Radio

11. Nio sei, talvez assessoria de imprensa

12. Qutras areas em que um jornalista pode atuar, como Politica

13. Revisdo de originais
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EM QUE AREA OS ESTUDANTES GOSTARIAM DE TRABALHAR A
PARTIR DO CONHECIMENTO ADQUIRIDO NO CURSO DE JORNA-

LISMO
Questdo 2 (Itens) | Frequéncia | Percentual
01 1 2.6%
02 9 23.1%
02-05 3 7.7%
02-05-07 2 5.1%
02-09 1 2.6%
03 1 2.6%
04 2 5.1%
04-05 1 2.6%
05 1 2.6%
05-07 4 10.3%
05-07-10 1 2.6%
05-12 1 2.6%
06 2 5.1%
07 6 15.4%
10 1 26%
12 2 5.1%
13 1 2.6%
Total 39 100.0%

Somadas categorias semelhantes, chega-se aos seguintes percentuais:

Jornalismo impresso, [33.4%). e assessoria de imprensa, 30,7%.
3 3 > 3 2 >

Treze estudantes responderam que o maior interesse esta em trabalhar com

jornal impresso (os periddicos diarios). Foram somados ao item jornal impresso os itens

cultura, politica e revisdo de originais. O fato de em segundo lugar aparecer Assessoria

de Imprensa chama a atengdo da pesquisadora, pois doze estudantes responderam estar

interessados em trabalhar nessa area. E as justificativas sdo curiosas, desde salarios

melhores até liberdade para atuar em areas ndo essencialmente jornalisticas, como

Administragdo de Empresas. (Ver Anexo 7).



QUESTOES 3 e 4 - Qual é a andlise do Jornalismo Brasileiro feita pelos
estudantes da PUC-PR?

Sera que eles percebem a manipulagdo de fatos, o apelo e o sensacionalismo
da imprensa a questdes que, supde-se, os espectadores querem ver. Alids, um argumento
fragil da imprensa, pois a justificativa para o sensacionalismo estd no aumento da
audiéncia. Mas as noticias sdo trabalhadas de maneira tdo sensacional que €
compreensivel que o publico queira tomar conhecimento delas. Ha noticias muito
importantes, mas que ndo é interesse dos veiculos explorarem, entdo elas ndo sdo
sensacionais, espetaculares, etc. O publico ndo as compreende ou sequer toma
conhecimento delas. Os estudantes estdo atentos. Duas perguntas foram feitas nesse
sentido. E houve certa contradigio nas respostas. A terceira questdo pedia uma
avalia¢do do Jornalismo Brasileiro atualmente. As respostas foram:

1. Segue um padrao mundial de estagnacdo

2. Passa por um periodo de reavaliagdo, desenvolvimento, evolugdo

3. Profissionais sdo ruins, mal formados

4. Os veiculos sdo regidos pelos governos

5. Sobrevivéncia do jornalismo gragas a alguns profissionais éticos e
corretos

6. Falta ética

7. Preocupado com Ibope, quer apenas audiéncia
8. Falta qualidade

9. Concentrado no eixo Rio/Sao Paulo

10. Politicos comandam Jornalismo — mostra o que € imposto (“rabo
preso’)

11. Acomodado e desesperado — sem ideais

12. Fraco, ruim, falho



13. Muito oficialista

14. Com consequi€ncias tragicas

15. Médio, devido a ma formagdo do aluno

16. Sensacionalista

17. Fase de altos e baixos

TABELA 3:

COMO O ESTUDANTE VE O JORNALISMO BRASILEIRO

Questdo 3 (Itens) | Frequéncia | Percentual
01 1 2.6%
02 6 15.4%
02-03 i 2.6%
02-06 1 2.6%
02-06-10 1 2.6%
02-10 1 2.6%
02-12 1 2.6%
04 2 5.1%
04-06 1 2.6%
04-07 1 2.6%
05 1 2.6%
06 2 5.1%
06-07 2 5.1%
06-10 6 15.4%
07-10 | 2.6%
07-16 1 2.6%
08-09 1 2.6%
09 1 2.6%
10 1 2.6%
11 1 2.6%
12 1 2.6%
12-14 1 2.6%
13 1 2.6%
15 1 2.6%
17 1 2.6%
18 1 2.6%
Total 39 100.0%

86
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Onze alunos responderam que o Jornalismo Brasileiro passa por um periodo
de reavaliacdo, desenvolvimento, ou esta em evolugdo. Mas, desses 11, cinco
complementaram a resposta com:

1) os profissionais sdo ruins ou mal formados;

2) ainda falta ética;

3) falta ética e os politicos comandam;

4) oficialista,

5) ainda é fraco, ruim, falho.

A evolugdo citada pelos estudantes, provavelmente, esta relacionada ao
desenvolvimento tecnologico, uma vez que a maioria dos jornais, das revistas, das
emissoras de televisio e radio do pais realmente estdo sendo reequipadas ou
informatizadas. O que mais chama a aten¢do dos estudantes, entdo, ¢ a falta de ética
profissional, a preocupagdo dos veiculos em querer vender mais ou ter maior audiéncia,
a ligagdo desses veiculos a governos (Federal, Estaduais ou Municipais) ou a politicos e
grupos influentes. Do total de alunos consultados, 21 acreditam que o Jornalismo
Brasileiro estd atrelado a interesses, ou citaram aspectos negativos. O Jornalismo

Brasileiro ndo é bem visto para dos estudantes de quarto ano de Jornalismo da

PUC-PR. (Ver Anexo 7).

Esse numero é confirmado com os indices obtidos nas respostas da questdo
quatro: analise da cobertura jornalistica feita no dia da morte do cantor sertanejo
Leandro, da dupla Leandro & Leonardo, mesmo dia da derrota da selegdo Brasileira
para a selecdo da Noruega, na Copa do Mundo/98 e do anuncio de reajuste salarial para
o funcionalismo publico federal feito pelo presidente Fernando Henrique Cardoso. Na

ocasido, os veiculos de comunicag¢do brasileiros deram cobertura jornalistica total a
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morte, velério e enterro do cantor sertanejo. Parte da atenc@o das noticias do dia foram

dadas a derrota do Brasil na Copa e o aumento acabou sendo apenas citado pelos

jornais, emissoras de radio e televisdo, sem comentarios, analises ou qualquer tipo de

aprofundamento quanto a essa noticia. Os alunos perceberam isso e as respostas mais

freqiientes nos questionarios foram:

1.

Futebol, Copa do Mundo e acontecimentos envolvendo personalidades
sdo mais importantes que politica no pais

. Sensacionalismo provocado pela cobertura da morte de Leandro e derrota

da sele¢do era o momento de informar o aumento que passou
despercebido (sem interesse)

noticias importantes

a0 questionario)

TABELA 4:
ANALISE DA COBERTURA JORNALISTICA NO DIA DA MORTE DO
CANTOR SERTANEJO LEANDRO E DA DERROTA DA SELACAO

. Leandro e Copa dio mais ibope que FHC

. Erro de marketing do Governo

. Nao responderam (Respostas em Branco)

. Coberturas jornalisticas desse tipo deixam o povo alienado

BRASILEIRA DE FUTEBOL
Questdo 4 (Ttens) | Freqiiéncia | Percentual
01 3 7.7%
02 15 38.5%
02-03 3 7.7%
03 14 35.9%
03-08 1 2.6%
04-05 2.6%
06 2.6%
07 2.6%
Total 39 100.0%

. Noticias de interesse do publico que ddo ibope sdo mais enfatizadas que

. Ninguém ficou sabendo que houve aumento (inclusive quem respondeu
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Um aluno ndo respondeu a pergunta; 16 diziam que a cobertura jornalistica

no dia da morte do cantor sertanejo foi sensacionalista, das respostas. Outros 16,
mais , disseram que os assuntos: morte de cantor sertanejo e Copa do Mundo dao

mais “ibope” que politica. Quatro alunos admitiram que sequer ficaram sabendo do
anuncio de aumento dos salarios dado pelo presidente da Republica, apesar de terem

tomado conhecimento da morte do cantor e da derrota da selegdo brasileira: dos

alunos consultados. (Ver Anexo 7).

E provavel que mais estudantes ndo sabiam da noticia politica, mas
preferiram ndo divulgar a falta de informagdo, afinal sdo estudantes do ultimo ano do
curso de Jornalismo e tinham a obriga¢do de estar bem informados em todas as areas.
Se 10,2% deles, que em menos de seis meses apos a aplicagdo do questionario, vao ser
os interlocutores das fontes de informagfio (das noticias) com o publico, admitiram nado
saber do aumento, a maioria dos leitores, dos espectadores e dos ouvintes do publico em
geral provavelmente nem soube desse episodio. Alias, o governo parece ter mesmo
esperado uma boa ocasido para anunciar o aumento. Os professores das universidades
federais estavam em greve ha mais de dois meses, o funcionalismo publico federal ndo
recebia aumento de salarios havia quatro anos. O governo repassou o aumento, mas nao
estendeu esse aumento aos professores, categoria que mais estava reclamando a
defasagem salarial. Se o anuncio do aumento de salarios fosse feito em uma outra data,
provavelmente os espectadores, leitores e ouvintes teriam percebido a atitude do
Governo ¢ a imagem de Fernando Henrique Cardoso, em pleno processo de campanha
para reeleigdo, poderia ter ficado abalada. Um dos alunos respondeu: “Foi erro de
marketing do governo” (esse € outros comentarios dos alunos podem ser conferidos no

Anexo 7). A pesquisadora interpreta a atitude do Governo como estratégica, pois 0s
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jornalistas estavam tdo empenhados em cobrir a morte do cantor e a derrota da seleg@o
brasileira (os proprios jornalistas se empolgam quando ha uma noticia sensacional, pois
sabem que maior nimero de pessoas vai querer saber o que houve) que nem se

preocuparam em ir atras dos fatos que estavam por tras da atitude do governo FHC.

QUESTAO 5 — O que o estudante de Jornalismo mudaria no curso que fez?
A pesquisadora queria saber também, a partir da consulta aos alunos, o que
eles acreditam ser importante na formagdo académica do profissional de Jornalismo,
para se evitar que todo o sensacionalismo, confirmado por eles, ocorra no pais. A
pergunta foi feita da seguinte maneira: “Como vocé organizaria um curriculo académico
para o curso de Jornalismo? Explique”. Foi pedido para que eles levassem em
consideragdo quatro anos, ou oito periodos, letivos. E outras surpresas surgiram.
Seguem as respostas mais significativas:
1. Curriculo deve ser alterado
2. Enfase a monografia e aos projetos experimentais
3. Estagio deveria ser obrigatorio (Observagdo: essa é uma questdo legal,
como foi apresentado logo na Introdugdo dessa dissertagdo. E um
processo que envolve profissionais, por intermédio dos sindicatos e da

Federacdo Nacional dos Jornalistas — FENAJ —, empregadores —
proprietarios de veiculos de comunicagdo —, escolas e estudantes de

i

Jornalismo. Mas ndo compete, de forma alguma, somente as faculdades
de Jornalismo)

4. Tempo de curso longo em relagdo aos conteudos
5. Muita pratica e o basico da teoria

6. Muita produgdo de texto

7. Mais disciplinas tedricas no curso

8. Mais aulas praticas no curso

9. Disciplina de Etica no primeiro ano
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10. Fim de algumas disciplinas do curriculo

11. Acrescentar disciplinas fundamentais ao curso (Ver no Anexo 7,
disciplinas mencionadas: Filosofia, Historia, Sociologia, Economia,
Politica, Direito Civil, Antropologia)

12. Radio e TV (disciplinas) devem ser mais praticas

13. Melhor distribuigdo das disciplinas teoricas

14. Mais énfase em algumas disciplinas

15. Precisa melhorar o sistema de ensino de alguns professores

16. Nao responderam

17. Inverter os curriculos do 3.° e 4.° anos

18. Mais rigor e cobranga dos alunos por parte dos professores

TABELA 5: ,
MUDANCAS QUE 0S ESTUDANTES FARIAM NO CURRICULO DO CURSO
DE JORNALISMO DA PUC-PR

Questdo 5 (Itens) Freqiiéncia | Percentual
01 1 2.6%
01-02-03 1 2.6%
04 2 5.1%
04-11 1 2.6%
05-06 1 2.6%
07 1 2.6%
07-08 1 2.6%
07-08-11 1 2.6%
07-11 1 2.6%
08 3 7.7%
08-10 1 2.6%
08-11 1 2.6%
09-10 1 2.6%
10-11 2 5.1%
11 8 20.5%
11-12 2 51%
11-12-13 | 2.6%
11-14 1 2.6%
11-18 1 2.6%
12 1 2.6%
13 1 2.6%
15 1 2.6%
16 4 10.3%
17 1 2.6%
Total 39 100.0%
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Para a apresentagdo dos resultados, os itens 5, 6, 8 e 12 foram agrupados em
contetidos praticos de Jornalismo. Os itens 7, 9, 11, 13 e 14 foram agrupados em
conteudos tedricos essenciais para a formagdo do jornalista. Do total de respostas, 21

alunos pediram mais disciplinas teoricas em sua formagdo académica: |53,8%| Em
segundo lugar aparecem dos estudantes querendo maior carga de aulas praticas.

(Ver Anexo 7).

Se forem comparadas as respostas da primeira pergunta com as da quinta,
percebe-se que os estudantes apreciam mais os trabalhos praticos, sem davida os mais
atraentes e mais interessantes de se produzir. Mas os proprios estudantes observam que
para eles ¢ necessaria a aquisi¢do de conhecimentos gerais, e pelo que eles escreveram
nos questionarios, conteudos para que eles possam compreender questdes politicas,
econdmicas, sociais e culturais para o repasse de informagdes para o publico. Ndo ¢
dificil encontrar estudantes que conseguiram o primeiro emprego € pedem aos
professores dicas de como escrever uma noticia politica. Eles sabem ir at¢ a uma
entrevista coletiva, por exemplo, e participar junto a outros jornalistas mais experientes.
Mas na hora de produzir o texto, apenas reproduzem as palavras dos entrevistados. Nao
sabem passar ao publico os fatos que envolvem o episodio. Ndo produzem textos
criticos. Exatamente como varios textos ja expostos nesta dissertagdo e criticados pela
pesquisadora. Os jornalistas, atualmente, ndo sabem ler o mundo. Ndo servem de

intérpretes ou interlocutores.

O dominio de disciplinas como a légica e a meta-matematica, a teoria do
conhecimento e a epistemologia, a lingiiistica e a filosofia da linguagem, a ética e a
teoria da agdo, a estética, a teoria da argumentagdo etc. Todas essas disciplinas tém
em comum o objetivo de dar conta do saber pré-teorico e do dominio intuitivo de
sistemas de regras que estio na base da geragdo de proferimentos e operagoes
simbélicos — quer se trate de inferéncias corretas, bons argumentos, descrigoes,
explicagdes ou previsdes acertadas, frases gramaticais, atos de fala bem sucedidos,
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acOes instrumentais eficazes, avaliagdes adequadas, auto-representagdes auténticas
etc. Na medida em que as reconstrugdes racionais explicitam as condigdes da
validade de proferimentos, elas também podem explicar casos desviantes e assim
adquirir também, com essa autoridade indiretamente legisladora, uma fungdo
critica. Na medida em que as reconstrugdes racionais empurram as diferenciagdes
entre as pretensdes de validez particulares para além dos limites que a tradi¢do
ensinou, elas podem até fixar novos padrdes analiticos e, deste modo, assumir um
papel construtivo. E, na medida em que tivermos sucesso na analise de condigdes
de validez muito gerais, as reconstrugdes racionais poderdo surgir com a pretensao
de descrever universais, constituindo deste modo um saber fedrico competitivo.

Neste plano, entram em cena argumentos transcendentais fracos, destinados a

comprovar inevitabilidade, isto é, a irrejeitabilidade de pressuposigdes das praticas

relevantes. (Habermas, 1989, p. 48).

Falta ao estudante de Jornalismo o conteido necessario para poder
desenvolver a critica proposta por Habermas, conseqiientemente, faltam-lhe condigdes
“para assumir um papel construtivo” e elaborar “um saber teorico competitivo”. O aluno
passa muito tempo voltado a questdes praticas, e que lhe da prazer, mas quando precisa
fazer uma analise mais profunda acerca de determinados episodios, sente falta de

conteudos teodricos.

QUESTAQ 6 - Defini¢do de Noticia

A sexta pergunta do questionario foi elaborada para, a partir das respostas
obtidas, analisar o que o estudante considera noticia, uma vez que alguns veiculos de
comunicag¢do parecem esquecer de informar a populagdo a respeito de assuntos como o
aumento de salarios para o funcionalismo, visto na questdo quatro. As respostas foram:

1. O que deve ser relevante para um maior numero de pessoas

2. O novo — novidade

3. Forma de transmitir uma informagao

4. Fato — informagdo de interesse geral (publico)

5. Informacdes divulgadas de maneira imparcial com os dois lados da
historia

6. Instrumento de trabalho do jornalista
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7. Fatos que tenham importancia para a sociedade — publico

8. Fatos que influenciam a vida da sociedade

9. Descrigdo, relato dos fatos do dia, sem comentarios ou repercussao
10. Informagdes divulgadas pela imprensa

11. Mensagens

12. Informagdes completas (verdade nua e crua)

13. Exposigdo de um fato para a analise e critica do publico

14. Informagdes

15. Fatos como acontecem realmente

TABELA 6: :
COMO OS ESTUDANTES CONCEITUAM NOTICIA

Questdo 6 (Itens) | Freqiiéncia | Percentual
01 8 20.5%
02 1 2.6%
03 1 2.6%
04 3 7.7%
05 1 2.6%
06 3 7.7%
07 13 33.3%
08 | 2.6%
09 1 2.6%
10 1 2.6%
8, 1 2.6%
12 1 2.6%
13 2 5.1%
14 1 2.6%
15 1 2.6%
Total 39 100.0%

As definicdes passadas pelos estudantes, apesar de muitas estarem
imprecisas ou demonstrarem inseguranga, ndo foram consideradas “erradas” pela
pesquisadora. A maioria respondeu o item 7: fatos que tenham importéncia para a

sociedade — para o publico — das respostas. Depois, com 20,5% das respostas, o
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item 1 foi citado: o que deve ser relevante para um maior nimero de pessoas. (Ver
Anexo 7). A conceituagdo, fécnica, esta correta, mas quem vai determinar o que é
relevante ou o que é importante ao publico? Os profissionais de Jornalismo devem ter
conhecimentos mais amplos e aprofundados que lhes permitam apurar, produzir e
repassar informagGes da maneira mais completa e critica possivel. E fato que a morte de
um cantor sertanejo interessa ao publico, mas em que sentido € uma noticia relevante
para anular outros fatos que também interessam ao publico como tem acontecido? Mais
uma prova de que os interesses do publico — ou o que o publico gosta de ver —,
influenciado pelo “bombardeio de informagdes” recebido pela midia, prevalecem. Os
jornalistas e, também, os estudantes de jornalismo ndo estéo diferenciando o que pode
ser importante para a superagdo dos problemas que a sociedade apresenta.

Apresentados os dados obtidos com o estudo, dividido em duas fases, feito
junto a estudantes de Comunicagdo Social, habilitagdo Jornalismo, da PUC-PR, a

interpretacdo dos resultados € abordada nas Consideracdes Finais desta dissertagao.



CONSIDERACOES FINAIS

Interpretando os resultados da pesquisa

Pelos resultados apontados nas pesquisas, observa-se que os estudantes
sabem, ou tém conhecimento, da necessidade de uma grande carga tedrica que os faga
capazes de interpretar, criticar, desvendar as relagdes entre objetos e fatos, formar
opinides coerentes e justas. Em momento algum, questiona-se a importdncia das
disciplinas de Televisdo ou Radio para estudantes de Jornalismo, até mesmo porque a
Faculdade precisa oferecer ao estudante muito conhecimento na area. O mesmo ocorre
com Fotografia, Radio, Redagdo, Planejamento Grafico, Cinema (Histéria, Produgdo e
Edicdo Cinematografica), Projetos Experimentais. Questiona-se a necessidade da carga
horaria, o nimero de alunos por turma ¢ a disposi¢@o das disciplinas na grade curricular.

Exemplo: Filosofia, os estudantes tém no primeiro ano de curso. Como néo
tiveram, a maioria deles ndo teve, embasamento filosofico no segundo grau, muitos
véem a disciplina sem o menor interesse. Etica (Etica e Legislagdo em Jornalismo) s6
vai ser estudada no quarto ano de curso, depois de grande carga pratica em que foram
desenvolvidos projetos, reportagens, programas de TV ou Radio. Inclusive um dos
alunos respondeu que Etica deveria ser uma disciplina do primeiro ano do curso de
Jornalismo. (Ver Anexo 7). Serd que o estudante nfo deturpou os conceitos €ticos
enquanto fazia seus trabalhos praticos? Qual o embasamento tedrico recebido para
considerar correto ou ndo um procedimento que pode prejudicar milhares de pessoas? O
resultado do primeiro questionario aplicado comprova que muitos estudantes sequer
fazem a ligagdo entre Filosofia e Etica. Consideram Etica como “algo utdpico!”. Na

pesquisa feita em 96, alguns alunos de terceiro ano, que driblando a legislagdo
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trabalhavam na 4rea, ndo souberam conceituar Etica. Haviam estudado Filosofia,
deveriam saber mais a esse respeito. Prova de que ao lado de disciplinas praticas, alguns
alunos desprezam a teoria. Encaram disciplinas teoricas como algo estanque, sem
ligagdo com as demais.

Para tentar reverter este quadro, a sugestdo € mudar a forma de se ensinar
Jornalismo. Em maio de 1996, professores dos cursos de Comunicagdo da PUC/PR
foram convidados, pela chefia do departamento e pelas coordenadoras dos cursos de
Jornalismo e Publicidade & Propaganda, a participar de um seminario para discutir os
problemas dos cursos. Em um sabado, das 8 as 19 horas, foram debatidas propostas para
a melhoria da qualidade das aulas e, conseqiientemente, a qualidade dos cursos.
Discutiu-se, principalmente, a “interdisciplinaridade” uma vez que nos cursos de
Comunica¢do, que tencionam formar jornalistas criticos € comprometidos com a
sociedade, a mesma ¢ de fundamental importancia. Poderia tornar disciplinas teoricas
(como Filosofia, Teologia, Historia da Comunicagdo) mais “atraentes” e dindmicas. Os
professores poderiam trabalhar em parceria com professores de disciplinas praticas.

Exemplo:

Filosofia, Informatica e Redagdo: os estudantes poderiam ter a missdo de produzir
um jornal com reportagens sobre Filosofia. Precisariam desenvolver o projeto nas
aulas de Redacdo e Informatica, pois o embasamento técnico de como se faz um
jornal é obtido nessas disciplinas. (4TA DA REUNIAO DO DEPARTAMENTO
DE COMUNICACAO SOCIAL, Maio/1996).

A mesma parceria poderia ser feita em outras ocasides € 0 mesmo tipo de
trabalho poderia ser aplicado com todas as outras disciplinas. 7elevisdo, Teologia e
Sociologia, Radio, Realidade Socio-Fcondmica e Politica Brasileira, Comunicagdo

Comparada, Cultura e Cidadania, Etica e Legislacdo em Jornalismo e Pesquisa em
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Comunicagdo;, entre muitas outras possibilidades. As atividades multidisciplinares
citadas sdo apenas de carater ilustrativo, para visualizar a possibilidade de se trabalhar
conteudos em diversas disciplinas, despertando o aluno para a técnica e para o
compromisso social do jornalismo.

Essa proposta foi feita no seminario, mas ndo pdode ser praticada. Os
professores, devido ao sistema de contrato na PUC/PR, mal se encontram. A maioria vai
para as aulas e sequer fica no intervalo. Muitos tém outras atividades profissionais e ddo
aula como uma atividade complementar, sem maior dedicagdo ao magisterio. Vé-se que
muito precisa ser alterado. Aspectos que nao envolvem somente a chefia de
departamento ou o interesse de cada professor. “Ja que a interdisciplinaridade ¢ uma
forma de compreender e modificar o mundo, pelo fato da realidade do mundo ser
multipla e ndo una, a possibilidade mais imediata que nos afigura para sua efetiva¢do no
ensino seria a eliminagdo das barreiras entre as disciplinas. Anterior a esta necessidade
basica, é obvia a necessidade da eliminagdo das barreiras entre as pessoas”.
(FAZENDA, 1992, p. 52). Isto significa que, a rigor, membros do Departamento, e na
época também a pesquisadora, ndo estavam conscientes do que €, na realidade, um
projeto interdisciplinar. O que foi proposto passou a funcionar experimentalmente, mas
como uma a¢do multidisciplinar e ndo interdisciplinar. (APOSTLE, 1971, p. 142-143).

O curso de Comunicagdo Social, habilitagdo em Jornalismo da PUC-PR,
tem em seu programa de curso (com quatro horas/aula semanais) as disciplinas
Televisdo I e II, Televisdo III e IV e Radio I e II, Radio 11l e IV. S&o dois anos de
disciplinas praticas somando 240 horas/aula para cada disciplina. E o aluno acaba ndo
aproveitando nem os conteudos teoricos das disciplinas, pois ndo € possivel o professor
levar ao Laboratorio Pedagogico de Comunicacdo — que é administrado pela Biblioteca

Central e ndo pelo Departamento de Comunicagdo!? — 30, 35 alunos de uma so vez para
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a realizagdo pratica do que foi aprendido em sala de aula. Cada equipe deve produzir
sozinha o que o professor orientou. As duas disciplinas sdo divididas entre aulas
praticas e teoricas, metade da carga horaria para cada atividade, mas as aulas praticas
sdo consideradas os trabalhos produzidos pelos alunos (extra-classe). Apesar da carga
teorica ser interessante e produtiva, ainda assim € um conteudo essencialmente técnico.
As atividades praticas poderiam ser cobradas junto a outras disciplinas teoricas, como
Filosofia, Sociologia e Antropologia.

Alguns professores, incluindo a pesquisadora, tomaram a iniciativa de pedir
para que os alunos produzissem um mesmo trabalho para mais de uma disciplina, como
o caso de Redagdo, Fotojornalismo, Lingua Portuguesa e Informatica aos estudantes do
primeiro ano do curso de Jornalismo. A pesquisadora, como professora de Redagdo,
pediu aos alunos para que produzissem revistas com reportagens corrigidas em sua
disciplina. Essas reportagens deveriam possuir fotografias para que o professor da
disciplina de Fotojornalismo pudesse corrigi-las. O professor da disciplina de Lingua
Portuguesa faria a revisdo e avaliagdo dos textos. As reportagens deveriam ser
diagramadas, formatadas, na disciplina de Informatica. A iniciativa rendeu Otimos
trabalhos, inclusive um deles, produzido em 1996, foi premiado com o segundo lugar no
concurso Sangue Novo no Jornalismo Paranaense, categoria Jornalismo Impresso, em
margo de 1997, promovido pelo Sindicato dos Jornalistas do Estado do Parana
(EXTRA-PAUTA, edigdo de maio, 1997). Em 1997, foi pedida a mesma atividade
académica para a turma de primeiro ano. Uma das equipes ficou com o primeiro lugar
do concurso Melhores do Ano, promovido pelo Departamento de Comunicagido Social
da PUC-PR, categoria Projeto Impresso, como o melhor trabalho de 97. Os dois

exemplos estdo relacionados a disciplinas técnicas.
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O problema maior esta em compreender o que € a interdisciplinaridade. Os
cursos de comunicag¢do social s3o propicios para o que Ivani Fazenda, na obra
Interdisciplinaridade: Historia, Teoria e Pesquisa, dispde: “Numa sala de aula
interdisciplinar a autoridade ¢ conquistada, enquanto na outra € simplesmente
outorgada. Numa sala de aula interdisciplinar a obrigagao ¢ alternada pela satisfagdo; a
arrogancia, pela humildade; a soliddo, pela cooperacdo, a especializagdo, pela
generalidade; o grupo homogéneo, pelo heterogéneo; a reprodugdo, pela produgdo do
conhecimento.” (FAZENDA, 1994, p. 86). E possivel até mesmo visualizar uma grande
redacdo onde os alunos obtém orientagdo com os professores das diversas areas que
envolvem o Jornalismo (tanto técnicas quanto teoricas). E é possivel, também, imaginar
oficinas de pesquisa e produgdo de textos jornalisticos e cientificos, uma vez que o0s
contetidos vao ser trabalhados em parcerias constantes. E uma 6tima maneira de integrar
os estudantes, inclusive das outras habilitagdes de Comunicag@o Social: Publicidade &
Propaganda e Relagdes Publicas, pois ha muito conteudo de tronco comum. Os outros
cursos da universidade podem também interagir a esse processo, tornando-se clientes de
uma agéncia de comunicagdo integrada e com responsabilidade social.

A educagdo ainda ndo encontrou a solugdo para problemas graves que
atingem a maioria da populagdo brasileira. Reclama-se da ma formagao de profissionais,
mas se esquece da ma formagdo dos cidaddos: sem valores, conceitos, idéias. Sem
estudo ndo é possivel alcangar metas, sequer ¢ possivel traga-las. Falta planejamento.
Falta vontade, E inadmissivel toda a populagdo ficar a mercé de acordos politicos,
trocas de legendas, votos comprados no Congresso... Ha necessidade de mobilizagdo da
sociedade, mas sem educagdo as pessoas ndo se mobilizam, ndo aprendem, ndo
interpretam e acabam votando nos mesmos politicos que pouco contribuem para a

melhoria do ensino — e que muitas vezes sd80 os proprietarios dos veiculos de
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comunicagdo, como exposto por Zanatta, no Projeto Retrato da Comunicagdo,
comentado nessa dissertac¢do, dos veiculos de comunicagao.

Na consulta feita aos estudantes de jornalismo da PUC-PR, um aluno
escreveu que se deveria “transformar o curso em uma grande Redagdo”. Isso foi
interpretado como fazer do curso um veiculo de comunicagdo, podendo produzir
periédicos como jornal e revista, programas de televisdo e de radio, produgdes
cinematograficas, como ja tem acontecido gragas a esforgos de professores e estudantes.
Mas para que essas produgdes sejam validas, devem ser estendidas a comunidade, com
acompanhamento dos efeitos que podem provocar. Dessa maneira, associar-se-ia a
teoria 4 técnica, pois as disciplinas ditas “praticas” seriam uma espécie de extensdo ao
trabalho desenvolvido em sala de aula.

Disciplinas que despertem a curiosidade e o raciocinio critico dos estudantes
ndo podem ser deixadas em segundo plano para a supervalorizagdo de disciplinas
praticas. Pierre Lévy, no livio As tecnologias da inteligéncia, escreve: “A ciéncia
moderna ndo para de curto-circuitar as fronteiras, as separagdes e as regras. A
democracia deve fazer o mesmo”. (LEVY, 1995, p. 194). E permitido dizer que a
imprensa envolve educagdo, informagdo e, portanto, o despertar para a consciéncia
critica de seu publico. Formados pelo sistema de educagdo exposto nesta pesquisa,
profissionais dominam técnicas, mas talvez nunca ouviram falar que ha uma feoria de
conhecimento e ndo percebem que a sua formagdo, o seu conhecimento sdo
fragmentados, e que, portanto, eles ndo possuem a visdo de totalidade, necessaria para

“curto-circuitar” a departamentalizagdo do saber e o descompromisso com o social.

Vendo o jornalismo como elemento pedagdgico
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Nio sdo apenas Adorno e Horkheimer que se preocupam com a dominagio
econdmica por intermédio da tecnologia, Armand Mattelart, na obra La Comunicacion
Massiva en el Proceso de Liberacion (MATTELART, 1989, p. 19), explica o modelo
dominante de produzir cultura e falsa consciéncia, neste caso numa relagdo de poder que
se encontra no processo comunicativo. Mattelart apresenta a relagdo unidimensional
entre emissor e receptor, identificando a relagdo entre produtor e consumidor. A classe
dominante é a detentora dos meios de comunicagdo e apropria-se do produto das forgas
sociais e erguendo-se no unico poder criador de sentido da realidade quotidiana. “Os
veiculos de comunicacdo de massa reinterpretam a realidade social, moldando-a
segundo seus interesses de classe e difundindo uma versdo distorcida que favorece a
perspectiva do poder estabelecido”. (MATUCK, 1995, p. 48). Esse aspecto fica ainda
mais claro quando o jornalista Ricardo Noblat cita os “males do oficialismo e da
superficialidade” — vistos no segundo capitulo deste texto (NOBLAT, In: NOGUEIRA,
1997, p. 82). O primeiro comprova o que muitos dos estudantes consultados na pesquisa
expuseram: o jornalismo brasileiro atualmente € voltado para interesses politicos ou
econdmicos dos proprietarios dos veiculos, € um jornalismo “vendido”, com noticias
manipuladas. E quanto a superficialidade, um “mal” provocado pelo desenvolvimento
tecnologico e pelo enciclopedismo disciplinar dos programas de curso.

Apesar dessa dominagdo, esta pesquisa pressupde que o Jornalismo € um
instrumento pedagogico. Com o resultado dos estudos feitos com os alunos, observa-se
que os estudantes estdo preocupados com o mercado de trabalho, ndo apenas levando
em consideragio a area em que gostariam de trabalhar (questdo dois do segundo
estudo), mas, principalmente, através da leitura que eles fazem do Jornalismo Brasileiro.

Se a situagdo é considerada desanimadora, e foi feito um levantamento no

decorrer de toda a pesquisa de episodios sensacionalistas e espetaculares explorados
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pela midia, muitas vezes com a imprensa deturpando os fatos e conduzindo o publico a
uma conclusdo nem sempre adequada a realidade, o Jornalismo poderia ser trabalhado
de forma diferenciada. Uma vez que € clara a influéncia dos meios de comunicagio na
vida das pessoas na sociedade contemporinea, poder-se-ia utiliza-los de forma
educativa, despertando em cada leitor, ouvinte ou espectador a curiosidade e a
criatividade essenciais num processo comunicativo.

O progresso, escreveram Adorno e Horkheimer em La dialectique de la
Raison (1974, p. 236), separa literalmente os homens. Os meios de comunicagio sdo
responsaveis pelo isolamento das pessoas, ndo somente pelo dominio intelectual que
exercem, mas também pelo distanciamento que provocam, o isolamento fisico. Com a
televisdo, o radio e, mais contemporaneamente, os computadores, os homens estio
individualizados, recebendo mensagens continuas e compulsérias que, na maioria das
vezes, ndo ddo margem a reflexdo. Mas sera que os meios de comunicagdo ndo podem
ser usados para unir em vez de isolar?

Habermas, em De I’éthique de la discussion (1992, p. 69), comenta que se
deduzidos os contetidos de uma moral universalista a partir de pressuposi¢des de
argumentagdo geral, € possivel render justica a raiz comum da moral, porque as
discussdes sobrepdem-se, de forma reflexiva, o agir orientado em fun¢io da
“intercompreensdo”. Para Habermas, os individuos socializados devem sua
vulnerabilidade as interagdes midiaticas, ou seja, seus pontos de vista centrais acabam
compensando suas fraquezas. E a falta de potencial critico resultado de uma imposi¢cao
de informagdes que ndo interessam, necessariamente, ao publico, mas que uma vez
recebidas, tendem a ser tomadas como verdade.

A sociedade capitalista passa por uma crise ética. A interpretagdo da moral,

do ponto de vista de uma teoria da comunicagdo, tanto como a versdo do principio
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moral que rege a ética da discussdo, tem de evitar a confusdo que interfere, sem direito,
as teorias que repousam sobre as premissas da filosofia do sujeito. A distingdo
deontologica, entre questdes normativas do agir justo e as questdes que avaliam o bem
estar social, resulta em nada mais que um estreito conceito de moral, reduzido a esfera
privada dos individuos que estdo, em principio, a margem da esfera publica de
coexisténcia socialmente organizada, dentro de uma perspectiva individualista.
(HABERMAS, 1992, p. 150).

Para que o Jornalismo possa ser visto como um elemento pedagdgico,
defende-se as idéias de Gramsci, ja trabalhadas nesta dissertacdo, e, ainda, de
Habermas, expostas no livro Connaissance et Intérét (1976), que propdem 0 progresso
técnico-cientifico determinado pelas inovagdes, mas sem o dominio econdmico. Pode
parecer utopico, mas deve-se levar em consideragdo que para o autor o conceito de
verdade é desenvolvido pela logica cientifica da busca pela validade dos enunciados ao
método como foram dispostos permitindo a obteng@o de um consenso que conduzird a
um conceito de realidade que, por sua vez, depende da logica da linguagem.
(HABERMAS, 1976, p. 132).

O jornalista detém a técnica do processo comunicativo no que diz respeito a
transmitir, de forma eficaz, informagdes as quais a populagdo, de maneira geral, como
foi apresentado nos capitulos precedentes desta dissertagdo, aceita como verdadeiras.
Com o poder de “sedugdo” do publico ao “objeto” apresentado, € possivel ao jornalista
produzir mensagens de consenso, como proposto por Habermas, que fazem com que as
idéias sejam interpretadas por cada um dos individuos receptores dessas mensagens
como se fossem verdades. Para isso, naturalmente, o jornalista precisa ser detentor de

conhecimentos gerais que lhe permitam refletir e analisar as questdes que ira veicular.
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Exemplos como os da TV Senac, de S3o Paulo (INTERNET, 1999,
http://www sp.senac.br), que produz programas educativos de formagdo profissional, e o
do Telecurso 2000, produzido pelo Sistema FIEP — Federagdo das Industrias do Estado
de Sao Paulo — (INTERNET, 1999, http://www telecurso2000.org.br) sdo provas de que
a Comunicagdo Social, mais especificamente o Jornalismo, podem ser utilizados de
maneira educativa. De certa maneira, isolado o dominio das classes dominantes,
também apresentado nos capitulos precedentes desta dissertag@o, o jornalismo ja serve,
de certa maneira, de instrumento pedagogico, mas sdo exemplos isolados e nem sempre
trabalhados de forma cientifica como poderiam ser desenvolvidos nos centros de ensino
e pesquisa.

Para que exemplos como os citados possam ser produzidos
sistematicamente, € necessario que os professores de Comunicagdo Social, habilitagdo
Jornalismo, também se comprometam com esse objetivo. Para isso, eles precisariam
trabalhar juntos de maneira a serem também reeducados a nova realidade que se
apresenta: uma sociedade repleta de faléncias e crises, quer sejam elas sociais, €ticas,
politicas ou econdmicas.

O presente estudo aponta para a necessidade do curso de Jornalismo atuar de
forma multidisciplinar, em parceria com outros cursos universitarios. As Novas
Tecnologias de Informagdo e Comunicagio, por exemplo, sdo pesquisadas em cursos de
Informatica e Ciéncias da Computagdo. Como percebemos ao longo do presente texto,
ndo sdo presenciadas, pelo menos na Pontificia Universidade Catolica do Parana,
parcerias em pesquisa entre os cursos de Comunicagdo Social e os referidos cursos das
Ciéncias Exatas. O mesmo pode ser dito quanto aos cursos da area da Educagio.
Pedagogia ¢ Comunica¢do Social também ndo trabalham em conjunto desenvolvendo

pesquisas e projetos que possam aliar a técnica comunicativa ao potencial educador. Por
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isso, a departamentalizagdo, atomista e fragmentadora, deve ser revista, para que a
instituicdo universitaria possa levar a sociedade ciéncia e tecnologia capazes de produzir
concepgoes de mundo e agdes concretas totalizadoras.

O jornalista Roberto Muylaert, no artigo Come vde as TVs Educativas,
comenta que através de pesquisas qualitativas junto ao publico as TVs poderiam
produzir e comprar programas que pudessem trazer contribui¢des sociais enriquecendo
suas programagdes e atendendo o que suas comunidades supostamente queiram assistir.

Ele cita o artigo 221 da Constitui¢do Brasileira:

...que fala sobre os principios sobre a producdo e programagdo das emissoras de
radio e televisdo, o primeiro item diz que deve haver a preferéncia a finalidades
educativas, artisticas, culturais e informativas. [..] O segundo item fala da
obrigatoriedade que as emissoras tém de promover a cultura nacional e regional,
bem como de estimular a produgdo independente que objetive a sua divulgagdo. A
producdo cultural, artistica e jornalistica diz o terceiro item do artigo, deve ser
regionalizada conforme percentuais estabelecidos em lei. [...] O quarto ponto fala
do respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia. (MUYLAERT, In:
ALMEIDA e ARAUJO, 1995, p. 135-136).

E nitido o desrespeito ao que estd disposto na Constituicdo, e a sociedade
ndo percebe isso. As universidades também ndo ajudam a cobrar dos veiculos de
comunicagdo social o respeito a legislagdo. E é neste momento que se propde retomar
Gramsci, quando o autor menciona a importancia da “formac¢do de redatores”, em sua
época, mas que atualmente, devido ao avango das tecnologias de informacdo e
comunicagao, ¢ possivel estender a intengdo do pensador italiano a todos os jornalistas,
sejam eles redatores, reporteres, revisores, editores, etc. O autor defende as “escolas de
jornalismo” para se criar bons intérpretes da vida publica, inclusive ndo privilegiando os

assuntos mais atuais, definidos pelo autor como “organicos”, mas sim relacionando
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esses temas a outros, mais complexos, que fornegam elementos que facilitem a
compreensdo. (GRAMSCI, 1983, p. 96).

Na realidade, a presente pesquisa n3o somente mostrou a subserviéncia dos
meios de comunicacdo ao sistema dominante, mascarando a realidade em beneficio dos
donos do poder, como demonstrou, também, o descompromisso social de alguns
jornalistas; descompromisso este que tem inicio nos bancos universitarios e estende-se a
pratica da profissdo. Ficou claro, ainda, que os meios de comunica¢do sdo um poderoso
instrumento de formacio de mentalidade, capazes de produzir pedagogicamente o senso

comuim.



ANEXOS



Anexo 1
Programa de disciplinas do Curso de Comunicacio Social — Habilitagdo
Jornalismo, da PUC-PR
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Curso de Comunicacdo Social — Habilitacdo Jornalismo

Vagas — 70
Regime de Estudos — Anual
Turno — Diurno

1? série
Redagao 1 Redagao 11
Fotojornalismo I Fotojornalismo II
Técnicas de Reportagem e Entrevista I Técnicas de Reportagem e Entrevista 11
Informatica Basica 1 Informatica Basica II
Lingua Portuguesa I Lingua Portuguesa II
Inglés 1 Inglés 11
Filosofia I Filosofia IT
Educagdo Fisica | Educac@o Fisica I1
Historia da Comunicagéo [ Historia da Comunicagao 11
2 série
Redagdo 111 Redagdo IV
Televisdo 1 Televisdo 11
Radio 1 Radio II
Lingua Portuguesa III Lingua Portuguesa IV
Sociologia Geral € da Comunicagéo 1 Sociologia Geral e da Comunicagéo II
Teologia I Teologia I1
Teoria da Comunicagéo I Teoria da Comunicagédo I1
3% série
Redacgdo V Redagdo VI
Televisdo I11 Televisdo 1V
Radio II1 Radio IV
Planejamento Grafico em Jornalismo I Planejamento Grafico em Jornalismo II
Realidade Socioecondmica e Politica 1 (Brasileira)  Realidade Socioecondmica e Politica II (Regional)
Planejamento em Comunicagéo I Planejamento em Comunicagao II

Historia, Producdo e Edigdo Cinematografica | Histéria, Produgio e Edigdo Cinematografica 11

4* série
Projeto Experimental I Projeto Experimental 11
Legislagdo e Etica em Jornalismo T Legislagdo e Etica em Jornalismo II
Cultura e Cidadania I Cultura e Cidadania II
Comunicagdo Comparada 1 Comunicagdo Comparada 11
Pesquisa em Comunicagio I Pesquisa em Comunicagéo I1
Preparagio e Revisdo de Originais, Provas ¢ Preparacio e Revisdo de Originais, Provas e

Videotextos e Edigao | Videotextos e Edigdo 11



Anexo 2
Ementario das disciplinas do curso de Comunicacio Social — Habilitacdo
Jornalismo, da PUC-PR
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Ementas das disciplinas de Comunicacdo Social, Jornalismo — PUC/PR
12 periodo

REDACAO I
Estudo dos elementos, normas, estilo e linguagem em jornalismo. Técnicas de redagao.

FOTOJORNALISMO II

Técnicas de laboratorio fotografico, operagdo de laboratorio fotografico e camera fotografica.
Fotografia de eventos jomalisticos. O reporter fotografico. Audiovisual fotografico. A fungdo da
fotografia no jornal e na revista. Relacionamento do reporter fotografico com o fato e o veiculo.

TECNICAS DE REPORTAGEM E ENTREVISTA 1
Articulagdo do pensamento; formas de comunicagdo e de interpretagdo jomalistica. Tecnicas
especificas da atuagdo jornalistica. Desenvolvimento da capacidade criadora, critica e opmativa.

INFORMATICA BASICA 1
O sistema operacional D.O.S. e o Windows, sob o ponto de vista do usuario, uso de um Editor
de Texto/Grafico (Word for Windows).

LINGUA PORTUGUESA I
A comunicagio por meio da palavra oral e escrita, tendo por base os fatos lingiiisticos.

INGLES I
Principais estruturas gramaticais e expressdes idiomaticas da lingua inglesa, na fala e na escrita.

FILOSOFIA 1
Funcio da Universidade na produgdo do saber. Métodos de produgado do saber. O saber proprio
das ciéncias humanas.

EDUCACAO FiSICA I
Desenvolvimento da teoria e da pratica do movimento humano, preocupag¢do com o porqueé e o
como o individuo se move, e as conseqiiéncias fisiologicas e sociologicas desse movimento.

HISTORIA DA COMUNICACAO I

Analise critica da histéria dos meios de comunicacdo. Revolugdes tecnologicas na area da
comunicacdo. A comunicag¢do nos paises desenvolvidos e em desenvolvimento. O imperialismo
cultural através dos meios de comunicacdo. Os meios de comunicagdo no Brasil e no Parana.

2° periodo

REDACAOII
A informagdo, critérios de avaliagio e veracidade. O jomalismo especializado. Normas de
redagdo, o titulo, a estrutura da imprensa e redagao para radios e TV.

FOTOJORNALISMO 1I

Linguagem fotografica, caracteristicas e interpretagdo. Reportagem, pauta, pesquisa, roteiro,
filosofia, linha editorial, relacionamento do reporter com o fato e o veiculo; edigdo, critérios de
selecdo. Arquivo: indexagdo do material produzido. Laboratorio fotografico: técnicas de
processamento.
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TECNICAS DE REPORTAGEM E ENTREVISTA 11
Aprimoramento das técnicas de reportagem. Pratica e elaboragdo de trabalhos. Conhecimento
das especificidades.

INFORMATICA BASICA II

Utilizagdo de um Banco de Dados e o uso de uma planilha eletrénica simples (SP4) ou mais
atual. Projeto final da disciplina, orientando um trabalho dentro da linha especifica de cada
curso.

LINGUA PORTUGUESA II
A comunicagdo por meio da palavra oral e escrita, tendo por base os fatos lingiiisticos.

INGLES 1II
Pratica da linguagem oral e escrita com textos voltados a comunicagdo social.

FILOSOFIA 1T
Fungdo da Universidade na produgdo do saber. Métodos de producdo do saber. O saber proprio
das ciéncias humanas.

EDUCACAO FISICA IT
Desenvolvimento da teoria e da pratica do movimento humano, preocupagdo com o porqué € o
como o individuo se move, e as conseqiiéncias fisiologicas e sociologicas desse movimento.

HISTORIA DA COMUNICACAO II

Analise critica da historia dos meios de comunicagdo. Revolucdes tecnologicas na area da
comunicag¢do. A comunicagdo nos paises desenvolvidos e em desenvolvimento. O imperialismo
cultural através dos meios de comunicagdo. Os meios de comunicagdo no Brasil e no Parana.

3* periodo

REDACAO 11l
Estrutura da grande imprensa especifica dos diversos meios de comunicagdo de massas.

TELEVISAO I
O jornalismo de televisdo. A noticia: pauta, entrevista, reportagem, redagdo e edigdo.

RADIO I

Radiojornalismo. Panorama historico. A diferenga do radio comercial para o radio educativo.
Aspectos da empresa radiofonica. Produgdo, elaboragdo, realizagdo e edigdo de programas
radiofonicos. Os roteiros, redagdo e execugdo do jornalismo no radio.

LINGUA PORTUGUESA III
Comunicagio por meio da palavra oral e escrita, tendo por base fatos lingiiisticos direcionados a
area de Comunicagdo Social.

SOCIOLOGIA GERAL E DA COMUNICACAO1
Teorias socioldgicas. Elementos para a analise cientifica da sociedade. Estrutura e estratificagio
sociais; status e papéis. Institui¢des e controles sociais. Mudanga social. Processos sociais.

TEOLOGIA I
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Fundamentos antropologicos do fendmeno religioso: o sentido da existéncia humana no mundo,
o homem diante do fendmeno religioso. As grandes religides ndo-reveladas. A religido na India
e a religido na China.

TEORIA DA COMUNICACAO I

Correntes teoricas. Informagdo a nivel botanico, zoologico e humano. Aplicagdo do método
cientifico a comunicagdo. O objeto da Comunicagdo Social. Interdisciplinari-dade nas Teorias
da comunicagdo. Analise de mensagens. Transformagdes historicas, processos de comunicagdo
e seu inter-relacionamento, com énfase no periodo contemporaneo. A importancia da
comunicagdo na sociedade atual.

4° periodo

REDACAO IV
Comunicagdo oficial, imprensa estatal, Diario Oficial, o Estado editor.

TELEVISAO II
Televisdo: nogdes técnicas;, equipamentos de estudio e externa; técnicas de produgdo e
realizagdo de telejomais.

RADIO II

Produgdes especiais de jornalismo em radio. Debates, entrevistas, comentarios. Reportagem
interna e externa. Cobertura especial. Flash externo. Mensagem publicitaria. Projetos
experimentais e alternativos.

LINGUA PORTUGUESA IV
Comunicagdo por meio da palavra oral e escrita, tendo por base fatos lingiiisticos direcionados a
area de Comunicagao Social.

SOCIOLOGIA GERAL E DA COMUNICACAO II

O processo comunicativo. Emissor, mensagem e receptor. A estrutura da Comunicagdo. O
processo comunicativo e a estrutura social. Aspectos culturais, politicos e econémicos. Os
meios de comunicacdo no Brasil e no Parana.

TEOLOGIA I
A revelagdo judaico-cristd e o Judaismo. O Cristianismo. A religiosidade afro-brasileira.

TEORIA DA COMUNICACAO 11

Correntes tedricas. Informagdo a nivel botanico, zoologico e humano. Aplicagdo do método
cientifico a comunica¢do. O objeto da Comunicagdo Social. Interdisciplinari-dade nas Teorias
da comunicagdo. Analise de mensagens. Transformagdes historicas, processos de comunicagdo
¢ seu inter-relacionamento, com énfase no periodo contemporaneo. A importancia da
comunicagao na sociedade atual.

5° periodo
REDACAO V

A Redagédo para os diferentes veiculos graficos. Caracteristicas especificas e comparagdes dos
textos em jornal, revistas, house-organs, boletins, assessorias de imprensa privadas e estatais.

TELEVISAO III
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O jomalismo dentro e fora dos noticiarios: telejornais, grandes reportagens, cobertura de
eventos especiais, programas especiais, debates. Opinido e interpretagdo. Comentario e cronica.

RADIO III
Elaboragdo, confecgdo, supervisdo, produgdo e edi¢do de programas para radios AM e FM.
Projetos experimentais. A participagdo do ouvinte.

PLANEJAMENTO GRAFICO EM JORNALISMO I
Estudo das técnicas de artes graficas; terminologia, estética, estilo e aplicagles praticas do
processo grafico.

REALIDADE SOCIOECONOMICA E POLITICA I (Brasileira)

A estrutura social e econémica brasileira. Determinantes historicos. Distribuigdo das riquezas do
Pais nas diversas regides. Os desniveis sociais, econdmicos e culturais. Infra-estrutura e
deficiéncias.

PLANEJAMENTO EM COMUNICACAO I

Acao voltada para o conhecimento do comunicador e seu processo individual de interiorizagao.
A Comunicagdo em sua forma mais ampla. A Comunicagdo Social através do Jornalismo,
Relagdes Publicas e Publicidade. Processos de interagdo. Conhecimento dos publicos, dos meios
e das relagOes de poder.

HISTORIA, PRODUCAO E EDICAO CINEMATOGRAFICA |

Panorama e evolugdo do cinema mundial. Primérdios e estruturagdo da atividade
cinematografica no Brasil; principais ciclos e movimentos do cinema brasileiro. Processos de
produgdo cinematografica; elementos da linguagem cinematografica, comunicagdo social e
cinema.

6" periodo

REDACAO VI
A redacdo para os veiculos eletronicos. Caracteristicas e comparagdes dos textos em televisdo e
radio. O texto para documentario jornalistico cinematografico.

TELEVISAO IV
Elaboragao de projetos alternativos de novos procedimentos para o jornalismo em televisdo.

RADIO IV
Projetos experimentais. Produgéo e realizagdo de projetos altemativos. A transmissao direta.

PLANEJAMENTO GRAFICO EM JORNALISMO II
Estudo das técnicas de artes graficas, terminologia, estética, estilo e aplicagdes praticas do
processo grafico.

REALIDADE SOCIOECONOMICA E POLITICA II (Regional)

O poder do Estado. Os grandes grupos econdmicos e sua influéncia nas questdes nacionais; 0s
monopolios; privatizagdo e estatizagdo. Origens e desenvolvimento dos grupos politicos e
partidarios do Pais.

PLANEJAMENTO EM COMUNICACAO II
Metodologia de diagnostico em Comunicagdo. Avaliagdo de processos, instrumentos e
procedimentos. A realidade organizacional e social. Planejamento macro e micro.
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HISTORIA, PRODUCAO E EDICAO CINEMATOGRAFICA II

Panorama e evolugio do cinema mundial. Primordios e estruturacdo da atividade
cinematografica no Brasil, principais ciclos e movimentos do cinema brasileiro. Processos de
produgdo cinematografica, elementos da linguagem cinematografica; comunicacdo social e
cinema.

7° periodo

PROJETO EXPERIMENTAL I

Desenvolvimento de projeto experimental: veiculo de comunicagdo impresso (jomal, revista),
passando por todas as etapas de confecgdo (da redacdo a impressdo), levando em conta os
aspectos técnicos da imprensa.

LEGISLACAO E ETICA EM JORNALISMO I

O direito a informacgdo. Leis que regem a Imprensa. Regulamentacdo profissional. Direitos e
deveres do jomalista. Legislagdo dos meios de comunicacdo no Brasil. O direito do autor: o
direito de resposta.

CULTURA E CIDADANIAI

Conceituagio de cidadania, seus aspectos diferenciados. Conceituagdo de cultura, seus diversos
condicionamentos. Implicagdes da cultura e da cidadania. Exigéncias individuais e sociais da
cidadania, com énfase na realidade brasileira.

COMUNICACAO COMPARADA I

Estudo das diversas formas de comunicagio de massa, comunicagdo alternativa. Produgdo,
circulagdo e consumo dos meios de comunicagdo. As politicas que determinam e condicionam o
processo de informagdo. Teorias politicas de comunicagdo. Politicas nacionais e internacionais
de comunicagdo. Formas de controle dos veiculos de comunicagdo nos diferentes sistemas de
govemo.

PESQUISA EM COMUNICACAO I
Pesquisa cientifica. Tipos de pesquisa. Técnicas de pesquisa. Elaboragdc de projetos de
pesquisa.

PREPARACAO E REVISAO DE ORIGINAIS, PROVAS E VIDEOTEXTOS E EDICAO I
Copydesk: quando e como reescrever. A condensagdo. Chamadas e aberturas. Articulagdo com
o projetista grafico e o editor. Normas e critérios editoriais. Livros de normas, provas
tipograficas: revisor e conferente. Revisdo em equipamento de videotexto.

8° periodo

PROJETO EXPERIMENTAL 11
Desenvolvimento de projeto experimental em jormalismo nos veiculos de comunicagdo
eletronica (televisdo e radio), obedecendo as normas técnicas desses meios.

LEGISLACAO E ETICA EM JORNALISMO II

Conceitos de verdade. Etica profissional. Os fundamentos da ética. Classificagdo dos sistemas
éticos, a ética e sua problematica, a ética e a liberdade. A consciéncia moral. Os valores éticos e
os meios de comunicagdo social. Responsabilidade social do consumidor. A verdade.
Obstaculos a verdade e ao conhecimento na formagdo da opinido publica. Normas morais.
Deontologia do jornalismo. Cdodigo de ética profissional. Questoes praticas.

CULTURA E CIDADANIA 1



117

Implicagdes da cultura com a cidadania. Cultura e politica. Cultura paranaense. Expressdes
culturais. Cultura e qualidade de vida.

COMUNICACAO COMPARADA I

Os Meios de Comunicagdo de e a comunidade. A comunicagdo de massa e a industria cultural.
O estudo comparado dos principais Veiculos de Comunicagao do Brasil e do Parana,
morfologia, tecnologia e conteudo.

PESQUISA EM COMUNICACAO II
Os instrumentos de pesquisa, coleta, analise e interpretagdo dos dados. Técnica de pesquisa em
veiculos impressos. Técnicas de pesquisa em veiculos teleauditivos. Relatorios de pesquisa.

PREPARACAO E REVISAO DE ORIGINAIS, PROVAS E VIDEOTEXTOS E EDICAO II
Concepgio de veiculo. Aspectos de mercado, distribuigao e comercializagdo. Publicagdes de
informagdo geral, especializadas, imprensa comunitaria, house-organs. Revistas de informagao
geral, ilustradas, especializadas e técnicas. Livro-Reportagem.



Anexo 3
Carta ao Leitor da Edicio Historica Extra da Revista VEJA, set/92
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Licao de democracia

Brasil disse ndio A corrupgdo. Disse néo a

impunidade. Nio a conciliagio. Nio ao
golpismo. Fosse outro o pafs, ou oulros os
tempos, e a crise deflagrada pela quadrilha que se
instalou na Presidéncia da Repiiblica teria sido
varrida para debaixo do tapete, de maneira a
garantir os privilégios de quem detém o poder.
Ou o desenlace teria sido violento, na forma de
quarteladas e atentados & legisiagio e & ordem.
Mas esse grande pais é o Brasil de hoje. O Brasil
da democracia.

O ndo da Cimara Federal a Fernando Collor de
Mello foi uma tremenda afirmagio da maturidade
do pais. As inslituigdes democriticas, ainda que
jovens, revelaram-se forles o bastante para enfren-
tar problemas aparentemente intratdveis. A Co-
missdo Parlamentar de Inguérito, o Supremo Tri-
bunal Federal, a Cimara dos Deputados esliveram
X altura do desafio. Do comego ao fim, o processo

transcorreu dentro dos marcos constitucionais,

As institui¢des democrditicas nio exisiem num
vicuo social, S6 podem funcionar a contento se
nelas hd homens e mulheres retos, cientes de suas
responsabilidades para com a naglio. Hd gente
dessa témpera nobre no Congresso ¢ no STF.
Foram politicos e juizes dessa estirpe altiva que
agiram no sentido de cvitar que o pais afundasse
no péintano da corrupgiio. Que fizeram com que a
crise pudesse ser resolvida sob o signo da Justiga.
Pelo Brasil afora, hd milhdes e milhdes de homens
e mulheres feitos dessa fibra élica. Foram elas, as
multiddes de patriotas andnimos, que selaram o
destino de Fernando Collor. O povo brasileiro,
figura ficil na retdrica dos demagogos, nio preci-
sou de nenhum chamado para gritar o gue pensa-
va. Espontaneamente, o cidaddo comum saiu as
ruas para protestar contra o roubo, a corrupgioe 2
impunidade. Que ninguém se iluda; ndo fossem as
manifestagdes civicas — pacificas, entusiasmadas,
criativas — muito provavelmente a crise no teria
chegado a bom termo.

VEJA se orgulha de ter estado no centro da
crise. Foram dezessele capas sobre o assunto —
coincidentemente, o mesmo nimero de capas

Capa: foto de Moreira Marlz

dedicadas anteriormente ao Fermnando Collor go-
vernador, candidato e presidente da Republica.
Durante todo esse periodo, o tnico objetivo de
VEIJA foi o que sempre a norteou desde a sua
:_E_....ﬁ:. hd 24 anos: bem informar os seus
leilores. A imprensa niio existe para organizar
campanhas politicas, atacar quem quer gue seja,
ou para derrubar presidentes. Ela existe para
contar e explicar o que estd acontecendo. Apesar
das pressdes e ameagas, VEJA cumpriu esse
dever.

Com Itamar Franco, tudo recomega. Desde que
Fernando Collor tomou posse, hd 930 dias, os
terriveis problemas sociais brasileiros se agrava-
ram. E uma tragédia. O homem que tinha todas as
condigdes de encaminhd-los traiu as esperangas
nacionais. Tinha 35 milkdes de votos, uma plata-
forma de governo promissora e basicamentie corre-
ta, e um mandato para fazer mudangas profundas
— ¢ agora sai da Presidéncia deixando o pais
numa situagiio ainda pior do que quando entrou.
Cabe a Itamar Franco cumprir o programa com
base no qual foi eleito. Um programa que visa pdr
fim aos cartdrios e ao protecionismo. Que prega o
desmonte do corporativismo e a privalizagio de
empresas estalais que a iniciativa pode gerir de
maneira mais eficaz. Um programa que defende a
abertura do pais ao mercado mundial, de forma a
aumentar a produlividade da economia brasileira.
Sem a moderizagio do Brasil ndo haverd como
sairmos da misé

Os desafios colocados para o pafs e para Itamar
Franco siio imensos. Os tormentosos problemas
nacionais nfio serfio resolvidos da noite para o dia.
Nio hd migica capaz de dar conta de todas as
A_EQ_EE_% Mas o mais importante, o decisivo,
jda foi feito. Recuperou-se, ou robusteceu-se, o
o:u:_:a de ser brasileiro. De sermos um Brasil
que niio tolera mais a corrupgio. Um Brasil onde
as instituicdes democraticas funcionam. Um Brasil
onde o povo conhece os seus direitos e estd atento
a0 comportamento dos governantes. Um Brasil
onde a lei vale para lodos. Inclusive para o
presidente da Repiblica.
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Anexo 4
Reportagens das revistas VEJA e ISTOE de episédio envolvendo a cantora Angela
Ro Ro e a apresentadora de televisio Xuxa



Anexo 5
Questionario do Estudo realizado em 1996
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Prezado aluno:

Este questionario foi desenvolvido para pesquisa do curso de Mestrado da
PUC/PR. Conto com sua atengdo para as respostas. Nao precisa se identificar, apenas
responda sinceramente as questdes abaixo. Agradego a sua colaboragdo certa de que a
partir de suas respostas poderemos construir um novo Jornalismo no Parana.

Professora Monica Fort
Mestranda em Educagdo - PUC/PR

1) Qual é a disciplina que vocé mais gosta no curriculo do curso de Jornalismo?

a. ( ) Filosofia f. () Redagdo

b. ( ) Teologia g. () Etica

¢. ( ) Historia da Comunicagio h. ( ) Sociologia
d. ( ) Televisdo i. ( ) Cinema

e. ( ) Radio j. () outra. Qual?

2) Cite o nome de duas disciplinas que considere serem importantes para a sua formagéo
profissional que estejam ou ndo incluidas no curriculo do curso de Jornalismo desta
instituicdo. Justifique. (Procure usar somente o espago reservado)

3) Qual(is), em sua opinido, o(s) principal(is) problema(s) hoje do Jornalismo brasileiro
(no maximo trés). Justifique.

4) No proximo dia 13 de novembro a Sele¢do Brasileira de Futebol vem a Curitiba jogar
contra a Selecao de Camardes (jogo amistoso). Ronaldinho, apontado na Espanha, onde
joga pelo Barcelona, como o novo Pelé, esta escalado. Imagine que na mesma noite tenha
um debate sobre problemas urbanos da capital paranaense. O que voce iria cobrir? Por
que?

5) O que significa Etica para vocé?




Anexo 6
Questionario do estudo realizado em 1998



125

Carissimo estudante:

Estou desenvolvendo minha dissertagdo para o Mestrado em Educagdo da PUC-PR. Para
a etapa final de minha pesquisa, conto com a sua colaboragdo no sentido de responder ao
questionario abaixo com a maxima sinceridade. Vocé ndo precisa se identificar. As
respostas serdo analisadas e dardo sustentagdo ao trabalho final que deve ser apresentado
em agosto deste ano.

Agradeco a sua atengao.

Monica Fort
Jornalista e Professora da PUC-PR

1) Ao concluir o curso de Jornalismo, o que mais lhe interessou durante seus anos de
formagdo académica?

2) Se vocé pudesse escolher, a partir da formag@o universitaria adquirida, em que
area iria trabalhar? Explique sua resposta.

3) Como vocé avalia o Jornalismo Brasileiro atualmente?

4) Na semana passada, o Brasil foi “palco” de uma noticia bastante explorada pelos
meios de comunicagdo: a morte do cantor sertanejo Leandro, da dupla Leandro &
Leonardo. Na mesma data (terca-feira, 23/06), a Selegdo Brasileira de Futebol perdeu
um jogo na Copa do Mundo para a selecdo da Noruega. Como vocé avalia a cobertura
jomnalistica feita desses episodios, sendo que no mesmo dia o Presidente da Republica
Femnando Henrique Cardoso deu aumento de salarios para o funcionalismo?
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5) Como vocé organizaria um curriculo académico para o curso de Jornalismo?
Explique. (Leve em consideragdo numero de periodos letivos, atualmente o normal
sdo oito periodos, ou quatro anos, e as disciplinas)

6) Defina Noficia.

7) Defina Efica.

8) Defina Etica Jornalistica.




Anexo 7
Respostas obtidas no estudo de 1998
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Questdo 1:

Ao concluir o curso de Jornalismo, o que mais lhe interessou durante seus anos de
formacdo académica? (As observagdes entre parenteses em italico nas respostas dadas
pelos estudantes s3o da pesquisadora)

v “Aprendi bastante. Os conhecimentos que aprendi, ndo s6 nas disciplinas, me

ampliaram a visdo de mundo.”

v" Como levar informagdes ao publico nos diferentes veiculos de comunicagdo e as

diferengas de linguagem entre eles.

v’ Assuntos ligados a reportagem.

v Algumas técnicas de reportagem e redagdo, além de livros (ndo citou quais)

indicados. Pratica do Jornal Laboratorio e a elaboragdo do projeto experimental.

v/ “Acabei me interessando por outras areas (Administragdo de Empresas). A

disciplina Planejamento de Comunicacéo (dada no ferceiro ano, quinto e sexto

periodos) agugou ainda mais a vontade de trocar de curso.”

v" Aulas de cinema. (Duas respostas iguais).

v A produgdo de um filme em pelicula (desenvolvido pelos estudantes na disciplina
Historia, Produgdo e Edi¢do Cinematogrdfica I e II, do terceiro ano).

v Convivéncia com pessoas diferentes.

v" A influéncia dos meios de comunicagéo sobre a massa e questdes quanto a imagens,
mais especificamente, a fotografia.

v' “Obter o diploma para conseguir um emprego melhor, ja que o curso foi
decepcionante.” (Ndo explicou o porqué da decepgdo).

v Estudos de texto (aprimoramento) e contato (superficial) com as ilhas de edigdo. (O

Laboratério Pedagégico de Comunicagdo, da PUC-PR, ndo esta subordinado ao

Departamento de Comunicagdo Social, mas sim a Biblioteca Central. Os alunos

reclamam, pois apesar deles poderem utilizar os recursos do estudio para o

desenvolvimento de suas atividades académicas, a burocracia é grande e a

possibilidade de desenvolver projetos alternativos em video torna-se dificil. Eles

acabam tendo o descrito “contato superficial” com o equipamento de video, uma

vez que ha funciondrios no Laboratorio de Comunica¢do que operam os

equipamentos.)

Trabalhos extra-classe.

A parte pratica (aulas no estudio) e trabalhos para o Jornal Laboratdrio. A parte

pratica é o que foi mais valido. (Cinco estudantes responderam praticamente a

mesma coisa em relacdo aos trabalhos prdticos terem sido os mais vdlidos do

Curso).

v" As matérias tedricas como Sociologia, Teologia, Filosofia e Comunicagdo

Comparada. (Somente duas respostas nesse sentido).

Relagdo com os colegas (duas respostas).

Televisdo por trabalhar com imagens. (Duas respostas iguais).

“Q dispertar (sic) para o bom tratamento com o portugués. Nesta profissdo, ndo se €

nada com a falta desta disciplina que ¢ o alicerce maior da Comunicagio.”

Trés vezes apareceram: “O contato com profissionais”.

Marketing.

“Conhecer os bastidores da Comunicagdo. Como se faz uma matéria de radio, TV

ou jornal. Aprender a fazer um jogo de palavras e ter consciéncia que uma virgula

mal colocada pode distorcer totalmente uma informag&o.”

S X
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v" “0 que aprendemos na universidade pouco se aplica ao mercado de trabalho.
Cadeiras praticas sdo mais interessantes, porém algumas das teoricas s@o
necessarias.”

v Possibilidade da formac¢do académica tedrica e a relagdo com o mercado de trabalho.

v Abertura de pensamento para as diversas areas de atuagdo dentro do Jornalismo.

v" “Nada. O engragado € que antes de entrar para a universidade, minha ‘paix@o’ pelo
Jornalismo era ‘louca’. Sei que muito dependeu de mim, mas o interesse pela
profissdao caiu demasiadamente.”

v “Etica que rege (ou deveria reger) o Jornalismo no Brasil”

v Disciplina de Etica, principalmente pelo professor (jornalista e advogado Antonio
Strano Vieira).

v' Bagagem de conhecimentos gerais e a capacidade de critica adquiridas.

v A parte psicologica que gira em torno do Jornalismo, desde o trabalho sob pressdo
até a responsabilidade que se tem quando a fungdo € passar informagéo.

v Reflexdo sobre os trabalhos realizados, apesar da opinido dos professores poucas
vezes ter sido exposta aos alunos.

v" Trabalhos praticos, “deveriam ter mais aulas praticas”.

¥v" Amizade com os colegas e “trabalho com veiculo impresso” (sic).

v Espago a debates.

v Parte técnica: jornal impresso, reportagem e produgdo televisiva e radiofonica.

v Discussdo sobre o comportamento do publico em relagdo aos meios de
comunicagao.

Questdo 2:

Se vocé pudesse escolher, a partir da formagao universitaria adquirida, em que area iria
trabalhar? Explique sua resposta.

NENE NENE N N NN NN

Jornalismo Impresso — 13 respostas
Assessoria de Imprensa — 12 respostas
Revista — 6 respostas
Televisdo — 4 respostas
Politica (Editoria Politica nas Redagoes) — 3 respostas
Radio — 2 respostas
Publicidade — 1 resposta
Cinema — 1 resposta
Magistério (“Dar aulas™) — 1 resposta
Nio souberam responder — 2 estudantes
As justificativas foram variadas. As principais serdo apresentadas no

presente momento:

v" Jornal, porque foi o mais ensinado durante o curso e € basico para
qualquer outro veiculo.

v" Veiculos Impressos ndo exigem tanto imediatismo (quanto a TV e o
Radio) e os fatos podem ser melhor apurados.

v" Assessoria de Imprensa — por haver uma integracdo das areas de
Comunicag¢do (Jornalismo, Relagdes Publicas e Publicidade &
Propaganda).

v' Assessoria de Imprensa — por trabalhar com outras empresas
(instituigdes).
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Assessoria de Imprensa — por ser um mercado menos competitivo.
Assessoria de Imprensa — por ter melhor remuneragao.

Revista — por ter maior possibilidade de aprofundar os fatos.

Televisdo — por ser dindmica.

Televisdo — por “possuir alto poder de influéncia na sociedade™.

Cinema — por ser mais livre e democratico.

Publicidade, “pois ndo existe Jornalismo em Curitiba”, os veiculos sdo
vendidos.

LR AN

Questdo 3:
Como vocé avalia o Jornalismo Brasileiro atualmente?

CLULLLRN LA N & s
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O jornalismo brasileiro é pouco questionador.

Apresenta um excesso de informagéo.

Debate-se pouco.

Tem sérias deficiéncias.

Poucos sio os veiculos que se voltam & cultura, a educacdo e a prestagdo de
servigos.

Com informagdes filtradas e manipuladas, principalmente pelos Orgdos
governamentais.

Influenciavel.

Impera o jogo de interesses.

Faltam ética e respeito (duas respostas assim).

Dependente de governos (frés respostas assim).

Oficialista (duas respostas assim).

“Médio, pois, normalmente, o jornalista sai da universidade com um ensino medio,
e se acomoda, somente, com isso (sic)”.

Falho em casos mal pesquisados que acarretam consequiéncias tragicas.

Ruim.

Fraco.

“Querendo vender, faturar mais, ter mais audiéncia.”

Sem ideais.

“Com excessdo (sic) do eixo Rio-Sdo Paulo, o jornalismo no pais ndo encontra
muita qualidade.”

Poderia ser melhor.

“Q Jornalismo no pais, atualmente, passa por um periodo de reavaliagdo. Muitos
bons profissionais se destacam, trabalham e investem nas mudangas que o cenario
mundial vem exigindo. Mas também existe um nimero grande (sic) de pessoas com
ma formac@o, fruto de uma universidade fraca e sem atualiza¢do.”

Entre muitos profissionais “estrelas”, ainda restam aqueles que se dedicam a
informacdio. Longe de ser um modelo perfeito, livre de segundas intengdes, o
Jornalismo Brasileiro sobrevive gragas a alguns profissionais éticos e corretos como
cidadéos.

Telejornalismo — programas policiais ou de entretenimento. Periodicos tém
melhorado, e o radio, também.

“Ndo esta mais tdo atrelado ao posicionamento politico, social ou econdmico dos
veiculos de comunicagdo”.

Em desenvolvimento.

Tem vivido em fun¢do da audiéncia.
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Sem compromisso com a ética.

“Segue um padrdo mundial de estagnag@o, com pouca coisa a oferecer. Vive muito
da badalagdo de icones culturais (Ronaldinho, Carla Perez) e traz pouca informag@o
critica.”

Passa por uma crise de valores morais acentuada. (4 pessoa ndo definiu quais os
valores morais).

Centralizado no eixo Rio-Sdo Paulo. “No Parani, o jornal que mais se destaca (ndo
foi citado o nome, mas presume-se que seja a Gazeta do Povo, por ser o jornal
mais vendido na capital paranaense) ndo evolui dentro da comunicagédo ¢ nem
oferece uma visdo universal dos fatos.”

v Dois estudantes responderam que o Jornalismo Brasileiro esta encontrando a sua
melhor forma de comunicagdo com o publico (mas ndo explicaram qual é essa
forma).

v De pouca qualidade. “Alguns jornalistas se acham no direito de julgar os fatos de
acordo com suas proprias opinides’.

v’ Satisfatorio.

v Vendido, segue o interesse dos poderosos e, as vezes, até do proprio jornalista.

v’ Preguigoso, comercial, irresponsavel, sensacionalista e, além de tudo, dominado.

v" Em uma fase de transformagéo.

v E cada vez menor a pratica de um jornalismo responsavel e comprometido
socialmente.

v Dois estudantes ndo souberam avaliar.

Questdo 4:

Na semana passada, o Brasil foi ‘palco’” de uma noticia bastante explorada pelos meios
de comunicacdo: a morte do cantor sertanejo Leandro, da dupla Leandro & Leonardo.
Na mesma data (terga-feira, 23/06), a Selego Brasileira de Futebol perdeu um jogo na
Copa do Mundo para a selegdo da Noruega. Como voceé avalia a cobertura jornalistica
feita desses episodios, sendo que no mesmo dia o Presidente da Republica Fernando
Henrique Cardoso deu aumento de salarios para o funcionalismo? (4 pergunia néo
menciona o veiculo de comunicagdo ou sequer o meio de comunicagdo, portanto,
entende-se a midia de forma geral. No entanto, a maioria absoluta das respostas fez
referéncia a cobertura jornalistica em televisdo).

v

v

RN

Foi dada muita importancia ao emocional. “Até associou-se a perda da selec@o (sic)
devido a morte do cantor.”

“As vezes, fala-se: Foi e ¢ dado aquilo que a populagdo quer. Mas o jornalista deve
¢ tem também a fungio de educar e colaborar para a cultura deste povo.”

A cobertura jornalistica teve carater sensacionalista e superficial da midia. “A
exploragdo de noticias que provocam o sensacionalismo, é uma maneira facil
encontrada pelas empresas de comunicagdo para menosprezar Outros
acontecimentos, de acordo com seus proprios interesses.”

O “ibope” foi mais importante do que a situagdo real politica nacional.

Explorar o lado negativo das coisas é a caracteristica mais marcante do jornalismo
mundial.

Com certeza, 0 povo ndo negaria que prefere assistir ao enterro do Leandro ou ao
jogo da Selegdo Brasileira a ouvir um “discurso ‘chato’ do Presidente”.
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“A imprensa brasileira anda bastante equivocada, perdida. Para mim, em ordem de
importancia, deveria ser: 0 aumento de salarios, a Copa e, por ultimo, a morte do
cantor Leandro.” ’

“N#o tem papo: futebol atrai antincios para jornal, radio e TV. E burrice ignorar
como fugir desta cobertura desgastante da Copa do Mundo. Quanto ao Leandro, ja
era de se esperar. Ele era extremamente popular no pais, e a Globo néo iria ficar
atras de SBT e Record na exploragdo do fildo. O aumento para o funcionalismo foi
erro de marketing do Governo FHC. Teria que ser entre dois jogos do Brasil sem
outras noticias para acobertar a importancia do assunto.”

O aumento de salarios ficou totalmente nulo devido ao grande sensacionalismo
quanto a morte do cantor.

“Q aumento de salario para o funcionalismo dado pelo presidente, em época de
eleicdes, ‘ndo é noticia’ de interesse para o piblico no momento.”

“Acredito que os jornalistas ndo tém culpa (ao explorar por mais de cinco horas o
enterro do cantor), mas sim a populagio, que ‘pede’ noticias estupidas e reclama se
n#o for atendida.”

“Normal. Infelizmente vivemos uma imprensa sensacionalista, que nasceu apos anos
de censura. O povo ndo tem educagdo para avaliar esse fendmeno. A educacdo
deveria partir do governo e — ndo menos importante — ser difundida atravez (sic) dos
meios de comunicagdo.”

“O grande problema do jornalismo hoje é comercial. Desgraga, sensacionalismo,
vendem mais.”

“Ninguém ficou sabendo que houve aumento. O clima de velorio, que comegou com
o propriamente dito Leandro, piorou apods a desastrosa participagdo da sele¢do em
Marseille. Ai foi luto até o enterro de Leandro. A TV Record parou suas
transmissoes (entende-se a transmissdo de sua programagdo didria normal) para
acompanhar o velorio. O SBT, também. A Globo fez o maior ‘Bom Dia Brasil’ da
histéria, s sobre Leandro. Dormimos aquele dia com dois vildes: o cancer € o juiz
Esfandiar Baharmenst, que marcou o pénalti de Jinior Bahiano em Flo.”

“Considero a morte de Leandro um assunto banal, o jogo um alibi razoavel parra a
imprensa e o aumento eu nem fiquei sabendo. Se um pool/ fica cobrindo velérios,
enterros, por que ndo pode cobrir julgamento de CPI’s? E por isso que 0 povo
brasileiro permanece t3o alienado a nossa historia e politica.”

“Q jornalismo est4 se tornando produgio de entretenimento”.

“Q direcionamento é feito pensando no publico-alvo do veiculo. Na minha visdo,
uma morte acontece a todo instante, e mesmo que de uma pessoa famosa, néo
deveria ter tanta importincia. A Copa do Mundo € uma festa que acontece a cada
quatro anos, e foi a primeira derrota do Brasil em uma fase de classificagdo da Copa.
Por isso, deveria tomar muito mais espago que a morte do cantor. Ja em questoes
politicas todo espago oferecido ¢ bem adequado.”

“Q problema ¢ que vivemos num pais onde comogdo € a palavra que toda emissora
aguarda. E o bom e velho IBOPE, aquele que da audiéncia e dinheiro, ‘cascaio’
(borddo usado pelo apresentador Carlos Ratinho Massa, no programa Ratinho
Livre, da Rede Record). Fora que este tipo de informagdo camufla e maqueia outros
fatos que o brasileiro esquece e depois quer cobrar. Muita palhacada!”

“O fato de FHC anunciar o aumento para o funcionalismo ocupou pouco espago se
comparado aos outros dois. Mas ¢ fato que em ano de Copa do Mundo a politica fica
mesmo em segundo plano.”
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O aumento para os funcionarios “passou batido”, sem o devido destaque e sem uma
analise mais profunda (“de que tudo isso ndo passa de uma manobra eleitoreira™).
“E tudo uma questdo de interesse e alienagdo.”

“As emissoras sobrevivem da audiéncia” (para o caso do sensacionalismo na
cobertura da morte do cantor sertanejo). “Esse ano o Brasil tem dois acontecimentos
(nessa ordem): Copa do Mundo e Elei¢des.”

“No caso do FHC o assunto ndo rende a mesma comog¢do quanto uma morte ou
quanto a selegdo.”

“O que mais importa é a audiéncia.”

“Enquanto coisas mais importantes acontecem, os meios de comunicagdo apelam
para o sentimentalismo e o futebol.”

“O primeiro episodio remete a badalagio dos icones culturais. E um fenémeno que
parece ser irreversivel. O futebol faz parte de nossa cultura e a Copa do Mundo
mobiliza a nagdo, com as redes de televisio se aproveitando desse interesse
investindo alto e com retorno garantido. A politica e qualquer outra noticia € visto
como segundo plano durante episodios como esse. E natural que isso ocorra, pois a
maioria absoluta prefere assistir ao desfile de personalidades durante o enterro, ou
assistir a comentaristas e reporteres alucinados criticando a selecdo, do que saber
como anda a politica no Brasil ”

A pratica de abafar assuntos relevantes com as “proporgdes gigantescas” de assuntos
secundarios € comum. “Demonstra a necessidade de uma populagdo avida pelo
novo, pelo furo e por conhecer todas as suas nuances e seus aspectos.”

“Absurda, absolutamente absurda! ... Justamente por considerar isso absurdo, quero
atuar dentro da area politica, pois a populagdo € estremamente (sic) ludibriada.”

“Eu soube da morte do Leandro, da derrota do Brasil e ndo soube do aumento
salarial. Ndo tenho assistido aos noticiarios, mas as poucas vezes que assisti
televisdo, acompanhei a doenga, morte enterro e missa de Leandro. Por que isso
tudo?” (O/A estudante também ndo tem lido jornais ou revistas ou escutado
programas de radio, pelo visto!)

“E uma estratégia dos ‘poderosos’ para tomarem medidas fortes de forma discreta e
ainda um desejo do publico, que se interessa mais (por) esses assuntos.”

“A noticia do FHC quase nao foi divulgada, no maximo uma notinha (quando o
assunto é mencionado como noticia, mas ndo é repercutido ou destacado) em meio
as noticias das ‘tragédias’ sofridas pelo pais neste dia: a derrota no futebol e a morte
de um cantor que ja ndo vendia tdo bem quanto no auge da sua carreira.”

Morte de Leandro — sensacionalismo prevaleceu. Derrota da Sele¢do Brasileira —
noticia divulgada e comentada. “Quanto ao aumento de salarios para o
funcionalismo, acredito que nada tenha sido divulgado ou apenas uma nota sobre o
assunto. Para ser sincera, eu ndo sabia.”

“Foram quase uma semana inteira dedicadas (sic), quase que na sua totalidade, a
morte de Leandro. Os programas em sua homenagem so eram interrompidos com
noticias da sele¢do e a transmiss@o do jogo do Brasil. Eu nem estava sabendo do
aumento de salarios ao funcionalismo.”

“A programacdo da TV foi dividida em trés partes: durante a manhd melodramatica,
com uma cobertura mortuaria. Durante a tarde foi dramatica apenas e durante a noite
alguém citou o aumento do salario. (Pontuagdo mantida como quem deu a resposta
escreveu) Quanto ao aumento dos salarios, ninguém mais lembra, a morte do
Leandro logo perdeu o impacto ¢ a Copa do Mundo faz com que esquegamos de
tudo mais. Isto porque a TV quer assim. Vale mais o que € atual e da dinheiro.”
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“Estes exemplos de cobertura jornalistica mostram o carater popular do publico
brasileiro, que privilegia as noticias que ele possui algum conhecimento. Em 91,
quando o ex-presidente Collor renunciou, a principal noticia foi a morte da atriz
Daniela Perez. Isto deve se tornar uma tendéncia para as primeiras décadas do
século (7). Com o aumento da concorréncia, as matérias jornalisticas também
possuem como critério de escolha, os indices do IBOPE, igual aos programas
dominicais.”

“Os veiculos de comunicagdo, em especial os televisivos, estdo mais interessados
em divulgar o que o ‘povao’ gosta do que realmente lhe interessa.”

“Espuria. Destacar a morte de um cantor com tanta veeméncia ¢ algo injustificavel.
A despeito de sua importancia artistica — suspeita — o turbilhdo de informagdes e
repeti¢bes ndo se justifica. Leandro ndo é um Beatle (Se fosse, valeria a cobertura
tdo sensacionalista? Ndo seriam os Beatles personagens ainda mais distantes da
realidade cultural brasileira?). Quanto a sele¢do, embora seja um assunto de
interesse, a exploragdo comercial € que estimula tamanha cobertura, enquanto o pais
esta abandonado e deteriorado.”

“Importantes ou ndo, noticias dramatizadas como a da morte de Leandro aumentam
o ibope, ddo dinheiro, e isso esta muito acima da responsabilidade dos veiculos de
comunicagdo de formar e informar cidaddos.”

“O aumento concedido pelo presidente passou despercebido, € claro. Em €poca de
Copa do Mundo o brasileiro fica um pouco fora de orbita. ... O caso do cantor
Leandro, eu ja considero nocivo — cobertura jornalistica inatil, mero produto de
venda. ... Pura exploragdo do sentimentalismo do espectador, que ndo deveria
assistir, para ndo estimular.”

“Sdo trés assuntos que possuem relevante importdncia”’. Morte do cantor —
sensacionalismo. Derrota da selegdo brasileira — tratada com menos interesse,
quando algo ndo da certo, no caso ndo saiu vitoriosa, os veiculos de comunicagio
“esquecem” de falar sobre o assunto sobre o-assunto ou tem destaque maior.
Aumento de salario — fato que deveria ser amplamente discutido e analisado para a
economia do pais, ndo foi muito divulgado.

Um aluno ndo respondeu a essa pergunta.

Questdo 5:

Como vocé organizaria um curriculo académico para o curso de Jornalismo? Explique.
(Leve em consideragdo numero de periodos letivos, atualmente o normal sdo oito
periodos, ou quatro anos, e as disciplinas).

v

Reduzir o curso para trés anos. Deve-se reestruturar a quantidade de disciplinas. A
PUC-PR poderia colocar em seu curriculo mais disciplinas essenciais ao
aperfeicoamento profissional, como: Psicologia, Historia, Geografia, Estatistica,
etc., voltadas todas para o Jornalismo.

Deveria ter disciplinas técnicas de TV, Rédio e Jornal (uma com menor duragdo de
Assessoria de Imprensa), para o estudante saber como se faz a produgdo jornalistica.
“Disciplinas de Etica, Teoria, Filosofia, Histéria do Brasil, Historia da
Comunicacdo, Nogdes de Direito e Economia deveria (sic) abranger a maior parte
de tempo de curso.”

Com matérias praticas e teoricas desde o primeiro ano (No enfanto, o curso ja é
assim), mas a Historia, Politica e Literatura devem constar no curriculo académico.
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Inglés ou outra lingua deveriam ser estudados por no minimo dois anos. Ja matérias
como Radio e TV podem ter carga horaria reduzida e precisam ser muito praticas.
Que unisse teoria com pratica. E preciso mais trabalhos praticos (sic),
principalmente nos primeiros anos da faculdade (Ndo explicou o porqué).

“Nio pensei muito sobre isso. Acho que as aulas praticas deveriam ser em maior
numero. Acrescentaria disciplinas como Historia, Geografia, Conhecimentos Gerais
e Linguas Estrangeiras (optativas) durante todo o curso.”

“Este curriculo deveria ter como embasamento a profissdo jornalistica. Se €
questionavel a ética de alguns profissionais, disciplinas como Sociologia e
Psicologia sdo fundamentais. Os textos e reportagens sdo mal feitos. Durante todos
os anos devem ser cobrados exercicios praticos dessas aulas. A maioria dos
jornalistas, de alguma forma, trabalha com Assessoria (de [mprensa), essa deveria
ser uma matéria curricular. ... O curriculo académico da PUC ndo é mal elaborado,
ele é mal aplicado. As deficiéncias que existem na Universidade como institui¢do e
no Departamento responsavel pelo curso de Jornalismo também refletem-se na
forma como os professores aplicam suas aulas.” (Ndo explica como).

“Em trés anos se forma um jornalista. A incrivel e insistente repeti¢gdo em assuntos
superficiais acabam saturando o aluno e o curriculo. Hoje, sinto muito a falta de ndo
ter escrito, de ndo ter me aprofundado nas matérias. E uma deficiéncia que precisa
ser suprida. No primeiro ano os alunos aprenderiam o que é técnico e basico
(considerando que a turma deve ter uns 30 alunos ou menos). No segundo e terceiro
ano viria a pratica.”

Melhor era o curriculo da PUC antes de sua ultima reformulagdo, “pois a teoria €
muito importante. O curriculo atual priorizou muito a pratica, porém o que
precisaria mudar mesmo sdo os contetidos das atuais aulas e a técnica de alguns
professores.”

“E importante que no curriculo sejam incluidas as disciplinas de Psicologia e
Historia da Arte.”

“Complicado. Grossamente falando (sic), um curriculo do curso de Jornalismo deve
ao menos constar aulas praticas (aplicagdo da teoria). Didatica também € preciso.
Laboratoria para aprendizagem.

“Deve haver muito mais matérias tedricas, pois a pratica oferecida pela universidade
¢ irreal e abstrata. ... o profissional tem de ter bagagem intelectual. Em relagdo a isso
sinto-me um saco vazio ao sair da faculdade.”

“Disciplinas como Historia, Geografia e Direito Civil ndo podem faltar a um
curriculo. E necessario dar mais espago a disciplinas tedricas que formam o carater
do profissional para que ndo se formem apenas técnicos.”

“O curriculo poderia ser alterado principalmente no ultimo ano, dando énfase a
monografia a aos projetos experimentais. Considero que o estagio deveria ser
obrigatorio em cada meio de comunicagdo. No fundo ndo adianta realizar uma
mudanca curricular, pois as disciplinas muitas vezes t€ém um belo nome mas sdo
ministradas por incompetentes. A propria politica que da PUC entrava o processo e
ndo incentiva o aluno a realizar bons projetos.”

“Cadeiras como Etica deveriam ser ministradas logo no primeiro ano. O curriculo
também deveria conter cadeiras como Economia (Introdugdo). Linguas estrangeiras
da forma como vem sendo aplicadas ndo funcionam e poderiam ser retiradas do
curriculo.”

“Faria da Universidade uma grande Redagio dividindo os anos como se fossem
modulos: primeiro ano, disciplinas bésicas como Técnicas de Reportagem —
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Jornalismo Esportivo, Cultural, Econémico, Geral, Etica, etc —, segundo ano, um
grande modulo sobre jornal e revista (aulas em uma redagdo), terceiro ano, radio,
com aulas no estidio; quarto ano TV, com aulas no estudio.”

“Incluiria no curriculo as disciplinas: Multimidia, Marketing, Assessoria de
Imprensa, Economia, Historia, Geografia e Historia da Arte.”

No primeiro ano, matérias como: Filosofia, Sociologia, Teoria da Comunicagdo,
Historia da Comunicacdo e Lingua Portuguesa. “Acrescentaria aulas de Economia,
Politica, Direito Civil, Historia da Arte, por exemplo.” No segundo e terceiro anos,
matérias mais praticas: Fotojornalismo, Redagdo, Radio, TV, Planejamento Grafico
e em Comunicagdo, a realizagio do jornal laboratorio. O quarto ano seria
exclusivamente para a realizagio da monografia e dos projetos experimentais.
Algumas disciplinas deveriam ser excluidas: Comunicagdo Comparada (“Néo leva a
lugar nenhum, muito menos no quarto ano”), Cultura e Cidadania e Teologia (“Puro
engodo de uma universidade catolica).

“Acho que o tempo de duragdo do curso ¢ longo se comparado aos conteudos.
Deveria haver uma melhor distribui¢io de horarios de disciplinas, pois existem
casos de pequeno conteido para muito tempo ¢ vice-versa. Deve haver também uma
revisio na atualidade desses conteidos.” (Ndo explicou quais os conteudos ou
disciplinas que os empregam).

“Muita pratica e o basico da teoria. ... TV e Radio ndo se aprende com po de giz
cravejado em um quadro negro ou verde, como queiram. ... Professores também sdo
um grande problema. O método e a exigéncia para se classificar um professor
devem ser horriveis. Ndo queremos estrelismos e sim pessoas com boa vontade e
que realmente saibam dos seus topicos com clareza e humildade.”

“Deveria contar com mais disciplinas como Administracdo, Geografia, Politica e
Economia entre outros. Como sdo matérias teoricas poderiam ser distribuidas entre
os quatro anos. Matérias como Radio e TV deveriam ser mais praticas com
professores mais adequados.”

“Novo curriculo é mediocre, imbecil e infantil. Poderia ter Economia, Historia do
Brasil e das Artes, Direito, Sociologia Politica (mais sérios, ndo so textos e resumos
do segundo grau). A disciplina de TV foi um fracasso total, poderiamos ter mais
TV, mais Radio, mais Redagio (com o livro do Cristovdo Tezza). Entrevista, Edigdo
em TV, Pauta, Assessoria de Imprensa (nem teve), Postura, Voz, Locugdo. Mais
aulas em estudio.”

“Acrescentaria Historia, Geografia, Politica e mais Portugués (gramatica e
interpretac@o).”

“Com mais préatica a partir do segundo ano. O primeiro pode ser igual ao atual.
Depois: segundo ano: Radio, TV, Jornalismo Especializado, Fotografia, Teoria da
Comunicagdo. Terceiro ano: Radio, TV, Comunicag&o Comparada, Cinema, Etica e
Legislagdo, Cultura Geral. Quarto ano: Projeto Experimental, Pesquisa em
Comunicacdo.”

“Deixaria as matérias como Radio, TV, Redagio, Etica e Cinema, s6 que seriam
menores e mais intensas. Incluiria semestres de Economia, Politica, Geografia,
Historia e Cultura em geral. ... Tudo seria mais discutido. ... O jornalista precisa ter
uma visao ampla do mundo.”

“Filosofia nos quatro anos. Aulas praticas de Radio, TV e Jornal ja no primeiro ano.
Dois anos de curriculo basico mesclado & pratica: Historia, Geografia e
Conhecimentos Gerais (Economia, Direito, Administragdo...).”

Acrescentaria Psicologia, Estatistica, Historia, Geografia e Economia.
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“Quatro anos mais matérias praticas. O fim de matérias inuteis como: Comunicagio
Comparada. Ou até de professores incompetentes que transformam assuntos
importantes numa sessdo de tortura.”

“Q curriculo deveria ser interdisciplinar com mais aulas praticas.”

O quarto ano é muito tedrico ao contrario do terceiro ano que € o mais pratico de
todos. “O quarto ano é muito estressante. O aluno sai para o mercado desmotivado,
cansado.”

Primeiro ano como esta atualmente. Segundo ano como esté atualmente adicionando
Comunicag¢do Comparada e Cultura e Cidadania. Terceiro ano ja chega de TV e
Radio, nesse ano € preciso colocar disciplinas como Economia, Psicologia, Historia,
Geograﬁa . Quarto ano Legislag@o e Etica, Projetos e MUIIIITAS aulas praticas.
(OBS.: E preciso um intensivo durante o curso de: Informatica, Foto, Inglés e
Espanhol, Internet).”

“Disciplinas como Teologia poderiam ser dispensadas. Existe a caréncia evidente de
um estudo sobre Historia, Geografia, Politica e Estatistica, que deveriam ser
inclusos (sic) no curso. E claro, a Lingua Portuguesa deveria ser obrigatoria durante
todo o curso.”

Sao indispensaveis matérias tedricas como: Teoria da Comunicagdo, Comunicagao
Comparada Realidade Socio-econdmica e Politica Brasileira, Redagdo Jornalistica,
dadas ja desde o primeiro ano de faculdade. E preciso antes fornecer um
embasamento tedrico aos alunos para depois coloca-los frente a pratica da profissdo.
“Na PUC, por exemplo, a ordem de algumas disciplinas vem invertida. Exemplo:
aulas praticas e técnicas de Jornalismo no primeiro ano e s6 no ultimo ano estudos
sobre a Imagem (como tirar uma fotografia de forma mais informativa possivel).
Também poderia haver alguns cursos opcionais, como estudos de linguas, matérias
complementares.” Equilibrar teoria e pratica nas disciplinas de TV e Radio.

“Com certeza teria Historia do Brasil, Antiga, Média, Moderna e Contemporanea.
Tiraria Historia da Comunicag@o e diluiria este assunto nas Historias citadas acima.
Geografia, Nogdes de Direito, Economia, Psicologia durante o primeiro € o segundo
ano. Em Portugués daria mais énfase a Gramatica, Redagdo e Literatura. Tiraria
Teologia e Cultura e Cidadania, que poderiam ser diluidas em outras matérias como:
Filosofia e Sociologia.”

Foram anuladas duas respostas que diziam respeito somente a maneira cOmo 0s
professores deveriam passar os conteudos e ndo estavam relacionadas a curriculo.
Quatro dos questionarios validos ndio apresentaram resposta a essa questo.

Questao 6:

Defina Noticia.

(Muitos autores discutem o tema, mas a defini¢do do Manual de Redagdo e Lstilo do
jornal Folha de Sdo Paulo diz: “Puro registro dos fatos, sem opinido. A exatidiio é o
elemento-chave da noticia, mas vdrios fatos descritos com exatiddo podem ser
Jjustapostos de maneira tendenczosa Suprimir ou inserir uma informagdo no texto pode
alterar o significado da noticia.” — NOVO MANUAL DA REDACAQ — Folha de S.
Paulo, 1996, p. 38).

v

v

Transmissdo de um fato para a sociedade. Divulga um acontecimento que € do
interesse das pessoas.
E uma informagdo de interesse publico.
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“Informagdes sobre determinado acontecimento que tenha interesse do publico.
Qualquer mudanga que atinja um elevado nimero de pessoas, ou fato curioso pode
virar noticia.”

Fato de relevancia e que interesse ao seu publico alvo.

E a informagdo que é divulgada pela imprensa.

Mensagem.

“Algo interessante, as vezes para o jornalista, para o politico, para o empresario e
talvez para a populagdo. Porém, cheia de interesses obscuros.”

“Eu acho que noticia é a informag@o completa, pura e crua. Reportagem € algo mais
trabalhado.”

Noticia é tudo aquilo que € inusitado ou que acrescenta um elemento novo na vida
das pessoas.

Acontecimento importante que interessa a todos pelo cunho informativo, curioso ou
esclarecedor.

“Exposigdo de um fato com todas as partes que o envolve de maneira a esclarecer a
populagdo o que acontece a seu redor e proporcionar-lhe uma analise sobre o fato.”
“Fato de interesse do cidaddo e da sociedade em geral que possui direito de acesso a
esta informacdo.”

Tudo aquilo que deve ser relevante para maior numero de pessoas € interesse a
varios segmentos.

Forma de se transmitir uma informagao.

E matéria prima do trabalho jornalistico.

Informagdes de interesse geral divulgadas por um veiculo de comunicagdo. “Se um
cachorro morde uma pessoa ndo € noticia, mas se uma pessoa morde um cachorro €
noticia”.

O novo. Aquela informagdo com carater de novidade.

Fato que interessa a todos de alguma forma ou setores da sociedade, influindo nos
rumos que ela toma; moral, social ou politicamente.

Acontecimento de relevancia que repercuta de forma boa ou ruim dando gancho
para assuntos que rendam mais informagdes e que alerte ou mostre a popula¢do o
que acontece com as mazelas de um pais.

Informagio que é divulgada de maneira imparcial com os dois lados da historia.

Fato de interesse publico digno de ser divulgado pelos meios de comunicagao.

Tudo o que € fato. Aquilo que possa ser de interesse publico. Informagio.
“Informacgiio de um fato que chega ao publico. Uma coisa acontece, ¢ descrita,
manipulada, editada, ideologizada e transmitida ja vendida.”

Fatos que tenham importancia para a sociedade sem qualquer distingdo.

Instrumento de trabalho do jornalista.

Tudo o que acontece e influencia a vida da sociedade. “As namoradas do Brad Pitt
ndo sdo noticia, mas parece que ninguém se deu conta disso.”

Descri¢do, relato dos fatos do dia, sem comentarios ou repercussao.

“Acontecimento importante, que deve ser publicado para entendimento dos fatos
que acarreta.”

“Informagdo de interesse da populagdo. Algo que esclaressa (sic) sobre um assunto.
O que acontece diariamente e ¢ do interesse publico.

Fato, acontecimento de curiosidade ou interesse geral ou especifico.

“O fato como aconteceu REALMENTE.”

Fato relevante, de interesse publico, que deve ser levado ao conhecimento da
populagdo desde que traga informagdo util.
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Sao fatos, informagdes relevantes de interesse publico, importantes para
determinada sociedade: mudangas na politica, calamidades, ...
“Noticia ¢ aquilo que tem: veracidade, proximidade, celebridade.. Que tem o

- interesse e envolve a sociedade. Ela deve ter repercussido e ‘beneficiar’...”

Fatos que tenham interesses jornalisticos € que possuam caracteristicas como
proximidade...

Informagao.

Divulgagdo de um fato, de um acontecimento.,

Noticia €é o instrumento utilizado pelo jornalista para informar. Deve ser clara e
concisa. Todas as informagdes devem ser abordadas e dentro dos principios éticos
do jornalista.

Questio 7:

Defina Efica.

(As respostas quanto a defini¢do de Etica e Etica aplicada a profissdo, na pesquisa
realizada em 98, superou os conceitos dados pelos alunos quando a pesquisadora os
questionou em 1996. Os alunos demonstram-se mais conscientes de seus proprios
deveres como cidaddos e jornalistas. Mas deve ser levado em consideracdo que, em 98,
eles fizeram prova da disciplina de Etica e Legislagdo da Profissdo na mesma data em
que responderam ao questiondrio).

v
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“A ética estuda a conduta humana pelos seus valores. Em face da existéncia do ser
humano, tem-se a ética. Existem valores diferentes em culturas diferentes.”

Em relagdo a essa resposta, considerou-se: “Estudo da conduta pelos valores de
um individuo ou grupo” — quatro estudantes definiram de maneira semelhante.
“Forma de conduta em que todo cidaddo € respeitado acima de tudo.”
Considerou-se: “Forma de conduta”. Com trés respostas iguais.

“S8o os principios e os valores de cada um. Cada um formula sua ética, porém
baseados no bom senso.” Considerou-se: “Principios e valores”. Onze respostas.

“E o limite que cada um se impde para ndo se ‘sujar’ no meio em que trabalha.”

“E o conjunto de valores, normas e condutas que devem ser respeitados no exercicio
da profissdo.” Relacionadas somente a profissdo, houve cinco respostas, uma delas
com erro de Portugués: “Limites e normas dentro de todas as profissdes. Ndo tem
uma defini¢do completa, é bom censo (sic). “Ndo faga para os outros o que vocé ndo
quer que faga para voce’.”

“Limite de valores de uma sociedade.” Duas respostas.

“Preservar padrdes morais, ser correto. Ndo vender-se. Colocar no fogo os
devedores sem medo.”

“Fazer 0 que € certo porque € certo, sem pensar nas consequéncias.”

“E tudo.”

“E saber julgar o certo e o errado, seja qual for o caso, seja qual for a situagdo
financeira.”

“Etica é 0 bom senso de agir da forma verdadeira, sem interesses € compromissos
financeiros. O bom senso de ser fiel ao bem estar humano geral, ndo de pequenos
grupos.”

Considerou-se “Bom senso”, com quatro respostas.

“Nio existe!” (Essa pessoa definiu Etica Jornalistica como “Pior ainda!!”)
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“E a obediéncia ao que ndo é obrigatdrio, pois os valores morais (Etica) sdo maiores
que a lei, que € a obrigacdo.”

“Postura do individuo frente a situagdes que exijam decisdes morais.”

“Nao existe uma definicdio clara do que é Etica. Em geral, confunde-se ética com
moralismos, dogmas ou preconceitos.”

O dever pelo dever’. Agir eticamente ¢ trabalhar de acordo com as responsabili-
dades de sua profissdo e o compromisso com a sociedade, puramente.” Considerou-
se “Dever pelo dever”, pois trés estudantes citaram desta forma.

“Consciéncia.”

“Q freio da vaidade.”

“E o estudo dos juizos de valores da condugdo humana, de modo absoluto ou num
determinado grupo social.”

Questio 8:
Defina Etica Jornalistica.

s

“Ndo caluniar, difamar. Checar fontes, ndo divulgar informagGes incorretas.
Respeitar a privacidade alheia.” Dois alunos definivam praticamente da mesma

forma.

“0 jornalismo ¢ a profissio que mais trabalha com opimdo publica (seja na
formac@o ou na provocagdio), por isso precisa de uma ética.” Com duas respositas
bastante semelhantes.

“Nogdes dos limites da manipulagico e das vontades alheias. Regras de
comportamento que asseguram ac profissional o exercicio HONESTO de seu
trabalho.”

“Btica jornalistica é a conduta que o jornalista deve adotar, visando a divulgagao
integra e imparcial das noticias, sem trazer prejuizos ou danos morais, materiais ou d
imagem de cada cidaddo e da sociedade como um todo.” Sefe respostas foram
consideradas dentro desse mesmo conceito.

“Nio existe ética especifica para jornalista. Para mim, a ética do jornalista ¢ a
mesma que a do cidaddo, como diz o jornalista Claudio Abramo. Se a pessoa tem
carater e seus valores honestos, vai ter como jornalista. E com certeza vai colocar
em préatica o valor de sua profissdo.” (4 pessoa ndo citou a obra de Claudio Abramo
ou a circunstancia da declaragdo.)

“A ética que vai além do corperativismo e qualquer ac3o egoista; contra principios.”
“Conjunto de normas que lembrar ao jornalista que seu dever € informar e que ndo
tem direito de julgar os acontecimentos.”

“Jornalismo limpo, claro e concise, com o intuito primeiro de informar a verdade e
seus aspectos.”

“Apresentar o universo total de uma realidade, de um fato, de maneira logica,
coerente e sem a inten¢do de beneficios préprios ou prejuizo de outro.”

“A ética jornalistica € vocé realizar uma matéria, um texto, ouvindo os dois lados e
evitando a parcialidade. E dar destaque ao que realmente interessa e discutir temas
de interesse geral e ndo a namorado do Ronaldinho.” (4 namorada do jogador de
futebol Ronaldinho, a atriz Suzana Werner, passou a ser ‘noticia’ por estar proxima
ao idolo do futebol, o melhor jogador do mundo pelo julgamento da FIFA nos anos
de 96 ¢ 97)
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Em relagdo a “ouvir os dois lados da noticia”, trés alunos responderam dessa
maneira.
“O jornalista tem o direito de ser isento, dar a noticia que tem.”
“E o dever pelo dever, segundo Kant. Deve estar acima dos interesses
corporativistas e pessoais.”
“Pior ainda!!” (Resposta da mesma pessoa que definiu Etica como: “Nio existe!”)
“Fazer uso da verdade na apuragdo de fatos.” Quatro estudantes responderam dessa
forma.
“A definigdo de Etica jornalistica é a defini¢do de noticia pura, antes dos processos
que comegam na manipulagdo e terminam na venda.”
“Nao existe.”
“Nunca mentir j4 seria bom o bastante.”
“Adaptar a ética pessoal a conduta profissional na relagdo entre comunicador e
receptor.” Foram cinco respostas nesse sentido.
“Imparcialidade e busca da informagéo, sem ferir os direitos do cidaddo.”
“Conjunto de valores que rege a profissdo: imparcialidade, ouvir pelo menos trés
fontes, evitar publicar noticias sensacionalistas, a busca pela verdade.”
“Bom senso”.
“Sédo os juizos de valores aplicados ao trabalho profissional do jornalista. A ética
jornalistica delineia a maneira correta para o profissional se portar diante da (sic)
noticia.” (O bom jornalista evita juizos de valor. A pessoa utilizou erroneamente a
expressdo, pois sdo particularidades que quando expostas em formato de adjetivos:
bonito/feio, bom/ruim, etc., em uma noticia, pode deturpar seu sentido. O mesmo
acontece com advébios, como: curiosamente, certamente, definitivamente.
Conceitos estdo no Manual da Folha de Sdo Paulo, 1996, p. 50 e 97)
“E a ética especifica da profissdo que mais lida com valores intelecto-culturais.”
“Acredito que “ética ndo encha panela’. E raro vé-la no jornalismo, porém se fosse
observada seria a salvagéo do jornalista.”
“Muitas vezes ela ¢ esquecida pelos profissionais.”
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