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INTRODUGAO

Nos ultimos séculos mudou muito a arquitetura das Universidades, porém
a abordagem pedagaogica tradicional esta fortemente presente nas salas de aula.
A postura de alguns professores € de superioridade, o aluno muitas vezes € um
mero

objeto do sistema, no qual sua fung¢do primordial se resume em decorar,
repetir e seguir o modelo.

Atualmente, esta conduta estd se modificando, pois hoje o professor
necessita aplicar novas metodologias de ensino, para que seja oportunizado ao
aluno participar da socializagdo do conhecimento, onde os mestres e seus
aprendizes constroem um novo conhecimento.

A educacado, que fora inicialmente transmissdo de cultura, formagdo do
carater, modo de aculturagédo e de socializagdo adequado ao desempenho da
direcéo da sociedade, passou a ser também educacéo para o trabalho, ensino de
conhecimentos utilitarios, de aptiddes técnicas especializadas capazes de
responder aos desafios do desenvolvimento tecnolégico no espago da produgio.

A vantagem competitiva das instituicbes de ensino atualmente esta nas

pessoas que a compdem, na forga de trabalho que deve ser educada e habilitada



No entanto, sdo grandes as evidéncias de falhas na capacitacdo do
estudante para a vida profissional. Apesar da quantidade de informacées
disponiveis nesta sociedade, este novo profissional ainda néo se apercebeu, por
falta de maturidade, da importancia da apreciacdo critica dos conteudos
ministrados pelas instituicbes de ensino superior durante o curso de formacao
profissional. Cada vez mais se percebe a caréncia de pessoas bem preparadas,
necessarias para promover o sucesso das organizacdes.

Neste sentido a Pontificia Universidade Catélica do Parand, em seu novo
Projeto Pedagdgico, ja se esta inserindo no novo contexto das mudancas que
implicam num processo de reconstrugdo, que exige a necessidade de rever a
pratica pedagdgica do professor, até numa organizacdo mais flexivel e criativa na
construgao dos novos curriculos dos Cursos de Graduagéo, tendo como objetivo
principal alcangar maior desenvolvimento das aptidées para atuacdo do
profissional, com énfase na aprendizagem e n&o no ensino.

Os Programas de Aprendizagem (antigas disciplinas) serdo construidos
visando atingir as aptiddes propostas, criando um maior grau de relacdo e
articulagdo das antigas disciplinas entre si. Esta proposta deve ser compreendida
como articuladora e desencadeadora de atividades que promovam aproximacéo
da realidade e a producdo do conhecimento. (Diretrizes Internas para
Implantagcdo do Projeto Pedagdgico da PUCPR, para o ano 2000'). O mundo do
trabalho esta em constante mudanga e a Universidade tera que acompanhar

estas transformagdes, visto que o Ministério da Educagdo esta analisando

' A PUCPR vem passando (a partir do final de 1999) por uma reformulagéo de principios
pedagogicos. Neste contexto, os antigos Planos de Disciplinas passaram a ser renovados com o
“Programa de Aprendiz”, enfocando-se agdes que levam a maior aprendizagem dos alunos na
graduacgéo.



propostas de mudancas nos curriculos enviadas pelas instituicdes de ensino
superior. Com as mudangas, as instituicdes de ensino poderéo inserir disciplinas
nos curriculos dos cursos que irdo ao encontro das necessidades do mercado de
trabalho. A habilidade de maior importancia para se adquirir agora € aprender a
aprender, ultrapassando a reproducéo, a repeticéo e a copia.

O curriculo ficara flexivel. Ao invés do sistema de curriculos minimos, onde
sdo detalhadas as disciplinas que devem compor cada curso, as matérias
poderao ser agrupadas por areas de conhecimento.

Na sociedade global, descentralizada e rica em informacdes, a criatividade
sera também cada vez mais valorizada nos negocios. Além da formacao
especializada, o estudante necessita desenvolver, dentro da comunidade
académica, capacidade criativa e visdo globalizada, dentre outros aspectos. Pois
estas qualificacbes serdo cada vez mais valorizadas nas organizagdes. O mundo
moderno esta exigindo dos estudantes uma formag&o que envolva raciocinio
légico, criatividade, espirito de investigacdo, didlogo, capacidade produtiva, e
vivéncia plena da cidadania.

A medida que nos aproximamos da escassez de recursos humanos bem
qualificados, a redugao do contingente desta mao-de-obra, ingressando no
mercado de trabalho colocara as organizacdes face a face com a perspectiva de
contratagao de graduandos ainda ndo totalmente qualificados, derivado da pouca
falta de iniciativa do estudante em procurar uma melhor qualificagédo e tambem
pela falta de envolvimento dos elos geradores dos estagios, que no atual
momento encontram-se desarticulados, deixando de cumprir seus objetivos na
sua totalidade; neste sentido, a instituicdo de ensino tem como objetivo: preparar

o estudante para o mundo do trabalho, investir em um profissional que



futuramente podera ser de grande valia para a empresa. Porém, ndo podemos
nos esquecer da formagéo do cidaddo que esta diretamente ligada ao “valor da
vida que reside naquilo que no homem é espirito, mas o seu corpo recebe o
principio espiritual que habita nele e o faz ser aquilo que é uma dignidade
eminente e como que um reflexo do absoluto” (Jodo Paulo Il in SARTORI,
Enciclicas : 325), possibilitando assim aos estudantes melhores condicdes para
enfrentar as novas exigéncias do mercado, onde a teoria ensinada nas
Universidades devera ir ao encontro das novas tendéncias que perpassam pela
formacéo do cidadao até o fazer inovador.

No contexto brasileiro, algumas empresas tém oferecido subsidios para
colaborar com o processo de formagdo da nova geragdo de profissionais,
propiciando aos funcionarios treinamentos periddicos, oportunidade de aprender
linguas estrangeiras e incentivo a participarem de cursos de reciclagens e
aprimoramento. A parceria das empresas com as instituicdes de ensino destaca e
reforga o papel educativo do trabalho e da experiéncia de vida que as empresas
também assumem ao compartilhar programas de estagios supervisionados para
estudantes.

Através dos estagios, os estudantes das diversas areas do conhecimento
terdo a oportunidade de ter um contato mais préximo com o mundo do trabalho,
bem como as empresas também terdo a oportunidade de descobrir futuros
talentos que garantirdo sua permanéncia no mercado. Para o estagiario, muitas
vezes representa a primeira ponte com o mercado de trabalho: é a oportunidade
de integragdo com a pratica do trabalho.

O estagio supervisionado torna viavel uma parceria fértil entre empresa,

instituicdo de ensino e estudante, com beneficios para todas as partes e
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principalmente para o estudante, que tera a oportunidade de vivenciar o mundo
do trabalho, acompanhando as inovagdes tecnoldgicas e culturais de sua area de
formacao.

Considera-se como estagio as atividades de aprendizagem profissional,
social e cultural oferecidas ao estudante pela participagdo em situagbes reais de
trabalho proporcionadas por pessoa juridica de direito privado, d6rgaos de
administragdo publica e instituicdes de ensino, sempre sob a responsabilidade e
coordenacéo da instituicdo de ensino a que pertence, para o desenvolvimento de
atividades relacionadas a sua area de formagéao profissional. (Colegcao CIEE —
1997).

Este processo possibilita ao estudante a aplicagdo pratica da teoria
aprendida na escola, permitindo analise, vivéncia de situagbes que exigem maior
integragcdo das materias curriculares; validagdo da escolha profissional e ou
suprir eventuais deficiéncias na sua formacgdo escolar; atenuar o impacto da
passagem da vida estudanti para o mundo do trabalho;, antecipar o
desenvolvimento de atitudes ou posturas profissionais como estimulo ao senso
critico e a criatividade.

O estagio € um instrumento que oferece uma série de vantagens a curto,
médio e longo prazo também para as empresas, tais como: a inexisténcia de
vinculo empregaticio entre o estagiario e a empresa, bem como encargos sociais
e outras obrigactes trabalhistas. Permite ampliar ou renovar quadros funcionais,
tecnicos e administrativos com custos reduzidos; a descoberta de novos talentos
para assegurarem a formacgao de quadro qualificado de recursos humanos; é

também um meio de avaliacéo profissional; permitindo ac empresario cumprir seu
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papel social, ao contribuir para formar as novas geracdes de profissionais com
rapidez e qualificagdo que o pais necessita.

Obrigatério ou ndo, o estagio concorre para aprimorar o ensino, funciona
como base de relacionamento entre as instituicdes de ensino superior e o setor
de producgdo, fornecendo subsidios para adaptacdo dos curriculos as
necessidades do mercado de trabalho.

Instituicdo de ensino e empresa deveriam assumir um compromisso com a
sociedade, visando preparar o futuro dos profissionais, associando a teoria
ensinada com a rotina didria do mundo do trabalho. Essa préxis® fard com que o
estudante leve consigo os valores da entidade de sua formac&o quando inseridos
no mercado de trabalho. Sendo que esses valores poderZo ser positivos e ajuda-
lo a vencer profissionalmente, ao passo que se forem negativos ndo dardo
credibilidade aos seus conhecimentos, podendo a Instituicdo ser apontada como
a responsavel pelo fracasso do estudante.

Atualmente, admite-se que, de fato, também a quantidade de
conhecimentos acumulados pelo individuo €& importante tanto para seu
desempenho profissional no futuro, como para sua adaptacdo no mundo do
trabalho, que muito rapidamente vem se modificando, devido as novas
tecnologias, exigindo assim uma educagdo continuada. Neste sentido, as

instituicOes de ensino superior também estdo comprometidas com a qualidade do

* Praxis; Na filosofia marxista a palavra grega é usada para designar uma relagéo dialética entre
o homem e a natureza, ha qual o homem, ao transformar a natureza com seu trabalho, transforma a si
mesmo. A filosofia das praxis se caracteriza por considerar como problemas centrais para o homem os
problemas praticos de sua existéncia concreta. "Toda vida social € essencialmente pratica", dizia Marx.
Japiassu, 1985.
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ensino e com a interagdo do estudante na comunidade, sem medo de sair da sua

finalidade principal (o ensino).



JUSTIFICATIVA

Apobs varios anos de experiéncia académica e profissional, esta autora
constatou que as informagdes técnicas contidas em literaturas, somadas as
informagdes obtidas junto aos 6rgaos competentes, ndo estavam sendo aplicadas
de forma a atender as necessidades académico-didaticas, para a realizagio de
um Estagio voltado para a formacdo de profissionais Administradores que
buscam a competéncia e a qualidade.

Para atender ao proposto nesta pesquisa, estabelecemos os seguintes
elementos:

Realizei esta pesquisa com o objetivo geral de analisar como ocorre a
pratica e a expressao articuladora dos estagios oferecidos aos estudantes do
Curso de Administracdo de Empresas, da Pontificia Universidade Catdlica do
Parang, entre esta instituicdo de ensino, as empresas engajadas no projeto € os
estagiarios.

Este trabalho teve como objetivos especificos: analisar os fundamentos
legais da questdo do estagio no ensino superior; levantar elementos de
contextualizacdo da pratica do estagio superior; verificar na percepgdo do
estudante o processo de articulagdo do Estagio.

Neste sentido, os objetivos pretendidos através deste trabalho procuraram

estabelecer uma relagdo de como vinha sendo desenvolvido o Estagio, o que nos
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fez verificar necessidades de mudangas na realizagdo dos Estagios, para que
atendam as reais necessidades do futuro profissional de Administracao.

A partir desses objetivos, estabeleceu-se a seguinte questéo:

Como vem ocorrendo a pratica dos Estagios, no Curso de
Administracdo de Empresas, da Pontificia Universidade Catélica do Parana,
e como ocorre a articulagdo entre os estudantes, as empresas concedentes
de estagios e a instituicdo de ensino.

O estudo se concentrou, assim, na verificagdo da articulacdo entre a
educacéo e o trabalho, procurando na visdo do aluno constatar a utilizacéo
sucessiva de habilidades e capacidades de aprendizado pratico além disso, foi
possivel verificar como ocorreu a relagdo empresa, instituicdo de ensino,
estudante e também aspectos sobre as agéncias de integracéo.

Para isso esse estudo propds-se, neste contexto, a discutir elementos do
novo perfil das empresas e das instituicdes de ensino, perfil esse que mudou
bastante nas ultimas décadas, associados as mudanc¢as no mercado de trabalho
hoje globalizado, que estd exigindo profissionais mais capacitados e mais
proximos da realidade do mundo do trabalho. Atualmente, o que importa é o que
o candidato tem a oferecer, no que diz respeito aos conhecimentos praticos e
tedricos. Neste sentido, o estagio tem valor importante na formagéo profissional,
pois o estudante podera associar a teoria vista na instituicdo de ensino superior
onde estuda, com a pratica desenvolvida nas empresas, que estdo se
modernizando para atender as novas realidades do processo de globalizaco.

Os futuros estagiarios devem ter em mente que a praxis é a arma para

enfrentar o mundo do trabalho. As empresas estdo buscando candidatos mais
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qualificados profissionalmente, em virtude da competitividade acirrada, e quem
nao tem nada a oferecer fica em desvantagem.

As instituicbes de ensino, por outro lado, preparavam os estudantes para
serem especialistas; hoje o mundo do trabalho exige que eles sejam néo so
especialistas, mas conhecedores de diferentes areas, com uma visdo holistica do
mundo do trabalho.

As questdes norteadoras da pesquisa foram as seguintes:

Héa evidéncias de que o Estagio no Curso de Administracdo de Empresas
da PUCPR, da forma como vem sendo desenvolvido, seja realmente uma das
solugbes para um melhor enfrentamento do estudante no atual mercado de
trabalho do mundo globalizado?

Em que aspectos se efetiva a obrigatoriedade da prética de estagio no
Curso de Administracdo para o cumprimento da grade curricular?

Em que aspectos o estagio vem contribuindo para a formagéo do futuro

profissional do Curso de Administragéo?

METODOLOGIA DA PESQUISA

Para a realizacdo deste trabalho foram utilizados os seguintes elementos

metodoldgicos: pesquisa bibliografica, porque entendemos que estara presente

em todo processo da pesquisa. Com efeito, a respeito de quase tudo que se
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deseja pesquisar, ja existe algo estudado de forma basica, ou idéntica ou
correlata.

Paralelamente, foi elaborado um levantamento de opinides, onde o foco
essencial residiu no desejo de conhecer, segundo o0s estudantes, o
funcionamento do estagio junto as empresas, bem como sua preparac¢do para
realizagdo desse estagio, os problemas do estagio, a forma de avaliagédo, e o
conceito dos estagios na visdo dos estagiarios.

O tema central da discussdo em torno do estagio esta diretamente ligado
as profundas mudangas no papel do trabalho no mundo contemporaneo.
Entendemos como trabalho toda atividade humana voltada para a transformacao
da natureza, com o objetivo de satisfazer uma necessidade. O trabalho & uma
condicdo especifica do homem desde suas formas mais elementares, associado
a um certo nivel de desenvolvimento dos instrumentos de trabalho (grau de
aperfeicoamento das forgas produtivas) e da divisdo do trabalho na atividade
produtiva entre os diversos niveis de um agrupamento social.

Segundo HARMAN & HORMANN (1995), o trabalho atualmente deixou de
ser visto apenas como um meio de ganhar a vida ou acumular riquezas, e passou
a ser encarado como instrumento de auto - realizagcdo e crescimento pessoal;
deixa-se de administrar os funcionarios como recursos e passa-se a trata-los
como seres em evolugcdo constante e como cooperadores na criagdo de bem
estar e riguezas; abandona-se entdo o modelo tradicional de trabalho, onde a
industrializagdo poderia ser considerada um sucesso do ponto de vista humano,
visto que tornou possivel a eliminagao de boa parte dos trabalhos pesados que

antes eram realizados pelos individuos. Atualmente um dos elementos centrais a
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administracdo, &€ a necessidade cada vez maior dos colaboradores de se
realizarem como pessoa.

Trata-se de uma pesquisa cujo método ¢ abordagem qualitativa em que
pesam estudos sobre experiéncias, praticas pedagogicas, processos histéricos,
discussoes filosoficas, anélises contextualizadas a partir de um prévio referencial
tedrico.

Os dados da pesquisa foram coletados através de questionarios com
perguntas abertas e fechadas junto aos estudantes, para desvendar o conflito e
os interesses de melhoria na articulagdo dos Estagios. O trabalho teve por
finalidade contribuir para a transformagéo da situacg&o verificada, bem como para
a participagao ativa do homem na organizagéo social, econémica e politica.

Tambem foi nossa pretenséo analisar a articulagido do estagio, bem como
alguns elementos acerca das empresas concedentes de estégio e o estagiério,
verificando os beneficios para a sociedade.

Neste ambito da pesquisa, o estagio se caracteriza como elo de ligacdo
entre o ensino tedrico e o ensino pratico, como campo especifico da profissdo
escolhida pelos estudantes do Curso. Entendemos que o estagio no Curso de
Administracdo de Empresas, no Campus de S&o José dos Pinhais, permite a
proximidade dos estudantes com o mundo do trabalho, como eixo para as
atividades de aprendizagem profissional e cultural, pois € indiscutivel que todo o
ser humano € capaz de aprender e ensinar e, no processo de construgdo do
conhecimento, todos os envolvidos aprendem e ensinam.

Trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa, em que pesam

pratica e teoria, relagao sujeito e objeto.
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No primeiro momento, durante a definicdo do tema, realizamos consultas

junto ao Conselho Estadual de Educacéo, e fomos informados que, de acordo com
o Curriculo Minimo do Curso de Graduagdo em Administragdo, aprovado pelo
Parecer do Conselho Federal de Educagdo — CFE n° 433/93, ha a
obrigatoriedade de 300 horas de Estagio Supervisionado no Curso de
Administrag&o, em nivel superior. Questionamos também os estudantes, os quais
estavam desinformados a respeito. Ao mesmo tempo buscamos informacdes em
outras instituicGes de ensino que propiciam estégios, como o CEFET/PR, apenas
como subsidio para estruturarmos a idéia a respeito, sem a intencéo de incluir
essas instituicbes no universo pesquisado.

Para desenvolver a pesquisa foram elencados alunos do terceiro e quarto
ano do Curso de Administracdo da PUCPR.

A descricdo do instrumento visa mostrar a relacdo das questdes com os
objetivos da pesquisa.

Elaboramos questionarios, que foram respondidos por estudantes do
terceiro e quarto ano do Curso de Administracdo, do turno diurno e noturno, no
més de agosto de 1999.

A opcéo instrumental aplicada de questionario teve base na selecdo de
PAVAO (1996 : 2), que nos diz que os questiondrios sdo largamente utilizados
por ser a forma mais adequada a realidade local e a necessidade em relacdo aos
objetivos da proposta trabalhada no processo.

Fizemos inicialmente um estudo prévio com os estudantes do Curso de
Administragdo, onde a autora ministrava a disciplina de Economia
Contemporénea, com o objetivo de verificarmos se a problematica teria

pertinéncia para o desenvolvimento da pesquisa, e se as respostas seriam
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relevantes para o fim a que se destinam. Também investigamos a possibilidade
de contribuirmos para a busca de novos encaminhamentos e mudangas na forma
atual em que se encontram os casos a serem estudados.

O estudo foi realizada solicitando-se dos estudantes que estava realizando
estagios, que fizessem um breve relato sobre o seu estagio focalizando aspectos

gerais da execugéo e coordenagéo dos estagios.



CONSIDERAGCOES COMPLEMENTARES

O antigo conceito de educagéo como preparo para o trabalho é totalmente
insatisfatério, pois tanto do ponto de vista individual como social, o estudante
hoje necessita ir além dos ensinamentos ministrados na Universidade. Deve usar
sua criatividade em beneficio da sociedade. A intengéo da presente pesquisa é
procurar estabelecer a importancia do estagio para os estudantes do curso de
administracdo de empresas, que servira de ponte ou de transi¢go, entre a
instituicdo de ensino e o mercado de trabalho, assim como de um espago onde
os professores poderéo direcionar os conteldos ministrados, para atender as
necessidades do atual mundo do trabalho.

N&o sé no Brasil, a qualificacdo passa a ser a chave do desenvolvimento
individual humano e profissional. Se no passado as empresas desperdicavam
seus estagidrios, deixando-os com atividades sem importancia, agora as
empresas necessitam estar envolvidas no aprendizado do estudante, para que no
futuro ele possa representar um ativo para a empresa, permitindo a atualizagéo
do quadro funcional, técnico administrativo, com custos reduzidos, mantendo um
canal de ligagdo para o acompanhamento de avangos tecnoldgicos e conceituais
difundidos via escola.

Faz-se necessario que as empresas concedentes de estagios a estudantes

participem mais ativamente do processo de formag&o profissional, colaborando
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com os objetivos educacionais e atendendo as aspiragbes de renovacdo do
quadro funcional, beneficiando-se, ainda, da melhoria na qualificacdo geral no
mercado de trabalho. Acreditamos que estd mudando o conceito das empresas
que nao tinham interesse em participar do processo de formag&o profissional dos
estudantes em cursos técnicos e superiores, pois consideravam que essa misséo
era unica e exclusivamente das instituicbes de ensino superior.

Também se faz necessario estabelecer paradigmas inovadores quanto aos
estagios, pois 0 que ira adequé-los a nova realidade serd uma avaliacdo
criteriosa da estrutura da instituicdo de ensino, da empresa e o desempenho do

estagiario na pratica do trabalho.



CAPITULO I

1.1 0 ESTAGIO, SUAS CARACTERISTICAS E IMPLICACOES

Para nortear os objetivos desse trabalho foi necessaria a elaboracéo de
um referencial tedrico. Para tanto, buscamos na bibliografia conceitos, datas,
situagbes que direcionassem o enfoque desejado na busca dos objetivos
propostos, para a realizagdo do trabalho de pesquisa. Para compreendermos
melhor, iniciaremos pela origem histérica do estagio, passando por sua
normatizagdo, seus procedimentos para recrutamentos nas empresas, sua

avaliacdo pelos estudantes, etc.

1.1.1 Origem Histdrica do Estagio

E um vocabulério muito antigo, que provém do latim, que significa Stagium.
Outros povos também utilizavam este conceito. Os franceses o utilizavam como
Stage, que significa degrau, patamar. Qutro termo semelhante e até sinénimo de
estagio é o tirocinio, termo do direito feudal, no qual o vassalo era obrigado a
passar algum tempo na casa ou no castelo do senhor, prestando-lhe assisténcia,
sobretudo nos tempos de guerra (CURRY, C.R. 1997).

Em latim Tiro quer dizer recruta, soldado recém alistado, e por comparacéo

significa também novato ou aprendiz que € o sindnimo mais préoximo do
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estagiario. No teatro, o estagio quer dizer receber o novato, ser bem recebido, ter
uma estrutura protetora para quem inicia numa determinada pratica.

Segundo CURRY (1977), antes da Revolugdo Industrial no século XVIII,
por volta de 1750, antes desse periodo chamado industrial, a formacgéo
profissional acontecia de uma forma muito diferente comparada, por exemplo, a
formagéo na Grécia no século V aC. Falar a um grego que ele deveria estudar,
que iria a escola para poder trabalhar seria incoerente, pois ndo havia correlagéo
entre esses dois universos: o universo do conhecimento, do “logos” da existéncia
e 0 universo do trabalho, que era composto basicamente pelo trabalho escravo.
Trabalho era coisa de escravo, com boa vontade se estendia ao artesdo. Mas,
nao era coisa para se estudar: estudar para trabalhar, ndo fazia sentido. Essa
separagao entre o mundo do trabalho e o mundo do conhecimento permaneceu
até o periodo industrial, ou seja, entre 1750 e 1830, na Inglaterra, onde o
processo produtivo teve inicio.

Antes disso, no entanto, o surgimento das Primeiras Universidades
Medievais datam, segundo ROSSATO (1998 : 18-28) do século Xl, tais como:
Universidade de Bolonha (1088), Universidade de Oxford (1167), Universidade
de Toulouse (1233). Elas visavam a formac&o de profissionais, o que nos mostra
que, em dado momento historico, entrou em cena uma outra perspectiva da
relacdo entre o mundo do trabalho e o mundo do conhecimento: era preciso
estudar para trabalhar, para poder exercer uma determinada ocupacéo. Neste
sentido, segundo ROSSATO, a Enciclopédia de Diderot e D’Alembert foi um
marco fundamental: em 1757, foi descrito pela primeira vez um quadro de
ocupagbes com um quadro de matérias que as pessoas deveriam estudar para

poder desempenhar aquelas ocupacgdes. Assim, as primeiras escolas superiores
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se instalaram. As ultimas, nessa sequéncia de instalacdo, foram as de Medicina,
porque criaram uma resisténcia ao padrao estabelecido: “Quer aprender como eu
fago? Senta aqui e me vé trabalhar’. Essa resisténcia foi maior ainda em relagdo
aos curriculos, que surgem no inicio do século XIX. No Brasil no foi diferente,
com a vinda da familia real, quando se iniciam as primeiras escolas superiores.

Assim, firma-se a idéia de que para poder ingressar no mundo do trabalho
é preciso estudar, ir & escola, onde se estudardo as disciplinas e matérias, onde
havera a aproximagao com a vida pratica e o estagio.

Neste capitulo, vamos nos dedicar ao estudo da questdo do “estagio”
como momento privilegiado de formagéo e preparo do estudante universitario

para o mundo do trabalho.

1.1.2 Estagio de Estudante: uma Saida para a Praxis

Na longa caminhada do ser humano em busca do dominio da natureza e
da garantia de uma vida melhor, a Revolugdo Industrial representou a
oportunidade 6tima para a aproximag¢do produtiva entre o saber e o fazer. Dai
temos hoje a importancia das relacdes estreitas entre o saber (Universidade) e o
fazer (Empresa) e a utilizacdo da praxis como poderoso instrumental de
capacitagdo no mundo moderno.

Estagio de estudantes, emprego e treinamento de empregados séo trés
conceitos vinculados por um fator comum — o trabalho, mas que ndo se
identificam nos seus objetivos e procedimentos de execugao.

O estagio é atividade de aprendizagem social, profissional e cultural,

proporcionada ao estudante pela participacdo em situacdes reais da vida e do
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trabalho no meio onde vive. O estagio deve ocorrer ao longo do curso numa
simulagado real de trabalho, permitindo ao estudante uma acumulagéo sucessiva
de habilidades e capacidades.

As atividades do estagio deverdo ser compativeis com o contexto basico
da profissdo a que o curso se refere e devem ocorrer numa sequéncia que
atenda ao principio de dificuldade e complexidade crescente, de acordo com a
progressao curricular.

O estagio distingue-se de outras formas de trabalho, realizadas em
situagbes ficticias ou similares, e ndo pode ser confundido com capacitagdo
profissional, aperfeicoamento e especializacéo, cuja finalidade é a presenca
imediata do exercicio de ocupagdes definidas no mercado de trabalho. Ai, o
estudante tem a oportunidade de refazer toda uma atividade laboral necessaria
sem ser penalizado pelos erros que venha a cometer, sem medo de perder seu
posto de trabalho, por n&o ter ainda desenvolvido habilidades pertinentes a
funcao que lhe e proposta. Embora nao deixando de ser uma forma do estudante
treinar-se progressivamente no papel de futuro profissional, o estagio deve ter
objetivos mais amplos, de maneira a proporcionar aos estudantes uma viséo mais
abrangente e, sobretudo, mais critica da profissdo para a qual esta sendo
preparado.

Ao iniciar o estagio, o estudante deve estar identificado com o conjunto
das acgdes que constituem o contexto basico da profissdo que deseja abracar. As
experiéncias do estagio devem leva-lo a perceber e desenvolver as
caracteristicas de personalidade, habilidades e atitudes para um

autoconhecimento e habilidades necessarias ao exercicio da sua futura
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profiss@o. Ent&o, o estudante tirard suas proprias conclusdes quanto a validade
(real ou ilusdria) da ocupacéo profissional que pretende seguir.

Ao contrario do treinamento de empregado, que tem como objetivo a
preparagéo imediata do trabalhador para uma fungdo especifica e talvez até
limitada, o estagio busca a complementagdo progressiva da formacdo do
estudante, segundo requisitos curriculares. O estagio tem objetivos educacionais,
formativos, no &mbito do ensino-aprendizagem, mediante procedimentos
didaticos pedagogicos e em nivel de conteldo programatico, devendo ser
aprimorado mediante articulagdo entre a Escola e a Empresa, que juntos
poderiam propiciar aos estudantes uma formagéo mais direcionada as exigéncias

do mundo do trabalho.

1.1.3 O Estagio e a Vida Pratica.

Como formar um profissional que atenda as necessidades do Mundo
Globalizado? Atualmente esta se tornando muito importante esse requisito, e
cremos que as empresas terdo que participar do processo de aprendizagem,
através dos estagios, preparando o futuro da empresa moderna. Os tempos sdo
outros. A economia se globalizou e a concorréncia esta ficando cada vez mais
acirrada. O consumidor também estéd mais exigente em relacdo aos precos, a
qualidade dos bens e servigos e ao acesso a novas tecnologias. Todos esses
fatos estdo levando as empresas, que sonham com um futuro promissor, a uma
revisdo interna para enfrentar, com instrumentos adequados, o mercado
competitivo globalizado e, ao mesmo tempo, adaptar-se a nova ordem econémica

num pais em fase de abertura de mercado e estabilizagdo monetaria.
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Assim, também a Universidade necessita transcender ao modelo
tradicional, ir além do papel de transmissora de cultura, buscando
desenfreadamente as inovacgdes, a escolha autdnoma de métodos e temas de
investigacdo, para acompanhar o avango da ciéncia, que constituira a marca
ideoldgica da Universidade moderna.

Competitividade tornou-se uma palavra mobilizadora em todos os setores
da empresa, na batalha pela conquista e pela manutencdo de mercados. Uma
batalha que tem como arma a produtividade, a criatividade, a reducao de custos
e, principalmente, a garantia da qualidade dos produtos e servicos.

Uma das mais importantes caracteristicas dessa nova ordem é a
revalorizag&o do fator humano atualmente considerado uma das garantias do
sucesso e da sobrevivéncia das empresas. Hoje, o fator humano é que faz a
diferenca. E mais competitiva a empresa que melhor souber valorizar as
potencialidades e a desenvoltura de seus profissionais.

No Brasil, mesmo nos cursos onde o estagio nao é curricular, os
universitarios devem complementar a sua formacdo académica com treinamento
adicional, extra Universidade, de preferéncia orientado: os estudantes estdo
buscando, junto a empresas, estagios na sua area de formacgéo, estagios estes
que poderao direcionar sua capacitagdo para a realidade do mundo do trabalho,
0 que representa uma mudanga radical, pois envolve alteracdes sociais,
econdémicas e culturais na vida do individuo.

O estagio possibilita a formacéo profissional do estudante ainda durante o
periodo académico. E o canal que ird estabelecer para o estudante a primeira

ponte que permite superar a barreira entre o mercado de trabalho e a
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Universidade, porém os resultados desse processo precisam ser multilaterais,

para gue a comunicagao dos canais seja de mao dupla.

1.1.4 O Estagio como um Ferramental.

“O profissional habilitado para o ano 2000 serd um profissional sistémico. Uma
pessoa de sélida formag3o basica, atualizado para atender aos critérios determinantes da
mutavel divisdo técnica do trabalho e educado para responder positivamente aos velozes
desafios do mercado e da complexa sociedade que se esta configurando. O estagio sera o
parametro, onde tecrias e técnicas educacionais mostrardo o perfil do profissional como
pessoa integra, como cientista, como técnico e como cidaddo” (SOLIVELLAS, 1998: 25).

Segundo reportagem da Revista Exame do més de setembro de 1997,
atraves de dados elaborados pelo Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada —
IPEA, o brasileiro que completou apenas o ensino fundamental ou ainda néo
concluiu o ensino medio tem chances pouco maiores que as de um analfabeto,
na hora de buscar colocagdo. O avango tecnoldgico cada vez mais esta
dispensando mao-de-obra, principalmente pessoas pouco qualificadas. O
desemprego atualmente nao so atinge os paises de terceiro mundo, mas também
0s paises industrializados, que substituiram o homem pelas maquinas.

No que diz respeito aos salarios, os efeitos da educagdo sdo mais
evidentes. Cada vez que uma pessoa completa uma etapa de estudo, podera
concorrer ao aumento gradativo do seu salério , sendo que o maior salto se da
com o diploma de um curso superior. O reconhecimento de que as pessoas sao
um recurso critico da empresa esta provocando a expansao do treinamento e da
educacao dentro das organizagdes. Parece-nos que as empresas finalmente
estdo se dispondo a investir em estudantes e em suas habilidades através de

treinamento e educagdo na medida em que sempre investiram em equipamentos.
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Estudar na atual conjuntura econédmica mundial passa a ser fundamental,
mas deve-se também levar em consideracdo um fator muito importante, que é a
escolha da profissdo. Ela é tdo importante quanto a escolaridade. Enquanto
existem areas em declinio, outras estdo se abrindo. Estudar bastante e fazer a
escolha certa da profissdo sdo alguns dos requisitos basicos para quem esta
entrando no mercado de trabalho na virada do milénio.

Dentro desse contexto, o curso de Administracdo esta em alta. O mercado
de trabalho, para os futuros profissionais da area, parece-nos estar em ascenséo.
Ha evidéncias que a caracteristica primordial para todas as carreiras é o
empreendedorismo, a criatividade que produzira um colaborador satisfeito, com
excelentes resultados finais. Todas as empresas precisam de capital humano
nessa area. Uma forma de o estudante adquirir experiéncia é fazer os estagios.

O Estagio passa a ser uma ponte entre a Universidade e o mercado de
trabalho, onde cada vez mais o papel do ser humano no mundo do trabalho &
produzir novas idéias. O futuro ndo serd apenas das pessoas que apertam
parafusos, mas também de quem imagina um novo processo pelo qual os
parafusos serdo apertados. Isso significa que um profissional qualificado sera
disputado a peso de ouro.

No Brasil, segundo ROESCH (1996), o Projeto de Integracdo Escola/
Empresal/ Governo, que teve inicio em 1972 e foi parte integrante do | e Il Plano
Nacional de Desenvolvimento — PND, propunha como objetivo maior o
crescimento econdmico com a ocupagéo de toda a capacidade ociosa de méo-
de-obra, como programa prioritario de Governo.

No final da década de 60 ja se verificava um clima favoravel aos

investimentos econémicos, com estabilidade econdmica e socio-politica sob a
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égide de um regime autoritario modernizante, reconquistando a confianca dos
investidores, sobretudo estrangeiros. As altas taxas de expansdo da economia
por anos sucessivos geraram um clima de entusiasmo da imagem do governo,
sendo batizada essa tendéncia como “Milagre Econémico” (BRUM, A. 1996 :
165). Nao cabe aqui analisar a validade ou ndo desta hipotese sobre o
comportamento da economia da época, mas entendemos de que de certa forma
este periodo foi responsavel apenas por um crescimento acelerado sem
desenvolvimento da nagéo.

O Projeto de Integragdo Escola/ Empresa/ Governo nasceu como
consequéncia do crescimento rapido da economia, que se traduzia por uma
demanda acirrada de pessoal qualificado, tendo em vista o crescente
desenvolvimento tecnoldgico que, aliado a aceleragdo da mobilidade social,
estava a exigir expansao do ensino.

Percebemos assim que a criagdo do Departamento de Assuntos
Académicos do Ministério de Educacgao foi o procedimento que iniciou uma agéo
de melhoria voltada para a area do fazer, representando assim a interagdo

através do estagio supervisionado.

1.2 O ESTAGIO E A FORMACAO PROFISSIONAL

Diante do desafio do desenvolvimento econémico, ndo cabe mais somente
as instituicées de ensino a tarefa de ensinar, cabe também as empresas preparar
os estudantes para o mundo do trabalho. Neste sentido devera haver uma forte

cooperacao entre a Universidade e a empresa. A Universidade podera mostrar
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com merito, capacidade produtiva, originalidade nos conceitos teéricos dos
cursos, e as empresas tratariam da execugao da pratica, ou seja: ambas estariam
no mesmo caminho, contribuindo para uma formagao quase completa dos futuros
profissionais que o mercado esta exigindo. “E tao dificil encontrar profissionais de
qualidade no mercado que, quando achamos na faculdade alguem que se
destaca, fazemos o possivel para contratar” (VEJA, 2, fev, 2000).

Uma das principais atividades atribuidas a Universidade € o
desenvolvimento de uma mentalidade critica e analitica das oportunidades e dos
problemas vividos pela sociedade e pelas organizagdes.

De acordo com AMBRONI (1996 : 16), o Estagio Curricular compreende
diferentes etapas, ou seja, abrange desde as atividades de observacao até a
realizagdo do confronto dos aspectos tedricos pertinentes as diferentes areas da
administracdo verificados em sala de aula com a pratica administrativa, como
forma do académico poder responder e solucionar de forma sistematica o que foi
visto na realidade organizacional e social.

O Estagio deve resultar da relacdo dindmica entre teoria e pratica, ja
existente durante o curso e qgue se configura como uma experiéncia pré-
profissional, devendo propiciar tanto a competéncia técnico - cientifica, quanto a
compreensao das implicagdes de seu trabalho no contexto das relagdes sociais.
Desta forma entendemos que a presenca do estagio deveria estar premente em
todos os cursos da Universidade em nivel curricular.

O estagio Curricular abre espago para o desenvolvimento da interpretagéo
e da reflexdo do que foi observado e nao apenas de reproducado do que foi
ensinado na sala de aula. E um espaco de intervengéo técnica e pedagégica na

realidade, sendo um componente fundamental no processo educativo académico.
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E a oportunidade de conhecer e diagnosticar problemas e vivéncias
empresariais, sugerindo e implementando agdes administrativas, gerenciais e
operacionais num todo coerente, de acordo com as perspectivas do mercado.

A formacgédo profissional envolve niveis diferenciados de exercicio pratico
que poderdo realizar-se sob a forma de aula pratica bem como de estagio. Em
qualquer um dos casos a relagdo teoria — pratica e a analise reflexiva devem
integrar o processo de ensino.

Aulas praticas: requerem para seu desenvolvimento condi¢cdes
especificas que favorecam a demonstracdo e pratica de habilidades basicas,
podendo ocorrer em laboratdrio, em campo ou em sala de aula através de
situacGes simuladas.

Estagio: na versdo curricular atual, tem-se configurado como uma
disciplina do curriculo, desenvolvida durante ou no final do curso, ou ainda como
uma a atividade integrante do desenvolvimento metodolégico de uma ou mais
disciplinas, podendo também fazer parte da formac&o profissional enquanto
atividade complementar.

GIL comenta na revista ENAESCAD (1996) que o Estagio € um
aprendizado e que seu desenvolvimento pode sugerir algo n&o previsto como
fator importante para a descoberta dos problemas e oportunidades.

Segundo ERTHAL (1996), o Estagio Supervisionado tem como objetivo a
empregabilidade dos estudantes através do aprimoramento de competéncias
profissionais, com os seguintes requisitos: preparo profissional, relacionamento
interpessoal, responsabilidade, comunicacdo, decisdo, espirito de equipe,
equilibrio emocional, criatividade, raciocinio légico, iniciativa, organizagéo,

adaptabilidade, empreeendedorismo, lideranca, autoaperfeicoamento.
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Neste sentido VIANNA (1996 : 65), através de seus estudos sobre
estagios, nos diz que as atividades de Estagio Supervisionado sé&o fundamentais
para a formag&o do futuro profissional, embora a sua efetivagcdo prética seja
deficitaria, considerando a forma como vem sendo desenvolvida nos campos de
estagios, as barreiras e as dificuldades na participagcéo efetiva dos estudantes
nas atividades necessarias e as dificuldades dos professores, supervisores de
estagio para criar situacdes, vivéncias adequadas, criticas e criativas a fim de
preparem o futuro profissional para enfrentar a realidade da sua futura profissdo.

Acreditamos pois que, para que haja uma melhoria da qualidade das agdes
do estagio Supervisionado, sdo fundamentais:

a) parcerias com instituicbes de qualidade no mercado de trabalho;

b) compreens&o do Estagio Supervisionado como uma atividade séria e

nao como méao-de-obra barata;

c) preparacdo dos docentes para acdo orientadora mais objetiva, critica e

criativa e n&o apenas supervisora.

O Estagio Curricular € uma importante disciplina dentro do Curso de
Administracéo que pode assumir as trés fungdes indissociaveis da Universidade:
Ensino, Pesquisa e Extenséo.

Como ensino, serve como elemento integrador de disciplinas,
proporcionando ampliag&o, aquisicdo, aplicacdo e revisao dos conteudos teorico
- praticos. Como extensdo, quando sua atividade resulta numa transformacgao
social que signifique uma contribuicdo para a comunidade; e € também um
exercicio de pesquisa, pois 0 processo de investigacao de estagio € o mesmo de
uma pesquisa cientifica, além de possibilitar a criacdo de ampliacdo de

conhecimentos dentro da area de formacéo profissional (ZANELLA, 1996 : 66).
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Na sociedade atual existe a crenga social secular de que a educacdo
acontece em dois espagos € em dois tempos diferenciados como escola e
comunidade, e como crianga e adulto. Cada um estd representado,
funcionalmente, pelos conceitos de trabalho e aprendizagem, de infancia e de
maturidade.

Conforme SOLIVELLAS (1988), em nosso sistema educativo atual, um
profissional ndo podera habilitar-se caso n&o supere determinadas tarefas
curriculares programadas para serem executadas em empresas publicas ou
privadas sob superviséo de profissionais competentes e habilitados na profissao
especifica da opgéo de cada estudante-estagiario.

Parece-nos estar surgindo um novo perfil de estagiario que os empresarios
projetam e querem. Esta tendéncia esté estampada nas manchetes de jornais do
pais: “Explorar o estagiario como mao-de-obra barata estd mais velho que andar
para frente. Atualmente, as empresas estdo a procura e valorizam cada vez mais
seu quadro de jovens talentos” (O GLOBO, 12, nov, 1995).

Isto reflete que s6 agora se percebe e pode-se apalpar a anatomia, quente
e organica da pratica do estagio. E admitimos, admirados, que o estagio atua no
‘mundo do trabalho e como pratica social” (LDB, 9394/96), pois a mera visdo
individualista e utilitarista imediata do profissional esta ultrapassada. O
profissional atualizado é o profissional sistémico, por convicgdo e por

responsabilidade.
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1.3 TEORIA E PRATICA — O SABER E O FAZER

Frente ao exame das possiveis e desejaveis relacdes entre a Universidade
e a empresa, somos estimulados a buscar parametros e identificar referenciais
que nos ajudem a compreender o lado oculto e a face ensolarada dessas duas
entidades que se entreolham perplexas através da ampla janela da interacao,
movidas por fecunda afinidade: a complementaridade existente entre o saber e o
fazer. E através dessa interface, instigante e verdadeira, que se deve estreitar o
delicado processo de entrosamento entre ambas e firmar lagos de compromisso
sobre pontos comuns que permitam superar em definitivo as boas intencdes
tantas vezes proclamadas no papel, mas timidas e escassamente levadas a
pratica.

Essa pedagogia, voltada ao futuro, valoriza o conceito dinamico do
aprender — fazendo, em atengéo a natureza do nosso tempo, dominado pela
experimentacéo cientifica e por exigéncias de qualidade que tornam impositiva a
capacitacdo do jovem em treinamento direto, na prépria empresa. Dai a
importancia das relagbes estreitas entre o saber (Universidade) e o fazer
(empresa) e a utilizagao do treinamento em servicos como poderoso instrumento
de capacitacdo no mundo moderno.

Em curto prazo, o estagio representa a providéncia mais criativa e
enriquecedora para as duas entidades envolvidas, garantindo a Universidade o
contato com a realidade social e, com isto, aprimorando seus cursos, enquanto

assegura a empresa contingente expressivo de méo-de-obra qualificada.
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E importante também ressaltar a importancia do estagio para o estudante,

como elo entre a vida na Universidade e a vida no mercado de trabalho, que
representa uma mudanca radical, pois envolve alteracées sociais, econdmicas e
culturais na vida do individuo. Ou seja, o estagio funciona como uma “janela do
futuro®, através da qual o estudante antevé seu proximo modo de viver. O estagio

é, na verdade, o rito principal da iniciagdo profissional, de introducdo ao mercado

de trabalho (KUNZ, in V Workshop Anprotec, 1998 : 51).

14 COOPERACAO COM EMPRESAS: BENEFICIOS PARA O
ENSINO

As novas tecnologias e o desenvolvimento da capacidade inovativa e do
estimulo ac empreendedor no seio da empresa moderna constituem-se, hoje um
dos principais fatores de competitividade e, consequentemente, de sobrevivéncia
no mercado econémico globalizado.

Segundo CARVALHO (1997), diante dos desafios desse novo contexto
socioecondmico € que a instituicdo de ensino tem a oportunidade de participar
plenamente do processo de transformagéo que a sociedade almeja por meio de
diversas atividades, entre elas a cooperagdo escola-empresa.

Neste sentido, a cooperagdo surge como importante alternativa de
articulagdo entre o conhecimento tecnolégico e a demanda por novas
tecnologias. E sera neste ambiente multidisciplinar que o estudante podera

aperfeigoar tanto os conteudos teoricos, como os praticos, perante 0 mundo do



trabalho.

Anualmente, formam-se no Brasil cerca de 350.000 universitarios. Desse
contingente, a grande maioria vem das faculdades as quais o mercado ndo da
nenhuma atencdo. Mesmo entre os estudantes que se destacam, saidos das
escolas mais respeitadas, estima-se que ndo mais do que 10% estdo em
condigbes de passar no processo de selegdo das grandes empresas.

O funil que desemboca no emprego garantido é estreito e o nivel de
exigéncias € muito alto. Nao basta apenas ter uma graduag&o, como ha 20 anos
atras. Falar mais de uma lingua, fazer uma boa faculdade e dominar o
computador sdo trunfos, mas n&o bastam. As empresas estdo & procura de
pessoas com iniciativa, que pensem globalmente e tenham sede de aprendizado.

Segundo BEHRENS (1996), o caminho da produgéo do conhecimento, —
preocupacao essencial na modernidade —, tem encontrado suporte em
metodologias que se proponham a ultrapassar a reproducdo, a repeticdo e a
copia nos meios académicos.

‘A familiaridade do estudante com os avancgos tecnoldgicos, seja por meio
da escola, seja por meio da empresa, permitird a manutencéo da competitividade
das nossas empresas num cenario econdmico cada vez mais globalizado. A
parceria elimina gastos desnecessérios e eleva a qualidade da aprendizagem”

(PADUA, 1997).
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1.5 PROJETO INTEGRAGCAO ESCOLA/ EMPRESA/ GOVERNO, NO
BRASIL

O desenvolvimento do Projeto Integragdo Escola/ Empresa/ Governo
evidenciou a necessidade de integracdo a nivel ministerial com objetivo de
compatibilizar areas de atuagio de 6rgdos publicos.

Esse Projeto foi iniciado em 1972, e foi parte integrante do | e Il Plano
Nacional de Desenvolvimento, como programa prioritario do Governo do
Presidente Emilio Garrastazu Médici. O Projeto nasceu como consequéncia do
crescimento rapido da economia, que se traduziu por uma demanda acirrada de
pessoal qualificado, tendo em vista o crescente desenvolvimento tecnoldgico
que, aliado a aceleragéo da mobilidade social, estava a exigir a expansao do
ensino.

Assim, o Departamento de Assuntos Universitérios, atendendo ao disposto
no Plano Setorial de Educagdo e Cultura, elegeu o Projeto Integracdo Escola/
Empresa/ Governo como instrumento de ag&o de melhoria do ensino, voltado
para a area do fazer (MEC, 1979). Esse projeto de estagio visava implantar,
gradativamente, coordenadorias de estagio na Universidade, envolvendo as
unidades de ensino, assessorando-as, avaliando o mérito do estagio,
pesquisando a demanda interna da Universidade e a demanda externa da
empresa, cadastrando estas demandas e tendo a orientagdo e a supervisdo como
método de avaliagao.

Atualmente, o conceito que melhor define o estagio é a permanéncia do

estudante na Empresa, Org&o, Instituicdo Publica ou Privada, com o objetivo de
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tomar os primeiros contatos com o ambiente do trabalho, complementando sua
formagéo profissional, e adquirindo experiéncia humano-social, através da
convivéncia com problemas técnicos, cientificos, administrativos e culturais. Tal
idéia foi amplamente divulgada através de publicacéo de iniciativa do Ministério
da Educacéo e Cultura, Escola/Empresa — A Qualificagdo pelo Estagio (MEC,
1979).

Podemos, ent&o, dizer que o estagio € a proposta para a complementacao
ou questionamento da teoria, confrontada a experiéncia pratica, que tem como
objetivo uma formacgédo profissional adequada as necessidades do mundo do
trabalho. No entrosamento da teoria com a prética, o estudante ird aprimorar sua
formagéo profissional, bem como tera a oportunidade de entrar em contato com
situacGes reais da vida profissional, elevando sua qualificacéo, o que o deixara
mais proximo de novas técnicas, e métodos, sejam administrativos ou sistemas
para melhoria da qualidade dos produtos e servigos que serdo ofertados para a
sociedade.

Para as empresas, o estagio se constitui num processo de recrutamento e
selecéo, que concorre para reduzir o investimento a que estéo sujeitas, quando
contratam profissionais recém formados, sem pratica, pois © estagio abrevia o
periodo de adaptacéo profissional e antecipa a utilizacéo e o aperfeicoamento da
mao-de-obra desejada.

O estagio programado e orientado transforma-se em um veiculo de novas
e ricas tecnologias e metodologias operacionais que irdo contribuir para o
aperfeicoamento dos quadros funcionais da empresa, através da insercao de
futuros profissionais com espirito inovador. Contribui, também, para aprimorar os

curriculos e programas de estudos, o que resulta em eficiéncia e objetividade na
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formagéo profissional, adaptada as necessidades do atual mercado de trabalho
globalizado.

Todo o estudante universitario podera ser estagiario em sua area de
formagéo. O estagiario € aquele que procura aprimorar e complementar sua
formagéo profissional, através de estagio em empresas em geral. Mediante prévia
e adequada formacéo e programacdo técnica, funcional e administrativa, o
estagiario ira integrar-se nas atividades da empresa que se relacionam
diretamente com sua futura profissdo, com o objetivo de aperfeicoar-se em
termos técnicos e pessoais.

Neste sentido, o estagiario executa tarefas identificando-se com a
realidade da empresa, entrando em contato com os fatos da vida no cotidiano da
empresa, procurando sempre associar a teoria aprendida na instituicdo de

ensino, com a pratica da sua futura profiss3o.

16 O ESTAGIO CURRICULAR E O CURSO DE ADMINISTRACAO
NA PUCPR.

O Estagio curricular de estudantes foi regulamentado no Pais através do
Decreto n° 87.497, de 18 de agosto de 1982. (Ver anexo1).

Alem dos estagios supervisionados realizados durante o curso, que néo
ttm sua carga horaria computada para integralizac&o curricular, devera ser
proporcionado um Estagio Supervisionado de Conclusdo de Curso, de carater

obrigatdrio, que tera por principal fungéo realizar uma sintese integrada das
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diferentes areas e conteudos de formacdo profissional articulados com a
realidade concreta das organizacdes da sociedade.

Assim, de acordo com o Decreto citado, o Estagio Curricular de Conclusao
de Curso, com carga horéaria para efeito de integralizagdo curricular néo
excedente a 10% do total do curso, devera ser necessariamente supervisionado,
isto &, com a participacdo de professores do curso que, in loco, verificam as
condigbes e possibilidades de um trabalho profissional orientado na organizacéo
do objeto de estudo.

O relatério das atividades e os resultados do estagio deverdo ser
consubstanciados em documento, onde, com a necessaria fundamentacao
tedrico-conceitual, seja descrita a organizagdo, destacando a sua insercdo e
relacbes com o ambiente, sua estrutura e suas diferentes areas com um possivel
aprofundamento em uma delas. O balanceamento entre aspectos tedricos e
praticos sera definido pelo professor orientador, com base na vocacéo do aluno e
relevancia da abordagem, devendo ser demonstrada capacidade de andlise
critica e proposicdo criativa de solugbes técnicas para os problemas
diagnosticados. Para tanto, os cursos devem, necessariamente, oportunizar aos
estagiarios orientag&o formal, tanto de conteudo técnico como mercadolégico.

Neste sentido, as instituicbes publicas e privadas, como organismos Vvivos,
quando deixam de exercer suas funcbes, perdem sua identidade e néo
sobrevivem. Quando o contrario ocorre, cumprem sua missao no sistema social e
no ambiente a que pertencem, e se fortalecem, se expandem, asseguram sua

efetividade.
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A maior ameaca a sobrevivéncia da Universidade é a perda de sua
identidade num mundo de mudangas, em que prevalece a necessidade de se
construirem novos paradigmas.

Tendo como fungéo formar jovens, o ensino ndo pode limitar-se as aulas
tradicionais de quadro e giz, com uma visdo particular do mundo. O futuro impde
uma visdo aberta para o exercicio profissional e a renovacdo permanente do
conhecimento, sendo este, quando adequadamente integrado e rapidamente
aplicado, fonte de quase todo o valor econdmico e social.

Alguns cursos universitarios incluem o estagio como parte da atividade
curricular que, teoricamente, é processo de articulagéo programado em funcéo do
curso, do periodo freqUentado, do horério e é assistido por um professor, um
orientador e um supervisor de estagios, como veremos logo a seguir. Porém, o
que realmente caracteriza o estégio é o treinamento planejado e programado,
mediante acompanhamento e reflex&o posterior. Do ponto de vista da empresa
na area de administracdo, verificamos que a condigcdo de estagiario realmente
propicia a aproximacgao da teoria com a pratica.

Quanto a época de concessdo, podera ser no periodo de férias ou durante
0 ano letivo.

Quanto ao horario, podera ser periodo integral (8 horas diarias), % periodo
(4 horas diarias) ou estabelecer-se um minimo de horas/ semana, ou ainda um
minimo de horas/ més.

Segundo as Disposigbes sobre Estagio da PUCPR*, a jornada de atividade
de estagio, a ser cumprida pelo estudante, devera compatibilizar-se com o

horario da parte em que venha ocorrer o estagio. Nas férias escolares, a jornada
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de estagio podera ser estabelecida de comum acordo entre o estagiario e a parte
concedente do estagio, sempre com a interveniéncia da Instituicdo de Ensino.

Quanto & duracdo do estagio, deve ser estabelecido o periodo minimo e
maximo. Cabera exclusivamente a Empresa estipular a duracdo do estagio, a
qual devera constar no Contrato de Estéagio.

Na empresa, a responsabilidade administrativa e técnica do estagio € de
obrigagdo dos recursos humanos que serdo designados para o planejamento,
acompanhamento e avaliagdo do estagio, o que sera definido em trés niveis de

responsabilidades:

COORDENADOR: Coordena todos os estagios. E responsavel pelo
desenvolvimento da Programagdo global. Normalmente. o Coordenador de
Estagios &€ um profissional da Area de Recursos Humanos da Empresa, onde o
processo de articulag&o requer acompanhamento e posterior reflexio.

SUPERVISOR : Controla e avalia os estagios. E responsavel pela
elaboracdo e cumprimento dos Programas. E recomendavel que seja um
funcionario com formacgéo, ou experiéncia profissional, relacionada com o curso

do estagiario.

PROFESSOR ORIENTADOR DO ESTAGIARIO: Atua diretamente na
escola junto ao estudante para o cumprimento de uma fase ou atividade
integrante do Programa de Estagio, podendo haver mais de um Orientador no

decorrer do Estagio, de acordo com as atividades contidas no Programa.

" UNIVERSIDADE CATOLICA DO PARANA. Manual de Estéagio supervisionado. Curitiba : PUC,
1977
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Um Programa de Estagio de um modo geral inclui as seguintes fases

(conforme Manual de Estagio Supervisionado da Universidade Catdlica do
Parana, 1977 : 15):

Fase de Ambientagcdo - Compreende o percurso do estudante pelos
setores da Empresa para conhecer e ambientar-se com as areas afins de seu
estagio.

Pode ser utilizado o sistema de rodizio, onde o estudante permanece por
tempo determinado nos setores designados. Além do tempo de permanéncia em
cada setor, devem ser estabelecidas as atividades especificas que o estudante

devera conhecer.

Fase do Aprender Fazendo - Compreende atividades que o estagiario ira

desenvolver e a indicagdo dos orientadores para cada atividade ou fase

especifica do Programa.

Fase de Avaliagcao - Compreende a definicdo dos instrumentos que serao
utilizados para acompanhamento e execugdo do Programa e avaliagao do
estagiario.

Devem ser especificadas as atribuicdes e responsabilidades do
Supervisor, dos Orientadores e do proprio estagiario, em relagéo a esta fase.

Com base no Projeto Pedagdgico ja aprovado, e em fase de implantacéo,
esta prevista uma estruturacéo para o Estagio a partir do ano 2000, da seguinte
forma:

A partir do 1° ano, considerando trés fases:

a) Observacgao a partir do 1° ano;
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b) Diagnéstico, a partir do 2° ano,
c) Intervencgao a partir do 3° ano.
Carga Horaria: 300 Horas.
Organizagao: Coordenagéo central dos estagios supervisionados.

Nas fases a e b, os estagios estardo associados a determinados
programas de aprendizagem, sendo supervisionados tecnicamente pelo professor
do programa. Na fase ¢ serdo designados supervisores.

Estagio supervisionado, em qualquer de suas fases, podera requerer um
relatdrio das atividades desenvolvidas, controladas pelos professores dos
programas de aprendizagem que tiverem interface com estégio, e /ou um relatério
de acompanhamento, que devera ser providenciado pela coordenacéo geral de
estagios supervisionados.

No caso do Curso de Administracdo da PUCPR, atribuimos as deficiéncias
nos Estagios Supervisionados a falta de articulacdo entre a Universidade e o
Mercado de Trabalho, pois parece-nos existir ainda uma distancia muito grande
entre o saber e o fazer.

Quanto ao desconhecimento por parte do estudante da obrigatoriedade do
estagio supervisionado no Curso, entendemos que a ele nao foi dada essa
informacg&o, pois foi somente a partir de Janeiro de 2000 com a implantacédo do
Projeto Pedagégico, que foi divulgada amplamente a questdo da sua
obrigatoriedade no Curso de Administragéo.

Assim como n&o ficou claro para o estudante a obrigatoriedade do estagio
supervisionado, também faltou-lhe informagéo sobre o Agente de Interagéo

interno da Instituicdo, fato que ficou claro em nossa pesquisa, visto o SIU-E ter
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tido uma participagdo pequena pela procura dos estudantes para realizacdo de

Estagios.

1.7 RECRUTAMENTO DE CANDIDATOS A ESTAGIOS

O recrutamento, também chamado de primeira triagem, € a fase inicial do
processo seletivo, e tem como objetivo impedir que os candidatos que nao
apresentarem os requisitos minimos exigidos participem do processo de selegéo.
Os requisitos minimos, identificados a partir dos formularios de Requisicdo de
estagios, serdo a base do recrutamento. Como requisitos minimos deverao ser
levados em conta os dados relativos ac curso do candidato, o ano que 0 mesmo
esta cursando, bem como o horario e a durag&o do estagio.

Quanto as formas de recrutamento, poderéo ser utilizadas as seguintes:

Diretamente na Instituicdo de Ensino Superior. De acordo com a variedade
de cursos para os quais se abriram as vagas de estagio, deverao ser mantidos
contatos com o “Setor de Estagio”, ou 6rgdo com esta atribuicdo especifica,
devendo ser divulgados em cartazes, folhetos, os requisitos minimos exigidos, e
todas as informactes possiveis para que o interessado possa entrar em contato
com a empresa.

Através de Anuncio de Jornal. Neste caso deveré ser elaborado um
anuncio, nos jornais de preferéncia da empresa, que devera conter todas as
informacdes sobre o estagio. Posteriormente, o recrutamento devera receber

todos os candidatos interessados, que deverdo preencher o “Cadastro de
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Candidato”, a ser analisado, sendo que os mais adequados serdo encaminhados
para 0 processo de contratagdo.

Através dos Agentes de Integracdo. Nesta hipdtese, a Empresa devera
preencher um impresso junto ao Agente, denominado “Oferta de estagio”, ou
transmitir  informacdes, por telefone, a um funcionario credenciado.
Posteriormente, os agentes de integragéo iréo recorrer ao setor de “Cadastro de
Estudantes" e identificar os “Pedidos de Estagio" mais adequados aos requisitos
exigidos. Onde os estudantes sdo selecionados e encaminhados para a Empresa
na proporcéo possivel para cada vaga, onde o estudante levara uma carta que ira
apresenta-lo. Na ocasido, o estudante devera ser recebido pelo responsavel pelo
Recrutamento para selecdo final na Empresa.

O objetivo do processo seletivo € escolher o candidato mais adequado a
vaga de estagio oferecida, aquele estudante que possui potencialidades para
uma boa adaptacido a Empresa e ao Estagio.

A selecdo deveréd ser feita com base nas especificagbes contidas no
Formuldrio de Requisicdo de Estagiarios e relacionada aos conhecimentos,
aptidées e caracteristicas de personalidade, onde deverdo ser usados
instrumentos e técnicas que poderdo ser utilizados na Selecdo de Candidatos a
Estagio, tais como:

1- Entrevista

2- Testes Psicologicos

3- Provas Especificas
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1.8 TIPOS DE ESTAGIOS

NAO REMUNERADO - Representa a oportunidade dada ao estudante de
estagiar nas dependéncias da Empresa/ Instituicdo/ Orgdo Publico, utilizando
equipamentos e recursos durante a realizagdo do estagio, caracterizando a Bolsa
- Treinamento. Sendo que a mesma nao implica em qualquer remuneragdo ao

estagiario.

REMUNERADO - Caracteriza-se quando a Empresa/ Instituicdo/ Orgao
Publico atribui diretamente ao estudante-estagiario qualquer pagamento em
dinheiro ou qualquer outra forma de pagamento. O Estagio Remunerado, apesar
da ndo existéncia do vinculo empregaticio, ndo inclui, necessariamente,
eventuais incidéncias de legislacdo de outra natureza especifica nos ambitos

Federal, Estadual, e Municipal.

1.8.1 Realizac¢ao do Estagio

Durante a realizagdo do Estagio, o estudante participa, identifica-se,
integra-se nas atividades estabelecidas no seu programa. Para isso, ele lé,
comenta e informa ao seu Orientador o aproveitamento do estagio. Também
podera o estagiario executar tarefas obedecendo ao principio do “aprender

fazendo”.
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No encerramento do estagio, sdo verificados os resultados cumulativos
das avaliacdes periddicas, colhidas durante o acompanhamento. Cabe a empresa
decidir quanto a possivel prorrogagao do estagio e seu encerramento, podendo
também efetivar o estagiario na empresa, onde ele fara parte do corpo funcional

efetivo.

1.9 DISPOSIGAO DO ESTAGIO

O estagio curricular tanto para o ensino de 2° grau como para O ensino
superior € objeto da Lei Federal nimero 6.494, de 07/12/1977, regulamentada
pelo Decreto nimero 87.497, de 18/08/1982. Assim, atraves do Artigo 81, Item lll,
da Constituicdo de 1988 decreta: o estagio de estudante de estabelecimentos de
ensino superior e de ensino médio que regula os supletivos, nos limites que
especifica, e da outras providéncias.

Conforme o Art. 3 do Decreto n® 87.497, o estagio curricular, como
procedimento didatico - pedagdgico, é atividade de competéncia da instituicéo de
ensino, a quem cabe a decisdo sobre a matéria, e de participarem pessoas
juridicas e de direito publico e privado, oferecendo oportunidade e campos de
estagio, outras formas de ajuda, e colaborando no processo educativo. A lei
6.494/77 em seu Art. 1, § 2, estabelece que os estagios devem propiciar a
complementacdo do ensino e da aprendizagem a serem planejados, executados,
acompanhados e avaliados em conformidade com os curriculos, programas e

calendarios escolares, a fim de se constituirem em instrumento de integragéo em
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termos de treinamento pratico, de aperfeicoamento técnico-cultural, cientifico e

de relacionamento humano.

110 FONTES DE RECRUTAMENTO DE CANDIDATOS

Encontramos algumas possibilidades de realizar recrutamento, a saber:

A) Diretamente com a IES/ Universidade.

No caso da Pontificia Universidade Catdlica do Parana, a mesma possui o
SIU-E (Servigo de Integragédo Universidade Empresa), que € um programa de
Servico de Assisténcia ao Estudante, que intermedia e viabiliza estégios dos
diversos cursos mantidos pela PUCPR.

Permanentemente, o SAE - Servigo de Atendimento ao Estudante — esta
em contato com empresas, hospitais, clinicas, escritérios, para viabilizar estagios
para os seus estudantes providenciando, gratuitamente, a formalizacdo das
disposicOes legais para a realizacao de estagio.

As demandas das empresas por estagiarios poderéo ser feitas através de
seu programa, o SIU-E, bem como encaminhar o estudante para um dos Agentes
integradores que seguidamente serdo citados. Através do Servigo de Integracéo
Universidade Empresa - SIU-E, o estudante devera preencher o pedido de

Estagio.
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1.10.1 Procedimentos para o Estagio junto a PUC-PR

1) Retirar o “Ingresso de Estagio” e levar a Unidade Concedente — UC,
para ser preenchido e devolvido ao SAE, no maximo, em 48 horas; conforme
anexo 2.

2) Retirar o Termo de Compromisso de Estagio (TCE) no SAE em 48
horas; para ser assinado e carimbado, pela UC;

3) Assinar o TCE e devolver ao SAE, no prazo de 48 horas, juntamente
com o valor do seguro, que devera ser pago pela UC, quando for o caso;
conforme anexo 2.

4) A cada trimestre, o SAE enviara a Unidade Concedente, para
preenchimento juntamente com o(a) estagiario(a), a Ficha de Avaliagdo de
Desempenho, conforme anexo 2, devera ser devolvida ao SAE em 15 dias. Caso
o estagiario ndo receber a mesma, entrar em contato com o SAE.

5) No caso de cancelamento do estagio antes do prazo previsto no TCE, o
estagiario devera retirar no SAE a “Ficha de Avaliagdo de Desempenho” e
devolvé-la preenchida juntamente com o oficio da UC comunicando o
cancelamento do estagio;

6) Qualquer irregularidade com referéncia ao disposto no TCE, comunicar

imediatamente ao SAE.

1.10.2 Outros Agentes de Integracao de Estagios.

A) IEL - INSTITUTO EUWALDO LODI
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O “Instituto Euwaldo Lodi” foi criado em 1969, com a finalidade de

promover a integragéo Industria-Universidade, em favor do desenvolvimento

econdmico e valorizagdo do bindmio operario em imediata execugdo com o
Estatuto do referido Instituto.

O Instituto Euwaldo Lodi — IEL foi criado sob o0s auspicios da

Confederacao Nacional da Industria (CNI), Servico Social da Industria (SESI) e

Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI).

B) CIEE - CENTRO DE INTEGRAGAO EMPRESA - ESCOLA

Foi criado na década de 60 por um grupo de empresarios e educadores
que, numa iniciativa pioneira, elegeram o estagio como um dos mais eficientes
instrumentos para promover a formacdo pratica das novas geragcbes de
profissionais e atender as necessidades que se desenhavam com a expansio da
economia brasileira.

O CIEE é uma instituicdo particular, sem fins lucrativos, e, portanto, aplica
todos os recursos que recebe em despesas administrativas e operacionais,
incluindo apélice de seguro que cobre despesas em caso de acidente pessoal do
estagiario. Sua atividade principal € administrar, por meio de convénios,
programas de estagio para empresas publicas e privadas, abrangendo orientacdo
vocacional na escolha de carreiras e orientagdo profissional de estudantes.

Também existem em Curitiba outros agentes de interagdo que fazem
encaminhamento de estagiarios tais como: Interagéo, Educare, Etycompany, os
quais ndo fizemos referéncia no trabalho, visto serem agentes de interag&o novos

no mercado.
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No caso, a PUCPR em 1998 ofertou 43 diferentes Cursos de Graduacé&o.
A matricula registrada foi de 15.735 alunos, sendo 12.285 matriculados no
Campus Curitiba e 3.450 no Campus de S&o José dos Pinhais. Deste montante
de alunos, 1037 matriculados no Curso de Administracédo, diurno e noturno. O
total de estagiarios no ano de 1998 foi de 5.536, sendo 284 estagiarios do Curso
de Administracdo, este total & distribuido da seguinte forma: diurno com 124
estagiarios e periodo noturno com 160 estagiarios.

Quanto aos Agentes Integradores ficaram distribuidos da seguinte forma:

- Agente CIEE participa com 56,4% do total
- Agente IEL - participa com 17% do total.

- SIU-E - participa com 15,3%.

- Qutros Agentes - 11,3%.

Com bases nos dados coletados junto ao SAE —Servigo de Atendimento
ao Estudante, verificou-se que o Agente SIU-E — Servigo de Integragéo
Universidade Empresa, tem uma inexpressiva participagdo na Integracéo da
propria Universidade com as Empresas que contratam estagiarios.

Percebemos, através dos dados coletados junto ao Servico de
Atendimento ao Estudante (SAE) que o Agente de Interagdo CIEE & o mais
procurado pelos estudantes. Atribuimos a pouca procura pelos estudantes ao
agente integrador da nossa Universidade, pelo pouco conhecimento, por parte
dos estudantes da existéncia desse servigo.

Quanto a pequena procura pelo agente de interagédo da PUCPR, ficam
algumas indagagdes, e que poderdo ser alvo de uma pesquisa mais aprofundada

por outros estudantes, tais como:
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Os agentes de interagdo ndo seriam conveniados com algumas empresas
concedentes de estagios?

Determinadas empresas so contratam estagiarios de um determinado

Agente de Interagdo?

1.11 O ESTAGIO E AS CONDIGOES MATERIAIS DE EFETIVAGAO

Para efetivagdo dos estagios, ha um tramite ja4 estabelecido de acdes e

documentos, a saber:

Documentos e providéncias exigidas.

e Instrumento juridico (acordo de cooperagdo), assinado pela empresa e
pela escola a que pertence o estudante, definindo as condi¢des e realizacéo do
estagio.

e Termo de compromisso de estagio entre a empresa e o estudante, com a
interveniéncia e assinatura obrigatéria da instituicdo de ensino vinculada ao
acordo de cooperagéo.

e Numero da apdlice de seguro contra acidentes pessoais na qual o
estagiario devera ser inscrito e o nome da companhia seguradora (esses dados
deverao constar no termo de compromisso de estagio).

¢ Convénio entre a empresa e o0 agente de integracédo, quando for o caso;

e Carteira de Trabalho e Previdéncia Social do estudante, contendo as

anotacgodes referentes ao estagio.
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Em caso de possiveis acidentes com o estagiario, conforme Artigo 8
Decreto n°87.497/82, a escola providenciara o seguro contra acidentes pessoais
em favor de estudantes, diretamente ou em atuagdo conjunta com o agente de
integracdo. Isso ndo significa que a escola tenha que pagar o seguro. No caso do
agente de integracao CIEE, cabera pagar o prémio mensal do seguro contra
acidentes pessoais e administrar a apdélice mensalmente, com inclusdo/ e ou
exclusao de estagiarios.

As empresas que possuirem estagiarios deverdo seguir instrucdes da
Secretaria de Relagbes do Trabalho do Ministério do Trabalho, que fara a
fiscalizagdo do cumprimento das normas contidas na Lei 6.494 de 7/12/77,
regulamentada pelo Decreto 87.497, de 18/08/82.

Avaliando a regulamentacédo do estagio estabelecida pelo Ministério do
Trabalho, tanto para a empresa como para o estudante, acreditamos ser
necessaria essa documentagdo e procedimentos, para a empresa, para nao ser
caracterizado o vinculo empregaticio, além de obter o seguro contra acidentes
pessoais do seu estagidrio. E 0 mais importante é possibilidade da descoberta de
novos talentos.

Do lado do estudante, caracteriza-se pela sua garantia na empresa,
durante a vigéncia do contrato, a protecdo contra acidentes pessoais, a
agregacao de novos conhecimentos praticos, e assim uma proximidade maior
entre a empresa e a Universidade.

Na minha opinido, enguanto pesquisadora, acredito ser de grande
importancia a exigéncia ndo s6 da parte documental, para efetivar a presenca do
estagiario em uma empresa, bem como a fiscalizagdo do cumprimento das

normas contidas na Lei. Porém, nunca soubemos através dos estudantes da
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existéncia da fiscalizagao tanto por parte do Ministério do Trabalho ou de outros

meios.

1.12 O ESTAGIARIO NA EMPRESA

Dentro do sistema de ensino, no contexto de todas as metodologias, o
estagio deve visar o estabelecimento de um elo entre o ensino tedrico e pratico
com o campo especifico da profissdo escolhida pelo profissional, formado ou em
formacgéao.

O aluno em contato com a area de atuagdo, sob a forma de estagio,
identifica-se com a realidade e pratica o aprendizado direto. E recomendavel
essa participagdo, porque para a IES € onerosa e impossivel a simulagédo de
determinadas situagdes, visando a capacitagdo profissional.

O estagio deve ocorrer de tal forma que n&o seja desviado do carater de
formacgéo superior. Através dele cria-se uma ponte entre a formacéo tedrica e a
aplicacao pratica, mediante direta participacdo em situagcdes novas nos campos
profissionais, propiciando ao estudante o amadurecimento intelectual,
desenvolvendo maior agilidade diante dos problemas reais. O estagio deve
ocorrer em unidades que possuam condigcdes de propiciar vivéncia pratica,
compativel com o curso de formacéo, devendo o estudante, de preferéncia, estar
cursando os ultimos periodos do curso, para melhor entendimento de assuntos
diretamente ligados a area de atuagéo.

Existem duas posicdes a respeito do estagio no final do curso:
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e Na visdo tradicional, baseada no curriculo Napolebnico, a teoria
deve anteceder a pratica e por isso o estagio era (ha 200 anos) e tem sido
colocado no final do curso.

2. Na visdo atualmente proposta: a teoria deve responder aos
problemas da pratica. Assim o estagio comegaria no inicio do curso. No entanto,
esta proposta exige outra organizagdo curricular. Essa € a proposta que
atualmente o curso de Administragdo da PUCPR, através de seu Projeto
Pedagdgico que se encontra em fase final, e que tem como foco a praxis durante
todo o curso.

Com esta nova proposta do Projeto Pedagdgico, estaria a Universidade
inserida no contexto de mudangas? E o processo de articulagdo entre os
estudantes, as empresas concedentes de estagios e a instituicdo de ensino
estaria acontecendo?

O estagio deve, ainda, propiciar a complementagdo da formagao e ser
planejado, executado, acompanhado, avaliado e inserido no curriculo,
obedecendo a calendérios escolares, para constituir-se em eficiente instrumento
de integracdo em termos de treinamento pratico, de aperfeicoamento técnico,

cultural, cientifico e de relacionamento humano.
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1.13 CONSIDERACOES

Articulagdao — Empresa — Universidade

Coerentes com as constantes reflexbes sobre as praticas profissionais, “o
estagio” busca perceber e medir o peso, fungdo e importancia exercida na
formacéo pessoal e coletiva dos membros das comunidades, através da evolugao
historica. Sobretudo nesse trabalho, optamos por definir o Estagio como
“‘articulador® entre a empresa e a Universidade. Tivemos a intengcdo de
demonstrar que a teoria se fundamenta na pratica e, principalmente na pratica
profissional, no fazer de uma fungao.

Conforme a estrutura curricular atual, o estagio ainda € necessario. No
entanto, ele podera ser aperfeicoado, como ja estd acontecendo no Curso de
Administragdo da PUCPR, que a partir do ano 2000 tera uma sede propria em
Sdo0 José dos Pinhais, com um acompanhamento rigorosc atraves dos
professores, orientadores e supervisores envolvidos e pelos seus diretores de

Curso.



CAPITULO I

21 O ESTAGIO SUPERVISIONADO NO CURSO DE
ADMINISTRAGAO EM NiVEL SUPERIOR NO BRASIL.

O processo de abertura de mercado, associado a busca de um
desenvolvimento em novas bases ditadas pelos paises desenvolvidos, trouxe
consigo alteragbes na estrutura produtiva do pais e a incorporagéo de novos
itens na pauta de discusséo, nacional e internacional.

Para minimizar as principais a¢des de supervisdo, desenvolvidas junto a
Unidade Concedente de Estagio, bem como problemas e limitagdes no
desenvolvimento do estagio do Curso de Administracdo, podem ser apontados
alguns componentes basicos:

- elaborag&o, em comum acordo com o aluno, de um Plano de Estagio no
qual sdo estabelecidas todas as atividades a serem desenvolvidas,
orientadas e supervisionadas no decorrer do estagio;

- interacéo e suporte técnico ao aluno na execucéo dos trabalhos;

- avaliagdo do desempenho do estagiario em conjunto com o Professor

Orientador (CIEE, 1997).
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No Brasil, o Estagio de Pratica Profissional, também denominado curricular
supervisionado, nos cursos de Administragdo em nivel universitario, também faz
parte do curriculo do curso. A reformulacdo recente do curriculo pelo Ministério
de Educagdo (MEC) resultou num aumento de 120 horas alocadas a pratica
profissional, que passa agora a constituir 10% do total de horas/aula do curso, ou
seja, 300 horas/ aula de um total de 3.000 horas/ aula dedicadas de curso (CEF,
1993). O aumento de horas dedicadas ao estagio pratico € um ponto positivo
para o curso, visto que ird oportunizar ao estudante consolidar a aprendizagem
académica.
Porém isto exigird uma revisao do:

e Projeto Pedagdgico

e Curriculo

e Das agdes dos professores

e Da participagido dos alunos no processo de condug&o da relagao teoria

e pratica.

2.1.1 Objetivos do Estagio no Curso.

Para nos, professores universitarios, € comum ouvirmos dos alunos que as
Universidades sao muito tedricas, e os modelos e conceitos ensinados no se
aplicam a atual realidade do mundo do trabalho. Neste sentido, o confronto do
mundo académico e o mundo real, deve dar oportunidade ao estudante de testar
essas afirmacgbes, através do estagio curricular. Muitos alunos aproveitam a

oportunidade de estagio durante o curso, porem muitos estudantes relutam em
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procurar estagios, considerando que as experiéncias nao agregam valor ao
estudante, ou seja, ndo acrescentam conhecimento.

Uma das principais queixas dos estudantes € de que as empresas colocam
os universitarios para exercer unicamente trabalhos repetitivos, sem chance de
aprender uma atividade ligada ao exercicio da sua futura profissdo. Também é
uma afirmativa dos estudantes, que o estagio € uma forma de exploracao de
mao-de-obra no Brasil.

Por outro lado, em nosso levantamento de opinides feito junto aos
estudantes, o estagio, assim como qualquer experiéncia de trabalho, € valido
porque, mesmo que nao seja na area profissional do estudante, ensina-lhe como
se relacionar com os colegas e superiores, ou mesmo com o cliente alem de
ensinar como funciona uma organizacdo. Outros observadores consideram que a
aprendizagem e a oportunidade de conseguir alguma estabilidade ou de
promo¢do, dependem em parte grande da iniciativa individual. Em nossa
observagdo junto ao estudante, percebemos e ficamos nos questionando se nao
poderia o estagio contribuir mais do que atualmente contribui, visto que hoje nao
existe um acompanhamento assiduo de um supervisor da Universidade,
ocorrendo a delegagao de atividades que agregam pouco ao aprendizado do
estudante do Curso de Administracdo, onde a experiéncia de estagio é
fundamental para a formagao profissional do Administrador.

O estagio curricular tanto para o ensino médio como para a educagao
superior € objetivo da Lei Federal n°6.494 de 07.12.1977, e regulamentada pelo
Decreto n°87.497, de 18.08.1982 (ver anexo 1). Na Lei, os estagios sé&o
considerados como uma forma de complementar o ensino e a aprendizagem

académica e devem ser planejados, executados, acompanhados e avaliados
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conforme curriculo, programas e calendarios escolares, a fim de se constituirem
em instrumento de integragcdo, em termos de treinamento pratico, de
aperfeicoamento técnico - cultural, cientifico e de relacionamento humano.

A obrigatoriedade do estagio e sua insercdo no curriculo do curso
asseguram a supervisdo académica que facilita a aprendizagem do estudante; a
exigéncia de um trabalho de conclusdo com base comprovada em estagio pratico,
daré suporte e acesso do estudante as empresas, para que possam ter um
contato mais proximo com a realidade de sua futura formac&o. Segundo
ROESCH (1996) o estagio curricular, independente de ser obrigatério no curso
de administragéo, € uma chance de aprofundar conhecimentos e habilidades em
area de interesse do aluno. O conhecimento € algo que se constroi, e 0 aluno, ao
levantar situagdes problematicas nas organizagdes, esta também ajudando a
construir conhecimento, podendo colaborar para melhoria das praticas
organizacionais.

E importante distinguir o Estagio Curricular Supervisionado de outros
estagios extracurriculares. O estagio Curricular serve de base para o Trabalho de
Conclusédo do curso de Administracdo, € obrigatério para o aluno e requer
supervisao de um professor do departamento. Deve estar relacionado com pelo
menos duas disciplinas do curso e coerente com a area de concentragao
escolhida pelo aluno (Administracdo de Recursos Humanos, Administracao de
Marketing, Administragdo Financeira, Administragdo da Produg&o e Sistemas ou
Administracdo Publica). Podendo ser outras disciplinas do curriculo, desde que
utilizadas de maneira mais eficiente, tendo em vista o trabalho de concluséo de
curso; por exemplo, Lingua Portuguesa para Redacgdo Cientifica e Estatistica

Geral | e Il para Analise dos Dados.



O estagio, como uma atividade individual, permite liberdade ao estudante
para escolher um tema para seu Projeto de conclus&o de curso, bem como contar
com orientagdo individualizada, oferecendo também outras oportunidades, tais
como:

e Aplicar na pratica os conhecimentos tedricos aprendidos no curso;

¢ Possibilidade de sugerir mudangas nas organizagoes;

¢ Resolugéo de problemas reais nas organizacdes;

¢ Resolugéo de problemas com uma responsabilidade limitada;

¢ Conhecimento do mercado de trabalho;

¢ Habilidade de negociagao.

Muitas empresas aceitam o estagiario como parte da funcdo social da
empresa, porém restringem certas informacdes. As razées podem estar ligadas
ao fato de que o estudante ndo pode contribuir com a empresa, e principalmente
porque 0 estagio & caracterizado com tempo curto, ndo permitindo ao aluno
conhecimento suficiente dos problemas da empresa, consequentemente n&o o
capacitando para propor solugdes.

O estagio € um marco de transigéo entre a escola e a vida profissional do
estudante, onde este percebe o estagio como uma oportunidade de associar a
teoria estudada na Universidade com a pratica do mundo do trabalho,
oportunidade que fara a diferenga aos futuros profissionais, que estardo em
contato direto com as praticas administrativas em uso.

Mesmo para os alunos que ja estdo empregados, a perspectiva de finalizar
o0 curso significa provavelmente uma mudanga de emprego ou de um emprego

melhor, mais compativel com a sua formagao académica.
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O estagio supervisionado no Curso de Administracdo ndo consiste apenas

na exposicdo do aluno a certo contexto organizacional, mas implica numa
proposta de mudanca baseada nos conhecimentos e habilidades desenvolvidos
na Universidade. Para isso, empresas e Iinstituicbes de ensino devem ser
parceiras na formagao do futuro profissional, para enfrentamento dos problemas
da realidade, que cada vez mais estardo solicitando conhecimentos globalizados

e profissionais competentes que possam trabalhar em nivel global.

2.2 A ADMINISTRAGAO E SUAS PERSPECTIVAS

No mundo, atualmente, estao ocorrendo muitas mudancas e incertezas e a
Administracdo tornou-se uma das importantes areas de atividade humana.
Vivemos numa civilizacdo onde o esfor¢o cooperativo do homem €& a base
fundamental da sociedade.

Em todos os segmentos econdmicos estio ocorrendo transformacgoes e a
eficacia do trabalho humano, principalmente em conjunto, com objetivos comuns,
faz a diferenca. Porém, o avanco tecnolégico e o desenvolvimento humano, por si
somente, ndo produzem efeitos se a qualidade da administracéo efetuada sobre
os grupos organizados de pessoas nao permitir uma aplicagdo efetiva desses
recursos humanos.

Ainda é possivel encontrarmos gestores prisioneiros de teorias antigas
sobre a organizagdo do trabalho, como a divisdo do trabalho em tarefas,

necessidade de controles elaborados e hierarquia funcional rigida. No atual
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mundo do trabalho, esses conceitos necessitam de um questionamento, e de
mudanc¢a no enfoque. Como exemplo na mudancga de conceitos podemos citar os
“lideres natos”, que podem existir, segundo Peter Drucker (1992), mas com
certeza ndo dependerdo deles. A lideranca deve ser aprendida.

Neste sentido esses mesmo gestores, devem fazer as seguintes
indagacdes:

"Como melhorar o que fazemos?” A resposta resultara em processos e
estruturas de trabalho, inteiramente novos, que no atual momento perpassam
pela valoragdo dos bens intangiveis; isto é bens de capital, moveis, imoveis,
propriedades — bens tangiveis perdem valor e os recursos humanos passam a
ser o capital mais valioso da empresa. Inovadores suplantardo aqueles que
ficarem contemplando o status quo. Gestores que colocam seu foco em sistemas
e estruturas estardo esquecendo que o capital mais importante atualmente € o
intelectual (Drucker, 1992 : 261).

Tudo isso nos leva a repensar os novos modelos de gestdo, voltados para
a qualidade social e ndo apenas porque existe a obrigatoriedade da pratica do
Estagio no Curso de Administragédo para o cumprimento da grade curricular, mas
sim porque ao ser humano é fundamental a PRAXIS, cuja nogdo contém o saber,
como fonte do proprio ser. No saber encontra-se o pensamento pessoal e
coletivo que configura os objetos e fendbmenos externos e internos, assegurando
a existéncia deles na dimensdo do fazer, que é a potencialidade que o homem
tem de manipular coisas, de construi-las e incorpora-las na cultura. Diferente dos
modelos antigos voltados apenas para qualidade dos produtos e servigos. As

empresas modernizaram-se, absorvendo novas tecnologias em busca de maior
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produtividade e lucratividade, uma necessidade para qualquer empresa,
instituicdo publica ou privada, manter-se no mercado.

A delegacdo de autoridade aos funcionarios, combinada a natureza
transdisciplinar, ira exigir das pessoas uma mistura de aptidées unicas. Essas
pessoas juntardo seus talentos para executar uma determinada tarefa; quando
esta terminar, elas se separar&o para formar uma nova configuracéo ao redor da
tarefa seguinte. As marcas de uma empresa de qualidade serédo representadas

pela énfase no fator humano.

2.3 NOVA ONDA NA ADMINISTRAGCAO

Atualmente, os temas em voga na Administracdo apresentam carater
voltado tanto para a pratica como para a teoria, fazendo com que o estudo da
cultura da corporacédo venha atrair a atencéo crescente dos praticos, que a partir
do final da década de 70 e inicio dos anos 80, utilizaram-se de novas teorias
administrativas. A crenca generalizada é de que sistemas burocraticos falharam e
tornaram-se inapropriados para a era atual. Hoje, as organizagbes sdo mais
flexiveis, descentralizadas e receptivas a inovagdo. Aumentando assim ©
desempenho da empresa, melhorando o nivel de integrac&o organizacional.

PEREIRA (1997) comenta sobre os novos modelos de Gestéo,
demonstrando o novo enfoque da Administracdo Japonesa que possui

estratégias para atingir e criar exceléncia, mantendo-se competitiva. Sua énfase
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recai no sistema de manufatura flexivel, na gestdo da qualidade, e na gest&o de
recursos humanos.

Como denomina ROESCH (1996), o surgimento desta nova onda na
administracdo esta diretamente ligado a deterioragdo da competitividade das
companhias americanas em respostas as falhas gerenciais. Um exemplo disso e
a falta de criatividade e comprometimento das pessoas encontradas nas
organizagdes burocraticas, e a exortagdo aos gerentes para utilizarem o potencial
das pessoas. Enfase essencial é colocada hoje no potencial das pessoas, nas

redes de relacionamento e na aprendizagem e criatividade.

2.4 FABRICA DE EMPRESAS: A EXPERIENCIA DA GERAGAO DE
NOVOS EMPREENDIMENTOS

A armazenagem e a transmisséo da informagéo e a sua transformagéo em
conhecimento, cultura e arte, formam a base de uma revolugdo econdmica e
social cujos efeitos, no final do século XX, estédo sendo comparados aos da
Revolugdo Industrial. Devido aos avangos profundos nas tecnologias da
informacao e & existéncia de uma estrutura mundial de comunicagao, o0 acesso as
redes mundiais deixou de ser dominio de poucos cientistas para penetrar no dia-
a-dia das empresas e do cidaddo comum. Hoje, a Sociedade Global da
Informacgdo é uma realidade tangivel e tem provocado mudangas radicais nos
processos comerciais e industriais em todo o mundo.

Neste cenario, surgiu um novo consumidor que demanda a qualidade e

eficiéncia mundial de seus fornecedores. Por isso, as empresas se véem
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obrigadas a inovar continuamente seus processos de produgdo, seus servigos e
o contato com clientes, promovendo vendas diretas, distribuicdo eficiente e
marketing econdémico e interativo. Estas empresas, mesmo quando atuam
somente no mercado local, devem ser capazes de competir em qualquer
mercado.

As crescentes transformacdes no cenario econdémico e politico mundial tém
alterado o ambiente das cidades e regides. Essas transformacgdes geram novas
necessidades, compelindo as cidades a se adaptarem as novas exigéncias do
mercado, aumentando sua produtividade e buscando adequar sua organizacao
as expectativas.

Com a Sociedade da Informacé&o, aparecem as empresas classe mundial,
como afirma KANTER em artigo no V Workshop Anprotec (1997). Os
empreendedores destas empresas sdo ricos em trés ativos principais:
conhecimentos avancados e especializados; competéncia para operar segundo
os padrdes de qualidade; acesso a recursos em todo o mundo através das
conexdes globais. Empresas classe mundial obtém sucesso em uma economia
cada vez mais competitiva, pois se tornam elos essenciais nas cadeias de
negocios globais.

Neste sentido, as empresas concedentes de estagios a estudantes estao
participando mais ativamente no processo de formagao profissional, colaborando
com os objetivos educacionais e atendendo as proprias aspiragoes de renovagao
do quadro funcional, beneficiando-se ainda, da melhoria geral na qualificagéo
ampla dos profissionais disponiveis no mercado de trabalho.

Nesse novo cendrio econdmico global, mais do que nunca é imprescindivel

a presenca de elementos que atuem, diretamente, nas guestdes relacionadas
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com o universo profissional, onde a relagdo de parceria entre Universidades e
empresas contribuird como mecanismo de integragcdo do estudante no mundo do
trabalho, possibilitando ao jovem um aprendizado pratico e seu aperfeicoamento
técnico - cultural.

PASTORE in ROESCH (1996), comenta que a Alemanha possui um
sistema no qual, ainda como estudantes, os jovens passam boa parte do tempo
nas empresas. O Japao espera que o estudante receba das escolas - empresas a
formacéo profissional.

A adogdo de programas de estagios pelas empresas apresenta-se como
valioso instrumento do qual todos se beneficiam: Universidade, empresas,

estudantes e, especialmente, o desenvolvimento do Pais.

2.5 A IMPORTANCIA DO FATOR HUMANO NAS EMPRESAS

Atualmente o que faz a diferenga nas empresas sdo 0s bens intangiveis,
aqueles que n&o podemos mensurar, tal como o capital humano. Esta sendo
vanguardista a empresa que souber valorizar as potencialidades e desenvoltura
de corpo funcional. Neste cenario, um dos maiores desafios para as empresas €
descobrir o futuro hoje, isto &, descobrir novos talentos que garantirdo sua
permanéncia no mercado.

Porém, surge uma indagacdo: onde as empresas irao encontrar o
profissional com o perfil dos novos tempos, que preencha os requisitos de cada

empresa? Nos Paises de Primeiro Mundo, poderiamos dizer “na porta das
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Universidades” (JOHN NAISBITT & ABURDENE, 1989 : 141). No caso do Brasil,
onde o sistema educacional é precario, principalmente na Universidade, parece-
nos que as necessidades do mercado ndo estdo sendo atendidas devido as
transformacgdes que estdo ocorrendo em nome da globalizagdo, e as Instituicdes
de Ensino Superior ainda n&o estdo integradas nesse novo contexto. Os
curriculos deverdo estar atualizados, a pesquisa devera ser continua, e 0s
professores necessitaréo estar mais qualificados para contribuir para a formacéao
dos novos talentos.

Ao observarmos a realidade pesquisada néo queremos tirar a importancia
do capital humano, da ciéncia e da tecnologia aplicada pelos qualificados nas
empresas, mas temos observado que a sociedade aparece dividida em
dominadores, que sdo aqueles que sabem e que aplicam o saber tecnologico, e
os dominados, aqueles que sabem usar o saber na dimensao do fazer, contudo,
sempre em grau de intensidade inferior.

Diante desse quadro, parece-nos claro que, para a formacao do
profissional adequado faz-se necessario complementar a formag&o académica
com treinamento adicional, que poderia ser o Estagio Supervisionado desde seu
ingresso na Universidade onde o estudante poderia verificar a aplicabilidade da

teoria estudada, direcionando sua capacitacao a realidade do mundo do trabalho.
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26 DIRETRIZES CURRICULARES PARA O CURSO DE
ADMINISTRACAO E O ESTAGIO SOB NOVA OTICA

O trabalho ja ndo pode mais ser pensado a partir da perspectiva de um
determinado posto, mas de familias de ocupagdes que podem ser consolidadas a
partir de um conjunto de competéncias e habilidades.

Atualmente, o novo ordenamento juridico da Educag&o Nacional traz com a
atual Lei de Diretrizes e Bases — LDB (Brasilia, agosto 1997) novas diretrizes
curriculares em substituicdo a sistematica de “curriculo minimo”. Essas diretrizes
foram elaboradas a partir das discussdes que ocorrem no ambito da Comisséao,
norteadas, principalmente, por duas orientagdes:

o estudos e discussdes liberados pela Associagéo Nacional dos Cursos
de Graduacdo em Administragdo - ANGRAD, com a participagao do Conselho
Federal de Administracdo - CFA, gque desenvolveram com suas pesquisas e
varios encontros, o que se tem de mais expressivo no ensino de Administragao
no Pais;

e resolucdo n° 2 do Conselho Federal de Educacéo, de 4 de outubro de
1993 Decreto n° 87497/82 que fixa o minimo de conteldos e duragéo do curso de
graduagdo em Administragéo, & qual nao implica a critica de excessiva rigidez,
por ndo conter detalhamentos e conter exigéncias tolhedoras da liberdade das
instituicdes para organizarem suas atividades de ensino. Ja em janeiro de 1999,

foi deliberado o novo ordenamento juridico, diretrizes curriculares para Curso de
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Administracdo®, que atribui que um quarto do curriculo seja rigido, incluindo
disciplinas como matematica e portugués como disciplinas obrigatérias, ficando

trés quartos para disciplinas que desenvolvam habilidades especificas de acordo

com cada curso.

2.6.1 Perfil, Habilidades e Conteudos

Os cursos de graduagdo em Administracdo deverdo desenvolver um
conjunto de habilidades e garantir o dominio de conteudos que se articulem para
a formacdo de um determinado perfil de egresso. S&o habilidades desenvolvidas
com base em determinados conteudos, que vao configurar o perfil do profissional
desejado, garantindo a identidade nacional da categoria, permitindc, no entanto,
a cada instituicdo, autonomia para a elaboracéo de seus curriculos.

Perfil que o processo pedagégico deve garantir para que o graduando

demonstre ao final do curso, necessariamente:

e internalizagéo de valores e visdo global que o habilite a compreender o
meio social, politico, econémico e cultural onde esta inserido e a tomar decisoes

em um mundo diversificado e independente;

e formacdo técnica e cientifica para atuar na administragdo das
organizagdes, além de desenvolver atividades especificas da pratica profissional

em consonancia com as demandas mundiais, nacionais e regionais;

e competéncia para empreender, analisando criticamente as

organizagbes, antecipando e promovendo suas transformacoes;

3 CEEAD - Comissao de Especialistas do Ensino de Administragéo - SESU/MEC.
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e capacidade de atuar em equipes multidisciplinares;

e capacidade de compreensdo da necessidade do continuo
aperfeicoamento profissional e do desenvolvimento da autoconfianga.

Também séo necessarias habilidades que irdo contribuir para a formacéo
do perfil do profissional desejado:

e habilidade de comunicacdo interpessoal e expressdo correta dos
documentos técnicos especificos e de interpretacdo da realidade das
organizacgoes;

e habilidade de utilizagdo do raciocinio logico, critico e analitico,
operando com valores e formulagdes matematicas e estabelecendo relacdes
formais e casuais entre fenbmenos;

e habilidade de interagir criativamente face aos diferentes contextos
organizacionais e sociais;

e habilidade de demonstrar compreensao do todo administrativo, de modo
integrado, sistémico e estratégico, bem como de suas relacées com o ambiente
externo;

¢ habilidade de lidar com modelos de gestao inovadores;

e habilidade de resolver situacbes com flexibilidade e adaptabilidade
diante de problemas e desafios organizacionais;

e habilidade de ordenar atividades e programas, de decidir entre
alternativas e dimensionar riscos;

e habilidade de selecionar estratégias adequadas de acdo, visando a

atender interesses interpessoais e institucionais;
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e habilidade de selecionar procedimentos que privilegiem formas de
atuacao em prol de objetivos comuns.

Os contetidos que deveréo ser adotados com objetivos de trabalho para o
desenvolvimento das habilidades envolvem matérias de formagdo basica e
instrumental, bem como matérias de formacéo e topicos emergentes. Os topicos
emergentes sdo abordagens que deverdo permear o curriculo do curso, néo so6
com um assunto em diferentes disciplinas de formacdo profissional, como
também em atividades complementares, como seminarios, palestras, projetos de
pesquisa e extens&o, dentre outras formas de enriquecimento do curriculo. Nao
deverdo, necessariamente, ser organizados sob a forma de disciplina especifica,
eximindo as demais de suas abordagens. O Estagio pode ser realizado pelo
estudante desde o primeiro ano do seu curso, com excecdo de algumas
empresas publicas, que tém como exigéncia que o estudante esteja cursando o
quinto periodo (3° ano). Acredita-se que o estagio paralelo ao curso,
necessariamente, devera envolver a ética e o comprometimento das empresas,
instituicdes de ensino superior e estudantes, com objetivo de agregar valor ao

curso de sua formagéo.

2.7 ESTAGIOS CURRICULARES NA GRADUAGAO - APRECIACAO
DOS ALUNOS DE INSTITUICOES DIVERSAS

O conhecimento das opinides sobre o curso frequentado € um dos
componentes a ser considerado na avaliagdo do ensino. A UFRGS vem

aplicando questionarios aos alunos de graduagéo desde 1991, para a avaliacao
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da aquisicdo de habilidades psicomotoras basicas (ROESCH, 1996). Nas
questbes abertas dos formularios pés-realizagéo dos estagios, foram registrados
976 comentarios espontaneos de alunos. A analise qualitativa das informagdes
emitidas pelos alunos, nos diferentes estagios, definiu seis categorias principais
de opinides: Meéritos, Integracdo, Infra-estrutura, Docente, Organizagéo e
Avaliagédo. O percentual de criticas ultrapassou os 80%. Podemos utilizar como
exemplo os resultados negativos desta avaliagdo que refletem um processo de
ensino aprendizagem, em diversas areas de treinamento, desacoplado das
necessidades da graduacédo, na o6tica dos alunos. Essas opinides deveriam
estimular a revisao critica da Universidade, dos professores, que neste caso sé&o
os elos integrantes do processo de estagio.

No caso do Estagio do Curso de Administragéo, também seria possivel
obter respostas dos estudantes nas 6 categorias:

1. Méritos (elogios)

2. Integracéo (Empresa/ Universidade/ Estudante)

3. Estruturacdo - Verificagdo e acompanhamento do estagio por parte da
Universidade, para se verificar se o estagio esta se adequando as necessidades
da graduacédo do curso de administragéo.

4. Docentes - Verificacdo da participagdo assidua do estagiario e/ou
desvinculacdo dos objetivos do estagio.

5. Organizagdo - Aproveitamento prejudicado por deficiéncia no curriculo
ou plano de ensino dos estagios, duplicagdo de conteudos, ou auséncia de
conteudos, ma distribuicdo dos estagios, tempo ocioso.

6. Avaliacdo - Dissociada do contetido programatico.

Segundo ROESCH (1996 : 26):
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“A hegemonia da Universidade ndo podera acontecer fora da dicotomia
educacdo trabalho. Esta dicotomia comeca a significar a existéncia de dois
mundos com pouca ou henhuma comunicagao entre si: o mundo ilustrado e o
mundo do trabalho. Onde quem pertencia ao primeiro estava dispensado do

segundo; quem pertencia ao segundo estava excluido do primeiro”.

Neste sentido, € comum ouvirmos dos estudantes que as aulas na
Universidade sdo muito tedricas e que os modelos ndo se aplicam a realidade. A
Universidade ainda estd muito distante da realidade, argumentam os
profissionais. Esta perspectiva pode até expressar a realidade em muitos casos,
mas também expressa rejeicéo do valor tedrico e da conceituacdo dos problemas
organizacionais. Mundo real e mundo académico convivem plenamente. E o
estagio curricular entre outros objetivos proporciona ao estudante a oportunidade
de testar estes argumentos.

Neste sentido, entendemos que a duragdo do ciclo de formagéo
universitaria de um dado perfil profissional € cada vez maior que a do ciclo de
consumo produtivo deste. Esta descoincidéncia € gravada pela rigidez
institucional da Universidade e pela dificuldade em captar os sinais do mercado
de trabalho e de agir em conformidade. Também poderiamos atribuir a falta de
integracdo dos elos Empresa/Universidade/Estudante, pela escolha precoce da

carreira.



CAPITULO llI

3. EMPRESA JUNIOR: UMA SAIDA PARA A PRAXIS

Empresa Janior é definida por estatuto como uma associagao civil, sem
fins lucrativos, constituida e gerida exclusivamente por estudantes de graduacao
da faculdade ou universidade onde ela se insere, tendo como objetivo principal
propiciar aos estudantes a oportunidade de aplicar e aprimorar 0s conhecimentos
teéricos adquiridos durante o curso. A principal atividade desenvolvida pelas
Empresas Juniores € a promogéo de atividades de carater instrutivo e cientifico
de acordo com preceitos de estudo, pesquisa e extensdo universitaria da
instituicdo de ensino. Para atingir tais finalidades as Empresas Juniores realizam
suas atividades sob forma de projetos de consultoria orientados por docentes.

Compreendemos, entdo, que a Empresa Junior pode ser entendida
simplesmente como uma estrutura colocada a disposicao dos estudantes da
instituicdo na qual podem ser elaborados e implementados projetos e estudos
que propiciem a estes estudantes um maior contato com a realidade social e de
mercado. Cabe, entdo entendermos esta associagdo como um laboratério onde
serdo realizadas as experiéncias que permitam o desenvolvimento do

aprendizado e do intercambio entre a Universidade e a sociedade, a partir de
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estudantes da graduac&o devidamente orientados e apoiados pela instituicdo de
ensino.

A Empresa Junior como Estagio dé oportunidade aos jovens universitarios
de colocar em prética os mais modernos ensinamentos divulgados na
Universidade, permitindo aos estudantes adquirirem experiéncias, dando uma
nova dimensao a sua formacao.

Percebemos que a Empresa Junior possui também uma dimenséo social, e
com ela muitos estudantes poder&do tal como no Estagio antecipar o
conhecimento da realidade do mundo do trabalho.

A Empresa Junior € uma associagao civil, sem fins lucrativos, constituida
por estudantes da graduacgé&o de estabelecimentos de ensino superior, que presta
servigos e desenvolve projetos para empresas, entidades e sociedades em geral
nas suas areas de atuagado, sob a supervisdo de professores e profissionais
especializados.

Tem como principais objetivos proporcionar ao estudante aplicacéo pratica
de conhecimentos tedricos, relativos a area de formacéo profissional especifica;
desenvolver o espirito critico, analitico e empreendedor do estudante; intensificar
o relacionamento Empresa/ Escola; facilitar o ingresso de futuros profissionais no
mercado, colocando-os em contato direto com o seu mercado de trabalho;
contribuir com a sociedade atraveés de prestacao de servigos, proporcionando ao
micro, pequeno e medio empresario, especialmente, um trabalho de qualidade a
precos acessiveis; bem como valorizar a instituigdo de ensino como um todo, no

mercado de trabalho.
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Seus clientes principais s&o os estudantes, cuja missdo € buscar seu
desenvolvimento pessoal, profissional e académico, atraves da prestagao de
servicos de qualidade.

Assim, uma Empresa Junior tem como objetivo a complementacéo
académica em varios aspectos, pois proporciona experiéncias como:

e Administragdo de uma empresa

e Organizacgéo do trabalho de equipe

¢ Delegacao de responsabilidades

o Participacéo efetiva em reunides de trabalho

o Negociacdo com clientes, patrocinadores, fornecedores, parceiros

e Exercicio de atividades financeiras e contabeis de uma empresa

o Decis3o sobre politicas de imagem e prospecgéo de negocios

e Contratos diretos com problemas e situagées da realidade empresarial.

3.1 ORIGEM DO MOVIMENTO

A primeira Empresa Junior surgiu em Paris em 1967, na Business School
ESSEC, consciente da necessidade de experiéncias praticas que
complementassem a formagdo académica obtida na faculdade, criando uma
associacdo sem fins lucrativos denominada de Junior - Enterprise, voltada para
aplicacdes praticas provenientes do confronto direto com a realidade empresarial.
Desde entdo, este movimento vem se difundindo e pode ser considerado como

um fenémeno econdmico empresarial: um faturamento de US$ 19 milhdes foi
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aplicado em 114 empresas juniores, e mais de 4.200 projetos, 1100 membros
trabalhando em projetos apenas da Franca (MATOS, 1997).

O processo de internacionalizagdo ocorreu em 1986 e hoje existem
Empresas Juniores espalhadas por todo o mundo: Portugal, Espanha, ltalia,
Inglaterra, Eslovénia, Alemanha, entre outros. A Europa conta hoje com uma
Associacdo Européia de Empresas Juniores e Confederagbes Nacionais em
todos os paises.

No Brasil, a idéia foi introduzida pela Camara de Comércio Franca - Brasil
em 1988. As primeiras Empresas Juniores comegaram a surgir no final de 1988,
com as Empresas Juniores da FAAP (Fundag&o Armando Penteado - SP) e FGV
(Fundag&o Getulio Vargas - RJ).

Para cada estagiario que ira pertencer @ Empresa Junior, faz-se um Termo
de Compromisso que & o documento entre o consultor Junior e a empresa Junior
que inclui:

e Programa de estagio

Atribuicdes

Datas de entrega e recebimentos

Formas de recebimento

Apdlice de seguro, para tal a empresa Junior deve fazer um conveénio
com a instituicdo de ensino, cadastrando-se como Empresa concedente de
Estagios.

Normalmente, faz-se necessario um Convénio de Concess&o de Estagios
com a Instituicdo de Ensino, e com este convénio pode-se efetivar a assinatura

em Carteira de Trabalho do Estagiario pelo nimero de horas trabalhadas.
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Algumas Universidades reconhecem este Estagio como valido para conclusdo do
Curso.

O papel das Empresas Juniores é possibilitar aos estudantes a
oportunidade de aprimoramento técnico através de trabalhos realizados que
déem uma visdo real, possibilitando a resolucdo de problemas praticos e
aprimoramento pessoal/ humano através do engajamento numa organizacédo que
esteja preocupada com o desenvolvimento do individuo. E também, como
empresa de consultoria possui 0 papel de auxiliar e assistir aos clientes na
melhoria de seu desempenho nos aspectos de eficiéncia, tecnologia e no

aprimoramento das relagdes interpessoais.

3.1.1 Relagdao Empresa Junior/ Instituigdo de Ensino.

A Empresa Junior, por estar ligada a uma instituicdo de ensino deve ter
consciéncia da alta responsabilidade de sua atuagéo, visto que ela representa
esta instituicdo em todas as atividades (FEJESP - Internet).

1 - A Empresa Junior tem a obrigacdo de divulgar as suas atividades a
toda a comunidade académica (corpo docente e discente), a qual estiver ligada,
evitando a formacg&o de grupos fechados ou privilegiando certos estudantes em
detrimento de outros.

2 - A Empresa Junior tem a obrigacdo de prestar qualquer tipo de
esclarecimento, sempre que for solicitada pela instituicdo a qual estiver ligada,
devendo apresentar, ao final de cada gestdo, um relatério e um balango das

atividades realizadas.
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A Empresa Junior tem a obrigacéo de prezar a relagéo entre a Instituigao-
Universidade da qual faz parte. A Fejesp, criada em 05.06.1990, é a entidade que
representa as empresas juniores do Estado de S&o Paulo, atuando com orgaos
publicos e privados, autoridades governamentais e a sociedade em geral,

divulgando e regulamentando o Movimento da Empresa Junior.

3.1.2 Empresa Juniores/ Parana

O Movimento Empresa Junior no Parana surgiu em 1992 e desde entao
procura cumprir a sua missdo de intensificar o intercdmbio Empresa/
Universidade, ao mesmo tempo em que participa do crescimento da pequena
industria no Estado, que é adequar os futuros profissionais que o mercado de
trabalho necessita atualmente.

Atualmente, o Parané possui 12 Empresas Juniores em atividade, sendo 9
na Universidade Federal do Parana e 3 no interior do Estado. Também existem
no Parana 10 empresas juniores em processo de formagéo, sendo a PUCPR uma

delas.

3.2 A EMPRESA JUNIOR E A ESTRUTURA EDUCACIONAL NO
BRASIL

A Empresa Junior desempenha um papel de canal de transferéncia de
conhecimento auténomo com relagdo & Universidade, mas associada a mesma, ja

que formada por iniciativa de seus estudantes, contando com a orientagéo de



83
seus docentes, além de utilizar seu espacgo fisico e até mesmo o nome da
instituicdo de ensino. Através desse canal é criada a possibilidade de estudantes
de graduacao de nivel superior entrarem em contato com o mercado e, com a
orientacdo de um docente, desenvolverem-se profissionalmente, colocando em
pratica alguns conhecimentos que aprendem na teoria. O intuito desse item €&
avaliar realmente quais os ganhos dos estudantes num trabalho realizado pela
Empresa Junior, quais as vantagens para a instituicdo de ensino ao abrigar e
custear essa associagdo e, finalmente, quais as alternativas ao trabalho da
Empresa Junior para a complementagdo académica. Antes, contudo, faz-se
necessario enquadrar os trabalhos desses estudantes dentro da estrutura
universitaria brasileira (Matos 1997).

A Universidade tem como um dos objetivos repassar, desenvolver e criar
conhecimento. Ha trés formas classicas para alcancar tais objetivos. Através do
ensino, formando profissionais nas mais diversas areas de conhecimento; através
da pesquisa, desenvolvendo determinadas areas que ndo tenham como
preocupagdes apenas valor de mercado; atraves da extensao universitaria, forma
mais agil de comunicagdo entre a sociedade académica, estendendo os
conhecimentos académicos e, em contrapartida, conhecendc demandas sociais e
suas respostas as solugbes apresentadas.

A extensdo universitaria € também a forma pela qual € processada a
transferéncia de conhecimentos extracurriculares nas mais diversas areas.

A Empresa Junior, devido as suas caracteristicas, enquadra-se mais
adequadamente como instrumento de extensdo universitaria, ja que atende de
maneira ampla as duas missdes basicas dessa forma de atuagdo da

Universidade. Tanto serve como veiculo agil de comunicagdo com a sociedade,
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repassando-lhe conhecimentos basicos, quanto se coloca como importante canal
de ftransferéncia de conhecimento extra-curricular para os estudantes
universitarios, a partir do desenvolvimento de projetos ou participacdo em sua
estrutura.

Os ganhos de aprendizagem oferecidos por esse instrumento de extenséo
universitaria, autbnomo com relagdo as regras e diretrizes da instituicdo de
ensino, ndo podem restringir-se a propiciar uma visdo contemplativa do mundo
externo. E necessario efetivamente repassar conhecimentos entre os agentes
envolvidos, sendo este processo inclusive eficiente enquanto canal de
transferéncia de saber.

A Empresa Junior possui duas formas de atuagdo sobre os conhecimentos
do estudante. A primeira esta associada a experiéncia pratica adquirida pelos
membros da associacao, quando passam a ter um relacionamento mais intenso
com o mercado. Estes estudantes saem das salas de aula para adquirir uma
visdo pratica de mercado, seja atendendo empresas que demandem servicos,
seja realizando atividades relacionadas ao dia-a-dia administrativo de uma
Empresa Junior. Certamente exige amadurecimento profissional, ja que
buscados.

A outra forma pela qual a Empresa Junior atua esta relacionada ao
aprendizado que os estudantes consultores juniores adquirem, quando
desenvolvem projetos. Essa forma de transferéncia de conhecimento deve ser
compreendida como a que mais efetivamente atende ao propdsito de existéncia
da Empresa Junior. No entanto, para a experiéncia brasileira, ndo ha sdlidas

garantias para a continuidade das prestagcbes de servigos oferecidas pelas
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Empresas Juniores, o que leva a colocar em questéo a eficiéncia dessa
associacdo enquanto instrumento de extens&o universitaria.

Neste sentido percebemos que tanto o Estagio Curricular como a Empresa
Junior, abrem espaco para o desenvolvimento da interpretacéo e da reflex&o do
que foi observado e ndo a reprodugéo do que foi apenas ensinado na sala de
aula.

E provavel que o papel do trabalho na vida do individuo e da sociedade
seja o aspecto do futuro a respeito do qual a sociedade moderna ainda esta meio
confusa. Diante dos desafios desse novo contexto socioecondmico € que a
instituicdo de ensino tem a oportunidade de participar plenamente do processo
de transformacdo que a sociedade almeja por meio de diversas atividades, entre
estas a integracdo Universidade — Empresa, que podera ser o primeiro passo de
entrada dos nossos estudantes no mundo do trabalho.

Foi de grande valia a opinido dos estudantes em nossa pesquisa sobre
seu estagio, (0 que no proximo capitulo passaremos a analisar), pois atraves das
respostas obtidas, confirmamos a necessidade de mudancas na forma como
vinha sendo realizado o estagio na PUCPR, cientes de que estamos no caminho
certo, pois o Curso através da elaborag&o no seu Projeto Pedagogico, ja esta
trabﬁ'hando para melhor atender as demandas por estagios, e
consequentemente formar um profissional que sera absorvido facilmente pelo

mercado de trabalho.



CAPITULO IV

4. ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA DE CAMPO

Retomando nosso objetivo inicial, de analisar como ocorre a pratica e a
expressdo articuladora dos estagios oferecidos aos estudantes do Curso de
Administracdo de Empresas, da Pontificia Universidade Catdlica do Parana,
atribuimos especial énfase na analise das respostas dos estudantes referente a
conducéo do estagio,ja que estas nos apontam alguns elementos problematicos
do processo, e portanto, necessérios para que a analise seja realizada,
contribuindo assim para a proposicdo de alguns pontos que devem ser
repensados no processo de estagio.

Para desenvolver a pesquisa foram elencados como sujeitos (N = 32)
alunos do terceiro e quarto ano do Curso de Administragéao, representando 11,2%
do total de estagiarios do mesmo periodo.

A andlise foi realizada com base nas respostas dos questionarios feitas
com os estudantes do Curso de Administracéo 7° e 8° periodos, do turno da
manha e da noite, que realizavam estagio curricular obrigatédrio no ano de 1999.

A descricdo do instrumento visa mostrar a relacao das questées com os

objetivos da pesquisa.
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Educacdo e Formacéo profissional foram os elementos norteadores desta
dissertag&o. A principio nao imaginamos o quéo importante seriam os dados da
pesquisa de campo feita junto aos alunos do 576 e 7/8" periodos do Curso de
Administragdo da PUCPR.

No decorrer da pesquisa de campo que foi elaborada através de
questionarios, nos deparamos com dados de grande importancia para
repensarmos e reestruturarmos o Estagio, no Curso de Administragcdo da
PUCPR.

O questionario para analise do Estagio foi composto de 10 questbes que
serdo descritas com relatos literais dos dados obtidos. Portanto, para estudar o
problema proposto neste estudo nos utilizamos das seguintes questdes feitas aos

alunos, acerca de sua experiéncia no estagio.

1- Qual o periodo do Curso de Administracdo que vocé esta
cursando?

Em nossa pesquisa junto aos estudantes, verificamos que no ano de 1999,
do total dos estagiarios pesquisados, 86% dos estagios do Curso sao realizados
por estudantes do 576" periodos (3" ano) e apenas 13,79% por estudantes do
7'18" periodos (4" ano).

A amostra teve com referéncia o 3° e 4° ano do Curso visto que a partir do
ano de 1998, houve uma determinagdo por parte das empresas publicas
concedentes de estagios, que somente seriam absorvidos para estagios
estudantes que ja tivessem cursado o 1° e 0 2° ano do curso, com a justificativa

de que estes estudantes ainda n&o estavam preparados para estagiar.
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Grafico 1- Estagios Realizados em 1999

Estagios Realizados em 1999
13,79%

86%
5/6 Periodos [ 7/8 Periodos

Fonte: Pesquisa realizada na Universidade

Segundo o Guia Académico de 1998 da PUCPR, o estagio supervisionado
consta na Grade Curricular no 7° e 8 periodos. Acreditamos, porém, ser
importante a participagao do estudante no estagio desde o inicio de seu curso,
porém da forma como atualmente esta sendo proposta no Projeto Pedagdgico: no
1" ano o estudante ira apenas fazer observacéo, no 2’ ano diagnosticar e, apenas
a partir do 3" ano ele ira intervir, ou seja, nessa ultima fase que acontecera a
praxis propriamente dita.

Entendemos que, para que haja um crescimento continuo através do
Estagio curricular devemos seguir a risca o Manual de Estagio Supervisionado da
PUCPR, citado no capitulo lll, que nos diz. que o orientador deve atuar
diretamente, junto ao estudante, para o cumprimento de uma fase ou atividades
integrantes do Programa de Estagio. Ou seja, o estudante devera ser
acompanhado durante todo periodo de estagio, fato este que até 1999 nao

acontecia.
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Todos estes desafios, bem como a abrangéncia de uma atuacéo

profissional verificada no Estagio Curricular estdo manifestados no novo Projeto
Pedagdgico e serdo realizados ao longo do ano 2000.

Nosso principal argumento para que os estagios sejam ofertados desde o
primeiro ano do Curso, reside na suposicdo de que o estagio € uma forma de
antecipar os problemas que o estudante iré se deparar em sua vida profissional.

No Curso de Administracao em nivel universitario existe a obrigatoriedade
do Estagio Curricular Supervisionado, algumas vezes denominado de Estagio de
Pratica Profissional (Conselho Federal de Educagédo, 1993).

O relatdrio final do Estagio Curricular Supervisionado € o Trabalho de
Conclusdo do Curso. E o documento escrito que inicialmente descreve o trabalho
de preparagdo do estagio, ou seja, algumas partes modificadas do projeto
original. O trabalho de conclus&o do curso néao &, pois, apenas o relato de uma
experiéncia profissional vivenciada, possui também um carater de trabalho

académico.

2- Qual o Agente de Interacdo que vocé procurou para fazer estagio?
Na literatura, Capitulo Il verificamos que a interagdo dos estagios podem
acontecer ndo somente através da Universidade, mas através dos Agentes de

Interacdo tais como: IEL, CIEE e outros.
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Grafico 2 - Agentes de Interacao

Agentes de Interagdo
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Fonte: Pesquisa realizada na Universidade

Na quest&o de n° 2, constatamos que o agente de interacdo CIEE —
Centro de Integragdo Empresa-Escola, é o agente gue mais insere estudantes do
Curso de Administragédo da PUC/PR, (86,20%) como estagiarios nas empresas.

Em 2’ lugar esta o Instituto Euwaldo Lodi — IEL, com 10,35% dos alunos
pesquisados. O que nos chamou muito a ateng&o, visto que entendemos que a
Universidade deveria dar oportunidade aos discentes de vivenciar problemas
reais, com vistas & atividade profissional, foi que o SIU-E — Servico de Interagéo
Universidade Empresa, 6érgdo que funciona dentro da Universidade, insere
apenas 3,45% dos estudantes do curso.

Tendo como base de andlise e percepcdo dos entrevistados, identificamos
alguns elementos que poderiam caracterizar a pequena procura pelo Servigo de
Interac&o oferecidos dentro da Universidade:

» Falta de interesse do estudante;

e Dificuldade de procurar informacées;
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¢ Falta de maior divulgacéo por parte da Universidade.

Atribuimos essa pequena participagdo do SIU-E no contexto pesquisado a
falta de divulgacéo junto aos estudantes por parte da instituicdo de ensino.
Sugerimos que haja uma divulgagéo maior desse servigo que a Universidade
presta aos seus estudantes.

3- A empresa que vocé faz estagio é publica ou privada?

Verificamos nesta quest&o, que as empresas publicas, e principalmente o
Banco do Brasil, (possui convénio) no caso dos estudantes do Curso de
Administracdo, sdo as que absorvem o maior numero de estudantes, isto é:
65,52%, contra 34,48% das empresas privadas. Percebemos, nesse fato, a
existéncia da mentalidade atrasada de algumas empresas privadas na
construcdo de novos conceitos, alicerce de uma sociedade humanamente viavel

e atraente.

Grafico 3 - Empresas Contratantes

Empresas contratantes

65,52

Publicas
@ Privadas

Fonte: Pesquisa realizada na Universidade
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Segundo BRANDAO (1995), no mundo de hoje, neste contexto de
tecnologias e conquistas da ciéncia, ninguém mais quer se conformar em nao
dispor das facilidades e condigbes decorrentes das novas tecnologias. Assim
entendemos que as empresas voltadas para seu crescimento e competitividade
deverdo contratar estagiarios, como forma de buscar novos talentos.

Partimos do pressuposto que o estagio pratico nas empresas, nas escolas
e na sociedade ndo esteja unicamente centrado no exercicio de tarefas proprias
de profissionais alienantes e controladores da mé&o-de-obra, como tem sido até
hoje SOLIVELLAS (1998 : 188). Segundo as Leis de Diretrizes e Bases — LDB,
n° 9.394/96, art. 2, o estagio deve vir acompanhado de preparc para o exercicio

da cidadania e sua qualificag&o para o trabalho.

4- A que setor econdomico pertence a Empresa onde vocé realiza o
estagio?

Sabemos que no contexto do Brasil atual, dos trés setores econdmicos,
(primério, secundario e terciario) o que tem maior participagdo na produgao das
nossas riquezas (PIB) é o setor de servigos. Sé6 n&o poderiamos imaginar que
esse setor absorvesse o maior numero de estudantes da PUCPR. No gréfico nao
aparece o setor primario (agricultura) uma vez que ndo ha estudante realizando
estagio neste setor. Os percentuais ultrapassam os 100% por existirem respostas

que se enquadram em mais de um dos setores.
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Grafico 4 - Setores E Setores Econémicos
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Fonte: Pesquisa realizada na Universidade

Esse fato sinaliza a existéncia de uma forte tendéncia gue nossos
egressos poderéo dedicar-se ao setor de servigos, que nos parece O mais
Promissor.

0 avango tecnolégico trouxe em seu bojo uma abertura maior do setor de
servicos da economia brasileira, que ja teve seu auge no setor primario,
fortalecendo sua industria a partir da década de 70, e atualmente tendo como

maior gerador do PIB (Produto Interno Bruto) o setor de Servigos.

5- Assinalar quais das atitudes Ihes sdo permitidas como estagiario:
a) Liberdade de expresséo.
b) Liberdade para demonstrar sua criatividade.

c) Participacdo em grupos de trabalhos juntamente com o0s

funcionarios da empresa,



94

d) Vocé se acha preparado para realizar as rotinas de trabalho da
empresa onde esta fazendo o estagio?

Justificar suas respostas afirmativas.

Grafico 5 - Atitudes permitidas e possibilidades
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Fonte: Pesquisa realizada na Universidade

Na questéo de n° 5 da pesquisa, verificamos que na viséo dos estagiarios
existe uma certa limitagdo nas atividades realizadas por eles, pois as tarefas
solicitadas s&o rotineiras, ndo Ihes permitindo demonstrar sua criatividade.

Nos surpreendeu muito quando alguns alunos afirmaram que podem usar
a criatividade e liberdade de express&o, idénticas aos funcionarios efetivos.
Podendo o estagiario compartilhar suas idéias com a diretoria da empresa

concedente do estagio.
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Parece-nos que as empresas estdo iniciando uma abertura no que diz
respeito aos estagios, isto &, oportunizando ao estudante compartilhar das rotinas
diarias, bem como participar dos grupos de funcionarios efetivos, e até dar
opinides. Contudo, acreditamos que ainda as empresas necessitam oferecer
melhores chances, oferecendo mais amplitude aos estagiarios.

Como vimos no Capitulo I, uma das mais importantes caracteristicas dessa
nova ordem € a revalorizagdo do fator humano, hoje considerado uma das
garantias do sucesso e da sobrevivéncia das empresas. Atualmente, é esta
valorizagdo que faz a diferenca. E mais competitiva a empresa que melhor souber
valorizar as potencialidades e a desenvoltura de seus profissionais.
Consideramos que os estagiarios podem desenvolver-se dentro das empresas,
segundo a politica de emprego, que aprecia o acréscimo de oferta de mao-de-
obra que pode se desenvolver e ser sua vantagem competitiva.

Analisando os percentuais encontrados na pesquisa, verificamos que aos
estagiarios (68%) é permitida liberdade de express&o, o que nos sinaliza uma
boa participagdo no universo pesquisado. Percebemos também que criatividade e
participacdo em grupos de trabalhos, ainda necessitam de uma maior abertura
por parte das empresas, para que 0 estudante possa ter um envolvimento maior
com as atividades da empresa em seu dia-dia. Porém, o que nos chamou mais a
atencéo foi a resposta dos estudantes no que diz respeito & sua preparacéo na
realizac&o das tarefas: 75% dos entrevistados julgam-se aptos para realizar as
rotinas de trabalho da empresa onde realizam seu estagio. Percebemos entéo
que a Universidade, através de seu corpo docente, vem se preocupando em
transmitindo aos estudantes n&o so teorias, mas algumas vivéncias praticas que

poderdo estar contribuindo para seu preparo para o mundo do trabalho.
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6- Por que vocé faz estagio?
a) Iniciativa propria

b) Necessidade financeira
c) Porque & obrigatorio

d) Para conhecer o mundo do trabalho

Grafico 6 - Motivagao para realizagao do estagio
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Fonte: Pesquisa realizada na Universidade

Chamou-nos a atencéo a questdo n° 6, pois descobrimos gue existe uma
forte preocupagio no estudante com seu futuro, pois 68,97% dos entrevistados
estdo fazendo estagio para conhecer a realidade do mercado de trabalho.
Independente da obrigatoriedade para o cumprimento da grade curricular do
curso. Este fato nos sinaliza para uma maior conscientizagéo do estudante com
sua futura profissdo, que podera ser facilitada com a identificagao de tendéncias

e oportunidades de campos de trabalho.
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Esta afirmacéo dos estudantes vai ao encontro do que ROESCH (1996 :
54) nos diz no capitulo II: "o estégio curricular, independe de ser obrigatorio no
Curso de Administracdo, é uma chance de aprofundar conhecimentos e
habilidades em area de interesse do estudante".

Como professora do Curso de Administragdo, percebemos junto aos
estudantes, que realmente o que Ihes faz buscar um estagio € o conhecimento do
mundo do trabalho, € a busca da pratica. Em nossa vivéncia, também
percebemos que muitos estudantes buscam o estagio como forma de se manter
na Universidade, ou seja, os pais ndo tém condigdes de pagar seus estudos.

Porém, o que nos deixou preocupados, € que poucos sabiam da obrigatoriedade

do Estagio Supervisionado no Curso.

7- As atividades que vocé desenvolve no estagio estd@o indo ao
encontro do Curso de sua formacao?
a) Sim

b) N&o
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Grafico 7 - A pratica do estagio e a correspondéncia a teoria.
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Fonte: Pesquisa realizada na Universidade

Verificamos através das respostas dos estagidrios, que 65,52% dos
entrevistados realizam atividades que vdo ao encontro do Curso, e 34,48%
responderam que desempenham atividades mecanicistas, repetitivas.

Na andlise das respostas dos 34,48% que consideram as atividades
desempenhadas mecanicistas, identificamos elementos que a caracterizam ,
referendando alguns comentérios tais como:

- Ateoria é muito diferente da pratica.

- Atividades realizadas n&o vao ao encontro do curso.

- Nao é possivel aplicar a teoria vista na Universidade por se tratar de
um Banco.

Percebemos no universo pesquisado que grande parte dos estagiarios
realizam seus estagios em instituicdo bancaria publica. Podemos confirmar essa

afirmativa, voltando na questdo n° 3, onde perguntamos onde sdo realizados os
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estagios, e obtivemos como resposta o item Servicos e muitos estudantes
colocaram ao lado Banco. Em conversas informais com alunos detectamos que
os estagios ofertados em Bancos s&o muito rotineiros, e ndo agregam
conhecimento pratico para o curso, as atividades desenvolvidas, normalmente
s&o repetitivas, e ndo exigem o uso das teorias aprendidas na Universidade. Uma
das saidas para esse problema seria o acompanhamento freqiente in loco, para
orientagcao e redefinicdo das atividades que os estudantes devem desenvolver,
de acordo com sua area de formagao.

As respostas da questdo numero 7 foram uma grande surpresa para a
pesquisadora, apresentado que as atividades do estagio vao ao encontro de sua
area de formacgéo. Esse fato parece-nos sinalizar para as mudancas que estéo
ocorrendo nas empresas, no que diz respeito a preparagédo do estagiario como
futuro talento para a empresa.

Verificamos através das respostas obtidas, o visivel progresso que o
estreitamento das relagdes entre a empresa e a Universidade esta promovendo
na formacéo de nossos profissionais.

Concordamos com KUNZ in V Workshop Anprotec (1998), quando nos diz:
"que o estagio funciona como uma 'Janela para o futuro', através, do rito principal

da iniciagao profissional, de introdugéo ao mercado de trabalho".

8- E feito algum tipo de avaliagdo do desempenho do estagiario
durante o periodo do estagio?

Sim/Nao — Como é feito.
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Grafico 8 - Realizagao de Avaliacao

Avaliagdo é realizada?
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Fonte: Pesquisa realizada na Universidade

Segundo o Decreto n° 87.497, de 18.08.1982, cabe as instituicoes de
ensino a insercdo do estagio na estrutura curricular, bem como sua organizagao,
orientacdo, supervisdo e avaliagdo. E portando, uma questdo interna da
Universidade que deve ser normatizada pela Diretoria do Curso.

A superviséo visa auxiliar o estudante na solugéo de possiveis problemas
técnicos ou atitudinais, que possam surgir no decorrer do seu estagio,
objetivando também garantir o cumprimento do Programa de Estagio. Para tanto,
se faz necessario segundo o manual de estagio supervisionado da PUCPR, que
o Coordenador do programa faca visitas periédicas aos locais dos estagios, para
observar e obter informagdes sobre o desenvolvimento da programagéo global. A
avaliagéo feita apenas por relatérios representou 58% da pesquisa em questao,

sendo que 42% responderam que néo é feito nenhum tipo de avaliagao.
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Tanto a avaliag&o através dos relatdrios mensais, como a avaliagéo final,
sdo de grande importancia, pois € através delas que ha possibilidade de se

corrigir desvios no Estagio, e de serem tomadas providéncias corretas.

9- Na sua opinido por que as empresas contratam estagiarios?

Gréfico 9 - Motivagéo para contratacdo de Estagiario.
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Fonte: Pesquisa realizada na Universidade.

Conforme ja dissemos no Capitulo |, o estagio deve ocorrer em unidades
que possuam condigdes de propiciar vivéncia pratica, compativel com o curso de
formacdo, devendo o estudante, de preferéncia, estar cursando os ultimos
periodos do curso, para melhor entendimento de assuntos diretamente ligados a
area de atuacdo. Porém, na opinido dos estudantes parece-nos que a realidade
ndo & essa, pois verificamos que 75% dos estagiarios responderam que as

empresas contratam estagiarios por ser uma méo-de-obra barata, 17,2% pensam
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que as empresas estdo em busca de novos talentos e apenas 6,9% acham que €
para oportunizar aos futuros profissionais um contato com o mundo de trabalho.

Conforme ja vimos na teoria, o estagio é a permanéncia do estudante na
empresa, com objetivo de tomar os primeiros contatos com o mundo do trabalho,
completando assim a sua formagéo profissional.

Achamos as respostas a esta pergunta, bastante contraditorias, em
relacdo & questdo numero 7 quando perguntamos se a pratica do estagio
correspondia & teoria. Percebemos a seguinte resposta: 65,52% dos
entrevistados responderam que as atividades do estagio véo ac encontro de sua
area de formacdo, contra 34,48% responderam que ndo v&o ao encontro. Fica-
nos entdo a questdo: estara o estagio cumprindo o fim a que se destina, ou esta

em busca de mao-de-obra barata, como foi verificado na opinido dos estudantes?
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10- Qual o conceito que vocé daria ao Estagio que vocé esta fazendo?

Grafico 10 - Avaliagdo do Estagio
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Fonte: Pesquisa realizada na Universidade

Na opinido dos estagiarios pesquisados, quanto & avaliagdo final dos
estagios foi considerado BOM por 82% dos participantes da pesquisa. Achamos
um pouco contraditério o conceito BOM, visto que foram feitas vérias colocagoes
no que diz respeito & justificativa do conceito tais como: as atividades ndo vao ao
encontro do curso de administragdo, deveriam ser passadas atividades mais
complexas, ou seja, menos rotineiras aos estagiarios, funcionarios muitas vezes
realizam atividades iguais aos funcionarios efetivos e ganham % do salario,
dificilmente ao estagiario é dada a oportunidade de efetivacéo, existe uma certa
exploracéo dos estagiarios.

Mesmo sendo o estagio na avaliacdo dos estudantes considerado bom,

parece nos ainda um pouco distantes da realidade pretendida, visto que 0s
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estudantes continuam achando que as empresas contratam estagiarios por ser
uma mao-de-obra barata. Acreditamos que o responsavel pelo indice nao
satisfatorio no que diz respeito & mao-de-obra barata, esta na dicotomia teoria e
pratica, ja citada anteriormente, que também pode ser explicitada, de acordo com
REZENDE (1989) como “dialética do pensar e do fazer”. Entre as respostas mais

comuns dos entrevistados tivemos:

Executamos as mesmas tarefas que os funcionarios efetivos, e
recebemos um salério bem inferior;

- Ficamos limitados a executar certas atividades;

- Atividades realizadas ndo vao ao encontro do Curso de
Administragao;

- N&o existem nas empresas pessoas para orientar os estagiarios em
suas atividades, principalmente quando encontramos algumas
dificuldades.

Entendemos que esse resultado poderia ser melhor se houvesse por parte
da instituicdo, (supervisdo de estagio), um acompanhamento sistematico do
processo nas empresas, para que o estagio reaimente cumprisse a finalidade a
que se destina.

O término desse trabalho de pesquisa coincidiu com a elaboragéo final do
Projeto Pedagdgico do Curso de Administracéo e, ficamos muito satisfeitos ao
verificarmos que o Projeto elaborado pelo Corpo Docente do Curso de
Administracdo e sua Diregcdo propde como missao: “ser um Curso reconhecido
pela exceléncia na formagédo de seus estudantes e pela sua contribuicéo a

sociedade’.
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Neste novo contexto, o Estagio Supervisionado ganha uma nova estrutura
dividida em trés fases relatadas anteriormente:

| fase - observar a realidade (a partir do 1" ano);

Il fase - diagnosticar a realidade (a partir do 2" ano);

Il fase - E finalmente, intervir na realidade (a partir do 3" ano), perfazendo
um total de 300 horas de pratica de estagio.

Quanto a organizacdo dos estagios supervisionados, nas fases | e |l, os
estagios estariam atrelados a determinados programas de aprendizagem, sendo
supervisionados tecnicamente pelo professor do programa. O Estagio
Supervisionado, proposto pelo Curso de Administragéo, no que diz respeito a
superviséo do estagio, seria feito através de relatérios de acompanhamento, que
deveriam ser providenciados pela coordenacdo geral de estagios
supervisionados.

Acreditamos que a forma como foi proposto o estagio para o Projeto
Pedagodgico, ira contribuir muito para a capacitagdo do estudante do Curso de
Administrardo. Apenas sugerimos que além dos relatérios que serdo
acompanhados pela coordenacéo dos estagios, deveriamos também elaborar um
sistema de acompanhamento no local onde os estagios s&o realizados. Em
outras palavras, estudantes, professores e empresarios deverdo estar
comprometidos e tomar consciéncia das vantagens mutuas e distributivas a todos
em cada nova relagéo Universidade/ Empresa desenvolvida ou aperfeigoada.

Verificamos ao longo deste trabalho que os Estagios devem propiciar a
complementacdo do ensino e aprendizagem a serem planejados, executados,

acompanhados e avaliados em conformidade com os curriculos, e constitue-se
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em instrumento pratico, de aperfeicoamento técnico, cultural, cientifico e de
relacionamento humano.

Estaria o Servico de Interacdo Empresa Escola — SIU-E conduzido pela
PUCPR, preparado para assumir sozinho o papel de Agente de Interagéo, entre
seus estudantes e os campos de estagios? Podendo assim a Universidade com
os valores cobrados pelos servicos prestados as empresas pelo agenciamento do
estagio, custear profissionais para um acompanhamento maior do processo de

estagio, bem como propiciar mais Bolsas de Estudo para estudantes carentes.



CONSIDERAGCOES COMPLEMENTARES

Mundialmente a década de 90 testemunhou importantes mudangas na
economia global. Estas mudangas, no entanto ndo estdo apenas limitadas ao
ambito das relacdes entre a tecnologia e a produgéo, elas se manifestam tambem
no fendmeno de globalizacdo das relagbes econdmicas, no aumento da
polarizacdo entre pobres e ricos, no acelerado e irreversivel processo de
urbanizag&o e no processo de redesenho do papel do Estado.

Segundo artigo de SPOLIDORO in V Workshop Anprotec (1998), a
caracteristica mais marcante desse processo €, sem duvida o peso que adquire 0
conhecimento, tanto para perceber o esgotamento de antigos paradigmas quanto
para entender os desafios impostos pelos novos, mas, especialmente, para gerar
as respostas adequadas as exigéncias impostas pelo movimento de
transformacéo social.

Atualmente e do modo como verificamos estar se efetuando o Estagio
Curricular ndo somente no Curso de Administragdo da PUCPR, mas de modo
geral, questionamos em que medida este estagio esta contribuindo efetivamente
para aumentar a pertinéncia das Instituicbes de Ensino Superior em relagéo a
sociedade como um todo, a qualidade de seu trabalho de formagéo profissional e
a internacionalizacdo de suas atividades de ensino e aprendizagem. A forma

como o estagio € considerado pela maioria dos atores envolvidos em sua
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realizacdo mostra que existe urgente necessidade de novas abordagens, tanto
por parte das Unidades Concedentes quanto da Universidade.

No Curso de Administragdo é urgente promover mudangas na forma como
os estagios estdo sendo realizados. Nesse sentido, s&o destacados, a seguir
alguns elementos que no decorrer desse trabalho pesquisamos, e poderiam
contribuir para melhoria da qualidade dos estagios:

1- Avaliacido de estagios - seria de grande importancia estabelecer

uma sistematica de acompanhamento e avaliagéo dos estagios realizados, tanto
por parte da Unidade Concedente como pela Universidade (sendo que pela
Universidade através do docente responsavel pela orientagdo do estagiario). Isso
se faz necessario, para corrigir desvios no Programa ou para outras providéncias
recomendadas a partir das informagdes contidas nos relatérios do Estagiario.

2- Orientacdo de estagios — A avaliagdo supde que o estagio seja

efetivamente orientado, tanto através de relatérios e reunides periodicas do
estagiario com seu orientador. Isto €, o orientador deveria visitar o local do
estagio, para observar e obter informagbes sobre o desenvolvimento da
programacéo global, que estaria relacionada ao projeto de estagio proposto e

construido entre professores/alunos/empresa.

Condigdes e orientagao - Os docentes necessitam dispor de tempo para
fazer tal tarefa, neste sentido se faz necessario nao somente normatizar a
orientagéo, bem como estabelecer uma forma de remuneragao para os docentes
responsdveis. Onde projetos devem ser propostos pelo estudante/professor e
entregues ao Coordenador para que haja um acompanhamento da Instituicdo de

Ensino, em relacéo aos objetivos e processos propostos.
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Procedimentos de estagios - Simplificacdo dos mecanismos formais para
a realizacdo de estagios, privilegiando uma coordenagcdo e um controle voltados
mais aos objetivos, processos e resultados do estagio que ao cumprimento de
normas e procedimentos.

Divulgacao do Estagio — Implementar, dentro do Campus de S&ao José,
um amplo programa de informacfes sobre as oportunidades de estagio, seu
sentido, suas vantagens, e principalmente, sua obrigatoriedade no Curso de
Administragdo. Essa idéia surgiu com a elaboracdo do Projeto Pedagdgico que
teve inicio em 1998, e ainda esta sob estudos dos Diretores do Curso, e de seus
professores, que tem como miss@o buscar exceléncia na formagdo de seus
alunos, como citado anteriormente. E o Estagio tera uma nova organizagéo, que
contemplara as exigéncias do estagio supervisionado, tais como: Coordenacgéo,
relatério com acompanhamento, enfim, devera propiciar aos Diretores do Curso
uma visdo global do estagio, bem com dara condigbes de aprimorar e corrigir
eventuais falhas.

Agentes de Interagdo - Redefinir o papel dessas agéncias na area de
estagios e sua relagcdo com as empresas e a Universidade, no sentido de
potencializar os reais beneficios do estagio para todos; em termos pedagogicos,
para o estagidrio, em termos de pertinéncia social e qualidade, para a
Universidade; e em termos econdmicos para as empresas.

Implementar um Agente de Interacéo, criado pela PUCPR, onde cada
Centro de Ciéncia da Universidade intermediaria e viabilizaria os estagios, ndo
sO6 do curso correspondente que possui a obrigatoriedade ou n&do do estagio,
possibilitando assim & PUCPR, um maior acompanhamento dos estagiarios, bem

como uma penetragdo maior na comunidade como um todo.
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"0 estagio € um processo de construgdo e reconstrugéo do conhecimento,
articulado com a realidade, buscando autonomia profissional do estudante, na
diregdo da formagdo, de sua cidadania participativa e transformadora da
realidade" (Anais, UFPR, 1997); esta deve ser nossa busca constante para que
pOssamos assim seguir nossa caminhada.

O desenvolvimento cientifico e tecnolégico da modernidade sugere
mudangas constantes em todos os campos do saber e fazer. A educagdo nao
pode comportar-se diferentemente, sob pena de ser atropelada pelo progresso.

O desafio do Estagio Curricular Supervisionado no Curso de
Administracdo € muito atual e, portanto, todos devem criar novas formas de agir,
romper com velhos paradigmas e conduzir novas atitudes de parcerias com as
empresas, colaborando com o avango técnico, cientifico e social da sua
comunidade.

E dentro dessa filosofia que as organizacgdes de Ensino terdo que repensar
seus curriculos e adapta-los frente as mudangas tecnoldgicas e cientificas,
promovendo parceiras e interagindo no mundo globalizado.

Como resultado final dessa Dissertacdo pretendemos demonstrar a
Universidade os valores que fundamentam, adornam, valorizam e definem o
profissional do século XXI, e podem ser observados através dos 4 capitulos
desse trabalho, percebidos como: “O Estagio de Ensino Superior no Curso de
Administracdo de Empresas, e a busca da articulagdo entre Educacdo e

Trabalho”.



ANEXO 1



LEI N9 6.494, DE 07 DE DEZEMBRO DE 1977

Dispoe sobne o0s estagios de estudantes de estabefecimentos  de
ensino supendion e de ensino progissionalizante do 29 Grau e
Supletivo e da outras providencias.

0 PRESIDENTE DA REPOBLICA - Fago saber que o Congresso Nacional decreta
e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 19 - As Pessoas Juridicas de Direito Privado, os Orgaos da Adminis

tragao Publica e as Instituigoes de Ensnno podem aceitar, co

mo estagiarios, alunos regu}armente matriculados e que venham frequentando efe
tivamente, cursos vinculados a estrutura do ensino publico e particular, nos nt1
veis superior, profissionalizante de 2?9 Grau e Supletivo. -

§ 19 - 0 estagio somente poder5 verificar-se em unidades que tenham

condigoes de proporcionar experaencsa pratica na linha de for

magao, devendo, o estudante, para esse fim, estar em cundagoes de estagiar, se-
gundo disposto na regulamentacao da presente Lei.

§ 2¢ - 0s estagios devem propiciar a complementagao do ensino e da

aprendizagem a serem planejados, executados, acompanhados e

avaliados em conformidade com os curriculos, programas e calendarios escolares,a

fim de constituirem em instrumentos de integragcao, em termos de treinamento pra-

tico, de aperfeigcoamento tecnico-cultural, cientifico e de relacionamento  huma
no.

Art. 29 - 0 estagio, independentemente do aspecto profissionalizante,di

reto e especifico, podera assumir a forma de atividades de
extensao, mediante a participacao do estudante em empreendimentos ou projetos de
interesse social.
Art. 39 - A realizacao do estagio dar-se-a mediante termo de compromis-
so celebrado entre o estudante e a parte concedente, com in-
terveniencia obrigatoria da instituigcao de ensino.
§ 19 - Os estégios curriculares serao desenvolvidos de acordo com o
disposto no paragrafo 22 do art. 19 desta Lei,

§ 20 - 0s estagios realizados sob a forma de agao comunitaria estao
isentos de celebragao de termo de compromisso.

Art. 49 - 0 estagio nao cria vinculo empregaticio de qualquer natureza
e o estagiario podera receber bolsa, ou outra forma de contra
-prestagao que venha a ser acordada, ressalvado o que drSpuser a legislagao pre
videnciaria, devendo o estudante, em qualquer hipotese, esfar §equrado contra
acidentes pessoais.
Art. 5¢ - A Jornada de atividade em estagio, a ser cumprsda pelo estu-
dante, devera compatibilizar-se com o seu horario escolar e
com o horario da parte em que venha a ocorrer o estagio.
FPardgrafo unico - Nos peraodos de férias escolares, a jornada de esta-
gio sera estabelecida de comum acordo entre o estagla
rio e a parte concedente do estagio, sempre com a interveniencia da instituigao
de ensino.
Art. 69 - 0 Poder Executivo regulamentara a presente Lei no prazo de 30
(trinta) dias.

Art. 79 — Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicagao.

Art. 89 - Revogam-se as disposigoes em contrario.

Brasilia, em 07 de dezembro de 1977; 1569 da Independéncia e 899 da Republica

Ernesto Geisel Ney Braga _
Presidente da Republica Ministro da Educacao

(Publicado no Diario Oficial da Uniao de 09.12.77)
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Decreto r* 87.497, de 18 de agosto de 1982. . «

*

‘Regulamenta a Lei r 6.494, da.07 de dezpmbro de 1977,
sque dispde sobre o estégio de estudantes de estabeleci-
* mentos de ensino superior e d¢ 2° grau regular e supleti-

:Vo, nos limltes que especitica, e dé outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribuiges que Ihe confere o Artigo 81, Item l11, da Constituigao;
DECRETA: i :

Art. 1* — O estagio curricular de estudantes regulamente matriculados e com freqiéncia efetiva nos
cursos vinculados ao ensing oficial e particular, em nivel superior e de 22 grau regular ou supletivo, obedecera
as presentes nomas. ' e ;

Art. 2® — Considera-se estagio curricular, para os efeitos daste Decreto, as atividades de aprendizagem
social, profissional e cultural, proporcionadas ao estudante pela participagao em situagdes reais de vida e trabalho
em seu meio, sendo realizada na comunidade em geral ou jynto A pessoas juridicas de direito publico ou privado,
sob responsabilidade e coordenagio da instituicdo de ensino.

Arl. 3* — O estagio curricular, como procedimento didatico-pedagégico, & atividade de competéncia da
instituicdo de ensino a quem cabe a decisio sobre a matéria, e dele participam pessoas juridicas de direito
publico e privado, oferecendo oportunidade e campos de. esfagio, outras formas de ajuda, e colaborando no
processo educativo, ‘ .

Art. 4° — As instituicdes de ensino regulardo a matéria contida neste Decrelo e disporédo sobre:

a) insergdo do estagio curricular na programacéo didatico-pedagégica;

b) carga horaria, duragdo e jornada de estégio curricylar, que nfio podera ser inferior a um semestre letivo;

c) condigoes imprescindiveis, para caracterizagéo e definicéio gos campos de estagios curriculares, referidas
nos §§ 1¢ e 22, do Artigo 12, da Lei n2 6.494, de 07 de dezembro de 1977; )

d) sistemética de organizagdo, orientacao, supervisdo e avaliagao do estagio curricular. :
Art. 50 — Para caracterizagio e definicao do estdgio curricular & necessaria, entre a instityicao de
ensino e pessoas juridicas de direito piblico e privade, a existéncia de instrumento jurfdico, periodicamente
reexaminado, onde estardo acordadas todas as condit;besg,pe realizagéo daquele estagio, inclusive trangiferéncia
de recursos a instituicao de ensino, .quando for o c#iso. ; & . b :
Art, 6°— A realizagao do estégio curricular, por p%te de estudante, ndo acarretar4 vincujo empregaticio
de qualquar natureza. . o PR 2 “ oy g o E
§ 12— O Termo de Compromisso ser4 celebrada siitre o estudénte e a parte congedente da oporfunidade
do estagio curricular, com a interveniéncia da instituicd de ensino, e constituird comprovanta exigivel pela
autoridade competente, da inexist&ncia de vinculo empregaticio. - g :
§ 2*— O Termo de Compromisso de que trata o paragrafo anterior deverd mencionar necessariamente
o instrumento juridico a que se vincula, nos termos do Artigo 5°. y ’
§ 37 — Quando o estdgio curricular ndo se verificar em gualquer entidade publica e privada, inciusive
como prevé o § 2¢, do Artigo 3¢, da Lei n® 6.494/77, ndo ocorrera celebracdo do Tsnno de Compromissa.
Art. 7° — A instituicdo de ensino poderd regorrer sos servicos de agentes.de integragdo publicos e
privados, entre o sistema de ensino e os setores de producéo, servicos, comunidade e govemo, mediante condicoes
acordadas em instrumento juridico adequado. . : -
Paragrafo Unico — Os_agentes de integracdo mencionados neste artigo atuarfio com a finalidade de:
a) identiticar para a instituicdo de ensino as oportunidades de estagios curriculares junto a pessoas juridicas
de direito publico e privado; i

b) facilitar o ajuste das condigbes de estagios curriculares, a constarem do instrumento juridico mencionado
no artigo 5,

¢) prestar servicos adminisirativos de cadastramento de estudantes, campos e oporiunidades de estagios curricu-
lares, bem como de execugao do pagamento de bolsas, e outros solicitados pela instituicdo de ensino;

d) co-participar, com a instituicdo de ensino, no esforgo de captagéo de recursos para viabilizar estagios
curriculares. Tader gy

Art. 8°— A instituicao de ensino, diretamente, ou através de atuacdo conjunta com agentes de integraco,

referidos no “caput” do artigo anterior, providenciara seguro de acidentes pessoais em favor do estudante.

Art. 9° — O disposto Teste Decreto nao se aplica ao menor aprendiz, sujeito a formacao profissional
metodica do oficio em que exerga seu trabalho e vinculado a4 empresa por contrato de aprendizagem nos
termos da legislagao trabalhista. :

Art. 10 — Em nenhuma hipétese podera ser_cobrada ao estudante qualquer taxa adicional referente
as providéncias administrativas para a obtencéo e realizagdo do estagio curricular,

Art. 11— As disposigoes deste Decreto aplicam-se aos estudantes esltrangeiros, regularmente matriculados
em institucdes de ensino ofical ou reconhecidas.

Art. 12 — No prazo méximo de 4 (quatro) semestres letivos, a contar do primeiro semestre posterior
a data da publicagdo deste Decreto, deverao estar ajustadas as presentes normas todas as situagdes hoje
ocorrentes, com base em legislagdo anterior. ‘

Parégrafo Unico — Revogado pelo Decreto ne 89.467, de 21 de margo de 1984,

Art. 13 — Este Decreto entrard em vigor na data de sua publicagao, revogados o Decrgto n® 66.546,
de 11 de maio de 1970, e o Decreto n2 75778, de 26 de maio de 1975, bem como as disposicées gerais
e especiais que regulem em contrario ou de forma diversa a maléria. ’

-
by

Brasilia, em 18 de agosto de 1982: 161' da Independéncia e 94 da Replblica.
JOAO FIGUEIREDO

Rubem Ludwig
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