Pontificia Universidade Catélica do Parana

ALVARO CESAR CAMARGO DO AMARANTE

A COOPERAGAO CIENTIFICO-TECNOLOGICA ENTRE
UNIVERSIDADE E EMPRESA: INVENTARIO DE

NECESSIDADES E EXPECTATIVAS NA AREA DE
ENGENHARIA DE ALIMENTOS NA REGIAO

METROPOLITANA DE CURITIBA

MESTRADO EM EDUCACAO
PUC-PR

CURITIBA
1998



ALVARO CESAR CAMARGO DO AMARANTE

A COOPERACAO CIENTIFICO-TECNOLOGICA ENTRE
UNIVERSIDADE E EMPRESA: INVENTARIO DE NECESSIDADES
E EXPECTATIVAS NA AREA DE ENGENHARIA DE ALIMENTOS

NA REGIAO METROPOLITANA DE CURITIBA

MESTRADO EM EDUCACAO
PUC-PR

LT

00254805

CURITIBA
1998




ALVARO CESAR CAMARGO DO AMARANTE

A COOPERACAO CIENTIFICO-TECNOLOGICA ENTRE
UNIVERSIDADE E EMPRESA: INVENTARIO DE NECESSIDADES
E EXPECTATIVAS NA AREA DE ENGENHARIA DE ALIMENTOS

NA REGIAO METROPOLITANA DE CURITIBA

Dissertagio apresentada como requisito
parcial para obtengido do titulo de
Mestre em Educagio, Area de Concentragio
em Gestdo de Instituigbes de Ensino, na
Pontificia Universidade Catdélica do

Parana.
Orientadora:Prof® Dr® Rejane de Medeiros
Cervi
75 "..' j}
Il o
/X \
PN
\‘ .
CURITIBA

1998




Pontificia Universidade Catdlica do Parana
Centro de Teologia e Ciéncias Humanas
Departamento de Educacao

Mestrado em Educacao

ATA DO EXAME DA DISSERTAGAO

Exame de Dissertagao n.® 139 \
No dia 9 de novembro de 1998, as 8h, reuniu-se a Banca Examinadora, composta

pelos seguintes professores:

MEMBROS DA BANCA ASSINATURA
Prof @ Dr.2 Rejane de Medeiros Cervi ;ékd,_gﬁk_
Prof 2 Dr.2 Onilza Borges Martins / f\ na j'gx iﬁﬁu}
Prof 2 Dr.2 Zelia Milléo Pavéo =, Al
XAl = /@&4

designada para a Banca do Exame de Dissertagdo do mestrando
Alvaro César Camargo do Amarante, ano de ingresso 1994, do Programa de Pds-
Graduagdo em Educagdo, Nivel de Mestrado, intitulada A COOPERAQAO
CIENTIFICO-TECNOLOGICA ENTRE  UNIVERSIDADE E  EMPRESA:
INVENTARIO DE NECESSIDADES E EXPECTATIVAS NA AREA DE
ENGENHARIA DE ALIMENTOS NA REGIAO METROPOLITANA DE CURITIBA.

Prof.2 Dr.® Rejane de Medeiros Cervi Conceito____~+

Prof.2 Dr.2 Onilza Borges Martins Conceito A

Prof.2 Dr.2 Zelia Milléo Pavéao Conceito 4
Conceito Final___~-

/. s »> r
Obsewagées: /2:7 /%Mf‘——/ é’:—_—}((’mdi(‘kcﬂloé% /Le_m%_z_,m‘-{g\

/ P
P fFe L2l e L < fl‘—\dcu /"—ﬂa’&;’\ el ﬁ(,.{a\__. AT C«C/(—& W‘_._

[

— &
A%‘«-"-—A—_ﬁ - (L;L:f}«g_(wﬂ#g‘a A f:—( \-r‘-; ‘7"—21&-—#—/-6‘-_- o S SV MCL C—L
,_),—3 /‘Y‘-(—fcé_-—fv 1 ({&(‘C_,.L__;,

g

i = el ca ﬂf‘f’/. W%v 27 Bl
e eS| Prof. Dr/Peri Mesquida—
Corrfornf = Coord. do Curso de Mestrado em Educagio

Rua Imaculada Conceigao. 1155 - Prado Velho - CEP 80215-901 - Cx. Postal 16.210 - CEP 81611-970 - Telefone: (041) 330-1515
Telex (41) 35085 - Fax (041) 332-5588 - Curitiba - Parana - Brasil



A minha esposa Patricia, pela
serenidade e felicidade que
erlia ao seu redor & pelo
companheirismo e dedicacao
constantes.

Aos  meus filhos, Felipe e
Isabella, pela alegria de
expandirem as fronteiras do meu
mundo.

i



AGRADECIMENTOS

Meu sincero agradecimento, de modo particular:

A Pontificia Universidade Catélica do Parana, pela

oportunidade de realizar este Curso de Mestrado.

Ao Prof. Dr. Euro Branddo, pelo convite e estimulo

iniciais.

A Prof® Dr® Rejane de Medeiros Cervi, pela orientacdo e

apolo sempre constantes.
As componentes da Comissdoc Examinadora: Prof® Dr® Onilza B.
Martins e Prof® Dr® Zélia M. Pavido, pelas criticas construtivas

e pela contribuicdo para a conclusdo deste trabalho.

Aos dirigentes das empresas que se dispuseram a colaborar

com o estudo, condic¢do essencial para a sua realizacgédo.

A minha esposa Patricia pela revisio e cuidado especial na

preparacdao da apresentacdo dos graficos deste trabalho.

iv



SUMARIO

LISTA DE TABELAS E GRAFICOS.............. T o= Y3199 6 S SEEE . vii
BESUMO s v 5558 0 5 55iiiiidun o oo o o s 5 o e erwisoss R o R oy e ix
I INTRODUGRO: « s s s aisis iGPaE 88 Lo BRI B Iy RS i » .1
1.1 O problema e os pressupostos do estudo......... R S EEEREE R 3
L2 Ckjetives do €8tudBee cossysss S n b n e e & E B R W e ST E e E S B 8 i w9
1.3 Justificativa do e8Eudoe i svs s e vvime s o - - 2w e e e R e R R & R R E R R 5
1.4 Estrutura do trabalho........ W e 3 T L ey Ry B P ———— 7
1.5 Metodelogia aplicada...... % % SRR § ¥ § B SR & T PRy e . «uw

1.6 Definicdo constitutiva e operacional de CEIMOS cvmw v s atmamupmmnumssssd

1.7 Limitacdes do estudo. .vv. s verennsnn.. S B 3 W R %% avala SRR E BB S e e e 6w o 16
II DESENVOLVIMENTO. & .t ittt utenaeea s nn e e eenssesneeees e, e e g 17
2.1 Referencial tedrico....cvueveees § 45 RaTh Bums mm m d GRS & T e 15

2.1.1 Relagéo universidade-empresa face ao processo de
desenvolvimento cientifico e tecnolédgico e as
exigéncias de formacdo do profissional de nivel

SUPEriOr..:sv... A A Ty « L7
2.1.1.1 Sentido estratégico...... e R s vacaREvay oy
2.1.1.2 OperacionalizZacBo. «uuueeenteneenneenneenseenennennens . )

2.1.2 0 Setor Empresarial da Area de Alimentos e a
Regidoc Metropolitana de Curitiba...... B o s e e o h e e R 59

2.1.3 A formagdo do Engenheiro de Alimentos na Regido
Metropolitana de Curitiba....:... Y EETY N O

2.2 Pesquisa de campo....... R R R e S



2.2.1 Caracterizacdoc das empresas entrevistadas....... SRR R EE NG DI sia DD
2.2.2 Perfil das respostas e andalise......coveuvvunsn. YRR B s aiee 103
2.2.2.1 Relactes de cooperacdo anteriocres.......... B R T e 103

2.2.2.2 Perspectivas futuras para a cooperacdo entre as
empresas e o Curso de Engenharia de Alimentos

de, PUC-PR.semswssisssas ARG x ¥ mon B e e e 115
2.2.3 Destaques conclusivos..... G B E Y B8 nE e R S P —— 127
III CONCLUSAO E RECOMENDAGOES.........00veusnn SR ¥ B8 84 § 5 SE R B P )
IV REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS..........0n... SR B £ % 6 e SRS & 6 € R EE .143
V ANEXOS....... B Ekmmr  mms Ema eSSl SRR ST AT T p——— . S, S M L



QUADRO 1

QUADRO 2

FIGURA 1

TABELA 1

TABELA 2

TABELA 3

TABELA 4

TABELA 5

TABELA 6

TABELA 7

TABELA 8

TABELA 9

TABELA 10

GRAFICO 1

GRAFICO 2

LISTA DE FIGURAS, TABELAS E GRAFICOS

BARREIRAS A VINCULACAQ ENTRE A UNIVERSIDADE E A
EMPRESA

MECANISMOS PARA A APROXIMACAQ ENTRE A
UNIVERSIDADE E A EMPRESA

SISTEMA DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E
TECNOLOGICO

PERFIL DA INDUSTRIA NACIONAL DE ALIMENTOS

DISTRIBUICAO DAS INDUSTRIAS DE ALIMENTOS POR
REGIAQO

PERFIL DE TITULACAO E EXPERIENCIA PROFISSIONAL
DOS DOCENTES DO CURSCO DE ENGENHARIA DE ALIMENTOS
EM FUNCAO DO TIPO DE MATERIAS QUE LECIONAM

CARGO E FUNCAO DOS ENTREVISTADOS

CATEGORIAS INDUSTRIAIS

GRAU DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO ABSOLUTO EM
FUNCAO DO PORTE EMPRESARIAL

GRAU DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO RELATIVO EM
FUNCAO DO PORTE EMPRESARIAL

COOPERACOES ANTERIORES COM AS IES EM FUNCAO DO
PORTE EMPRESARIAL

MODALIDADES DE COOPERACAQ IES-EMPRESA EM FUNCAO
DO PORTE EMPRESARIAL

FORMAS DE COOPERACAO CONSIDERADAS MAIS
PERTINENTES PELAS EMPRESAS

TAMANHO DAS EMPRESAS

GRAU DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO ABSOLUTO DAS
EMPRESAS

vii



GRAFICO

GRAFICO
GRAFICO

GRAFICO

GRAFICO
GRAFICO

GRAFICO

GRAFICO

GRAFICO

GRAFICO

GRAFICO

GRAFICO

GRAFICO

GRAFICO

GRAFICO

GRAFICO

10

11

12

L3

14

15

16

17

18

GRAU DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO RELATIVO DAS
EMPRESAS

COOPERACOES ANTERIORES DAS EMPRESAS COM IES
MODALIDADES DE COOPERACAQO DAS EMPRESAS COM AS IES

IES QUE MANTIVERAM RELACOES DE COOPERACAO COM AS
EMPRESAS

MODALIDADES DE COOPERACAO MANTIDAS COM AS IES
IES MENCIONADAS EM FUNCAO DO TAMANHO DAS EMPRESAS

GRAU DE SATISFACAO
COOPERACOES COM AS IES

DAS EMPRESAS QUANTO AS

GRAU DE SATISFACAO DAS EMPRESAS EM FUNCAO DA
MODALIDADE DE COOPERACAOQ

GRAU DE INTERESSE EM COOPERACOES FUTURAS COM O
CURSO DE ENGENHARIA DE ALIMENTOS DA PUC-PR

GRAU DE INTERESSE EM COOPERACCES FUTURAS COM O
CURSO DE ENGENHARIA DE ALIMENTOS EM FUNCAO DO
TAMANHO DAS EMPRESAS

MODALIDADES DE COOPERACAO CONSIDERADAS COMO
NECESSARIAS PELAS EMPRESAS
MODALIDADES DE COOPERACAO CONSIDERADAS

NECESSARIAS EM FUNCAO DO PORTE EMPRESARTIAL

GRAU DE IMPORTANCIA
RELACAO DE COOPERACAO

DO SIGILO PARA UMA FUTURA

GRAU DE IMPORTANCIA DO PRAZO PARA UMA FUTURA
RELACAO DE COOPERACAQO

GRAU DE IMPORTANCIA DO PRECO PARA UMA FUTURA
RELACAO DE COOPERACAOQ

GRAU DE IMPORTANCIA DOS BENEFICIOS FISCAIS PARA
UMA FUTURA RELACAO DE COOPERACAQ

viii



RESUMO

O presente estudo teve como objetivo analisar e discutir a
relacao universidade-empresa face ao processo de
desenvolvimento cientifico e tecnoldglico e as exigénclas de
formacdo profissional de nivel superior, particularizando a
discussdoc para o© Setor Empresarial da area de Alimentos da
Regido Metropolitana de Curitiba e o curso de Engenharia de
Alimentos da PUC-PR, de forma a contribuir para o planejamento
e para o incremento desta cooperagdo interorganizacional nas
drea e reglido estudadas.

No desenvolvimento do trabalho foi feita uma revisdo dos
aspectos tebricos relevantes para o tema, destacando-se
principalmente a evolucéao do conhecimento cientifico e
tecnoldgico face ao fendmeno da globalizacdo, o 1mpacto das
novas tecnologias nas relacdes e formas de trabalho, a demanda
por novas qualificacdes dos profissionais da area tecnolodgica e

os aspectos fundamentais da cooperacdo universidade-empresa no
Brasil.

Para a particularizacdo do estudo, foram destacadas, a
nivel tedrico, algumas caracteristicas do setor empresarial da
drea de alimentos da Regido Metropolitana de Curitiba e
apresentada e discutida a formacdo do Engenheiro de Alimentos
na mesma regido.

Procedeu-se também um estudo de campo, com a finalidade de
analisar e descrever um grupo de 14 organizacgdes empresariais
do setor de alimentos da regido metropolitana de Curitiba. Os
dados obtidos visam estudar as relacdes de cclaboracéao
ocorridas entre elas e instituicdes de ensino superior (IES),
bem como verificar o grau de interesse daquelas no
estabelecimento de relacdes futuras com o Curso de Engenharia
de Alimentos da PUC-PR.

A coleta de dados fol realizada mediante entrevistas com
representantes do corpo diretivo das empresas selecionadas,
mais especificamente gestores responsaveis pelas Aareas de
direcdo geral, direcdo técnica e/ou industrial, utilizando-se
um questionario semi estruturado.

O estudo de campo mostrou gque a maior parte das

organizacdes empresariais entrevistadas tém mantido relacdes de
cooperacdo com as universidades, sendo crescente esta relacdo a

1x



medida que aumenta © porte empresarial. O perfil das
modalidades de cooperacao verificadas indica que o
relacionamento tem acontecido em atividades que pouco
contribuem para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico,
tendo se restringido quase que exclusivamente & concessio de

estagio supervisionado a alunos e & contratacdo de servicos de
analise.

Os resultados obtidos possibilitaram uma série de analises
e conclusbes. A forma defendida por este trabalho, para que a
universidade cumpra melhor suas funcdes, explicitadas pelo
ensino, pesquisa e extensdo, refere-se & intensificacdo das
relacdes com o setor empresarial, tanto publico quanto privado.



I - INTRODUCAO

A conjuntura politica, econdmica e social mundial tem se
alterado muito rapidamente nos Ultimos 50 anos. O cendrio atual
caracteriza-se por um momento de transicdo para um novo
paradigma de desenvolvimento mundial, onde fenémenos marcantes
nao podem ser desconsiderados, como as intensas transformacdes
na base produtiva e nos padrdes de competitividade, a
reorganizacdo da economia e os crescentes niveis de exigéncia
em qualidade e em maior qualificacdo profissional, ditados pela
revolucdo cientifica e tecnoldégica e seu conseqgiliente reflexo no
aumento do fluxo de comunicacdo e interacd3o entre todos os
pontos do planeta (globalizacdo). Destacadamente, entre os
muitos fatores que determinam o desenvolvimento de uma nacdo no
atual contexto mundial, estdo o dominio da ciéncia, o uso
desta para o) desenvolvimento de tecnologia (inovacéao

tecnoldégica) e a capacidade de gerenciar com eficiéncia.

O desenvolvimento cientifico e tecnolégico de uma nacdo
surge como decorréncia da motricidade de trés forcas béasicas
que, de modo integrado ou n&o, o promovem, com funcdes quase

sempre ndo coincidentes e cujos papéis fundamentais seriam:

¢ O Estado, através da definicdo de politicas de incentivo e
de capacitacdo de recursos humanos de longo prazo para o

setor, estimulando a criacdo de empreendimentos com bases



tecnoldgicas e propiciando condicdes para 0 seu

desenvolvimento.

A Universidade, através das suas funcdes de ensino, pesquisa
e extensdo, responsavel pela formacdo de recursos humanos
capacitados para as diversas A&4reas do setor tecnolégico e
para as atividades de gestdo, ai incluindo além das
profissdes essencialmente técnicas, também a preparacdo de
pesquisadores para desenvolvimento de pesquisas basicas e
aplicadas e para a docéncia. A universidade, enquanto agente
fundamental no pProcesso educativo, tem também por
responsabilidade a formacdo do elemento humano nos aspectos
mais amplos de cultura, cidadania, ética e espirito critico.
Desta forma, oportuniza a discussdo aberta da realidade,
visando o desenvolvimento no sentide mais completo da

sociedade na qual estd inserida.

A Empresa, através do uso e também da geracdo de tecnologia,
aproveitando os estimulos do mercado para a conversdo do
conhecimento cientifico em novas tecnologias ou mesmo para o
aperfeicoamento de tecnologias correntes, preocupada néo
somente com seus objetivos mais imediatos de expansdo e de
lucro, mas também tendo em vista a sua importancia politica
como instrumento de desenvolvimento econdmico e social da

nacao.

Estes agentes, mesmo tendo um vasto campo de trabalho em

comum, Tém trabalhado de modo dissociado no Brasil,



principalmente no gque concerne as relacdes universidade-
empresa, cujo modelo de integracdo, tendo em vista problemas

estruturais histéricos e atuais, esta aquém do considerado

ideal.

Levando em consideracdo a importéncia do tema relacdo
universidade-empresa como fator de catalise do desenvolvimento
cientifico e tecnolégico do pais e, também, a constatacio da
discussdo quase sempre freqiiente do mesmo sob uma Otica
generalista, ndo voltada para uma realidade regiocnal ou mesmo
para uma area especifica da tecnologia, procurou-se, neste
estudo, particularizar a sua analise para a area de Engenharia
de Alimentos e para a Regido Metropolitana de Curitiba, de
forma a contribuir para o planejamentoc e para o incremento

desta cooperacdc interorganizacional nas Area e regido

estudadas.

1.1 O problema e os pressupostos do estudo

A questdo basica que norteia este trabalho deriva da
constatacdao que a relacdo universidade-empresa no Brasil é, de
modo geral, ainda incipiente. Isto decorre nio somente da fraca
relacdo de cooperacido entre estas duas organizag¢des no pais,
mas também, segundc LANDI (1994: 3-4), dos pequenos investimentos
feitos em Ciéncia e Tecnologia no Brasil e do perfil destes
investimentos. De acordo com o autor, enquanto os E.U.A

investiram 2,2% do seu PIB, em 1993, perfazendo USS 180



bilhGes, o Brasil investiu apenas 0,9%, totalizando Uss. 6
bilh6es. Ainda, diferentemente dos paises desenvolvidos, a
maior parcela do montante investido em Ciéncia e Tecnologia no
Brasil, cerca de 70%, é proveniente do governo, indicando que a
empresa nacional, proporcionalmente as daqueles paises, conduz

poucas atividades de pesquisa e desenvolvimento.

Esta constatacdo nos remete para um pressuposto genérico
de estudo, seqgundo o qual a relacdo universidade-empresa pode
ser intensificada no Brasil, tanto em termos quantitativos

quanto em complexidade.

Em particular, como pressuposto especifico, assume-se que
0 curso de Engenharia de Alimentos da PUC-PR pode alcancar uma
dimensao de maior complexidade e de maior participacdo no
desenvolvimento cientifico e tecnolégico na Area de alimentos
em sua regido de insercdo, em decorréncia da intensificacdo da
sua atuacdo em relacionamentos de cooperacao com o Setor

empresarial.

Como condicdo primeira para a concrecdo do pressuposto
especifico acima enunciado, trés questdes centrais precisam ser
respondidas:

a) Como se verifica a relacdo universidade-empresa na &area
de alimentos na Regido Metropolitana de Curitiba?
b) Qual é o grau de satisfacdo e de interesse das empresas

quanto a esta relacao?



c¢) Que modalidades de cooperacdo sdo consideradas mais
necessarias e que formas de relacionamento sdo

consideradas mais pertinentes pelas empresas?

1.2 Objetivos do estudo

O presente estudo tem por objetivos:

a) Rever e discutir a relagdoc universidade-empresa face ao
processo de desenvolvimento cientifico e tecnolégico e as
exigéncias de formacdo profissional de nivel superior;

b) Destacar algumas caracteristicas do setor empresarial da
area de alimentos da Regido Metropolitana de Curitiba
relevantes para o tema;

c¢) Apresentar e discutir a formacdo do Engenheiro de Alimentos
na Regido Metropolitana de Curitiba;

d) Analisar um grupo de empresas da &rea de alimentos da
Regido Metropolitana de Curitiba quanto as caracteristicas
das relacdes de cooperacdo com Instituigcdes de Ensino
Superior (IES) havidas até o presente e expectativas e

necessidades para cooperacdes futuras.

1.3 Justificativa do estudo

Como conseqgiiéncia da analise de um grupo de empresas da
area de alimentos da Regido Metropolitana de Curitiba gquanto &

existéncia de relacdes interativas destas com IES, este estudo



pretende contribuir para a compreensdo do tema, particularizado
para a area empresarial de alimentos na regido considerada. A
avaliacdo das modalidades de cooperacdo desenvolvidas, do grau
de satisfacao das empresas que mantiveram atividades
colaborativas, do grau de Iinteresse e das modalidades
consideradas de maior relevancia para cooperacdes futuras e,
finalmente, das formas de relacionamento consideradas mais
pertinentes pelas empresas apresentam importédncia e fonte de

referéncia para a administracdo empresarial e universitéaria.

Acredita-se na possibilidade de aproveitamento dos dados
obtidos por administradores universitarios ou empresariais,
pesquisadores ou pessoas afetas ao sistema de desenvolvimento
cientifico e tecnoldégico no sentido da elaboracédo de
estratégias ou  mesmo da tomada de acao, visando a
intensificacdo, o aumento da complexidade e a maior eficiéncia

da gestao das relacdes universidade-empresa.

Ao rever a relacdo universidade-empresa face ao processo
de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e as exigéncias de
formacdo do profissional de nivel superior e a formacdo do
Engenheiro de Alimentos na Regido Metropolitana de Curitiba,
este trabalho devera trazer a luz, também, uma gquestdo pouco
explorada na bibliografia sobre o tema. Trata-se do seu enfoque
do ponto de vista da universidade, principalmente no que diz
respelito a 1importancia daquela relagdo para O PpProcesso
pedagbgico e para a captacdo de recursos para financiamento de

suas atividades.



1.4 Estrutura do trabalho

A presente dissertagdo estd estruturada sobre trés

capitulos, a saber:

O primeiro capitulo trata dos aspectos introdutérios,
definindo o problema central e os pressupostos do estudo, os
objetiveos e as justificativas. Em seguida sdo apresentados os
passos metodoldgicos seguidos para a obtencdo dos dados da
pesquisa de campo e para a sua andlise, bem como as limitacses
do estudo e a definicdo constitutiva e operacional dos termos

empregados.

0 segundo capitulo destina-se a apresentar o
desenvolvimento da pesquisa, abordando os aspectos tebrico-
empiricos da relacdo universidade-empresa face ao processo de
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e a formacdo do
profissional de nivel superior, assim Como expor a
particularizacao da discuss&o do tema para o setor empresarial
da 4rea de alimentos e para a formacdo do profissional de

Engenharia de Alimentos na Regido Metropolitana de Curitiba.

Ainda no capitulo dois s&do apresentados os resultados e os
destaques conclusivos da pesquisa de campo com um grupo de
empresas da éarea de alimentos da Regido Metropolitana de
Curitiba, concernentes as caracteristicas das relacdes de

cooperacdao com Instituigdes de Ensino Superior (IES) havidas



até o presente e expectativas e necessidades para cooperacdes

futuras.

No terceiro capitulo s8o expostas as conclusdes que se
conseguiu obter ©pelo estudo realizado, assim como as

recomendac¢des julgadas pertinentes.

1.5 Metodologia aplicada

Este estudo foli construido sobre uma base analitico-
descritiva, apoiada em uma pesquisa de campo, a qual detecta e
identifica o processo de relacionamento Universidade-Empresa e,
0s principals procedimentos incluiram: questdes norteadoras da
pesquisa, selecdo das empresas entrevistadas, definicdo da
estratégia de coleta de dados, a elaboracdo de instrumento para
abordagem Jjunto as empresas, o tratamento dos dados levantados

e a reflexdo sobre os resultados registrados.

1.5.1 Questdes centrais norteadoras da pesquisa

a) Como se verifica a relacdo universidade-empresa na &area
de alimentos na Regido Metropolitana de Curitiba?
b) Qual é o grau de satisfacdo e de interesse das empresas

quanto a esta relacao?



c) Que modalidades de cooperacdo s3o consideradas mais
necessarias e quais as formas de relacionamento s&o

consideradas mais pertinentes pelas empresas?

1.6 Definigdo constitutiva e operacional de termos

Nesta pesquisa, adotou-se a seguinte definicdo de termos:

Universidade - termo usado de modo genérico para designar

Instituic¢bes de Ensino Superior.

Empresa - organizacdo particular ou governamental que produz
e/ou oferece bens e servicos, no caso particular analisado,

produtos e servicos alimenticios, podendo ter finalidade

lucrativa ou nio.

Categorias Industriais - foi utilizada a classificacdo adotada
pelo Ministério da Agricultura, a qual categoriza as industrias
em funcdo da intensidade de capital e da margem bruta de
exploracao dos setores em:

a) Grupo I: Indistria de Bebidas - produtos competitivos,
intensidade de capital elevada e boa margem bruta. Exemplo:
bebidas alcobélicas, refrigerantes etc.

b) Grupo II: Industrias Inovadoras - produtos de transformacido
secundaria, intensidade de capital médio e margens razoaveis;

empresas com direcionamento mais comercial e com uso forte de
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marketing. Exemplo: fabricas de biscoitos, sorvetes,
chocolates, confeitos, pratos prontos etc.

¢) Grupo TIII: Industrias de Mido de Obra - produtos de
tecnologia mais convencional, empresas com intensivo uso de mio
de obra, e com baixa margem de remuneracdo. Exemplo: industria
de panificacdo, massas alimenticias, conservas, abatedouros e
derivados de carne etc.

d) Grupo IV: Industrias Agricolas Bésicas - produtos de
transformacdo primaria e com reduzida margem de remuneracao.
Exemplo: beneficiamento de leite, moinhos, derivados do café

etc.

Relagdo universidade-empresa - trabalho conjunto desenvolvido
pelas duas instituicgdes, utilizando conhecimentos e/ou recursos
materiais existentes na universidade e/ou empresa que sejam de
interesse de ambas. As palavras cooperacdo, colaboracdo e

interacdo também sdo utilizadas como sindénimo de relacgido.

Engenharia de Alimentos - <classificada pelo MEC como uma
habilitacdo da Area Quimica da Engenharia; forma profissionais
para atuar em projetos de instalacdes industriais para o
processamento de alimentos (estudo de viabilidade e elaboracéo
do projeto), no desenvolvimento de produtos alimenticios
(fé6rmula, apresentacdo, embalagem, ingredientes, forma de
conservacdo etc.) e na producdo de alimentos (supervisdo de
pessoal, planejamento da producéo, defini¢cdo e controle

qualidade, custos etc.).
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Tamanho - porte empresarial; para a caracterizacdo do tamanho
das empresas foi adotado o critério estabelecido pelo SEBRAE
(Servico de Apoio a Pequena e Média Empresa), composto pelas
seguintes categorias:

a) micro empresa - até 19 empregados;

b) pequena empresa - de 20 até 99 empregados;

c) média empresa - de 100 a 499 empregados;

d) grande empresa - acima de 500 empregados.

Tecnologia - analisada apenas como item de caracterizacdo das
empresas, por melio de doils critérios bésicos, estabelecidos
pela auto avaliacdo dos entrevistados quanto as suas

respectivas empresas:

Grau de desenvolvimento tecnoldgico absoluto - corresponde ao
grau de inovacdo tecnoldgica apresentado pelos produtos ou
processos da empresa e, relacionado como:

a) convencional - tecnologia tradicional, n3o complexa, de

dominio publico.

b) médio - tecnologia com certo grau de sofisticacéo.

c) 1inovador - tecnologia sofisticada, complexa e de dominio
exclusivo.

Grau de desenvolvimento tecnoldgico relativo - corresponde ao

grau desenvolvimento da tecnologia empregada pela empresa em
carater comparativo com centros ou empresas mais desenvolvidas
no mesmo processo e/ou produto. Este parametro foi avaliado

segundo a seqguinte escala:
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a) embriondrio - grau de desenvolvimento tecnoldégico muito
inferior, para o mesmo produto e/ou processo, dque em centros ou
empresas mals desenvolvidas.

b) médio - grau de desenvolvimento tecnoldgico inferior, porém
préoximo ac de centros ou empresas mais desenvolvidas.

c) alto - grau de desenvolvimento equiparavel ou superior ao de

centros ou empresas reconhecidas.

IES - Instituicdo de Ensino Superior

Modalidades de cooperagdoc - modalidades de trabalhos nas quais
pode ocorrer a colaboracdo entre universidade-empresa. Sao
classificadas como modalidades:

a) Estudo de viabilidade técnica/econémica para empreendimentos
- constituido de, desde a abertura de uma nova fabrica até o
lancamento de um novo produto.

b) Projeto de instalacdc industrial - composto de uma ou mais
das etapas seguintes: pré-estudo, projeto basico, especificacao
e/ou detalhamento completo.

c) Pesquisa e desenvolvimento de novo produto e/ou processo
(inclusive embalagem) - composto de uma ou mais das seguintes
etapas: estudos exploratérios, elaboracdo do conceito do
produto, estabelecimento do protétipo, teste de producdo em
escala industrial e composicdo do marketing mix.

d) Melhoria de produto e/ou processo existente - contempla uma
ou mais das seguintes atividades: melhoria das caracteristicas

sensoriais, extenséo do prazo de validade, aumento na
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produtividade, aumento da capacidade de producdo, automatizacio
de processo e padronizacdo da producéo.

e) Diagndéstico e solugdo de problemas no processo e/ou
produto - caracterizado pela acd3o pontual em desvios do
andamento normal por deficiéncias quer da matéria prima, dos
equipamentos, da acdo dos empregados ou de outros fatores
intervenientes.

f) Contratacdo de servicos de andlise - uso da competéncia dos
recursos humanos e dos laboratérios de andlise da universidade
para analisar as matérias primas, insumos e produtos da
empresa.

g) Contratacdo de treinamento e desenvolvimento - contratacio
dos pesquisadores e professores para treinamento gerencial,
técnico ou operacional dos empregados da empresa.

h) Concessdo de estdgio supervisionado a alunos - concessdo de
estagio dentro de programas oficiais da universidade, nos quais
seja feito um acompanhamento das atividades desenvolvidas pelo

aluno na empresa por um supervisor da universidade, bem como

uma avaliacdo final de desempenho.

Grau de satisfagdo - mede o grau de satisfacdo dos empresarios
quanto as relacdes de cooperagdo nas modalidades apresentadas,
verificada através da escala tipo Likert da seguinte maneira:

a) resultado satisfatoério

b) resultado ndo satisfatédrio

Grau de interesse - mede o grau de interesse do entrevistado

quanto a participacdo da sua empresa em trabalhos de cooperacdo
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técnico-cientifica com o curso de Engenharia de Alimentos da
PUC-PR, utilizando a escala tipo Likert abaixo:

a) nenhum interesse

b) pouco interesse

c) razoavel interesse

d) grande interesse

Grau de necessidade - mede o grau de necessidade do
entrevistado quanto a realizacdo de cooperacdo futura com o
Curso de Engenharia de Alimentos da PUC-PR, nas diferentes
modalidades de trabalhos, utilizando a escala tipo Likert
abaixo:

a) desnecessario

b) pouco necessario

c) razoavelmente necessario

d) muito necesséario

Formas de cooperagio - estrutura administrativa (geral,
concernente ao local e estrutura funcional para a realizacdo do
trabalho de cooperacdo entre a universidade e a empresa, dada
pelas seguintes formas:

a) Incubadora - formacdo de equipe multiorganizacional para
trabalho em ambiente de incubadora, ou seja, em local préprio
destinado ao projeto, com os meios e recursos necessarios para
o completo desenvolvimento e teste do processo e/ou produto em
desenvolvimento, para depois este projeto tornar-se

independente e constituir um novo empreendimento.
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b) Consulteoria na empresa - contratacdo de trabalho a ser
desenvolvido principalmente na empresa, por pesquisadores,
professores ou aluncs assistidos por estes.

c) Consultoria na universidade - contratacdo de trabalho a ser
desenvolvido principalmente na universidade, por pesquisadores,
professores ou alunos assistidos por estes.

d) Tecnologias de informacdo - uso de tecnologias de informacio
para acesso rapido a informacdes tecnolégicas Jjunto a

universidade, como por exemplo a Internet, o fax ou mesmo o

telefone.

Condicionantes - questdes principais de cunho contratual que
podem determinar ou ndo a realizacdo de um trabalho de
cooperacao entre a universidade e a empresa, das quais foram
destacadas para o presente estudo:

a) Sigilo gquanto aos resultados

b) Prazo para conclusd3o do trabalho

c) Preco cobrado pelo desenvolvimento do trabalho

d) Beneficios fiscais obtidos através da legislacdo de

incentivo ao desenvolvimento cientifico e tecnolégico

nacional.

Os condicionantes acima foram avaliados segundo uma escala tipo
Likert, variando da seguinte maneira:

a) pouco importante

b) importante

¢) muito importante
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1.7 Limitagdes do estudo

No desenvolvimento deste trabalho, sdo considerados como

limitantes os seguintes pontos:

a)

b)

O estudo propde-se a fazer uma descricdo de uma parcela das
empresas da Regldo Metropolitana de Curitiba guanto as
relactes de cooperacdc com instituigdes de ensino superior
na area de Engenharia de Alimentos, porém os dados obtidos
ndo podem ser generalizados para o conjunto das empresas
pelo fato de ndo ter sido o seu propdsito uma abordagem
estatistica, com selecdo de uma amostra representativa,

escolhida aleatoriamente.

A avaliacdoc do grau de desenvolvimento tecnoldgico, tanto
absoluto como relativo, serve apenas como uma referéncia de
como O empresario se classifica quanto aos aspectos
tecnolégicos de sua empresa, polis fol estabelecido segundo
uma auto avaliacdo do entrevistado que, apesar da
explicacdo prévia dos conceitos, pode ter incluido em sua
resposta fatores subjetivos como desconhecimento de outras

realidades ou supervalorizacao da sua atividade.



IT - DESENVOLVIMENTO

2.1 Referencial tedbrico

O presente capitulo tem por objetivo, em uma primeira
abordagem, apresentar e discutir os conhecimentos tebdricos e
empiricos relacionados a importéncia e ao valor estratégico das
relacdes universidade-empresa para o desenvolvimento cientifico
e tecnoldbgico e para a formacdo do profissional de nivel
superior. Em seguida, para particularizacdo do estudo do
problema, sdo analisados o Setor Empresarial da Area de
Alimentos e a formacdao do Engenheiro de Alimentos na Regido
Metropolitana de Curitiba. Por ultimo, sdo apresentados os
resultados de carédter descritivo da pesquisa de campo

realizada.

Raidied, Relacao Universidade-Empresa face ao processo de
desenvolvimento cientifico e tecnoldégico e as exigéneias de

formacdo do profissional de nivel superior

2.1.1.1 Sentido estratégico

A responsabilidade pelc desenvolvimento cientifico e

tecnolbégico de uma nacdo recal sobre diversos setores da
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sociedade, dos quais destacam-se fundamentalmente o governo, a
empresa e a universidade. Neste inter-relacionamento, os
melhores resultados serdo obtidos se estes setores trabalharem
de modo articulado. MINDLIN(1991:151) destaca, ainda, que a
funcdo da universidade serd& certamente melhor desempenhada se

houver uma relacdo mais proxima desta com o setor produtivo.

No entanto, o desenvolvimento da tecnologia nem sempre
surgiu como conseqliéncia da pesquisa cientifica realizada na

universidade, como podemos verificar a seguir.

A evolucdo do significado da tecnologia é comentado por

DONADIO (1983:18), gque «cita que até o surgimento da era

industrial, a tecnologia consistia de um "agregado de
conhecimentos praticos - sem maior preocupacao com
justificativas tedricas - que resultava na invencdo quase

sempre fortuita de mecanismos ou no desenvolvimento de métodos
de manipulacdo de fendémenos naturais, utilizados para melhorar
as condicdes de vida do homem” . Modernamente, a tecnologia esta
estreitamente ligada ao desenvolvimento industrial e se
caracteriza pela evolucao cada vez mais rapida, mais
sistematica e mais conscientemente controlada da aplicacdo do
conhecimento cientifico e empirico, destinada ao
aperfeicoamento ou ao desenvolvimento de novos produtos ou
processos industriais. Mais recentemente ainda, desencadeada

pressdes socials, a tecnologia tende a se voltar para a solucédo
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de problemas que interessam & sociedade como um todo, desde

problemas de poluicio até novas formas de geracido de energia.

Por outro lado, SCHWARTZMAN(1986:13) entende que "a
ciéncia como conhecimento técnico e aplicado é muito antiga e,
todas as formas de ensinc superior sempre implicaram sendo a
producéo, prelo menos a sistematizacdo e transmissio dos

conhecimentos altamente elaborados".

Qutra argumentacao é apresentada por KONECNY et
alii(1995:2), dando conta que o sucesso econémico da Revolucio
Industrial no mundo industrializado dependeu substancialmente
da aplicacéao bem sucedida das ciéncias naturais no
desenvolvimento de tecnologia. Por outro lado, comenta o autor,
corroborado por outros como SILVA FILHO(1994) e CARVALHO (1994),
boa parte da tecnologia atual foi, e continua a ser,
desenvolvida por empirismo sistemdtico e sem embasamento
profundo no conhecimento cientifico. No entanto, este
conhecimento, freqlientemente proporciona condig¢des para a
aplicacao técnica util e para a melhor andlise e compreens&io

das novas invencdes técnicas.

Em todo caso, parece haver uma posicdo de consenso entre
todos os autores quanto ao aspecto abordado por VASCONCELLOS
(1992:53), no sentido que a ciéncia e a tecnologia passaram a

se constituir em varidveis estratégicas para a geracdo e
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distribuicdo de riquezas, no contexto mundial vigente neste

final de milénio.

O processo de desenvolvimento econdmico e social, segundo
AYARZA (1989:60), demanda dos paises, como fator de méaxima
importéancia, uma "adequada capacidade cientifico-tecnolégica
para a selecdo e adequacdo de tecnologias do exterior e para a

criacdo de tecnologias nacionais préprias"”.

Neste contexto, a wuniversidade deveria inserir-se, de
acordo com SORIA(1989:52-3), tendo como orientacdo béasica ndo a
reproducdo das condicdes atuais de existéncia, mas sim a sua
transformacdo. Para isto, teria como funcbdes genéricas tanto a
formacao de forca de trabalho capaz de operar a transformacido
das condicbes de producdo e de existéncia social, gquanto a
oferta a sociedade dos instrumentos (conhecimentos, métodos,
inovacdes tecnoldgicas, alternativas de desenvolvimento,
prestacdc de servigos especializados, etc.) necesséarios e

suficlentes para a implementacdo da referida transformacao.

A sobrevivéncia das organizacdes produtivas, neste
cenario, tem sido para FONSECA(1993:66), especialmente a partir
da década de 90, dependente da geracdo de inovacdo tecnoldgica
e do desenvolvimento da capacidade de gestdo. Ainda segundo
este autor, a inovacao deve ser buscada incessantemente pelas

empresas, tanto através de processos mais produtivos, com menor
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margem de erro e menos agressivos ao meilo ambiente, como por
meio de produtos mais baratos, voltados para as necessidades do
consumidor e com ciclos de desenvolvimento, producdo e vida

mais curtos.

Isto vem denotar gue as empresas, como organizacgdes,
talvez mais do que nunca, vao precisar mudar sua postura frente
aos novos condicionantes impostos pela economia globalizada e,
segundo a caracterizagdo de SCHEIN(1982:145-94), “como sistemas
dindmicos, abertos, capazes de superar problemas e evoluir”,
vdo necessitar de um suficiente entendimento das gquestdes

internas e conjunturais para influenciar estas mudancas.

VArios sd@o o0s estudos apontando para as modificacdes
organizacionalis que as empresas tém sofrido em decorréncia da
revolucdo tecnolégica. SALERNO (1994:56-60) cita, entre estas,
principalmente: a) Mudancas nas relacdes entre empresas, com a
insercdo, ao lado das trocas de bens e recursos, também a
terceirizacdo de atividades e a sublocacdo de mao de obra; b)
Mudancas na organizacdo geral da empresa, com o abrandamento
das estruturas divisionais e funcionais cléssicas; c¢) Mudancgas
na organizacdo da producdo, com a introducdo de novas formas de
processamento, como o conceito de tecnologia de grupos, células
de producdo, minifabricas, sistema just-in-time e outras e d)
Mudanca na organizag¢dao do trabalho, caracterizada pela

substituicdo das nocdes de tarefa e posto de trabalho pelo
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envolvimento do trabalhador em funcdes mais complexas e com

exigéncia de maior capacidade de decisé&o.

CARVALHO (1994:104-6) aponta, em adigcdo a estes fatores, a
necessidade de escolaridade formal para a formacdo de recursos
humanos qualificados para o desenvolvimento de competitividade
do setor produtivo, nas atuais condigdes de aceleracao do

progressc tecnolédgico.

A situacdo brasileira, no entanto, ¢é contrastante com
estas tendéncias observadas em nivel mundial. RATTNER (1986:114)
cita que um dos problemas mais recorrentes nos estudos sobre a
politica cientifico-tecnoldégica dos paises latino americanos
estéa relacionado ao baixo potencial de pesdquisa e
desenvolvimento das universidades e do pouco que este potencial
é utilizado, em funcdo das empresas nao fazerem uso dele. Nos
paises em desenvolvimento, continua o autor, principalmente nos

latinocamericanos, a maior parte do conhecimento cientifico e

tecnoldgico & desenvolvido em paises mals avancados.

No Brasil, mais particularmente, aponta VELHO(1996:2), o
modelo econdmico adotado apos a Segunda Guerra it B
caracterizado pela importacdo de tecnologias, preferencialmente
a adocdo de uma politica cientifico-tecnoldégica dirigida para a
autonomia nacional. Em decorréncia, paralelamente ao projeto de
desenvolvimento universitédrio, de desenvolvimento de pesquisa e

de formacdo de cientistas, a politica econdmico-industrial
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apontava para o uso de patentes e para o incentivo a
implantacdo de empreendimentos internacionais. Isto foi,
talvez, uma razao preponderante para estas duas instituicdes

apresentarem os baixos niveis de cooperacdo verificados.

A empresa brasileira, corrobora AZEVEDQ (1983:380),
preferiu também a agilidade e a seguranca da aguisicdo de
tecnologias no exterior. No entanto, ela esta tomando
consciéncia que tal pratica vem contra seus interesses e dos do
pals. De um lado existe o risco da cedente da tecnologia, pela
cessdo, estar testando e criando a demanda de mercado e, a
certo momento, também, entrar no mercado Jja desenvolvido com
tecnologia mais recente. De outro 1lado, a 1lmportacdo de
tecnologia reduz a formacdo de pessocal, retarda a aquisicdo de
experiéncia, atrasa o) processo de integracéo empresa-
universidade, gera evasdo de divisas e torna o pais dependente

de outros mais desenvolvidos.

Para FLEURY (1994:26), diante das mudancas tecnoldgicas e
mesmo organizacionais das empresas no Brasil, algumas
permanecem a margem destas transformacdes, nao tendo
introduzido mudancas nem no sistema produtivo nem no de gestao.
Destas, destacam-se as empresas pequenas, familiares,

normalmente com o fundador ou dono a frente do negdcio.

CARVALHO (1994) e ASSIS (1994) também caracterizam a

industria brasileira, de modo geral, como detentora de baixo
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grau de capacitacdo tecnolégica, com permanéncia dos principios
tayloristas e fordistas na organizacdo do trabalho e, ainda, o
uso predatdério de uma forca de trabalho com baixo grau de

escolaridade, baixos salarios e alta rotatividade.

As novas técnicas gerencials dependem, para sua aplicacao
e seu sucesso, de condicdes sbécio-culturais e histdricas bem
particulares. Ainda héd muita resisténcia das organilizacdes
brasileiras em delegar decisbes aos funcionarios e a baixa

participacdo de trabalhadores qualificados (LEITE,1994:42-50).

Como uma das solucdes para os problemas apontados, a
sociedade tem demandado nos anos mals recentes dos dols grupos,
universidade e empresa, gque colaborem mais intensamente na
expectativa que a base tecnoldgica seja reforcada e, dque isto

redunde em prosperidade (MINDLIN 1991:152).

LANDI (1997:3) argumenta, por outro ladeo, due para aumentar
a capacidade de competir e, consequentemente reduzir as perdas
econdmicas, culturais e socliais decorrentes da globalizacao,
torna-se imprescindivel, ainda, o refor¢o nos investimentos em

Ciéncia e Tecnologia.

Para RATTNER(1986:118), ao governo caberia a formulacdo
politicas e acgdes visando a autonomia, a versatilidade e a

produtividade da pesquisa académica, ao mesmo tempo dque
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propiciasse e incentivasse mecanismos de interacdo com o setor

produtivo.

A guestdo béadsica que se coloca, entdo, é como aproximar os
dois setores, produtivo e educacional para, em ambiente de
colaboracao, participarem mais substancialmente do
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico nacional. Antes de
passar a esta discussdo, vamos verificar, historicamente,

quando e como estas instituicdes passaram a interagir.

Para SORIA(1989:40) a wuniversidade, surgida na é&poca
medieval, incorporou novas formas de ruptura com a ordem
social, na medida em gue possibilitou a mobilidade social e
permitiu a apropriacdo de normas, usos e costumes democraticos

que nado eram habituais nas demais corporacdes da sua época.

No entanto, conforme LANDI(1987:3) a interacdo entre
universidade e empresa, trata-se de fendmeno recente e
crescente, tendo surgido com ¢ advento da pesquisa ao lado do
ensino, originado pelo projeto universitadrio humboldtiano na
Alemanha no século XIX, ao ponto de tornar-se até mais
importante que o préprio ensino em algumas instituicdes

universitarias.

Referindo-se a esta nova concepe¢ao universitéaria,
SCHWARTZMAN (1986:16) observa que "fol neste contexto gque uma

efetiva integracdo entre o ensino e a pesquisa fol conseguida
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pela primeira vez. Esta integracdo ocorreu primeiro em campos
como a quimica, a farmdcia e a fisiologia, disciplinas
suficientemente sistematizadas - e, por 1isso, passiveis de
ensino integrado - e com conteudo experimental (...). Desde o
inicio, este sistema de ensino beneficiou-se dos lacos dque iam
se estabelecendo entre as universidades e as 1indGstrias
quimicas e farmacéuticas alemds, gue se tornariam as mais

importantes do seu tempo".

Contudo, destaca SQUZA(1980:218-20), foi nos Estados
Unidos onde o modelo universitdrio concebido por von Humboldt
encontrou campo mails fértil para seu desenvolvimento, pela
introducdo de uma inovacdo importante, a pbdbs graduacdo. Estas
graduate schools, observa SCHWARTZMAN (1986) , passaram da
simples atividade de preparacdo de professores, também a
formacdo de um novo tipo de profissional, o pesquisador,
transformando a pds graduacdo em uma atividade com finalidade,
critérios, recursos e dedicacdc proéprios. Com isto, boa parte
da pesquisa veio para dentro da universidade, além do que
propiciou a industria a formacdo de dquadros de pesquisadores

que impulsionaram a atividade industrial americana.

Porém, uma avaliacdo linear da evolugdo histdérica da
pesqguisa cientifica e sua relacdo com o© ensino superior,
destaca SCHWARTZMAN (1986:12), "esbarra sempre com a dificuldade

de ndo estarmos, na realidade, tratando com entidades que
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permanecem estaveis ao longo do tempo". Em adicdo, continua
ele, o significado e a materializacdo da ciéncia também variam
ao longo do tempo, do espago e, também em funcdo de fatores

profissionais, tecnolégicos e até mesmo religiosos.

Em uma ampla andlise das relacdes com o setor produtivo,
DURHAM (1992:39-50), assinala que a atividade de pesquisa,
através da conexdo entre ciéncia e tecnologia, permitiu a
aproximacdo e a ligacdo crescente da universidade com a
industria, o que lhe conferiu ampla legitimidade e prestigio. A
autora conclui, no entanto, que pelo fato das universidades
terem passado a desenvolver pesquisa, suas funcées como
organizacdo viram-se em muito ampliadas, cabendo a estas além
do ensino e da formacdo de profissionais, também a producdo de
novos tipos de conhecimento, a institucionalizacéao da
investigacdo cientifica e a reproducio de pesquisadores. Estas
transformacdes, como conseqiiéncia, demandaram maior e mais
complexa infra-estrutura das universidades, C que implica
diretamente em maiores custos de financiamento, os quails elas
ndao tiveram condicdes de absorver. Deste modo, além das formas
tradicionais de custeio de suas atividades, como o0s recursos
publicos para a educacdo ou as taxas cobradas dos estudantes, a
universidade passou a depender também, em um caminho de duas

maos, dos financiamentos vindos do setor produtivo.

No mesmo estudo, DURHAM (1992), destaca que a pressdo que

© ensino superior sofre para participar estreitamente com
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outros setores da sociedade no desenvolvimento nacional

encontra problemas de natureza complexa que tendem a conduzi-

lo em direcdo oposta ao desejado:

a) Custo crescente do ensino superior publico, levando-o a
competir pelas verbas publicas com outras necessidades
socials, econdémicas e politicas;

b) Falta de flexibilidade e de inovagdes na organizacio
curricular, o que dificulta a formacdo de uma grande massa
de estudantes dirigida a um mercado de trabalho em réapida
transformacéao;

c) A pressdo para a colaboracdo no desenvolvimento tecnoldgico
freglientemente interfere no desenvolvimento da ciéncia
basica, que o alimenta. O processo de formacd3o de
pesquisadores e de grupos de pesguisa é lento e incompativel
com as pressdes de rapida resposta demandadas pelo setor
produtivo;

d) O ensino superior é fortemente compartimentalizado em A&areas
de especialidades, o que torna dificil a implementacdo de
grupos de pesquisa multidisciplinares:

e) A contradicdo existente entre a necessidade de socializacdo
do ensino em nivel elementar e a exligéncia de alta
capacitacdo e especializacdo para o desenvolvimento de

pesquisa.

Referindo-se também ao aos problemas do desenvolvimento da
pesquisa universitdria com orientacdc para a industria, VELHO

(1996; 3) destaca que alguns autores véem no aumento e
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complexidade das interacdes universidade-empresa nao somente
alteracdes na forma de gestdo das atividades académicas. Para
eles, a aproximacdo da universidade com o setor produtivo
representa sobretudo uma “ameaca a sua tradicdo enquanto
instituicdo preservadora do ideal da ciéncia como um bem

coletivo”.

Sobre este ponto, em contrapartida, destaca KONECNY et
alii(1996:1), muitos executivos de P&D temem que a dependéncia
excessiva da pesquisa universitaria da subvencaoc e da
orientacdo para a industria possa distorcer o balanco da
pesquisa nas universidades pelo enfraquecimento da pesquisa
basica e, assim, vir a destruir a unica fonte que alimenta o

sistema de P&D da industria.

Diante das necessidades e contradigdes verificadas até
agqui, do aumento da complexidade e do volume do conhecimento
cientifico, da multidisciplinaridade, da superespecializacdo e,
por outro lado, da obrigatoriedade da racionalizacao e
coordenacdo dos procedimentos, muitos paises foram levados a
fazer a separacdo do ensino e do desenvolvimento tecnoldgico da

ciéncia e da engenharia (SCHWARTZMAN, 1986:16-17).

Assim, verificou-se gradualmente o] surgimento de
instituicdes de pesquisa diferenciadas, como os Institutos Max

Planck na Alemanha, 0s Centre Nationale de Récherche
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Scientifique na Franca, as estacdes da Empresa Brasileira de

Pesquisa Agropecuédria (EMBRAPA) no Brasil, entre outras.

Paralelamente, conforme é destacado por NOBRE (1987:23) e
MARTINS (1991:95), merecem destaque especial a criacdo, O
desenvolvimento, a estruturacao e, sobretudo a acado dos
organismos do Estado voltados para a ordenacdo e financiamento
da pesquisa e da pbdbs graduacao, como a Coordenacao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), o
Conselho de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq),
Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP)e, o Banco Nacional
de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES). Estes organismos
nasceram no pais a partir da década de 50 como aces
organizadas de apoio governamental as atividades de ciéncia e
tecnologia. Com o seu fortalecimento nos anos 70 e, sobretudo,
com a eclosio e o agravamento da crise econdmico-financeira
mundial, apd6s os choques do petrdéleo, tentou-se reorientar e
reformular as relacdes existentes entre o setor produtivo, as

universidades e o governo.

Até este ponto, vimos como se desenvolveram as relacdes da
universidade com o setor produtivo e seu sentido estratégico
para o desenvolvimento cientifico e tecnoldégico. Porém, como
serd a evolucdo destas relacgdbes para o futuro? Prospeccdes
neste sentido denotam que h& uma tendéncia para a maior
especializacdo das 1instituicgdes universitéarias e, que as

atividades de ensino e pesquisa deverdo sofrer sistematicamente
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processos de separacdo. A formacdo de aliancas com o setor
produtivo devera ser priorizada e, neste processo, a
universidade poderd passar, também, a ingressar em novas
atividades de producéo e gestdo do conhecimento, vindo mesmo a

competir com outras parcelas do setor produtivo.

Um outro aspecto de importéncia para as relacgdes
universidade-empresa diz respeito as exigéncias e aos
beneficios que proporciona quanto & formacdo de profissionais

de nivel superior.

Para SAVIANTI (1994:151), a situacdo da educacdo comecou a
se alterar a partir da década de 60, com o surgimento da
*teoria do capital humano”, passando a educacdo a ser entendida
como algo nao meramente ornamental , mas decisivo para o
desenvolvimento econdmico. Postula-se assim, wuma estreita
ligagdo entre a educacdo (escola) e trabalho - a educacdo

potencializa o trabalho.

Sem duvida, conforme destaca KONECNY et alii(1996:23-4), a
funcao mails 1importante da universidade é a de prover a
sociedade com profissionais com so6lida formacdo e Dbem
treinados, que tenham a atitude critica necesséaria para

reconhecer e atender as suas necessidades.
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Neste particular, apesar de todos os ©problemas, a
universidade tem mantido a sua atividade alimentando o mercado

de trabalho.

VELHO (1996:96-7), em estudo sobre 0 impacto dos
consorciamentos, destaca dque apesar da universidade assegurar
uma boa formacédo tedrica, em geral, oS alunos saem
completamente despreparados para as atividades préaticas do

cotidiano de um profissional.

Isto fica ainda mais evidente na &rea tecnolbgica, em
decorréncia da multiplicidade de processos, do crescimento
acelerado do volume de conhecimento e, também, da falta de
formacdao do estudante em aspectos mais abrangentes e com
profunda relacdo com o seu desempenho profissional, como a
capacidade de gestdo, de solucdo de problemas, de criticidade e
de conhecimento da realidade do setor empresarial da sua area

de formacao.

Por outro lado, em muitas &reas do ensino tecnoldgico a
meia vida do conhecimento é de cerca de 5 anos. Isto significa
gque preparar o estudante com muitos detalhes cientificos e
tecnoldgicos pode ser uma vantagem temporaria. A malor
prioridade da educacdo deveria residir no fato de capacitar o

estudante ao aprendizado continuo (KONECNY et alii,1996:23).
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Com relacdo & capacidade de aprender, BARTHOLO(1987:47)
enfatiza a “necessaria unidade entre ensino e pesquisa como
atributo béasico da formacdo através da ciéncia”. Neste
processo, “professores e estudantes emergem como pessoas em
processo de permanente aprimoramento de virtudes e ndo de

simples acumulacado quantitativa de conhecimentos.”

MINDLIN(1991:155) aponta, ainda, a necessidade da formacao
pratica, em ambiente real de trabalho, ao lado da formacdo
tanto técnica quanto humanista. Neste aspecto, a contribuicé&o

do setor produtivo pode ser bem aproveitada.

Neste particular, percebe-se, em muitas universidades, a
parte préatica dos curriculos dos cursos da 4&area tecnoldgica
sendo ministradas em bancadas de ensaios ou mesmo plantas
piloto, muitas vezes desatualizadas tecnologicamente. E clara a
distancia destes procedimentos para um processo industrial
moderno, tanto em escala de producado, instrumentacdo e
controle, automatizacdo e uso de energia, quanto a prcblematica
derivada destes fatores, comc a gestdo da producdo e da

qualidade.

Quanto aos curriculos universitdrios para a aprendizagem
em ciéncia e tecnologia, KONECNY et alii(1996:24) estabelece
algumas diretrizes que prevéem, principalmente, um amplo
conhecimento das disciplinas Dbéasicas, o© uso de modernas

ferramentas em areas especializadas e a pratica da pesquisa.
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SORIA(1989:52-6) complementa estes pontos com outros de
relevéncia, a serem observados nos curriculos universitéarios,
quais sejam o aprendizado em transferir conhecimento entre as
diversas disciplinas (interdisciplinaridade), o treinamento em
habilidades de comunicacdo e o estdgio industrial durante o
curso. O mesmo autor ressalta, além disso, que a prestacdo de
servigcos pela universidade pode trazer recursos para os alunos
sustentarem seus estudos, assim como a aprendizagem de normas,
usos, procedimentos e exigéncias préprios do trabalho

produtivo.

Para MACHADO(1994:185-6) o que se requer, em termos de
habilidades, é “saber identificar tendéncias, limites,
problemas, solucdes e condicdes existentes; associar,
discernir, analisar e Jjulgar dados e informacdes, usando um
raciocinio agil, abstrato e 1ldégico. Saber lidar com situacdes
diferenciadas, aproveitando conhecimentos extraidos =
transferidos de outras experiéncias, demonstrando predisposicao
para o trabalho grupal, dispondo de recursos de comunicacédo
oral, escrita, visual, de forma a se mostrar com condicdes de

mobilidade, flexibilidade e adaptacdo a mudancas”.

O trabalho de VELHO(1995:96-7) converge para outros pontos
de importancia da cooperacdo universidade-empresa no que diz

respeito aos seus reflexos nas atividades de ensino:
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a) O trabalho em casos concretos serve como fator motivacional
ao aprendizado, pois coloca em prova, em escala real, os
resultados das investigacdes;

b) O contato com a realidade externa leva o docente a
transmitir conhecimentos muito mais relevantes e atualizados
para os alunos;

c) A proximidade com o setor produtivo permite uma visdo mais
realista do que estéd ocorrendo no ambiente de trabalho dque
os alunos irdo enfrentar;

d) Paralelamente a formacdo de profissionais, a vinculacgao
universidade-empresa demandard professores universitarios
altamente qualificados, acentuando-se assim, a necessidade

de formacdo em nivel de pds graduacao.

No entanto, a ocorréncia da relacdo universidade-empresa
nos traz alguns problemas, ndo necessariamente para a pratica
didatico-pedagdgica, mas sim para a administracao
universitaria. A responsabilidade pelos prazos contratuais para
o desenvolvimento da pesquisa, o) retorno financeiro
interessante e a preocupacdo com o marketing pessoal pode levar
docentes a evitarem a sala de aula, ndo trabalharem todo o
contetido de suas disciplinas e a usarem alunos apenas como mao
de obra, sem envolvimento intelectual nas pesquisas. Estes
pontos necessitam, ainda, de maior conscientizacdo e controle

no espaco universitario.
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Um dltimo ponto é abordado por KONECNY et alii(1996:26) e,
diz respeito a educacdo continuada. Devido as rapidas mudancas
na tecnologia, a necessidade de manter o conhecimento
atualizado aumentou e continuard aumentando. A perda natural
de conhecimento Dbésico ndo pode mais ser compensada pelo
aprendizado pela experiéncia. O retorno aos estabelecimentos

educacionais para novo aprendizado e retreinamento deve

transformar-se em procedimento normal.

2.1.1.2 Operacionalizacio

Apds termos visto a relevancia da relacdo universidade-
empresa para O desenvolvimento cientifico e tecnoldédgico e para
a formacdo do profissional de nivel superior, resta-nos
identificar quais barreiras se antepbem a aproximacdo destes
dois tipos de instituicdo e estudar como operacionalizar este

tipo de cooperacdo.

Para entender o contexto em que trabalham, tanto a empresa
quanto a universidade, AYARZA(1989:60-2) apresenta um modelo
elaborado pelo Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA-
Chile), que mostra o inter-relacionamento entre os setores
governamental, educacional e produtivo. A representacio grafica

deste modelo é exibida pela Figura 1.
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FIGURA 1 - SISTEMA DE DESENVOLVIMENTO CIENTI{FICO E TECNOLOGICO

SISTEMA DE GOVERNO

RECURSOS \ CONHECIMENTO
| | |
SUBSISTEMA
e INTERMEDIAGAO N

SUBSISTEMAS _ SUBSISTEMA
de INCORPORACAO de PRODUGAO

Ty
T SUBSISTEMA /

de EDUCACAO

FONTE: AYARZA (1989:60)

Nesta representacdo esquematica, 0s subsistemas néo
substituem necessariamente as 1instituicgdes, mas sim suas
parcelas responsiveis pelas fungdes que os identificam. Deste
modo, © sistema de governo é definido pelo conjunto de funcdes
ou acdes que contribuem para estabelecer o sistema mais amplo,
responsadvel ©pela criagcdo e 1inter-relacionamento de seus
componentes. A esta funcdo corresponde o estabelecimento de
objetivos e o) controle do seu cumprimento. Compde-se
fundamentalmente de instituicdes estatais, organizacdes

profissionais e empresariais e das préprias universidades.
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0 subsistema de producao (ou de Utilizacao do
Conhecimento) é constituido pelo conjunto de acgdes dirigidas a
incorporacdo e utilizacdo do conhecimento tecnoldgico ao
processo produtivo, representado por empresas publicas ou
privadas ou qualquer outra organizacdo gque demande por
conhecimentos cientificos ou tecnolbégicos para cumprir as suas

finalidades.

O subsistema de intermediacdo compde-se do conjunto de
atividades que processam o conhecimento para adaptéd-lo as
necessidades do usuario. Compreende os servicos de consultoria
especializada, de engenharia, de desenho, de servicos de

informacdo etc.

O subsistema de incorporacdo e criacdo de conhecimento é
representado pelo conjunto de atividades que, por diversas
maneiras, introduz o conhecimento cientifico e tecnoldgico ao
sistema, seja ele desenvolvido no proéprio pais ou importado.
Seu objetivo fundamental é a 1introdugdo do conhecimento
cientifico e tecnoldgico generalizado e util para a producdo
de bens e servicos e que se tornard disponivel para utilizacédo

pelo subsistema de intermediacéo.

O subsistema de educacdo é composto pelo cohjunto de
atividades que tem por objetivo a formacdoc e a capacitacdo dos
recursos humanos que trabalharao no sistema. Os objetivos deste

subsistema séao:
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a) Proporcionar conhecimentos e habilidades wutilizaveis nos
distintos niveis de desenvolvimento produtivo a operéarios
qualificados, técnicos, engenheiros, administradores,
pesquisadores e professores;

b) Dotar o individuo de habilidades e atitudes gue incrementem
a sua capacidade de aprender, de desenvolver novas
tecnclogias e de impulsionar o progresso tecnoldgico;

c¢) Promover uma percep¢do social do papel da ciéncia e da

tecnologia no desenvolvimento.

Dentro da vis&o proposta pelo CINDA, a universidade vé-se
comprometida com a maior parte dos subsistemas e reveste-se
de fundamental importédncia no sistema de desenvolvimento
cientifico e tecnolbégico e, por conseguinte, no desenvolvimento

social e econdémico do pais.

Em uma visdo mais particular do problema, KONECNY (1995:5)
apresenta os fluxos decorrentes do relacionamento, no qual a
indistria recebe da universidade a forca de trabalho treinada
(graduados e pbs-graduados), novas técnicas para pesquisa,
idéias para novas tecnologias e explicacgdes para fendmenos
tecnicamente relevantes. Por outro lado, a universidade recebe
da industria estimulos para a solucgdo de problemas técnicos, a
compreensdo dos objetivos e formas de funcionamento da
indistria, suporte financeiro e oportunidade de carreira para

seus estudantes.
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No entanto, resta ainda muito por fazer para due O
estreitamento desta relacdo no Brasil se torne fato corrente,

de aplicacdo prética rotineira.

Varios autores (MINDLIN, 1991), (AZEVEDO, 1983), (FONSECA,
1996) apontam as razdes para este distanciamento. POSADA (apud
FONSECA, 1993:67), resume as barreiras para a vinculagdo entre
a universidade e a empresa, podendo estas serem de origem

organizacional, pessoal e cultural, conforme estéd apresentado

no Quadro 1.

AZEVEDO(1983:380-94), analisando a situacdo brasileira,
apresenta dois aspectos ndo mencionados por Posada. Primeiro a
crise que a universidade brasileira vém enfrentando ha décadas,
reflexo de suas dificuldades financeiras e com consegiliéncias
importantes em seus padrdes de qualidade e, segundo, a falta de
definicdo de uma politica de desenvolvimento cientifico e

tecnoloégico.



QUADRO 1 - BARREIRAS A VINCULACAO ENTRE A UNIVERSIDADE E A

EMPRESA

De parte da universidade

De parte da empresa

A - Organizacionais

Falta de regulamentagGes ou excessiva rigidez

das existentes, para estimule e reconhecimento

do trabalho tecnolégicoc com o setor produtivo;

Excesso de burocracia e de tramites
administratives;
Nde utilizacgdo de politicas mercadologicas

aplicaveis a oferta tecnolégica universitaria;

Organizagdo inadequada da universidade para a

prestagéo de servigos;

Descontinuidade de projetos em decorréncia de

problemas politicos e/ou trapalhistas.

Escasso reconhecimento da tecnologia nos planos

empresariais;

Escassa capacidade de assimilar conhecimentos
tecnologicos;
Preferéncia por licenciar tecnologia ao invés de

desenvolvé-la;
Visdo Ilmediatista dos negécios, que ndo inclui a
pesquisa;

Exigéncia de

segreda e propriedade dos

resultados da pesqguisa, contrapondo o interesse

da universidade de publicar os resultados e

compartir a propriedade intelectual;

Ambiente e estruturas organizacionais
inadequadas para a vinculacgio;
Falta de recursos financelros para financiar

projetos.

B

— Pessoais

Docentes ndo preparados para a realizacdo de

projetos de P&D;
Formagdo unidisciplinar

Universitarios isolados da realidade, sem
compreender ©S problemas e necessidades do setor

predutivo;

Maior valorizagdo da pesquisa basica do que da
pesquisa tecnolégica aplicada;

Pesguisadores universitarios sem experiéncia
industrial, dificultando a concepcdo de solugdes

demandadas pelc setor produtive.

Pessoal desatualizado e com baixa motivacio;
Desconhecimento da ¢capacidade universitaria
Aversdo ao risco;

Baixo compromisso com a participac3c nos
projetos;

Nido percepgdo dos beneficios da vinculagdo.

— Culturais

Diferen¢as de valores, atitudes e formas de

trabalheo, dificultando a comunicaclo;

Diferentes concepgdes de tempo, impedinda o

cumprimento de prazos na entrega dos resultados
das pesquisas contratadas;

Visio do setor produtivo Como samente

interessado em seus beneficios préprics e nic em

retribuir 4 universidade.

Visdo das universidades como vivendo em um mundo

irreal e distante;

Suspeita e desconfianga nas capacidades das

universidades e nos

rasultados de suas
atividades;
Inferioridade tecnologica das universidades

quando comparada, em alguns casos, impedindo a

transferéncia de tecnologia

41

Fonte:

POSADA (apud FONSECA,

LY9S6 67}
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Com relacdo a estas dificuldades financeiras por gque passa
a universidade nacional, pode-se proceder outro tipo de
anidlise. Aqui temos duas situagdes: a da universidade publica e
a da privada. As instituig¢bes publicas, contrariamente ao dque
se procura propalar, ndo tém escassez de verbas. GOLDEMBERG
(1992), mostra que o Sistema Federal de Ensino Superior recebe
anualmente cerca de US$ 3 bilhbdes, que representam 75% dos
recursos que a Constituicéao destina a manutencao e
desenvolvimento do ensino. Isto representa mais de US$ 8 mil
anuais por aluno, o que significa mais que o valor investido em
educacdo superior por paises desenvolvidos, como Estados
Unidos, Canada, Alemanha, Franca e Japdo. A ineficiéncia do
Sistema Federal torna-se ainda mais evidente, quando comparados
seus valores médios com os da Universidade de S&o Paulo, onde
0os servicos assistenciais sdo equivalentes, a producgdo
cientifica certamente maior e o custo médio por aluno bem

inferior, ndoc ultrapassando os USS 6 mil.

Indubitavelmente, este problema se deve a mé& administracado
e ao mau planejamento, mais ao sabor de influéncias politicas e

corporativistas que de objetivos racionais.

De seu lado, a universidade privada enfrenta outros tipos
de problemas. Ndo recebendo subvencgdes do Governo Federal, esta
instituicdo depende quase que exclusivamente das mensalidades
escolares e da cobranca dos servicos prestados. Em decorréncia

da escassez de recursos, entdo, as universidades particulares
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adotam praticas administrativas, como o© regime de trabalho
horista, que praticamente inviabilizam a pesquisa institucional

de maneira sistematica.

Por outro lado, pelo fato das instituicdes particulares
serem geridas como empresa e a conseqilente flexibilidade que
isto confere, pela competéncia administrativa e académica
mostrada por algumas delas e pela demanda do setor produtivo em
encontrar o parceiro adequado no setor universitério, elas
despontam como opg¢des valiosas para a relacao da universidade

com o setor produtivo.

Todos estes fatores acima evidenciados tentam mostrar
porque tem sido ineficiente a aplicac&@o dos resultados das
pesquisas desenvolvidas na escola, para a solucdo dos problemas

tecnolégicos da empresa.

Conhecendo-se a origem das razdes para o distanciamento,
governos, universidades e empresas tém continuamente buscado
desenvolver politicas e mecanismos de aproxXimacdo para pPromover

a cooperacao.

FONSECA (1996:68-9) apresenta uma sintese destas acdes,
como pode ser visto no Quadro 2, as quals podem ser de cunho
legal, administrativo e organizacional. As primeiras sao,

normalmente, iniciativas do governo, as segundas das



instituicdes

€y

as

ultimas

dizem

respeito a

criacéo

estruturas formais para cooperacdo e apolio a vinculacdo.
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QUADRO 2 — MECANISMOS PARA A APROXIMACAO ENTRE A UNIVERSIDADE E

financiamentos a projetos

de P&D;

Politicas e programas

industriais e de c¢iéncia

e tecnologia.

cooperacio.

A EMPRESA

Legais Administrativos Organizacionails

® Legislacgdo facultando as|e Estimulos e prémios ale Cursos e programas de
universidades a criagéo pesguisadores e equipes treinamento e reciclagem
de unidades de gue desenvolvem projetos para a pesguisa
vinculagdo; tecnolégicos en tecnolégica;

. LegislacHo ariande cooperagdo; ® &rgsos de interface;
beneficios fiscais ds |e Interciémblio de pessoal; ® Infra-estrutura de apoio
empresas gue desenvolvem|e Congressos, semindrios, 4 pesquisa tecnoclégica;
projetos de B&D reunifes e outros eventos|e Empresas mistas de
conjuntamente com as para congregar pesscal da desenvolvimento
universidades; indastria e da tecnolégico e de

° Legislagdo criando linhas universidade; transferéncia de
de financiamento ele Disciplinas curriculares tecnoclogia;
estruturas para a com enfoque na atividade |e Incubadoras, pdlos e
operacionalizagio dos tecnoldgica e de

pargues tecnclogicos;
Fundag¢des vinculadas as

universidades;

Unidades organizacionais

internas, criadas com a
finalidade de realizar as

atividades de cooperacgio.

Fonte:

Dos

Extraido e adaptado de FONSECA

mecanismos

organizacionais

(1996 :869)

apresentados,

COELHO(1986:99) aponta as fundagdes ou organizacdes similares

que foram criadas em algumas universidades, as quais permitiram
contornar a burocracia universitaria nas relacdes formais com

as agéncias e na gestdo de recursos.
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Ja as incubadoras de projetos parecem ser, ainda, de uso
pouco difundide nas universidades e, quando isto se verifica,
este organismo tende a servir de apoio ao lancamento de novos
empreendimentos e nao ao atendimento de empresas ja

constituidas.

Os parques tecnoldgicos consistem de uma associacdo de
entidades privadas e governamentais de uma determinada regido
para conduzir um programa integrado de desenvolvimento
tecnoldégico em areas de interesse. Um exemplo é o Parque
Tecnoldédgico de Joinville - SC, com atuacdo em diversas A&reas
por mais de uma década, inclusive em tecnologias de ponta, como

a biotecnologia (SQUZA FILHO, 1991:129).

Tem sido propalado, mais recentemente, o uso de
tecnologias de Iinformacdo para aproximar as universidades das
empresas. Uma iniciativa de sucesso na criacdo de unidades
organizacionais internas é relatada por FONSECA(1996:70-9), o
qual descreve a implantacdo de um sistema baseado em
Tecnologias de Informacdo - o Servico de Disque Tecnologia da

UsPs

DEMETERCO (1997:159) cita a importancia dos oérgdos de
interface, exemplificando com o caso do Instituto Euvaldo Lodi
- IEL -, wvinculado a Confederacdo Nacional da Industria - CNI,

0 qual por meic de uma estrutura regional de érgdos, contribui
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Com relacdo as areas onde a cooperacdao pode ocorrer mais
facilmente, temos verificado na préatica e, em diversos relatos

de autores, o caso da engenharia.

Neste caso, a maior parte dos projetos de inovacgdo séo
realizados no interior das empresas, as dJuals Véem uma
aplicacdo 1imediata para eles. Nestes projetos, a participacéo
universitaria €& quase sempre 1inexistente. A cooperacao tem
chance de ocorrer mais facilmente em etapas anteriores do
desenvolvimento, chamadas de pré-competitivas, nas quais, por
exemplo, é desenvolvido um protdétipo, uma formulacdo ou

identificada uma reacdo particular (LANDI, 1997:4).

O problema é que o0 desenvolvimento de tecnologia tende, em
geral, a ser simplificado ao seu aspecto de pesqguisa, mas
esquece-se de que, para o lancamento de um produto, diversas
outras 4areas (producdo, planejamento, marketing, etc.) devem
estar perfeitamente 1integradas, sob pena dos resultados
alcancados ndao atenderem plenamente as necessidades do cliente
ou mesmo serem, no final, inviaveis economicamente. Esta
harmonia de diversos setores da empresa com uma equipe de
desenvolvimento da universidade & Jdificil de se atingir, ai
incluidas as diferencas de formacdo do pessoal, a diversidade
de objetivos e de valores, a dificuldade fisica de contato,

etc.
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Ao chegarmos neste ponto, precisamos verificar como se
processa a cooperac¢ao, ou seja, dquals as modalidades de
servicos podem ser realizados em cooperacdc entre as duas

organizacdes.

Em estudo realizado por SOUZA FILHO(1991:176) sao
relatadas algumas formas de colaboracdo dque podem ser
desenvolvidas entre a universidade e a empresa. Seriam as
seguintes: a) projeto de pesquisa desenvolvido com ajuda da
industria, b)servicos técnicos, ¢) consultoria individual ou em
grupo prestada pela universidade a 1industria, d) tese de
mestrado ou doutorado com aplicacdo na industria, e) troca de
idéias entre a universidade e a industria, f) estégio de alunos
na inddstria, g) profissionais da industria ministrando aulas
ou palestras na universidade, h)bolsas de estudo a alunos pagas
pela industria, 1) cursos ministrados pela universidade ao
pessoal da industria, Jj) participacdo conjunta universidade-
induistria em planejamentos (curricular, plano de pesquisa

industrial e outros).

Estas seriam, entre outras, algumas formas de aproximacao
2 de operacionalizacéo da cooperacao entre as duas

instituicdes.

Mais especificamente, uma das preocupacdes deste estudo
reside nas modalidades de trabalhos que podem ser

desenvolvidas, de um lado pela sua demanda por parte das
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empresas e, de outro, pela capacidade de realizacdo e adequacéao

com as funcdes da universidade.

Assim, sdo propostas as seguintes modalidades, que podem

servir para a area tecnolégica, com enfogque em processos e/ou

produtos:

a) Estudo de viabilidade técnica/econémica para empreendimentos

- Entende-se aqui a palavra empreendimento em seu
significado mais amplo, indo do lancamento de um novo
produtc até a abertura de uma nova unidade de fabricacéo.
Esta modalidade nao contribui diretamente para 0
desenvolvimento tecnoldégico, pois ndo se pretende com ela a
geracdo de novos produtos ou processos. No entanto, sua
execucdo €& de extrema importancia para avaliar o impacto ou
as chances de penetracdo e/ou substituicdo de uma nova
tecnologia, bem como o© potencial de retorno financeiro da
sua implantacdo. Principalmente, no que se relaciona com as
novas tecnologias, a participacdo da universidade parece ser
de relevancia, polis al estariam campos de pesguisa muito bem
caracterizados, para os quais o setor produtivo ndo dispde
de pessoal nem de conhecimento.

Projeto de instalac¢do industrial - Compde-se de uma ou mais
das etapas de pré-estudo, projeto béasico, especificacdo e/ou
detalhamento completo. Esta modalidade pode envolver alguns
aspectos de desenvolvimento de tecnologia, gquando gerar
novas solugdes em equipamentos, aproveitamento energético ou

controles de processo. Sua execucdo, porém, ¢é amplamente
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ofertada por empresas especlializadas e, neste caso, poderia
haver competicdo por parte da universidade. A utilizacédo da
estrutura universitdria nos parece ser mals recomendada para
a etapa de pré-estudo, onde a utilizacao de espacos de
mediacdo, como simulacdo em bancada ou em planta piloto,
dificilmente teriam condicdes de ocorrer nas empresas, além
do que envolveriam uma parcela substancial de pesquisa, para
O que as empresas nao estdo forcosamente preparadas.

Pesquisa e desenvolvimento de novo produto e/ou processo
(inclusive embalagem) - Composta de uma ou mais das etapas
de estudos exploratdrios, elaboracdo do conceito do produto,
estabelecimento ‘do protoétipo, teste de producdo em escala
industrial e composicao dé marketing mix. Esta modalidade
parece ser a mals fortemente ligada ao desenvolvimento de
tecnologia e, por suposto, aguela gque pode permitir maior
vinculacdo <com a universidade, principalmente nas trés
etapas 1iniciais. O envolvimento da universidade podera ser
tanto maior quando esta dispuser de linhas de pesquisa
badsica ou aplicada que possam alimentar a execucdo do
trabalho. Neste caso, a concorréncia com as empresas
especializadas tende a ser pequena, pela 1inexisténcia da
oferta de servicos e, mesmo da ampla capacitacdo de pessoal
fora da universidade.

Melhoria de produto e/ou processo existente - Contempla uma
ou mais das atividades de melhoria das caracteristicas do

produto, extensdo da wvida util, aumento da produtividade,
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aumento da capacidade de producdo, automatizacdo do processo
e padronizacdo da producao. Do modo colocado, esta
modalidade contribui, se ndo para o desenvolvimento de
tecnologia, pelo menos e, de forma substancial, para o
aprimoramento de tecnologias existentes. A maior parte
destes trabalhos ¢é executada internamente nas empresas,
muitas vezes de forma ndo sistematizada e sem 0S necessarios
métodos e instrumental de avaliacéao dos resultados.
Desponta, também, como um bom campo para a cooperacac entre
as duas instituicdes.

Diagndéstico e solucdo de problemas no processc e/ou produto
— Caracteriza-se pela acdo pontual em desvios do andamento
normal por deficiéncias, quer da matéria prima, dos
equipamentos, da acdo da mac de obra ou de outros fatores
intervenientes. Sua execucdo, a exemplo do item anterior,
faz-se normalmente dentro das prdprias empresas e com as
mesmas limitacdes. O conhecimento tebdrico, a visdo do todo e
a nao convivéncia com o problema, podem ser elementos
favordveis para a cooperacdo. Novamente, nesta modalidade, a
concorréncia com consultores ©particulares tende a ser
pequena.

Contratacdo de servicos de analise - Refere-se ao uso da
competéncia dos recursos humanos e dos laboratdérios da
universidade para analisar as matérias primas, insumos e
produtos da empresa. Existe bastante controvérsia quanto a
oferta desta modalidade de trabalho pelas universidades. De

um lado ndoc geram tecnologias novas e, de outro, estabelecem
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competicao considerada desleal pelas empresas
especializadas. No entanto, o aproveitamento dos recursos
especializados da universidade (pessoal e instrumental), a
racionalizacdo do uso do tempo ocioso dos laboratérios e a
necessidade de alavancamento de recursos, principalmente por
parte da universidade particular, sao pontos favoraveis a
oferta destes servicos. Uma posicdo de mediacdo, neste
particular, parece apontar nido para a pura prestacdo de
servicos analiticos, mas para o uso dos laboratdédrios como
apoio & pesquisa e ao desenvolvimento ou a consultoria para
a melhoria de produtos e processos ou para o diagnbdstico e
solucdo de problemas.

Contratacdo de treinamento e desenvolvimento - Contratacéo
dos pesquisadores e professores para treinamento gerencial,
técnico ou operacional dos empregados da empresa. Apesar da
existéncia de empresas especializadas em profusdao neste
setor, esta modalidade estd em consonancia com uma funcéo
fundamental da universidade, qual seja a difusdao do
conhecimento. As empresas, em funcdo do ambiente cada vez
mais competitivo, tém investido de modo <crescente em
treinamento, fazendo com que este tipo de trabalho
represente um grande potencial para a interacao.

Concessao de estadgio supervisionado a alunos - O estagio de
alunos em empresas, principalmente aquele realizado sob
supervisdo da universidade, representa um dos elementos
curriculares da maior importédncia nos cursos da area

tecnolégica. Quando bem programado e conduzido em periodo
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integral, no ambiente real de trabalho, o estdgio pode se
consistir em um elo fundamental entre a aprendizagem tebrica
e pratica, bem como servir para a 1intensificacdo das

relacdes da universidade com o setor empresarial.

Por meio do estédgio, a universidade toma conhecimento dos
problemas e do funcionamento das empresas, além de poder
estabelecer um canal direto de comunicagado entre docentes-
supervisores e o pessoal da empresa, no sentido da troca de
experiéncias, de divulgacao das realizacgbes universitarias e da

abrangéncia dos servicos que pode prestar.

A retroalimentacdo da experiéncia com os estagios pode
conduzir ao replanejamento curricular, com vistas a
intensificacdo de contetdos, a mudanca de enfoques e, mesmo, nho

completo repensar do perfil profissional que se quer formar.

Ao aluno, o estdgio bem planejado, com um programa de
atividades compativel com a formacdo e a capacitacdo do mesmo,
permitird a vivéncia antecipada da profissdo, propiciando-lhe a
prdtica gquantoc aos aspectos tecnoldégicos, organizacionais,

humanos, socialis e psicoldgicos.

A empresa beneficia-se, também, da concessdo de estagios,
pois pode confiar pesquisas, problemas, projetos,
especificacdes e outras atividades a alunos, normalmente com

capacitacdo tedbrica suficiente para leva-las a bom termo. Por
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produto é de alta densidade tecnolégica e de alto wvalor

agregado.

No que diz respeito ao universo empresarial, GARGIONI
(1984:47) aponta as pequenas e micro empresas (PME), como o
grande mercado para a atuacdo da universidade em trabalhos
conjuntos, apesar da tendéncia ser a da procura de empresas de
maior porte. Aquelas “representam o esteio da industria
nacional. Atuam em todas as regides do pais, empregam mao de
obra significativa, sdo nacionais tanto em capital gquanto em

tecnologia. As brasileiras nao sao intensivas em tecnologia”.

Torna-se claro gue, dependendo do porte e da tecnologia da
empresa, a demanda por trabalhos de cooperacao seréa
diferenciada. Assim, se a estratégia da universidade voltar-se
para o relacionamento com as peguenas ou hicroempresas, suas
necessidades de pessocal, infra-estrutura e linhas de pesquisa

deverdo ser diferentes daquelas destinadas a grande empresa.

OQutro ponto de destaque, determinado pelo ambiente
competitivo onde estdo inseridas as empresas, faz com que elas
tenham determinadas exigéncias quando da contratacdo de
servicos. Algumas, a universidade tem dificuldade de assegurar,
principalmente as que dizem respeitc a necessidade de respostas
rapidas e de resultados que nado esbarrem na transposigao para a

escala industrial, assim como aquelas referentes a guarda de

sigilo e de protecdo da propriedade intelectual.



56

As diferentes formas e modalidades de cooperacao
apresentam impactos diferenciados na educacido. Isto se
verifica, tanto em nivel da complexidade tecnoldbgica que
envolvem, quanto na profundidade da participacdo do aluno nas

atividades.

A intensificacdo da wutilizacdo dos alunos de pbs-
graduacdao, através de seus trabalhos de tese e até mesmo dos
qraduédos com seus trabalhos de fim de curso, na busca de
solucdes para problemas presentes ou previsiveis nas empresas,
€ descrita por MINDLIN(1991:156) como uma boa oportunidade para
treinar alunos e professores para esta funcdo, além de abrir
caminho para um melhor conhecimento reciproco e decorrente

incremento na intensidade do relaciocnamento.

Um problema que impede o melhor aproveitamento e a maior
interacdo com a indistria, é imposto pelo préprio Ministério da
Educacdo e, decorre do intervencionismo exagerado, através da
fixacdao de curriculos rigidos e nem sempre voltados para a
necessidade da formacdo profissional (Azevedo, 1983:381). Esta
situacdo se encontra parcialmente resolvida, uma vez que a Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional-LDB, promulgada em
20/12/797, aponta para a desregulamentacéo e para a
flexibilizacdo dos curriculos, fato ainda ndo totalmente
descortinado, porque as chamadas novas diretrizes curriculares

nadc foram estabelecidas até o momento.
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Outro ponto de natureza curricular mostra o despreparo das
escolas para a interacdo com a empresa e prara o problema do
fluxo de tecnologia. Assuntos como patentes, direitos de
autoria, legislag¢do, metrologia e normalizacio normalmente nao
sao contemplados e, no ensino tecnolégico, sdo de fundamental

importancia para a pratica profissional.

Para SORIA(1989:44-5), as universidades devem procurar
adequar-se as tendéncias contemporaneas de modificacdes, que
sdo visivels e, que necessariamente deveriam estar refletidas
nos padrdes de ensino:

a) Tratamento do conhecimento cientifico de modo a possibilitar
uma proveitosa interpenetracdo de ciéncia e tecnologia, com
repercussdc desejavel na aceleracdo dos processos de
inovacdo tecnolégica;

b) Utilizacdo de instrumental técnico altamente sofisticado na
investigacdo cientifica;

c) Dedicacdo especial & pesquisa cientifica e as suas
aplicagdes produtivas;

d) Utilizacéao do conhecimento cientifico-tecnolégico como
insumo produtivo;

e) Incorporacdo de instrumental técnico, principalmente os
recursos da informética, para o manejo de informacdo em
todas as atividades;

f) Tratar a tecnologia (idéias, processos e instrumental) como
um bem material, passivel de ser comercializado, de modo a

se consolidar um mercado de tecnologias, impactando este
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fato decisivamente para a homogeneizacdo acelerada dos
processos produtivos, dos habitos e modos de vida e dos

padrdes de consumo.

VARGAS (1978:57-8), analisando a tendéncia de massificacao
da universidade, concomitantemente com O explosivo avanco da
ciéncia e da tecnologia questiona-se se isto é compativel com
os métodos tradicionais de ensino, tais como o uso exclusivo de
livros , de quadro negro e de laboratdrios como instrumentos
tnicos de instrucdo e pesquisa? Em sua resposta, pondera dque a
“televisdo, o radio, os computadores e satélites, instrumentos
tio poderoscs, tiveram pouco impacto nas técnicas pedagdbgicas”.
0 autor procura explicar que estas técnicas sdo por demais
inflexiveis quando comparadas com o professor competente no seu

classico desempenho em sala de aula.

Uma analise mais atual vai demonstrar, no entanto, due
estas modernas técnicas estdo se inserindo paulatinamente na
educacdo, sendo J& uma realidade as tele-conferéncias e 0s

cursos a distancia, tanto de graduacdo como de pds graduacao.

TASSARA et alii(1979:80) assinalam, por fim, para a
dificuldade de se conseguir docentes para a parte
profissionalizante dos curriculos das &reas tecnoldgicas. Os
candidatos a docéncia nao possuem formacdo pedagdgica e/ou

pratica profissional adequada.
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2.1.2 O Setor Empresarial da Area de Alimentos e a Regido

Metropolitana de Curitiba

O sistema agroalimentar no Brasil é composto dos segmentos
agricola, da indastria agroalimentar (IAA) e de distribuicdo e
comercializacdo de alimentos. O sistema agro-alimentar se
relaciona ainda com segmentos e setorés de outros sistemas e
que na presente abordagem serdo denominados de setores

fornecedores e de setores para-alimentares.

O segmento agricola é composto pelas atividades econdémicas
cujos produtos derivam de atividades agricolas, de pecuaria,

pesca e florestais. Em sua grande maioria destinam-se a

industria agro-alimentar (produtos processados ou
beneficiados), & distribuicdo, aos sistemas de alimentacdo e
aos consumidores finais (produtos frescos). Este segmento

abastece ainda outras inddstrias nio alimentares, como a

farmacéutica, a quimica, etc.

O segmento da industria agro-alimentar é o setor que
agrupa o) conjunto de operacdes de beneficiamento,
transformacdao, conservacdo, preparacdo e acondicionamento dos
produtos agricclas ou de consumos intermedidrios de insumos

agricolas, efetuados nas unidades de producdo industrial.

O segmento de distribuicdo e comercializacdo alimentar é o

que compreende as atividades comerciais que se realizam entre
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as funcdes de producdo de bens agrarios e pesqueiros e de
fabricacdo de bens alimenticios (setor agricola e IBA) e o
consumidor final, transferindo os produtos com o fim de que
este Uultimo (consumidor) possa ter acesso facilmente A&
aquisicdo de produtos alimentares e em numerosos pontos de

venda.

O setor de fornecedores se relaciona com os trés
segmentos, na ordem, segmento agricola (sementes,
fertilizantes, defensivos, prod. veterinadrios, mdg. e impl.
agricolas), segmento da indistria agro-alimentar (embalagens,
mag. e equipamentos, aditivos, materiais de sanitizacdo, etc.),
segmento de distribuicéo e comercializacao (sist. de

transporte, armazenagem, etc).

O setor para-agroalimentar constitui-se de empresas de
servicos que atendem aos trés segmentos do sistema agro-
alimentar, como por exemplo as empresas de transporte, de
consultoria, de marketing, sociedades de gestdo, empresas de
engenharia e de manutencéo, instituicdes de crédito

especificas, etc.

O setor de servicos de alimentacdo, como restaurantes e
congéneres, apesar de constituirem uma atividade econémica
destinada & funcdo de alimentacdo normalmente é considerado

como ndo pertencente ao Sistema Agroalimentar em funcdo das



6l

suas caracteristicas estruturais e produtivas particulares, em

comparac¢ao com os outros componentes do Sistema.

Apesar de os demals segmentos do Sistema Agroalimentar
absorverem engenheiros de alimentos, sem duvida o segmento das
Indistrias Agroalimentares (IAA) é o malor responsavel pelo
emprego deste tipo de mdo de obra. Desta forma, este segmento

sera analisado em maior profundidade.

Em diagndéstico de competitividade do segmento das IAA
elaborado pela ABIA (ABIA, 1993) levantam—-se informacdes
relevantes para os propbdsitos deste trabalho, no tocante ao
tamanho deste segmento e ao seu potencial para a interacdo com
a universidade:

- 20% dos estabelecimentos industriais no Brasil produzem
alimentos;

- Estes estabelecimentos ocupam 13,3% de todo o pessoal ligado
do sebtor industrial;

- Existem ao todo 43.000 estabelecimentos industriais (38.916
empresas) e 772.000 postos de trabalho;

- A sua participacdo no Produto Industrial Nacional é de 11% e
no Produto Interno Bruto é de 4%, ficandeo o wvalor bruto da
producéao em 20 lugar, atras somente da industria
petroquimica;

- No periodo de 1980 a 1991 elevou o contingente de empregados

o

em 13,5%, contra a queda de 6,6 da industria de
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transformacdo como um todo. No mesmo periodo, a industria
geral recuou 10,2% e o PIB caiu 4,4%, enquanto a producdo de
alimentos cresceu 2,7%. Contrariamente, em 1986 a industria
avancou o alto indice de 11,2%, ao passo que os alimentos
industrializados ndo passaram de um crescimento de 0,4%.
Isto denota wuma baixa sensibilidade do segmento  as
oscilacgdes de renda, o que o coloca a salvo das constantes
alteracdes de cenadrio da economia, tanto quanto ao resultado

de faturamento quanto & absorcdo de mdo de obra;

- 0O censo industrial de 1985 (IBGE) revelou o tamanho do
segmento por categorias, bem como a sua participacdo no

valor da producéo:

TABELA 1 - PERFIL DA INDUSTRIA NACIONAL DE ALIMENTOS

PORTE TAMANHO DO VALOR DA PESSOCAL

EMPRESARIAL SEGMENTO PRODUCAO OCUPADO
MICRO 35.195 (90, 4%) 16,0% 30,2%
PEQUENA 2.744 (7,1%) 21,0% 20,2%
MEDIA 872 (2,2%) 44,0% 33,0%
GRANDE 105 (0, 3%) 19, 0% 16, 6%

FONTE: IBGE

Do quadro acima pode-se perceber que existe uma
predominadncia de micro e pequenas empresas no conjunto das IAA
sendo que, no entanto, poucas empresas de grande e médio porte

dominam parcela elevada da receita total e do pessoal ocupado.
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A concentracaoc regional por numero de estabelecimentos se

dé segundo a seguinte distribuicio:

TABELA 2 - DISTRIBUICAO DAS INDUSTRIAS DE ALIMENTOS POR REGIAO

REGIAO DISTRIBUICAO
Norte 3,6%
Nordeste 14,8%
Centro Qeste 4,0%
Sudeste 50,4%
Sul 27: 1%

FONTE: IBGE

Estes numeros tornam-se mais significativos quando se
tomam os dados de distribuigcdo por estado. S8S&c Paulo, Rio
Grande do Sul, Minas Gerals, Parand e Rio de Janeiro concentram
mais de 60% de todas as IAA, sendo a distribuicdo nestes
estados a seguinte: SP: 30,88%, RS: 12,75%, MG: 9,51%, PR:
8,11%, RJ: Ted7% B BSCq 6,22%. Todos o0s demais estados
apresentam nuimero de estabelecimentos inferior a 4% do total.
Tais valores denotam uma alta concentracido das indistrias de
alimentos nas regides sul e sudeste, sendo que nesta Ultima a
grande concentracdo de empresas se verifica no estado de Sido
Paulo. No estado do Parand hd uma boa concentracdo de IAA fato
este de relevancia gquando considerado que o abastecimento do
mercado de trabalho para engenheiros de alimentos deve se dar

quase que exclusivamente pela PUC-PR.
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Por outro lado, segundo estudo realizado por SOUZA
FILHO(1991), concluindo que a distdncia fisica é um fator que
interfere no nivel de colaboracdc entre universidades e
empresas, pode-se inferir que a existéncia somente do curso de
Engenharia de Alimentos da PUC-PR no Parand, regido com alta
concentracdo de empresas, ¢ uma oportunidade que precisa ser
aproveitada de maneira réapida e eficiente para consolidar a
parceria com empresas como atividade freqgiiente e intensa da

universidade.

Por ultimo, como nova oportunidade para a interacdo da
PUC-PR com o setor produtivo regional, verifica-se o inicio das
atividades e intensificacdo do comércio promovidos pelo
Mercosul, que devem demandar entre outros, um contingente maior
de técnicos e de servicos para a padronizacdo de produtos

visando atingir padrdes para exportacio.

Em estudo da adequacao tecnolbgica das Industrias
Agroalimentares, no que diz respeito a tecnologia de processo e
produto (ABIA, 1993), constatou-se que um dos maiores problemas
enfrentados & a oferta estdvel e crescente de matérias-primas
com qualidade homogénea e a custo mais baixo possivel. Para
isto sdoc necessarias grandes mudancas no setor agropecuario,
visando aumentos significativos de produtividade, maior
uniformidade e melhor qualidade dos produtos entregues a

indistria para processamento.
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Isto tem provocado a evolucaoc de varios setores

agropecuarios, onde a difusdo do programa técnico é constante.

Quanto a tecnologia, 0 mesmo estudo faz grande
diferenciacio entre as empresas, no que tange a sua

classificagdo por tamanho.

As empresas grandes sao normalmente corporacdes
internacionais, que na Sua malor parte utilizam-se de
tecnologias avancadas desenvolvidas em seus centros de P&D,
geralmente localizados na matrigz, Juase sempre com conteudo
técnico cientifico significativo. Contam com pessocal técnico
qualificado, laboratérios bem aparelhados nas filiais, tanto
para avaliacdo da gqualidade guanto para P&D, e trabalham com a
transferéncia e adaptacido de produtos e processos visando as
demandas especificas do mercado brasileiro. A questdoc da
competitividade, via produtividade e qualidade encontra seu
obstéaculo na disponibilidade irregular e possibilidades
restritas de diversificacdo das matérias-primas empregadas e,

ndo na tecnologia.

As empresas de porte médio possuem tecnologias
intermedidrias capazes de sofrerem influéncia dos fornecedores
de equipamentos e de insumos. A infra-estrutura de P&D &
bastante restrita ou inexistente. Abordam de modo convencional
0 controle de qualidade como simples controle metrolégico,

possuem numero reduzido de técnicos especializados que se
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encarregam do desenvolvimento de produtos (geralmente
diferenciacdo de férmulas e embalagens), pouco ou nada se
dedicando & ©pesqguisa. De modo resumido estas empresas
apresentam como gargalos tecnoldgicos a pouca oferta de
matérias-primas com gualidade homogénea e custo baixo, a nao
utilizacdo de recursos humanos especializados, pouca ou nenhuma
estrutura fisica para pesquisa e auséncia de desenvolvimento e
aprimoramento tecnolégico de novos produtos e processos. Mais
especificamente, a falta de pessoal técnico especializado tem
por conseqiiéncias: a) a pouca capacidade destas empresas de
absorverem informacdes tecnoldgicas S atualizarem-se
tecnicamente e, b) a dificuldade de articulacao com

instituicées de P&D para desenvolvimentos em conjunto.

No setor das pequenas e micro empresas se percebe a maior
necessidade de intervencdo na melhoria de produtos e processos,
nas mais diversas formas, desde treinamento de recursos humanos
até o desenvolvimento de processos e produtos e mudancas
significativas nas instalag¢des e linhas de producdc para
adequa-las as boas préaticas de processamento (higiene,
sanitizacdo, adequacdo de materiais, etc.). Além dos problemas
tecnoldégicos também estdo presentes problemas de gestdo da
producéao, comercializacéo, alocacdo de recursos, técnicas
modernas de gqualidade. As caracteristicas acima mencionadas
conduzem estas empresas & baixa produtividade, tanto do
trabalho quanto do capital, e a ineficiéncia reflete na sua

capacidade competitiva.
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Em trabalho do SEBRRAFE (apud ABIA, 1993) foi definido um
indice de atualizacao tecnoldgica (IAT) nos diversos segmentos
da industria de alimentos. Através da metodologia proposta, que
estipula para o padrdo internacional da inddstria dos paises
desenvolvidos um IAT de 100%, a média da indiustria nacional por
tipo de atividade atingiu um IAT de 60%. E importante verificar
que este indice variou de 14% para a industria de
beneficiamento de leite e derivados até 78% para a industria de
acucar e carnes e aves processadas. Como tendéncia neste estudo
pode-se verificar que os setores dominados pelas grandes
empresas apresentaram IAT mais elevado, enquantoc as pequenas e

micro empresas revelaram indices bastante baixos.

No ambito tecnolégico deve-se também mencionar a indistria
de equipamentos para as IAA no Brasil, a qual é de alto nivel,
sendo na maior parte composta de grupos 1nternacionais, na
forma de filiais, joint-ventures e convénios ou de empresas
nacionais que adquiriram tecnologia no exterior. Como
caracteristica importante deste setor verifica-se a pratica de
repasse de tecnologia de processamento aos seus clientes, o que
auxilia na melhora da qualidade da indistria de alimentos como
um todo. No entanto, este setor apesar de dominar a tecnologia
de fabricacdo de equipamentos é carente de conhecimento
tecnoldégico mais aprofundado na diversificacdo do uso dos seus
produtos para matérias primas e produtos diferentes do seu rol

de demonstracio.
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Outra tendéncia crescente verificada no setor das IAA & a
procura por informatizacdo crescente, que tem ajudado a
incorporar melhoras em todas as &reas da industria, destacando-
se al principalmente as atividades de gestd3c. Ressalte-se que a
informatizac&o tem proporcionado, de modo irrefutédvel, uma

mailor competitividade & pequena e média empresa.

Em pesquisa realizada pela ABIA (ABIA, 1993) levantou-se
o0s aspectos de inovacdo tecnoldégica nas IAA, sendo que destes
destacam-se:

a) As inovacdes tém sido mais adaptativas que inventivas;

b) A influéncia do setor mercadolégico ¢é preponderante no
lancamento de novos produtos;

c) As principais fontes de informacio para a alteracdo de
processos e equipamentos sdo o préprio pessoal técnico, a
analise da concorréncia e a assessoria de fabricantes de
equipamentos e de insumos;

d) Os produtos sdo desenvolvidos na sua maior parte
internamente nas empresas com o auxilioc e inducdo de
fabricantes de aditivos e ingredientes, ou através da
aquisicdo de tecnologia no exterior, sendo muito pouco
utilizados os centros de pesquisa das universidades para

estes propbdsitos.

Outro problema observado nas IAA & a sua caracteristica
quanto ao uso intensivo de md3o de obra e sua Dbaixa

lucratividade. Isto faz com que as empresas, principalmente as
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micro, pequenas e médias, com produtos de mais baixo valor
agregado, ndo disponham de recursos para o© 1investimento
sistematico em P&D; poucas siao as empresas que tém P&D na sua
estrutura e, mesmo estas invertem parcela pegquena do seu

faturamento em P&D, cerca de 1% em média.

De modo geral a Indistria agroalimentar nido é um setor de
grandes novidades, primando mais para o conservadorismo no que

concerne as inovacdes.

A distribuicdo das inddstrias agroalimentares no Brasil,
sequndo dados do IBGE, verifica-se de modo concentrado junto
aos grandes centros consumidores do Sul e Sudeste do pais,
chegando a representar ao redor de 78% do numero total de

estabelecimentos.

No Parana, o nUmerc de estabelecimentos de producdo de
alimentos representa ao redor de 8,1% do total do pais, ficando
atras apenas dos Estados de S3o Paulo (30,9%), Rioc Grande do

Sul (12,75%) e Minas Gerais (9,51%).

A grande maioria das industrias de alimentos paranaenses
estdo localizadas principalmente ao redor dos grandes centros
populacionais, destacando-se ai principalmente as Regides
Metropolitana de Curitiba e Norte, esta tltima centralizada no

eixo Londrina Maringa. Em segundo plano, porém com crescimento
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acentuado vém as regides de Ponta Grossa e, mais tardiamente o

oeste paranaense.

A diferenca mais significativa entre as varias regides do
Parana, quanto aos tipos de empresas agroalimentares, parece
estar na malor concentracdo de indastrias de transformacao
secundaria na Regido Metropolitana de Curitiba, que em qualquer

outra parte do estado.

Em decorréncia disto, a grande parcela das industrias de
alimentos desta regido atua no mercado varejo e, por isto, esta
mais afeta as questbdes de marketing e de competitividade no que

concerne aos aspectos ligados ac consumidor final.

No que se refere as &areas de atuacido (produtos), a regido
é bastante diversificada, havendoluma variedade muito grande,
desde derivados de carne e embutidos, laticinios, misturas
prontas, chocolates e confeitos, biscoitos, sorvetes, bebidas,
torrefacéao de café, biscoitos e massas alimenticias,
salgadinhos e aperitivos, conservas vegetais, derivados de

soja, refeicgdes prontas, entre outras.

A existéncia de grandes grupos industriais é limitada,
especialmente, dos estrangeiros. No entanto, em decorréncia da
politica industrial do uUltimo governo, Curitiba e suas cidades

vizinhas tém atraido novos empreendimentos e, nioc sera de se
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estranhar, se o perfil tanto de tamanho quanto da participacéo

de grupos internacionais for pouco a pouco se alterando.

A exemplo do restante do pais, no que diz respeito a
tecnologia, as empresas de maior porte utilizam-se de processos
avancados, normalmente desenvolvidos em centros de pesquisa
proprios ou comprados de fornecedores de reputacado
internacional. Contam com pessoal técnico qualificado e fazem
uso de modernas técnicas de gestdo da producdo, preocupados
basicamente com os aspectos qualidade e produtividade. As
grandes restricbes que estas organizacdes enfrentam sdo a
disponibilidade irregular e as possibilidades restritas de

diversificacdo das matérias-primas empregadas.

Por outro lado, as empresas de porte médio fazem uso de
tecnologias intermediédrias, significativamente dependentes dos
fornecedores de equipamentos. Conduzem pouco trabalho de
pesquisa internamente, limitando-se ao desenvolvimento de
produtos. Além das dificuldades quanto a obtencdo de matéria
prima de modo regular e de boa qualidade, tém também limitacdes
ligadas a falta de pesscal técnico especializado, o que conduz
a baixa atualizacdo técnica e capacidade de absorcdo de

informacdes tecnoldbgicas.

No entanto, a defasagem e as restricdes impostas pela
tecnologia tém marcado principalmente as micro e pequenas

empresas. Nestas, verifica-se a grande necessidade de atuacdo,
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de modo amplo, desde o treinamento e desenvolvimento de
pessoal, tanto técnico quanto a nivel de gestao,
desenvolvimento de produtos e processos e projetos industriais
mais adequados. A capacidade competitiva destas indudstrias é
bastante comprometida, ndo somente pelas questdes tecnolédgicas,
mas também pelos problemas de gestdo da producdo, de

comercializacdo e de alocacdo de recursos.

As industrias aparentemente tém uma boa integracdo entre
sli, o que pode ser verificado pela participacdo atuante dos
Sindicatos Patronais, ligados a Federacdo das Indudstrias do
Estado do Parand e, em funcdo disto, também ao Servico Nacional
da Inddstria e ao Instituto Euvaldo Lodi. Estes organismos tém
sido polarizadores, o primeiro das atividades de treinamento de
maoc de obra industrial e, o segundo, no formato de uma agéncia
de integracdo universidade-empresa, principalmente das acdes

ligadas a administracdo de estagios para estudantes.

A realidade atual das industrias parece ser a da percepcdo
da economia globalizada, cujos efeitos se fazem sentir mais
tardiamente neste setor. A reducdo das barreiras alfandegarias
para os produtos dos paises do Mercosul, aliada a
flexibilizacdo da legislacdo no tocante a entrada de produtos
estrangeiros, tém provocado uma grande necessidade das
industrias agroalimentares da regido no sentido de
compatibilizarem suas atividades com as novas demandas de

qualidade e produtividade. Ai parece residir o grande potencial
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para o surgimento de um novo paradigma de relacionamento

empresa-universidade, como um caminho de mituo beneficio.

2.1.3 A formagdo de Engenheiro de Alimentos na Regiao

Metropolitana de Curitiba

A profissdo de Engenheiro de Alimentos é relativamente
recente no Brasil, tendo surgido em decorréncia da iniciativa
de um Engenheiro Agrénomo, Dr. André Tosello, o qual fundou o
curso pioneiro na Universidade Estadual de Campinas, no Estado
de S&o Paulo em 1966. A primeira turma foi colocada no mercado

de trabalho em 1971.

A regulamentacdo da formacdo profissional em Engenharia de
Alimentos deu-se pela Resolucdo do extinto Conselho Federal de
Educacdo N°. 48/76 e pela Portaria do Ministério da Educacao e
Desporto N°. 1695 de 5/12/94. A legislacdo afeta ao ensino de
Engenharia de Alimentos, vem sendo revista em funcdo da
promulgacdo da nova Lei de Diretrizes e Bases do Ensino, Lei
9.394 de 20/12/97, a qual, de um lado extinguiu os curriculos
minimos e, de outro, propde o estabelecimento de diretrizes
curriculares mais flexiveis, estas ainda em fase de

detalhamento para as diversas habilitacdes.

Esta profissdo surgiu pela necessidade de preparar
profissionais para atuar em projetos de instalac®es industriais

para o processamento de alimentos (estudo de viabilidade e
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elaboracéo do projeto), no desenvolvimento de produtos
alimenticios (férmula, apresentacdo, embalagem, 1ingredientes,
formas de conservacdo) e na producdo de alimentos (superviséo
de pessocal, planejamento da producdo, definigcdo e controle

gqualidade, custos).

Até o aparecimento do Engenheiro de Alimentos, as
atividades inerentes a esta habilitacdo eram desenvolvidas por
profissionais com outros tipos de formacdo. Na sua maior parte,
as empresas contratavam Engenheiros Quimicos, Médicos
Veterinarios, Quimicos, Farmacéuticos e Nutricionistas. Sem
duvida, eram pessoas improvisadas nos seus cargos, pois a uns
faltava a formacdo especifica para atuar em processos
industriais (Veterinarios, Quimicos, Farmacéuticos =
Nutricionistas) e, a outros, o necessario conhecimento em
biolcogia e, mals especificamente microbiologia, nutricéao,
bioquimica e principios de conservacao de alimentos

(Engenheiros Quimicos).

Apesar da existéncia, entdo, deste novo profissional para
a atuacdo no setor industrial do processamento de alimentos, a
sua colocacdo no mercado de trabalho e seu reconhecimento
ocorreram de modo lentc e em descompasso com O crescimento da
indastria alimenticia nacional. A formacdo de Engenheiros de
Alimentos ficou restrita, durante quase duas décadas, aos

Estados de S&o Paulo e Minas Gerals, com apenas 3 CcuUrsos.
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As empresas agroalimentares das outras regides, como é o
caso do Paranad e, mais especificamente, da Regido Metropolitana
de Curitiba, continuaram ao longo de muito tempo ainda
adaptando profissionais para atuacdoc em tecnologias aplicadas a

producdo industrial de alimentos.

Para suprir a demanda regional, a Universidade Federal do
Parana (UFPR) criou, em meados da década de 80, o Curso de
Mestrado em Tecnologia de Alimentos. O Jgrande mérito deste
mestrado, no entanto, foli o de iniciar a formagcao de docentes
para © ensino superior na area. Quanto ao preparo de
profissionais para atuacdo direta na industria, ndo chegou a
contribuir substancialmente, primeiro pela longa duracdo, se
considerada em adicdo ao tempo de graduacdo, segundo, pelo

carater tedrico e académico e, em ultimo pelo pequeno numero de

vagas anuais.

Pioneiro no Parana, o curso de Engenharia de Alimentos da
PUC-PR fol criado e aprovado pelo Conselho Universitdrio em
18/10/88 e reconhecido pelo Conselho Federal de Educacdo em

26/01/94 por meio do parecer N°. 800/93.

Até o presente, guando se fala na formacdo de Engenheiros
de Alimenteos na Regido Metropeolitana de Curitiba, apesar da
Universidade Tuiuti ter lancado esta habilitacdo em 1996, fica-

se restrito a analise do curso da PUC-PR, uma vez dque aguele
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ainda n3oc formou nenhuma turma e, no desenrolar da sua
implantacdo, estad ainda na fase de estruturacdo das disciplinas

profissionalizantes.

O curriculo pleno do curso de Engenharia de Alimentos da
PUC-PR tem sua estrutura atual definida e aprovada pela
Resolucdo N°. 28/95, de 12/12/95, do Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo da PUC-PR. Este curriculo é fruto de uma
reformulacdo, planejada ao longo do ano letivo de 1995 e
implantada em 1996. A reestruturacdo curricular fol necessaria
e feita por iniciativa do proprio Departamento de Engenharia de
Alimentos, tendo em vista a sua adaptacdo para uma formacaoc com
maior peso em matérias de engenharia, para a maior integracaéo
tanto horizontal quanto vertical das disciplinas na grade
curricular e, também para distribuir as disciplinas
profissionalizantes mais eqlitativamente ao longo da sua

duracao.

A formacdao do Engenheiro de Alimentos estd alicercada em
trés pilares basicos, que lhe conferem caracteristicas tanto de

generalidade como de especializacdo, a saber:

a) A Tecnologia de Alimentos que, no seu sentido de “saber-
fazer”, data dos primérdios da civilizacdo. Sua evolucdo até
o inicio deste século deu-se por meio do dispendioso e

arriscado método da “tentativa-erro-acerto”. Iniciando conm
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Pasteur e agregando a colaboracdo de muitos outros
cientistas, a conservacdo de alimentos passou, de uma arte
mistica praticada por individuos e transferida para geracdes

seguintes, a ser admitida como ciéncia.

@ desenvolvimento da quimica, da bioquimica e da
microbiologia, suas aplicacdes e implicacées nos alimentos,
tornou possivel uma série de associa¢des que podem ser
racionalizadas, quantificadas, enunciadas na forma de leis
gerais e teorias e, que podem ser direcionadas para a
melhoria de processos e produtos, originando a chamada

Ciéncia de Alimentos.

A tecnologia, para ser efetiva, ou seja, para poder ser
aplicada de forma econémica e expressar-se em condicdes
factiveis de producdo e desenvolvimento, exige a aplicacio
de principios da engenharia. Esta faceta da engenharia, a
Engenharia de Alimentos, por sua vez, depende da ciéncia
para o estabelecimento de principios e leis due possam
explicar, predizer e servir de base para a concepcdo de
processos =) de produtos, equipamentos e instalacdes

industriais na &rea de alimentos.

Primordialmente, a boa formacédo do Engenheiro de Alimentos

depende de um adequado equilibrio dos elementos curriculares,

no sentido de prover aos alunos, sequndo as diretrizes do Grupo
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de Coordenadores de Cursos de Graduacdo de Engenharia de

Alimentos?!:

a) Uma cultura cientifica suficiente ampla, que lhes permita
dominar uma especializacdo do seu interesse e lhes confira
aptiddo para aplicar as novas conquistas cientificas ao
aperfeicoamento das técnicas e do progresso industrial;

b) Um sélide conhecimento cientifico, que lhes ©permita
integrar-se facilmente no mercado de trabalho, dominando em
pouco tempo as mintcias das técnicas em que esteja
envolvido;

c) Uma cultura geral, que lhes permita ndo sé desenvolver o
espirito de andlise, mas também, uma mentalidade de Sintese,
com a abertura de amplas perspectivas sobre os problemas de
gestdo administrativa e de relacdes humanas;

d) Uma visdo das conseqiéncias sociais do seu futuro trabalho
como engenheiro, preparando-os para a solucdo de problemas
de natureza social e ética dela decorrentes;

e) Uma formacéao alicercada em uma estrutura de conhecimentos,
que lhes proporcione a rapida adaptacdo as situacdes de
demanda constantemente A4vida por novas realizacdes de

interesse social, humano e desenvolvimentista.

1 O Grupo de Coordenadores de Cursos de Graduagdo de Engenharia de Alimentos & uma estrutura
informal, c¢omposta de representantes da maioria dos cursos de Engenharia de Alimentos do
Brasil, da Associacio Brasileira de Engenheiros de Alimentos (ABEA), da Associacgdo Brasileira
de Ensino de Engenharia (ABENGE) e da Associag8o Brasileira das Indistrias de Alimentos (ABIA),
a qual se reline esporadicamente para discutir assuntos afetos & formagdc do Engenheiro de
Alimentos no Brasil.
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Diante destas diretrizes e da legislacdo vigente, foil
estabelecido o atual Curriculo Pleno do Curso de Engenharia de
Alimentos da PUC-PR (vide grade curricular e demonstrativo de
satisfacdo as exigéncias da legislacd&o no Anexo I), que tem 5

anos de duracéao.

A formacdo do Engenheiro de Alimentos é, inicialmente,
fundamentada nas ciéncias béasicas, a destacar a matematica, a
fisica, a quimica e a biologia, a par da informatica, como
ciéncia aplicada e ferramenta indispensavel. Com estes
conhecimentos, os estudantes poderdo compreender os fendmenos e
as transformacdes que ocorrem na natureza. Por meio da
matemédtica, adicionalmente, poderdo explicar a evolucdo destas
transformacdes, bem como poderdo prever e deduzir suas

implicacgdes.

O curso oferece em seu curriculo, em um estagio
intermediério, matérias béasicas da engenharia, como Mecénica
dos Fluidos, Transferéncia de Calor e de Massa, Termodinédmica,
Resisténcia dos Materiais, Eletrotécnica, Engenharia Ambiental,
Engenharia de Processos, Organizacdo e Projeto Industrial,
entre outras. Paralelamente, sido vistas as matérias de gestdo,
Administracdo e Economia na Empresa e Gestdo da Qualidade, além
das matérias profissionalizantes em ciéncia e tecnologia de
alimentos, Anaédlise de Alimentos, Quimica e Bioquimica dos

Alimentos, Microbiologia, Nutricd&o e Embalagens.
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O graduando em Engenharia de Alimentos aprofunda-se, nos
Ultimos periodos do curso, no conhecimento da probleméatica
industrial de modo integrado, por meio de matérias de
engenharia e tecnologia aplicadas aoc processamento de
alimentos. As matérias estudadas nesta fase sio: Projetos de
Instalagbdes Industriais, Pesquisa e Desenvolvimento de Produtos
e Processos Especificos de Industrializacdo de Alimentos,
nominalmente, Tecnologia de Laticinios, de Misturas S6lidas e
Liquidas, de Aditivos e Insumos para Alimentos, de Cereails, de
Carnes, de Oleos e Gorduras e de Frutas e Hortalicas. Estas
matérias tecnoldgicas abordam desde as matérias primas,
equipamentos e produtos, até o processamento industrial, os
padrdes e anadlises e a legislacdo especifica. Além destas, o
estudante complementard, ainda, a sua formacdo com matérias que
o situarao nos aspectos éticos, juridicos e de responsabilidade

profissional.

A conclusao do curso, da-se apds a realizacido do estagio
supervisionado obrigatério e do projeto completo de uma unidade
industrial para a producdo de alimentos, no ultimo semestre

letivo.

Este estagio tem o objetivo de complementar a aprendizagem
tedérico-pratica obtida em salas de aula e laboratdédrios com a
vivéncia préatica, no ambiente real de trabalho e simulando a
condicéao de profissional, engquanto ainda aluno. No

desenvolvimento do trabalho pratico no ambiente industrial, os
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estagiarios devem desempenhar habilidades e participar de
atividades compativeis com a sua formacdo profissional, como
por exemplo © projeto e especificacdo de instalacdes
industriais, o desenvolvimento de produtos e embalagens,
planejar e controlar a producdo, entre outras. O estagio §&,
ainda, uma excelente oportunidade para colocacdo dos alunos no
mercado de trabalho, uma vez que estes j& concluiram todas as
disciplinas do curso e, apds seu encerramento, encontram-se

disponiveis para contratacéao.

O projeto da instalacdo industrial para o processamento de
alimentos é conduzido desde o pré-estudo, para definicido da
tecnologia, passando pelos balancos material e de energia do
processo e culminando com a especificacdo completa da linha de
producdo e das instalacfes industriais. Acompanha todo o
trabalho a elaboracdo do estudo da viabilidade econdmica para o

empreendimento.

Uma caracteristica importante desta graduacdo na PUC-PR
reside no fato de cerca de 40% das horas totais do curso serem
destinadas a realizacdo de aulas préaticas. Para estas
atividades existe uma infra-estrutura com cerca de 3.200 m® de
drea construida, a qual abriga os laboratérios e Unidades

Piloto de Processamento.

O Corpc Docente total que leciona na Engenharia de

Alimentos da PUC-PR é composto de 51 professores, como se pode
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verificar na Tabela 3, dos quais 2 (3,9%) sao graduados, 11
(21, 6%) especialistas, 30 (58,8%) mestres e 8 (15,7%) doutores.
Uma das preocupacdes, desde o inicio das atividades do curso e
das contratacdes de professores, foi de ter, além de
professores com titulacdo académica, também docentes com
experiéncia pratica vivenciada na indistria. Em funcdo disto,

13 (25,5%) docentes tém esta origem.

TABELA 3 - PERFIL DE TITULAGCAO E EXPERIENCIA PROFISSIONAL DOS
DOCENTES DO CURSO DE ENGENHARIA DE ALIMENTOS EM
FUNCAO DO TIPO DE MATERIAS QUE LECIONAM

MATERIAS DE FORMACAO BASICA

CARGA HORARIA MINIMA 1.200 HORAS |CARGA HORARIA NO CURSO  1.530 HORAS
23 DOCENTES
GRADUADOS 0 |ESPECIAL. 6 | MESTRES 13 | DOUTORES 4 | EXP.PROFISS. 3

“MATERIAS DE FORMACAO GERAL

CARGA HORARIA MINIMA 300 HORAS | CARGA HORARIA NO CURSO 360 HORAS
6 DOCENTES .
GRADUADOS 0 [ESPECIAL. 1 [MESTRES 5 [ DOUTORES 0 [EXP.PROFISS. 2

MATERIAS DE FORMACAO PROFISSIONAL GERAL

CARGA HORARIA MINIMA 900 HORAS [CARGA HORARIA NO CURSO 960 HORAS
11 DOCENTES
GRADUADOS 1 [ESPECIAL. 1 [MESTRES 6 | DOUTORES 3 |EXP.PROFISS. 4

MATERIAS DE FORMACAO PROFISSIONAL ESPECIFIC

CARGA HORARIA MINIMA 600 HORAS | CARGA HORARIA NO CURSO 630 HORAS
8 DOCENTES

2 [MESTRES 4 | DOUTORES

GRADUADOS 1 [ESPECIAL. 1|EXP.PROFISS. 2

MATERIAS DE FORMACAO COMPLEMENTAR

CARGA HORARIA MINIMA 120 HORAS [CARGA HORARIA NO CURSO 120 HORAS
3 DOCENTES
GRADUADOS 0 | EXP 2

PROFISS

0 [ESPECIAL. 1 [MESTRES 2 | DOUTORES

FONTE: COORDENACAO DO CURSO DE ENG.DE ALIMENTOS DA PUC-PR
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Em adicdo ao ensino, o curso desenvolve também atividades
de pesquisa e extensdo. As atividades de pesquisa, devido ao
regime de trabalho horista ainda adotado pela PUC-PR e pelo
pouco tempo de existéncia do curso podem ser consideradas COomo
em fase de introducdo. Destes trabalhos, constituem parte do
acervo de pesquisas o0s trabalhos de Iniciacio Cientifica,
patrocinados pelo CNPq - Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico, dentro do Programa Brasileiro de
Iniciacdo Cientifica - PBIC. Anualmente, pelo menos 2 bolsas de
pesquisa sao concedidas a alunos do curso para o)
desenvolvimento de um projeto de pesquisa sob orientacdo de um
docente titulado. A maior parte dos trabalhos realizados versam
sobre o estudo da vida de prateleira de produtos, técnicas de

conservacdo de alimentos e desenvolvimento de novos produtos.

O Unico Projeto de Pesquisa de maior envergadura conduzido
até o presente, nasceu em 1993 da cooperacdo entre a
universidade, a Prefeitura Municipal de Curitiba, uma empresa
fabricante de equipamentos - YOK Equipamentos S.A. e a
Federacdo das Indudstrias do Estado do Parani. O objetivo
principal deste convénio foi desenvolver a tecnologia para a
producdo de Farinha Integral de Soja, ingrediente extremamente
rico em proteinas e de elevado valor calérico e, por esta razao
de interesse para a utilizacido en programas sociais de
alimentacdo. Como desdobramento, visava também 0

desenvolvimento de produtos formulados contendo como
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ingrediente nutricional a farinha desenvolvida, para aplicac¢des

especificas em projetos de alimentacdo de abrangéncia social.

A experiéncia vivenciada possibilitou ao Departamento de
Engenharia de Alimentos algumas constatacbes, entre as quais
destacam-se:

a) Os resultados técnicos foram satisfatdrios, tanto que os
produtos desenvolvidos continuam sendo fabricados e estdo em
uso pela Prefeitura Municipal de Curitiba em seus Programas
Sociais de Alimentacéo.

b) O modelo de cooperacao utilizado, pelos objetivos
demasiadamente amplos e difusos de um lado e, de outro pela
criacdo de uma grande equipe multi-organizacional de
trabalho, ndo mostrou-se eficiente. 0Os prazos para entrega
de resultados eram freqlientemente dilatados e a integracéo
da equipe, pelas diferencas de agendas, de conhecimento, de
nivel de interesse no projeto, entre outros, foi fraca.

8} O projeto alcancou um auge, com o produto desenvolvido, o
processo otimizado e uma série de produtos finais formulados
e com boa aceitabilidade por parte do consumidor final. No
entanto, ao invés de ser encerrado e a tecnologia repassada
para 1inicio de operagcdo em escala 1industrial ©pelos
interessados, houve um acordo no sentido da continuidade da
producido em escala experimental nas instalacdes da PUC-PR e
repasse da producdo a Prefeitura. Nesta nova fase surgiram
alguns problemas, a despeito da producgdo pequena estipulada,

pois a universidade ndo estd preparada e, nem esta €& sua
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fungédo, para absorver atividades de producdo, com todos os
problemas inerentes de padronizacdo, logistica, controle e

produtividade.

No que se refere as atividades de extensdo, o curso de
Engenharia de Alimentos, em decorréncia da boa instrumentacio
laboratorial e da existéncia de pessoal capacitado, tem atuado
na prestacdo de servicos de andlise, principalmente em uma
grande gama de parémetros fisico-quimicos, microbiolégicos e,
mals recentemente, em decorréncia da implantacdo de um
laboratério especifico, também em propriedades tecnolégicas de

farinhas.

O momento atual é propicio para a discussdo da teméatica
relacdo universidade-empresa, visto que estd em marcha, tendo
iniciado no 4° bimestre letivo de 1998, um amplo Projeto de
Reformulacdo Pedagbdgica para todos os cursos de graduacdo da
PUC-PR. A fase atual deste projeto consiste do levantamento de
informacdes (estatisticas gerais do curso, perfil dos docentes,
demandas e necessidades da sociedade, avaliacido do curso pelos
egressos, entre outras) para serem usadas como referencial para
as transformacdes que se deseja operar, com implantacéo

prevista para o ano 2000.

Alguns dados ja foram coletados e, dentre estes, pode se
destacar a avaliacéo, ainda parcial, de 17 egressos

(aproximadamente 15% do total) que retornaram o questiondrio de
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avaliacéao encaminhado pela coordenacao do curso (vide

formulario encaminhado aos egressos no Anexo 2).

Os dados apresentados a seguir sdoc parciais e serdo usados
com o intuito apenas descritivo da situacdo, néo podendo,
portanto, serem generalizados. Dos respondentes, 15 encontram-
se empregados, totalizando 88,2%. A avaliacdo realizada pelos
egressos, quanto as atividades e a formagdo proporcionada pelo
curso, resultou em 8 (47,1%)opinides para a qualidade regqular,
7 (41,1%) otimo, 1 (5,9%) excelente e 1 (5,9%) ruim. Estas
informacdes nos d&o algumas pistas, tanto de que os egressos
tém encontrado colocacdo no mercado de trabalho, quanto da sua
opinido geral sobre o curso. Um dos problemas do questionério
utilizado reside na escala de avaliacdo, onde o qualificativo
“bom” fol omitido, de sorte que, pelos resultados equilibrados
entre 6timo e regular, pode-se intuir que a posicido média “bom”

seja a que melhor caracteriza o curso para oS respondentes.

Em adicdo aos dados anteriormente apresentados, os ex-
alunos arrolaram as principais criticas e sugestdes ao curso,
decorrentes de problemas ou constatacdes enfrentadas ao
adentrar a vida profissional. Merecem destaque as seguintes
observacées, formuladas em funcdo da analise das respostas a
questdo aberta “Criticas em relacdo ao curso:”:

a) Falta de wvivenciar, ao longo do curso, a realidade da
induastria: 12 citacdes (70,6% dos respondentes);

b) Pouco tempo de estdgio: 8 citacdes (47,0% dos respondentes) ;
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c) Baixo volume de pesquisas realizadas: 4 citacdes (23,5% dos
respondentes) ;

d) Falta de embasamento em matérias de gestdo: 3 citacdes
(17,6% dos respondentes) ;

e) Insuficiéncia da quantidade de aulas préaticas: 3 citacdes
(17,6% dos respondentes) ;

f) Insuficiéncia da quantidade de wvisitas a empresas: 8
citacdes (17,6% dos respondentes);

g) Pouco embasamento tedérico geral: 2 citacdes (11,7% dos
respondentes) ;

h) Professores com pouca experiéncia profissional (técnica): 2
citacdes (11,7% dos respondentes)

1) Primeiros anos do curso muito tedricos e nio relacionados a

profissdo: 1 citacgdo (5,9% dos respondentes).

Destas informacdes, pode-se perceber a baixa incidéncia de
observagcdes relacionadas a formacdo tedrica e conceitual do
egresso. No entanto, as respostas apontam para alguns pontos de
convergéncia para as principais deficiéncias do curso, das
quals podem ser destacadas aquelas ligadas ao distanciamento da
realidade empresarial. Ora, se o grande mercado de absorcdo dos
egressos consiste Jjustamente das empresas industriais da A&rea
de alimentos, esta deficiéncia vem em grande prejuizo & sua
formacdo e wvali dificultar a sua insercdo no mercado de
trabalho, uma vez que demandard maior tempo de adaptacdo e

familiarizacdo com este novo ambiente.
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Dentro da tematica estudada neste trabalho, a
intensificacdo do relacionamento com o setor produtivo e com o
setor publico parece ser uma boa alternativa para a melhoria
geral da qualidade de ensino do curso. Neste particular,
entende-se por qualidade a acepcdo mais geral dada ao termo
pela teoria da TQM (Total Quality Management), que corresponde
ao atendimento as necessidades e expectativas do consumidor.
Pela proximidade com o setor empresarial piublico e privado
pode-se inferir que resultariam algumas vantagens relevantes
para a continuidade do programa de Engenharia de Alimentos, as
quais sdo apresentadas abaixo:

a) Melhoria da formacdo do profissional, através da reducdo dos
gaps existentes entre a teoria ministrada no curso e a
pratica na industria;

b) Aumento da receita do Departamento de Engenharia de
Alimentos e, consequentemente da universidade, podendo parte
do resultado ser aplicado em reaparelhamento, melhoria da
infra-estrutura laboratorial e promocio de eventos;

c) Melhoria da capacitacdo docente, tendo em vista a atuacao
mais préxima e mais direta com mercado de insercdo dos
egressos. Os estagios de docentes na indistria, neste caso,
podem também vir a ser colocados em pratica;

d) Participacdo mais direta no desenvolvimento da empresa
agroalimentar regional, melhorando seu nivel de
profissionalizacdo e auxiliando na resolucdo de seus

problemas mais recorrentes;
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e) Criacdo da ©possibilidade de 1implantacdo de 1linhas de
pesquisa aplicada voltadas ©para as necessidades da
sociedade, vindo incrementar a pesquisa institucional da

PUC-PR.

Destaque deve ser feito ndo somente a possibilidade de
relacdo do curso de Engenharia de Alimentos com o setor
produtivo privado. Levando-se em consideracdo a origem
comunitéria e catdélica da PUC-PR, a cooperagac com o setor
publico deve merecer apoio e importancia crescentes. Neste
caso, a participacdo do curso na solucdo de problemas socilais,
decorrentes da m& ou insuficiente alimentacdo de determinadas
comunidades regionais poderd vir a reforcar o seu papel como

agente de transformacdo da realidade.

De fato, a demanda por parte da sociedade j& se manifesta,
de modo crescente e instigante. A procura por servigos de apoio
analitico tém sido significativa, J& tendo extrapolado a
capacidade de atendimento, em termos de pessoal. Isto aponta
para uma possibilidade de futuro desenvolvimento e expansao das

atividades de extensdo do curso.

Qutras &areas com potencial para a realizagdo de trabalhos
de cooperacdo com as empresas da regido, quer em funcdo da
existéncia de pessoal capacitado em nivel tedrico e vivéncia
industrial, quer pela 1infra estrutura laboratorial e de

equipamentos disponiveis, seriam: estudo da viabilidade
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técnico/econdmica  para a implantacdo de empreendimentos,
projeto de instalacg¢des industriais, assessoria na compra de
tecnologias prontas, desenvolvimento de produtos nas diferentes
tecnologias industriais da &rea de alimentos, especificacdo e
dimensionamento de embalagens, melhoria e solucdao de problemas
em processos e produtos e, finalmente, consultoria e
treinamento em seguranca, qualidade e higiene no processamento

de alimentoecs.

Os problemas que se apresentam para a intensificacao das
relacdes do curso de Engenharia de Alimentos com o setor
produtivo ndo tém origem no lado técnico. Um ponto de
estrangulamento considerdvel é a pouca dedicacdo de tempo do
docente as atividades da universidade, decorrente do regime
horista de trabalho. Outro, de cunho estritamente
organizacional, diz respeito a estrutura disponivel para a
operacionalizacdo dos trabalhos de <cooperacdo. Apesar da
universidade contar com a existéncia de uma fundacao para
intermediar todo o relacionamentc fiscal, contéabil e comercial
com as empresas, a instituicdo ainda carece de mecanismos para
incentivar e atrair este relacionamento. Por exemplo, néao
existe uma estrutura de interface ™“técnico-legal-contratual”
com o setor produtivo. 0Os trabalhos que sdo captados decorrem
mais do relacionamento pessoal entre docentes e empresas do que

de mecanismos institucionais.
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A deficiéncia apontada - atenuada pela estrutura
administrativa da instituicdo, gque tem caracteristicas de
agilidade de decis®es e de bom nivel de interacdo com o

trabalho dos departamentos.

As afirmacdes acima retratam que boa parcela de iniciativa
cabe aos departamentos, desde a percepcdo de oportunidades até
a criacdo de estruturas préprias para concretizar suas
iniciativas, para o que a administracdo central, apds rapido

processo para aprovacao, presta seu apoio.

Analisada a formacdo e o curso de Engenharia de Alimentos
da PUC-PR, por meio da sua parte académica, infra estrutura de
apoio, corpo docente, atividades de pesquisa e extensao,
avaliacdo parcial pelos egressos, potencialidades e demandas da
comunidade, fica destacado que existem as condicdes suficientes
para o seu completo amadurecimento na instituicdo. 0s dados
levantados apontam para alguns caminhos que poderdo ser
trilhados para incrementar o desempenho das atividades do
curso, ligadas as funcdes Dbéasicas de ensino, pesquisa e
extensdo. Indubitavelmente, a aproximacdo e a intensificacdo da
cooperacao com O setor empresarial, publico e privado, parece

ser uma op¢do gque ndo pode ser descartada.
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2.2 Pesquisa de campo

Este tépico compreende a descricéo e analise dos
resultados da pesquisa realizada com um grupo de organizacdes
empresariais do setor de alimentos da regido metropolitana de
Curitiba. Os dados obtidos tem por finalidade permitir o estudo
das relacdes de colaboracdo ocorridas entre elas e instituicdes
de ensinc superior (IES), bem como verificar o grau de
interesse daquelas no estabelecimento de relacdes futuras com o

Curso de Engenharia de Alimentos da PUC-PR.

Foram selecionadas 14 empresas produtoras ou
beneficiadoras de alimentos localizadas na Regido Metropolitana
de Curitiba, das quais se tinha informacdes prévias sobre o
seu porte, de modo a contemplar no conjunto das entrevistadas
todas as categorias. Nesta selecdo levou-se em consideracédo,
para a definicdo do porte empresarial apenas o© numero de
funcionarics. A avaliacdo por meio do faturamento anual ndo foi
possivel de realizar devido a restricdes 1impostas pelas
empresas na divulgacédo deste dado, notadamente aquelas

constituidas por capital fechado.

Na selecdo levou-se em conta também a diversidade das
empresas gquanto ao tipo de produtos fabricados, de modo a
evitar a concentracdc em uma Unica &area de atuacdo e, assim,
destacar as necessidades e expectativas de uma categoria

especifica.
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Procurou-se incluir no grupo das empresas selecionadas ao
menos uma de origem publica, pois tem-se verificado que estas
empresas representam também um grande potencial para o
desenvolvimento de trabalhos de cooperacao com as

universidades.

Outro fator decisivo para a inclusdo de parte das empresas
no rol das entrevistadas foli o fato das mesmas encontrarem-se
em processo de relacionamento ou terem procurado anteriormente
0 curso de Engenharia de Alimentos da Pontificia Universidade

Catélica do Parand na busca de algum tipo de cooperacio

A coleta de dados foil realizada mediante entrevistas com
representantes do corpo diretivo das empresas selecionadas,
mais especificamente gestores responsaveis pelas A&reas de

direcdo geral, direcdo técnica e/ou industrial.

As entrevistas foram marcadas e realizadas pessoalmente
com os entrevistados diretamente nas empresas, no periodo de

marco a junho de 1997.

A conducdo da entrevista deu-se na forma de uma enquete,
sendo as respostas anotadas pelo entrevistador, bem como os

comentarios atinentes ao tema.

No intuito de coletar 0Ss dados necessarios ao
desenvolvimento desta pesquisa, utilizou-se o questiondrio semi

estruturado (Anexo 1) onde, além das informacdes gerais da
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empresa (identificacdo da razdo social, identificacdo do
respondente, tipos de produtos fabricados, porte e auto
avaliacdo do grau de desenvolvimento tecnoldgico), procurou-se
obter dados relacionades com a existéncia de relacdes de
cooperacdo anteriores com Instituigcdes de Ensino Superior
(confirmacdo do relacionamento, modalidades de cooperacao,
Instituicdes de Ensino Superior envolvidas e grau de satisfacéo
quanto aos resultados). Uma segunda parte do questionario de
pesquisa procurou coletar informacdes quanto ao grau de
interesse das empresas em poder contar com o curso de
Engenharia de Alimentos da PUC-PR como parceiro para trabalhos
de cooperacdo técnico-cientifica e, havendo interesse, quais as
modalidades de cooperacdo sido consideradas como necessidades,
quais as formas de cooperacdo s&o julgadas mais pertinentes e
qual o grau de importancia para os condicionantes sigilo,

prazo, preco e obtencao de beneficios fiscais.

Foram coletados dados para caracterizacdo das empresas
referentes aos respondentes, a natureza da producdc, ao tamanho
e ao grau de desenvolvimento tecnoldgico. Na seqiiéncia foil
detectada a existéncia de relacgdes de cooperacdo anteriores com
as JTES, em que modalidades estas cooperacdes se realizaram,
quals IES se relacionaram com as empresas e qual o grau de
satisfacdo gquanto aos trabalhos desenvolvidos. Uma terceira
parte da pesquisa procurou levantar o grau de interesse, as
modalidades de cooperacdo consideradas como necessarias e as
formas de cooperacdo mais pertinentes para possiveis trabalhos

futuros com o Curso de Engenharia de Alimentos da PUC-PR.
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Finalmente, verificou-se o grau de importédncia dado pelos
entrevistados para os condicionantes sigilo, prazo, prego e
beneficios fiscais para a existéncia de relacgdes de cooperacio

futuras.

2.2.1 Caracterizagaoc das empresas entrevistadas

Os dados da Tabela 4 destacam o cargo e a funcdo ocupados
pelos respondentes das entrevistas. Constatou-se que todos os
entrevistados pertencem a alta esfera administrativa das
empresas, distribuindo-se quase eqiiitativamente entre as A&reas
de direcd@o geral e direcdo operacional, respectivamente 42,9% e
57,1% do total. Este perfil de cargos e funcdes foi, na
verdade, provocado quando dos contatos iniciais para as
entrevistas, pols condizem as pessoas com maior grau de
conhecimento, em suas empresas, sobre as atividades de producao

e de desenvolvimento.

Adicionalmente, constatou-se que dos 14 entrevistados,
apenas 2 eram do sexo feminino, denotando também para o grupo
de empresas estudadas, a baixa participacdo da mulher nos

cargos de direcdo empresarial.
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TABELA 4 - CARGO E FUNCAO DOS ENTREVISTADOS

CARGO N=,
Sébcio Gerente

Diretor Presidente

Diretor-Superintendente

Diretor Técnico

Diretor Industrial

Gerente Técnico

N P O N P N

Diretor Geral
TOTAL DE ENTREVISTADOS 14

FONTE: Entrevistas com as empresas

Das 14 organizagOes empresariais estudadas, 13 sdo de
natureza privada e uma publica. Entre as de natureza privada, 3
sdao de capital aberto (sociedade andénima) e 10 de capital

fechado (sociedade limitada).

Do grupo, 2 wunidades merecem destaque especial, uma
publica e outra privada de capital aberto, em funcdo da sua
origem: ambas nasceram de relacdes de cooperacao com
instituicdes de ensino superior, tendo sido o projeto
industrial inicial e os primeiros produtos desenvolvidos em

parceria com pesquisadores e professores universitéarios.

As empresas foram escolhidas de modo dirigido, procurando
contemplar no conjunto das entrevistadas todos os tamanhos de
atividade industrial. Os dados do Gréfico 1 apresentam a sua

distribuicdo quanto ao tamanho. Verifica-se dque das 14
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industrias ouvidas, 5 sa&o grandes (35,7%), 4 médias (28,6%), 3

pequenas (21,4%) e 2 micro (14,3%).

GRAFICO 1 - TAMANHO DAS EMPRESAS

Micro
Grandes =
o
(05) ek
35,7% Pequenas
(03)
21,4%
Médias
(04)
28,6%

FONTE: Entrevistas com as empresas

Com relacdo as categorias industriais &as quais pertencem
estas empresas, elas estidoc ordenadas segundo a classificacido
adotada pelo Ministério da Agricultura, que as retne em 4
grupos distintos, estabelecidos a partir da intensidade de
capital investido e da margem bruta de exploracdo do setor. A
Tabela 5 identifica estes grupos, suas caracteristicas e o

numero de unidades pertencentes a cada um.
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TABELA 5 - CATEGORIAS INDUSTRIAIS

NATUREZA DE ATUACAOQ N°.
Indiustria de Bebidas 1
Indistria Inovadora 6
Indistria de Mdo de Obra 6
Industria Agricola Bésica 1
TOTAL 14

FONTE: Entrevistas com as empresas

Percebe-se que todas as categorias constantes da
classificacdo adotada foram contempladas no estudo, ressaltando
uma grande concentracao de organizacodes distribuidas
eqiitativamente nos grupos de Industrias Inovadoras e de Mao de
Obra, respondendo por 85,7% do total das entrevistadas. Esta
distribuicdo tende a representar a situacdo real do mercado,
visto que os grupos: de Indastrias de Bebidas e Agricolas
Bésicas particularizam segmentos especificos de producéao

industrial e de grande porte empresarial.

Quanto ao grau de desenvolvimento tecnoldégico das
indistrias, procurou-se partir de informacdes estabelecidas
pelas mesmas, wutilizando o critério de auto avaliacdo dos

entrevistados para duas categorias pré estabelecidas.
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a)Grau de desenvolvimento tecnolégico absoluto

Corresponde ao grau de inovacdo tecnolégica apresentado
pelos produtos ou processos. 0O Grafico 2 mostra que a maior
parte dos entrevistados, 6 empresas (42,9%), classificou-se com
um grau médio, vindo a seguir as que se posicionaram como
inovadoras, 5 empresas (35,7%) e, por ultimo, 3 com tecnologia

convencional (21,4%) .

GRAFICO 2 - GRAU DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO ABSOLUTO DAS

EMPRESAS
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FONTE: Entrevistas com as empresas

A Tabela 6 destaca os dados da auto avaliacio dos
respondentes quanto ao grau de desenvolvimento tecnoldgico
absoluto em funcdo do porte empresarial. Estes dados destacam
que as empresas grandes posicionaram-se com grau de
desenvolvimento tecnolégico absoluto entre médio (2 empresas) e

inovador (2 empresas), representando em conjunto 80,0% do total
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desta categoria. As médias se classificaram mais como
inovadoras, com 2 empresas (50,0%). Nas pequenas, verifica-se
uma distribuicdo eqiiitativa gquanto ao grau de desenvolvimento
tecnolégico absoluto e, nas micro, uma predominancia do grau

médio.

TABELA 6 - GRAU DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO ABSOLUTO EM

FUNCAO DO PORTE EMPRESARIAL

PORTE M, CONVENCIONAL MEDIO INOVADOR
Micro 2 0 2 0
Pequenas 1 e 1
Médias 4 1 1 2
Grandes 1 2 2
TOTAL 14 3 6 5

FONTE: Entrevistas com as empresas

Percebe-se uma leve tendéncia para, a medida Jque aumenta o
porte empresarial, ocorrer também o aumento do grau de
desenvolvimento tecnolégico absolute. Isto pode ser explicado
pela maior competitividade conseguida pelas industrias com
produtos ou processos inovadores, o que lhes permite conquistar
maior fatia do mercado e expandir suas atividades. No entanto,
algumas industrias de grande ou médio porte também
classificaram-se como de tecnologia convencional, o que denota
nao ser somente o fator inovacdo tecnolégica o responsavel pelo

sucesso e crescimento destas organizacdes. Qutros fatores, como
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habilidades comerciais e mercadolégicas, boas relacdes
politicas, competéncia no conjunto das operacdes de producido e
sua consedgiiente repercussdac na qualidade do produto final,

entre outras, parece ter também um peso significativo.

b) Grau de desenvolvimento tecnoldégico relativo

Corresponde ao grau de desenvolvimento da tecnologia
empregada pela empresa em carater comparativo com centros ou
organizacgdes similares mais desenvolvidas no mesmo processo
e/ou produto. Pelos dados do Grafico 3, podemos verificar que 7
(50,0%) dos entrevistados posicionaram-se com o0 grau médio de
desenvolvimento tecnoldégico relativo. A estes seguiram-se 5
(35,7%), dque se classificaram com o grau alto e, em menor
numero, 2 (14,3%) auto avaliaram-se como estando em um patamar

embrionario de desenvolvimento tecnoldgico relativo.

GRAFICO 3 - GRAU DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO RELATIVO DAS

EMPRESAS
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50,0%

[ Erbriondrio (02)
‘ 14,3%

FONTE: Entrevistas com as empresas
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As empresas dJrandes posicionaram-se como as de mais
elevado grau de desenvolvimento tecnoldgico relativo, como
mostra a Tabela 7. Das 5 unidades desta categoria, 3 (60,0%)
classificaram-se com o grau alto de desenvolvimento tecnoldgico
relativo e 2 (40,0%) com o grau médio. Ja as micro e médias
colocaram-se predominantemente num patamar médio,
respectivamente 100,0% (2 empresas) e 50,0% (2 empresas) de
cada categoria. As pequenas distribuem-se equilibradamente

entre grau embrionario, médio e alto.

TABELA 7 - GRAU DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO RELATIVO EM

FUNCAO DO PORTE EMPRESARIAL

N°. EMBRIONARIO MEDIO ALTO
Micro 2 0 2 0
Pequenas 3 1. 1 1
Médias 4 1 2 1
Grandes 8 0 2 3
TOTAL 14 2 7 5

FONTE: Entrevistas com as empresas

Depreende-se dos dados levantados gque existe também uma
tendéncia para o aumento do grau de desenvolvimento tecnoldgico
relativo com o aumento do porte empresarial. Esta tendéncia
parece ser mals acentuada que a mostrada pelo grau de
desenvolvimento “tecnoldgico absoluto. Isto pode ser explicado

pelo fato da ¢dmpeticdo entre as organizacdes industriais
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verificar-se com maior intensidade pelas caracteristicas de
comparacdo entre elas. Deste modo, a pressao sofrida pelos
grandes empreendimentos para manterem-se em mesmo nivel ou
superarem tecnologicamente seus similares parece ser maior, ao
mesmo tempo que os recursos para investimento em tecnologia

tendem a ser mais significativos.

2.2.2 Perfil das respostas e analise

2.2.2.1 Relagdes de cooperacgido anteriores

O Grafico 4 mostra que a maior parte das industrias
ouvidas, 12 (85,7%), relatou ter mantido relacdes de cooperacdo
com instituicdes de ensino Superior. Apenas 2 (14,3%)
responderam nunca ter realizado qualquer tipo de cooperacdo com

estas instituicdes.

GRAFICO 4 - COOPERACOES ANTERIORES DAS EMPRESAS COM IES
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FONTE: Entrevistas com as empresas



104

Aparentemente as empresas mantém elevados niveis de
colaboracao com as IES, porém, o detalhamento deste
relacionamento é que tracard a sua extensdo, complexidade e

relevancia.

Quanto a existéncia de relagdes de cooperac¢do anteriores
com IES em funcdo do porte empresarial, os dados da Tabela 8
destacam que a totalidade das unidades médias e drandes
afirmaram j& té-las mantido. Por outro lado, 1 pequena (33,3%)
e 1 micro (50,0%) relataram ndo ter estabelecido qualquer tipo

de colaboracdo com as IES.

TABELA 8 - COOPERACOES ANTERIORES COM AS IES EM FUNCAO DO

PORTE EMPRESARTIAL

it

PORTE Ne°. SIM NAO
Micro 2 1 1
Pequenas ] 2 1
Médias ! 4 0
Grandes 5 L5 0
TOTAL 14 12 2

FONTE: Entrevistas com as empresas

Estes dados evidenciam que as micro e pequenas empresas,
do grupo das entrevistadas, estdo mais distantes da
universidade no que concerne as relacgdes de cooperacao. Por seu

lado, as médias e grandes, quer pela necessidade de desenvolver
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continuamente tecnologia e, assim, ter maior competitividade no
mercado, quer pela forma mais estruturada de administracdo e do
maior conhecimento dos canais para a solucdo dos seus

problemas, mostram maior ligacdo com as IES.

A modalidade de relacdo de cooperacdc mails freqliente
verificada por este estudo, indica o Grafico 5, fol o estégio
supervisionado, tendo 12 organizacses (85,7%) respondido
afirmativamente para este quesito, A ele, Segue-se a
contratacdo de servicos de analise, com 9 empresas (64,3%)
indicando ter mantido esta modalidade de cooperacdo. As demais
modalidades foram pouco exploradas, tendo sido relatado o seu

emprego, individualmente, por menos de 1/4 do total.

GRAFICO 5 - MODALIDADES DE COOPERACAOC DAS EMPRESAS COM AS IES
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FONTE: Entrevistas com as empresas
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Ao examinar estes resultados podemos constatar dJue, apesar
do aparentemente intenso relacionamento das industrias
entrevistadas com IES, estes trabalhos est3o fracamente ligados
ao desenvolvimento cientifico e tecnolégico da Area de
alimentos na regido de estudo. As modalidades destacadas como
de maior incidéncia, prestacdo de servicos de anilise e
concessdao de estagio supervisionado destacam-se por ser, a
primeira, uma atividade preponderante de apoio & producdo e, a
segunda, uma extensdo das atividades de ensino em ambiente real
de trabalho. Indiscutivelmente, estas duas modalidades de
cooperacdo trazem grandes beneficios para ambas as partes. As
atividades de andlise permitem as IES uma fonte alternativa de
receita e, ao setor produtivo, um melhor controle dos produtos
e processos. Por seu lado, o estdgio supervisionado propicia a
professores e alunos um melhor entrosamento com a indtstria e
sua realidade e a empresa a possibilidade de contar com um
aluno assistido por um supervisor da universidade para o
desempenho de tarefas técnicas especificas. Muitas vezes o
estdgio possibilita também, as indudstrias, uma excelente
oportunidade de poder avaliar o desempenho do aluno, como
profissional, para uma futura contratacdo. No entanto,
excetuando-se o treinamento e desenvolvimento de pessoal, as
outras modalidades, que estdo mails intimamente relacionadas com
0 desenvolvimento cientifico e tecnolégico, parecem ser muito

pouco utilizadas pelas organizacdes pesquisadas.

A Tabela 9 mostra as modalidades de cooperacido verificadas

na pesquisa, que ocorreram entre as IES e as empresas em funcgéo
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do seu porte. Fica evidente, pela observacio destes dados, que
todas as unidades que se relacionaram com as IES,
indistintamente de seu porte, fizeram-no de modo concentrado,
por meio da concessdo estédgio supervisionado ou da contratacao

de servicos de andlise.

TABELA 9 - MODALIDADES DE COOPERAGCAQ IES-EMPRESA EM FUNCAO DO

PORTE EMPRESARIAL

MICRO PEQUENA MEDIA GRANDE
MODALIDADES =2 N=3 =4 N=5
Estagio 1 2 4 5
An&dlise 0 2 3 4
Diagnéstico 1 0 L 1
P&D 1 1 0 1
Viabilidade 1 0 0 1
Projeto 1 0 0 1
Treinamento 0 0 0 2
Melhoria 1 0 0 0

FONTE: Entrevistas com as empresas

Relacdes de cooperacdo particularmente interessantes por
serem portadoras de melhores condicdes de operacdo e
competitividade pelas indudstrias, para as quais as I.E.S.
poderiam contribuir significativamente, como melhoria do
processo e/ou produto existentes, ndo foram utilizadas nem por
pequenas, nem médias ou grandes empresas. Ja& a preocupacdo com
a contratacéo de treinamento e desenvolvimento ficou

evidenciada nas grandes, ficando esta modalidade de cooperacgao
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em terceira colocacdo para esta categoria, com 2 empresas
(40,0%) de seu total. Os poucos casos citados de pesquisa e
desenvolvimento de processo e/ou produto, diagnéstico e solucio
de problemas, melhoria de processo e/ou produto, viabilidade
e/ou projeto industrial foram, na maior parte, realizados pelas
duas organizacdes que tiveram sua origem em uma CoOOperacio
empresa-universidade. Isto denota, curiosamente, que as
indastrias, depois de estabelecidas, tiveram pouca ou nenhuma

relacao com as IES para o desenvolvimento de tecnologia.

O Grafico 6 destaca as IES que interagiram com as unidades
estudadas, por meio do numero de citagdes que cada IES teve no
todo das empresas estudadas e no conjunto das modalidades de
cooperacado. A andlise dos dados nos mostra que as IES mais
citadas foram a UFPR e a PUC-PR, respectivamente 18 (36,0%) e
17 (34,0%) citacoes, denotando haver um equilibrio da
intensidade do relacionamento destas 2 instituicdes com as
industrias entrevistadas na regido de estudo. As demais I.E.S.
mencionadas foram o Instituto Maud de Tecnologia (SP), 5
citacdes, a UNICAMP (SP), 3 citacdes e a USP (SP), 2 citacdes.

Foram relacionadas como outras, I.E.S. com apenas uma citacdo.
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GRAFICO 6 - IES QUE MANTIVERAM RELACOES DE COOPERACAO COM AS

EMPRESAS
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FONTE: Entrevistas com as empresas

Estes resultados apontam para a tendéncia das empresas
procurarem preferencialmente as IES da sua regido, no sentido
de desenvolverem trabalhos de cooperacdo. Isto denota que o
fator distancia tem um papel importante no estabelecimento
destas relacdes. Isto fica ainda mais evidente quando
verificamos que as 5 citacdes feitas para o Instituto Maua de
Tecnologia partiram de uma Unica empresa, para diferentes

modalidades de cooperacio.

O Grafico 7 agrupa as IES em funcdo das modalidades de

cooperagdo que mantiveram com as organizacdes pesquisadas.
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GRAFICO 7 - MODALIDADES DE COOPERACAO MANTIDAS COM AS IES
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Deste modo, a PUC -PR, a UFPR e a UNICAMP destacam-se nas
modalidades de estagio supervisionado e prestacdo de servicos
de analise, enquanto que as poucas citacdes de cooperacio
relatadas para o Instituto Maua de Tecnologia e para a USP
concentram-se em modalidades mais ligadas as atividades de
planejamento, desenvolvimento e operacdo. Entre as duas
universidades da regido de estudo parece também haver uma
pequena distincdo quantc as modalidades de relacionamento com o
setor produtivo. A UFPR aparenta diferenciar-se da PUC-PR pelo
maior numero de citacdes na modalidade de analise, 6 (46,1%)
contra 4 (30,8%), enquanto que a PUC-PR é mais citada para a

modalidade de estéagio, 11 (45,8%) contra 7 (29,2%) da UFPR.

Os dados do Grafico 8 referem-se ao niumero de citacdes de
coopéragéo com IES especificas em funcdo do porte empresarial.
A UFPR relacionou-se mais com as empresas dJgrandes, 12 (66,7%)
citacdes, seguidas pelas médias, 5 citacodes (27,8%). As
bequenas citaram a UFPR apenas uma Unica vez e as micro nio a
citaram. J& para a PUC-PR houve um relativo equilibrio no
relacionamento com pequenas, médias e grandes empresas. Das 17
cltacdes verificadas para esta universidade, 6 foram
provenientes de unidades médias e, 1lgualmente com 5 citacdes
cada, vém, em seguida, as grandes e pequenas. As micro tiveram
pouco relacionamento com esta instituicdo, citando-a apenas 1
vez. As demais IES mencionadas, com excecdo do Instituto Maua
de Tecnologia, relacionaram-se majoritariamente com empresas

grandes.
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GRAFICO 8 - IES MENCIONADAS EM FUNCAO DO TAMANHO DAS EMPRESAS
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FONTE: Entrevistas com as empresas

Estes resultados nos permitem deduzir que as organizacgdes
empresariais pesquisadas, depois de 1instaladas, tendem a
estabelecer relacdes de cooperacgdo preferencialmente com IES
regionais. No entanto, com o aumento do porte da industria e,
para trabalhos técnicos especificos, como pesquisa e
desenvolvimento, diagnéstico e solucdo de problemas, entre

outros, estas também procuram instituicées mais afastadas.

0 Grafico 9 refere-se ao grau de satisfacdo, no grupo
estudado, gquanto as cooperacdes realizadas com as IES. Os dados
mostram que as empresas, no conjunto das relacodes de cooperacao

com as 1IES, apresentam-se satisfeitas com os resultados
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obtidos, atingindo 88,2% de satisfacdo em um total de 34

ocorréncias.

GRAFICO 9 - GRAU DE SATISFACAO DAS EMPRESAS QUANTO AS

COOPERACCES COM AS IES
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88,2%

FONTE: Entrevistas com as empresas

No entanto, conforme mostra o Grafico 10, existe alguma
variacdo do grau de satisfacdo em relacdo a modalidade de
cooperacao realizada. As empresas demonstraram-se satisfeitas
quanto as modalidades estagio supervisionado (91+7%);
contratacdo de servicos de analise (100,0%), diagnéstico e
solucdo de problemas (100,0%), treinamento e desenvolvimento
(100,0%) e melhoria do produto e/ou processo (100,0%). Por
outro lado, para as demais modalidades, verifica-se a
realizacdoc de poucos trabalhos conjuntos e baixos niveis de

satisfacdo quanto aos resultados.
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GRAFICO 10 - GRAU DE SATISFACAO DAS EMPRESAS EM FUNCAO DA

MODALIDADE DE COOPERACAO
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FONTE: Entrevistas com as empresas

Uma parcela dos comentarios feitos pelos entrevistados com

relacdo & primeira parte da pesquisa, caracterizam melhor as

respostas

das perguntas fechadas. Com relacdo ao estégio

supervisionado, destacam-se as seguintes manifestacdes:

"A nossa empresa estd em expansdo. O estdgio supervisionado é uma
excelente maneira para avaliar profissionais para wuma futura
contratacdo”.

(Diretor Industrial de uma empresa de pequenc porte)

“"O0s alunos em estdgio supervisionado demonstram, normalmente,
excelente motivagdo. Participam das atividades da empresa, em periocdo
integral, muitas vezes enguadrando-se como verdadeiros funciondrios
dentro da fabrica”.

(Diretor Industrial de uma empresa de médio porte)
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"0 pessocal da empresa tem dificuldade de fugir das atividades de
rotina. O estagidric é muiteo util para a prospecgdo de novas idéias,
para o estudo de noves produtos’.

(Diretor Técnico de uma empresa de grande parte)

Da contratacdo de servicos de andlise, merecem destaque as

seguintes opinides:

“As empresas do setor de alimentos sdo muito carentes de servicos de
analise confidveis, a pregos razodveis e, principalmente, rapides.
Algumas universidades, dentro das suas limitacdes, tém servido bem a
industria neste sentido”

(Diretor Industrial de uma empresa de médioc porte)

“a industria alimenticia de médio e grande porte normalmente realiza
as andlises que necessita para consumo interno. Mas, as analises
necessarias para registro de produtos e para a habilitacdo de um
produto para participar de concorréncia publica necessitam de um
laudo oficial. Nos wvalemos, e muito, das universidades para estes
trabalhos.”

(Diretor Industrial de uma empresa de médio porte)

Quanto as outras modalidades, foram selecionados 0s

seguintes depoimentos:

“A nossa empresa teve inicio através da relacdo com a universidade...
Do estudo de viabilidade, projeto da féAbrica até o desenvolvimento
dos produtos, tude foi conduzido pelo consultor da universidade... O
projeto desenvolvido ndoc foi wviavel, nem técnica nem economicamente,
acredito pelo pouco conhecimento de mercado e da parte pratica de
implementacdoc industrial do consultor”

(Diretor Técnico de uma empresa de grande porte)

“Wejo o treinamento como um excelente campo para a universidade
expandir suas atividades junto s empresas. Dois elementos basicos da
universidade estdo ai presentes: conhecimento e técnicas de ensino.
As poucas investidas que fizemos neste tipo de atividade foram muito
satisfatérias”

(idem)

2.2.2.2 Perspectivas futuras para a cooperagdo entre as

empresas e o Curso de Engenharia de Alimentos da PUC-PR

O Grafico 11 apresenta o grau de interesse manifestado

pelos respondentes quanto & possibilidade de virem a manter
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algum tipo de cooperacdoc com o curso de Engenharia de Alimentos
da PUC-PR. Do total das organizag¢des entrevistadas, 10 (71,4%)
mostram-se muito interessadas. O restante divide-se em

razoavel ou pouco interesse, com 2 (14,3%) unidades cada.

GRAFICO 11 - GRAU DE INTERESSE EM COOPERACOES FUTURAS COM 0O

CURSO DE ENGENHARIA DE ALIMENTOS DA PUC-PR
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FONTE: Entrevistas com as empresas

Estes dados adquirem maior significado quando vistos de
modo estratificadeo em funcdo do porte empresarial, conforme é
mostrado no Grédfico 12. As grandes empresas mostram o menor
grau de interesse neste relacionamento, sendo que 3 (60,0%)
destas tem muito interesse e 2 (40,0%) pouco. J& a totalidade
das micro e a maior parte das pequenas e médias,
respectivamente 2 (66,7%) e 3 (75,0%) unidades, mostram muito

interesse nesta relacao.
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GRAFICO 12 - GRAU DE INTERESSE EM COOPERACOES FUTURAS COM O
CURSO DE ENGENHARIA DE ALIMENTOS EM FUNCAO DO

TAMANHO DAS EMPRESAS
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FONTE: Entrevistas com as empresas

O Gréafico 13 mostra as modalidades de cooperacao
destacadas pelas organizagdes empresariais como necessidades
para uma possivel relacdo futura com o curso de Engenharia de
Alimentos da PUC-PR. Os dados sdo apresentados na forma de uma
média das avaliacdes atribuidos pelos respondentes as
diferentes modalidades de cooperacdo. Percebe-se que as de
maior destaque sdo a contratacdoc de servicos de andlise e a
concessao de estagio supervisionado, ambas com 2,4 pontos, o
que as coloca em um patamar entre razoavelmente e muito

necessarias. Em sequida, com 1,6 pontos vem a pesquisa e
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desenvolvimento de processo e/ou produto. Com 1,4 pontos cada,
aparecem a melhoria de processo e/ou produte, o diagnéstico e
solucdo de problemas e a contratacdc de treinamento e
desenvolvimento, todas entre pouco e razoavelmente necessario.
As modalidades estudo de viabilidade técnica/econémica para
empreendimentos e projeto de instalacdes industriais,
respectivamente com 0,9 e 0,6 pontos, ficaram caracterizadas

COmoO pOouco necessarias.

GRAFICO 13 - MODALIDADES DE COOPERACAO CONSIDERADAS COMO

NECESSARIAS PELAS EMPRESAS
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FONTE: Entrevistas com as empresas
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Os resultados acima indicam dque as empresas pretendem
manter e, até mesmo, expandir as atividades de estédgio e
contratacdo de andlise, modalidades nas quais tem ocorrido,
atualmente, o maior numero de trabalhos de cooperacdo. No
entanto, as modalidades pesquisa e desenvolvimento, melhoria de
processo e/ou produto e diagnéstico e solucdo de problemas,
intimamente ligadas ao desenvolvimento de tecnologia, também
aparecem como de interesse. E provavel que o interesse por elas
e sua ocorréncia com maior freqliéncia nédo se verifiquem no
cotidiano destas organizacées em funcdo de alguns pontos
destacados na pergunta aberta que solicita aos respondentes
indicarem as razdes do seu grau de interesse em participar de
cooperacao futura com o Curso de Engenharia de Alimentos da
PUC-PR. Um dos pontos de destaque, neste sentido, é a

comunicacao das IES com o setor empresarial:

“A universidade ndo divulga o que faz ou o que pode fazer...”
(Diretor Geral de uma empresa de médic porte)

“Todas as empresas tém um produto definido e conhecido. Qual é o
produto da universidade?”
(Diretor Técnico de uma empresa de grande porte)

“Temos interesse apenas razodvel em futuras parcerias por ndo
conhecer a instituicdo.”

(Diretor Geral de uma empresa de pegqueno porte)

“Precisamos conhecer bem gquem val nos prestar servico e, até mesmo,
partilhar dos nossos problemas e segredos industriais.”
(Gerente Técnico de uma empresa de médio porte)

Outros comentarios de destaque dizem respeito a parte

operacional da relacdo universidade empresa:

“"Temos a preocupagac com a administragdo profissional dos projetos
conjuntos...”

{(Diretor Industrial de uma empresa de médio porte)
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w

... a avaliagdo e comunicacdo devem ser fregillentes...’
(idem)

“"A indUstria precisa de ética e sigilo nos trabalhos, principalmente
quando se trata do desenvolvimento de novos produtos. O ambiente
aberto da universidade pocde garantir isto?*

(Diretor-Superintendente de uma empresa de pegueno porte)

"Os laboratérios de andlise sdo extremamente morosos. As vezes,
quando sai o resultade, ele ndo ¢ mais necessario. Poderia ser
diferente na universidade?”

(Diretor industrial de uma empresa de médio porte)

"Vejo o pessoal da universidade com muito conhecimento teérico e
pouco conhecimento pratico das situacdes reais de chio de fabrica. Os
servi¢os podem ndoc ser adequados...”

(Gerente Técnico de uma empresa de médio porte)

“A questdo prazo é vital para as indistrias. Quando se vai lancar um
produto ou resolver um problema, a demora pode significar altos
prejuizos.”

(Diretor Industrial de uma empresa de grande porte)

Os comentarios selecionados das entrevistas com os
gestores empresariais focam as razdes para o baixo nivel de
atividades em desenvolvimento de tecnologia e também as
preocupacdées basicas quanto a relacéo universidade-empresa. De
um lado o desconhecimento do produto da universidade e, de
outro, a diferente forma de administracio e a diversidade de
objetivos principais, que podem conduzir & dificil interacio

entre as duas partes.

O Grafico 14 mostra as modalidades de cooperacio
consideradas como necessidades para possiveis relacdes futuras
com o Curso de Engenharia de Alimentos da PUC-PR em funcdo do
porte empresarial dos respondentes. Neste grafico foram
individualizadas as médias do grau de necessidade obtidas para
cada modalidade de cooperacdo, de acordo com o tamanho das

empresas.
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GRAFICO 14 - MODALIDADES DE COOPERACAO CONSIDERADAS NECESSARIAS

EM FUNCAO DO PORTE EMPRESARIAL
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FONTE: Entrevistas com as empresas

Percebe-se uma relativa homogeneidade de resposta,

independentemente do tamanho, para as
supervisionado e servicos de analise.
ficaram, para estas duas modalidades,
muito necessdrio. Por outro lado, para

houve grande divergéncia de opinido,

modalidades de estéagio
As médias individuais
entre razoavelmente e
as demais modalidades,

tendendo as micro e

pequenas a mostrarem maior grau de interesse que as dgrandes e
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médias empresas. Isto se verifica principalmente nas
modalidades relacionadas mais de perto com a geracdo de
tecnologia, como pesquisa e desenvolvimento de novo produto
e/ou processo, melhoria do produto e/ou processo existentes ou
mesmo © projeto de instalacdes industriais. Uma possivel
explicacdo para estes resultados seria o fato das micro e
pequenas nao possulrem estrutura prépria para o desenvolvimento
de tecnologia, nem recursos para a aquisicdo de tecnologia
pronta Junto aos organismos de pesquisa ou, mesmo, a0s
fabricantes de equipamentos. Por outro lado, as médias e
grandes, seja pela maior necessidade imposta pela disputa do
mercado ou pela condigcdo de poder dispender maiores recursos
para a adquisicdo de tecnologia pronta para o uso, tém menor
interesse nas modalidades 1ligadas ao desenvolvimento de
tecnologia junto a universidade, uma vez gue caracterizam este

processo como mOroso €, nem sempre, com resultados adequados.

Dentre as dquatro formas de cooperacdc propostas para a
conducao de trabalhos de cooperacdo entre a PUC-PR e as
organizacdes entrevistadas, pode-se perceber claramente um
maior 1interesse destas na contratacdo de trabalho a ser
desenvolvido na empresa, com 57 (66,3%) citacdes apontadas na
Tabela 10. Como segunda alternativa, foi citada a contratacéao
de trabalho a ser desenvolvido na universidade, com 17 (19,8%)
citacdes. Houve um menor 1interesse para a utilizacdo de
tecnologias de 1informacdo para acesso rapido a informacdes
tecnoldégicas junto a universidade, com 9 (10,4%) citacdes @

para a formacdo de equipe multiorganizacional para trabalho em
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ambiente de incubadora, com 3 (3,5%) citagdes. Merecem destaque
nesta analise as duas formas de cooperacdo ndo convencionais
propostas: a constituicéao de grupo de estudo
multiorganizacional para trabalho em ambiente de incubadora e
o uso de tecnologias de informacdo. Enquanto a primeira nido foi
considerada pertinente nem para modalidades onde regularmente
seu emprego Jja ¢é praticado e conhecido, como por exemplo no
estudo da viabilidade técnica e econdmica para o lancamento de
empreendimentos, a segunda parece ser considerada como
alternativa viavel pelas empresas para modalidades especificas
como pesquisa e desenvolvimento de novo processo e/ou produto e

diagndéstico e solucdo de problemas.

TABELA 10 - FORMAS DE COQOPERACAO CONSIDERADAS MAIS PERTINENTES

PELAS EMPRESAS

TECNOLOGIA
INCUBADORA |EMPRESA|UNIVERSIDADE| INFORMACAO TOTAL
Viabilidade 2 5 0 0 7
Projeto 0 5 2 0 7
P&D 0 6 1 4 11
Melhoria 1 9 0 4 11
Diagnéstico 0 8 0 4 12
/Solucao
Anadlise 0 0 13 0 13
Treinamento 0 10 0 11
Estégio 0 14 0 14
TOTAL 3 57 17 9 86
3,5% 66,3% 19,8% 10,5% 100%

FONTE: Entrevistas com as empresas
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As modalidades consideradas como mais necessirias pelos
respondentes, concessdo de estagio supervisionado e contratacio
de servicos de andlise, conforme os dados destacados na Tabela
10, deveriam ocorrer como trabalho a ser desenvolvido na
empresa para a primeira e trabalho a ser desenvolvido na
universidade para a segunda, ambas com a totalidade das
citacbes para cada modalidade. As demais modalidades foram

apontadas como devendo ocorrer preferencialmente na empresa.

O relato de algumas observacdes feitas pelos respondentes
quanto as formas de cooperacdo nos parece de particular

interesse, para melhor ilustrar os dados obtidos:

“"A atuagdc em projetos na forma de incubadora nos parece ser
problemdtica. A empresa ndo tem pessoal disponivel...”
(Sécio-Gerente de uma empresa de pequeno porte)

"0 uso de tecnologias de informacio pode ser interessante, porém como
forma acesséria de interacidoc...”
(Diretor -Presidente de empresa de pPedquenc porte)

“Preferimos, sem duvida, a realizacdo dos trabalhos (de cooperagdo) na
prépria empresa, pela facilidade de comunicacdo e de controle do seu
andamento...”

(Diretor Industrial de empresa média”

"0s trabalhos acontecendo na universidade, tendem a proporcionar
melhores condi¢des de uso dos laboratérios e de tranguilidade para o
desenvolvimento de atividades de criagdo; novos produtos por
exemplo.”

(Diretor Industria de empresa de médio porte)

Os Graficos 15, 16, 17 e 18 destacam o grau de importadncia
atribuido pelas industrias aos seguintes condicionantes: sigilo
quanto aos resultados, prazo para conclusdo, preco cobrado e
beneficios fiscais obtidos. Destaca-se como condicionante de

malor importédncia para uma futura relacdo de colaboracdo com a
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PUC-PR o sigilo, apontado por 11 (78,6%) das unidades como
muito importante. Como muito importante, porém destacados por 9
(64,3%), vém, em seguida, o prazo para conclusido e o preco
cobrado pela PUC-PR para os trabalhos desenvolvidos em
cooperacdao. Os beneficios fiscais, apesar da menor menciac como
muito importante, também podem ser considerados como um
condicionante de ©peso na decisdo das empresas para o
estabelecimento de relacdes de cooperacdo com a PUC-PR, pois 7

(50,0%) consideram-no muito importante.

GRAFICO 15 - GRAU DE IMPORTANCIA DO SIGILO PARA UMA FUTURA

RELACAO DE COOPERACAO

Pougo (1)
Médio (2) T,1%
14,3%

Muite (11)
78,6%

FONTE: Entrevistas com as empresas
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GRAFICO 16 - GRAU DE IMPORTANCIA DO PRAZO PARA UMA FUTURA

RELACAO DE COOPERACAOQ

Pouco (0)
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35;7%
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FONTE: Entrevistas com as empresas

GRAFICO 17 - GRAU DE IMPORTANCIA DO PRECO PARA UMA FUTURA

RELACAO DE COQOPERACAO
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Médioc (5)
35,7%

FONTE: Entrevistas com as empresas
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GRAFICO 18 - GRAU DE IMPORTANCIA DOS BENEFICIOS FISCAIS PARA

UMA FUTURA RELACAQ DE COQOPERACAOQ

Pouco (3)
23,5%

Médio (4)
27,8%

FONTE: Entrevistas com as empresas

2.2.3 Destaques conclusivos

A pesquisa conduzida com um grupo selecionado de empresas
da &rea de alimentos da regido metropolitana de Curitiba nos

permite destacar algumas observacdes conclusivas.

Ao apresentar estes destaques, convém observar dgque o0s
resultados ndo podem ser dJgeneralizados, pois trata-se de um
estudo descritivo de uma parte nao necessariamente
representativa do conjunto das empresas do setor, na regiao

estudada.

A anadlise dos dados obtidos nos leva a agrupar as

tendéncias e observacdes mais importantes de acordo com as
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questdes centrais que foram estabelecidas como objetivos para a

pesquisa de campo.

A. Como se verifica a relacdo universidade-empresa na &rea de

a)

c)

alimentos na regido metropolitana de Curitiba?

Do grupo de organizacdes industriais estudado, a maior parte
relatou ter mantido relacdes de cooperacdo com as IES,
denotando que estd estabelecido um canal, mesmo  que

informal, de relacionamento universidade-empresa.

Do perfil destas relacbes, percebe-se gque totalidade das
empresas grandes e médias tenderam a estabelecer maior
vinculo com as IES, enquanto que parte das pequenas e micro
ndao tinham ainda mantido qualquer trabalho de cooperacdo com

as IES.

A maior quantidade das relacdes relatadas, no entanto,
verificaram-se em modalidades nédoc necessariamente ligadas ao
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, como é o caso da
concessao de estdgio supervisionado e contratacdo de

servigos de analise.

De modo geral, para as 1industrias estudadas, as poucas
atividades de cooperacdo mantidas com as IES gque dizem
respeito ao desenvolvimento de tecnologia, foram realizadas

pelas companhias que tiveram sua origem desta cooperacédo.
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Depois de estabelecidas, as empresas relataram ter mantido

quantidade incipiente de trabalhos de cooperacdo com as IES.

Verifica-se também uma clara tendéncia para o grupo do
estudo, no sentido de buscar as IES da sua regido para a

grande maioria dos trabalhos relatados de interacéo.

No entretanto, verifica-se que, proporcionalmente as IES da
regido, as mais afastadas participaram com maior intensidade
de cooperacdes nas modalidades inerentes ao desenvolvimento

de tecnologia.

Quanto ao porte empresarial, destaca-se também a constatacéao
que as grandes mantiveram maior volume de interacdo com as

IES de outras regides, que as de menor porte.

Qual €& o grau de satisfacdo e de interesse das empresas

quanto a esta relacéo?

Na sua maioria, as organizacdes entrevistadas manifestaram

estar satisfeitas com a sua interacdo com as IES.

No particular, algumas modalidades despontam com baixos
niveis de satisfacéao, como €& o caso do estudo de
viabilidade técnica-econdémica, projeto de instalacédo

industrial e pesquisa e desenvolvimento de processo e/ou
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produto, Jjustamente as mais afetas aoc desenvolvimento de
tecnologia.

A maioria das indistrias posicionou-se como muito
interessada no relacionamento futuro com o Curso de
Engenharia de Alimentos da PUC-PR porém, este interesse é

decrescente a medida que aumenta o porte empresarial.

Quais as modalidades de cooperacdo s&o consideradas mais
necessarias e quais as formas de relacionamento sao

consideradas mais pertinentes pelas empresas?

As modalidades de cooperacdo estégio supervisionado e
contratacdo de servicos de andlise, além de serem as mais
praticadas, figuram também como as de maior necessidade,

segundo foi levantado pela pesquisa.

Do mesmo modo, as modalidades melhoria de processo e/ou
produto, diagnbéstico e solucdo de problemas e treinamento e
desenvolvimento também foram citadas com um menor grau de

necessidade, mas ainda assim necesséarias.

O grau de necessidade das modalidades, quando avaliado em
funcdo do porte empresarial, foli praticamente o mesmo, para
as diversas categorias empresariais, para a concessdo de
estdgio e contratacdo de servicos de analise. No entanto,
para as demais modalidades, tendeu a diminuir em funcdo do

tamanho das empresas.
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Para a dJrande maioria dos respondentes, com excecdo dos
servicos de anéalise, todas as demais modalidades de
cooperacac devem ocorrer preferencialmente na empresa, sendo
consideradas as tecnologias de informacdoc como uma forma
complementar de relacionamento e o trabalho em ambiente de

incubadora pouco pertinente.

Dos condicionantes apresentados, o sigilo guanto aos
resultados parece ser o de malor importédncia, ainda que o
prazo e preco também sejam destacados como de grande

relevancia.



IITI - CONCLUSAO E RECOMENDAGCOES

3.1 Conclusdes

No presente capitulo, busca-se apresentar as principais
conclusdes da pesdquisa e algumas sugestdes para o
prosseguimento de estudos sobre a colaboracdo entre indistria e
universidade, mormente no dgue concerne ao seu impacto no
desenvolvimento clentifico e tecnoldgico nas A4rea e regido de

estudo e na formacdo profissional da Engenharia de Alimentos.

QO estudo tebrico empirico revelou gque, em funcdo da
globalizacdo e da reestruturacdo da nova ordem econdmica
mundial, estd ocorrendo um acirramento sem precedentes na
competicao entre os palses e empresas pelo mercado de produtos
e servicos, de todas as naturezas. Nesta competicdo, constata-
se que palses mais ricos e com malor bem estar social séo
aqueles que tém invertido uma boa parcela de recursos na
pesquisa clentifica e dque souberam encontrar mecanismos para
converter os avancos da ciéncia em inovacdes tecnoldgicas,
materializadas em produtos com significativa agregacdo de

valor.

No entanto, verifica-se paradoxalmente que boa parte da
tecnologia atual vem sendo feita, em grande escala, no interior
das empresas, pois dependem mais de adaptacdes e de

conhecimentos prévios do gue necessariamente da ciéncia. Por
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outro lado, face & explosdo do conhecimento e da sofisticacio
crescente da tecnologia, a dependéncia da ciéncia como
alimentadora do processo tem crescido inexoravelmente, quer
para a dgeracdo das novas invencgdes, quer para a melhor anélise,

compreensdo e aplicacédo Util das inovacdes.

Diante destes fendmenos de complexacdo das relacgdes
comerciails, da explosdo do conhecimento e da demanda crescente
de produtos de maior qualidade e menor custo, com ciclos de
desenvolvimento, producdo e vida mais curtos, surgiram também,
em decorréncia, novas formas de trabalho e de demanda por maior

qualificacdo da forca de trabalho.

Os postos de trabalho manualizado, pouco especializado, a
divisdo por tarefas estabelecida pelo taylorismo e a exploracédo
predatdéria da mao de obra tendem a dar lugar aos recursos
humanos altamente especializados, com escolarizacdo formal,
para atuacdo intelectual na cadeia “desenvolvimento-processo-
produto”. As novas formas de trabalho que devem predominar
caracterizam-se pelo trabalho em equipe, células de producéo,
mini fébricas, sistema just-in-time e outras formas de gestio
da producdo, onde o trabalhador deveréd ser simultaneamente
operario de producdo e manutencdo, inspetor de qualidade e

engenheiro.



134

No contexto da elevagdo do nivel de qualificacdo, a
educacdo ganha nova dimensdo, pois sbé ela tem condicdes de

desenvolver as novas capacidades esperadas do trabalhador.

Desta forma, assim como as empresas, as universidades,
face a nova conjuntura econdmica e social mundial e as novas
tecnologias, vao necessitar encontrar novos arranjos
organizacionais e novas formas de gestdo, como também saber
incorporar novas tecnologias no seu processo - produtivo no

caso da empresa e pedagdgico no da universidade.

Além da democratizacdo quanto ao acesso, para permitir a
mobilidade social e diminuir o impacto da exclusdo social
provocado pelas novas tecnologias, o ensino universitario vem
sendo compelido a retirar sua énfase em conteldos, em favor do
desenvolvimento das aptiddes cognitivas e habilidades humanas,
do aprendizado pratico e do aprendizado pela construcdo do

conhecimento pela atividade de pesquisa.

A forma defendida ©por este trabalho, para que a
universidade cumpra melhor estas finalidades, inseridas nas
trés funcdes basicas de ensino pesquisa e extensio, refere-se a
intensificacdo das relacdes com o setor empresarial, tanto

publico quanto privado.

Neste aspecto, o) trabalho caracterizou a situacao

particular do setor empresarial da A&rea de alimentos e a
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formacdo do Engenheiro de Alimentos na Regido Metropolitana de

Curitiba.

Ficou evidenciada a importéancia e o tamanho do segmento
das industrias de alimentos, em decorréncia do grande numero -
20% dos estabelecimentos industriais no Brasil produzem
alimentos - e da participacdoc ao redor de 4% no PIB, além da
sua posicdo estratégica e de seguranca nhacional, por preencher

uma necessidade basica da populacdao.

Destas industrias, a grande maioria se localiza nas
regides sudeste e sul do pals - mais de 75% do total - ,

o/}

concentrando o Parana cerca de 8 dos estabelecimentos

industriais do setor.

A caracterizacdo das industrias revelou que mais de 95% do
seu total é composta de micro e pequenas empresas, empregando
aproximadamente 50% do pessocal do setor, sem, no entanto, gerar
receita compativel com estes nUmeros - participa com apenas 37%

do valor da producao.

Os dados levantados permitiram também concluir dque a
situacdo anteriormente descrita para as pegquenas e micro
empresas, da-se como reflexo do baixo grau de desenvolvimento
tecnolégico, fato agravado pelos problemas de gestdo da
producao, pela falta de pessoal qualificado e pelo

desconhecimento de técnicas modernas de gqualidade, dque levam
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estas empresas a encontrarem sérias restricdes ©para a

comercializacdo dos seus prcdutos.

Jé& as empresas médias e grandes encontram-se em um patamar
de maior atualizacdo tecnoldgica, quer pelo fato de contarem
com pessoal mais qualificado, quer pela maior disponibilidade

de recursos.

Ficou constatado também que as inovacdes tecnoldgicas na
indastria de alimentos tem sido decorrentes mais de adaptacao
que de invencdo, conduzidas de modo reativo aos estimulos do
mercado e realizadas no interior das proéprias empresas. O
auxilio externo vem das empresas fornecedoras de equipamentos
ou insumos, sendo muito pouco explorada a universidade para

esta finalidade.

No Parané, a grande concentracdo da indistria de alimentos
se verifica ao redor dos grandes centros populacionais,
destacando-se ali a regido metropolitana de Curitiba. As
empresas desta regido caracterizam-se mais pelas atividades de
transformacdo secundaria, nas mals variadas areas de atuacao,
com colocacdao de seus produtos diretamente para o consumidor

final.

A pesguisa de campo realizada com uma parcela destas
industrias revelou gue a maior parte tém mantido relacdes de
cooperacdo com as universidades, sendo crescente esta relacdo a

medida que aumenta o porte empresarial.
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Porém, o perfil das modalidades de cooperacdo verificadas
indica que o relacionamento tem acontecido em atividades que
pouco contribuem para o] desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, tendo se restringido quase que exclusivamente a
concessdo de estagio supervisionado a alunos e a contratacdo de

servicos de analise.

Quando houve a participacdo da universidade em atividades
mals ligadas ao desenvolvimento de tecnologia, os resultados
tenderam a ndo preencher as necessidades das empresas,

resultando em baixo grau de satisfacao.

Aparentemente, a mailor parte das atividades desenvolvidas
em colaboracdo deu-se com as IES da regido, havendo, no
entanto, pouca participacdo destas em modalidades mais afetas
ao desenvolvimento de tecnologia. Este fato aponta para a pouca

tradicdo e volume de pesquisa na &rea de alimentos na regido.

As empresas, de modo geral, manifestaram interesse elevado
na colaboracdo futura com o curso de Engenharia de Alimentos da
PUC-PR, tendo sido constatado, porém, interesse decrescente a

medida do aumento do porte empresarial.

Ficou manifestada a ©preferéncia das empresas pela
realizacdo de trabalhos de cooperacdo no seu proprio interior,
tendo sido considerado o uso de tecnologias de informacdo como

uma forma complementar de relacionamento e uso de formas mais
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complexas de relacionamento, como as incubadoras de projetos,

pouco pertinentes.

As empresas revelam, como se poderia esperar, uma dgrande
preocupacdo com o sigilo gquanto aos resultados e, em menor
nivel, também com o prazo e com o custo dos servicgos

desenvolvidos em cooperacdo com a universidade.

Com relacdo a formacdo de profissionais para atuacao
especifica na A4rea tecnoldégica de alimentos na regiao
metropolitana de Curitiba, foi constatado que isto teve inicio
em meados da década de 80, com o surgimento do curso de
Mestrado em Tecnologia de Alimentos da Universidade Federal do
Parand. Este curso, no entanto, ndo proporcionou as empresas O
aporte de pessoal, nem em gquantidade suficiente nem na
adequacdao da formacao. Estes objetivos passaram a  ser
preenchidos com o surgimento do curso de Engenharia de
Alimentos da PUC-PR, que comecou a atender a demanda de
profissionais para a &rea em 1994, com a colocacdo no mercado

de trabalho da sua primeira turma.

0 curso de Engenharia de Alimentos da PUC-PR pode ser
caracterizado pela énfase em atividades praticas em sua

estrutura curricular cerca de 40% das horas totais -, pela
sua consistente infra-estrutura fisica de laboratdérios e de
plantas piloto e pela qualificagdo do seu corpo docente,

denotada ndo somente pelas caracteristicas de titulacdo, quanto

também pela experiéncia profissional obtida na industria.
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Por outro lado, o curso caracteriza-se também pela grande
concentracao dos esforcos e recursos no ensino, estando as
atividades de pesquisa e extensio em fase inicial, decorrendo
estes fatos do regime de trabalho em tempo parcial adotado pela

instituicée.

A avaliacado parcial do curso por parte dos egressos, a
qual vem sendo feita por ocasido de um amplo projeto de
reformulacdo pedagdgica, pelo qual passam o0os cursos de
graduacdo da PUC-PR, permitiu identificar alguns pontos que
devem ser reforcados no que diz respeito a formacdo do
Engenheiro de Alimentos e, destes destacam-se agueles
relacionados a deficiéncia de comunicacdo entre a teoria e,
mesmo a pratica, trabalhadas com os alunos com as reais

necessidades do mercado de trabalho.

A  conjuntura estabelecida pelos dados levantados nos
permite concluir que a aproximacdo e a intensificacido das
atividades de cooperacdo do curso de Engenharia de Alimentos da
PUC-PR com o setor empresarial aportariam vantagens para as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, bem como redundariam
em um melhor cumprimento da funcido da universidade no seu
aspecto de agente transformador da realidade. Assim, poderia se
conseguir a atenuacdo dos gaps detectados entre a formacéao
proporcionada pelo curso e as necessidades do mercado de
trabalho, o aumento da receita e, com isso a facilitacdo das
oportunidades de investimento na infra-estrutura, a melhoria da

capacitacido docente proporcionada pela aproximacdo da realidade
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empresarial, a participacdoc mais direta na profissionalizacdo e
no desenvolvimento da empresa agroalimentar regional, por meio
de linhas de ©pesquisa aplicada mais voltadas para as

necessidades da sociedade.

Finalmente, conclui-se que a intensificacdo das relacdes
da PUC-PR com o setor empresarial ndoc deverd apresentar
problemas quanto ao seu aspecto técnico, ficando as principais
limitacdes por conta do regime de trabalho em tempo parcial
adotado pela instituicdo e pela inexisténcia de uma estrutura
de interface “técnico-administrativa” para agilizacéao,

coordenacdo e administracdo desta atividade.

3.2 Recomendagdes

Apresenta-se a segulir algumas recomendacdes julgadas
importantes para a modificacdo e a melhoria da situacdo atual
da relacdo universidade-empresa na area de alimentos, na regido
metropolitana de Curitiba:

a) Criacdo de um Centro de Tecnologia de Alimentos auto
sustentavel dentro da PUC-PR, para atuacdo como orgdao de
pesquisa e de interface entre a universidade e o setor
empresarial;

b) Estimulo ao corpo docente da universidade a se relacionar

mals com a indistria e 6rgdos publicos;
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Criacdo de condicgdes de trabalho para o docente que permitam
maior dedicacdo & instituicdo e, consequentemente, maior
relacionamento com o setor empresarial;

Divulgacdo constante junto ao empresariado, das realizacdes
e possibilidades oferecidas pela universidade, por meio de
Feiras de Tecnologia, Seminédrios e outros eventos;
Planejamento conjunto de acdes, por meio de encontros, mesas
redondas, e outros eventos;

Dedicacdo especial da universidade em atividades de apoio a
pequena e micro empresa;

Articulacdo de convénios de intercémbio tecnoldgico com
outras universidades e instituicdes de pesquisa, nacionais
e internacionais;

Capacitacdo dos recursos humanos da universidade ndo somente
ao aspecto ligado & titulacdo, mas também a pratica
profissional;

Adocdo dos mecanismos formais de uma organizacdo voltada
para o Marketing, visando o atendimento, em primeira
instancia, das necessidades dos clientes;

Estabelecimento de objetivos, estratégias, acdes e projetos
de desempenho organizacional claros e em consonancia com a
missdo da instituicdo para este setor da universidade;
Orientacdo do Projeto Pedagbébgico do curso, em andamento,

para uma maior sintonia com o setor empresarial.
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Recomenda-se, ainda, a titulo de continuidade das pesquisas

na linha deste trabalho, os seguintes pontos:

Verificar o impacto da intensidade e complexidade da
cooperacdo universidade-empresa no desempenho das funcdes
universitarias de ensino, pesquisa e extensao;

Verificar as caracteristicas das relagdes universidade-
empresa mantidas pelas IES da regido na &area tecnologica de

Alimentos.
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ANEXO 1

INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS
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ANEXO 2

FORMULARIO DE AVALIACAO DISCENTE DO CURSO DE ENGENHARIA DE
AT.IMENTOS DA PUC-PR



PERFIL DO EX-ALUNO DE ENGENHARIA DE ALIMENTOS - PUC-PR

NOME: DATA:

L. Dados sobre a formagio profissional:
1.1. Ano de conclusdo do curso:

1.2. Fez algum curso apos a sua gradua¢do? ( ) Sim
( ) Nao

1.3. Em caso positivo, assinale o(s) item(ns) que correspondem ao seu caso:
e () Aperfeigcoamento
Instituigio:

Titulo:

Periodo:
Outros:

e () Especializagdo (minimo_ 360 horas)
[nstituigdo:

Titulo:

Ano de conclusdo ou previsdo de término:

s () Mestrado
Instituigdo:

Titulo:

Ano de conclusdo ou previsdo de término:

II. Dados sobre atuacio profissional:

2.1. Esta trabalhando atualmente ? () Sim () Nao
Em caso positivo, independente da area de atuagio, responda:
Nome da empresa/instituigio:

Desde: Cargo:

Enderego comercial:

Fone comercial: Fax:




2.2. Cite, se for o seu caso, os trés ultimos empregos (Empresa/Local/Area de atuagdo e
periodo):

III. Avaliacdo sobre o curso realizado na PUC-PR

3.1. Grau de satisfag@o em relagdo a sua formagio de engenheiro de alimentos na PUC-PR:
() Excelente
() Otimo
() Regular
() Ruim
() Péssimo

3.2. Criticas em relagdo ao curso:

3.3. Por favor, auxilie-nos com sugestdes para a melhoria do curso:

Obs.: Caso necessite, utilize o verso desta pagina. Obrigado!



ANEXO 3

CURRICULO PLENO DO CURSO DE ENGENHARIA DE ALIMENTOS DA PUC-PR



Curriculo Pleno do Curso de Engenharia de Alimentos Ofertado em 1998

1. PERIODO AT AP CR Horas
CALCULO DIFERENCIAL E INTEGRAL | 4 0 4 60
GEOMETRIA ANALITICA E ALGEBRA. LINEAR | 4 0 4 60
QUIMICA GERAL E INORGANICA | 2 2 3 60
FISICA | 2 2 3 60
GEOMETRIA DESCRITIVA E DESENHO TECNICO | 0 4 ] 60
FILOSOFIA | 2 0 2 30
INTRODUCAO A ENGENHARIA DE ALIMENTOSI 9 0 9 30
ASPECTOS FORMAIS DA COMPUTACAO E 3 2 4 75
ALGORITMOS |
EDUCACAO FisICA 0 2 1 30
19 12 25 465
2. PERIODO AT AP CR Horas
CALCULO DIFERENCIAL E INTEGRAL Il 4 0 4 60
GEOMETRIA ANALITICA E ALGEBRA LINEAR I 4 0 4 680
QUIMICA GERAL E INORGANICA |1 3 2 3 60
FISICA I 2 2 3 60
GEOM DESCRITIVA E DESENHO TECNICO I 0 4 2 60
FILOSOFIA I 2 0 2 30
INTRODUCAO A ENGENHARIA DE ALIMENTOS I 9 0 5 30
ASPECTOS FORMAIS DA COMPUTACAO E 3 2 4 75
ALGORITMOS Il
EDUCACAO FISICA 0 2 1 30
19 12 25 465
3. PERIODO AT AP CR Horas
CALCULO DIFERENCIAL E INTEGRAL Il 4 0 4 60
FISICA Il 2 2 3 60
QUIMICA ORGANICA | 2 2 3 60
FISICO QUIMICA | 3 2 4 15
BIOLOGIA | 2 0 2 30
ANALISE DE ALIMENTOS | 2 2 3 60
MECANICA GERAL | 2 0 2 30
ESTATISTICA | 2 0 2 30
CALCULO NUMERICO | 2 0 2 30
CIDADANIA E CULTURA | 2 0 2 30
23 8 27 465
4. PERIODO AT AP CR Horas
CALCULO DIFERENCIAL E INTEGRAL IV 4 0 4 80
FISICA IV 2 2 3 60
QUIMICA ORGANICA II 5 9 3 60
FISICO QUIMICA II 3 s 4 i
BIOLOGIA II 0 2 1 30
ANALISE DE ALIMENTOS || 2 2 3 60
MECANICA GERAL I 2 0 2 30
ESTATISTICA Il 2 0 2 30
CALCULO NUMERICO I 2 0 2 30
CIDADANIA E CULTURA Il 2 0 2 30
21 10 26 465



5. PERiODO

RESISTENCIA DOS MATERIAIS |

FENOMENOS. DE TRANSPORTE |

CIENCIAS DO AMBIENTE |

MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS |

QUIMICA E BIOQUIMICA DE ALIMENTOS |
ELETRICIDADE E ELETROTECNICA |

NUTRICAO |

TECNOLOGIA E ENGENHARIA DE EMBALAGENS |
ENGENHARIA BASICA DE PROCESSOS |

6. PERIODO

RESISTENCIA DOS MATERIAIS |I

FENOMENOS DE TRANSPORTE |

CIENCIAS DO AMBIENTE Il

MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS I

QUIMICA E BIOQUIMICA DE ALIMENTOS Il
ELETRICIDADE E ELETROTECNICA Il

NUTRICAO i

TECNOLOGIA E ENGENHARIA DE EMBALAGENS I
ENGENHARIA BASICA DE PROCESSOS ||

7. PERIODO

GESTAO DA QUALIDADE NAS INDUSTRIAS DE
ALIMENTOS i i
INSTRUMENTACAO, CONTROLE E AUTOMAGAO |
CONCEPCAO,ANALISE E SIMULACAO DE PROCESSOS |
ECONOMIA, ADMINISTRACAO E ORGANIZACAO |
HIGIENE E SEGURANCA DO TRABALHO |

ENGENHARIA BIOQUIMICA E  FERMENTACOES
INDSTRIAIS |

INDUSTRIA DE ALIMENTOS |

ENGENHARIA DE PROCESSOS NAS INDUSTRIAS DE

ALIMENTOS |
TEOLOGIA |

8. PERIODO

GESTAO DA QUALIDADE NAS INDUSTRIAS DE
ALIMENTOS Il )
INSTRUMENTACAO, CONTROLE E AUTOMACAO I
CONCEPCAO, ANALISE E SIMULAGAO DE PROCESSOS
I

ECONOMIA, ADMINISTRACAO E ORGANIZACAO I
HIGIENE E SEGURANCA DO TRABALHO Il
ENGENHARIA BIOQUIMICA E FERMENTACOES
INDSTRIAIS ||

INDUSTRIA DE ALIMENTOS I

ENGENHARIA DE PROCESSOS NAS INDUSTRIAS DE
ALIMENTOS I

TEOLOGIA Il
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30
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9. PERIODO
PROJETOS |

PESQUISA E DESENVOLVIMENTO NA INDUSTRIA DE
ALIMENTOS
INDUSTRIA DE ALIMENTOS I

INDUSTRIA DE ALIMENTOS IV
INDUSTRIA DE ALIMENTOS V
INDUSTRIA DE ALIMENTOS VI
DEONTOLOGIA

DIREITO E LEGISLACAO PROFISSIONAL

>
RN MNNNODNN N A

—

10. PERIODO
PROJETOS ||

>
=

o o

ESTAGIO SUPERVISIONADO OBRIGATORIO

TOTAL GERAL:
CREDITOS 221
HORAS 4230
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CR Horas

90
60

60
60
60
60
30
30
450

AP CR Horas

4 2
4 2

60
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300



ANEXO 4

DEMONSTRATIVO DE SATISFACAO DO CURRICULO PLENO DO CURSO DE
ENGENHARIA DE ALIMENTOS AS EXIGENCIAS DA RESOLUCAO DO CFE N°
48/76 E DA PORTARIA DO MEC N°1.695 DE 05/12/94°'



DEMONSTRATIVO DE SATISFACAO DO CURRICULO PROPOSTO AS EXIGENCIAS DA
RESOLUCAO DO CFE No 48/76 E DA PORTARIA DO MEC No 1.695 DE 5/12/94.

L.MATERIAS DE FORMACAO BASICA (MIN. 1200 HORAS)

MATEMATICA AT AP T+P
CALCULO DIF. E INTEGRAL I 60 0 60
CALCULO DIF. E INTEGRAL II 60 0 60
CALCULOQ DIF. E INTEGRAL ITI 60 0 60
CALCULQ DIF. E INTEGRAL IV 60 0 60
GEOM. AN. E ALG. LINEAR 1 60 0 60
GEOM. AN. E ALG. LINEAR II 60 0 60
ESTATISTICA I 30 0 30
ESTATISTICA II 30 0 30
CALCULO NUMERICO I 30 0 30
CALCULO NUMERICO II 30 0 30
TOTAL 480 0 480
FISICA (MIN. 90 H. LABORATORIO) AT AP T+P
FISICA I 30 30 60
FISICA I 30 30 60
FISICA ITT 30 30 60
FISICA IV 30 30 60
TOTAL 120 120 240
QUIMICA (MIN. 45 H. LABORATORIO) AT AP T+P
QUIMICA GERAL E INORG. I 30 30 60
QUIMICA GERAL E INORG. II 30 30 60
TOTAL 60 60 120
MECANICA AT AP T+P
MECANICA GERAL I 30 0 30
MECANICA GERAL II 30 0 30
TOTAL 60 0 60
PROCESSAMENTO DE DADOS AT AP T+P
ASP. FORM. DA COMP. E ALG. 1 45 30 75
ASP. FORM. DA COMP. E ALG. II 45 30 75
TOTAL 90 60 150
DESENHO AT AP T+P
GEOM DESCR. E DES. TEC. I 0 60 60
GEOM DESCR. E DES. TEC. II 0 60 60
TOTAL 0 120 120
ELETRICIDADE (MiN. 30 H. LAB.) AT AP T+P
ELETRIC. E ELETROTECNICA I 30 0 30
ELETRIC. E ELETROTECNICA II 0 30 30
TOTAL 30 30 60
RESISTENCIA DOS MATERIAIS AT AP T+P
RESIST. DOS MATERIAIS I 30 0 30
RESIST. DOS MATERIAIS 11 30 0 30
TOTAL 60 0 60
FENOM. DE TRANSP. (MiN.15 H. LAB.) AT AP T+P
FENOM. DE TRANSPORTE I 60 30 90
FENOM. DE TRANSPORTE II 60 30 90
TOTAL 120 60 180
BIOLOGIA (MiN. 30 H. LABORATORIO) AT AP T+P
BIOLOGIA I 30 0 30
BIOLOGIAII 0 30 30
TOTAL 30 30 60

TOTAL DAS MATERIAS DE FORMACAO BASICA: 1530 HORAS

2.MATERIAS DE FORMACAO GERAL (MiN. 300 HORAS)



CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS AT AP T+P
FILOSOFIA 1 30 0 30
FILOSOFIA 11 30 0 30
DIREITO E LEGISLACAO PROFISSIONAL 30 0 30
TOTAL 90 0 90
ECONOMIA AT AP T+P
ECONOMIA. ADMINIST. E ORGANIZACAO I 60 0 60
TOTAL 60 0 60
ADMINISTRACAQ AT AP T+P
ECONOMIA, ADMINIST. E ORGANIZACAO II 60 0 60
GESTAO DA QUAL. NAS IND. DE ALIM. I 30 0 30
TOTAL 90 0 90
CIENCIAS DO AMBIENTE AT AP T+P
CIENCIAS DO AMBIENTE I 30 0 30
CIENCIAS DO AMBIENTE II 30 0 30
TOTAL 60 0 60
NUTRICAO AT AP T+P
NUTRICAO I 30 0 30
NUTRICAO II 30 0 30
TOTAL 60 0 60
TOTAL DAS MATERIAS DE FORMACAO GERAL: 360 HORAS

3.MATERIAS DE FORMACAQ PROFISSIONAL GERAL (MIN. 900 HORAS)
METODOS ANALITICOS (60 H. LAB.) AT AP T+P
ANALISE DE ALIMENTOS I 30 30 60
ANALISE DE ALIMENTOS II 30 30 60
TOTAL 60 60 120
QUIMICA E BIOQUIMICA (60 H. LAB.) AT AP T+P
QUIMICA ORGANICA I 30 30 60
QUIMICA ORGANICA II 30 30 60
TOTAL 60 60 120
FiSICO-QUIMICA (MIiN 60 H. LAB.) AT AP T+P
FISICO-QUIMICA I 45 30 75
FISICO-QUIMICA II 45 30 75
TOTAL 90 60 150
MATERIAIS AT AP T+P
TECNOLOGIA E ENG. DE EMBALAGENS 1 30 0 30
TECNOLOGIA E ENG. DE EMBALAGENS II 0 30 30
TOTAL 30 30 60
PROC. FiS. QUIM. E BIOL. (120H LAB) AT AP T+P
ENG. BIOQUIM. E FERMENT. INDUST. I 30 0 30
ENG. BIOQUIM. E FERMENT. INDUST. II 0 30 30
INSTR. CONTR. E AUTOMAGAO 30 0 30
INSTR. CONTR. E AUTOMACAO II 0 30 30
CONCEP. ANALISE E SIMUL DE PROCES. I 30 0 30
CONCEP. ANALISE E SIMUL DE PROCES. Il 0 30 30
ENG. DE PROCESSOS NAS IND. DE ALIM. I 60 30 90
ENG. DE PROCESSQS NAS IND. DE ALIM. 1I 60 30 90
PROJETOS I 60 30 90
PROJETOS II 0 60 60
TOTAL 270 240 510

TOTAL DAS MATERIAS DE FORMACAQ PROFISSIONAL GERAL: 960 HORAS

4.MATERIAS DE FORMACAQO PROFISSIONAL ESPECIFICA (MIN. 600 H)

BIOQUIM. DE ALIM. (MIN. 60 H LAB)
QUIMICA E BIOQUIM. DE ALIMENTOS 1
QUIMICA E BIOQUIM. DE ALIMENTOS II
TOTAL

AT
30
30
60

AP
30
30
60

T+P
60
60

120



MICROB. DE ALIM. (MIN 60 H LAB) AT AP T+P

MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS 1 30 30 60
MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS II 30 30 60
TOTAL 60 60 120
MAT. PR. ALIMENT. (MiN 30 H LAB)* AT AP T+P
IND. DE ALIMENTOS I A VI 30 30 60
TOTAL 30 30 60

* 0 CONTEUDO DA MATERIA "MATERIAS PRIMAS ALIMENTICIAS" E COBERTO INTEGRALMENTE POR PARTE DAS
DISCIPLINAS INDUSTRIA DE ALIMENTOS T A VI

TECNOL. DE ALIM. (MiN 60 H LAB) AT AP T+P
INDUSTRIA DE ALIMENTOS I (ADIT/MIST)* 25 25 50
INDUSTRIA DE ALIMENTOS I (LATICIN )* 25 25 50
INDUSTRIA DE ALIMENTOS III (CARNES)* 25 25 50
INDUSTRIA DE ALIMENTOS IV (OLEOS)* 25 25 50
INDUSTRIA DE ALIMENTOS V (CEREAIS)* 25 25 50
INDUSTRIA DE ALIMENTOS VI (VEGETAIS)* 25 25 50
GESTAO DA QUAL. NAS IND. DE ALIM. 1I 30 0 30
TOTAL 180 150 330

* JADESCONTADAS AS HORAS DESTAS DISCIPLINAS DESTINADAS A CONTEMPLAR O CONTEUDO DA MATERIA
"MATERIAS PRIMAS ALIMENTICIAS".

TOTAL DAS MATERIAS DE FDORMACAO PROFISSIONAL ESPECIFICA: 630 HORAS

5. MATERIAS DE COMPLEMENTACAO PARA INTEGRALIZACAO DO CURRICULO PLENO
(MIN. 600 HORAS)

AT AP T+P
INTRODUGCAO A ENG DE ALIMENTOS I 30 0 30
INTRODUCAO A ENG DE ALIMENTOS 1I 30 0 30
ENGENHARIA BASICA DE PROCESSOS I 60 0 60
ENGENHARIA BASICA DE PROCESSOS 11 30 30 60
TEOLOGIA T 30 0 30
TEOLOGIATI 30 0 30
HIGIENE E SEGURANCA DO TRABALHO I 30 0 30
HIGIENE E SEGURANCA DO TRABALHOTI 30 0 30
DEONTOLOGIA 30 0 30
PESQ. E DESENV. NA IND. DE ALIMENTOS 30 30 60
ESTAGIO SUPERVISIONADO OBRIGATORIO 240 240
TOTAL 330 300 630

TOTAL DAS MATERIAS DE COMPLEMENTACAQ: 630 HORAS

6. MATERIAS EXIGIDAS POR LEGISLACAO ESPECIFICA (MIN. 120 HORAS)

AT AP T+P
CULTURA E CIDADANIA I 30 0 30
CULTURA E CIDADANIA IT 30 0 30
EDUCACAO FISICA 0 60 60
TOTAL 60 60 120

TOTAL DAS DISCIPLINAS EXIGIDAS POR LEGISLACAQ ESPECIFICA: 120 HORAS






