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RESUMO

As reflexdes em torno dos atuais mecanismos de avaliagdo da educacéo superior da
graduacéo adotados no Brasil, constitui 0 objeto de estudo da presente dissertacao,
gue tem como objetivo principal investigar os dados e resultados da Avaliacdo de
Desempenho dos Estudantes e seus indicadores de qualidade, a partir dos ciclos
avaliativos do Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educacéo Superior (SINAES), com
recorte nos cursos de graduacéo de licenciatura das Instituicbes publicas e privadas,
na cidade de Curitiba-PR. Portanto, o estudo parte da identificacdo do percurso
avaliativo com enfoque no padréo de qualidade esperado no processo de avaliacao
educacional, o qual tem como referéncia o Ano Il que abrange o ciclo avaliativo dos
cursos de Licenciatura, realizada a partir de 2008, sendo o universo da pesquisa 0s
resultados do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) e os
conceitos atribuidos ao indicador referente ao Conceito Preliminar de Curso (CPC).
Os procedimentos e instrumentos de coleta de dados embasaram-se na utilizacdo de
pesquisa de abordagem qualitativa exploratéria realizada a partir dos relatérios
disponibilizados na pagina virtual do INEP, e pesquisa bibliografica com base nos
seguintes autores: Barreyro e Costa (2014), Dias Sobrinho (2003), Rothen e Barreyro
(2010), Ristoff e Giolo (2006), Verhine, Dantas e Soares (2006), entre outros, tratando
dos conceitos, sobre a evolugéo histdrica da avaliacdo ate o surgimento do SINAES.
Parte-se da identificacdo quanto a existéncia de distorcdo na aplicacdo da Lei do
SINAES, pelo Ministério da Educacado, uma vez que a Lei n.° 10.861 de 14 de abril de
2004 nédo estabelece o ENADE como instrumento Unico de avaliacdo de curso de
graduacdo e muito menos, de avaliacdo de IES, como vem sendo aplicado. Diante
disso, traz-se o seguinte problema de pesquisa: a atual avaliacdo do ENADE e seus
respectivos indicadores, CPC e IGC, utilizados no processo de avaliacdo dos cursos
de graduacdo propiciam a promocdo da melhoria da qualidade dos cursos de
graduacéo e das Instituicbes de Educacdo Superior? Nessa perspectiva, introduz-se
a contextualizacédo histérica do processo de avaliacdo da Educacédo Superior; aborda-
se sobre o componente ENADE e os indicadores CPC e IGC; para, entdo, se
apresentar a andlise e os resultados da avaliacdo no ciclo avaliativo do Ano de
referéncia 1l, do Ciclo Azul, correspondentes aos cursos de licenciatura das
Instituicdes de Educacao Superior de Curitiba, a partir do ENADE e seus indicadores
nos ciclos avaliativos de 2008, 2011 e 2014. Conclui a analise destacando a
permanéncia dos aspectos que compreendem uma abordagem conservadora de
avaliacdo em detrimento de uma abordagem transformadora, por se embasar em
critérios essencialmente regulatorios, evidenciando que a Regulacao é essencial para
atingir objetivos e metas da politica educacional da educacao superior, entretanto ndo
deveria esgotar em si mesma, e, sim articular a avaliagdo educativa a uma pratica
formativa e construtiva.

Palavras-chave: ENADE. Educacgao Superior. Avaliagdo. Indicadores de Qualidade.



ABSTRACT

Reflections on the current evaluation mechanisms of undergraduate higher education
adopted in Brazil constitute the object of study of this dissertation, whose main
objective is to investigate the data and results of the Student Performance Evaluation
and its quality indicators, the from the evaluative cycles of the National System for the
Evaluation of Higher Education (SINAES), with a cut in undergraduate courses of
public and private institutions in the city of Curitiba-PR. Therefore, the study is based
on the identification of the evaluation course focusing on the quality standard expected
in the process of educational evaluation, which is based on Year Il, which covers the
evaluation cycle of undergraduate courses, carried out from 2008 onwards. the results
of the National Student Performance Examination (ENADE) and the concepts
attributed to the Preliminary Course Concept (CPC) indicator. The procedures and
data collection instruments were based on the use of a qualitative exploratory
approach based on the reports made available on INEP's virtual page, and
bibliographic research based on the following authors: Barreyro e Costa (2014), Dias
Sobrinho (2003), Rothen and Barreyro (2010), Ristoff and Giolo (2006), Verhine,
Dantas and Soares (2006), among others, dealing with concepts, about the historical
evolution of the evaluation until the emergence of SINAES. Part of the identification of
the existence of a distortion in the application of the SINAES Law, by the Ministry of
Education, since Law 10.861 of April 14, 2004 does not establish ENADE as a single
instrument for the evaluation of undergraduate and less, of IES assessment, as it has
been applied. The following research problem is brought forward: the current
evaluation of ENADE and its respective indicators, CPC and IGC, used in the
evaluation process of the undergraduate courses, promote the improvement of the
quality of undergraduate courses and the Institutions of College education? From this
perspective, the historical contextualization of the evaluation process of Higher
Education is introduced; the ENADE component and the CPC and IGC indicators; to
present the analysis and the results of the evaluation in the evaluative cycle of the
Reference Year I, of the Blue Cycle, corresponding to the undergraduate courses of
the Institutions of Higher Education of Curitiba, from the ENADE and its indicators in
the evaluative cycles of 2008, 2011 and 2014. Concludes the analysis highlighting the
permanence of the aspects that comprise a conservative approach to evaluation to the
detriment of a transformative approach, since it is based on essentially regulatory
criteria, showing that Regulation is essential to achieve educational policy goals and
objectives of higher education, however, should not exhaust itself, but rather to
articulate a formative and constructive practice to educational evaluation.

Keywords: ENADE. College education. Evaluation. Quality Indicators.
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1 INTRODUCAO

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), instituido
em 2004 e saudado por muitos dos segmentos da Educagdo como um marco na
perspectiva da avaliacdo da educacao superior, tem como finalidade: a promocéo da
melhoria da qualidade das Instituicbes da Educacdo Superior, dos Cursos de
Graduacdo e do Desempenho do Estudante, sendo sua consolidacdo verificada a
partir de procedimentos e instrumentos diversificados, conforme previstos na Lei n.°
10.861 de 14 de abril de 2004 (BRASIL, 2004a).

Esse sistema avalia aspectos que giram em torno dos trés eixos: avaliacdo das
instituicbes de educacdo superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho
académico de seus estudantes, contemplando conforme art. 2° "a analise global e
integrada das dimensdes, estruturas, relagcdes, compromisso social, atividades,
finalidades e responsabilidades sociais das instituicdbes de educacédo superior e de
seus cursos”. Isso significa que cada uma das avaliacbes pode ser realizada de
maneira independente, a partir de uma série de instrumentos integrados: auto
avaliacdo; avaliacdo externa (de cursos e de IES); Exame Nacional de Desempenho
de Estudantes (ENADE), e outras fontes de informacdo a exemplo do Censo da
Educacao Superior. (BRASIL, 2004b).

A integracdo dos instrumentos permite atribuir conceitos numa escala com
cinco niveis, que irdo tracar o panorama sobre a qualidade dos cursos e das
Instituicbes de Educacao Superior (IES) no pais, possibilitando também o
‘ranqueamento” utilizado pela midia para classificar qualidade dos cursos e das IES.

Embora o processo avaliativo da educacdo superior seja pautado por
procedimentos e instrumentos diversificados, inclusive de visitas in loco; as
sucessivas reformas no sistema, tem tornado cada vez mais distante a perspectiva de
unidade ou totalidade, reduzindo a vigéncia de instrumentos isolados, guiado
prioritariamente pelos resultados do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(ENADE) sendo os resultados expressos pelos indicadores dele derivados: o Conceito
Preliminar de Cursos (CPC) e indice Geral de Cursos (IGC).

Esse movimento de centralidade do ENADE se intensificou ao final de 2007,
tendo como consequéncia, a eliminagdo para boa parte dos cursos de uma das etapas

da avaliagéo: a visita in loco das comissdes, que objetiva averiguar as condi¢cdes de
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ensino, a partir da atuacéo da IES, das suas atividades, cursos, programas, projetos
e setores.

Nesse contexto a presente pesquisa que esta inserida, na linha de Pesquisa
Historia e Politicas da Educacéo, do Programa de Pos-Graduacdo em Educacao da
Pontificia Universidade Catélica do Parand (PUCPR) pretende promover reflexdes
sobre o processo de avaliagdo no cenério dos cursos de licenciatura de Curitiba, a
partir dos resultados do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE)
no ciclo avaliativo I, referente aos anos de 2008, 2011 e 2014.

Assim, tem-se na legislacdo educacional do Brasil estabelecido desde a
Constituicdo Federal de 1988, uma forte relacdo entre a avaliagcdo e a regulacéo,
identificada a partir dos principios que permeiam a igualdade do acesso e
permanéncia a educacao, a garantia da qualidade e o controle das condi¢des de oferta
(BRASIL, 1988) e tem sido fortalecida pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
Nacional — LDBEN, que reforga a finalidade da avaliagdo como atribuicdo da Uni&o,
tendo como objetivo assegurar a avaliacdo do rendimento educacional nos diversos
niveis da educacao, e proceder a avaliacdo, a regulacdo e a supervisdo dos cursos e
das Instituicbes de Educacgao Superior (BRASIL, 1996a).

Essa relacéo entre a avaliagéo e a regulacao, foi abordada sobre a perspectiva
do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), visando a
articulacdo desejada entre a avaliacdo educativa de natureza formativa, com os
processos de regulacéo e supervisdo exercidos pelo Estado.

Nesse contexto o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE),
um dos instrumentos, instituido com o objetivo de aferir o desempenho dos estudantes
em relacdo aos conteudos programaticos, para ajustamento as exigéncias
decorrentes da evolucdo do conhecimento e suas competéncias, tem exercido um
forte papel no processo avaliativo e regulatério da educacao superior.

O ENADE como componente do SINAES, ao longo dos anos vem passando
por diversas alteragcbes nos procedimentos metodolégicos, e especialmente na
representatividade dos indicadores, conforme observados ao longo desse trabalho.

Inicialmente o conceito ENADE, era obtido por meio de uma férmula simples
que misturava embora com pesos diferentes, os resultados das provas dos
ingressantes e dos concluintes. No ano de 2006 foi incluido o Indicador de Diferenca
de Desempenho Observado e Esperado (IDD) desenvolvido para captar o valor

agregado ao curso e representar a diferenca entre o desempenho meédio dos
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concluintes de um curso e o desempenho médio estimado para os concluintes desse
mesmo curso. Em 2007, nova inclusé&o de indicadores, o Conceito Preliminar de Curso
(CPC) e o indice Geral de Cursos (IGC) vigentes no modelo avaliativo atual. Embora
com alteracdes e variacdes na forma e no peso das dimensoes.

Os indicadores de qualidade: CPC e IGC instituidos por meio das Portarias
Normativas n. 04 de 05 de agosto de 2008 e Portaria Normativa n.° 12, de 05 de
setembro de 2008 respectivamente, foram revogadas e consolidadas em 2010 pela
Portaria Normativa n.° 40 de 29 de dezembro de 2010%, que atualmente encontra-se
também revogada pela Portaria Normativa n.° 19 de 13 de dezembro de 2017, com o
propdsito de dar vazao aos processos de avaliacdo da educagdo superior no pais.
(BRASIL, 2008a; 2008b; 2010).

O CPC em sua concepcédo tinha como objetivo indicar preliminarmente os
conceitos dos cursos de graduacdo, com base no calculo da avaliacdo de
desempenho de estudantes, no valor agregado pelo processo formativo e nos
insumos referentes as condi¢des de oferta que o curso oferece, a fim de expressar 0s
padrées de qualidade dos cursos participantes do ENADE. O IGC construido com
base na média ponderada dos CPC, observados o numero de matriculas em cada um
dos cursos de graduacdo, mais a média das avaliacbes dos programas de pOs-
graduacéo stricto sensu atribuidos pela CAPES, sintetiza o conceito da qualidade das
Instituices de Educacao Superior (BRASIL, 2008a).

Juntos esses dois indicadores atuam com o proposito de simplificar e expressar
os conceitos aferidos pelo sistema nacional de avaliagcdo e assegurar o processo de
regulacao, sendo utilizados como instrumentos prioritarios para aferir a qualidade dos
cursos e das Instituicdes de educacao Superior — IES.

Para a sistematizacdo do processo ENADE, no ano de 2007 foi criado o
calendario do ciclo avaliativo do SINAES instituido pela Portaria Normativa n.° 1, de
10 de janeiro de 2007, posteriormente revogado e incorporado pela Portaria Normativa
Nn.° 40 de 29 de dezembro de 2010 com o propdésito de promover a realizacao periddica

da avaliacdo de instituicbes e cursos superiores, com referéncia nas avaliacdes

1 A Portaria Normativa n.° 40 de 29 de dezembro de 2010, que institui o0 e-MEC, sistema eletrdnico de
fluxo de trabalho e gerenciamento de informagdes relativas aos processos de regulacéo, avaliacdo e
superviséo da educacédo superior no sistema federal de educacéo, e o Cadastro e-MEC de Instituicbes
e Cursos Superiores e consolida disposicdes sobre indicadores de qualidade, banco de avaliadores
(BASIS) e o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) e outras disposi¢fes, foi
revogada pela Portaria Normativa n.° 19, de 13 de dezembro de 2017.



17

trienais de desempenho de estudantes, as quais subsidiam, respectivamente, 0s atos
de recredenciamento institucional e de renovagédo de reconhecimento de cursos de
graduacéo (BRASIL, 2010).

Essa medida propbs-se a alcancar o objetivo do processo de avaliacdo da
educacao superior, previsto no art. 2° de promover a avaliacdo de instituicdes, de
cursos e de desempenho dos estudantes, contemplando a analise global e integrada
a cada trés anos, pautada em uma politica publica de Estado, que deveria estar
orientada para induzir a qualidade (BRASIL, 2004a). Dessa forma, buscou-se
perceber a existéncia da reformulacdo das préticas previstas no SINAES para a
melhoria da qualidade, sob a perspectiva do uso de um Unico instrumento;
investigando a preponderancia da concepcdo de avaliacdo, como verificacdo para
controle e ou regulacao do Estado.

A utilizacdo desses indicadores, a simplificacdo do processo e a importancia
que a avaliagdo de desempenho de estudantes — ENADE assumiu para os atos
autorizativos em fase de renovacgao de reconhecimento de curso, motivou a pesquisa
especialmente por tratar dos padrées de qualidade dos cursos e das Instituicdes de
Educacao Superior (IES).

Assim, a investigagao deste trabalho parte da referéncia do Ciclo avaliativo do
Ano 11?2, que abrange a avaliagdo dos cursos de Licenciatura, realizado com dados
trienais, sendo o universo da pesquisa os resultados do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE) e o conceito atribuido aos cursos a partir do
indicador de qualidade referente ao Conceito Preliminar do Curso (CPC) e do indice
Geral de Cursos (IGC), disponiveis na pagina do INEP.

O interesse em investigar a problematica da avaliacéo, e os indicadores CPC e
IGC e sua relacdo com a melhoria da qualidade da educacgéo superior, partiu de duas

motivagdes principais. A primeira por uma motivagdo pessoal devido ao fato da

2 O Ciclo Avaliativo do ENADE foi definido pelo art. 33 da Portaria n.° 40 de 12 de dezembro de 2007,
republicada em 2010. Ele compreende a avaliacdo periddica dos cursos de graduagdo, com referéncia
nos resultados trienais de desempenho de estudantes. As areas e eixos tecnoldgicos de cada ano do
ciclo séo os seguintes: Bacharelados e Licenciaturas - Ano | - Saude, Ciéncias Agréarias e areas afins;
Ano Il - Ciéncias Exatas, Licenciaturas e areas afins; Ano lll - Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias
Humanas e areas afins. Eixos Tecnolégicos: Ano | - Ambiente e Salde, Producgdo Alimenticia, Recursos
Naturais, Militar e Seguranca; Ano Il - Controle e Processos Industriais, Informagdo e Comunicacéo,
Infraestrutura, Producédo Industrial; Ano Ill - Gestdo e Negdcios, Apoio Escolar, Hospitalidade e Lazer,
Producéo Cultural e Design. (BRASIL, 2010)


http://download.inep.gov.br/download/condicoes_ensino/2007/Portaria_n40.pdf

18

pesquisadora atuar desde 1997, como gestora no nivel superior, na funcdo de
Procuradora Educacional Institucional (PI) no setor de Legislacdo e Normas
Educacionais em uma IES privada na cidade de Curitiba - Parana, desenvolvendo
atividades de gerenciamento de informacgdes relativas aos processos de regulacao,
avaliacdo e supervisdo da educacdo superior e a interlocugéo entre a Instituicao de
Educacéo Superior e o Ministério da Educacao (MEC), por meio do sistema eletrénico
de fluxo de trabalho denominado sistema e-MEC.

Nesse contexto as expectativas em relacéo as contribuicdes deste estudo para
o desenvolvimento da formacgdo profissional da pesquisadora, oportunizarad a
amplitude dos conhecimentos na area, além da constru¢do de novos referenciais de
gestdo e enriguecimento da formacdo para o0 exercicio das atividades
desempenhadas como Procuradora Educacional Institucional.

Essa funcéo encontra respaldo legal a partir da Portaria Normativa n.° 40/2007
republicada em 20102, que propde que a instituicdo indique um Procurador
Educacional Institucional (PI), que seja o responsavel pelas respectivas informacoes
no Cadastro e-MEC e nos processos regulatérios correspondentes, bem como pelos
elementos de avaliacao, incluidas as informac¢des necessarias a realizagdo do ENADE
(BRASIL, 2010).

A legislacdo define que a figura desse profissional deve, preferencialmente,
estar ligada a Reitoria ou a Pré Reitoria de Graduacdo da instituicdo ou 6rgaos
equivalentes, a fim de que a comunicacdo com os 6rgdos do MEC considere as
politicas, procedimentos e dados da instituicdo no seu conjunto. Confere ainda ao PI,
poderes para prestar informagcbes em nome da instituicAo, por ato de seu
representante legal, articulando-se, na instituicdo, com os responsaveis pelos demais
sistemas de informac¢6es do MEC. Define também que as informacdes prestadas pelo
Pl se presumem vdlidas, para todos os efeitos legais, estabelecendo grande
compromisso e dominio da legislacdo por esse profissional.

A segunda razdo se da, pela inquietacdo que o crescente impacto dos
resultados da avaliacdo externa em larga escala na Educacéo Superior, ENADE e o0s

indicadores dele derivado vém impondo aos cursos de graduacéo e as Instituicdes de

3 A Portaria n.° 21 de 21/12/2017 substitui as disposicdes contidas na Portaria Normativa n.° 40, de 12
de dezembro de 2007 no que tange aos aspectos referentes ao fluxo de trabalho e gerenciamento de
informacdes relativas aos processos de regulacéo, avaliacdo e supervisdo da educacgéo e cadastro
nacional de cursos e instituicbes de educagédo superior e cadastro e-MEC. (Art. 14 dispde da tematica
referente aos perfis no sistema e-MEC do PI).
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Educacdo Superior, demonstrando uma relevancia acentuada do papel desta
avaliacdo, que integra um dos instrumentos do sistema avaliativo dos cursos de
graduacéo e das instituicbes de educacéao superior.

A opcao de investigar essa avaliacdo resultou do interesse em aprofundar os
conhecimentos na area, a fim de colaborar na atuacdo da Instituicdo de Educacédo
Superior a qual estou vinculada, buscando atingir junto com os demais membros da
equipe, resultados mais elevados e significativos no processo formativo dos
estudantes além de gozar dos privilégios educacionais advindos dos processos
regulatérios e evitar penalidades previstas no art. 10 da legislacdo do SINAES, que
contempla desde o Protocolo de Compromisso, a medidas cautelares que vao da
suspensao de processos seletivos a descredenciamento de cursos e da IES (BRASIL,
2014a).

A reflexdo sobre a tematica se pauta na fundamentacéo teérica do trabalho que
se desenvolve a partir da abordagem do SINAES, como parte de uma politica de
Estado responsavel pela educacédo nacional, com ndcleo a formulacédo das estratégias
e dos instrumentos para a melhoria da qualidade e da relevancia das atividades
avaliativas do componente de desempenho dos estudantes.

Diante do exposto o problema que orientou a presente pesquisa parte da
seguinte questdo: Qual a efetividade do ENADE e dos indicadores de qualidade:
Conceito Preliminar de Curso (CPC) e indice Geral de Cursos (IGC) na promoc&o
da melhoria dos padrées de qualidade dos cursos de graduacdao e das
Instituicbes de Educacao Superior?

Mediante a problematica apresentada nessa secao introdutdria, o objetivo geral
a que me proponho nesse trabalho é refletir sobre os resultados da Avaliacdo de
Desempenho dos Estudantes e os indicadores dele derivados, com recorte nos
resultados dos cursos de graduacgéo de licenciatura reconhecidos, das Instituicoes
publicas e privadas, na cidade de Curitiba-PR, no ciclo avaliativo correspondente aos
anos de 2008, 2011 e 2014, com a intencdo de identificar se esta Unica avaliagdo
contemplada na Lei do SINAES, tem contribuido como instrumento indutor da
qualidade da educacéao superior, conforme proposi¢ao da legislacéo brasileira.

Na especificidade busca-se: identificar as Instituicbes de Educacéo Superior,
gue oferecem cursos de licenciatura, na cidade de Curitiba; comparar os resultados
obtidos pelos cursos de Licenciaturas nas edi¢cdes dos ciclos correspondentes;

verificar a existéncia de evolucdo nos resultados dos cursos, nos ciclos avaliativos
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2008, 2011 e 2014; apontar os cursos de Licenciatura destes ciclos descrevendo as
implicagbes que tiveram a partir dos resultados alcangados; e interpretar se 0 uso
desta avaliacdo composta pelo ENADE e seus indicadores (CPC e IGC), tem
contribuido como instrumento indutor da qualidade da educacéo superior.

Diante desse contexto, a investigacdo deste trabalho parte da referéncia ao
Ano Il que abrange a avaliagéo dos cursos de Licenciatura, realizada a partir do ciclo
avaliativo de 2008, sendo o universo da pesquisa os resultados do Exame Nacional
de Desempenho dos Estudantes (ENADE) e o conceito atribuido aos cursos a partir
do indicador de qualidade referente ao Conceito Preliminar do Curso (CPC).

Essa reflexdo € motivada pelo entendimento de que o ENADE, isoladamente,
nao pode ser responsavel pela expressédo do resultado da avaliacdo de cursos de
graduacdo e da IES, como tem pretendido o MEC, tendo em vista que a Lei do
SINAES prevé além da avaliagdo pelo ENADE, a avaliagdo dos cursos de graduacao
por meio de visita in loco e a avali¢do institucional, consubstanciada pela avaliacao
interna, realizada pela CPA e pela avaliagdo externa efetivada por comissdes
designadas pelo MEC (BRASIL, 2004a).

Para a compreensao do SINAES é importante identificar alguns aspectos da
Constituicdo Federal de 1988 que assegurou diversas garantias constitucionais, com
objetivo de dar maior efetividade aos direitos sociais fundamentais, como educacéao,
saude, trabalho, previdéncia social, lazer e seguranca. Sendo que na educacédo, nos
art. 205 e 206 formalizou principios para o controle e a garantia da educacéo, com
abordagem no direito de todos e dever do Estado e da familia, afirmando ser dever do
Estado realizar a avaliacdo de qualidade da educacao ofertada pelas instituicdes de
ensino superior, publicas e privadas (BRASIL, 1988).

Nesse sentido, a concepcdo de educacdo a qual a Constituicdo se refere
vincula-se a liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte
e 0 saber, com pluralismo de ideias e de concepcdes pedagdgicas com aumento da
eficacia institucional e efetividade académica e social em igualdade de condi¢bes para
0 acesso e permanéncia na escola e expansdo da oferta, bem como a coexisténcia
de instituicbes publicas e privadas de ensino com a garantia de padréo de qualidade,
necessaria a sua oferta (BRASIL, 1988).

Neste contexto, a Constituicdo prevé no art. 209 que o ensino seja livre a
iniciativa privada, desde que atenda as condi¢bes de cumprimento das normas gerais

da educacao nacional nos processos autorizativos e na avaliacdo da qualidade pelo
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poder publico, tendo como principio constitucional a valorizagdo dos profissionais da
educacao e a melhoria continua no processo educacional (BRASIL, 1988).

A fim de promover uma educacéo plena e direcionar esfor¢os e investimentos
para a melhoria da qualidade da educacédo no pais, a Constituicio da Republica
Federativa do Brasil de 1988 estabeleceu no art. 214, a aprovagao de um Plano
Nacional de Educacdo (PNE) para assegurar a manutencao e desenvolvimento do
ensino em seus diversos niveis, por meio de acdes integradas dos poderes publicos,

nas diferentes esferas federativas estabelecendo como principios:

[...]I - erradicacdo do analfabetismo; Il - universalizacdo do atendimento
escolar; Il - melhoria da qualidade do ensino; IV - formagé&o para o trabalho;
V - promocdo humanistica, cientifica e tecnolégica do Pais. VI -
estabelecimento de meta de aplicagdo de recursos publicos em educacéo
como proporcao do produto interno bruto (BRASIL, 1988).

Esses principios foram retomados na regulamentacdo determinada por meio
da Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional — LDBEN (Lei n.° 9.394, de 20 de
dezembro de 1996), no art. 09 com objetivo de estabelecer diretrizes a Educacao
Bésica e Superior.

Nesse contexto, o Plano Nacional de Educacédo (2014-2024), com vigéncia
decenal, estipula um conjunto de 20 (vinte) metas e estratégias que visam garantir
educacdo acessivel e de qualidade a todos os niveis da educacdo nacional, com
abordagens em politicas publicas voltada para temas primordiais como: alfabetizacao,
inclusdo, formacédo continuada de professores, aumento da taxa de escolaridade
média dos brasileiros, e aspectos envolvendo a gestédo, o financiamento e a expansao
do ensino (BRASIL, 2014b).

O atual PNE aprovado pela Lei n.° 13.005, de 25 de junho de 2014, tem como

diretrizes da educacéao Brasileira dez pilares:

| - erradicagdo do analfabetismo; Il - universaliza¢@o do atendimento escolar;
Il - superacao das desigualdades educacionais, com énfase na promocéo da
cidadania e na erradicagdo de todas as formas de discriminacao; IV - melhoria
da qualidade da educacéo; V - formacao para o trabalho e para a cidadania,
com énfase nos valores morais e éticos em que se fundamenta a sociedade;
VI - promogéo do principio da gestdo democratica da educacao publica; VII -
promoc¢do humanistica, cientifica, cultural e tecnolégica do Pais; VIII -
estabelecimento de meta de aplicacdo de recursos publicos em educacao
como propor¢édo do Produto Interno Bruto - PIB, que assegure atendimento
as necessidades de expansdo, com padrdo de qualidade e equidade; IX -
valorizacdo dos (as) profissionais da educacao; X - promog¢éao dos principios
do respeito aos direitos humanos, a diversidade e a sustentabilidade
socioambiental (BRASIL, 2014b).
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Esses pilares, regulamentados pela LDBEN, estabelecem as 20 (vinte) metas
que devem constituir as iniciativas na area da educacdo e 0os mecanismos continuos
de acompanhamento pelo poder publico realizado pelas instancias do Ministério da
Educacdo (MEC) a cada dois anos com exigéncia de cumprimento também pela
iniciativa privada, acompanhadas das metas do PNE (BRASIL, 2014b).

No que tange a melhoria da qualidade da Educacéo, a LDBEN (BRASIL, 1996b)
e legislacdo decorrente, expressa a politica e o planejamento educacional do pais e
concebe a avaliacdo um pilar essencial, definindo a necessidade dos processos
avaliativos e a orientacdo das diretrizes visando a melhoria do ensino.

Precisamente sobre a avaliacdo na educacéo superior, a LDBEN de 1996, no

art. 9°, trata das incumbéncias da Unido, sendo elas destacadas a partir do inciso VI.

VI — assegurar processo nacional de avaliagdo do rendimento escolar no
ensino fundamental, médio e superior, em colabora¢do com os sistemas de
ensino, objetivando a defini¢cdo de prioridades e a melhoria da qualidade do
ensino;

VIl — baixar normas gerais sobre cursos de graduacgéo e pds-graduacéo;

VIII — assegurar processo nacional de avaliagéo das instituicdes de educagéo
superior, com a cooperacao dos sistemas que tiverem responsabilidade sobre
este nivel de ensino;

IX - autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar,
respectivamente, os cursos das instituicbes de educacdo superior e 0s
estabelecimentos do seu sistema de ensino (BRASIL, 1996a).

Ainda nesse contexto, outra abordagem sobre a avaliagdo na educacao
superior é destacada no art. 46 que traz a perspectiva da autorizacdo e do
reconhecimento de cursos, bem como o credenciamento de instituicdes de educacao
superior, com limitacdo de prazos de vigéncia devendo ser renovados,
periodicamente, apds processo regular de avaliacdo (BRASIL, 1996a).

O SINAES, instituido como processo nacional de avaliagdo da educacédo
superior € responsavel pelos procedimentos de avaliacdo e pelos instrumentos
utilizados. Assim, para consolidar os principios da melhoria da qualidade previstos na
legislacdo, o Ministério da Educacdo (MEC) por meio da Secretaria de Regulacdo da
Educacdo Superior (SERES), estabelece legislacdo complementar para regular o
processo avaliativo. Essa regulamentacéo na educacéo superior é realizada por meio

do Decreto n.° 5.773 de 09 de maio de 2006%, que dispGe sobre o exercicio das

4 Atualmente o Decreto Ponte, encontra-se revogado pelo Decreto n.° 9.235 de 15 de dezembro de
2017, que dita as regras para o exercicio das fungbes de avaliagcao e regulagdo das instituigcbes de
educacéao superior.
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funcdes de regulacao, supervisao e avaliacdo de instituicbes de educagéo superior e
cursos superiores de graduacgéo no sistema federal de ensino.

Esse Decreto € conhecido como Decreto Ponte, pois regulamenta pontos da
Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB — Lei n® 9.394/1996) e a Lei n.°
10.861/2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior
(SINAES), fazendo a conexao entre os dois.

Diante dessas articulacdes o objetivo da Lei n.° 9.394/1996 é possibilitar aos
sistemas de ensino a aplicacdo dos principios educacionais enunciados no texto
constitucional. Entretanto, por ser uma Lei indicativa e ndo resolutiva, trata das
guestdes da educacéo de forma ampla, ficando o detalhamento do funcionamento do
sistema, por conta das legislacdes decorrentes.

A concepcédo do SINAES, marco legal da Avaliacdo da educacdo Superior,
representa a estruturagao de um conjunto diversificado de legisla¢cdes produzidas nas
Ultimas décadas para legitimar a avaliacdo, a qual abarca desde a Constituicdo
Federal de 1988, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (LDBEN - 1996),
o Plano Nacional de Educacao (PNE - 2014) e multiplos decretos, incluindo o de n.°
9.235 de 15 de dezembro de 2017, além de portarias e notas técnicas as quais
expressam indubitavelmente o progresso no reconhecimento legal do valor da
avaliacdo com vistas a melhoria da qualidade de instituicdes educacionais no Pais.

A Portaria Normativa n.° 40, de 29 de dezembro de 2010°-, que entre outras
atribuicdes consolida disposi¢cdes sobre os indicadores de qualidade (CPC e IGC) e
do ENADE, prevé que a participacdo ao exame de desempenho de estudantes seja
realizada todos os anos, aplicando-se trienalmente a cada curso, de modo a abranger,
com a maior amplitude possivel, as formacdes objeto das Diretrizes Curriculares
Nacionais e do Catalogo de Cursos Superiores de Tecnologia. Essa aplicacao trienal
deu origem ao ciclo avaliativo que obedecera ao calendario trienal estabelecido para
as areas das seguintes referéncias, para Bacharelados e Licenciaturas: “a) Ano ° -
saulde, ciéncias agrarias e areas afins; b) Ano Il - ciéncias exatas, licenciaturas e areas
afins; c) Ano lll - ciéncias sociais aplicadas, ciéncias humanas e areas afins e para 0s
eixos tecnologicos observara as seguintes referéncias: a) Ano | - Ambiente e Saude,

Producado Alimenticia, Recursos Naturais, Militar e Seguranca; b) Ano Il - Controle e

5 A Portaria Normativa n.° 40 foi revogada pela Portaria Normativa n.° 19 de 13/12/2017.
6 A Portaria Normativa n.° 19 de 13/12/2017altera o curso de Engenharia que fazia parte do Ano Il, para
0 ano de referéncia l.
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Processos Industriais, Informagéo e Comunicagao, Infraestrutura, Producao Industrial;
c) Ano lll - Gestdo e Negécios, Apoio Escolar, Hospitalidade e Lazer, Producéo
Cultural e Design” (BRASIL, 2010).

Nesse contexto, para o desenvolvimento do trabalho, fez-se necessério
delimitar os caminhos necessarios para a investigagcéo dos resultados dos indicadores
no ciclo avaliativo correspondente as licenciaturas, pois como explica Ens (2006, p.10)
“a metodologia de pesquisa busca especificar o como fazer, ou seja, coletar os dados
necessarios para explicar o problema proposto”.

Diante do exposto, os aspectos metodoldgicos utilizados para a analise deste
trabalho, ocorreram a partir da utilizacdo de pesquisa de abordagem qualitativa,
exploratdria, descritiva, a partir dos dados disponibilizados nos relatérios de cursos de
graduacéo das Instituicdes de educacao Superior de Curitiba, na péagina virtual do
INEP. Realizou-se inicialmente uma pesquisa bibliografica como objetivo de dedicar
ao tema um olhar aprofundado e critico confrontando aspectos identificados como
relevantes para essa discussao. Adotou-se a abordagem qualitativa por reconhecer a
mais adequada ao aporte principal dessa dissertacdo. A pertinéncia para o estudo é

esclarecida por Ens (2006, p.38):

[...] para se estudar os fenbmenos humanos, ha que se levar em conta sua
multiplicidade e complexidade. De um modo geral, a abordagem qualitativa
de pesquisa, se volta para o sentido e finalidades da a¢do humana e dos
fenbmenos sociais. Nessa perspectiva, a op¢ado da abordagem qualitativa é
consequéncia de ela estar mais voltada & compreensdo dos valores,
intencdo, finalidades, crencas, ideologias etc...

O percurso de andlise deste trabalho toma como referéncia a pesquisa
documental e exploratéria, que permitiu analisar as situacdes apresentadas de uma
forma mais aprofundada, pois os relatérios sinteses disponibilizados pelo INEP/MEC,
possibilitou, verificar os resultados da avaliagdo de desempenho dos estudantes sobre
0s conceitos obtidos na prova de formacéao geral e dos componentes especificos, que
juntos geram a nota do ENADE, e dos demais componentes previstos na estrutura do
CPC referentes as condi¢des de oferta que o curso oferece, tais como: corpo docente,
infraestrutura e organizacao didatica pedagogica, a fim de verificar se os indicadores
utilizados atualmente na avaliagdo dos cursos contribuem para a promog¢do da
melhoria da qualidade da educacéo superior. Este estudo teve como recorte o ciclo
avaliativo do ano Il, que abrange a area da formacdo de professores, que constitui

ponto estratégico para o pais, com referéncia nos anos de 2008, 2011 e 2014, uma
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vez que a legislagdo consolidou a avaliagdo como um dos instrumentos para
sustentacao da qualidade do sistema de educacgéo superior.

A analise dos dados, sobre a melhoria da qualidade nestes processos foi
realizada com base nos seguintes autores: Barreyro e Costa (2014), Dias Sobrinho
(2003), Rothen e Barreyro (2010), Ristoff e Giolo (2006), Verhine, Dantas e Soares
(2006), entre outros, tratando dos conceitos, evolucao histérica da avaliacdo ate o
surgimento do SINAES, além dos documentos oficiais do aparato regulatério, tais
como as notas técnicas que explicitam a metodologia utilizada nos conceitos do
ENADE, CPC e IGC, além de andlise dos resultados de avaliagbes nas bases de
dados oficiais da Unido, disponibilizados pelo INEP/MEC para consulta publica, de
forma a comparar a trajetéria historica dos conceitos dos cursos de licenciatura da
cidade de Curitiba-PR, do ciclo avaliativo do ano I, nas trés altimas edi¢cdes do exame,
a fim de verificar a eficiéncia do atual sistema de avaliagdo que tem por caracteristica
global e abrangéncia nacional, o aperfeicoamento das atividades académicas.

A avaliacdo no contexto do SINAES é tida como um processo, pois se tornou
uma acao continua, ndo somente no ambito do desempenho do estudante, mas
também no aperfeicoamento das demais instancias da comunidade académica, com
vistas a assegurar um padréo de qualidade aos cursos e instituicdes em todo territério
nacional. O SINAES configura-se como elemento fundamental, em face de uma nova
ordem regulatéria, visto que é este sistema que rege o processo avaliativo da
Educacao Superior e desencadeia todas as acdes de regulacéo e supervisao.

Segue-se, que para o desenvolvimento da pesquisa, foram utilizados os dados
do ciclo avaliativo do ano Il que corresponde a avaliagdo dos cursos de graduacao de
licenciaturas.

De acordo com as Notas Técnicas anuais do MEC, no ciclo avaliativo do
SINAES, os cursos superiores de graduacao dividem-se em trés grupos, tomando
como base a area de conhecimento dos Bacharelados, Licenciaturas, e 0s eixos
tecnoldgicos dos Cursos Superiores de Tecnologia.

O Conceito ENADE mantém relacdo direta com o Ciclo Avaliativo, sendo os
cursos avaliados segundo as areas a elas vinculadas. O Ciclo Avaliativo do ENADE
compreende a avaliacdo periddica dos cursos de graduacgdo, com referéncia nos

resultados trienais de desempenho de estudantes e as areas e eixos tecnoldgicos de
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cada ano do ciclo, conforme definido pelo art. 33 da Portaria n.° 40, de 12 de dezembro
de 20077, republicada em 2010,

A classificacdo referida € sistematizada por parametros e procedimentos
previstos em Normas Teécnicas anuais, na qual ha correspondéncia dos ciclos de
referéncia ano I, Il e Ill aos grupos: Verde, Azul e Vermelho. Registra-se que
independente da participacdo do curso no Exame este se classifica em algum dos
grupos.

De acordo com o Decreto n.° 9.235 de 15 de dezembro de 2017, a eficiéncia
dos indicadores utilizados no processo avaliativo de Renovacdo de Reconhecimento
de Cursos, propicia a promog¢éao da melhoria da qualidade dos cursos de graduacao e
consequentemente das Instituicbes de Educacdo Superior. Portanto parte-se do
pressuposto de que a metodologia adotada permite delinear os encaminhamentos
para a investigagdo dos resultados dos cursos de licenciatura na cidade de Curitiba-
PR — a partir da avaliagdo do ENADE e dos indicadores dele derivados: CPC e IGC,
para aferir a existéncia da melhoria da qualidade e evolucdo dos indicadores no
contexto dessa avaliacao.

Para analisar a efetividade do atual sistema avaliativo, quanto a melhoria da
educacdo, se faz necessario refletir sobre os referenciais de qualidade utilizados na
forma dos indicadores, para que a partir dos resultados obtidos pelos cursos e pelas
InstituicBes seja possivel identificar se houve evolucédo dos indices de cursos e de
IES, traduzidas atualmente na qualidade da educacéo.

Com a criacdo desses indicadores (CPC e IGC), muitas controvérsias foram
geradas, e apesar de muitos pronunciamentos a respeito, eles junto com o ENADE
passaram a ser os indicadores que determinam a qualidade da educacdo na
Educacdo Superior e consequentemente, subsidiam os processos de avaliacdo,
regulacéo e superviséo.

Por meio desse modelo de avaliagcdo educacional, muitos cursos de graduacgao
e Instituicdes de Educacdo Superior vém sendo penalizados com questdes dificeis de
serem superadas, tais como medidas cautelares de suspensdo de processos

seletivos, reducao de vagas, perda de autonomia, descredenciamento entre outros,

7) A Portaria n.° 19 de 13/12/2017 substitui as disposi¢des contidas na Portaria Normativa n.° 40, de 12
de dezembro de 2007 no que tange aos aspectos referentes a avaliacdo de instituicbes de educacao
superior, de cursos de graduacéo e de desempenho académico de estudantes — sobre o ciclo avaliativo
conforme art. 42, alterando os cursos referente ao ciclo.
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quando os resultados referentes ao IGC e ou dos CPC sao considerados
insatisfatorios, ou seja, representam resultados inferiores a trés, numa escala de um
a cinco.

Diante das consequéncias impostas aos cursos e IES, pela forma como estéo
sendo conduzidos os processos de Avaliacdo, Regulacdo e Supervisdo, é importante
discutir sobre o sistema nacional de avaliagéo, na otica da compreensédo do SINAES
como uma politica publica com o intuito de que as instituicbes reconhecam seus
direitos e deveres e possam ter seus atos autorizativos renovados e assim manter sua
perenidade.

Nessa perspectiva, o estudo parte da identificacdo do percurso avaliativo dos
cursos de licenciatura da cidade de Curitiba-PR, com investigacédo sobre o padrao de
qualidade esperado no processo de avaliacdo educacional.

Na concepcdo do SINAES a avaliagdo é composta por trés elementos
principais: a avaliagao das Instituigdes, dos Cursos e do Desempenho dos Estudantes,
sendo utilizados para a avaliacdo institucional, procedimentos e instrumentos
diversificados, dentre os quais a auto avaliacdo e a avaliacado externa composta por
avaliadores designados pelo INEP/MEC, para visita in loco, e para a avaliacdo dos
cursos de graduacdo procedimentos e instrumentos diversificados, dentre os quais
obrigatoriamente as visitas in loco por comissdes de especialistas das respectivas
areas do conhecimento e na avaliacdo do desempenho dos estudantes dos cursos de
graduacéo é realizada mediante aplicacdo do ENADE.

Isso posto, é possivel supor a existéncia de distor¢cdo na aplicacdo da Lei do
SINAES, pelo Ministério da Educacdo, uma vez que Lei ndo estabelece o ENADE
como instrumento Unico de avaliacdo de curso de graduacdo e muito menos, de
avaliacdo de IES, como vem sendo aplicado nos processos avaliativos da educacgéo
superior. O ENADE é um dos instrumentos de avaliacdo e seu objetivo € avaliar o
desempenho dos estudantes em relacédo aos conteldos programaticos previstos nas
diretrizes curriculares no curso.

Nesse sentido, tem-se como pressuposto que as atividades avaliativas
alimentam e fundamentam as decisées no ambito da regulacéo, ou seja, a avaliacéo,
em vez de propiciar um diagnoéstico das reais condigdes de oferta dos cursos com o
proposito da melhoria da qualidade, tem servido as praticas de controle do Estado,
para aplicacdo ou ndo dos atos autorizativos com premiagd0 ou punicdo as

Instituicbes de Educacdo Superior. Sob essa Otica, percebe-se que o0 uso dos
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resultados dos indicadores, tem se distanciado da finalidade principal do SINAES que
é propiciar a melhoria da qualidade na Educacao Superior.

Dessa forma a organizacao do trabalho buscou responder sobre a efetividade
do ENADE e dos indicadores de qualidade: Conceito Preliminar de Curso (CPC) e
indice Geral de Cursos (IGC) na promog&o da melhoria dos padrdes de qualidade dos
cursos de graduagéo e das Instituicbes de Educagéo Superior. Tendo como objetivo
geral refletir sobre os resultados da Avaliacdo de Desempenho dos Estudantes e os
indicadores dele derivados, com recorte nos resultados dos cursos de graduacédo de
licenciatura reconhecidos, das Instituicdes publicas e privadas, na cidade de Curitiba-
PR, no ciclo avaliativo correspondente aos anos de 2008, 2011 e 2014, com a intencéo
de identificar se esta Unica avaliacdo contemplada na Lei do SINAES, tem contribuido
como instrumento indutor da qualidade da educacao superior, conforme proposi¢ao
da legislacéo brasileira.

Para isso, buscou-se identificar as Instituicbes de Educacédo Superior, que
oferecem cursos de licenciatura, na cidade de Curitiba; comparar os resultados
obtidos pelos cursos de Licenciaturas nas edi¢cdes dos ciclos correspondentes;
verificar a existéncia de evolucdo nos resultados dos cursos, nos ciclos avaliativos
2008, 2011 e 2014; apontar os cursos de Licenciatura destes ciclos descrevendo as
implicagbes que tiveram a partir dos resultados alcangados; e interpretar se 0 uso
desta avaliacdo composta pelo ENADE e seus indicadores (CPC e IGC), tem
contribuido como instrumento indutor da qualidade da educacéo superior. Para tanto,
essa pesquisa foi estruturada em cinco capitulos.

No primeiro capitulo apresenta-se a introdugcéo com a problematizagcéo sobre o
processo de avaliacdo na Educacdo Superior, o objetivo geral e os objetivos
especificos pretendidos, a justificativa no contexto legal da educacédo superior, 0s
aspectos metodoldgicos utilizados e a estruturacao do trabalho.

No segundo capitulo é realizada a contextualizacdo historica do processo de
avaliacdo da Educacdo Superior, com abordagem dos primeiros programas
avaliativos até o atual sistema nacional de avaliagdo da educac¢éo superior instituido
pela Lei n.° 10.861 de 2004, com destaque aos instrumentos e aos conceitos que
definem a qualidade na educacéao superior.

O terceiro capitulo é dedicado a discussao sobre o componente ENADE e 0s
indicadores de qualidade criados a partir de 2008: Conceito Preliminar de Curso (CPC)

e Indice geral de Cursos (IGC), destacando a organizacdo procedimental e a
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implicacéo do uso desses indicadores pelo Ministério da Educagéo, tendo em conta
gue eles sao a instancia de maior relevancia no processo de avaliacdo dos cursos de
graduacéo e das instituices de educacdo superior, no sistema avaliativo atual.

No quarto capitulo é apresentada a pesquisa e a analise dos resultados
observados na avaliacao de larga escala no ciclo avaliativo do Ano de referéncia ll,
do Ciclo Azul, correspondentes aos cursos de licenciatura das Instituicbes de
Educacao Superior de Curitiba, a partir do ENADE e seus indicadores nos ciclos de
2008, 2011 e 2014 por meio de uma abordagem comparativa dos resultados, a fim de
identificar a existéncia de evolugcdo de conceitos no ciclo e a indicagcdo de melhoria
neste processo.

E o quinto capitulo traz as consideracdes finais do trabalho, delineando as
informacbes de modo a retomar a problematizacdo inicial sobre os aspectos
considerados fundamentais para a reflexdo em torno do tema em questao. A partir
dessa estrutura, supde-se que a avaliacdo esteja relacionada ao atendimento de uma
politica regulatoria praticada pelo Estado, embora possa também cumprir o papel de
aferir aspectos de melhoria da qualidade dos cursos e das IES.

Com esse sentido, o significado desta pesquisa é relevante para discutir sobre
o modelo de andlise dos resultados da avaliagdo verificando a efetiva contribuicao
desse processo na melhoria da qualidade da educacgéo superior, além de fortalecer a
visdo global e sistémica dos instrumentos de avaliacdo. Essa perspectiva possibilita
ainda uma analise da relacao entre o uso dos resultados da avaliagdo do SINAES com

0S processos de regulacédo e supervisdo conduzidas pela Uniéo.
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2 CONTEXTO HISTORICO DA AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR

O processo avaliativo nas Instituicdes de Educacao Superior tem sido objeto
de grandes debates e vasta literatura, devido a relevancia que enseja pelas questdes
estratégicas de avaliacdo da aprendizagem e pelas questdes sociais e politicas que
estdo implicadas neste processo.

No sentido de contribuir com as reflexfes sobre a importancia e o entendimento
do contexto em que o atual Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES) foi constituido, foi realizado uma retrospectiva a partir da década de 1980,
sobre o cenario nacional em que as politicas publicas educacionais foram concebidas
na sociedade brasileira, destacando sua evolucéo ao longo do periodo.

O recorte temporal a partir dessa década se d4 em virtude do contexto da
elaboracdo e promulgacdo da atual Constituicdo Federal do Brasil, que trouxe
importantes inovacdes para o pais, entre elas, a incorporacéo da avaliacdo no campo
educacional previsto no art. 209, que ao mesmo tempo em que declara a educacao
livre & iniciativa privada, prevé que ela seja submetida ao cumprimento das normas
gerais da educacédo nacional nos processos autorizativos de cursos de graduacgao e
de instituicbes de educacéo superior bem como na avaliacdo da qualidade pelo poder
publico (BRASIL, 1988).

Registra-se que a década de 1980, foi marcada por intensos movimentos
sociais e politicos que lutavam pelo fim da ditadura militar, pela redemocratizacéo do
pais e por garantia de direitos civis. Um periodo de significativas mudancas no campo
econdmico e social e de novos ordenamentos no quadro politico da sociedade, com a
transicdo de um modelo politico ditatorial para um modelo de politica neoliberal.

Essas mudancas no contexto social, politico e econémico, representado pela
retracdo da atividade econdmica, resultaram na reducdo da capacidade de
investimentos do Estado em todas as areas e, em patrticular, na educacéo superior,
gue teve como consequéncia a estagnacéo do processo de expanséo da rede federal
de educacéo superior nesse periodo.

Na economia, o longo ciclo nacional-desenvolvimentista, iniciado na década de
1930 comeca a dar sinais de desaceleragéo e entra em uma Era de declinio, pautado
pelo endividamento do pais causado por condicionantes internos e externos, conforme

destacados pela revista IPEA na edicdo de 2012, que trata sobre o desempenho
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econdmico do pais a partir do Produto Interno Bruto (PIB) apresentado no periodo
compreendido entre os anos de 1968 a 1982, conforme observados na (Figura 1).

Figura 1 - Variacdo anual do PIB

Variagdo anual do PIB
1968-82, em porcentagens

O periodo de acelerado crescimento econémico — entre 1969 e 1973 — conhecido

como “milagre brasileiro” acaba perto do fim da década. E notavel a desaceleracgdo
do PIB entre 1981 e 1982.

--mmmmmm-m--

104 N34 194 1397 815 3517 1026 493 497 66 920 -425 083
Fonte: 1BGE

Fonte: Marangoni (2012, p. 63).

Os dados referenciados pela Revista IPEA nos anos iniciais da década de 1980
refletem as dificuldades econémicas vivenciadas no periodo, desencadeadas pela
crise internacional, que compreendia o segundo “choque do Petréleo”; a instabilidade
monetaria e cambial e o estancamento dos fluxos internacionais de crédito, que os
EUA pela enorme influéncia junto aos organismos financeiros como o FMI, impuseram
aos paises da periferia, forcando um inédito processo de abertura de mercados e de
desregulamentacéo econémica ao redor do mundo (MARANGONI, 2012).

No campo social e politico, esse periodo foi marcado pelo envolvimento civico
de varias camadas da sociedade, que tinham como bandeira a promocéo do processo
de redemocratizacao do pais e das elei¢cdes diretas, pois o pais vinha de um regime
militar autoritério, que por conta da crise econdmica, haviam cortado recursos na area
social e reduzido investimentos orcamentarios para a educacdo superior publica
(MARANGONI, 2012).

E nesse contexto histérico que se déa inicio ao processo de abertura
democratica, dos quais 0s setores contrarios ao regime militar aumentam sua
influéncia gerando na sociedade civil varias iniciativas de cunho democratico, em
especial nas instituicbes educacionais, que protestavam contra os salarios e o

autoritarismo militar, conforme descrito por Germano (1999, p. 244).
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[...] as greves comegam a acontecer, também, em escolas e universidades,
sobretudo a partir de 1979. Os professores protestam contra os baixos
salarios, contra o autoritarismo, contra a politica educacional do regime
militar. A CPB (Confederacéo dos Professores do Brasil) se reorganiza e, em
1980, é criada a Associacdo Nacional dos Docentes do Ensino Superior
(ANDES), que foi precedida pelo surgimento de associacdes docentes em
grande parte das universidades brasileiras.

Os movimentos populares e as incertezas criadas pelos altos indices de
inflagdo, aliados a crise econdmica dos anos de 1980, tiveram desdobramentos em
toda sociedade e, consequentemente na educacéo superior, propiciando discussoes
decorrentes das greves mantidas nas universidades federais sobre o modelo vigente

de universidade. Como resultado desse cenario, Sousa (2013, p.52) aponta que:

[...] o agravamento da crise econdmica no longo governo civil de José Sarney,
o primeiro pos-ditadura, generalizou a convicgdo num modelo de sociedade
em que o Estado tivesse pouco papel e o mercado fosse o protagonista. A
crise, no entanto, atingiu quase todos 0s paises latino-americanos ao longo
da década de 1980, o que transformou o receituario neoliberal em espécie de
pregacédo salvadora do continente.

As discussdes desencadeadas de um novo cenario politico e econdmico e 0s
reflexos na educacao superior no que diz respeito ao seu papel social, ao processo
de democratizacdo e acesso aos diferentes segmentos da sociedade, entre outros,
foram tomando corpo, propiciando que alguns programas fossem instituidos neste
cenario historico, com o propdsito de implementar uma reformulacdo na Educacao
Superior, iniciando assim, ainda que de forma incipiente, um modelo de avaliacdo na
educacao superior.

Concomitante a essas questdes, na area educacional no ano de 1985 com uma
nova forma de Republica que se instalou no pais, agora com um presidente civil,
pautado em um modelo politico voltado para uma conduc¢do democratica em oposi¢ao
ao antigo governo que representava a censura, a falta de democracia e a repressao
aos movimentos sociais, iniciava-se no Brasil o processo de elaboracédo e
promulgacéo da atual Constituicdo Federal.

Nesse cenario politico e ideoldgico é assinada em 1988 a atual Constituigéo,
com propositos de assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, sintetizando
a relevancia da educacédo como direito de todos e dever do Estado e da familia, de
forma a contemplar principios no campo educacional que vao da igualdade do acesso
e permanéncia na educacao a garantia dos padrdes de qualidade educacional dentre

outros, conforme descrito no art. 206 da CF.
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Art. 206 - O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

| - igualdade de condi¢Bes para 0 acesso e permanéncia ha escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte
e o saber;

Il - pluralismo de ideias e de concepcbes pedagdgicas, e coexisténcia de
instituicGes publicas e privadas de ensino;

IV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V - valorizacéo dos profissionais da educacédo escolar, garantidos, na forma
da lei, planos de carreira, com ingresso exclusivamente por concurso publico
de provas e titulos, aos das redes publicas;

VI - gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;

VII - garantia de padrdo de qualidade.

VIII - piso salarial profissional nacional para os profissionais da educacao
escolar publica, nos termos de lei federal (BRASIL, 1988).

Estes principios também fortalecidos pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDBEN), Lei n. 9.394/1996, deram origem a implementacao de
um Plano Nacional de Educacédo (PNE), com o propdésito de ser um instrumento de
planejamento do Estado para orientar a execucdo e o aprimoramento de politicas
publicas do setor; determinando diretrizes, metas e estratégias como politica
educacional, nos niveis educacionais: (Educacdo Basica e Superior) — a serem
executadas em periodo decenal (BRASIL, 1996a).

Para o cumprimento dos seus objetivos, o PNE (2001-2011) apresentou dez
diretrizes e vinte metas entre os quais a melhoria da qualidade da educacéo, que €
um dos grandes desafios das politicas educacionais ao longo dos anos, e elemento
fundamental deste trabalho. Nesse contexto o primeiro Plano Nacional de Educacéo
p6s-LDBEN determinava que a Unido devesse instituir um Sistema Nacional de
Avaliacao e estabelecer os mecanismos necessarios ao acompanhamento das metas
constantes do Plano Nacional de Educacéo (BRASIL, 2001).

Ao analisar o contexto histérico da década de 1980 no campo educacional,
percebe-se que o0 pais passou por momentos de grande insatisfacdo social,
demonstrada, principalmente por meio de revoltas estudantis, representada pelas
greves nas universidades, e por classes organizadas, que tinha como principal critica
ao modelo universitario, o carater elitista da universidade.

A luta nas universidades nesse periodo era alimentada por principios que
envolviam maior autonomia e maior espaco de participacdo nas discussdes sobre a
politica de educacdo e pela democratizagcdo do ensino, que propiciou a partir da
transicdo de um regime autoritario para um regime democratico a promulgacao de
uma nova Constituicdo Federal, voltada para os direitos sociais.

De acordo com Gisi (2003, p. 92):
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[...] a educacao superior se vé envolvida com o crescente aperfeicoamento
das técnicas de producgédo, com o desenvolvimento tecnoldgico acelerado e
com o descobrimento de novos conhecimentos, mas principalmente devido
as mudancas econdmicas e a rearticulacdo do capitalismo é alterada a
postura dos governos em relacéo a educacao superior.

E diante da necessidade de melhorar a qualidade e promover a modernizacgéo
do setor que a avaliagdo ganha importancia nas politicas de Estado, e vdo sendo
inicializados modelos de avaliacdo externa na educacao superior brasileira. Nesse
contexto sdo apresentados os principios constituidos em cada um dos programas,
como reflexo desse cenério histérico, de forma a tracar um linear cronolégico dos

principais movimentos em prol da promocgéo da qualidade na educacéo.
2.1 AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR: EVOLUCAO E CARACTERISTICAS.

A concepcao de avaliacdo educacional para os cursos de graduacdo e das
Instituicbes de Educacdo Superior, de forma sistematizada foi iniciada a partir da
década de 1980, embora de forma descontinuada, conforme se observa na literatura
registrada sobre essa trajetoria. A avaliacdo na Educacdo Superior passou por varias
iniciativas, até se tornar um sistema nacional em 2004, sendo trés delas anterior a
Constituicdo Federal de 1988.

Barreyro e Rothen (2008) defendem que os movimentos anteriores ao
Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB) nao se
configuravam em avaliacdo, mas apenas como discussdo politica. De acordo com
esses autores “nestes antecedentes a avaliagdo ndo era o foco principal, mas um
elemento da politica, e somente em 1993 com o Programa de Avaliacao Institucional
das Universidades Brasileiras (PAIUB), é que se iniciaria efetivamente a primeira
politica de avaliacdo” (BARREYRO; ROTHEN, 2008, p. 168).

Apesar dessa perspectiva sobre o processo avaliativo, foi considerado no
presente trabalho a exposicdo de movimentos iniciados na década de 1980, levando
em conta a influéncia que os programas a seguir discriminados exerceram nas
politicas educacionais para esse nivel de ensino, até a concretizacao efetiva do atual
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior.

Assim, por ordem cronolégica apresentam-se no (Quadro 1) a relacdo dos
movimentos e 0s programas avaliativos da educacéo superior, inicializados a partir da

década de 1980, até a consolidacao do atual sistema nacional de avaliacao.
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Quadro 1 - Programas Avaliativos da Educac¢do Superior (1983 -2004)

ANO MOVIMENTO/PROGRAMA LEGISLACAO
Desenvolvido no final do governo
1983 Programa de Avaliagdo da Reforma Universitaria - | militar (junho de 1983), por iniciativa
PARU do Conselho Federal de Educacéo
(CFE).
Relatério da Comissao Nacional de Reformulacédo da -
1985 | Educacao Superior — CNRES- "Uma Nova Politica Idnstltwda pelo Decreto n.® 91.177,
~ ; L e 29 de marco de 1985.
para a Educacdo Superior Brasileira
Criado pela Portaria n.° 100 de 06 de
1986 Relatério do Grupo Executivo para a Reformulacéo | fevereiro de 1986, e instalado pela
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Fonte: Organizado pela autora com base em Gouveia et al (2005).

Esses movimentos ou modelos avaliativos apresentam entre si semelhancas e
divergéncias e grande relevancia no processo da construgdo do atual Sistema de
Avaliacdo da Educacdo Superior, conforme observados a partir da revisao
bibliografica sobre a sequéncia histérica dos programas, das concepcdes
metodoldgicas adotadas, dos instrumentos de mensuragdo e do acompanhamento
desenvolvido.

A compreensdo desses antecedentes tornou-se essencial para identificar os
avancos e retrocessos da construcdo do atual sistema de avaliagdo da educacéo
superior, como politica publica desenvolvida pelo Estado brasileiro, a partir das

primeiras discussdes sobre o tema.

2.1.1 Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria - PARU

O Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria (PARU) foi a primeira
proposta instituida no Brasil pelo Ministério da Educacéo e da Cultura, em junho de
1983, no final do governo militar tendo na Presidéncia da Republica o general Joao
Figueiredo e no Ministério da Educagdo e Cultura Esther de Figueiredo Ferraz
(HORTA, 2014).

O PARU foi criado em um contexto social e politico marcado pelas greves nas
Universidades Publicas e pela preocupacdo de varios grupos representantes da

educacado superior, com a qualidade da Educacdo Superior. Constituiu-se em uma



36

proposta sobre a avaliacdo da educagéo superior, desenvolvida por iniciativas da
Associagdo Nacional de Docentes — ANDES e coordenado pela CAPES, foi elaborado
por um Grupo de Trabalho composto, majoritariamente, de membros da comunidade
universitaria (ALMEIDA JUNIOR, 2004, p. 83).

O PARU objetivava analisar a crise da universidade e propor instrumentos de
superacao, conforme observado na introdugéo do documento formulada pelo grupo

gestor de pesquisa:

[...] a consciéncia dos sérios problemas hoje vividos pela educagdo superior
brasileira tem indicado a necessidade de que sejam pensadas estratégias
para seu aperfeicoamento. Tanto os 6rgédos responsaveis pela definicdo da
politica de educacéo superior quanto os dirigentes de instituicbes académicas
tém sugerido que o caminho para a formulacdo de novas estratégias passa
por uma profunda e sistematica avaliagdo das condigfes em que se realiza a
pratica académica, quer nos dias atuais, quer na trajetéria seguida desde a
mudanca deflagrada em meados da década de setenta (PARU, 1983, p. 14
apud ALMEIDA JUNIOR, 2004, p. 83).

Nessa conjuntura, o PARU foi concebido como um mecanismo para apontar a
graduacdo em que medida a reforma universitaria instaurada com a Lei n.° 5.540 de
28 de novembro de 1968 “realmente se efetivou, quais as vantagens alcancadas e
quais os problemas enfrentados pelos diversos tipos de curso e de instituicdes”
(CUNHA, 2001, p. 126).

Na proposta do PARU, o objetivo era conhecer de que maneira a Reforma
Universitaria de 1968 fora implantada nas universidades publicas federais, ou seja, as
condicBes reais nas quais se realizavam as atividades de producéo e disseminacgao
do conhecimento pelo sistema de educacdo superior. Para isso, era necessario
diagnosticar a situacédo a partir do seu conjunto, nele incluidas as universidades e
instituicGes isoladas, publicas e privadas.

De acordo com Zainko (2008, p. 828), o PARU foi “...] produzido a partir de
levantamento de dados e apreciacdo critica da realidade da educacdo superior
nacional, mediados por estudos, discussdes e pesquisas, com a finalidade de realizar
uma avaliagdo comparativa de todo o sistema”. Esse entendimento possibilitou
priorizar a avaliagdo como um instrumento essencial no controle da educagao
superior.

Esse programa surgiu como um contraponto ao sistema de avaliacao da pos-
graduacéo implantado pela Coordenacao de Aperfeicoamento Profissional do Ensino

Superior (Capes) em meados da década de 1970, o qual avaliava apenas 0s cursos
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de Pé6s-Graduacgédo, permanecendo os cursos de graduagdo as margens de propostas
avaliativas para a educacdao superior. A graduacao ndo dispunha de nada comparavel
e “[...] necessitava de um mecanismo que pudesse apontar em que medida a Reforma
Universitaria realmente se efetivou, quais as vantagens alcancadas e os problemas
enfrentados pelos diversos tipos de cursos e instituicdes” (DIAS SOBRINHO, 2001, p.
71).

Nesse contexto, visando coletar dados sobre a estrutura didatica e
administrativa das IES, bem como sobre a forma de atendimento a expansédo de
matriculas e meios utilizados para avaliacdo das atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, a metodologia de avaliagdo, utilizada neste programa, consistiu na
aplicacao de questionarios aos docentes, dirigentes universitarios e estudantes.

A analise dos dados priorizou quantificar a qualidade do corpo docente,
discente e técnico-administrativo, a produtividade cientifica e a vinculacdo da
instituicAo com a comunidade, conforme declarado pela Comissdo Especial de
Avaliacdo (CEA) em 2007:

O PARU elaborou questionérios que foram respondidos por estudantes,
dirigentes universitarios e docentes e acolheu igualmente estudos especificos
para apreender o impacto da Lei n.° 5.540/1968 quanto & estrutura
administrativa, & expanséo das matriculas e & sua caracterizagéo, a relacéo
entre atividades de ensino, pesquisa e extensao, caracteristicas do corpo
docente e técnico-administrativo e vinculagdo com a comunidade. Tratou,
portanto, basicamente de dois temas: gestdo e producéo/disseminacdo de
conhecimentos, utilizando-se de levantamento e analises de dados
institucionais colhidos através de roteiros e questionarios preenchidos por
estudantes, professores e administradores (CEA, 2007, p. 22-23).

Diante do fato citado pelo CEA, o programa procurou analisar duas areas
tematicas a partir da reforma universitaria: 1) a Gestao das Instituicdes de Educacédo
Superior (IES); e 2) o processo de producao e disseminacao do conhecimento.

E a pesquisa sobre a tematica, foi desenvolvida em duas etapas: Estudo base,
gue tinha como objetivo coletar informacfes fundamentais sobre as IES, realizadas
por amostra mediante aplicacdo de um instrumento-padréo; e Estudos especificos ou
estudos de casos, que aprofundariam o estado de conhecimento sobre o assunto,
experiéncias relevantes, analises especificas, etc.

Nesse sentido a avaliagao, era uma forma de conhecimento sobre a realidade,
gue se dava a partir de uma metodologia de pesquisa que permitiria ndo apenas obter

os dados, mas também fazer uma reflexdo sobre a pratica. Assim, destaca-se que:
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O Grupo Gestor do PARU considerou as instituicdes como unidade de analise
e destacou o papel da avaliagdo. A avaliacdo, nesse Programa, foi entendida
como uma forma de conhecimento sobre a realidade, como uma metodologia
de pesquisa que permitiria ndo s6 obter os dados, mas também permitia fazer
"uma reflexao sobre a pratica”. Assim, o PARU, com a finalidade de realizar
uma pesquisa de avaliacdo sistémica, recorreu a "avaliacdo institucional" e
considerou a "avaliacéo interna" como procedimento privilegiado. Para isso,
propds a participacdo da comunidade na realizacao de auto avaliacao. Nesse
sentido, o PARU, foi o precursor das experiéncias de avaliagdo posteriores
no pais (PAIUB, SINAES-CEA) inaugurando a concepgdo de avaliacdo
formativa e emancipatéria (BARREYRO; ROTHEN, 2008, p.135).

O PARU, apesar de se tratar de uma proposta inovadora, ndo chegou a
apresentar seus resultados, pois “foi desativado um ano depois de comecgado, devido
a disputas internas no préprio Ministério da Educacdo, em torno de quem competia
fazer a avaliacdo da Reforma Universitaria (CUNHA, 1997, p. 23 apud BARREYRO;
ROTHEN, 2008, p.135)”. Nesse sentido essa experiéncia deixou inconclusos a coleta
de dados e os estudos institucionais iniciados, que tinham contado inclusive com
financiamento publico. Embora essa proposta ndo tenha chegado a se estabelecer
como um programa nacional de avaliagao foi precursor do processo avaliativo nos
cursos de graduacdo e nas Instituicbes de educacao superior por discutir temas
relacionados a gestdo das IES e a producdo e disseminacdo de conhecimentos em

face da reforma instituida pela Lei n.° 5.540/68.

2.1.2 Comissao Nacional para Reformulacédo da Educacao Superior - CNRES

O segundo movimento referente a avaliagdo na Educacédo Superior ocorreu em
um periodo de transi¢cdo do regime militar e focava em uma politica que atendia as
exigéncias do desenvolvimento do Pais e aos anseios democraticos do povo, e se deu
logo apds a posse do presidente José Sarney, que embalado pela “Nova Republica”
editou o Decreto n.° 91.177, de 29 de marco de 1985, que instituia a Comisséo
Nacional visando a Reformulacédo da Educacédo Superior.

O Decreto tinha como propdésito oferecer subsidios a formulacdo de uma nova
politica para a educacao superior para que pudessem ser diagnosticados e propostos
instrumentos para a superacgéo da crise da Universidade, sendo dispensado o prazo
de seis meses para a apresentacdo das conclusées pela Comisséo instituida. Essa
Comisséo formada por 24 membros heterogéneos quanto a formacao, atuacao e

posicdes publicas, era composta em sua maioria por professores universitarios, aléem
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de educadores da Educacdo Basica e personalidades do setor produtivo, do meio
sindical e do corpo estudantil (BRASIL, 1985a).

A criacdo da Comissdo se deu em virtude do quadro critico da educacéo
superior brasileira, que assinalava problemas e dificuldades, cuja magnitude e
gravidade exigiam solucbes urgentes, conforme fundamentados no Decreto que a
instituiu:

[...] considerando a diretriz estabelecida na reuni@o ministerial de 17 de margo
de 1985, que confere elevada prioridade a reformulacao do sistema educativo
do Pais, especialmente no tocante a educacao superior; Considerando que a
magnitude e gravidade dos problemas com que se defronta a universidade
brasileira, reclamam solu¢gbes urgentes; Considerando a necessidade de
avaliar-se a universidade brasileira, no que se relaciona ao exercicio de suas
funcdes tradicionais e a adequada preparacéo para enfrentar os desafios das
proximas décadas; Considerando, finalmente, que urge estabelecer-se uma

politica de educacao superior que atenda as exigéncias do desenvolvimento
e aos anseios democraticos da sociedade brasileira (BRASIL, 1985a).

Estas dificuldades giravam em torno de questdes vivenciadas nas Instituicoes
de Educacéo Superior, que conforme exposi¢cdes dos motivos citados pela Comissao

seriam de diversas abrangéncia, conforme observados no texto ora apresentado:

[...] professores mal remunerados; caréncia de equipamentos, laboratérios e
bibliotecas; deficiéncias na formacdo profissional dos alunos;
descontinuidade das pesquisas; discriminagdo social no acesso as
universidades; sistemas antidemocraticos de administracdo e escolha de
guadros dirigentes; crise financeira e pedagdgica do ensino privado; excesso
de controles burocraticos nas universidades publicas; pouca clareza na
prevaléncia do sistema de mérito na selecdo e promocao de professores
(BRASIL, 1985a).

Nesse contexto, a Comissdo, destacou que para uma nova politica para a
educacdo superior seria necessario o empenho das autoridades, com recursos e
apoio, e o envolvimento ativo da comunidade académica.

Conforme Relatoério final, uma nova politica deveria partir dos seguintes
principios: Responsabilidade do poder publico, adequacdo a realidade do pais,
diversidade e pluralidade, autonomia e democracia interna, democratizagdo do
acesso, valorizacdo do desempenho e eliminacdo dos aspectos corporativos e
cartoriais, conforme citados no relatério Final da Comissdo, assim descrito por
Barreyro e Rothen (2008, p. 139):
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Responsabilidade do poder publico. A Comisséo defendia o principio de que
seria de responsabilidade do Poder Publico financiar as pesquisas mais
significativas, como apoiar financeiramente instituicdes particulares que
realizassem atividades socialmente relevantes, e, finalmente, zelar pela
gualidade do sistema. b) Adequacéo a realidade do Pais. O ensino superior
deveria voltar-se duplamente para o pais, primeiro, em oferecer uma
formacao profissional que permitisse 0s egressos a se adaptarem a um
mercado de trabalho em constante mudanca. Segundo, com a criagdo de
mecanismos de transferéncia para o meio social e econbmico do
conhecimento oriundo da pesquisa efetivada no meio académico. c)
Diversidade e Pluralidade. Dever-se-ia assegurar liberdade para que as
InstituicBes assumissem modelos organizacionais e institucionais que fossem
mais adequados para a realizacdo dos objetivos e da vocacgdo prépria de
cada Instituicdo. d) Autonomia e democracia interna. O principio da
autonomia é a referéncia para a argumentacdo e a estruturacdo do
documento. Foi definida como a ‘liberdade para que as universidades
decidam internamente sobre as pesquisas que realizam, os curriculos de
Seus cursos, seus sistemas administrativos e organizacionais e a gestao de
seus recursos” (COMISSAO NACIONAL, 1985). e) Democratizacdo do
acesso em dois sentidos, primeiro, coma melhoria da educacgéo de primeiro
e segundo graus; segundo, pela criacdo de outras modalidades de ensino, ao
invés da expanséo indiscriminada de um sistema constituido exclusivamente
nos moldes académicos tradicionais. f) Valorizacdo do desempenho. A
Comisséo compreendia que o controle sobre as instituicdes resumia-se aos
aspectos formais e burocraticos, e haveria a necessidade de substitui-los por
mecanismos desenvolvidos pelas instituicdes. g) Eliminacdo dos aspectos
corporativos e cartoriais. A comissao propunha a diminui¢cdo da ingeréncia
dos Conselhos Profissionais que regulamentam, no Brasil, diversas
profiss6es. Segundo o diagndstico da Comissédo, os Conselhos dificultavam
a reformulacao dos curriculos.

Diante desse contexto, o trabalho desenvolvido ao longo de seis meses
resultou no Relatério intitulado: “Uma nova politica para a educacdo superior
brasileira". O documento constitui-se de cinco partes: 1) apresentacao dos principios
norteadores da proposta; 2) ideias gerais de reformulacdo; 3) sugestdes de acdes
pontuais para operacionalizacdo das ideias gerais; 4) declaracdo de voto de alguns
membros da Comisséo sobre aspectos pontuais de divergéncia com o relatorio; 5)
proposta de acdes de emergéncia (BARREYRO; ROTHEN, 2008, p.137).

O documento defendia que para a superacdo da crise da universidade
brasileira, deveria aumentar a autonomia universitaria que seria acompanhada por um
processo externo de avaliacdo baseado na valorizacdo de mérito e aperfeicoamento
do sistema da educacdo superior, com estimulo por mecanismos de avaliacédo e
regulacéo permanente no sistema educacional brasileiro, indicando a necessidade do
entdo Conselho Federal de Educacao de “estabelecer mecanismos de avaliagao
permanente do sistema brasileiro de educag¢do, com apoio de comissdes ad hoc de

especialistas por ele designados” (BRASIL, 1985b, p. 50).
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Em sintese, a Comissdo Nacional compreendia que a contrapartida da
autonomia universitaria seria 0 desempenho das instituicbes. O controle do
desempenho se daria pela avaliacdo efetivada pelos pares, e, a partir desta, seria
criado um sistema meritocratico que nortearia o financiamento estatal da educacao
superior (BARREYRO; ROTHEN, 2008, p. 141).

Esse documento trazia a afirmagéo de que a simples elaboracédo de uma nova
lei ndo resolveria os problemas da educacgao superior, sendo necessaria a criagao de
uma nova politica. Ou seja, nesse documento defendia-se que néo fazia sentido
propor uma nova lei da reforma, que simplesmente substituisse a Lei n.° 5.540/1968,
mas que houvesse a promocao de um processo de ampla discussdo e mobilizacéo
em torno dos grandes problemas do ensino superior (que giravam em torno de uma
politica racional de alocacédo de recursos/financiamentos publicos, que fortalecesse a
as melhores instituicbes de educacédo e induzisse as demais ao aperfeicoamento,
mediante avaliacdo da execucao de atividades e metas) sugerindo uma avaliacao que
resultasse em uma nova politica que contemplasse a diversificacdo institucional —
universidade de pesquisa e instituicdo de ensino, com amplo apoio da comunidade
académica e civil. Essa comisséo indicava que a avaliagdo da educagao superior
deveria ser realizada a partir das vérias esferas académicas: dos cursos, dos alunos;
dos professores; da avaliacdo didatico-pedagdgica do ensino; da avaliagdo de
servidores técnicos e administrativos.

ApoOs a concluséo desse relatorio, a Comissao Nacional para a Reformulacéo
do Ensino Superior foi destituida, sem ter produzido nenhuma acao politica direta por

parte do governo, e substituida em seguida por uma nova iniciativa.

2.1.3 Grupo Executivo da Reforma da Educacao Superior - GERES

No ano de 1986, para dar sequéncia ao processo avaliativo na educacéo
superior, foi criado um grupo interno no MEC por meio da Portaria n.° 100 de 06 de
fevereiro de 1986, e instalado pela Portaria n.° 170, de 03 de marco de 1986,
denominado “Grupo Executivo da Reforma da Educagédo Superior” (GERES),
constituido por cinco membros que exerciam funcbes baseada no Relatorio Final da
comissao Nacional de Reformulacéo da Educacéo Superior —- CNRES (BARREYRO;
ROTHEN, 2008).
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De acordo com Barreyro e Rothen (2008), o GERES elaborou um anteprojeto
de lei que propunha uma reformulag&o no funcionamento do sistema constituido pelas
IES federais. Mas diante das tantas criticas, especialmente pelo receio da
desobrigacdo do governo para com o suprimento de recursos financeiros, o presidente
da republica, José Sarney, retirou o anteprojeto do Congresso e reeditou-o como uma
orientacdo para a formulacdo das politicas gerais do governo para o Ensino Superior.

O GERES, entéo, elaborou um segundo anteprojeto que estabelecia novos
critérios de avaliacdo para fundamentar o credenciamento e o recredenciamento de
IES e centrou nas articulagdes estabelecidas entre os conceitos de autonomia e de
avaliacao.

O resultado do trabalho do GERES foi apresentado em um relatério que
constava de um texto introdutério, dois anexos e dois anteprojetos de lei. No
texto introdutério, expfem-se as conclusdes do GERES, sempre fazendo a
comparacao entre as suas ideias e as defendidas pela Comiss&o. No primeiro
anexo, encontra-se uma lista de execugdo das “medidas pertinentes”
recomendadas pela comissdo: a inclusdo desse anexo transmite a impressao
de que o GERES desejaria afirmar que o seu trabalho ndo contrariava o
principio defendido pela Comiss&o de que, mais de que uma nova lei, o pais
precisaria de uma nova politica. No segundo anexo, tem-se a lista das
entidades e pessoas que ofereceram sugestdes ao Grupol2. O primeiro
anteprojeto é de reformulacdo das Universidades Federais e o segundo de
reformulacdo das fun¢des do Conselho Federal de Educacdo (BARREYRO;
ROTHEN, 2008, p. 142).

Esses critérios pretendiam avaliar a responsabilidade social das instituicées e
ao mesmo tempo dar a elas maior autonomia, inclusive financeira. Nesse contexto a
avaliacdo seria realizada pela Secretaria da Educacédo Superior no ambito do
Ministério da Educacédo, e os resultados das avaliagcdes seriam subsidios para o
Conselho na sua acédo normativa. Diante disso as atividades do GERES contou com

a seguinte estrutura:

O resultado do trabalho do GERES foi apresentado em um relatério que
constava de um texto introdutério, dois anexos e dois anteprojetos de lei. No
texto introdutério, exp8em-se as conclusdes do GERES, sempre fazendo a
comparacao entre as suas ideias e as defendidas pela Comiss&o. No primeiro
anexo, encontra-se uma lista de execugdo das “medidas pertinentes”
recomendadas pela comissédo: a inclusdo desse anexo transmite a impressao
de que o GERES desejaria afirmar que o seu trabalho ndo contrariava o
principio defendido pela Comisséo de que, mais de que uma nova lei, 0 pais
precisaria de uma nova politica. No segundo anexo, tem-se a lista das
entidades e pessoas que ofereceram sugestdes ao Grupol2. O primeiro
anteprojeto é de reformulacao das Universidades Federais e 0 segundo de
reformulacdo das fun¢des do Conselho Federal de Educacéo (BARREYRO;
ROTHEN, 2008, p. 142).
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A avaliacdo, na visdo do GERES, teria a funcé&o primordial de controlar a
qualidade do desempenho da Educacéo Superior das Instituicdes publicas, no que diz
respeito a distribuicdo de recursos publicos, por meio da criagdo de indicadores de
eficiéncia e de produtividade que pudessem orientar a gestdo dos recursos; onde as
IES publicas receberiam um orgamento fixo e outra variavel de acordo com o seu
desempenho, e o setor privado seria regulado pelo préprio mercado, pois esse
segmento sempre dependeu do sucesso do seu produto para obter os recursos para
a sua manutencgdo e expansdo. Nessa logica, o financiamento da educagéo superior
cumpriria, para o setor publico, 0 mesmo papel que o mercado tem em relagdo ao
privado (BARREYRO; ROTHEN, 2008).

O resultado do trabalho apresentado e divulgado em outubro de 1986, é citado
por Barreyro e Rothen (2008) como instaurador da visdo de regulacdo e controle da
educacao superior, pois o relatorio apontava caminhos para o inicio do processo de
avaliacdo das universidades brasileiras. Segundo Dias Sobrinho (2003) € no GERES
gue tem origem uma proposta de exame nacional dos cursos, que dara origem ao
Exame Nacional de Cursos (ENC) em 1995.

Destaca-se que mesmo ndo conseguindo efetivar seus propositos
educacionais, devido a condi¢des historicas culturais, tanto o Relatério do CNRES,
gquanto o GERES, produziram elementos que subsidiaram as discussdes que
culminaram com a Constituicdo Federal vigente, tornando importantes para que a
avaliacdo se transformasse em ponto estratégico das reformas dos proximos
periodos.

Registra-se que o controle regulatério e o limite de autonomia na avaliacédo
proposta pelo GERES, ndo recebeu apoio das IES, e um grande lapso temporal sobre
o tema marcou o periodo; principalmente devido falta de um consenso a respeito da
concepcao de politicas de avaliacdo, sendo o assunto, qualidade da educacédo

superior, retomado como programa nos anos de 1993 com o PAIUB.

2.1.4 Programa de avaliagdo institucional das universidades brasileiras —
PAIUB

No Brasil, a partir da década de 1990, intensificou-se o processo de

liberalizacdo da economia. Com isso, ampliaram-se as privatiza¢des, promoveram-se
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reformas nas areas sociais, administrativas, educacionais, previdenciaria e
trabalhista. Entre essas reformas, na area educacional, para adequar-se as novas
perspectivas econdémicas foi instituido pelo Ministério da Educacdo, por meio da
Portaria n.° 130, de 14 de julho de 1993, a Comissao Nacional de Avaliacdo das
Universidades Brasileiras, com 0 objetivo de “estabelecer diretrizes e viabilizar a
implementag&o do processo de avaliagao institucional nas universidades brasileiras”
(ZAINKO, 2008), tendo sido proposto a criacdo do Programa de Avaliacao Institucional
das Universidades Brasileiras — PAIUB.

Esse programa, oriundo de uma comiss&o de especialistas, “foi desenvolvido
sob a coordenacédo de uma Comissao Nacional de Avaliacdo, com a participacao
majoritaria de associacdes de dirigentes universitarios e de representantes do governo
vinculados a SESu” (BRASIL, 2004b, p. 24). Essa Comissao emitiu um Documento
Bésico sobre a Avaliacdo da Universidade Brasileira, apresentando uma proposta
nacional de avaliacdo. Nesse sentido, o PAIUB pretendia ser um processo continuo
de aperfeicoamento do desempenho académico; uma ferramenta para o planejamento
e gestao universitaria e um processo sistematico de prestacdo de contas a sociedade
(HORTA, 2014).

O programa foi elaborado segundo os principios da globalidade,
comparabilidade, respeito a identidade institucional, ndo premiacdo ou punicao,
adesdao voluntaria, legitimidade e continuidade (BRASIL, 1994). Buscava, sobretudo,
com a participacdo de varios segmentos representativos da educacdo superior,
oferecer subsidios para um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho
académico do planejamento da gestdo universitaria e da prestacdo de contas a
sociedade, garantindo o carater transparente da avaliacao.

No documento publicado pela Secretaria de Educacédo Superior (SESU), em
1994, o Secretério de Educacao Superior Rodolfo Joaquim Pinto da Luz, declarou que
a avaliacdo na concepcdo do PAIUB era participativa, voluntaria continua e

sistematica:

[...] fundamentada no objetivo de aprimorar a qualidade do ensino, da
pesquisa, da extensdo e do Governo das Instituicdes de Ensino Superior e
sedimentada no compromisso social da Universidade, a avaliacdo se
apresenta despida dos seus velhos "fantasmas". Participativa, voluntéria,
levando em conta as diferencas regionais e a histéria de cada Instituicdo, a
avaliagdo se coloca como um processo continuo, sistematico e de construgéo
de uma cultura de avaliacdo. Trata-se de um projeto de avaliagcdo interna e
externa que pretende apontar para a Universidade Brasileira melhores rumos
a serem perseguidos (BRASIL, 1994, p. 6).



45

Observa-se nesse contexto que o PAIUB se constituiu em um modelo avaliativo
voluntario adaptado a cultura das universidades brasileiras, com foco na qualidade do
ensino da pesquisa e extensédo, tendo como fundamento a participacdo efetiva de
todos os membros da instituicdo. Nesta proposta levavam-se em consideracdo as
diferencas regionais e a histéria de cada IES, para isso previa-se o cumprimento de
determinadas fases que iniciava com a constituicdo de uma comissédo interna de
avaliacdo que deveria proporcionar a reflexdo de cada IES sobre suas diversas
dimensdes, considerando um conjunto de indicadores que levariam a percepc¢éao de si
mesma; e se completava com a avaliagao externa que seria realizada por profissionais
com alta titulagéo e ou experiéncia relevante, designados pelo Estado, num processo
complementara avaliacao interna.

Dessa forma, esta avaliacdo se configurava em uma proposta inovadora e
criativa que partia da auto avaliagdo institucional, e se completava com a analise da
Comisséo Externa. O programa estabelecia que a avaliagdo fosse um processo
voluntério e participativo, voltado para uma reflexdo critica e para a redefinicdo de
objetivos académicos e institucionais, sem carater punitivo ou de premiacdo, com
propésito de promogdo da melhoria continua, relacionado ao processo de
planejamento permanente e com foco no ensino de graduag&o, com abrangéncia das
questdes de ordem administrativa e pedagégicas. O PAIUB foi instituido como
programa oficial de avaliacdo do governo federal por meio do entendimento e do
didlogo entre estas duas esferas. Colaborou para o reconhecimento de que a
avaliacdo seria necesséria para elevar a qualidade das atividades académicas,
comprometida com a transformagdo académica em uma perspectiva formativa e
emancipatoéria. (TOGNARELLI, 2012).

Apesar das grandes vantagens e inovacdo em torno do PAIUB e também da
publicacdo da Portaria n.° 302/1998 que normatizava os procedimentos avaliativos, 0
programa foi sendo abandonado e substituido pelo Exame Nacional de Cursos (ENC)
— conhecido por “Provao”, em virtude das novas concepcdes politicas e estratégias
que estavam sendo configuradas. Essa nova concep¢do, mostrou-se contraria as
perspectivas conceituais e metodoldgicas e o PAIUB foi sendo suprimido, de acordo
com o novo paradigma politico econdbmico dominante no Estado, que passou a dar
ampla divulgacéo aos resultados desse Exame, perdendo um grande manancial de
informacdes (diagnoéstico e avaliagdo) das IES que aderiram ao PAIUB (BARREYRO;
ROTHEN, 2008).
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Em sintese, o PAIUB, era visto como uma ferramenta de gestao e planejamento
que estimulava a adesao voluntaria das instituicdes, sendo a avaliagdo compreendida
CoOmo um processo continuo, entretanto com a mudancga de governo, por Fernando
Henrique Cardoso, uma nova pratica avaliativa se instala, com maior importancia na
disseminacgao e legitimacdo de uma cultura de avaliacdo do que propriamente no
diagnostico das diversas facetas do ensino superior brasileiro, passando a serem
valorizados como qualidade os conhecimentos adquiridos pelos alunos ao longo do
curso de forma que seja possivel a comparabilidade entre as performances das

Instituicbes de Educacao Superior, conforme apresentado na sequéncia.

2.1.5 Exame Nacional de Cursos — ENC

O Exame Nacional de Cursos (ENC), mais conhecido como “Provao”, foi
instituido pelo MEC, por meio da Lei n.° 9.131, de 24 de novembro de 1995, no
governo de Fernando Henrique Cardoso. Essa Lei instaurou o processo de avaliagédo
das IES integrantes do sistema federal de ensino, mantidas pela Unido e pela livre
iniciativa, conforme observados no art. 9.° dando nova redacédo a Lei n.° 4.024 de 20
de dezembro de 1961, que dispOe sobre a realizacdo das avalia¢cdes dos cursos e das
IES e sobre os procedimentos que determinariam a qualidade da educacéo, conforme

segue:

[...] 8 1° Os procedimentos a serem adotados para as avaliagbes a que se
refere o caput incluirdo, necessariamente, a realizagdo, a cada ano, de
exames nacionais com base nos contetildos minimos estabelecidos para cada
curso, previamente divulgados e destinados a aferir os conhecimentos e
competéncias adquiridos pelos alunos em fase de conclusdo dos cursos de
graduacdo.§ 2° O Ministério da Educacdo e do Desporto divulgara,
anualmente, o resultado das avaliacbes referidas no caput deste artigo,
inclusive dos exames previstos no pardgrafo anterior, informando o
desempenho de cada curso, sem identificar nominalmente os alunos
avaliados.§ 3° A realizacdo de exame referido no § 1° deste artigo é condicao
prévia para obtencdo do diploma, mas constara do histérico escolar de cada
aluno apenas o registro da data em que a ele se submeteu.§ 4° Os resultados
individuais obtidos pelos alunos examinados ndo serdo computados para sua
aprovacao, mas constarao de documento especifico, emitido pelo Ministério
da Educacéo e do Desporto, a ser fornecido exclusivamente a cada aluno.§
5° A divulgacéo dos resultados dos exames, para fins diversos do instituido
neste artigo, implicara responsabilidade para o agente, na forma da legislacao
pertinente.§ 6° O aluno podera, sempre que julgar conveniente, submeter-se
a novo exame, nos anos subsequentes, fazendo jus a novo documento
especifico.§ 7° A introducdo dos exames nacionais, como um dos
procedimentos para avaliagdo dos cursos de graduacdo, serd efetuada
gradativamente, a partir do ano seguinte a publicacdo da presente Lei,
cabendo ao Ministro de Estado da Educacdo e do Desporto determinar os
cursos a serem avaliados (BRASIL, 1995).
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Esse sistema de avaliacdo surgiu influenciado pelo modelo econdémico da
época, o qual alinhava suas politicas na direcdo de objetivos de natureza neoliberal,
que tinha entre seus principios a liberdade de mercado e a livre concorréncia. Nesse
sentido estabeleceu como providencias realizar avaliacfes periodicas das instituicdes
e dos cursos de nivel superior, fazendo uso de procedimentos e critérios abrangentes
dos diversos fatores que determinam a qualidade e a eficiéncia das atividades de
ensino, pesquisa e extensao.

Nesse novo modelo a Portaria do MEC n.° 249 de 18 de marco de 1996,
instituiu a sistemética para a realizacdo anual do exame, integrando os trabalhos ja
desenvolvidos no PAIUB, caracterizado pela combinacdo das trés avaliagbes: o
Exame Nacional de Cursos — ENC; a Avaliacdo das Condicdes de Oferta de Cursos
de Graduacao (ACO) e a Andlise das Condi¢cbes de Ensino (ACE).

O Exame Nacional de Cursos, também conhecido como “Provao”, consistia em
uma prova em larga escala, aplicado aos formandos dos cursos de graduacéo da
Educacao Superior. O exame media as habilidades e as competéncias adquiridas pelo
aluno durante o curso, que era obrigado a fazer a prova, sob pena de nao receber o
diploma de concluséo de curso.

De periodicidade anual, era constituido de testes de conhecimento de formagéo
especifica, com questdes discursivas e/ou objetivas e um questionario com perguntas
gue abarcavam 0s aspectos socioculturais, as expectativas e impressées sobre a
prépria prova e sobre o curso (ROTHEN; BARREYRO, 2010).

Na prética, constituia-se num exame de carater nacional, elaborado por grupos
de especialistas de cada uma das areas do conhecimento avaliadas, composto por
testes de multipla escolha, sendo 40 (quarenta) questdes objetivas com peso de 50%
e uma pequena parte de questdes dissertativas (seis questbes das quais o aluno
deveria responder cinco) correspondendo a 50% do restante do valor e um
questionario relativo a impresséo da prova com 09 questdes.

O “Provao” era um mecanismo de regulagéo estatal com critérios relacionados
ao mercado, que se tornou parte da cultura da Educagdo Superior no Brasil,
permitindo que fossem avaliados anualmente os cursos de graduacéo de acordo com
uma escala de valores que variava em cinco niveis de “A” a “E”, onde os conceitos A
e B eram cursos de melhor qualidade e D e E eram classificados de pior qualidade.

O “Provao” atribuia conceitos individuais (A, B, C, D e E) aos candidatos, que,

por sua vez, eram obrigados a comparecer ao exame, mas nao obrigados a obterem



48

bons conceitos. O “Provao” era um mecanismo de regulagdo estatal com critérios
relacionados ao mercado, que se tornou parte da cultura da Educacéo Superior no
Brasil. Devido a importancia dada aos resultados dessa avaliagdo, houve o
estabelecimento por parte da midia, de ranqueamento das IES e dos cursos de
graduacéo, que estimulavam a concorréncia entre as IES.

Um ano apés a institucionalizacdo do ENC, foi publicado o Decreto n.° 2.026
de 10 de outubro de 1996 que estabelecia procedimentos para 0 processo de
avaliacao in loco dos cursos e das instituicdes da educacgéo superior, promovendo
ampla reorganizagdo no sistema avaliativo, conforme descritos nos respectivos

artigos:

Art. 1°. O processo de avaliacdo dos cursos e instituicfes de ensino superior
compreenderd os seguintes procedimentos: | - andlise dos principais
indicadores de desempenho global do sistema nacional de ensino superior,
por regido e unidade da federacdo, segundo as areas do conhecimento e 0
tipo ou a natureza das instituicbes de ensino; Il - avaliacdo do desempenho
individual das instituicbes de ensino superior, compreendendo todas as
modalidades de ensino, pesquisa e extensao; lll - avaliagdo do ensino de
graduacdo, por curso, por meio da analise das condi¢Bes de oferta pelas
diferentes instituicdes de ensino e pela analise dos resultados do Exame
Nacional de Cursos; IV - avaliacdo dos programas de mestrado e doutorado,
por area do conhecimento [...].

Art. 3°. Os indicadores de desempenho global referidos no inciso | do art. 1°
serdo levantados pela Secretaria de Avaliagédo e Informa¢@o Educacional -
SEDIAE e compreenderao: | - taxas de escolarizagdo bruta e liquida; Il - taxas
de disponibilidade e de utilizag&o de vagas para ingresso; Il - taxas de evasao
e de produtividade; IV - tempo médio para concluséo dos cursos; V - indices
de qualificacao do corpo docente; VI - relacdo média alunos por docente; VII
- tamanho médio das turmas; VIII - participacdo da despesa com ensino
superior nas despesas publicas com educacéo; I1X - despesas publicas por
aluno no ensino superior publico; X - despesa por aluno em relagdo ao
Produto Interno Bruto - PIB por habitante nos sistemas publico e privado; Xl
- proporcao da despesa publica com a remuneracao de professores (BRASIL,
1996Db).

Além disso, o Decreto determinava que todos os cursos deveriam ser avaliados
de acordo com a area de conhecimento por meio dos resultados do “Provao”,
associados aos pareceres e relatérios emitidos por especialistas que verificariam in
loco as condicdes de ensino e dos cursos de graduacéo.

Destaca-se que este mecanismo contou com oito edigdes durante o periodo de
1996 a 2003 abrangendo de forma crescente 26 areas avaliadas até o ultimo ano de
sua aplicacdo e foi a estratégia mais polemica de todos os sistemas por ter entre

outros problemas permitido o ranqueamento das IES e dos cursos avaliados,
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culminando com sua substituicdo em 2004, com a implantagcéo do Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacéo Superior, instituido pela Lei n.° 10.861/ 2004.

O ENC foi planejado para fortalecer e modernizar as funcdes de controle e
monitoramento do Estado. Foi planejado para ser “um instrumento de gerenciamento
politico capaz de permitir ao MEC o exercicio da regulacdo e acompanhamento do
ensino de graduacgédo, o qual passa a ser referido como a prioridade central da politica
oficial para o ensino superior” (GOMES, 2003, p.139). Nesse contexto o governo
passou a ter um papel regulador e a avaliacdo adquiriu o papel de indutora da
qualidade dos cursos de graduagao.

A avaliacdo dos cursos de graduacao in loco e a andlise das condicbes de
oferta pelas instituicdes de educacao superior considerava as dimensdes referentes a
qualificacdo do corpo docente, organizacdo didatico-pedagdgica, adequacdo das
instalacdes fisicas, laboratorios e equipamentos, biblioteca e ao acervo bibliogréafico,
entretanto na pratica o ENC era o Unico instrumento de avaliacao utilizado, pois se
dava ampla divulgacdo aos resultados do “Provao”, mas ndo fazia 0 mesmo com 0s
resultados das avaliagdes in loco.

As criticas ao ENC como instrumento de avaliagdo foram numerosas, devido
ao fato dessa nova politica ter levado a uma avaliacdo regulatéria, pautada no
controle. Segundo Verhine, Dantas e Soares (2006) as principais criticas podem ser

assim elencadas:

1° - Faltou articulagcao do provdo com os demais componentes da Avaliacdo
da Educacéo Superior que, por sua caracteristica de cria¢do, ndo chegou a
ser implementada através de um sistema, no qual as partes contribuissem
para uma visdo geral da qualidade de cada instituicao. [...].

2° - O Provéo foi imposto de fora para dentro, sem a participacdo das
instituicbes a serem avaliadas. Além disso, a sociedade, de maneira geral, e
a comunidade académica ndo eram vistas como parceiros, apenas como
consumidores de informacéo. [...].

3° - O Provao enfatizou competéncias finais especificas de cada area de
conhecimento, deixando de lado aspectos fundamentais relacionados ao
processo de ensino-aprendizagem e a formacdo do alunado, como
compromisso profissional, ético e socialmente engajado. Além disso, o
Provéo se concentrou no desempenho dos alunos, em lugar de atentar para
o valor agregado, gerado pelo curso no decorrer do tempo. [...].

4° - O provao ndao se mantém como indicador de qualidade, pois a nao
equalizacao dos seus instrumentos contribui para resultados instaveis e sem
comparabilidade. [...].

5° - O Provéo seria economicamente inviavel com o passar dos anos. [...].

6° - O Provéao concentrou seus esfor¢cos nos aspectos regulatérios da politica
dessa maneira confundindo os conceitos de avaliacdo e regulacdo
(VERHINE; DANTAS; SOARES, 2006, p. 297-305).
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Portanto, o ENC foi enfraquecido pelo fato de que ele nunca funcionou como
um sistema integrado aos demais processos avaliativos. Seus componentes nao
foram articulados uns com os outros e o “Provao”, com énfase no ranqueamento anual
de cursos e alardeadas pela midia, acabou tomando o papel principal neste sistema
inviabilizando a sua continuidade. Essa questdo é pontuada pelas autoras Griboski e
Funghetto (2012, p.335),

Nesse sentido, as a¢des indutoras de qualidade ficaram restritas ao ato de
avaliar, concebido como monitoramento e verificacdo, uma vez que
desassociou o diagnéstico produzido pela verificacdo in loco e pelos
resultados obtidos pelo provao, do planejamento de propostas de melhoria,
deixando as instituicBes a tarefa de saneamento dos problemas detectados.
Utilizando a nota dos estudantes para avaliar o curso, serviu mais para
constituir bases competitivas na educacéo superior do que induzir o aspecto
formativo da qualidade dos cursos a partir dos resultados aferidos aos
estudantes.

Essas questdes aliadas a critica sobre a utilizacdo dos conceitos com variaveis
de A, a E, favoreciam o falseamento da realidade, em virtude de serem atribuidos
conceitos por comparacgao entre os cursos. Destaca-se que nas primeiras edi¢des do
ENC, o critério utilizado para a interpretacao dos resultados era o de percentuais fixos
para a atribuicdo dos conceitos. As notas eram transformadas em conceitos da
seguinte forma: 12% das instituicbes com melhor desempenho obtinham o conceito
A, as 18% seguintes, B, as 40% seguintes, C, as 18% seguintes, D, e 12% as ultimas,
sendo em 2001 alterado o critério de medida comparativa para medida absoluta que,
nao atribuia significado de avaliacdo, uma vez que ndo adotava critérios minimos de
qualidade que diferenciassem o desejavel do ndo desejavel.

Embora esse sistema avaliativo ndo tenha logrado éxito, é importante destacar
que existem tendéncias e variacbes nas politicas governamentais que permeiam
todos os governos, e decorrem de amplas transformacdes e pressdes sociais. Na
década de 90, essas questbes estavam voltadas para politicas que ensejavam a
redemocratizacéo do ensino e a qualidade da educacéo.

Neste contexto das politicas econdmica e sociais, voltadas para a abertura de
mercado com privatizagcao de bens do Estado, ocorreu na educacgdo superior um
crescimento maior do que nos governos anteriores. Esse crescimento encontra
amparo na LDBEN - Lei n. ©9.394/96 que prevé o ensino livre a iniciativa privada desde

que atendida as condi¢cdes do poder Publico. Por isso:
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[...] com a LDB, em 1996, e a legislacéo correlata, iniciou-se a expanséo das
vagas da educacéo superior, com a flexibilizacdo das exigéncias legais. Isto
permitiu o crescimento pelo setor privado e, nessa estratégia, o Provao teve
papel de regulador estatal pela via da concorréncia das instituicdes privadas
(ROTHEN, BARREYRO, 2010, p.168).

Apés tantas andlises e criticas, a mudanca do “Provdo” foi amplamente
debatida e ja no primeiro ano do governo Luiz Inacio Lula da Silva institui-se uma
Comissédo Especial de Avaliagdo (CEA), com o objetivo de propor mudancas
significativas nos procedimentos de avaliacdo da Educacao Superior.

Em 2004 o “Provao” foi substituido pelo atual Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educacao Superior (SINAES), com redirecionamento da cultura avaliativa e
resgate da avaliacdo na perspectiva de construcdo de processos que pudessem
evidenciar a qualidade das IES de forma mais participativa e democratica, embora se

observe caracteristicas comuns do PAIUB e do ENC no novo sistema avaliativo.

2.1.6 Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior - SINAES

Em 29 de maio de 2003, o Ministro da Educacao, Cristovam Buarque, instalou
a Comisséo Especial da Avaliacdo da Educacao Superior (CEA), designada mediante
Portarias da SESU, com a finalidade de analisar, oferecer subsidios e propor
estratégias para a reformulacédo dos processos e politicas de avaliacdo da Educacao
Superior elaborando a revisao critica dos seus instrumentos, metodologias e critérios
utilizados. Essa comisséo ao final de quatro meses emitiu um documento intitulado
“Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior (SINAES) - Bases para uma

nova proposta da Educagao Superior”, que deu origem ao atual sistema de avaliagao:

A CEA tragou as bases para a instituicdo de um sistema nacional de avaliagcéo
da educacéo superior. A Comisséao tinha como norte construir outra logica de
avaliacdo e regulacdo para o sistema nacional de ensino superior que
incorporasse sentidos filosoficos, éticos e politicos, mas que acima de tudo,
primasse por uma avaliacdo global e formativa, possibilitando, assim, uma
regulacdo emancipatoria, ou seja, um processo que tivesse 0 objetivo de
contribuir continuamente para a melhoria da oferta do ensino superior no pais
(GARCIA; ESPINDOLA; SORDI, 2011, p.27).

Em 15 de dezembro de 2003 foi publicada a Medida Proviséria n.° 147, que
instituia o Sistema Nacional de Avaliacdo e Progresso do Ensino Superior, com a
finalidade de avaliar a capacidade institucional, o processo de ensino e producao do
conhecimento, o processo de aprendizagem e a responsabilidade social das

Instituicbes de Educacdo Superior, avaliadas (BRASIL, 2003). Quando da
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implementacdo da Medida Proviséria, ndo estava previsto o Exame Nacional de
Cursos, (ENADE) no novo sistema avaliativo, tendo sido criado pelo Congresso
Nacional, mediante a conversao da MP n.° 147, de 2003, na Lei n.° 10.861, de 14 de
abril de 2004.

Oficialmente o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacgéo Superior (SINAES)
foi instituido na gestdo do ministro da educacdo Tarso Genro, por meio da Lei n.°
10.861 de 14 de abril de 2004, e seus procedimentos avaliativos foram
regulamentados mediante a Portaria Ministerial n.° 2.051, de 09 de julho de 2004,
posteriormente revogada e consolidada suas disposi¢coes pela Portaria Normativa
40/2010, que atualmente encontra-se revogada e seus dispositivos referentes a
avaliacdo de instituicbes de educacdo superior, de cursos de graduacdo e de
desempenho académico de estudantes estdo consolidados pela Portaria Normativa
n.° 19 de 13 de dezembro de 2017.

Esse novo sistema avaliativo resgatou os principios iniciais do PARU e sofreu
forte influéncia da filosofia do PAIUB e do ENC. Ressalta-se que o SINAES aproveitou
aspectos de uma experiéncia avaliativa ja construida, e foi além dessas iniciativas que
0 antecederam, articulando a avaliacdo, com os processos de regulacao e supervisdo
exercidos pelo Estado, de forma a respeitar uma série de principios largamente
aceitos, tais como o respeito a identidade e a diversidade institucional.

De acordo como o texto da Lei n.° 10.861 de 14 de abril de 2004 o objetivo do
SINAES é assegurar o processo nacional de avaliacdo das instituicbes de educacao
superior, dos cursos de graduacao e do desempenho académico de seus estudantes,
tendo entre suas finalidades a melhoria da qualidade da educacgéo, a expanséo da

oferta e o aumento da eficécia institucional, conforme descrito no § 1.° do Artigo 1.°:

§ 1°. -O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educagéo
superior, a orientacao da expanséo da sua oferta, 0 aumento permanente da
sua eficacia institucional e efetividade académica e social e, especialmente,
a promoc¢do do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades
sociais das instituicdes de educacéo superior, por meio da valorizacdo de sua
missdo publica, da promocdo dos valores democraticos, do respeito a
diferenca e a diversidade, da afirmacdo da autonomia e da identidade
institucional (BRASIL, 2004b).

Nesse contexto, 0 SINAES é proposto como tentativa de organizar um sistema
de avaliacdo capaz de combinar uma perspectiva formativa e emancipatoria que vise
melhorar a qualidade do ensino e regular a expansao da educacao superior pelo

Estado. Essa nova politica, integra trés modalidades de instrumentos de avaliacdo: a)
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Avaliacao da IES ou Avaliacao Institucional, b) Avaliacdo de Cursos de Graduagao e
c) Avaliacdo de Desempenho dos Estudantes.

Diante desse cenario, as Instituicbes de Educacao Superior do Sistema Federal
de Ensino do pais, passam a participar do SINAES atendendo as suas disposicoes;
devendo constituir suas Comissdes Propria de Avaliacdo (CPA) com atuacdo
autbnoma no processo de auto avaliagdo e participar dos processos da avaliagcao
externa, efetivadas por meio de visitas in loco por Comissdes avaliadoras para
Credenciamento ou Recredenciamento Institucional e Autorizacdo, Reconhecimento
e Renovacdo de Reconhecimento de cursos de graduacéo além da participacao dos
estudantes no processo de avaliacdo do Desempenho dos Estudantes — ENADE com
periodicidade trienal a cada grupo de cursos de graduacao.

No processo de avaliacdo Institucional, a lei propde que as IES devem ser
avaliadas sob a perspectiva das dez dimensdes e os resultados constituirdo
referencial basico dos processos de regulacdo e supervisdo da educacao superior,

conforme descritos no art. 3.° da Lei:

Art. 3. -l — a missdo e o plano de desenvolvimento institucional; Il — a politica
para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacgdo, a extensdo e as respectivas
formas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a
producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais
modalidades; lll — a responsabilidade social da instituicdo, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a incluséo
social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio ambiente,
da memoria cultural, da producéo artistica e do patrimonio cultural; IV — a
comunicacdo com a sociedade; V — as politicas de pessoal, as carreiras do
corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento,
desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho; VI — organizacao
e gestado da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade
dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria
nos processos decisorios; VII — infraestrutura fisica, especialmente a de
ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informacg&o e comunicacéo; VIII
— planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e
eficacia da auto avaliagdo institucional; IX — politicas de atendimento aos
estudantes; X — sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado
social da continuidade dos compromissos na oferta da educacdo superior
(BRASIL, 2004b).

A politica de avaliacdo, para as Instituicbes de Educagdo Superior na
concepcao do SINAES, tem como proposito possibilitar que o processo adquira um
carater sistémico e integrado, propiciando uma avaliacado formativa e emancipatoria
com objetivo de subsidiar a tomada de decisfes visando a melhoria da qualidade da
IES e dos cursos de graduacao, sob as trés perspectivas: da Avaliacdo Institucional

(interna e externa), da Avaliacdo de Cursos e da Avaliacdo de Desempenho dos
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Estudantes e dos indicadores de qualidade (BRASIL, 2004b). Sua construcdo esta
sustentada, na ideia de que todas as avaliagcbes da educagdo superior se
operacionalizam a partir da integracdo das metodologias, dos instrumentos e da
informacédo. Sendo realizado sob a orientagcdo das diretrizes estabelecidas pela
Comissao Nacional de Avaliacdo da Educacgéo Superior —- CONAES - 6rgéo colegiado
de coordenacao e supervisao do SINAES.

Destacam-se neste contexto que os principais pontos de mudanca do SINAES
em relacdo as demais praticas avaliativas anteriores estdo na diversificacdo e
integracdo dos instrumentos e ampliacdo das dimensdes e dos procedimentos
avaliativos. Trata-se de um Sistema e ndo mais de procedimentos isolados de
avaliacao.

Nessa linha de avancos nas politicas de avaliacdo implementadas com o

propdsito de garantir a qualidade, Ristoff e Giolo (2006, p.193) destacam que:

[...] a educacéo ndo é exclusividade do Estado e a Carta Magna formaliza, de
forma insofisméavel, a nocdo do estado avaliador, pois o aval para fins de
ingresso e permanéncia no sistema deve ser dado pelo poder publico,
tomando por base o processo avaliativo por ele conduzido.

Nesse sentido, é justificado a implementacdo de um sistema nacional de
avaliacdo da educacao superior como meio criado pelo Estado para assegurar o
servigco prestado ao cidadao pelas Instituicdes de Educacdo Superior. Diante dessa
perspectiva, conforme previsto na LDBEN n.° 9.394/96 no Artigo 9° dentre as

incumbéncias do Estado quanto ao processo avaliativo, destaca-se:

[...] VI - Assegurar processo nacional de avaliacdo do rendimento escolar no
ensino fundamental, médio e superior, em colaboragdo com os sistemas de
ensino, objetivando a defini¢cdo de prioridades e a melhoria da qualidade do
ensino. VIl - Assegurar processo nacional de avaliagdo das instituicdes de
educacdo superior, com a cooperacdo dos sistemas que tiverem
responsabilidade sobre este nivel de ensino. IX - Autorizar, reconhecer,
credenciar, supervisionar e avaliar, respectivamente, 0s cursos das
instituicbes de educacdo superior e 0s estabelecimentos do seu sistema de
ensino (BRASIL, 1996a).

Por meio dessas atribuicbes previstas em lei, foram fortalecidos os processos
de avaliacdo, ampliando o foco para além do rendimento escolar do aluno, com vistas
a um padrao de qualidade que envolvia também a gestéo participativa, a formacgéo de
profissionais da educacdo e a associacdo entre a qualidade da educacdo e a

implementagé&o de politicas publicas.
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A partir do SINAES, o governo federal, articulou por meio da edi¢cdo do Decreto
Federal n.° 5.773/20068, a ligacéo entre a regulacéo e a avaliacdo do sistema federal
de educacéo superior, estabelecendo as competéncias dos 6rgdos governamentais
no processo regulatério. Essa reformulacdo do processo de avaliacdo e regulacao
trouxe, no ano de 2008, a instauracdo de dois novos indicadores de avaliagdo da
educacao superior. O primeiro denominado Conceito Preliminar de Curso (CPC), que
foi instituido pela Portaria Normativa n.° 4, de cinco de agosto de 2008; e o segundo,
o indice Geral de Cursos da Instituicdo de Educacéo Superior (IGC), instituido pela
Portaria Normativa n.° 12 de 5 de setembro de 2008. Ambas revogadas e
consolidadas suas disposicdes pela Portaria Normativa n.° 40 de 29 de dezembro de
2010 que se encontra revogada com suas disposicfes incorporadas pela Portaria
Normativa n.° 19 de 13 de dezembro de 2017.

A operacionalizacdo do SINAES, apoés a criagdo desses novos indicadores,
promoveu a geracdo de diversos indices, resultante de formulas que aos poucos,
foram modificando os contornos do modelo de avaliacao inspirados pela CEA, ou seja,
os modelos focados na avaliacdo global, com equilibrio entre a avaliacdo externa e
interna cederam espaco para um modelo de avaliacdo focada no ENADE. Portanto a
implantacdo da atual politica de avaliagdo da qualidade educacional tomando o
ENADE como unico referencial para o processo de regulacdo e supervisdo da
educacao superior perde sua caracteristica principal que € de possuir um carater
sistémico.

Nesse cendrio, é importante discutir os procedimentos operacionais do SINAES
e as alteracOes implementadas pelo MEC sobre os impactos que cada uma das
mudancas provoca nos demais elementos do sistema como um todo, tendo em vista
qgue a finalidade primeira do SINAES continua sendo a melhoria na qualidade da
educagéao superior, conforme sua concepgao.

E diante da necessidade de melhorar a qualidade que a avaliagdo ganha
importancia nas politicas de Estado. Entretanto para atestar a qualidade de uma IES
ou um curso a partir do processo avaliativo é fundamental definir o que representa o
termo “Qualidade na Educagao Superior”.

Dessa forma essa sec¢éao trara uma abordagem conceitual sobre a tematica.

8 O Decreto Federal n.° 5.773/2006 foi revogado pelo Decreto n.° 9.235 de 15/12/2017, que dispbe
sobre o exercicio das fungdes de regulagdo, supervisdo e avaliagdo das instituicbes de educacgéo
superior e dos cursos superiores de graduacgéo e de pés-graduacao no sistema federal de ensino.)
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2.2 QUALIDADE DA EDUCACAO

O termo “Qualidade na Educagao” tem sido empregado com regularidade nos
documentos oficiais que fazem referéncia ao processo educacional e avaliativo,
conforme ja destacados nos artigos da Constituicdo Federal, na Lei de Diretrizes e
Bases da Educacéo Nacional (LDBEN), no Plano Nacional da Educacéo (PNE) na Lei
que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES) entre
outros tantos, entretanto para saber se a “Qualidade educacional” tdo referendada nos
documentos oficiais estd sendo alcancada, € importante conceituar o termo no
contexto do Sistema Nacional de Avalicdo da Educacéo Superior.

A reflexdo sobre o tema se faz essencial para a compreensdo e
acompanhamento das politicas de avaliacdo utilizadas para subsidiar o processo de
regulacdo e supervisdo realizado pelo Ministério da Educac@o. A partir dessa
perspectiva regulatéria se busca discutir a qualidade na educacédo e os avancos das
politicas, com destaque para as avaliacbes em larga escala na educacao superior,
onde atualmente o foco principal tem sido o ENADE e o uso dos resultados como
indutores da qualidade dos cursos de graduacédo e das instituicbes da educacao
superior.

Davok (2007, p. 505) destaca que “durante os ultimos anos, a preocupacao dos
governos em relacdo a qualidade da educacdo tem estado manifesta em suas
politicas”. Entretanto muitas sdo as respostas encontradas para o termo, seja com
significacdo de semelhanca ou em diferencas substanciais, mas de maneira geral o
conceito qualidade, tem abarcado varios aspectos essenciais, tais como: as
estruturas, 0s processos e 0s resultados educacionais. Nessa perspectiva, apresenta-
se conceitos e concepcdes de qualidade, a partir do posicionamento de alguns
autores, sem perder de vista que Qualidade é um conceito ativo, que deve ser
construido e reconstruido continuadamente, no tempo, no espaco e no lugar onde é

empregado.
2.2.1 Conceitos de Qualidade na Educacao Superior

“‘Qualidade” no senso comum é uma caracteristica particular de um objeto ou
de um individuo; é um atributo que designa uma carateristica boa de algo ou de

alguém; que permite aprovar, aceitar ou refutar o objeto com base em um padréo de
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referéncia; virtude ou dom, natureza ou condicdo; status, etc. Neste cenario qualidade
esta implicada na ideia de comparacdo, pois confronta caracteristicas ou a¢des entre
alguns elementos.

Segundo Davok (2007, p.506) o termo qualidade ndo possui uma delimitacao
semantica especifica, pois, nas areas de Economia e Administragdo o termo qualidade
tanto pode significar a relagdo entre as caracteristicas e os procedimentos aplicados
na fabricacdo ou desenvolvimento de um bem ou um servigco, como também o grau
de satisfacao do cliente com relacdo a estes. A autora descreve o conceito a partir
das Ciéncias Sociais e Humanas, onde qualidade significa a perfeicdo de algo diante
da expectativa das pessoas; e na area educacional, diz que pode ter diversas
interpretacbes, dependendo do ponto de vista que se quer avaliar, pois o0
entendimento de qualidade € subjetivo, porque depende fundamentalmente das

concepcdes de mundo do individuo que o emite, assim entende que a qualidade:

[...] admite uma variedade de interpretag6es dependendo da concepgéo que
se tenha sobre o que esses sistemas devem proporcionar a sociedade. Uma
educacédo de qualidade pode significar tanto aquela que possibilita 0 dominio
eficaz dos conteldos previstos nos planos curriculares; como aquela que
possibilita a aquisicdo de uma cultura cientifica ou literéria; ou aquela que
desenvolve a maxima capacidade técnica para servir ao sistema produtivo;
ou, ainda, aquela que promove o espirito critico e fortalece o compromisso
para transformar a realidade social, por exemplo (DAVOK, 2007, p.506).

Por admitir essa variada interpretacéo, evidencia-se a complexidade do tema
qualidade, que de acordo com os estudos de Ferreira, Ferreira e Ferreira (2017), as
primeiras classificacdes de qualidade estavam voltadas a perfeicdo ou utilidade do
produto ou servico para atender as necessidades do cliente, estendido aos dias atuais:

[...] os primeiros estudos sobre a qualidade da Educagéo Superior formulados
nos anos noventa por Harvey e Green (1993), Barnett (1992) e Green (1994)
guando as primeiras classificacdes de qualidade estavam voltadas a
perfeicao ou utilidade do produto ou servico para atender as necessidades
para os quais foi criado (quality as fitness for/ofpurpose), até os dias atuais,
parece que a maioria das concepcdes de qualidade existentes no Brasil e no
mundo, embora com alguns momentos e espacos de resisténcia, como o
Paiub, estdo intimamente aliadas & ideia de atendimento as demandas dos
clientes. Essa perspectiva de qualidade resulta na mercadorizacdo do
conhecimento, no individualismo e na economia, num flagrante desrespeito
ao bem comum, que concebe a educacao como principio democratico do bem
publico, com compromissos explicitos com a dignidade da pessoa humana,
gue é base para educacdo de qualidade social. Com isso, queremos dizer
gue ha muitas defini¢cdes e classificacdes de qualidade, mas a maioria delas
encerra em seu interior a légica da supremacia do mercado e ndo a do
desenvolvimento humano e social (FERREIRA; FERREIRA; FERREIRA
2017, p. 2).
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Nessa concepcao de qualidade sob a perspectiva de atendimento das
demandas do cliente, o foco resulta na “mercantilizacdo” do conhecimento, no
individualismo e na economia, demonstrando a preponderancia do mercado e néo a
do desenvolvimento humano e social.

No Brasil, autores como Dias Sobrinho (2013), Cury (2010), Morosini (2010;
2016) e Bertolin (2009) discutem a polissemia conceitual do termo, entretanto, apesar
do tema estar entre as discussdes da educacao, visto que figura entre os principios
do SINAES e demais legislacdes educacionais relacionando avaliacdo e padrao de
qualidade, ndo € considerado um problema e o termo tem se figurado apenas no
contexto da legislacdo (FERREIRA; FERREIRA; FERREIRA, 2017).

Em sintese, “uma concepg¢do de qualidade é dependente da nogao de
educacao superior que se tem, isto é, a nocao de qualidade é orientada pela intengéo
de educacéo superior pretendida” (FERREIRA; FERREIRA; FERREIRA, 2017, p.6).

Para Eyng (2015), qualidade social esta associada a garantia do direito, como
possibilidade emancipatoria, e isso requer uma politica contra hegemonica,

considerando a efetivacdo da qualidade social para todos:

[...] a qualidade, pois tem-se constituido elemento definidor das politicas
educacionais. Pela via das politicas de avaliacdo, a qualidade educacional
tem sido parametrizada pelo conceito de qualidade da politica liberal
hegeménica, orquestrada pelo setor econémico. Por essa via, a preocupacao
basica tem sido o rendimento quantitativo dos alunos. Mas a qualidade
educacional, na perspectiva emancipatéria, vai além dos critérios econdmicos
eficientistas. A justica social que se espera numa educacédo de qualidade
requer condicbes que a sustentem e a garantam, considerando a
interdependéncia das dimensdes sociais, culturais, econdmicas e
pedagégicas (EYNG, 2015, p. 143).

Neste sentido, entende-se que educacédo de qualidade é aquela comprometida
com a formacé&o do individuo que propicie a emancipa¢do humana e social; e tem por
objetivo a formacéo de cidaddos capazes de construir uma sociedade fundamentada
nos principios da democracia, da justica social e da igualdade.

Apesar dessa perspectiva, observa-se que 0sS movimentos e programas
avaliativos apresentados no pais, tem variagdo de acordo com as conjunturas do
cenario politico, social e econdmico, demonstrando uma politica de governo e nao de
Estado, conforme observado.

Na década de 1980, voltava-se para um processo de prestacao de contas e a
gualidade estava mais relacionada em termos da noc¢éo de valor agregado. Na década

de 1990 a qualidade estava associada a avaliagdo do desempenho dos servigos
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utilizados e no Brasil a avaliacdo dos cursos de graduacdo, esteve associada a
dimenséo do desempenho de alunos egressos, aferido por meio de exames nacionais,
de acordo com cada area de formacdo. Na década de 2000, ampliou-se essa
concepcao, sua finalidade estava relacionada a apresentacéo e validade de uma nova
escala de medicéo da qualidade dos servi¢os especialmente para a educagéao superior
e o sistema de avaliacdo em busca dessa qualidade inclui novas dimensdes como
infraestrutura, corpo docente e organizacao didatico-pedagdgica e teoricamente sao
mantidos até os dias atuais (POFFO; OLIVEIRA, 2012).

E importante pensar em qualidade n&o se restringindo apenas a avaliagéo de
desempenho e prestacdo de contas. A qualidade da educacg&o superior implica
capacitar atores (alunos, docentes e funcionarios), construir redes, baseadas numa
politica de didlogo, estendidas as IES com inclusdo democrética e participacdo da
sociedade, e confianca muatua, na captacdo e compartihamento de recursos
(MOROSINI et al., 2012).

Para Souza (2017), o conceito de qualidade varia de acordo com o tratamento
e utilizacdo nos processos em prol da melhoria da educacdo superior. Para ele,
qualidade pode ser definida como um atributo capaz de determinar a natureza de dado
objeto, mas que nédo se pode atribuir um valor absoluto a qualidade, tendo em vista o
contexto histdrico, econémico e social em que se desenvolve. Souza (2017, p.333)
destaca que “a questéo da qualidade da educacéo superior costuma se confundir com
as experiéncias avaliativas e de regulacdo desse nivel educacional, sem que os limites
entre elas sejam adequadamente esclarecidos”.

Na “Declaracdo Mundial sobre Educacdo Superior no Século XXI: visdo e
acao”, documento elaborado pela UNESCO em 1998, na Conferéncia Mundial sobre

Educacao Superior, a Alinea “a” do Artigo 11 expressa que:

A qualidade em educacao superior € um conceito multidimensional que deve
envolver todas suas funcdes e atividades: ensino e programas académicos,
pesquisa e fomento da ciéncia, provisdo de pessoal, estudantes, edificios,
instalacdes, equipamentos, servicos de extensdo a comunidade e o ambiente
académico em geral. Uma autoavaliagdo interna transparente e uma revisao
externa com especialistas independentes, se possivel com reconhecimento
internacional, sdo vitais para assegurar a qualidade. Devem ser criadas
insténcias nacionais independentes e definidas normas comparativas de
gualidade, reconhecidas no plano internacional. Visando a levar em conta a
diversidade e evitar a uniformidade, deve-se dar a devida atencdo aos
contextos institucionais, nacionais e regionais especificos. Os protagonistas
devem ser parte integrante do processo de avaliacao institucional (UNESCO,
1998).



60

E nessa perspectiva que se volta o olhar para a significacdo de qualidade,
articulando as experiéncias avaliativas do SINAES, a fim de identificarmos a existéncia
ou ndo da melhoria da qualidade nos cursos de graduagcdo e nas Instituicbes de
Educacao Superior, de forma a perceber a efetividade da politica publica de avaliacéo
da qualidade da educagéao superior para o0 campo académico.

Para Dourado e Oliveira (2009, p. 203), “qualidade € um conceito historico, que
se altera no tempo e no espaco, ou seja, o alcance do referido conceito vincula-se as
demandas e exigéncias sociais de um dado processo histérico”. Lemaitre (2001 apud
SCREMIN; AIMI, 2008) considera as definicbes de qualidade como nunca neutras,
nem inocentes, e referem a equilibrios de poder dentro da educacédo superior e entre
a educacao superior e outros atores sociais. Na educacao superior, tem-se utilizado o
termo “qualidade” para justificar muitas coisas, dentre elas: reformas curriculares,
projetos de pesquisa, conferéncias e congressos cientificos etc.

Nesse sentido abre-se espaco para a reflexdo da qualidade desenvolvida no
ambito do SINAES, que segundo Rizzatti et al (2010) o SINAES é responsavel pela
educacdo nacional, tendo como nucleo a formulacdo das estratégias e dos
instrumentos para a melhoria da qualidade e da relevancia das atividades de ensino,
pesquisa e extensao.

A avaliagdo externa proposta pelo SINAES como avaliagédo da qualidade dos
cursos e da IES é regulamentada por instrumentos de avaliacdo apresentados pelo
INEP, onde cada indicador de cada dimenséao, descritos no Instrumento de avaliacéo,
devera atender ao critério referencial minimo de qualidade, entretanto nem sempre se
faz uso desses instrumentos, visto que sdo substituidos por uma Unica avaliacédo
(ENADE) e a qualidade institucional tem sido evidenciada apenas por meio dos
resultados apresentados pelo Exame Nacional de Desempenho de Estudantes e o0s
indicadores dele derivados: CPC e IGC (POFFO; OLIVEIRA, 2012).

De acordo com a Portaria Normativa n°. 40/2007, republicada em 2010, os
indicadores de Qualidade séo calculados na forma interdependente e as metodologias
aplicadas a cada calculo sdo descritas por meio de notas técnicas especificas do
INEP. Segundo essa Portaria, as avaliagdes do ciclo avaliativo serdo orientadas por
indicadores de qualidade e gerardo conceitos de avaliacédo de instituicdes e cursos
superiores gque variam numa escala de 01 a 05, expedidos periodicamente pelo INEP,
em cumprimento a Lei n. 10.861/2004 (POFFO; OLIVEIRA, 2012).
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Diante do exposto, observa-se que a qualidade da educacao superior, tal como
tratada pelos 6rgdos competentes do MEC, é determinada pelo resultado da avaliagdo
externa, contudo apesar do SINAES prever instrumentos diferenciados para atribuir o
padrao de qualidade dos cursos e/ou da IES, o Exame Nacional de Desempenho do
Estudante (ENADE) e os indicadores de qualidade dele derivado (CPC e IGC) sdo os
gue tém determinado o padrao de qualidade da Educacao Superior.

Nessa perspectiva, a compreenséo da interface entre avaliacdo e regulacéo,
nos diversos processos que visam a construcdo de uma educacdo superior de
qualidade, demanda apreender o significado destes conceitos a fim de evitar a
excessiva valorizacdo do produtivismo académico e da perfomatividade sem
consequéncias eficazes nas politicas governamentais.

A avaliacdo aqui ndo é tratada como processo de tomada de decisdo para
professor e aluno, mas de puni¢cdo, com consequéncias para toda Educacao Béasica e

superior.
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3 PROCESSO DE AVALIACAO; REGULACAO E SUPERVISAO DA EDUCACAO
SUPERIOR BRASILEIRA.

A busca pela qualidade da educacgé&o sugere um olhar voltado para fungao
social do Estado e o desenvolvimento de politicas efetivas. No que se refere a politica
de avaliacdo da educacao superior, em 2003 o Estado institui uma Comisséo Especial
de Avaliacdo (CEA) com a finalidade de analisar e oferecer estratégias para a
reformulacédo da avaliacdo da educacao superior. Essa comissao apresentou uma
proposicdo para a politica de avaliacdo da educacdo superior que deu origem ao
SINAES (BRASIL, 2003).

Quando da introducéo do SINAES, em 2004 o contexto da educacédo superior
havia passado por profundas reflexdes que se estendem até os dias atuais. Muitas
andlises foram precedidas sob a abordagem de sua implantacdo e consolidacao,
especialmente sobre a relacdo entre avaliacéo, regulacao e supervisdo da educacéo
superior no Brasil.

A criacao da lei n.° 10.861 de 14 de abril de 2004, que instituiu o SINAES
propunha uma visdo abrangente do papel dos processos avaliativos sem dissociar
estes da regulacdo do Estado, para fomentar e supervisionar 0 sistema em seu
conjunto. Em sua concepcéo, o sistema de avaliacdo da educacéao brasileira destaca
o respeito a diversidade das diferentes organizacdes académicas, especialmente,
quanto a promocao do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades
sociais, por meio da valorizacdo de sua missdo, da promocédo dos valores
democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacdo da autonomia e
da identidade institucional. Da mesma forma destaca que os resultados da avaliacéo
considerados insatisfatorios ensejardo a celebracdo de protocolo de compromisso, a
ser firmado entre a instituicdo de educacdo superior e 0 Ministério da Educacéao,
ensejando que as IES serédo reguladas e supervisionadas pelo érgédo do Ministério da
Educacdo, ouvida a Camara de Educacdo Superior, do Conselho Nacional de
Educacao, assegurando o direito de ampla defesa (BRASIL, 2004b).

A legislacao brasileira estabelece uma forte relacéo entre avaliacdo, regulacéo
e supervisao no contexto da educacgéo superior. A Constituicdo Federal de 1988
promove e incentiva a educacao afirmando ser dever do Estado também a garantia
pelos padrdes de qualidade ofertada pelas instituicdes de ensino superior, publicas e
privadas e o0 SINAES se configura como elemento fundamental de mudancas, as IES
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contemporaneas, em face de uma nova ordem regulatéria, visto que € este sistema
gue rege o processo avaliativo da Educacao Superior e desencadeia todas as agbes
de regulacao e supervisao pelo Estado.

Entretanto, se por um lado a articulacdo entre os processos de avaliacao,
regulacdo e supervisédo sdo imprescindiveis, por outro, € natural que haja conflitos,
pois sao processos distintos, apesar de complementares e exigem procedimentos,
competéncias e critérios diferenciados. Essas trés funcdes estdo conectadas entre si,
de modo que a avaliacdo passa a ser o referencial basico da regulacdo e da
supervisdo. Os processos regulatérios e de supervisdo passam a gerar
consequéncias a partir das avaliacfes insatisfatérias de cursos e das instituicbes. O
desempenho insatisfatério de um curso ou instituicdo nas avaliacbes podem ensejar
medidas de enfoque corretivo dos problemas até abertura de processo administrativo
para aplicacdo de penalidades.

Nesse trabalho s&o tratados os processos de Avaliagdo, Regulacdo e
Supervisdo, ressaltando que a articulacdo entre eles se faz necessaria, para que o
atual Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES) possa cumprir
com seus propositos em consonancia aos padrdes de qualidade previstos na

legislacao.
3.1 AVALIACAO NO CONTEXTO DO SINAES

E de competéncia de o Estado assegurar uma educacéo de qualidade, por esse
motivo, a avaliacdo € um instrumento poderoso ndo sO para valorizar o
desenvolvimento do sistema educacional, como também para fortalecer as politicas
regulatérias.

A questdo da qualidade na Educacdo Brasileira é requisito basico, para
cumprimento do compromisso com o desenvolvimento social e econdmico do pais,
justificando o estudo de um sistema consistente e eficiente na educagao superior, bem
como definicbes de estratégias e metodologias para o processo de melhoria da
qualidade do ensino e das condi¢des de oferta dos cursos e das IES.

Nesse sentido, tem-se que o propdsito da avaliacdo na educacdo superior,
serve também para alimentar decisdes de cunho regulatorio, pois ao introduzir as
avaliacbes periddicas das instituicbes e de cursos superiores e a realizacdo de

exames nacionais, propds-se um processo que leva as instituicbes a nortear novos
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rumos, buscando melhorias e avancgos, oferecendo servicos de qualidade no meio
académico, sendo o SINAES um instrumento de relevancia para a educagao nacional,
ja que prometeu articular a avaliagdo educativa, de natureza formativa, com 0s
processos de regulacéo (supervisao e fiscalizacdo) exercidos pelo Estado conforme

destacado pelos autores:

O SINAES se faz indispensavel para introduzir uma cultura avaliativa nos
sistemas de ensino, sem dulvida constituindo-se como um importante passo
rumo a melhoria na disponibilidade de informacdes acerca da qualidade da
educacao brasileira”. O sistema de avaliacdo do ensino superior brasileiro,
ainda que recente, é reconhecido por suas caracteristicas diferenciadas no
sentido metodoldgico e institucional (SCREMIN; AlMI, 2008, p.100).

Na politica de avaliacéo, introduzida pelo SINAES, tem-se como concepg¢ao
que 0 processo possui um carater sistémico e integrado, que propicia uma avaliacdo
formativa e emancipatdria com objetivo de subsidiar a tomada de decisdes, visando a
melhoria da qualidade. Esse sistema integra trés modalidades principais de avaliacao,
sob trés grandes pilares a ser aplicados em diferentes momentos.

a) Avaliacéo da IES ou Avaliagao Institucional;

b) Avaliacédo de Cursos de Graduacgéo;

c) Avaliacdo de Desempenho dos Estudantes.

Para cada uma dessas avaliacbes, o SINAES conta com uma série de
instrumentos complementares, tais como: Auto avaliacdo ou avaliacdo interna;
Avaliacdo Externa; ENADE; Perfil dos docentes entre outros. Dessa forma a
integracdo desses instrumentos supde uma visdo ampla e completa do processo,
permitindo que sejam atribuidos conceitos, ordenados numa escala de cinco niveis a
cada uma das dimensdes e ao conjunto dessas dimensbes avaliadas, e ao final
traduzido na qualidade do curso e ou da IES.

Para uma visdo mais abrangente das etapas do sistema avaliativo vigente,

aborda-se o processo, sob a perspectiva de cada um dos trés pilares.

3.1.1 Avaliagéo da IES ou Avaliagéo Institucional

A avaliagdo Institucional, inserida no contexto do SINAES é realizada a partir
de duas vertentes: a primeira, pela propria Instituicdo de Ensino, denominada Auto
Avaliacdo ou Avaliacdo Interna, por uma Comissdo Prépria de Avaliacdo - CPA,

composta pelos representantes da organiza¢do académica em todos os segmentos:
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(discentes, docentes e técnicos administrativos) e um representante da sociedade
civil.

Esta avaliacdo também denominada auto avaliagdo, tem como propdésito
articular, desenvolver e coordenar o processo de avaliacdo na proépria Instituicdo de
Educacdo Superior, de forma a envolver toda a comunidade académica, para
identificar as potencialidades e fragilidades existentes no curso e na IES,
considerando as dez dimensdes previstas na Lei, com o0 propdsito de superacao;
disponibilizando os resultados entre a comunidade académica a fim de fomentar a
cultura de avaliagao interna e subsidiar a tomada de deciséo e a melhoria continua da
qualidade da educacdo pela Instituicdo, por meio do autoconhecimento, além de
subsidiar os processos de avaliacdo externa realizada pelo Ministério da Educacéo.

As dez dimensdes constantes do art. 3° da Lei do SINAES, e utilizadas pela
CPA e na avaliacdo externa por meio de instrumento de avaliacdo, foram
concentradas e organizadas em cinco eixos, correspondendo a seguinte classificacao,
conforme descritas na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n.° 65 de 09 de novembro
de 2014:

a) Eixo 01: Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimenséao 08: Planejamento e Avaliacao
b) Eixo 02: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 01: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional e
Dimenséao 03: Responsabilidade Social da Instituicdo
c) Eixo 03: Politicas Académicas
Dimensao 02: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdao.
Dimenséao 04: Comunicacdo com a Sociedade
Dimensdao 09: Politica de Atendimento aos Discentes
d) Eixo 04: Politicas de Gestéo
Dimenséo 05: Politicas de Pessoal
Dimensé&o 06: Organizagao e Gestao da Instituicdo
Dimensé&o 10: Sustentabilidade Financeira
e) Eixo 05: Infraestrutura Fisica
Dimenséao 07: Infraestrutura Fisica (BRASIL, 2014c).
Esses eixos norteiam o processo avaliativo das Instituicbes de Educacgao

Superior, devendo a IES utilizar essas questdes para aplicagdo da avaliagéo interna,
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pela CPA, e ainda pela avaliacdo externa realizada por comissdes de especialistas
nos processos de avaliagdes institucionais.

A segunda vertente deste processo, denominada Avaliacdo Externa, €
constituida por comissédo de especialistas designada pelo INEP/MEC, que avalia in
loco a Instituicho de Educacdo Superior, por meio de instrumento de avaliacdo
externa, nele contemplados as dez dimensdes (estruturados nos cinco eixos) que em
concepcao busca atender a diversidade de educacao superior e respeitar a identidade
das instituices, e também subsidiado pelo relatério de Auto Avaliacéo, elaborado pela
Comissao Propria de avaliagéo - CPA.

O processo de avaliacdo institucional serve para subsidiar a regulacdo, na
emissao dos atos autorizativos de Credenciamento e Recredenciamento. O resultado
dessa avaliacdo conduzida pelos especialistas € traduzido no Conceito Institucional —
Cl, em uma escala de cinco niveis, em ordem crescente de exceléncia, a cada um dos
indicadores de cada um dos cinco eixos, contemplados na Lei do SINAES.

O CI é calculado com base em uma média aritmética ponderada dos conceitos
de cada eixo. Para cada conceito existe uma equivaléncia de peso, relacionando-o

com padrbes de qualidade, que variam entre 1 a 5 conforme descrito no (Quadro 2):

Quadro 2 — Critérios para atribuicdo de conceitos da Avaliacéo Institucional

CONCEITO DESCRICAO
1 Quando o indicador avaliado configura um conceito NAO EXISTE(M) / NAO HA,
NAO ESTAO RELACIONADAS.
2 Quando o indicador avaliado configura um conceito INSUFICIENTE.
3 Quando o indicador avaliado configura um conceito SUFICIENTE.
4 Quando o indicador avaliado configura um conceito MUITO BOM/ MUITO BEM.
5 Quando o indicador avaliado configura um conceito EXCELENTE.

Fonte: Instrumento de Avaliagao Institucional externa®. (BRASIL, 2014d).

Esse instrumento utilizado na avaliacéo in loco, como subsidio para a regulacéo
pretende que a melhoria dos cursos fique evidenciada, sempre que alcancar
patamares superiores ao padrdo de qualidade estabelecido nos instrumentos e
procedimentos de avaliacéo.

O Instrumento da Avaliacdo Institucional Externa é um documento padréo,

aplicado a todas as Instituicbes do sistema Federal de Ensino independente da

9 A descricao desses critérios foi alterada com a publicacdo dos novos Instrumentos de Avaliacao,
conforme Portaria Normativa n° 1.382 de 31 de outubro de 2017.
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modalidade ou do ato autorizativo - Credenciamento, Recredenciamento Institucional
e/ou Transformacdo de Organizacdo Académica, tendo como variaveis 0 peso

(ponderacéao) atribuida a cada um dos eixos, conforme apresentado na (Tabela 1).

Tabela 1 - Pesos por eixos - Instrumento de Avaliagdo Institucional externa
PESOS POR EIXOS

PARA CREDENCIAMENTO E RECREDENCIAMENTO DE IES E TRANSFORMAGCAO DE
ORGANIZACAO ACADEMICA

N° DE

EIXOS CREDENCIAMENTO RECREDENCIAMENTO INDICADORES

1.'Pla~nejamfantq e 10 10 05
Avaliagéo Institucional
2. Desepvo!wmento 20 20 09
Institucional

3. Politicas Académicas 20 30 13
4. Politicas de Gestao 20 20 08
5. Infraestrutura Fisica 30 20 16
TOTAL 100 100 51

Fonte: Instrumento de Avaliaco Institucional externa - Anexo Portaria 92/2014 (BRASIL, 2014d).

A distribuicdo dos pesos entre 0s eixos nos diferentes atos autorizativos para
as instituicdes (credenciamento, recredenciamento e transformacéo de organizagao
académica), varia no tocante as politicas académicas e a Infraestrutura, que deve
suportar as condic@es institucionais para o atendimento aos diferentes segmentos da

comunidade académica.

3.1.2 Avaliacado de Cursos de Graduacao

Na avaliacdo dos cursos, o objetivo do SINAES é verificar as condi¢cdes do
ensino e as condicdes de oferta do curso de graduacdo; sendo utilizado um
instrumento Unico de avaliacdo, tanto para cursos presenciais como a distancia, com
variacdo do numero de indicadores, a depender do curso e da modalidade a ser
avaliada.

Para a avaliacdo de cursos, o0 instrumento utilizado € composto por trés

dimensdes fundamentais, que abrangem os aspectos:

a) Dimenséo 1 - Organizacao Didatico-Pedagogica;
b) Dimenséo 2 - Corpo Docente;

c) Dimenséo 3 - Infraestrutura.



68

Esta avaliagdo de cursos se d& para obtencdo de atos autorizativos, de
processos de: Autorizagcdo, Reconhecimento ou Renovagao de Reconhecimento de
Cursos, e ocorre por meio de avaliacdo in loco, realizada por comissao externa.

O resultado da avaliacéo de cursos é traduzido no Conceito de Curso — CC que
é calculado com base na média aritmética ponderada dos conceitos das dimensdes
em uma escala de cinco niveis, em ordem crescente de exceléncia. Para cada
conceito existe uma equivaléncia de peso, relacionando-o com padrdes de qualidade,

gue variam entre 1 a 5 conforme descrito no (Quadro 3):

Quadro 3 - Critérios para atribuicdo de conceitos da Avaliacdo Institucional

CONCEITO DESCRICAO

1 Quando os indicadores da dimensdo avaliada configuram um conceito NAO
EXISTENTE.

> Quando os indicadores da dimensdo avaliada configuram um conceito
INSUFICIENTE.

3 Quando os indicadores da dimensé&o avaliada configuram um conceito SUFICIENTE.

4 Quando os indicadores da dimenséo avaliada configuram um conceito MUITO BOM/
MUITO BEM.

5 Quando os indicadores da dimensé&o avaliada configuram um conceito EXCELENTE.

Fonte: Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduacao'® (BRASIL, 2015b).

O Instrumento de Avaliacdo de cursos é um documento padrdo, aplicado a
todos os cursos do sistema Federal de Ensino independente do grau ou do ato
autorizativo - Autorizacdo, Reconhecimento e/ou Renovacao de reconhecimento de
Curso - tendo como variaveis o peso (ponderacdo) atribuido a cada uma das

dimensdes, conforme apresentado na Tabela 2.

Tabela 2 - Pesos por dimenséo - Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacao
PESOS POR DIMENSAO

~ ~ RENOVACAO DE
DIMENSOES AUTORIZACAO RECONHECIMENTO RECONHEgIMENTO
Orgaglégggggdilcdaatlco 30 40 20
Corpo docente e tutorial 30 30 30
Infraestrutura 40 30 30
Total 100 100 100

Fonte: Organizado pela autora, com base nos dados do Instrumento de Avaliacdo (BRASIL, 2015b).

Observa-se que nos atos autorizativos dada sua natureza, a énfase nos pesos

das dimensdes varia conforme os tipos de atos.

10 A descrigcdo desses critérios foi alterada com a publicacdo dos novos Instrumentos de Avaliagéo,
conforme Portaria Normativa n.° 1.383 de 31 de outubro de 2017.
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3.1.3 Avaliagdo de Desempenho de Estudantes

Esta avaliacdo € realizada por meio da aplicacdo do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes — ENADE, e tem como objetivo aferir o desempenho
dos estudantes em relacdo aos conteudos previstos nas diretrizes curriculares de
cada curso de graduacdao, e as habilidades e competéncias em sua formacéo.

O processo avaliativo do ENADE é constituido por dois instrumentos que
auxiliam na avaliacdo da qualidade e na busca de politicas de melhoria, sendo o
Exame e o Questionario do Estudante. O exame € aplicado todos os anos, entretanto
um determinado curso é avaliado a cada trés anos, de acordo com o ciclo avaliativo a

que pertence, conforme normatizado pela Portaria n. 40 de 2010*:

Art. 33 - O ciclo avaliativo compreende a realizacao periddica de avaliacdo de
instituicbes e cursos superiores, com referéncia nas avaliacdes trienais de
desempenho de estudantes, as quais subsidiam, respectivamente, os atos de
recredenciamento e de renovagédo de reconhecimento (BRASIL, 2010).

As informacdes sobre a realizacdo do exame séo divulgadas anualmente por
editais do MEC, de acordo com a area de conhecimento.

As provas sdo compostas por Componentes de Formacdo Geral, com dez
questdes, duas discursivas e oito de mudltipla escolha, contemplando situacdes-
problema e estudos de casos, e Componentes Especificos de cada Area ou Curso
Superior, com trinta questdes, sendo trés discursivas e 27 de multipla escolha,
contemplando situacdes-problema e estudo de casos (BRASIL, 2017a).

O ENADE é um exame em larga escala composto conforme ja descrito, por
guestdes referentes a formacéao geral e especifica, elaborada com o objetivo de aferir
as habilidades académicas e as competéncias profissionais desenvolvidas pelos
estudantes concluintes das Instituicdes de Educacéo Superior.

O ENADE é um dos componentes do SINAES, cujo objetivo é a avaliacdo dos
cursos de graduacao ofertados pelas Instituicbes de Educacdo Superior (IES). Os
resultados da prova permitem que sejam elaborados indicadores que tragam
informagdes complementares sobre o desempenho das diferentes IES, permitindo

estabelecer comparacdes entre as varias IES.

11 A Portaria n° 40/2010, foi revogada tendo seus dispositivos referente ao ciclo avaliativo tratados na
Portaria n® 19 de 13 de dezembro de 2017, art. 42.
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Num contexto em que a avaliagdo € centrada em um exame relacionado ao
conhecimento do estudante e sua percepg¢ao sobre a IES, que representada por
conceitos de “qualidade”, definem a continuidade da oferta de um curso, as
Instituicbes de Educacao Superior precisam envidar esfor¢os para promocao de bons
resultados. Nesse sentido é importante que o trabalho do professor ndo tenha como
foco, apenas preparar o estudante para a prova, para que o processo pedagdgico ndo
seja comprometido e a avaliacdo ndo cumpra apenas o Viés regulatorio, exercido pelo
Estado.

Para melhor compreensdo da operacionalizagdo do ENADE, a Nota Técnica
n.° 12 de 2017 traz esclarecimentos sobre os componentes e explicacées sobre o
calculo da nota final, destacando que a nota dos concluintes no ENADE é obtida pela
média ponderada entre as provas de Formacdo Geral que equivale a 25% e a Média
da prova do Componente Especifico, correspondente a 75% e o IDD busca aferir
aquilo que diz respeito especificamente ao valor agregado pelo curso e ao
desenvolvimento dos estudantes concluintes, considerando seus desempenhos no
ENADE e suas caracteristicas de desenvolvimento ao ingressar no curso de
graduacéo avaliado (BRASIL, 2017b).

Ao longo dos anos de sua implantagéo, o modelo do exame foi sendo lapidado
e atualmente atua como componente de um sistema mais amplo de avaliagdo, com
objetivo de subsidiar a tomada de deciséo pelas IES e pelo Estado com vistas a
melhoria da qualidade. Entretanto ao pesquisar o complexo conjunto de atividades e
responsabilidades e operacionalizacdo que cabe ao INEP, as Instituicdes de
Educacédo Superior (IES) e aos estudantes tem-se que esse processo avaliativo, esta
voltado mais para o atendimento da logica regulatoria do que para a transformacao
da realidade da oferta dos cursos, em virtude da nota dos estudantes impactarem
diretamente na avaliacdo da IES, visto que a média de cada discente € utilizada para
a formacao da nota que a instituico ira receber do Ministério da Educacao (MEC).

3.2 REGULACAO E SUPERVISAO NO CONTEXTO DO SINAES

O processo da avaliagdo, regulacdo e supervisdo sdo atividades
complementares e interligadas, onde a avaliagdo serve para alimentar decisbes de

cunho regulatorio, entretanto no campo da regulacéo, é cada vez mais comum 0 uso
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da avaliagdo centrada em resultados que ndo expressam ou nao determinam o
comportamento das instituicdes. Por isso o interesse em ampliar os conhecimentos
sobre a regulacdo tem fundamento no entendimento da necessaria relacdo com
avaliacdo da educacéo superior para impulsionar as acdes de melhoria da qualidade.

Nesse sentido, o processo avaliativo realizado pelas instancias governamentais
tem sido o principal mecanismo para instrumentalizar o processo de tomada de
decis&o no que refere a regulacao para educacao superior no pais. Embora o SINAES
possua uma concep¢ao bem articulada no que concerne a diversificacdo dos
instrumentos, sua implementacédo se tornou um processo dificil de concretizar, apesar
de ter se pautado em iniciativas e tendéncias ja praticadas anteriormente.

Observou-se que a avaliacdo do desempenho do estudante foi implantada
imediatamente no ano de sua instituicdo em 2004, pois ja havia infraestrutura para a
aplicacdo de exames em larga escala, decorrentes do periodo em que se aplicava o
Provao, a auto avaliacdo institucional também foi iniciada rapidamente, uma vez que,
a grande maioria das Universidades ja praticava o processo de avaliacao interna,
embaladas pelo PAIUB. Entretanto a etapa da avaliacao externa, tanto de instituicbes
quanto de cursos, (apesar de também existente, nos modelos avaliativos anteriores)
nunca teve sua aplicagdo plenamente incorporada, visto a curta periodicidade da
avaliagdo, prevista na legislagéo.

Um dos entraves esta na limitacdo da capacitacdo dos avaliadores em virtude
do grande numero de cursos e IES. Portanto nesta etapa, uma grande estrutura
logistica precisaria ser preparada para que pudesse contemplar as visitas in loco
previstas na Lei, a todas as instituices e todos os cursos de nivel superior que
integram o sistema federal de ensino (VERHINE, 2015, p. 610).

Nesse contexto para dar concretude ao processo de regulacéo e supervisdo da
educacao superior foram realizados pelo MEC, ajustes na concepcéo e interpretacéo
do SINAES a fim de viabilizar e assegurar sua contribuicdo no processo de regulacéo
e supervisado da educacéao superior. Dessa forma foram incorporados os indicadores
de qualidade: Conceito Preliminar de Cursos - CPC e o indice Geral de Cursos — IGC.

Esses dois componentes: Conceito Preliminar de Curso — CPC e indice Geral
de Cursos — IGC, criados respectivamente pelas Portarias Normativas n.° 4 de 05 de
agosto de 2008 e n.° 12, de 05 de setembro de 2008, foram inseridos no processo
avaliativo frente a dificuldade operacional do SINAES, em promover uma avaliacao

integrada dos processos, especialmente a avaliacdo externa, realizada por
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especialistas, justificadas pela expanséo das IES, cursos e matriculas em escalas
incompativeis com a capacidade de dar vasdo aos processos que contemplam a
avaliacao externa e pela escassez de servidores no MEC e INEP.

Com a utilizacdo dos novos indicadores, atrelados ao ENADE, os conceitos
satisfatorios obtidos a partir dos resultados do CPC, passaram a servir de balizadores
para os cursos e consequentemente o IGC para as IES, possibilitando a dispensa das
visitas in loco nos processos de renovacdo de reconhecimento de curso, e
recredenciamento Institucional, conforme previsto no art. 2° da Portaria Normativa n.°
4, de 05 de agosto de 2008:

Art. 2° Os cursos que tenham obtido conceito preliminar satisfatério ficam
dispensados de avaliacdo in loco nos processos de renovacdo de
reconhecimento respectivos. 8 1o Considera-se conceito preliminar
satisfatorio o igual ou superior a trés (BRASIL, 2008a).

Esse novo indicador, Conceito Preliminar de Curso - CPC, além de auxiliar na
diminuicao das visitas in loco junto aos processos de Renovacéo de Reconhecimento
de Curso, passou a partir de 2009, também a dispensar visitas in loco nos processos

de autorizacdo de cursos, com bases no art. 1° da Portaria n.° 10 de julho de 2009.

Art.1.° Nos pedidos de autorizagdo de cursos superiores, na modalidade
presencial, os objetivos da avaliacdo in loco poderdo ser considerados
supridos, dispensando-se a visita pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP, por decisdo a Secretaria de
Educacdo Superior - SESU ou Secretaria de Educacdo Profissional e
Tecnoldgica - SETEC, apés andlise documental, mediante despacho
fundamentado, se a instituicdo de educacéo superior tiver obtido avaliacdo
satisfatoria, expressa no conceito da avaliagdo institucional externa - Cl e no
Indice Geral de Cursos - IGC mais recentes, iguais ou superiores a 3 (trés),
cumulativamente (BRASIL, 2009).

Dessa forma, observa-se que a implantacao desses indicadores (CPC e IGC)
ndo previstos no SINAES, tém se constituido em importante medida para as agfes
regulatorias, dado que nos ultimos anos tém sido publicadas diversas instrucdes
normativas aplicando medidas restritivas e punitivas, tais como: abertura de
protocolos de compromisso e suspenséao de ingresso de estudantes em cursos e IES,
ou de premiacdo como: abertura de novos cursos sem processo de visita e ainda
vagas para as IES de FIES e PROUNI, com base nos resultados obtidos nesses
indicadores.

A ampla utilizacdo desses resultados, tanto pelo sistema educacional como

pela midia, favoreceu a criagcado de rankings e um ambiente de competitividade entre
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as IES. Diante da relevancia dos indices, a abordagem seguinte tratard desses dois
conceitos, que traduzem a qualidade dos cursos e das Instituicbes de educacéo

Superior.

3.2.1 Conceito Preliminar do Curso — CPC

O Conceito Preliminar de Curso — CPC, instituido pela Portaria Normativa MEC
n.° 4 de 05 de agosto de 2008, € um indicador de qualidade que avalia 0os cursos
superiores e € constituido por oito componentes, agrupados em trés dimensdes que
se destinam a avaliar a qualidade dos cursos de graduacdo: (a) desempenho dos
estudantes, (b) corpo docente e (c) condi¢des oferecidas para o desenvolvimento do
processo formativo, representados na Tabela 3 (BRASIL, 2015):

Tabela 3 - Composi¢céo do CPC e pesos das suas dimensfes e componentes

DIMENSAO COMPONENTES PESOS
Desempenho dos Not_a dos Conc_luintes no ENADE (NC) 20%
Estudantes Nota do Indicador da Diferenca entre os Desempenhos 3506 55%
Observado e Esperado (NIDD)
Nota de Proporcdo de Mestres (NM) 7,5%
Corpo docente Nota de Proporcédo de Doutores (ND) 15% | 30%
Nota de Regime de Trabalho (NR) 7,5%

Nota referente a organizacao didatico-pedagogica (NO) | 7,5%
Nota referente a infraestrutura e instalacdes fisicas (NF) | 5%
Nota referente as oportunidades de ampliacao da
. N - 2,5%
formacdo académica e profissional (NA)
Fonte: Extraido da Nota Técnica Daes/Inep n° 58/2015 (BRASIL, 2017c).

Percepcéo discente sobre
as condi¢des do processo
formativo

15%

O CPC é calculado e informado no ano seguinte ao da realizacdo do ENADE
de cada area, com base nas trés dimensdes e as informacdes desses componentes
sdo extraidas respectivamente, (a) do Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes, (b) do Censo da Educacéo Superior e (c) do Questionario do Estudante.
Todas as medidas referentes aos componentes do CPC sdo padronizadas e
reescalonadas para assumirem valores de um a cinco. (BRASIL, 2015a).

A escala é dimensionada em cinco niveis: onde conceitos um e dois indicam
qualidade insatisfatoria e niveis iguais ou superiores a trés indicam qualidade
satisfatdria. Os cursos que obtiverem conceito ume dois nesse indicador receberéo,
obrigatoriamente, a visita da comissdo de avaliagdo. Para os cursos com conceito trés
e quatro, a avaliacao sera opcional pela IES, e 0s cursos com conceito cinco teréo

suas Portarias de Renovacdo de Reconhecimento geradas automaticamente pelo
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7

MEC. Esse conceito é calculado para os cursos de graduacdo que possuam no
minimo dois estudantes concluintes participantes no ENADE. Os cursos que nao
atendam a esse critério ficam na condi¢cédo de “Sem Conceito (SC)” (BRASIL, 2015a).

Esse critério de niveis para renovacao de reconhecimento automatica, nao se
aplica aos cursos de Direito, Medicina, Odontologia, Psicologia e Nutricdo, conforme
tratados no art. 29 da Portaria n.° 40/2007 e se sujeitam a tramitagéo propria. (BRASIL,
2007).

3.2.2 indice Geral de Cursos - IGC

Este indicador criado pela Portaria n.° 12, de 05 de setembro de 2008, busca
consolidar informagdes relativas aos cursos superiores para servir de referéncia ao

processo avaliativo da avaliac&o institucional externa:

Art. 1°. Fica instituido o indice Geral de Cursos da Instituicdo de Educacio
Superior (IGC), que consolida informacdes relativas aos cursos superiores
constantes dos cadastros, censo e avalia¢des oficiais disponiveis no Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira (INEP) e na Coordenacao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). (BRASIL,
2008b).

O IGC é representado pela média ponderada, das notas do Conceito Preliminar
dos Cursos (CPC) e dos conceitos das notas dos programas de pos-graduacgao stricto
sensu, fixados pela CAPES?'?, sendo a ponderagdo determinada pelo nimero de
matriculas em cada um dos cursos de graduacédo e de Pds-Graduacgdao stricto sensu
(se a IES ofertar), conforme apresentado na Nota Técnica DAES/INEP n.° 58/2015
(BRASIL, 2015a).

Esse indicador considera o CPC dos cursos avaliados no ano do céalculo e nos
dois anos anteriores, sua divulgacéo refere-se sempre a um triénio, compreendendo
todas as areas avaliadas previstas no Ciclo Avaliativo do ENADE e assim sintetiza
num Unico elemento, a qualidade da Instituicdo de Educacéo Superior.

A insercéo desse indicador, conforme destacado por Polidori (2009), encontra
justificativas que passam por dificuldades de condi¢cbes estruturais para avaliar a

elevada quantidade de instituicdes e cursos de educacédo superior e pela busca do

2A CAPES (Comisséao de Aperfeicoamento de Pessoal do Nivel Superior) é o 6rgao do Ministério da
Educacao responsavel pelo reconhecimento e a avaliagdo de cursos de pés-graduacao stricto-sensu
(mestrado profissional, mestrado académico e doutorado) em ambito nacional.
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aprimoramento do processo avaliativo, contribuindo para a modificacdo na dinadmica

do processo avaliativo, especialmente com a criacdo dos indicadores CPC e IGC:

[...], todavia, ocorreram vérias altera¢des no Ministério da Educacéo, gerando
mudancas nos 0rgdos operacionais e regulatoérios como o INEP e a SESu.
Com a passagem do cargo de Ministro, de Tarso Genro para Fernando
Hadaad, a partir de 2005, houve uma modificacdo na dinamica do processo.
Na sua continuidade, em 2007, os dirigentes que estavam a frente desse
processo de avaliacdo da educacdo superior foram permutados, e o0
processo, atualmente, vem apresentando problemas de continuidade, o que
interfere, inclusive, na finalizagdo da primeira etapa do Sistema. Esta nova
fase governamental apresentou, no ano de 2008, a instalagdo de dois novos
indicadores no contexto da educacao superior brasileira. O primeiro deles,
denominado Conceito Preliminar de Curso (CPC), foi instituido pela Portaria
Normativa n.° 4 de 5 de agosto de 2008 e veio a compor 0 cenario de uma
forma dispar ao Sistema (POLIDORI, 2009, p. 446).[...] um segundo indicador
criado, intitulado de indice Geral de Cursos da Instituicdo de Educacg&o
Superior (IGC), instituido pela Portaria Normativa n°® 12 de 5 de setembro de
2008. Esse indicador, de acordo com sua Portaria, consolida informagdes
relativas aos cursos superiores constantes dos cadastros, censo e avaliagdes
oficiais disponiveis no Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio
Teixeira (INEP) e na Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) (POLIDORI, 2009 p. 447).

Nesse contexto novas regulacdes foram implementadas, e dentre elas a Nota
Técnica n.° 806/2012 - DIREG/SERES/MEC, que passou a sistematizar os
pardmetros e procedimentos para Renovagdo de Reconhecimento de Cursos,

tomando como referéncia os resultados do ciclo avaliativo daguele ano de, conforme

descritos na norma:

[...]uma vez calculado e divulgado o CPC pelo INEP, compete ao MEC, 6rgéo
regulador do Sistema Federal de Ensino, dar as consequéncias previstas na
legislacdo educacional para tal indicador. Assim sendo, apresentam-se agora
0s parametros e procedimentos para a Renovacdo de Reconhecimentos dos
cursos.[...] Cursos ja reconhecidos que tenham obtido resultado satisfatorio
(CPC = 3) no CPC do ano referéncia: O processo de renovacdo de
reconhecimento sera aberto, de oficio, pelo Ministério da Educacéo e o ato
serd expedido, em sequéncia, sem necessidade de manifestacdo por parte
da IES, dispensada qualquer formalidade (BRASIL, 2012a).

Esse procedimento de uso dos resultados desses dois indicadores tem sido
alvo de constantes e anuais Notas Técnicas emitidas pela diretoria de regulacdo
DIREG/SERES/MEC que normatizam o processo em todos 0s anos de referéncia da
aplicacdo do ENADE, conforme citadas respectivamente: Nota Técnica n.° 806/2012,
Nota Técnica n.° 786/2013, Nota Técnica n°.1.188/2014, Nota Técnica n.°
50006/2015, e Nota Técnica n.° 13/2017.

Seguindo a logica da dispensa de avaliacao in loco para cursos reconhecidos,

no ano de 2013, a Nota Técnica n.° 309/2013 - DIREG/SERES/MEC, aumenta a
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abrangéncia da dispensa da avaliagdo para cursos em processo de autorizagao e
reconhecimento na modalidade EAD, também sob a justificativa da crescente
expansdo das Instituicbes de Educacdo Superior e dos respectivos cursos de
graduacéo, aliadas a dificuldade para realizar as avalia¢des in loco, em decorréncia
das condicdes tecnoldgicas de suporte na tramitacdo dos processos e da estrutura de
pessoal do MEC, insuficiente para atendimento das demandas.

Art. 11-A Nos pedidos de autorizacdo de cursos presenciais, a avaliagcdo in
loco podera ser dispensada, por decisdo do Diretor de Regulagédo
competente, ap6s andlise documental, mediante despacho fundamentado,
condicionada ao Conceito Institucional (Cl) e indice Geral de Cursos
Avaliados da InstituicBo (IGC) da instituicAo mais recentes iguais ou
superiores a 3 (trés), cumulativamente. § 1° O disposto no caput néo se aplica
aos pedidos de autorizacdo dos cursos referidos no art. 28, § 2°, do Decreto
n®5.773, de 9 de maio de 2006. § 2° Na hip6tese de Cl ou IGC inferiores a 3
(trés), em vista da analise dos elementos de instrugdo do processo e da
situacdo da instituicdo, a autorizacdo de cursos poderd ser indeferida,
motivadamente, independentemente de visita de avaliagdo in loco. 8 3° A
reduzida proporc¢éo, correspondente a menos de 50% (cinquenta por cento),
de cursos reconhecidos em relagdo aos cursos autorizados e solicitados é
fundamento suficiente para o0 arquivamento do processo. 8§ 4° Na auséncia de
Cl, podera ser considerado apenas o IGC da instituicao. Art. 11-B Nos
pedidos de autorizacdo de cursos em EAD, a aplicacéo da regra do art. 11-A
€ condicionada ao Cl e IGC da instituicdo mais recentes iguais ou superiores
a 4 (quatro), cumulativamente. 8§ 1° Nos pedidos de credenciamento de polos
de apoio presencial podera ser adotada a visita de avaliacdo in loco por
amostragem, apds andlise documental, mediante despacho fundamentado,
condicionada aos indicadores referidos no caput, observadas as propor¢cdes
do art. 55, § 2°. § 2° Na hip6tese de Cl ou IGC inferiores a 3 (trés), em vista
da analise dos elementos de instrucdo do processo e da situacdo da
instituicdo, os pedidos de credenciamento institucional para a modalidade de
EAD, credenciamento de novos polos de apoio presencial e de autorizagédo
de cursos nessa modalidade poderdo ser indeferidos, motivadamente,
independentemente de visita de avaliagéo in loco (BRASIL, 2010).

Diante desse contexto o Ministério da Educacdao, representado pela Secretaria
de Regulacdo da Educacédo Superior, propde a aplicacdo de medidas consideradas
de racionalidade e eficiéncia processual de forma a utilizar o conceito do CPC, sem
ocorréncia da avaliacao in loco, para reconhecimento de cursos (BRASIL, 2013a).

As mudancas ocorridas nos processos de avaliagcdo encontram suporte no
esclarecimento dado pela Nota Técnica n.° 309/2013 SERES/MEC que encontra
argumentos baseados na evolugdo dos cursos de graduacao e das IES, conforme
dados extraidos do Censo Educacao Superior (BRASIL, 2013a) e apresentados na
Tabela 4 com representacao no Grafico 1.
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Tabela 4 — Evolucdo das matriculas na EAD na Educacgéo Superior (2002-2011)

ANO TOTAL PUBLICA PRIVADA
2002 40.714 34,322 6.392
2003 49.913 39.804 10.107
2004 59.613 35.989 23.622
2005 114.642 54.515 60.127
2006 207.206 42.061 165.145
2007 369.766 94.209 275.557
2008 727.961 278.988 448.973
2009 832.125 172.696 665.429
2010 930.179 182.602 748.577
2011 992.927 177.924 875.003

Fonte: Nota Técnica n° 309/2013(BRASIL, 2013a).

Gréfico 1 - Evolucdo das matriculas em cursos EAD por ano e vinculagdo administrativa
Evolugdo de Matriculas EAD

875.003

el m Publica

M Privada

165.145

S4515 o027 .
322 0004 989 23622

-5.392 -10410735.'
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Fonte: Nota Técnica n° 309/2013 (BRASIL, 2013a).

2

Diante desses dados estatisticos, utilizados para justificar as limitacdes e as
recorrentes mudancas metodoldgicas do SINAES, comporta também um olhar sob a
perspectiva da orientacdo da expansao da oferta da educacgéo superior no Brasil,

Neste sentido, esta andalise faz um resgate do contexto histérico em que o
processo avaliativo foi constituido, de forma a demonstrar as implica¢gfes advindas da
nova legislacéo, instaurada em 1996 com a LDBEN, sobre aspectos que norteiam a

educacao nacional.
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[...] desde meados da década de 1990, a educacéo superior brasileira vem
passando por transformacdes orientadas por politicas que visavam a
expansdo e a democratizacdo a partir de um aparato legal que favoreceu
principalmente o setor privado com fins lucrativos. No século XXI continuou a
ampliacdo desse setor, somada também & do setor publico, embora em
menor medida (BARREYRO; COSTA, 2014, p.2).

Nesse contexto, confirma-se a informacéo, a partir dos dados estatisticos
apresentados e divulgados pelo INEP/MEC na edi¢do de 2016 conforme (Grafico 2).

Gréfico 2 - Numero de matriculas em cursos de graduacao, por categoria administrativa.
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Com mais de 6 milhdes de alunos, a rede privada tem trés em cada quatro alunos de graduagdo, Em 2016, a matricula na rede publica cresceu
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Fonte: Censo da Educagédo Superior — (BRASIL, 2016).

Assim, ao realizar um paralelo sobre o processo avaliativo observou-se que
desde a década de 1980, vem ocorrendo um crescimento da oferta das vagas.

Nota-se a partir desse grafico que a evolucao da educacéo superior, comecou
a ganhar expressao a partir de meados da década de 1990 e culminou com a
instituicdo da LDBEN n.° 9.394/96, a qual possibilitou maior flexibilidade para a
estrutura e funcionamento da educacéo brasileira, especialmente das IES privadas,
conforme art. 45 (BRASIL, 1996).



Para uma percepg¢do mais abrangente sobre a evolugéo da educacéo superior,

os Graficos 3 e 4 elaborados pelo SEMESP apresentam os dados estatisticos

referentes ao numero de instituicbes na educacao superior.

Gréfico 3 - Nimero de IES no Brasil
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Esses dados organizados pelo Sindicato das Entidades Mantenedoras de
Estabelecimentos de Ensino Superior no Estado de Sdo Paulo - SEMESP, no ano
2013, possibilitam a anélise sobre a expanséo das IES e das matriculas, a partir dos
dados extraidos dos graficos, coletados a partir do Censo da Educacao Superior 2013,
importante instrumento de obtencdo de dados para a geracao de informacgfes que
subsidiam a formulacdo, o monitoramento e a avaliagdo das politicas publicas,
percebe-se que no periodo compreendido entre a década de 1980 a 1990 houve um
crescimento minimo em relacdo ao numero de IES, que passou de 882 para 918,
correspondendo a 4,08% e um crescimento de matriculas na ordem de 11,03%
passando de 1.387 para 1.540. Essa década marcada pela retracdo da atividade
econdmica resultou na reducado de investimentos do Estado em todas as areas e, em
particular, na educacgéo superior, que teve minimizado o processo de expansao e
redemocratizacao nas Instituicdes de educacdo publicas e consequentemente, nas
matriculas que se mantiveram estagnadas.

A partir de meados da década de 1990, esse quantitativo passa apresentar
indices mais elevados, e no periodo analisado entre o0 ano de 1991 a 2000, a
quantidade de IES passou de 893 para 1.180 representando um aumento de
credenciamentos de instituicées de 32,13%, contribuindo consequentemente para o
crescimento das matriculas que passou de 1.565 para 2.370, correspondendo a um
acréscimo de 51,44%. Esse crescimento de Instituicdes de Educacdo Superior se deu
na categoria de faculdades privadas, representando um crescimento na ordem de
49,62% enquanto que a IES publica teve redu¢do em seu numero, passando de 222
para 176 IES.

Esse cenério tem fundamento na nova regulamentacdo emitida pelo Conselho
Nacional de Educacéo (CNE) que flexibilizou os requisitos para o Credenciamento de
IES e Autorizacao de cursos, facilitando a criagdo dessa nova categoria administrativa
na organizacdo académica: as Faculdades isoladas. Essa flexibilizacdo possibilitou
uma expansao calcada na inauguracdo de escolas que se transformaram em
faculdades particulares isoladas e nao universitarias centradas na oferta de ensino
sem o envolvimento com a producdo do conhecimento. O crescimento do setor
privado ocorreu, inicialmente, como complemento ao desenvolvimento do setor
publico (NUNES, 2007).
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Embora o nimero de IES né&o tenha sido muito significativo no periodo que
antecede a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (1996), o crescimento no
periodo imediatamente seguinte foi bem elevado, especialmente na rede privada,
fortalecido pela mudanca na conducgéo da politica regulatéria para as IES brasileira.

Na década seguinte, correspondente aos anos de 2001 até 2010, verificou-se
uma evolucdo exponencial no numero de IES, cursos e matriculas registrando um
aumento de Instituicdes correspondente a 101,52% passando de 1.180 IES para
2.378, e na quantidade de matriculas esse patamar correspondeu a 103,30% indo de
2.694 para 5.477 matriculas.

Essa expansao se deu também por conta dos programas implementados pelo
Governo Federal, permeado por acdes de sustentabilidade financeira estimulada por
meio de a¢des como o Fundo de Financiamento Estudantil (FIES) implementado em
1999 e o Programa Universidade para Todos (PROUNI) implantado em 2005, como
mecanismo de acesso a estudantes de baixa renda, com promocéo de isencao fiscal
as Instituicbes de educacdo superior. Demonstrando que a expansao educacional
estd ancorada na atual politica de governo que usou como estratégia, o crescimento
educacional por meio do setor privado.

Isso posto resta o desafio de promover a expansdao da educagado superior
garantindo o acesso a educacdo para todos e a0 mesmo tempo criar mecanismos
para a emancipacdo do cidaddo e promocdo da democratizacdo da educacao
(BONETI; GISI; FILIPAK, 2013).

Nesse contexto, o0 Censo da Educacgéo Superior (2016), realizado anualmente
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
demonstrou no ano de 2016, o crescimento das Instituices especialmente na esfera
privada, onde registrou a existéncia 2.407 IES. Destas, apenas 12,29% (296) sdo
publicas, sendo 36,10% (107) IES Federais, 41,6% (123) IES Estaduais e 22,30% (66)
IES municipais. Por outro lado, as IES pertencentes ao sistema privado representam
87,71 % (2.111) e atendem a mais de 75% do numero de matriculas na educacéo
superior (BRASIL, 2016).

Os dados apresentam ainda, o crescimento para 8.048.701 milhdes de
estudantes matriculados em 2016, distribuidos entre 34.366 cursos de graduacéo.
Destes, 10.542 sdo cursos de IES publicas (30,68%) e 23.824 sdo de IES privadas
representando (69,32%) conforme Tabela 5 (BRASIL, 2016).
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Tabela 5—-Quadro Resumo Estatisticas Gerais Educagéo Superior, por Categoria Administrativa - 2016.

PRINCIPAIS RESULTADOS - CENSO DA EDUCACAOD SUPERIOR

Quadro Resumo ~ Estatisticas Gerais da Educacio Superior, por Categoria Administrativa — Brasil - 2016

Catogorna Adeninistrativa

Estatistcas Bascas Publica
Totad Geral - — Prrvada
| Total T Federal | Estadual Municpal

Numero de instituigdes

Educagdo Superior - Graduagdo
Curso ' 34 366 10.542 6.234 3574 734 23824
Matricula 8.048.701 1.990.078 1249 324 623446 117.308 6.058 623
Ingrosso Total 2 985 644 520492 342 986 151.791 34715 2456152
Concluinto 1.160.445 246875 146347 81279 19228 2574

Educagdo Superior - Sequencial de Formagho Especifica

Matricula 3553 420 129 204 27 3133

Educacdo Superior - Pés-Graduacao Scricto Sensu

Matricula 347035 292023 200442 89 937 1644 55.012

EDUCAGAO SUPERIOR - TOTAL

Matricula Total 8.399 289 2,282 521 1440 895 713647 118979 6.116. 768
Fungdo Docente em Exercicio 384 004 169 544 110.105 51.79 7648 214550
Docents em Exercicio * * 353.082 167 409 100 464 50437 7.508 185673
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Fonte: MEC/INEP elaborado por INEP CENSO DA EDUCACAO SUPERIOR - (BRASIL, 2016).

Embora o Censo da Educacdo da Educacdo Superior tenha apresentado
elevado numero de matriculas na educacdo superior nos ultimos anos, a Meta 12
estabelecida pelo PNE (2014-2024) sobre a democratizacdo do acesso, nao se
caracterizou em um processo de democratizacdo visto que a meta instituida no Plano
Nacional de Educacéao para decénio 2014-2024 de elevar a taxa bruta de matricula na
educacao superior para 50% e a taxa liquida para 33% da populacao de 18 a 24 anos,
ainda estdo bem abaixo do indicador esperado, conforme dados divulgados no
observatoério do PNE, com: a) Porcentagem de matriculas na Educacdo Superior em
relacdo a populacédo de 18 a 24 anos - Meta 50% - atual 34,6%. b) Porcentagem de
matriculas da populacdo de 18 a 24 anos na Educacdo Superior Meta 33% - atual
18,1%. C) Porcentagem de matriculas novas na Rede Publica em relag&o ao total de
matriculas novas na Educacéo Superior Meta 40% - atual 5,5%.

Nesse contexto da educacédo superior, cresce a necessidade de se estudar o
desenvolvimento do sistema de avaliagéo, a fim de que este possa garantir padroes

de qualidade necessarios ao desenvolvimento da educagéao superior no pais.


http://www.observatoriodopne.org.br/metas-pne/12-ensino-superior/indicadores#porcentagem-de-matriculas-na-educacao-superior-em-relacao-a-populacao-de-18-a-24-anos
http://www.observatoriodopne.org.br/metas-pne/12-ensino-superior/indicadores#porcentagem-de-matriculas-na-educacao-superior-em-relacao-a-populacao-de-18-a-24-anos
http://www.observatoriodopne.org.br/metas-pne/12-ensino-superior/indicadores#porcentagem-de-matriculas-da-populacao-de-18-a-24-anos-na-educacao-superior
http://www.observatoriodopne.org.br/metas-pne/12-ensino-superior/indicadores#porcentagem-de-matriculas-da-populacao-de-18-a-24-anos-na-educacao-superior
http://www.observatoriodopne.org.br/metas-pne/12-ensino-superior/indicadores#porcentagem-de-matriculas-novas-na-rede-publica-em-relacao-ao-total-de-matriculas-novas-na-educacao-superior
http://www.observatoriodopne.org.br/metas-pne/12-ensino-superior/indicadores#porcentagem-de-matriculas-novas-na-rede-publica-em-relacao-ao-total-de-matriculas-novas-na-educacao-superior
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Revisitando as tendéncias histéricas da expansdo da educacdo superior,
percebeu-se que embora o crescimento tenha ocorrido majoritariamente nas IES
privadas, e este esteja indiretamente vinculado a condi¢des de qualidade reguladas
pelo estado, o processo avaliativo como politica publica ainda ndo se encontra
consolidado e apresenta espacos para se discutir o desenvolvimento do sistema de
avaliacdo, a fim de que este possa garantir padrdes de qualidade necessarios ao
desenvolvimento da educacao superior no pais.

Nessa perspectiva, muitos desafios precisam ser superados para promover a
articulacao entre avaliacao formativa e regulacdo da oferta e estabelecer uma solida
e verdadeira cultura de avaliacdo que contribua para o processo de melhoria da
qgualidade. Sousa (2009) compara a qualidade da educacado superior as politicas de

privatizacdo implementadas pelo governo desde a década de 1990 e destaca que:

[...] nareferida década, bem como na atual, o Estado brasileiro ndo conseguiu
garantir & populagdo, de forma satisfatoria, 0 acesso a educagéo superior
publica. A saida adotada pelo governo foi estimular a expanséo da educacéo
superior, pela via da rede privada, na perspectiva de garantir aos alunos
maior op¢do, em termos de novos cursos e de IES (SOUSA, 2009, p. 248).
Essa expansdo em contrapartida, contava com ac¢des de um estado regulador
gue previa o acompanhamento da qualidade, por meio de um sistema de avaliacéao
que atualmente encontra sua base fundamentada nos principios do SINAES.
A concepcdo que permeia a expansao da educacdo superior deve ser
acompanhada por processos avaliativos de qualidade, dissociados da pratica punitiva
e restritiva, por isso o SINAES tem importante relevancia neste processo visto que

tem por finalidade conforme descrito no art. 1° da Lei n.° 10.861 de 2004

[...]a melhoria da qualidade da educacéo superior, a orientacéo da expanséo
da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia institucional e
efetividade académica e social e, especialmente, a promocdo do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das
instituicbes de educacdo superior, por meio da valorizacdo de sua missao
publica, da promogédo dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a
diversidade, da afirmacdo da autonomia e da identidade institucional
(BRASIL, 2004b).

Diante dessas questdes evidencia-se que o0 contexto da expansao da oferta da
educagao superior no pais, deve pautar-se nos processos de avaliacdo e regulacao.
Onde a avaliacédo deve ser entendida como um processo que objetiva identificar os
resultados alcangcados em comparacao aos objetivos propostos e descobrir as causas

e consequéncias do resultado, para permitir um novo planejamento enquanto que a
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Regulag&o deve ser um mecanismo para garantir que esses objetivos sejam atingidos,
a fim de propiciar a qualidade educacional tdo discutida nos documentos
educacionais.

Para uma expansdo com qualidade, € necessario além de uma politica de
Estado, considerar os diferentes formatos organizacionais e as responsabilidades que
cada IES possui no contexto nacional, por meio da valoriza¢éo de sua misséo publica,
da promocédo dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da
afirmacdo da autonomia e da identidade institucional, conforme preconizados nos
principios do SINAES.

Nesse sentido, com o propdésito de verificar se estes principios contidos nos
processos de avaliacdo e regulacdo, descritos na legislacdo vigente, estdo
propiciando a busca da qualidade educacional pelas instituicbes de Educacéo
Superior, sera apresentado na proxima secdo um estudo a partir de um recorte dos
resultados e conceitos obtidos na avaliagdo dos cursos de Licenciatura na cidade de

Curitiba-PR nos trés ciclos avaliativos, correspondente a 2008, 2011 e 2014.
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4 AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRA: RESULTADOS DO
ENADE

A andlise dos cursos de Licenciatura nos ciclos avaliativos do SINAES
possibilitou identificar os resultados alcancados pelos estudantes nas provas
aplicadas nas edicdes do exame, bem como os resultados e conceitos dos oito
componentes do CPC. Essa visdo metodoldgica se torna fundamental para perceber
as caracteristicas do objeto que se relacionam com a discussao geral da pesquisa.

Essa analise foi realizada a partir dos resultados dos cursos, obtidos pelos
estudantes nos componentes das provas de formacdo geral e do componente
especifico, bem como dos insumos que compde o CPC, extraidos do Questionario do
Estudante e do Censo da Educacado Superior, referentes as trés dimensdes: Corpo
Docente, Organizacdo Didatica Pedagdgica e infraestrutura. Com relacdo a
categorizacao dos resultados foi usado o critério de classificacdo dos conceitos dos
cursos, entre as Instituicées de Educacao Superior.

Esses resultados gerados pelo ENADE e pelos indicadores dele derivados:
CPC e IGC tém servido ao Ministério da Educacéo para aferir o padrao de qualidade
de um curso e consequentemente da IES, com base nos critérios estabelecidos por
meio da legislacdo que instituiu os indicadores de qualidade. Neste contexto, serdo
apresentados os resultados obtidos na prova, bem como informagdes do questionario
do estudante, que juntos representam a qualidade do curso e das Instituicdes de
Educacao Superior (IES).

O ENADE em sua concepcéao no SINAES tem o propésito de avaliar o processo
de aprendizagem e o desempenho académico dos estudantes em relagcdo aos
conteddos programéaticos previstos nas diretrizes curriculares dos respectivos cursos
e suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da evolucdo do
conhecimento e suas competéncias para compreender temas exteriores ao ambito
especifico de sua profissao contribuindo dessa forma para a qualificacdo dos cursos
a medida que instiga preocupac¢des com o conhecimento adquirido pelos estudantes
e pelos aspectos relacionados a qualidade do corpo docente, infraestrutura,
organizacéo didatico pedagogica, gerados a partir do CPC.

Nesse sentido, sob a perspectiva da Lei, 0 exame propde-se a enfatizar sua
dimensdo formativa e educativa, a fim de possibilitar que cada instituicdo efetua

melhorias a partir das fragilidades identificadas. Entretanto o que se percebe é que o
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encaminhamento dado pela Unido, a partir dos resultados, reforca os aspectos
diagnosticos do exame, contribuindo para que a Regulacdo prevaleca sobre a
Avaliacdo, uma vez que o objetivo do SINAES também € o de atender a demanda
social por critérios de qualidade e exceléncia na Educacdo Superior constituindo
referencial basico desse processo.

Nesse contexto, o estudo sobre os resultados dessa avaliagdo, abordara o
desempenho dos estudantes na prova e os resultados alcancados pelos cursos em
cada IES apresentando as implicacGes advindas desse processo avaliativo. Assim a
dltima parte desse percurso tedrico, contard com a interpretagdo dos resultados
permitindo que essa etapa seja destinada ao tratamento dos resultados. O destaque
das informacdes para analise culmina nas interpretacdes inferenciais; que é o
momento da andlise reflexiva e critica, que se observard nas consideracdes
realizadas.

Assim, o presente estudo voltado para o processo de avaliagdo em
consonancia ao ciclo avaliativo do SINAES, com recorte nos cursos de licenciatura da
cidade de Curitiba-PR tem como objetivo identificar se o atual modelo tem contribuido
para alcancar a melhoria da qualidade na educagéo superior.

Para a apuracdo dos dados, realizou-se inicialmente o mapeamento das
InstituicBes localizadas na cidade de Curitiba-Pr. com extracdo das informacdes do
sistema eletrbnico e-MEC na péagina de consulta publica do MEC, onde foram
identificadas a quantia de 71 (setenta e uma) IES, que estdo classificadas de acordo
com a organizacdo académica pertencente, correspondendo a 05 (cinco)
universidades, 08 (oito) Centro Universitarios, 01 (um) Instituto Federal e 57
(cinquenta e sete) Faculdades, conforme verificadas nos Quadros 4, 5, 6 e 7,

respectivamente:

Quadro 4 - Instituicdes de Educacao Superior (Universidades) na cidade de Curitiba-PR

Lo . Organizagéo Natureza
o INEHIEED = 159 g Académica |Administrativa
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO ) . Privada sem
01 PARANA PUCPR Universidade fins lucrativos
02 | UNIVERSIDADE TUIUTI DO PARANA UTP Universidade | Prvada com
fins lucrativos
03 | UNIVERSIDADE POSITIVO uP Universidade | Prvada com
fins lucrativos
UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL . o
04 DO PARANA UTFPR Universidade | Publica Federal
05 |[UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA UFPR Universidade | Pablica Federal

Fonte: Organizado pela autora com base no sistema eletrdnico e-MEC area de consulta publica (2018).
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As cinco Universidades de Curitiba representam (7,04%) das IES. Dessas
duas séo Instituicbes publicas e trés sdo privadas das quais duas sédo IES com fins
lucrativos e uma sem fins lucrativos.

No Quadro 5 estédo representados os Centros Universitarios, localizados na
capital onde se observa que todos sdo de natureza privada (11,26%), sendo cinco

com fins lucrativos e trés sem fins lucrativos.

Quadro 5 - Instituicdes de Educacao Superior (Centro universitario) na cidade de Curitiba — PR

o0 . Organizacao Natureza
Qtd Izt - 53 clgla Académica Administrativa
CENTRO UNIVERSITARIO Centro Privada com fins
01 AUTONOMO DO BRASIL UNIBRASIL Universitario lucrativos
02 CENTRO UNIVERSITARIO UNIDOM - Centro Privada com fins
UNIDOM - BOSCO BOSCO Universitario lucrativos
CENTRO UNIVERSITARIO Centro Privada com fins
03 CURITIBA UNICURITIBA Universitario lucrativos
CENTRO UNIVERSITARIO Centro Privada com fins
04 INTERNACIONAL UNINTER Universitario lucrativos
05 CENTRO UNIVERSITARIO UNIOPET Centrq . Privada c_om fins
OPET Universitario lucrativos
CENTRO UNIVERSITARIO Centro Privada sem fins
06 SOCIESC DE CURITIBA UNISOCIESC Universitario lucrativos
07 | FAE CENTRO UNIVERSITARIO FAE Centro Privada sem fins
Universitario lucrativos
CENTRO UNIVERSITARIO Centro Privada sem fins
08 CAMPOS DE ANDRADE UNIANDRADE Universitario lucrativos

Fonte: Organizado pela autora com base no sistema eletrdnico e-MEC &rea de consulta publica (2018).

O Quadro 6 apresenta o unico Instituto Federal, da capital. O (IFPR) é uma

instituicdo publica federal de ensino vinculada ao Ministério da Educacao (MEC).

Quadro 6 - Instituices de Educacdo Superior (Instituto Federal) existentes em Curitiba-PR

N . . ~ A Natureza
Qtd Instituicdo - IES Sigla | Organizacdo Académica Administrativa
INSTITUTO FEDERAL DE Instituto Federal de
01 EDUCAGCAO, CIENCIA E IFPR Educ., Ciéncia e Publica Federal
TECNOLOGIA DO PARANA. Tecnologia.

Fonte: Organizado pela autora com base no sistema eletrénico e-MEC area de consulta publica (2018).

Dentre a quantidade de instituicdes de educagao superior participantes dessa
amostra, as Faculdades correspondem a maioria das Instituicbes de Educacao
Superior na cidade de Curitiba (80,28%), todas de natureza privadas, sendo vinte e
nove com fins lucrativos, e vinte e oito sem fins lucrativos conforme demonstrado no
Quadro 7.
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Quadro 7 - Instituicdes de Educacdo Superior (Faculdades) existentes em Curitiba — PR

. . Organizacao Natureza
Qtd Instituigo - IES Sigla Académica Administrativa
FACULDADE DE CIENCIAS Privada com fins
01 SOCIAIS E APLICADAS DO FACET Faculdade Herativos
PARANA
02 FACULDADE EDUCACIONAL Facear Faculdade Privada com fins
ARAUCARIA lucrativos
03 FACULDADE CESUMAR CESUMAR Faculdade Privada com fins
lucrativos
04 FACULDADE ESTACAO FAEST Faculdade P”Vlada com fins
ucrativos
05 FACULDADE ESTACIO DE ESTACIO Faculdade Privada com fins
CURITIBA CURITIBA lucrativos
06 |  FACULDADE DE CURITIBA . Faculdade | ©vadacom fins
ucrativos
FACULDADE DE INOVACAO Privada com fins
07 | TECNOLOGICA DE CURITIBA | PAC-CESUMAR | Faculdade lucrativos
FACULDADE DE TECNOLOGIA, Privada com fins
08 CAPACITACAO E GESTAO FAINTEC Faculdade erativos
INTEGRAL.
FACULDADE DE TECNOLOGIA Privada com fins
09 ENSITEC ENSITEC Faculdade lucrativos
FACULDADE DE TECNOLOGIA < Privada com fins
10 ESTACIO DE CURITIBA FATEC ESTAC Faculdade lucrativos
FACULDADE DE TECNOLOGIA Privada com fins
11 FUTURO Fatec Futuro Faculdade luCrativos
1> | FACULDADE DE TECNOLOGIA EAITEC Eaculdade Privada com fins
IBRATE lucrativos
FACULDADE DE TECNOLOGIA Privada com fins
13 INESUL DO PARANA FIPAR Faculdade lucrativos
FACULDADE DE TECNOLOGIA Privada com fins
14 INSPIRAR INSPIRAR Faculdade erativos
FACULDADE DE TECNOLOGIA
15 . IPPEO . IPPEO Faculdade Privada com fins
Instituto Paranaense de Pesquisa e lucrativos
Ensino de Odontologia
FACULDADE DE TECNOLOGIA Privada com fins
16 MACHADO DE ASSIS FAMA Faculdade lucrativos
FACULDADE DE TECNOLOGIA DE Privada com fins
17 CURITIBA FATEC-PR Faculdade lucrativos
FACULDADE MAURICIO DE Privada com fins
18 NASSAU DE CURITIBA FMN CURITIBA | Faculdade lucrativos
19 FACULDADE MODELO FACIMOD Faculdade Privada com fins
lucrativos
20 FACULDADE HERRERO FATEC Faculdade Privada com fins
lucrativos
21 FACULDADE IDD IDD Faculdade Privada com fins
lucrativos
FACULDADE ILAPEO brivada com fins
22 Instituto Latino Americano de ILAPEO Faculdade .
. . L. lucrativos
Pesquisa e Ensino Odontologico
23 | FACULDADE POLIS CIVITAS : Faculdade | "vadacom fins
lucrativos
24 | FACULDADE PROFISSIONAL FAPRO Faculdade Privada com fins
lucrativos
25 FACULDADE SAO BRAZ FSB Faculdade Privada com fins
lucrativos

continua
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continuagdo

FACULDADES INTEGRADAS

Privada com fins

26 CAMOES FICA Faculdade lucrativos
FACULDADES INTEGRADAS Privada com fins

21 CESUMAR DE CURITIBA CESUMAR Faculdade lucrativos
CENTRO TECNOLOGICO Privada com fins

28 POSITIVO CTPOSITIVO Faculdade lucrativos
UNIDADE DE ENSINO SUPERIOR Privada com fins

29 EXPOENTE UNIEXP Faculdade lucrativos
FACULDADE ANCHIETA DE Privada sem fins

30 | ENSINO SUPERIOR DO PARANA FAESP Faculdade lucrativos
ESCOLA SUPERIOR DE GESTAO Privada sem fins

31 | " COMERCIAL E MARKETING ESIC Faculdade lucrativos
FACULDADE DOUTOR LEOCADIO Privada sem fins

32 JOSE CORREIA FALEC Faculdade lucrativos
33 FACULDADE CLARETIANA DE i Faculdade Privada sem fins

TEOLOGIA lucrativos
FACULDADE CRISTA DE Privada sem fins

34 CURITIBA FCC Faculdade lucrativos
35 FACULDADE CURITIBANA FAC Faculdade Privada sem fins

lucrativos
FACULDADE DA INDUSTRIA Privada sem fins

36 CURITIBA FAIND Faculdade lucrativos
FACULD{'\DE DJE Privada sem fins

37 ADMINISTRA~C}AO, CIENCIAS, FACEL Faculdade lucrativos

EDUCACAO E LETRAS.

FACULDADE EVANGELICA DO Privada sem fins

38 PARANA FEPAR Faculdade lucrativos
FACULDADE DE EDUCACAO Privada sem fins

39 SUPERIOR DO PARANA FESPPR Faculdade lucrativos
40 FACULDADE FIDELIS FF Faculdade Privada sem fins

lucrativos
Faculdade ISAE BRASIL Privada sem fins

41 | Instituto Superior de Administragcéo e ISAE Faculdade lucrativos

Economia MERCOSUL

42 FACULDADE DE TECNOLOGIA CETEP Faculdade Privada s_em fins

CETEP lucrativos
43 FACULDADE PADRE JOAO FACULDADE Faculdade Privada sem fins

BAGOZZI BAGOZZI lucrativos
44 FACULDADE PARANAENSE FAPAR Faculdade Privada sem fins

lucrativos
FACULDADE PASSIONISTA DE Privada sem fins

45 EDUCACAO DE CURITIBA FAPEC Faculdade lucrativos
FACULDADES BATISTA DO Privada sem fins

46 PARANA FABAPAR Faculdade lucrativos
FACULDADE SAO BASILIO Privada sem fins

47 MAGNO FASBAM Faculdade lucrativos
FACULDADES INTEGRADAS Privada sem fins

48 ESPIRITA s Faculdade lucrativos
FACULDADES INTEGRADAS Privada sem fins

49 SANTA CRUZ DE CURITIBA FARESC Faculdade lucrativos
FACULDADES PEQUENO Privada sem fins

o0 PRINCIPE FPP Faculdade lucrativos
51 FACULDADES SPEI FACSPEI Faculdade Privada sem fins

lucrativos
FACULDADE TEOLOGICA Privada sem fins

52 BETANIA FATEBE Faculdade lucrativos

continua
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Conclusao

53 | FACULDADE VICENTINA — FAV FAVI Faculdade | "rivadasem fins
lucrativos

INSTITUTO SUPERIOR DE brivada sem fins

54 | EDUCACAO NOSSA SENHORA DE |  ISE - SION Faculdade o

SION ucrativos

55 | FACULDADE DE TECNOLOGIA ] Eaculdade Privada sem fins
SENAI CIC lucrativos

55 | FACULDADE DE TECNOLOGIA ] Eaculdade Privada sem fins
SENAI CURITIBA lucrativos

FACULDADE DE TEOLOGIA Privada sem fins
57 | EVANGELICA EM CURITIBA — FATEV Faculdade lucrativos

Fonte: Organizado pela autora com base no sistema eletrénico e-MEC area de consulta publica (2018).

Nos dados apresentados verifica-se uma alta margem de Instituicdo privadas
no ambito da educacdo Superior na cidade de Curitiba-PR, especialmente de
Faculdades. Essa realidade é comum também entre todas as capitais brasileiras,
conforme dados do Censo da Educacao Superior de 2016, que apresenta que das
2.407 Instituicbes de Educacéao Superior, 83,3% sédo faculdades.

A expanséo da educacdo superior privada no Brasil teve forte impulso com a
LDBEN de 1996, que flexibilizou o padrao tradicional de educacao superior, assentado
no tripé ensino-pesquisa-extensao, que a partir de entdo, aquilo que havia sido
estabelecido como variante desse tripé — a instituicdo voltada exclusivamente ao
ensino — consolida-se como regra geral no processo de expansao do setor privado,
conforme observados nos dados apresentados no Censo da Educacao Superior de
(2016), onde apenas 8,2% s&o Universidades.

Outra vertente para a expansao encontra respaldo nos programas de
financiamento ao estudante com a instituicdo do Financiamento Estudantil - FIES e a
criacado do Programa Universidade para Todos — PROUNI.

Dessa forma, os programas FIES e PROUNI consistem numa politica publica
voltada a garantia do acesso, permanéncia e inclusdo dos beneficiados no mundo
académico, dando oportunidade de estudo a segmentos que, historicamente, tiveram
dificuldade de acesso a educacao superior.

Na continuidade da analise desse estudo, foram selecionadas as Instituicoes
de Educacao Superior de Curitiba-Pr. que ofertaram pelo menos um curso de
licenciatura e que participaram do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes,
em alguma das edi¢bes do triénio avaliativo, tendo sido apurado a participacdo de

vinte e uma IES,
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Dessas cinco sdo Universidades, cinco Centros Universitarios e onze

Faculdades, conforme apresentado no Quadro 8.

Quadro 8 - Instituicdes de Educacao Superior com oferta de Licenciatura em Curitiba - PR

INSTITUICOES DE EDUCAGAO SUPERIOR - CURITIBA — PR

UNIVERSIDADES

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO PARANA (PUCPR)

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA (UFPR)

UNIVERSIDADE POSITIVO (UP)

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA (UTFPR)

UNIVERSIDADE TUIUTI DO PARANA (UTP)

CENTRO UNIVERSITARIO

CENTRO UNIVERSITARIO UNIOPET

CENTRO UNIVERSITARIO AUTONOMO DO BRASIL (UNIBRASIL)

CENTRO UNIVERSITARIO CAMPOS DE ANDRADE (UNIANDRADE)

CENTRO UNIVERSITARIO INTERNACIONAL (UNINTER)

FAE CENTRO UNIVERSITARIO (FAE)

FACULDADES

FACULDADE ANCHIETA DE ENSINO SUPERIOR DO PARANA (FAESP)

FACULDADE DE ADMINISTRAGAO, CIENCIAS, EDUCACAO E LETRAS (FACEL).

UNIDADE DE ENSINO SUPERIOR EXPOENTE

FACULDADE DOUTOR LEOCADIO JOSE CORREIA (FALEC)

FACULDADE MODELO (FACIMOD)

FACULDADE PADRE JOAO BAGOZZI (FACULDADE BAGOZZI)

FACULDADE SAO BASILIO MAGNO (FASBAM)

FACULDADE SAO BRAZ (FSB)

INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCACAO NOSSA SENHORA DE SION

FACULDADES INTEGRADAS SANTA CRUZ DE CURITIBA

FACULDADES INTEGRADAS ESPIRITA (FIES)

Fonte: Organizado pela autora com base no sistema eletrdnico e-MEC area de consulta publica (2018).

Do total das IES patrticipantes, somente onze tiveram conceitos divulgados em
todas as edicdes. As causas da auséncia de conceitos estdo atreladas aos critérios
estabelecidos em legislagdo complementar que estabelecem regras, diretrizes ou
caracteristicas acerca do processo, tais como: IES que ndo possuam alunos
ingressantes e/ou concluintes na edicdo ficardo sem conceito (Nota Técnica 2008 —
Conceito ENADE); as IES com menos de dois concluintes participantes no Exame nao
obtém o Conceito (Nota Técnica Daes/Inep n.° 57/2015.

Identificadas as Instituicdes participantes do respectivo ciclo avaliativo,

realizou-se a pesquisa dos cursos de licenciatura que participaram da avaliacdo nas
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trés edicdes do Ciclo Avaliativo do Ano Il a partir das Portarias publicadas anualmente,
e 0s respectivos conceitos obtidos no decorrer do triénio a partir dos dados extraidos
dos Relatérios Sinteses, constantes na pagina do INEP para consulta publica, a fim
de verificar se as IES e o0s respectivos cursos de licenciatura estdo atingindo os

padrdes de qualidade tao discutido na legislagéo da educacao superior.

4.1 CURSOS DE LICENCIATURA, NO CICLO AVALIATIVO — ANO REFERENCIA
Il - “CICLO AZUL” - PELOS DADOS DO ENADE.

Os dados anuais do Censo da Educacdo Superior (2016) apresentam a
existéncia de 34.366 cursos de graduacéo, ofertados por 2.407Instituicbes de
Educacao Superior no Brasil, para um total de 8.048.701 estudantes matriculados no
pais (BRASIL, 2016).

Do total de cursos ofertados, o bacharelado mantém predominancia na
educacéao brasileira, com uma participacdo de 69% das matriculas, ja os cursos de
Licenciatura, correspondem a 19% e o0s cursos superiores de Tecnologia
correspondem a 12%. Identificou-se que 0s cursos de licenciatura apresentaram maior
variacao positiva com 12,8% de ingressantes, representando um crescimento nacional
de matriculas de 3,3% ao ano. Na analise dos dados foi possivel verificar que os
cursos de licenciatura concentram um maior percentual (53,7%) de docentes
doutores, entre todos os graus académicos. Observa-se a mesma situacao em relacao
ao regime de trabalho, com 72,4% dos docentes dos cursos de licenciatura
trabalhando em tempo integral (BRASIL, 2016).

Vale dizer que as informagbes sobre o corpo docente, sdo extremamente
relevantes, visto que essa dimensdo comp8e uma das variaveis que indicam a
qualidade do curso no CPC e representam 30% do peso no CPC. Sendo analisados
individualmente em cada curso e IES.

O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE), aliados as
respostas do Questionario do Estudante e as informacdes extraidas do Censo da
Educacao Superior referente ao corpo docente, constituem-se insumos fundamentais
para o calculo dos indicadores de qualidade da educagé&o superior, pois séo traduzidos
na qualidade de um curso, por meio do Conceito Preliminar de Curso (CPC) e da IES
por meio do indice Geral de Cursos (IGC) sendo utilizado tanto para o
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desenvolvimento de politicas publicas da educacdo superior quanto como fonte de
consultas pela sociedade.

No ciclo avaliativo do SINAES, os cursos de graduacédo dividem-se em trés
grupos, tomando como base a area de conhecimento das Licenciaturas classifica-se
no ciclo de referéncia Il também denominado ciclo azul conforme estabelecido na Nota
Técnica 806/2012. A classificacdo dos cursos de graduacao ocorre independente de
sua participacdo no ENADE (BRASIL, 2012a).

Identificou-se que no primeiro ciclo do triénio, a aplicacdo do ENADE para os
cursos de Licenciatura envolveu dez cursos, conforme divulgados pela Portaria
Normativa n°. 3, de 1 de abril de 2008,

Art. 1° Serdo avaliados pelo ENADE no ano de 2008: | - as areas de:
Arquitetura e Urbanismo, Biologia, Ciéncias Sociais, Computacao,
Engenharia, Filosofia, Fisica, Geografia, Historia, Letras, Matematica,
Pedagogia e Quimica; e Il - cursos superiores de tecnologia em: Construgao
de Edificios, Alimentos, Automacao Industrial, Gestao da Producao Industrial,
Manutencao Industrial, Processos Quimicos, Fabricagdo Mecanica, Anélise e
Desenvolvimento de Sistemas, Redes de Computadores e Saneamento
Ambiental (BRASIL, 2008c).

Embora na edicdo de 2011 tenha havido a incorporacdo de trés novos cursos
de Licenciatura, a saber: Educacdo Fisica, Artes Visuais e Musica; fizeram parte da
pesquisa e da analise, apenas os cursos da edicao de 2008 em virtude de figurarem
em todas as edicbes do triénio, possibilitando uma andlise comparativa dos
indicadores na area de referéncia.

Neste contexto, a presente analise teve como universo de pesquisa, 0S
respectivos cursos de Licenciatura: a) Biologia/ Ciéncias Bioldgicas, b) Ciéncias
Sociais, c¢) Filosofia, d) Fisica, e) Geografia, f) Historia, g) Letras, h) Matematica, i)

Pedagogia, e j) Quimica, que a partir de agora serdo apresentados.

4.2 CURSOS DE LICENCIATURA NO TRIENIO 2008, 2011 E 2014: O QUE DIZEM
OS DADOS DO ENADE.

Na edicao de 2008 a avaliagédo do ENADE, contou com a participagao de alunos
ingressantes e concluintes, que conforme art. 3° da Portaria Normativa n° 3, de 1° de
abril de 2008 foram considerados estudantes ingressantes aqueles que tinham
concluido entre 7% (sete por cento) e 22% (vinte e dois por cento, inclusive) da carga

horaria minima do curriculo do curso da IES e concluintes, os estudantes que tinham
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concluido pelo menos 80% (oitenta por cento) da carga horaria minima do curriculo
do curso da IES (BRASIL, 2008c). Sendo os dois grupos de estudantes, selecionados
por amostragem pelo INEP e submetidos a mesma prova. A esses estudantes foi
aplicado também um questionario (Questionario Socioeconémico), que teve a fungéo
de compor o perfil do estudante e investigar a percep¢do dos estudantes quanto a sua
trajetdria no curso e na Instituicdo de Educacdo Superior (BRASIL, 2008c).

Ao longo dos anos, o processo foi sendo aprimorado e na edi¢do de 2011 novos
procedimentos metodoldgicos foram utilizados, tais como obrigatoriedade da inscricao
de alunos ingressantes com dispensa pelo INEP/MEC, e auséncia de participacao de
alunos ingressantes que foi substituida pela nota do ENEM, o questionario do
estudante sofreu alteracdes significativas e mudancas no célculo do CPC foram
anunciadas por meio da Nota Técnica n°® 029 de 15 de outubro de 2012. Entretanto foi
mantida a estrutura das provas compostas por contedos de Formacdo Geral e de
Componentes Especificos, com o propdsito de verificar se as competéncias previstas
nas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) de cada curso eram aplicadas
satisfatoriamente (BRASIL, 2012b).

Em 2014, nova mudanc¢a na composi¢cao do CPC é divulgada por meio de Nota
Técnica n° 58/2015, onde um novo insumo foi incorporado ao questionario do
estudante, para verificar a percepcao do discente sobre as condi¢cdes do processo
formativo. Diante dessa alteracdo de insumos, ocorreu uma redistribuicdo dos pesos
de cada componente, passando a corresponder respectivamente aos seguintes: 1)
Exame de desempenho de estudante, mensurado a partir das notas dos concluintes
na prova (Formacdo geral = 25%; Componente especifico=75%, composi¢cdo no
ENADE 20%); 2) valor agregado pelo processo formativo oferecido pelo curso,
mensurado a partir dos valores do Indicador de Desempenho Esperado do
Desempenho Observado (IDD) correspondente a 35%; 3) corpo docente, baseado em
informacdes quantitativas extraidas do CENSO da Educacdo Superior (Doutores=
15%, Mestres= 7,5% e regime de trabalho parcial ou integral = 7,5%, totalizando 30%
do CPC; 4) Percepcédo discente sobre as condicbes do processo formativo,
mensurado a partir do questionario do estudante relativas a (organizacédo didatico
pedagogico= 7,5%, infraestrutura= 5,0% e oportunidades de ampliacdo da formacéao
académica e profissional= 2,5%, correspondendo a 15% do valor do CPC) (BRASIL,
2015).
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Nesse sentido, percebe-se que o uso dos indicadores de qualidade, para a
promog&o de melhorias pode ocorrer nem sempre em decorréncia de um processo

formativo da avaliacdo, mas sim para atendimento a logica regulatoria.

4.2.1 Biologia/ Ciéncias Bioldgicas

Na andlise do curso de Biologia, observou-se que seis IES participaram do
Exame Nacional de Desempenho de Estudantes na cidade de Curitiba-PR, dessas
apenas quatro delas tiveram conceito de ENADE e CPC divulgados em todas as

edicdes, conforme observados na Tabela 6.

Tabela 6 - Tabela de resultados dos cursos de Biologia/ Ciéncias Biolégicas

Ano IES-SIGLA Organizagdo | Média FG | Média CE |[ENADE | IDD | CPC
2008 60,75 51,80 5 5 4
2011 PUC-PR Universidade 42,00 41,05 3 2 3
2014 57,82 43,75 3 3 3
2008 42,93 27,39 2 1 2
2011 UTPR Universidade 50,13 41,79 3 3 3
2014 70,40 55,90 5 5 5
2008 58,86 56,38 5 4 4
2011 UFPR Universidade 52,57 47,80 4 3 4
2014 70,27 61,84 5 4 4
2008 56,89 48,99 4 5 4
2011 uP Universidade 64,75 46,25 4 4 3
2014 SC SC SC SC SC
2008 46,38 29,35 2 SC SC
2011 UNIANDRADE C. Universitéario -- -- - - -
2014 60,43 38,58 3 3 3
2008 56,03 38,31 3 3 3
2011 FIES Faculdade 45,78 34,47 2 2 3
2014 58,02 39,84 3 3 3

Fonte: Organizado pela autora com base no Relatério Sintese na &rea de consulta publica (INEP, 2017).

Constatou-se que duas IES ficaram sem conceito de CPC nos respectivos
anos, sendo que uma IES, no ano de 2014 possuia apenas 1(um) aluno concluinte
participante, e outra ndo possuia alunos ingressantes na edicao de 2008 e nenhum
aluno inscrito na edigéo de 2011.

Com relacéo a quantidade de cursos participantes por categoria administrativa,
€ observada a participacdo de apenas uma InstituicAo Publica as demais sé&o
instituicbes Privadas representando 83,33%, das quais quatro s&o Universidades,

uma é Centro Universitario e outra é Faculdade.
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A partir de 2008, o ENADE passou a considerar apenas o desempenho dos
estudantes concluintes. Assim, todos os calculos descritos a seguir consideram
apenas o desempenho dos estudantes concluintes.

Na analise do resultado do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes,
identificou-se a partir dos relatorios divulgados pelo INEP/MEC, as seguintes médias
nacionais que variam de (00,0 a 100,0) nas provas de Formacdo Geral e dos
Componentes Especifico do curso de Biologia/Ciéncias Bioldgica, respectivamente:

a) 2008 - Formacéo Geral- 50,2 — Componente Especifico - 35,5;

b) 2011 - Formagé&o Geral- 52,8— Componente Especifico - 41,4;

c) 2014 - Formacgdao Geral- 55,7— Componente Especifico - 39,5.

Diante desses resultados, observou-se que a média nacional do componente
de Formacédo Geral, foi mais elevada que do componente especifico ao longo dos
ciclos, tendo pequena evolucao nos indices apresentados, ndo se aplicando a mesma
l6gica na prova referente ao Componente Especifico, que oscilou durante as edi¢des.

Diante das médias nacionais apresentadas, é possivel afirmar que os
resultados obtidos pelas IES de Curitiba, no componente de Formacdo Geral sdo mais
elevadas. Identificou-se ainda que na edicdo de 2014 todas as IES Curitibanas
alcancaram resultados mais elevados que a média nacional nos dois componentes,
entretanto somente duas Universidades alcancaram conceitos 5 no ENADE e as
demais, conceito trés.

Observou-se que o conceito do ENADE obtido nos cursos das IES de Curitiba,
tanto em Universidades como na Faculdade, foram acima da média nacional,
entretanto devido a composi¢cdo dos insumos, a nota do CPC foi melhor para as
Universidades que possuem um corpo docente mais consistente que a Faculdade.

O curso de Biologia/Ciéncias Bioldgicas obteve resultados finais satisfatérios
no CPC em quase todas as edi¢cdes do ENADE, a excecao de uma Universidade que
no ano de 2008 ficou com CPC dois, superando-se nas edi¢des seguintes, vindo a
alcancar conceito maximo na ultima edicdo do ciclo. Observou-se que na edi¢do de
2008 essa Universidade, obteve as piores notas nas provas e 0s piores conceitos nas
questbes extraidas do questionario do estudante, além do pior indice de valor
agregado pelos alunos (IDD), levantando a hipotese de que essa IES pode ter sofrido
boicote pelos alunos.

Considerando que o CPC é calculado a partir da composi¢do dos diversos

insumos para caracterizar a qualidade de um curso, importante destacar que os dados
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do corpo docente sdo extraidos do Censo da Educacdo Superior e os dados da
Organizacdo Pedagdgica, da Infraestrutura e das Oportunidades de Ampliacdo da
Formacédo sao extraidos do Questionario do Estudante, sendo este ultimo insumo

incluido na edicédo de 2014, conforme podem ser observados na Tabela 7.

Tabela 7 - Tabela de resultados dos indicadores do CPC dos cursos de Biologia/ Ciéncias Biolégicas

Ano IES-SIGLA Organizacéo
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2011 PUC-PR Universidade
2014
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2014

2008
2011 UFPR Universidade
2014

2008
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2014

2008
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2014
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Fonte: Organizado pela autora com base no Relatério do CPC na &rea de consulta pablica (INEP,
2017).

Os conceitos dos indicadores demonstram que as Universidades apresentam
um perfil docente superior a Faculdade, especialmente no indicador regime de
trabalho, e também que nesse curso a quantia de doutores é elevada em apenas uma
IES publica, mas o numero de Mestres € elevado na maioria das IES.

Conclui-se, portanto que o curso de Licenciatura em Biologia/Ciéncias
Bioldgicas, na cidade de Curitiba, na maioria das edicbes apresentou resultados
satisfatorios, embora as notas ndo sejam elevadas. Portanto somente as IES com
conceito insatisfatorio ou as que ficaram sem conceito, tiveram abertos de oficio pelo
Ministério de Educacgéo o Protocolo de Compromisso com proposi¢cdes de melhorias
e consequentemente a visita in loco por comissdes avaliadoras, para verificacdo das

trés dimensodes institucionais.
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4.2.2 Ciéncias Sociais

O curso de Ciéncias Sociais contou com a oferta e a participacdo de apenas
duas IES na edicdo do ENADE no triénio 2008-2011, na cidade de Curitiba-PR, sendo
as duas Universidades, uma publica e outra privada, conforme observados na Tabela
8.

Tabela 8 - Tabela de resultados dos cursos de Ciéncias Sociais

Ano IES-SIGLA Organizagéo Média FG Média CE ENADE | IDD | CPC
2008 -- -- SC SC SC
2011 PUC-PR Universidade 56,50 41,15 SC SC SC
2014 50,49 30,03 3 3 3
2008 65,78 61,16 5 4 5
2011 UFPR Universidade -- -- - - SC
2014 56,32 52,22 4 3 4

Fonte: Organizado pela autora com base no Relatério do CPC na area de consulta publica (INEP,
2017).

Observou-se que as duas IES ndo possuem CPC em todas as edic¢des do ciclo
avaliativo, sendo que a primeira ficou sem conceito por duas edi¢cdes consecutivas,
devido ao fato de em 2008 por néo ter alunos concluintes e na edi¢cdo de 2011 néo ter
o curso reconhecido na data de corte especificada pelo ENADE, até a divulgacédo dos
resultados, e a segunda IES no ano de 2011 por nao ter informado nem alunos
ingressantes nem concluintes no periodo, dificultando a percepcdo da evolucao
dessas IES em relacdo aos padrdes de qualidade do curso, estabelecidos pelo MEC.

Na analise do resultado do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes,
identificou-se que as médias nacionais nas provas de Formacdo Geral e dos
Componentes Especifico, foram respectivamente:

a) 2008 - Formacao Geral- 44,30 — Componente Especifico - 40,90;

b) 2011 - Formacgédo Geral- 40,20 — Componente Especifico — 30,00;

c) 2014 - Formacédo Geral- 54,20 - Componente Especifico - 39,20.

Observou-se que a média nacional no componente de Formacao Geral foi mais
elevada que a do componente especifico. Entretanto as duas provas tiveram oscilacéo
nos indices apresentados nas edicdes nacionais, onde ora € mais alto, ora mais baixo.
Aferiu-se que os resultados das IES de Curitiba, tiveram notas mais altas na prova do
componente de Formacdo Geral, mas ficou com nota mais baixa que a média

nacional.
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Constatou-se que a Universidade publica, alcangou conceito maximo na edi¢ao
de 2008, e teve pequeno declinio na edicdo de 2014, entretanto o conceito se manteve
satisfatorio.

Além da Prova, corroboraram para que o CPC das IES mantivesse 0s conceitos
estaveis, os resultados obtidos nos demais insumos, embora “Oportunidade da
ampliacdo de formacao” tenha sido incluido apenas na edicdo de 2014 conforme

observados na Tabela 9.

Tabela 9 - Tabela de resultados dos cursos de Ciéncias Sociais
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2008 3 5 4 4 5 -
2011 | PUC-PR | Universidade 2 5 2 4 5 -
2014 3 5 5 4 5 3

2008 5 5 5 3 2

2011 UFPR Universidade - - - - - -
2014 5 5 5 2 3 3

Fonte: Organizado pela autora com base no Relatério do CPC na area de consulta publica (INEP,
2017).

Os resultados do corpo docente na Instituicdo publica foram bem expressivos,
demonstrando um perfil elevado de qualidade alcangando nota maxima em todas as
edi¢cbes, ja na instituicdo privada os resultados mais expressivos foram na percepcao
dos estudantes quanto a infraestrutura e a organizacdo didatica pedagdgica.

Diante desses resultados, se conclui que o curso de Ciéncias Sociais, ofertado
na cidade de Curitiba, apresenta padrées de qualidade satisfatorios e de acordo com
os critérios estabelecidos na legislacédo, as duas IES tiveram nos anos que ficaram
sem conceito, a abertura de oficio de Protocolo de Compromisso para recebimento da

visita de comisséo in loco para avaliacdo externa do respectivo curso.
4.2.3 Filosofia

O curso de Filosofia contou com a participagéo no ciclo avaliativo do ENADE,
com seis IES da cidade de Curitiba-PR, sendo que apenas quatro tiveram conceito de

ENADE e CPC divulgados em todas as edi¢des. Das IES que nao registram conceitos
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no ciclo avaliativo, duas IES n&o participaram da edicdo de 2008 e uma ficou sem
conceito (SC) por ndo possuir alunos concluintes nesta edicao.

Com relacdo a quantidade de cursos participantes por categoria administrativa,
apenas uma é Instituicdo Publica e as demais séo Instituicbes Privadas,
representando 83,33%. Na organizacdo académica, as IES estdo distribuidas
igualmente entre duas Universidades, dois Centros Universitarios e duas Faculdades,

conforme verificados na Tabela 10.

Tabela 10 - Tabela de resultados dos cursos de Filosofia

Ano IES-SIGLA Organizacdo | Média FG | Média CE |ENADE | IDD | CPC
2008 59,17 32,36 4 4 4
2011 PUCPR Universidade 55,13 39,37 4 4 4
2014 56,58 45,75 4 3 4
2008 62,72 35,90 4 3 4
2011 UFPR Universidade 34,03 26,24 1 1 2
2014 53,17 55,40 5 5 4
2008 -- -- -- -- --
2011 UNIFAE C. Universitario 49,82 30,42 2 2 3
2014 52,14 44,98 3 3 4
2008 -- -- S/C S/C S/C
2011 UNIANDRADE C. Universitario 60,05 36,82 3 4 4
2014 55,65 35,56 3 2 3
2008 57,94 33,62 4 4 3
2011 BAGOZZI Faculdade 56,50 38,04 3 3 3
2014 50,87 36,80 3 2 2
2008 -- -- -- -- --
2011 FASBAM Faculdade -- -- - - -
2014 60,80 44,45 4 4 SC

Fonte: Organizado pela autora com base no Relatério do CPC na &rea de consulta publica (INEP,
2017).

Na Pesquisa do resultado do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes,
identificou-se as seguintes médias nacionais, nas provas de Formacao Geral e dos
Componentes Especifico, no curso de Filosofia respectivamente:

a) 2008 - Formacéo Geral- 51,9 — Componente Especifico - 28,5;

b) 2011 - Formacédo Geral- 51,2— Componente Especifico - 35,9;

c) 2014 - Formacdao Geral- 54,6— Componente Especifico - 36,0.

Observa-se que a média nacional do componente da prova de Formacao Geral,
manteve indices medianos e similares ao longo das edi¢des, com pequena evolucao
na ultima edicdo. Entretanto nos indices do componente especifico, a média nacional
iniciou com patamares muito baixos e ao longo das edi¢cdes tem evoluido, embora

permanecam baixos.
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Neste cenario, afirma-se que os resultados das IES de Curitiba, nos dois
componentes: de Formacdo Geral e Componente Especifico, em sua maioria, foram
mais elevados que a média nacional. Observou-se que na edicdo de 2008 as notas
das IES de Curitiba foram maiores nos dois componentes, essa condi¢cdo propiciou
resultados elevados no ENADE, correspondendo ao conceito quatro, em todas as IES
que tiveram seus resultados divulgados, das quais duas universidades e uma
faculdade. Na Edicdo de 2011 somente uma universidade privada manteve o conceito
quatro no ENADE e no CPC, ja a outra Universidade publica ficou com o pior resultado
no ENADE, tendo aumentado o CPC em virtude dos indicadores referente ao perfil
docente, vindo a abaixar o CPC em virtude dos insumos extraidos do questionario do

estudante, conforme observados na Tabela 11.

Tabela 11 - Tabela de resultados dos cursos de Filosofia
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2014 2 5 1 5 5 4

Fonte: Organizado pela autora com base no Relatério do CPC na &rea de consulta publica (INEP,
2017).

Observou-se que a dimenséao referente ao corpo docente, mais uma vez teve
na Universidade publica conceito maximo nos trés insumos, as demais IES

especialmente as Faculdades ficam muito aquém, no insumo referente a quantidade
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de doutores. Entretanto como na maioria dos resultados dos cursos, as IES privadas
tém vantagens em relacdo a infraestrutura.

Diante desses resultados, onde a média nacional enseja conceitos baixos na
prova do componente especifico e ha um desiquilibrio no perfil de docentes entre a
IES publica e a privada e nenhum curso da cidade até agora teve implicacbes de
penalidades, fica a reflexdo sobre a qualidade que os cursos de licenciatura sugerem.

Verificou-se que as duas IES que obtiveram conceitos insatisfatorios no CPC e
aguelas que ficaram sem conceito ou ndo participaram do ENADE nas respectivas
edicoes, tiveram aberto de oficio pelo MEC no sistema eletrénico e-MEC, Protocolo
de Compromisso e consequentemente visita in loco por comissao avaliadora. A IES
com resultado insatisfatorio em 2011 superou as fragilidades, visto que o curso na
avaliacdo in loco alcangou conceito quatro. A outra IES com resultado insatisfatorio

em 2014 ainda se encontra com o processo tramitando.

424 Fisica

O curso de Fisica contou coma participacao no ciclo avaliativo do ENADE, com
trés IES da cidade de Curitiba-PR, sendo todas elas Universidades das quais uma
privada e duas publicas. Dessas IES duas néo tiveram conceito ENADE e CPC

divulgados em todas as edi¢des, conforme observados na Tabela 12.

Tabela 12 - Tabela de resultados dos cursos de Fisica

Ano IES-SIGLA Organizacdo | Média FG | Média CE |ENADE | IDD | CPC
2008 - - SC SC SC
2011 PUC-PR Universidade 62,25 40,42 4 4 4
2014 62,90 39,80 3 2 3
2008 51,94 37,96 4 3 4
2011 UFPR Universidade 39,40 29,53 2 2 3
2014 44,74 28,12 2 2 3
2008 - - - -- -
2011 UTFPR Universidade - - - - -
2014 66,19 48,10 4 3 4

Fonte: Organizado pela autora com base no Relatério do CPC na &rea de consulta publica (INEP,
2017).

O motivo das IES ficarem sem conceito refere-se, a primeira por ndo possuir
aluno concluinte na edicao de 2008 e a outra ter iniciado as atividades somente em

2009 e por isso nao ter concluintes na edicéo de 2011.
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Na analise do resultado do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes,
identificou-se as seguintes médias nacionais nas provas de Formacdo Geral e de
Componentes Especifico, respectivamente:

a) 2008 - Formacéao Geral- 48,9— Componente Especifico - 34,1;

b) 2011 - Formacgédo Geral- 48,7— Componente Especifico - 29,9;

c) 2014 - Formacgéao Geral- 55,5— Componente Especifico - 34,3.

Diante das meédias nacionais dos alunos concluintes do curso em pauta,
observa-se que o resultado obtido nos componentes especificos especialmente na
edicao de 2011 foi muito baixo.

Comparando os resultados nacionais, aos resultados das IES de Curitiba
constatou-se que estes foram melhores nos dois componentes, a excecdo de uma
universidade publica que teve os piores desempenhos em ambos 0s componentes.

Observou-se que embora todas as IES de Curitiba, tenham resultados
satisfatorios no CPC, uma das Universidades ficou por duas edicbes consecutivas
com conceito dois no ENADE, tendo alcancado resultado final satisfatério em virtude

dos insumos que compde o CPC, conforme observados na Tabela 13.

Tabela 13 - Tabela de resultados dos cursos de Fisica
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2014 4 5 5 4 4 5

Fonte: Organizado pela autora com base no Relatério do CPC na area de consulta publica (INEP,
2017).

Constatou-se que os indicadores referentes ao perfil docente, nas IES publicas
alcancam patamares elevadissimos em todas as edi¢cdes, e a infraestrutura e

destacada na IES privada.
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Nesse curso na cidade de Curitiba, nenhuma IES obteve conceitos
insatisfatorios, apesar das notas baixas no exame. Entretanto somente uma
Universidade privada teve aberto de oficio pelo MEC, no sistema eletrénico e-MEC
Protocolo de Compromisso para posterior visita de comisséo in loco na IES, para

avaliacao externa do curso por ter ficado sem conceito (SC) na edi¢cédo de 2008.

4.2.5 Geografia

O curso de Licenciatura em Geografia contou com a participacdo no ciclo
avaliativo do ENADE com quatro Instituicdes de Educacao Superior, sendo uma IES
Publica e as demais privadas, com 75% de representatividade. No que se refere a
organizagdo académica duas sdo Universidades, uma é Centro Universitério e a outra
€ Faculdade. Identificou-se que todas as IES deste ciclo tiveram os resultados de

ENADE e CPC divulgados em todas as edi¢des, conforme verificados na Tabela 14.

Tabela 14 - Tabela de resultados dos cursos de Geografia

Ano IES-SIGLA Organizacao Média FG | Média CE | ENADE | IDD | CPC
2008 51,15 38,66 3 3 3
2011 UTPR Universidade 49,46 41,06 4 3 3
2014 40,80 19,45 1 1 2
2008 59,08 51,61 5 5 5
2011 UFPR Universidade 50,35 44,87 4 3 4
2014 64,40 54,26 5 3 4
2008 54,37 44,65 4 SC 3
2011 UNIANDRADE C. Universitario 41,85 40,02 3 3 4
2014 50,48 33,96 3 3 3
2008 54,60 41,77 4 SC 3
2011 FIES Faculdade 49,00 33,96 3 2 3
2014 57,22 36,80 3 3 3

Fonte: Organizado pela autora com base no Relatério do CPC na area de consulta publica (INEP,
2017).

Na edicdo de 2008, trés IES alcancaram conceitos elevados no ENADE,
embora apenas uma IES publica, tenha mantido o CPC com conceito maximo.

Na andlise do resultado do curso de Geografia, no Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes, identificou-se as seguintes médias nacionais nas provas
de Formacédo Geral e de Componente Especifico, respectivamente:

a) 2008 - Formacéao Geral- 48,2— Componente Especifico -35,0;

b) 2011 - Formacao Geral- 48,0— Componente Especifico -36,6;

c) 2014 - Formacéao Geral- 53,1- Componente Especifico -34,8.
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Comparando a média nacional como a média Curitibana, é possivel identificar
gue os melhores resultados foram alcancados na prova de Formacgao Geral, e embora
as médias sejam baixas, uma IES na cidade de Curitiba na ultima edicao avaliada,
ficou com conceito um no ENADE, devido aos resultados muito baixos alcancados
nos dois componentes da prova, entretanto por conta da composicdo dos demais
Insumos, que levam em conta as questdes referentes ao corpo docente, infraestrutura,
organizacdo didatica pedagdgica e oportunidades de ampliacdo da formacao,
passaram a figurar com conceito dois, também insatisfatério.

Neste cenario é possivel afirmar que a composi¢ao dos insumos do CPC auxilia
na manutencao, reducao ou elevacao dos conceitos em virtude dos resultados obtidos
em cada uma das dimensbes. Os resultados de cada componente podem ser

observados a partir da Tabela 15.

Tabela 15 - Tabela de resultados dos cursos de Geografia
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2008 3 5 3 3 4
2011| UTPR | Universidade 2 5 5 3 4 -
2014 2 5 3 3 4

2008 5 5 5 3 3 -
2011 UFPR Universidade 5 5 5 2 4 -
2014 5 5 5 3 3 4
2008 UNIANDR C. 1 4 1 3 3 )
2011 ADE Universitario 3 ° 4 4 ° -
2014 4 5 5 3 2 2
2008 1 3 3 4 4 -
2011 | FIES Faculdade 1 5 1 5 5 -
2014 1 3 1 4 3 3

Fonte: Organizado pela autora com base no Relatério do CPC na area de consulta publica (INEP,
2017).

Os dados do perfil docente conforme observados, alcancaram conceitos
maximo pela Instituicdo publica em todos os insumos, apresentando uma grande
distancia percentual de doutores e regime de trabalho entre as faculdades.

No curso de Licenciatura em Geografia, na cidade de Curitiba, apenas uma
Universidade ficou com conceito insatisfatorio em uma edicdo do ENADE, portanto

somente essa IES teve aberto de oficio pelo MEC, no sistema eletronico e-MEC
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Protocolo de Compromisso para posterior visita de comisséo in loco na IES, para

avaliacao externa do curso.

4.2.6 Historia

O curso de Historia, contou com cinco IES participantes do ciclo avaliativo do
ENADE na cidade de Curitiba-PR. Sendo uma Instituicdo Publica e as demais
privadas, representando 80%, das quais trés sdo Universidades, uma € Centro
Universitario e a outra é Faculdade.

Observou-se que apenas trés IES tiveram os conceitos ENADE e CPC
divulgados em todas as edi¢Oes. As duas instituicbes que ficaram sem conceito em
2008 e 2011 respectivamente, tiveram pelos seguintes motivos: na edicdo de 2008,
uma - por inexisténcia de concluintes e a outra - por inexisténcia de ingressantes. Na
edicdo de 2011, uma por ndo ter o curso reconhecido e a outra por ndo ter nenhum

aluno inscrito, conforme demonstrado na Tabela 16.

Tabela 16 - Tabela de resultados dos cursos de Historia

Ano IES-SIGLA Organizacdo | Média FG | Média CE |ENADE | IDD | CPC
2008 -- -- SC SC SC
2011 PUCPR Universidade 58,44 38,13 4 4 SC
2014 58,77 43,21 3 3 4
2008 54,98 43,17 4 3 3
2011 UTPR Universidade 52,26 32,07 4 3 4
2014 60,75 45,92 4 3 4
2008 50,75 52,70 4 3 4
2011 UFPR Universidade 27,78 22,88 2 1 3
2014 25,40 25,95 1 1 2
2008 58,13 38,15 3 SC SC
2011 UNIANDRADE C. Universitario -- -- -- -- --
2014 55,53 35,11 3 3 4
2008 50,86 38,83 3 SC 3
2011 FIES Faculdade 48,84 29,47 3 2 3
2014 51,84 38,27 3 3 3

Fonte: Organizado pela autora com base no Relatério do CPC na area de consulta publica (INEP,
2017).

Na andlise do resultado do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes,
identificou-se as seguintes médias nacionais nas provas de Formacdo Geral e do
Componente Especifico, respectivamente:

a) 2008 - Formacéao Geral- 46,9— Componente Especifico -35,4;

b) 2011 - Formagéo Geral- 46,7— Componente Especifico -28,4;

c) 2014 - Formacgéao Geral- 53,8— Componente Especifico -35,6.
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Conforme observado, esse curso apresenta medias nacionais baixas no
componente especifico, especialmente na edi¢do 2011.

Neste cenario, é possivel aferir que os resultados das IES de Curitiba, também
foram melhores nos exames de Formacdo Geral, embora na prova do componente
especifico & excecdo de uma Universidade publica que teve nas trés edigcbes
resultados abaixo da meédia, todas as demais IES alcancaram resultados mais
elevados.

Das IES participantes do ENADE, apenas uma Universidade publica ficou com
conceito de CPC insatisfatorio na edi¢do de 2014, devido aos resultados baixissimos
alcancados nas provas de formacdo geral e componente especifico. Embora os
demais insumos que compde o CPC, possam contribuir para a elevacao do indicador,
nessa edicdo do ENADE os conceitos das demais dimensdes ndo foram suficientes

para substituir o resultado, conforme observados na Tabela 17.

Tabela 17 - Tabela de resultados dos cursos de Historia
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2008 3 5 3 4 5 -
2011 PUCPR Universidade 2 5 3 4 5 -
2014 3 5 5 3 5 4
2008 3 5 4 3 4 -
2011 UTPR Universidade 3 4 5 4 4 -
2014 3 5 5 5 5 5
2008 5 5 5 3 2 -
2011 UFPR Universidade 5 5 5 2 2 -
2014 5 5 5 2 2 3
2008 1 5 1 4 5 -
2011 | UNIANDRADE | C. Universitario - - - - - -
2014 4 5 5 5 4 4
2008 1 4 1 2 3 -
2011 FIES Faculdade 1 5 1 4 5 -
2014 1 4 1 4 4 3

Fonte: Organizado pela autora com base no Relatério do CPC na &rea de consulta publica (INEP,
2017).

Nesse curso, os melhores conceitos ficaram para as Universidades e para o
Centro Universitario, a excecdo de uma Universidade publica que teve os piores

resultados das duas ultimas edi¢cdes. Na cidade de Curitiba, ndo houve para as IES a
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aplicacado de nenhuma penalidade, apenas a emissao de Protocolo de Compromisso
com proposta para melhorias e consequentemente visita in loco para a Universidade

publica que ficou com conceito insatisfatorio.

4.2.7 Letras

O curso de Letras conta com nove IES participantes do ENADE, sendo quatro
Universidades, trés Centros Universitarias e duas Faculdades.

Destas nem todas possuem conceitos divulgados em todas as edicoes,
observou-se que trés das IES, foram por descontinuidade do curso a partir da segunda
edicao do ciclo.

Com relacéo a quantidade de cursos participantes por categoria administrativa,
observa-se que duas IES sado Instituicbes Publicas e as demais séo instituicbes

Privadas representando 77,77%, conforme observadas na Tabela 18.

Tabela 18 - Tabela de resultados dos cursos de Letras

Ano IES-SIGLA Organizacdo | Média FG | Média CE |ENADE | IDD | CPC
2008 48,42 43,14 3 1 3
2011 PUCPR Universidade 50,30 49,84 4 3 3
2014 56,98 53,61 4 4 4
2008 55,27 45,58 3 3 3
2011 UTPR Universidade 60,78 42,77 3 SC SC
2014 -- -- -- -- --
2008 58,92 62,84 5 5 SC
2011 UFPR Universidade 55,50 58,88 5 4 4
2014 78,77 68,67 5 3 4
2008 -- -- -- -- --
2011 UTFPR Universidade 66,50 67,07 5 5 5
2014 59,72 57,44 4 4 4
2008 53,52 45,95 SC SC SC
2011 UNIANDRADE C. Universitario -- -- -- -- --
2014 -- -- -- -- --
2008 54,50 42,26 3 SC SC
2011 UNIBRASIL C. Universitario -- -- -- -- --
2014 -- -- -- -- --
2008 -- -- -- -- --
2011 UNIFAE C. Universitario -- -- -- -- SC
2014 56,26 53,76 4 3 4
2008 51,62 37,70 2 2 2
2011 FACEL Faculdade -- -- -- -- --
2014 49,68 41,60 3 3 3
2008 50,68 41,21 3 3 2
2011 FARESC Faculdade 57,01 43,75 3 3 3
2014 54,30 41,28 3 3 3

Fonte: Organizado pela autora com base no Relatério do CPC na area de consulta publica (INEP,
2017).
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Na analise do resultado do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes,
identificou-se as seguintes médias nacionais nas provas de Formacao Geral e dos
Componentes Especificos, respectivamente:

a) 2008 - Formacéo Geral - 50,1 — Componente Especifico -42,4;

b) 2011 - Formagédo Geral - 50,5 — Componente Especifico — 39,9;

c) 2014 - Formacao Geral — 54,6 — Componente Especifico — 39,9

Analisando as medias nacionais dos componentes da prova de Formacéao Geral
observou-se que a nota vem evoluindo gradativamente, mas no componente

especifico as médias sofreram reducao, conforme observados na Tabela 19.

Tabela 19 - Tabela de resultados dos cursos de Letras
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2008 3 5 3 4 5 -
2011 PUCPR Universidade 2 5 3 3 5 -

2014 3 5 5 3 4

2008 2 5 4 3 4 -
2011 UTPR Universidade 2 5 5 2 4 -
2014 -- -- -- -- -- --
2008 5 5 5 3 4 -
2011 UFPR Universidade 5 5 5 3 4 -
2014 4 5 5 1 2 3
2008 - - - - - -
2011 UTFPR Universidade 3 5 5 5 5 -
2014 4 5 5 3 3 3
2008 c 3 5 4 5 4 -
2011 | UNIANDRADE Univeréitério - - - - - -
2014 - - - - - -
2008 c 2 5 -
2011 UNIBRASIL Univeréitério i i i i i i
2014 - - - - - -
2008 C - - - - - -
2011 UNIFAE Univeréitério 3 5 5 1 1 -
2014 3 5 5 4 5 5
2008 1 2 1 3 5 -
2011 FACEL Faculdade - - - - - -
2014 2 5 3 2 2 2
2008 1 3 1 4 4 -
2011 FARESC Faculdade 2 5 4 3 5 -
2014 2 5 3 5 5 5

Fonte: Organizado pela autora com base no Relatério do CPC na &rea de consulta publica (INEP,

2017).

Nos resultados das IES de Curitiba, verificou-se que as notas mais altas foram

alcancadas nos exames de Formacao Geral, embora se perceba que na maioria das
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IES, a nota do componente especifico também foi mais elevada que a média nacional
na maioria das edi¢bes. Entretanto apesar de conceitos mais elevados em varias IES
Curitibanas, nem todos os conceitos de cursos tiveram resultados satisfatorios. Na
edicdo de 2008 as duas Faculdades representadas, ficaram com conceitos
insatisfatorios no CPC, uma delas tendo sido agravada pelos insumos que compde o
CPC.

Os dados da Tabela 19 configuram-se em um conjunto significativo de
informacdes que devem ser analisados com rigor pelas IES, pois esses componentes
juntos representam 45% do total do CPC.

Ao analisar a influéncia que esses insumos representaram nos resultados
finais, observaremos que eles impactaram negativamente em duas IES que tiveram
resultados melhores no ENADE do que no CPC, sendo uma delas na edicdo de 2008
e a outra na edicéo de 2014.

As implicacdes de resultados insatisfatorios ou de IES que tenham ficado sem
conceito, ou ainda que nao tenha participado do ENADE e permanecam com O curso
ativo, tiveram abertura de protocolo de Compromisso e consequentemente visita in

loco por comissfes designadas pelo MEC.

4.2.8 Matematica

O curso de Matemética apresenta seis IES participantes na cidade de Curitiba-
PR, sendo que duas delas nao tiveram continuidade do curso, ndo apresentando
indicadores na ultima edicdo. Observa-se que duas IES séo Instituic6es publicas e as
demais sao instituicdbes Privadas, representando 66,66%, das quais quatro s&o
universidades e duas sdo Centro Universitario.

As duas IES que ndo deram continuidade ao curso e ou ficaram sem conceito
no ciclo avaliativo se deu pela auséncia da inscricdo de alunos ingressantes. A outra
IES sem conceito em 2014 néo tinha o curso reconhecido na data de divulgacao dos
resultados, conforme observados na Tabela 20.

Registra-se que na analise das trés edicdes, as IES que alcancaram os
melhores resultados sdo universidades. A IES que alcangou resultado muito
insatisfatorio na edicdo de 2014 com conceito um no ENADE e dois no CPC conseguiu

elevar o CPC em virtude dos insumos que o compde.
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Tabela 20 - Tabela de resultados dos cursos de Matematica

Ano IES-SIGLA Organizacdo | Média FG | Média CE |ENADE | IDD | CPC
2008 67,12 38,70 4 SC 4
2011 PUCPR Universidade 47,06 27,53 3 3 3
2014 52,54 35,15 4 3 4
2008 48,56 29,72 3 2 3
2011 UTPR Universidade 46,16 26,18 3 SC SC
2014 -- -- -- -- --
2008 53,57 44,94 5 4 4
2011 UFPR Universidade 48,32 39,22 4 4 4
2014 55,04 38,35 4 3 4
2008 -- -- -- -- --
2011 UTFPR Universidade -- -- -- -- --
2014 53,20 55,27 5 5 SC
2008 41,94 28,14 2 SC SC
2011 UNIANDRADE C. Universitario 42,91 26,91 3 3 3
2014 44,29 18,85 1 1 2
2008 53,51 32,20 3 SC SC
2011 UNIBRASIL C. Universitario -- -- -- -- --
2014 -- -- -- -- --

Fonte: Organizado pela autora com base no Relatorio Sintese na area de consulta publica. (INEP,
2017).

Na analise do resultado do curso de Matemética, do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes, identificou-se as seguintes médias nacionais nas provas
de Formacédo Geral e de Componentes Especifico, respectivamente:

a) 2008 - Formacéo Geral- 47,4 — Componente Especifico - 29,5;

b) 2011 - Formacédo Geral- 47,4 — Componente Especifico - 27,4;

c) 2014 - Formacdao Geral- 51,7 — Componente Especifico - 25,6.

A partir desses resultados observou-se que a média nacional dos cursos nas
provas de Formacao Geral foi evoluindo ao longo do ciclo avaliativo, entretanto no
Componente Especifico as notas vém regredindo a cada edi¢cdo, alcancando os
patamares mais baixos dos cursos de licenciatura.

A média nacional para esse curso no componente especifico conforme
apresentado € extremamente baixa, mas de acordo com os critérios estabelecidos em
notas técnicas anuais, permite que o conceito dos cursos obtenha CPC elevado
configurando um padrdo de qualidade muito satisfatorio, mascarando uma triste
realidade da situac&o educacional.

Apesar da maioria das IES de Curitiba alcancar resultados positivos, é possivel
aferir que os resultados dessas IES, tiveram notas mais altas nos exames de
Formacédo Geral, sendo que nos resultados do componente especifico as notas

acompanharam a média nacional, na maior parte das edicdes.
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O CPC combina um conjunto de insumos extraidos do questionério do
estudante, referente & avaliacdo da infraestrutura, organizacao didatica pedagdgica e
oportunidades de ampliacdo da formacao académica, os insumos do perfil do corpo
docente, séo extraidos do Censo da Educacgéo Superior.

Os conceitos alcancados pelas IES de Curitiba, no curso de Matematica podem

ser observados na Tabela 21.

Tabela 21 - Tabela de resultados dos cursos de Matematica
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2008 2 5 3 4 5 -
2011 PUCPR Universidade 2 5 2 4 4 -
2014 3 5 5 4 5 5
2008 3 5 5 4 5 -
2011 UTPR Universidade 3 5 5 5 5 -
2014 - - - - - -
2008 5 5 5 2 4 -
2011 UFPR Universidade 5 5 5 2 3 -
2014 5 5 5 1 2 4
2008 - - - - - -
2011 UTFPR Universidade - - - - - -
2014 5 5 5 5 5 5
2008 c 1 4 4 4 5 -
2011 | UNIANDRADE Univeréitério 3 5 4 5 5 -
2014 2 4 5 3 3 3
2008 c 1 5 1 2 5 -
2011 UNIBRASIL Univeréitario i i i i i i
2014 - - - - - -

Fonte: Organizado pela autora com base no Relatério do CPC na &rea de consulta publica (INEP,
2017).

Os resultados dos insumos referentes ao perfil do corpo docente nas
Universidades Publicas sdo bem elevados tanto na quantidade de doutores, Mestres,
ou no regime de trabalho, caracteristica de uma instituicdo que tem a Pesquisa como
uma de suas finalidades.

As implicagdes desencadeadas para as IES com conceito insatisfatorio ou sem
conceito ou nao participante das edi¢cdes caso 0 curso continue ativo, tiveram a
abertura de oficio pelo MEC de um Protocolo de compromisso para proposicéo de

melhorias pela IES e posterior visita de Comissao avaliadora.
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4.2.9 Pedagogia

Observa-se que Pedagogia € o curso mais numeroso em quantidade de oferta
em Curitiba-Pr. Do total das IES, vinte ja ofertaram esse curso em um dos ciclos,
sendo que duas descontinuaram a oferta até a divulgacdo dos ultimos resultados.

Dessas IES, apenas dez tiveram todos os conceitos divulgados nas trés
edicdes do ENADE. Essas duas IES que descontinuaram o curso participaram apenas
da edicdo de 2008, mas uma ficou sem conceito por ja ndo ter alunos ingressantes e
a outra IES descontinuou a partir da divulgagédo do CPC em 2011 ficando sem conceito
nesta edicdo por nao ter alunos ingressantes.

Com relacdo ao total de cursos participantes por categoria administrativa,
observa-se que duas IES sé&o Instituicdoes Federais e as demais sdo Instituices
Privadas representando 90% de IES, das quais cinco sdo Universidades, cinco séo
Centros universitarios e dez sado Faculdades, conforme observados na Tabela 22.

Para a analise do curso de Pedagogia, buscou-se os resultados das médias
nacionais, no relatério do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes e
identificou-se as seguintes notas nos componentes de Formacdo Geral e
Componentes Especifico, respectivamente:

a) 2008 - Formacédo Geral- 48,2—Componente Especifico -49,1;

b) 2011 - Formacao Geral- 48,4—Componente Especifico -47,5;

c) 2014 - Formacdao Geral- 49,2—Componente Especifico -45,8.

A partir do levantamento da média Nacional, observou-se que embora as notas
sejam relativamente baixas, esse curso foi 0 que alcancou as maiores medias no
componente especifico dentre os cursos analisados.

Foi possivel também identificar que as notas nos dois componentes tanto em
formacao geral como no componente especifico ficaram acima d e 4,5 e embora o
conceito no componente de Formacéo Geral tenha sido baixo, foi evoluindo minimante
ao longo das edicfes, entretanto no Componente Especifico as notas sofreram
inversao e os resultados foram regredindo paulatinamente.

Ao comparar as notas nacionais com as notas da capital Curitibana, observa-
se que as IES de Curitiba, alcangcaram melhores resultados na edi¢cdo 2014, conforme

observados na tabela 22 os seguintes resultados:
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Ano IES-SIGLA Organizacdo | Média FG | Média CE | ENADE | IDD | CPC
2008 53,65 56,34 4 4 4
2011 PUCPR Universidade 47,84 48,31 3 2 3
2014 53,01 57,01 4 3 4
2008 55,01 58,66 4 4 4
2011 UTPR Universidade 51,96 56,51 4 4 4
2014 47,12 55,60 4 3 4
2008 41,36 47,24 3 1 3
2011 UFPR Universidade 53,84 59,43 4 4 4
2014 55,02 58,33 4 3 4
2008 56,00 52,23 4 SC SC
2011 UTFPR Universidade - - -- -- --
2014 -- -- -- -- --
2008 47,64 53,07 3 2 3
2011 upP Universidade 58,44 65,95 5 5 5
2014 51,93 52,72 4 3 4
2008 45,42 44,38 2 2 2
2011 UNIBRASIL C. Universitario 45,89 54,00 3 3 3
2014 51,53 53,80 4 4 4
2008 -- -- SC SC SC
2011 UNIOPET C. Universitario 53,63 46,99 3 -- SC
2014 53,90 47,22 3 3 4
2008 -- -- -- -- --
2011 UNIFAE C. Universitario 57,47 64,12 - 5 SC
2014 58,15 64,54 5 3 4
2008 48,26 50,13 3 3 3
2011 UNINTER C. Universitario 50,48 48,35 3 3 3
2014 50,68 46,49 3 3 3
2008 55,86 51,78 4 SC SC
2011 UNIANDRADE C. Universitario -- -- -- -- --
2014 48,67 56,68 4 4 4
2008 52,51 51,62 3 4 3
2011 FACEL FACULDADE 52,75 49,26 3 3 3
2014 48,37 50,27 3 3 3
2008 44,68 48,70 3 3 2
2011 FIES FACULDADE -- -- -- -- --
2014 -- -- -- -- --
2008 52,98 53,34 4 3 3
2011 LEOCADIO CORREIA | FACULDADE -- -- -- -- --
2014 53,15 52,84 4 4 3
2008 54,50 51,44 3 3 3
2011 EXPOENTE FACULDADE 47,50 47,81 3 -- SC
2014 -- -- -- -- --
2008 54,70 52,99 4 4 3
2011 FARESC FACULDADE 51,50 50,63 3 3 3
2014 52,08 54,04 4 3 3
2008 51,97 48,10 3 3 2
2011 ANCHIETA FACULDADE 63,92 54,32 4 4 4
2014 49,98 52,55 3 4 4
2008 52,55 52,81 4 3 3
2011 SION FACULDADE 57,56 56,22 -- 4 SC
2014 53,39 49,65 3 4 3
2008 52,05 52,60 3 3 3
2011 BAGOZZI FACULDADE 53,05 55,89 4 3 3
2014 56,66 54,99 4 3 3
2008 48,03 53,75 3 4 3
2011 FACMOD FACULDADE 51,27 48,50 -- 3 SC
2014 62,42 54,32 4 4 4
2008 -- -- -- -- --
2011 SAO BRAZ FACULDADE -- -- -- -- --
2014 61,56 59,21 5 5 4

Tabela 22 - Tabela de resultados dos cursos de Pedagogia no ENADE.
Fonte: Organizado pela autora com base no Relatério Sintese na area de consulta pablica (INEP, 2017).
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Na edicdo de 2008, trés IES ndo alcancaram resultado satisfatorio,
conseguindo reverter o baixo desempenho a partir da edicdo seguinte (2011), vindo a
alcancar resultados mais altos na edicao de 2014.

Nas duas ultimas edi¢cdes do exame todas as IES participantes alcancaram
conceitos satisfatorios, e na edicdo de 2014 todas as Universidades alcancaram
conceito quatro e dos cinco Centros Universitario, apenas um ficou com conceito trés,
os demais alcancaram conceito quatro. Das dez Faculdades participantes, trés
Instituicbes alcangcaram conceito quatro, e seis ficaram com conceito trés. Aferiu-se
gue o curso de Pedagogia, foi 0 curso que alcancou o maior percentual de resultados
quatro dentre os cursos de licenciatura na cidade de Curitiba, apesar das notas dos
componentes ndo serem as mais elevadas.

A partir dos resultados das IES analisadas, identificou-se que as notas mais
altas nos exames foram no componente de Formacdo Geral, acompanhando os
resultados nacionais, entretanto as notas no componente especifico, em Curitiba,
foram na maioria das IES mais altas que a média nacional.

Considerando que as médias nacionais dos cursos de Pedagogia nao
representam alto grau de conhecimento dos contelddos avaliados, conclui-se que a
utilizagéo da nota dos estudantes concluintes, da mais énfase nas bases competitivas
na educacao superior do que propriamente na inducdo do aspecto formativo da
avaliacao.

Observou-se também que as condi¢cdes dos demais insumos utilizados na
composi¢cdo do CPC, especificamente na dimensédo do corpo docente tendem a
demonstrar que os professores da rede publica possuem um perfil mais elevado de
titulacdo e regime de trabalho, seguido das Universidades e Centro Universitarios
privados. Essa tendéncia encontra justificativa na missdo publica que as diferentes
organizacdes representam. Essas questbes apontam para mais um indicador em
dissonancia ao SINAES, quando nao respeita a diversidade e as especificidades das
diferentes organizacdes académicas, que possuem finalidades e compromissos
diferentes de acordo com sua natureza administrativa.

Nos demais insumos extraidos do questionario do estudante que dizem
respeito a Infraestrutura, a Organizacdo Pedagodgica e a Oportunidade de ampliacao
de formacéo, a maioria das Faculdades alcancaram bons resultados, demonstrando
a satisfacao do aluno com as condi¢des de oferta, conforme observados a partir da
Tabela 23.



Tabela 23 - Tabela de resultados dos cursos de Pedagogia
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Ano

IES-SIGLA

Organizagao

Doutores

Mestres

Regime

Org.
Didatica
Pedag.

Infraes-
trutura

Oport.
ampl.
formaca

2008
2011
2014

PUCPR

Universidade

5

2008
2011
2014

UTPR

Universidade

2008
2011
2014

UFPR

Universidade

2008
2011
2014

UTFPR

Universidade
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2008
2011
2014
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Universidade

2008
2011
2014

UNIBRASIL

C. Universitéario

2008
2011
2014

UNIOPET

C. Universitéario

A BAPRPOWORREADN|

2008
2011
2014

UNIFAE

C. Universitario

2008
2011
2014

UNINTER

C. Universitéario

2008
2011
2014

UNIANDRADE

C. Universitario

2008
2011
2014

FACEL

FACULDADE

2008
2011
2014
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FACULDADE
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2008
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2014

LEOCADIO
CORREIA

FACULDADE

2008
2011
2014

EXPOENTE

FACULDADE

2008
2011
2014

FARESC

FACULDADE

2008
2011
2014

ANCHIETA

FACULDADE

2008
2011
2014

SION

FACULDADE

2008
2011
2014

BAGOZZI

FACULDADE

2008
2011
2014

FACMOD

FACULDADE
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2008
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2

5

3

3

bW OODRTT BDBRO B

4

Fonte: Organizado pela autora com base no Relatério do CPC na area de consulta publica (INEP, 2017).
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Diante desses dados observou-se que neste curso na cidade de Curitiba, ndo
houve para as IES a aplicagcdo de nenhuma penalidade, apenas a abertura de oficio
pelo MEC de Protocolo de Compromisso e a visita de comisséo in loco para as IES
que ficaram com conceitos insatisfatorios na edicdo de 2008, e para as IES que
ficaram sem conceitos em uma das edicbes ou ainda para aquelas que nao
participaram de alguma edicdo do ENADE no ciclo avaliativo, quando o curso

continuou ativo.

4.2.10 Quimica

O curso de Quimica apresenta trés IES participantes na cidade de Curitiba-PR,
sendo duas Instituicdes publicas das quais as trés sao universidades. Dessas, apenas
uma delas, teve divulgados todos os indicadores em todas as edicfes, conforme

observados na Tabela 24.

Tabela 24 - Tabela de resultados dos cursos de Quimica

Ano IES-SIGLA Organizacdo | Média FG | Média CE |ENADE | IDD | CPC
2008 -- -- SC SC SC
2011 PUC Universidade 52,58 39,45 3 3 3
2014 55,87 37,54 3 3 3
2008 55,80 35,21 4 4 4
2011 UFPR Universidade 41,35 34,70 2 2 3
2014 68,75 56,04 5 4 4
2008 -- -- SC SC SC
2011 UTFPR Universidade -- -- -- -- --
2014 69,72 61,94 5 5 5

Fonte: Organizado pela autora com base no Relatério Sintese na area de consulta publica (INEP, 2017).

Identificou-se que as duas IES sem conceito na edicdo de 2008 nao tiveram
alunos concluintes inscritos naquela edicéo.

Na analise do resultado do curso de Quimica, no Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes, identificou-se as seguintes médias nacionais nas provas
de Formacao Geral e dos Componentes Especifico, respectivamente:

a) 2008 - Formacéo Geral- 50,8 — Componente Especifico - 26,9;

b) 2011 - Formacao Geral- 51,2 — Componente Especifico - 37,7,

c) 2014 - Formacéao Geral- 56,8 — Componente Especifico - 36,8.

A partir dos relatorios do curso verificou-se que a média nacional do curso na
prova de Formacdo Geral foi evoluindo gradativamente, entretanto no Componente
Especifico apesar de um pouco mais altas em relagdo a 2008, a média tem oscilado.
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Nos trés cursos ofertados na cidade de Curitiba, todos aqueles que tiverem os
conceitos divulgados os resultados foram satisfatorios. Neste cenério, é possivel aferir
gue acompanhando os resultados nacionais as IES de Curitiba, todas tiveram notas
mais altas nos exames de Formacédo Geral, entretanto nem todos os conceitos de
cursos das trés edicdes tiveram resultados satisfatérios no ENADE, mas conseguiu,
obter CPC satisfatorio, a partir dos insumos extraidos do questionario do estudante,
referente a avaliagdo da infraestrutura, organizacdo didatico pedagogica e
oportunidades de ampliacdo da formacdo académica e do Censo da Educacéo
Superior no que diz respeito ao perfil do corpo docente, contribuiram para melhorar o

conceito final conforme Tabela 25.

Tabela 25 - Tabela de resultados dos cursos de Quimica

T 5 © L

Ano IES- Organizacao g 7 = 28 = ey

SIGLA 9 & > v 5 og g |22

e p= o 573 o oo |

6o | £ |8§E&°
2008 2 4 2 5 5 -
2011 PUC Universidade 2 5 2 3 5 -
2014 3 5 5 3 4 3
2008 5 5 5 1 2 -
2011 UFPR Universidade 5 5 5 3 3 -
2014 5 5 5 2 2 3
2008 5 4 5 3 3 -
2011 UTFPR Universidade - - - - - -
2014 4 5 5 4 4 4

Fonte: Organizado pela autora com base no Relatorio do CPC na &area de consulta publica (INEP/2017).

Os dados, apresentados nessa tabela, representam a exceléncia do corpo
docente existente nas Instituicbes Publica, em detrimento as IES privadas
especialmente quanto a quantidade de doutores e regime de trabalho, entretanto na
Universidade privada observa-se o alto grau de satisfacdo dos alunos com a
infraestrutura ofertada.

Em virtude dos resultados do curso na cidade de Curitiba, ndo houve para as
IES a aplicacdo de nenhuma penalidade, apenas a abertura de oficio pelo MEC de
Protocolo de Compromisso para aquelas IES que ficaram sem conceito ou que nao
participaram da edicdo do ENADE para posterior visita in loco por Comisstes

designadas pelo Ministério da Educacéo para avaliagdo do curso.
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4.3 SINTESE DA AVALIACAO PELO ENADE

A partir da analise dos resultados e observagdes sobre as implicacOes para
cada curso das respectivas IES de Curitiba, constatou-se que do total das 21 (vinte e
uma) IES Curitibana, 09 (nove) possuem em alguma das edi¢des do ciclo avaliativo
resultados insatisfatorios. Dessas, 02 s&do Universidades, 02 s&o Centros
Universitarios e 05 sdo Faculdades, tendo como implicacdo a abertura de oficio de
Protocolo de Compromisso!® com visita por comisséo avaliadora in loco.

Essa pesquisa possibilitou relacionar os respectivos conceitos obtidos pelas
IES nas edicbes do ENADE nos ciclos 2008 2011 e 2014, bem como analisar essa
trajetéria que resultou na sistematizacédo dos resultados, levando a inferéncia de que
nenhuma das IES avaliada em Curitiba recebeu por meio desses cursos implicagbes
graves em conformidade a legislacdo, por ndo ter incidido em mais de uma edigdo em
resultados insatisfatorios.

Observou-se que dentre os dez cursos de licenciatura participantes de todas
as edicOes ofertados na cidade de Curitiba, apenas trés tiveram resultados
satisfatorios em todas as edi¢des, sendo os cursos de: Ciéncias Sociais, Fisica e
Quimica, apesar das médias nacionais desses cursos serem relativamente baixas nos
componentes especificos.

Nos demais cursos e edicbes, houve resultados insatisfatérios na seguinte
proporcao: a) Edicao 2008 - apenas duas Universidades, um Centro Universitario e
04 Faculdades, b) Edicdo 2011 apenas dois Centros Universitarios tiveram conceitos
insatisfatorios e c¢) Edicdo de 2014 duas Universidades e uma Faculdade ficou com
resultado insatisfatorio.

O curso com médias nacionais mais elevadas no componente de Formacéao
Geral foi 0 curso de Quimica e o mais elevado no componente especifico foi o curso
de Pedagogia, em contrapartida 0s cursos com resultados mais baixos no
componente de Formacado Geral foi Ciéncias Sociais e no Componente Especifico foi
0 curso de Matematica.

Verificou-se que na maioria das IES de Curitiba, houve manutencéo e/ou

evolucdo dos conceitos satisfatorios no CPC, entretanto isso ndo significa dizer que

13 0 Protocolo de Compromisso é o procedimento adotado pelo Ministério da Educacdo para
saneamento das dificuldades, quando da obtencdo pelas IES, de conceitos insatisfatérios nos
processos periédicos de avaliagcao, conforme previsto nos artigos 60 e 61 do Decreto n®5.773, de 9 de
maio de 2006, revogada pelo Decreto 9.235/2017(BRASIL, 2006).
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houve melhoria na qualidade dos cursos em termos de aprendizagem, haja vista que
a média nacional nas provas no exame de desempenho dos estudantes no
componente especifico ficou com indices iguais ou menores que 3,0 em alguma das
edicdes do ENADE, em pelo menos 60% dos cursos analisados.

Nesse contexto observou-se que embora nenhuma IES tenha reincidido em
resultados insatisfatorios, no mesmo curso nas edi¢cdes do ENADE, todas aquelas que
ficaram com conceito insatisfatério em qualquer das edicbes ou que ficaram sem
conceito ou ainda que ndo participaram do ENADE, em qualquer das edic¢des tiveram
em cumprimento a legislacdo do SINAES, a abertura no sistema e-MEC de Protocolo
de Compromisso acompanhado de visita por comissdes avaliadoras conforme
legislacdo especifica.

As implicacdes previstas na Lei n.° 10.861/2004, para as IES que tenham obtido
resultados diferentes de satisfatérios, conforme descrito no art. 10, ensejardo a
celebracdo de Protocolo de Compromisso, a ser firmado entre a Instituicdo de
Educacao Superior e 0 Ministério da Educacao, onde deverdo apresentar um Plano

de Melhorias com a seguinte abordagem:

| — o diagndstico objetivo das condicdes da instituicao;

Il — os encaminhamentos, processos e ac¢bes a serem adotados pela
instituicdo de educacdo superior com vistas na superacdo das dificuldades
detectadas;

Il — a indicacdo de prazos e metas para o cumprimento de acdes,
expressamente definidas, e a caracterizagdo das respectivas
responsabilidades dos dirigentes;

IV — a criacéo, por parte da instituicdo de educacéo superior, de comissdo de
acompanhamento do protocolo de compromisso (BRASIL, 2004b).

Caso sejam observados o descumprimento do Protocolo de Compromisso, no

todo ou em partes, as IES terdo a aplicacao das seguintes penalidades conforme art.
10 § 29, da Lei do SINAES.

| — Suspensao temporéaria da abertura de processo seletivo de cursos de
graduacéo.

Il — Cassacdo da autorizagcdo de funcionamento da instituicdo de educacédo
superior ou do reconhecimento de cursos por ela oferecidos.

Il — Adverténcia, suspensdo ou perda de mandato do dirigente responsavel
pela acdo ndo executada, no caso de instituicdes publicas de ensino superior
(BRASIL, 2004b).

Diante das penalidades previstas e pela inexisténcia de reincidéncia nos

resultados insatisfatérios no CPC das IES Curitibanas analisadas, conclui-se que
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nenhuma Instituicdo sofreu as puni¢des previstas no paragrafo segundo da Lei do
SINAES, nos cursos analisados em Curitiba.

A qualidade institucional praticada no sistema avaliativo vigente, € evidenciada
por meio dos resultados apresentados pelo Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes e pelos indicadores CPC e IGC, os quais geram conceitos padronizados
que variam numa escala de cinco niveis, onde a partir do conceito trés, séo atribuidos
0s padrdes de qualidade satisfatérios, e embora as IES passem por avaliagdes in loco
os resultados alcancados na avaliacdo néo substituem os anteriores.

Observou-se que o CPC apresenta em sua composi¢cao elementos que por um
lado permite que se pense na qualificacdo dos cursos sob varios aspectos, como a
infraestrutura, corpo docente e a organizacdo que deve atender a padrées minimos
de qualidade, por outro, ndo revela profundamente o nivel de conhecimento
profissional esperado, considerando a média nacional padronizada utilizada para
indicar o patamar equivalente a qualidade do curso que por vezes € demasiada baixa
conforme observados em determinados cursos analisados, a exemplo de Matematica,
Quimica, Filosofia, etc.

Diante disso, registra-se que o processo avaliativo tal como aplicado, além de
figurar apenas sob uma perspectiva dos pilares do SINAES, aponta fragilidades que
vao da utilizagcdo dos resultados da avaliacdo do exame de desempenho dos
estudantes onde se observa baixos indices na média nacional na prova dos
componentes especificos e da formacao geral, como pelo uso de indicadores que nao
podem ser mensurados apenas a partir de insumos retirados de questionarios, ou de
dados quantitativos extraidos do Censo da Educacao superior.

Além dos resultados do Conceito Preliminar de Curso — CPC as Instituices
tém a partir desses resultados a média Institucional, que € composta pela média
ponderada de todos os CPC dos ultimos trés anos. Portanto uma IES que tenha
apenas um curso, se tirar conceito insatisfatorio carregara por trés anos um resultado
insatisfatorio e ai pela reincidéncia do resultado podera ter penalidades que vao de
suspensao do processo seletivo até a cassagéo do funcionamento, conforme previsto
no art. 10 da Lei do SINAES.

Analisada a realidade dos cursos de Licenciatura e as implicacdes advindas
dos resultados, confirma-se a ideia de que a avaliagéo, tal como vem sendo utilizada
pelo Estado, tem reforcado a sua fungéo regulatéria na educacdo superior em

detrimento a uma acéo formativa.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo abordou os aspectos da Avaliacdo da Educacédo Superior
com énfase na qualidade das IES e dos cursos de graduacdo, contemplando a
concepcao dos diversos programas inicializados na década de 1980 até a instituicdo
do atual Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo — SINAES em 2004, e os
instrumentos utilizados na verificagdo dos resultados, especialmente no Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) e nos indicadores: Conceito
Preliminar de Cursos (CPC) e indice Geral de Cursos (IGC), utilizados como
parametros para atendimento aos padrfes de qualidade da educacéo.

O objetivo geral do estudo consistiu em investigar se os resultados do Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes - ENADE e dos indicadores dele derivados,
CPC e IGC, utilizados como instrumento principal de avaliagdo, ttm cumprido com a
finalidade do SINAES na promocdo da melhoria da qualidade da educacao superior
conforme descritos no art. 1° da referida Lei.

No ambito do Sistema Nacional de Avaliagéo da Educagéo Superior — SINAES,
0 processo avaliativo dos cursos de graduacgao prevé no art. 4° § 12 que a avaliacao
se utilizara de procedimentos e instrumentos diversificados, dentre o0s quais
obrigatoriamente as visitas por comissdes de especialistas das respectivas areas do
conhecimento (BRASIL, 2004a). Esse argumento por si s6 caracteriza a dissonancia
existente entre a teoria e a pratica no contexto do SINAES, ja que o uso de apenas
um instrumento vai na contramao do que instituiu a legislagéo.

Diante desse fato, evidenciou-se que o0 uso dos atuais indicadores de
qualidade, possui um viés voltado muito mais para a decisdo regulatéria, do que
propriamente como acao formativa, uma vez que ao substituir a avaliagcdo integrada,
por um Unico instrumento, esse ndo prevé diretrizes que fomentem redirecionamento
da aprendizagem, apenas constatacdo comparativa entre um curso ou IES, haja vista
gue os dados da pesquisa documental ndo deixam duvida dos baixos resultados
alcancados nos exames para 0s cursos de licenciatura.

Observou-se que a utilizacdo desses indicadores apesar de representar 0s
resultados nacionais, ndo expressam a qualidade institucional, entretanto € importante
considerar que o crescimento e a expansao educacional devem pautar-se em uma
educacdo de qualidade, conforme Lei n.° 9.394/1996, e por iSsO € necessario
acompanhar a evolugcéo da qualidade da educacdo superior, a partir da analise da
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ampliacdo da participacdo e das politicas de avaliagdo utilizadas para subsidiar o
processo de regulacdo e supervisdo realizado pelo Ministério da Educacdo. A
expansdo da oferta ndo pode ser desvinculada da manutencdo ou mesmo da
qualidade dos cursos oferecidos aos estudantes. Tal expansdo da educacdo superior
deve ser acompanhada por processos avaliativos de qualidade, mas dissociados da
pratica punitiva.

Nesse contexto, evidenciou-se que o acompanhamento da qualidade dos
cursos e das IES, no ambito do SINAES, é entendido como uma politica publica de
Estado, j& que estes sdo avaliados para a obtengdo e ou manutencdo dos atos
regulatérios e os indicadores que apresentam os resultados, pretendem expressar a
qualidade da oferta dos cursos de graduacéo e das instituicdes de educacao superior.

Assim ao pesquisar as Instituicdes de Educacéo Superior, que oferecem cursos
de licenciatura, na cidade de Curitiba, identificou-se um universo de vinte e uma IES,
das quais cinco sdo universidades, cinco sdo Centros Universitarios e onze sao
Faculdades isoladas. Constatou-se que a representatividade dessas instituicoes
privadas, equivale a 90,47%, e os processos de avaliacdo sdo de grande importancia
em face da expansao da esfera privada, pela influéncia dos resultados que balizam a
participacdo das IES em diversas politicas fundamentais para seu funcionamento e
manutencdo, como o0 Programa Universidade para Todos (PROUNI) e o
Financiamento Estudantil (FIES).

A partir da identificacdo dessas IES, realizou-se a verificacdo dos cursos
participantes do triénio, identificando dez cursos, a saber: a) Biologia/Ciéncias
Bioldgicas, b) Ciéncias Sociais c) Filosofia d) Fisica, e) Geografia f) Historia, g) Letras,
h) Matematica, i) Pedagogia, e j) Quimica.

Na Analise foram considerados os resultados alcancados na prova de
formacao geral e do componente especifico, bem como as informacées sobre o corpo
docente e a percepcao dos estudantes sobre a infraestrutura da IES e 0s respectivos
insumos dos indicadores do CPC.

Os estudos sobre o0 desempenho no ENADE tiveram como subsidio o relatério
sintese de desempenho dos cursos de licenciatura e das IES na cidade Curitiba, e os
conceitos dos indicadores CPC e IGC divulgados pelo INEP/MEC nos anos
correspondentes, sendo possivel inferir que houve na maioria das IES, a manutencao
de conceitos satisfatérios com pequena evolugdo no CPC, entretanto isso né&o

significa dizer que houve melhoria na qualidade dos cursos, haja vista que a meédia



124

nas provas nacionais no exame de desempenho dos estudantes em VArios cursos
ficaram com indices abaixo da nota 3,0 (em uma escala de 0,0 a 10,0) no Exame de
Desempenho no Componente Especifico de varios cursos e esse componente é
representado pela padronizacdo da média, com afastamento positivo ou negativo em

relacdo a Média Brasil infere-se a discrepancia existente entre o que é conceito
satisfatorio e qualidade da educacéo superior.

Na andlise dos resultados das provas em cada curso (Biologia/Ciéncias
Biologicas, Ciéncias Sociais, Fisica, Filosofia, Geografia, Historia, Letras, Matematica,
Pedagogia e Quimica) e dos respectivos CPC, conclui-se que as IES participantes
apresentaram na maioria das edi¢des, resultados satisfatorios que variam entre trés e
cinco, e as IES que ficaram sem conceito ou deixaram de participar firmaram a
celebracéo de Protocolo de Compromisso, com plano de melhorias a ser apresentado
guando da visita in loco.

Nesse contexto observa-se que o ENADE nao cumpre integralmente com seu
objetivo quando possibilita apenas aferir o desempenho dos estudantes em relacao
aos conteudos programaticos e suas habilidades e competéncias conforme
preconizado na Lei n.° 10.861/2004, na medida em que apenas estabelece padrbes
comparativos entre cursos, ndo tendo a real preocupacéo de ajustar a aprendizagem
as exigéncias decorrentes da evolucao do conhecimento dos discentes.

Assim por meio dessa pesquisa é possivel inferir que a avaliagdo, no atual
sistema avaliativo atua com o objetivo de produzir informacdes que séo validas e
comparaveis no decorrer do tempo, e a regulacdo procura atender politicas que
podem promover o alcance de metas de expanséao e de qualidade de acordo com o0s
interesses dos governantes.

Embora o indicador CPC utilize oito diferentes variaveis para o calculo, dentre
eles os resultados do desempenho do estudante e o valor agregado de conhecimento
- IDD, o perfil do corpo docente que € extraido do Censo da Educacédo Superior, e as
questOes didaticas pedagodgicas e de infraestrutura extraidas do Questionario do
Estudante, concluiu-se que na dimensao corpo docente a composi¢ao do indicador é
inadequada a realidade das faculdades, visto que a uniformizacdo da regra traz
dificuldades para seu cumprimento uma vez que as diferentes organizagbes
administrativas tém finalidades e abrangéncias diferentes, previstas e amparadas no
art. 45 da LDBEN de 1996, especificadas no art.2° do Decreto n.° 9.235/2017.
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Une-se a esse aspecto, o fato de que na medida em que os indicadores estao
centrados na titulacdo e quantidade de mestres e doutores e regime de trabalho,
sobrepondo o quantitativo ao qualitativo, ndo se promove qualidade na educacédo. A
titulacdo docente, avaliada isoladamente e sob o aspecto quantitativo, ndo causa
nenhum impacto sobre a almejada qualidade da educacdo superior, mas assegura
cumprimento de requisitos minimos para 0s processos regulatérios, emanados pelo
Estado.

Diante do fato que as Universidades que sao instituicées pluridisciplinares de
formacao dos quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensédo e de
dominio e cultivo do saber humano, precisam conforme art.52 cumprir esses requisitos
(BRASIL,1996) inferiu-se que essas instituicdes, especialmente as publicas alcangcam
conceitos muito mais elevados na dimensao corpo docente do que as outras formas
de organizacao institucional. As Universidades publicas obtiveram conceito maximo
em nove cursos dos dez observados nos trés indicadores.

A composicao e os critérios estabelecidos no CPC permitiram inferir ainda que
os resultados advindos do questionario do estudante sobre a infraestrutura sdo mais
elevados nas Instituicdes privadas especialmente nas Universidades e Centro
Universitarios, e 0s demais insumos sobre a organizacao pedagogica e oportunidades
de formacgao profissional ficou similar nos diversos tipos de organizacdo que ora
apresentam resultados satisfatérios, ora insatisfatorios. Considerando que as
respostas ao questionario do estudante, representam 15% do peso e definem a
participacdo do estudante no calculo do CPC em 70%, fica a reflexdo sobre a
utilizacdo desse unico instrumento como aferidor da qualidade de uma Instituicdo de
educacao Superior.

Das IES e cursos analisados, que ndo alcancaram resultados satisfatorios nas
edicBes da analise, apesar das medidas previstas, inferiu-se que nenhuma das IES
nos cursos de licenciatura recebeu medida punitiva; apenas medidas preventivas de
Protocolo de Compromisso, haja vista a inexisténcia de reincidéncia de resultados
insatisfatorios por parte dos cursos e da IES. Essa afirmacdo se sustenta a partir
dessa pesquisa e da consulta publica realizada na pagina do sistema eletrénico e-
MEC nos resultados positivos das avaliagdes in loco dos cursos.

Diante dessas consideracoes, fica evidenciada a necessidade de considerar
todos os elementos definidores de qualidade, apresentados na concepcdo do

SINAES, de forma a assegurar um processo completo que tenha como foco o conjunto
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do sistema e os resultados deles obtido e ndo apenas parte dele, pois da forma como
se apresenta percebe-se a for¢a do uso dos indicadores de qualidade, na vertente da
regulacdo e nas limitac6es dos resultados e dos instrumentos.

Nesse sentido, Polidori (2009, p. 447) destaca que “[...] ha um grande equivoco
em termos de aplicabilidade do SINAES na sua proposta conceitual a partir do uso de
um unico pilar do Sistema como o definidor de qualidade da educacdo superior
oferecida pelas IES”. Portanto um dos maiores desafios do atual sistema avaliativo na
Educacao Superior é resgatar a apropriacdo da sua concepc¢ao, com foco no conjunto
integrado do processo de avaliacdo, e ndo apenas em uma parte dele, como tem sido
praticado.

Salienta-se que a avaliacdo como aplicada, tem servido mais a logica de
controle e regulacdo da oferta educacional do que propriamente como forma de
orientar e induzir & qualidade da educacao superior. A avaliacdo deve ser uma acao
ininterrupta pela busca de tomada de decisé&o, o que exige da comunidade académica
e da vontade politica uma preparacao para participar desse processo de avaliacéo. E
preciso mudar, reformular e estudar uma maneira para romper as contradicdes entre
as punicbes e funcédo educativa dos processos de avaliagdo do SINAES, e ainda
encontrar indicadores que possam avaliar 0 processo e ndo apenas o resultado.
Entende-se que o assunto é complexo e por isso é importante o desenvolvimento de
novos estudos que discutam e reflitam sobre os indicadores de qualidade da
Educacao Superior, pautados nos processos de tomada de decisdo por professores,
alunos e IES na educagao superior.

Diante do exposto, tem-se que a pesquisa documental e a andlise dos
resultados dos cursos de Licenciatura de Curitiba, detém uma boa qualidade na
perspectiva regulatoria do SINAES no Exame de Desempenho dos Estudantes,
entretanto em se tratando de cursos que pressupdem a formacao docente no pais,
que deveriam contribuir para tornar possivel o sonho do ensino de qualidade na
formacao geral do estudante, fica evidenciado que ndo ha cumprimento do papel da
avaliacao. Restando claro que a regulagao ndo deveria esgotar em si mesma, e, sim

articular a avaliacao educativa a uma pratica formativa e construtiva.
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