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RESUMO

A Educacéo Superior esta sendo desafiada a redefinir seu papel e a empreender um
profundo questionamento acerca dos métodos de ensino. E preciso assegurar que
os estudantes se tornem, além de profissionais habilitados e éticos, cidadaos
criticos, capazes de enfrentar com humanidade os complexos desafios
socioeconémicos. Também estd em evidéncia a discussdo de que ndo basta o
conhecimento cientifico para que se efetive uma atuacéo de exceléncia do professor
universitario (CUNHA, 2014a; PIMENTA; ANASTASIOU, 2002; SOARES; CUNHA,
2010; ZABALZA, 2004). A docéncia, como atividade complexa, exige multiplicidade
de saberes (GAUTHIER et al.,, 1998; TARDIF, 2002; CUNHA, 2010a), como
competéncias (ZABALZA, 2005) e atitudes (BAIN, 2007) relacionadas ao contexto
dos estudantes; alinhamento dos resultados de aprendizagem, planejamento e
avaliacdes. A pesquisa relatada visa desenvolver, a partir da visdo de professores
que atuam na Educacdo Superior, 0s principios para uma teoria norteadora para a
concepcao de um Portal que contribua para o desenvolvimento profissional da
docéncia. (MARCELO GARCIA; PRYJMA, 2013; MARCELO GARCIA; VAILLANT,
2012; MAYOR RUIZ, 2009). O modelo tedrico desenvolvido tem como premissa o
compartilhamento (HARGREAVES, 1998; ROLDAO, 2007, ZABALZA, 2003) de
experiéncias praticas inovadoras realizadas pelos docentes em sala de aula em
cursos de graduacao, relatadas a partir dos principios do storytelling (HACK;
RAMOS; SANTOS, 2013; LOWENTHAL, 2008; SILVA, 2012). A teoria que norteia a
proposicao do Portal, denominado “Observatério de Inovacdes de préaticas de ensino
e aprendizagem”, foi elaborada a partir de uma pesquisa de abordagem qualitativa
do tipo grounded theory (STRAUSS; CORBIN, 2008; TAROZZI, 2011). O estudo
abarcou o levantamento de dados por meio de entrevistas abertas e observacgao
participante com professores que atuam em cursos de graduacdo. O problema de
pesquisa foi “Que conceitos, definigbes e proposi¢des, norteiam a concepcdo de um
Portal com vistas a contribuir para o desenvolvimento profissional da docéncia na
Educacao Superior’? Entre os principios apontados a partir do modelo que emerge
do discurso dos professores, destaca-se a legitimidade do compartilhamento e da
socializagdo em prol da aprendizagem profissional da docéncia, desde que sejam
asseguradas condicdes de confianca. O conteudo deve ter validade cientifica, ter
aderéncia a realidade profissional e ser passivel de ser reaplicavel em diferentes
contextos, mediante ajustes e adaptacdes. Para potencializar isto, sdo valorizados
0s relatos, passo a passo (tutoriais) e os resultados dos estudantes. Prezam que 0s
materiais sejam informativos e didatizados, com foco em exemplos de como fazer,
fortemente estruturados para que possam ser acessiveis e utilizados como fonte de
consulta. Textos curtos, videos breves, planos de ensino e comentarios moderados
sao apreciados, focando em uma aprendizagem do tipo declarativa e procedimental
(VIANA; COSTA; PERALTA, 2017). Efetiva-se, portanto, uma pesquisa que contribui
para a sociedade nas perspectivas tecnoldgica e cientifica, trazendo em sua
esséncia o compartihamento de conhecimentos académicos e experiéncias
praticas, ao mesmo tempo em que estuda as melhores estratégias de
aproveitamento de objetos de aprendizagem digital a favor do desenvolvimento
profissional da docéncia.

Palavras-chave: Desenvolvimento Profissional; Colaboragdo; Professores
universitarios; Internet.



ABSTRACT

The Higher Education is being challenged to redefine its role and undertake a
profound questioning about methods of teaching. It is necessary to ensure that
students become beyond skilled and ethical professionals, but also critic citizens,
capable of humanely addressing the complex socio-economic challenges. It is also in
the highlight the discussion that it is not enough academic or scientific knowledge in
certain subject to make an act of excellence of the professor (CUNHA, 2014b;
PIMENTA; ANASTASIOU, 2002; SOARES; CUNHA, 2010; ZABALZA, 2004). The
teaching, as a complex activity, demands a multiplicity of knowledge (GAUTHIER et
al., 1998; TARDIF, 2002; CUNHA, 2010), for instance, competences (ZABALZA,
2005) and attitudes (BAIN, 2007) related to the context of the students; alignment of
learning results, planning and evaluations. The research aims to develop, from the
perspective of teachers who work in Higher Education, the principles for a guiding
theory for the design of a Portal that contributes to the professional development of
teaching (MARCELO GARCIA; PRYJMA, 2013; MARCELO GARCIA; VAILLANT,
2012; MAYOR RUIZ, 2009). The developed object has as premise the sharing
(HARGREAVES, 1998; ROLDAO, 2007; ZABALZA, 2003) of innovative practical
experiences conducted by university professors in classrooms in undergraduate
courses. The experiences were reported by the principles of storytelling (HACK;
RAMOS; SANTOS, 2013; LOWENTHAL, 2008; SILVA, 2012). The theory which
guide the creation of the portal, called Observatério de Inovacdes de praticas de
ensino e aprendizagem (Observatory of innovation of teaching and learning
practices), was elaborated from a qualitative approach using grounded theory
(STRAUSS; CORBIN, 2008; TAROZZI, 2011). Therefore, the study, to achieve its
objective, encompassed the survey of data through open interviews and participative
observation with university professors who act in undergraduate courses. The
question problem was “What concepts, definitions and propositions guide the
conceiving of a Portal which contributes to professional development of teaching in
Higher Education?” Among the principles pointed out in the template that emerges
from professors’ speech, it stands out the legitimacy of sharing and socialization for
the professional learning of teaching, when it assured conditions of confidence. The
content must have scientific validity, adherence to the professional reality and be
reusable in different contexts, through adjustments and adaptations. To enhance this,
the student's reports, step-by-step (tutorials) and student results are valued. They
want the materials to be informative and didatized, focusing on examples of how to
do it, strongly structured so that they can be accessed and used as a source of
consultation. Short texts, short videos, teaching plans and moderated comments are
appreciated, focusing on declarative and procedural learning (VIANA, COSTA,
PERALTA, 2017). Therefore, the research accomplishes a contribution to society in
the technological and scientific perspectives, bringing in essence the sharing of
academic knowledge and practical experiences, while studying the best strategies of
optimal usage of digital learning objects in favour of the professional development of
university professors.

Keywords: Professional development; Collaboration; University professors; Internet.
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1 INTRODUCAO

N&o houve uma unica vez em que falei sobre minha pesquisa sem despertar
a atencdo dos presentes. Mesmo quando ndo eram colegas de profissdo ou de pos-
graduacéo, o tema assumia o protagonismo dentre os assuntos da roda. Todos
agueles que tiveram oportunidade de ingressar em uma universidade tém historias
de professores encantadores. Relatam estratégias de ensino que os mantinham
engajados e interessados nas discussdes. Outros tém uma trajetoria na graduacao
marcada por aulas desinteressantes e professores pouco motivadores. Por essa
razdo, investigar meios de promocédo de desenvolvimento profissional com objetivo
de influenciar na melhoria da formacéo didatico-pedagodgica e na pratica docente era
uma tematica de interesse, a qual impactava meus ouvintes de acordo com suas
experiéncias como estudantes.

Apesar das intensas modificacfes ocorridas em nossa sociedade, em ambito
cultural, social e tecnolégico, a universidade ainda tem papel fundamental na
producdo e disseminacdo de conhecimento, assim como na formacdo e
profissionalizagcdo dos individuos. Uma “comunidade de conhecimento”, como
destaca Roldao (2005, p. 106) ou “um espacgo de formagao”, diz Cunha (2010c, p.
49). Isso nao implica que o sistema universitario esteja isento de instabilidades e
crises tanto internas quanto externas. Uma das crises internas esta relacionada a
discusséo sobre a qualidade do ensino superior e, simultaneamente, em como 0s
professores podem sustentar uma préatica profissional a qual seja instigante, que
sensibilize o estudante para a necessidade de autonomia e contribua de forma
efetiva para sua formacdo critica e profissional.

Nesse sentido, a universidade € provocada a redefinir seu papel e a
empreender um profundo questionamento acerca dos métodos de ensino, buscando
a diversificacdo das estratégias. E preciso assegurar que o0s estudantes
universitarios se tornem além de profissionais habilitados e éticos, cidadaos atuantes
e capazes de enfrentar com humanidade os complexos desafios econémicos e
sociais nos quais estamos imersos. Fatores como globalizacdo, massificacdo e
virtualizacdo tornam mais plural e contraditorio o cenario em que se insere o Ensino
Superior no Brasil.

Esse contexto evidencia a discussdo de que o foco ndo é mais o0 ensinar e

sim o aprender, na medida em que ndo basta o conhecimento académico ou
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cientifico de determinada disciplina para que se efetive uma atuagédo de exceléncia
do professor universitario. Em vez da transmisséo, o cerne é a construgdo conjunta
do conhecimento, em uma perspectiva de cooperacdo. Portanto, um trabalho
docente que efetive a aprendizagem passa pela valorizacdo dos saberes
pedagdgicos no ambito universitario e pela compreenséo de que ser professor nédo é
apenas um dom. N&o basta ter paixdo, € necessario aprender a ser professor. E
preciso inovar’.

A docéncia, como atividade complexa (VEIGA, 2014), exige multiplicidade de
saberes’ (GAUTHIER et al., 1998; TARDIF, 2002; ZABALZA, 2005, SOARES;
CUNHA, 2010). Essas sdo competéncias e atitudes relacionadas as condi¢des de
aprendizagem; ao contexto cultural e social dos estudantes; no alinhamento dos
resultados de aprendizagem, planejamento, estratégias, técnicas, conteudos e
avaliacOes; e saberes afetivos, éticos e politicos.

Dessa reflexdo emerge a “situagédo-problema” ou “situagdo concreta da
necessidade” (SANCHEZ GAMBOA, 2015, p. 98) que me propus a esmiucar por
meio dessa investigacdo: a desvalorizacdo da formacdo didatico-pedagdgica do
professor universitario. Esse desprestigio € fruto de uma construcao histérica na
qual o profissional se torna docente universitario pelo reconhecimento de sua
competéncia técnica ou pela valorizacdo de seu intelecto. Ao mesmo tempo, ser
professor em uma universidade lhe concede notoriedade, legitimacdo social.
Experiéncia profissional e titulos académicos sédo reconhecidos.

Isso me estimulou a questionar: quais sdo os elementos constitutivos da
atuacdo docente? Basta apenas o0 exercicio profissional da docéncia para
compreender todas as peculiaridades da interacdo professor e aluno? A experiéncia
adquirida na carreira € suficiente para uma atuacao profissional de qualidade?

Fui impelida a pesquisar sobre um assunto que permeia toda minha trajetoria
profissional como docente. Um dos primeiros exercicios a que tive que me submeter
dentro desse percurso de pesquisa foi abandonar alguns preconceitos relacionados
as condutas profissionais de outros professores. E muito facil julgar. Percebi que

queria compreender a percepcao desses professores sobre sua pratica e seria

! Ao tratar de inovacao, abragcamos a perspectiva de Zabalza (2003) de que inovar ndo é

simplesmente mudar ou fazer algo de forma diferente, mas sim estar aberto e ter coragem de
empreender uma melhoria viavel e justificavel.
% Ver Figura 3.
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fundamental estar aberta a ouvir 0 que tinham a dizer sobre seu contexto
profissional e como aprendiam. Minhas experiéncias me moldaram a crer que a
desvalorizacdo da formacdo didatica-pedagdgica era fruto unicamente do
descompromisso do professor. Mesmo docente, por vezes adotei um discurso de
individualizag&o e culpabilizacéo.

Portanto, eram necessérias provocacdes sobre como os professores
investiam em sua formacéo continuada, se colaboravam entre si e em que medida
tinham uma percepcdo de que eram a autoridade Unica (soberana) em relacdo ao
conhecimento e a sala de aula. Era necessario ouvi-los. Nao bastava crer que 0s
professores universitarios sdo, por exemplo, individualistas (ZABALZA, 2003). Para
estudar sobre uma proposta que tinha como principio o compartilhamento de
experiéncias praticas docentes, era essencial entender qual a perspectiva dos
professores sobre o individualismo no trabalho docente. Ao buscar a voz do docente,
gradativamente foi sendo construido um sdlido percurso de pesquisa qualitativa,
com base no interacionismo simbélico® como perspectiva teérica e epistemoldgica e
na grounded theory como abordagem norteadora da coleta e da analise de dados.

Para planejar o percurso da pesquisa, ao longo desses quatro anos de
doutorado, foi necessaria a construcdo de um projeto aprofundado e coerente. O
cuidado com essa estruturagdo € uma caracteristica pessoal e uma inquietacédo
relacionada a minha area profissional de origem, o Jornalismo. Havia uma grande
necessidade de que minhas aptidées como comunicadora fossem Uteis a pesquisa
desenvolvida e estivessem a servico de seus objetivos. Dai a vontade de realizar
entrevistas®. Escolhi a abordagem de Strauss e Corbin (2008), mais sistematizada, e
por isso caracterizada como pdés-positivista, do que a abordagem construtivista
social da grounded theory defendida pela socidloga Kathy Charmaz (2009). A
abordagem de Strauss e Corbin (2008) € indicada por Tarozzi (2011) para
pesquisadores iniciantes em grounded theory (APENDICE B).

® O interacionismo simbélico compreende que as pessoas atuam nha sociedade. O foco ndo esta no
individuo ou na personalidade, ou ainda em como a sociedade influencia o comportamento individual.
O objeto de estudo do interacionismo simbdlico é a interacdo, entre individuos, mas também dentro
de cada um. Esse conceito cria uma visdo ativa dos seres humanos, como atores sociais em
processo de influéncia em seu contexto, com capacidade de construir e compartilhar significados. Os
individuos interagem e as sociedades sdo construidas pelos individuos interagindo (NICO et al.,
2007; STRAUSS; CORBIN, 2008).

* Apbs os estudos sobre a grounded theory, verificamos ser essencial para a validacdo interna da
pesquisa realizar, também, a coleta de dados por meio de observacao participante.
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Ha duas narrativas pessoais que justificam minha imersdo na temética. A
primeira, a qual foi introduzida anteriormente, € de que sempre quis exercer a
docéncia, embora minha formacéao inicial ndo fosse uma licenciatura. Ingressei como
professora substituta em uma universidade publica federal por meio de um processo
seletivo “relampago” que contratava alguém para a vaga de uma professora
seriamente adoentada. Em pouco menos de sete dias, era responsavel por cinco
disciplinas regulares de um curso de graduacdo que estava com o calendario
académico em pleno andamento. Foi como se dormisse jornalista e acordasse
professora universitaria. Uma profissional insegura e com uma boa dose de
lamentos, mesmo entusiasmada por ter sido aprovada e estar realizando um
propésito de vida. Estava no segundo ano do mestrado em Educacdo, possuia
formacdo em Metodologia do Ensino Superior (curso de extensdo), nunca me
acovardei para estudar. Mas como professora iniciante temia n&o deter o
conhecimento e as habilidades necessérias para exercer a profissao.

Adotar a docéncia como carreira era um objetivo, mas ao torna-lo possivel
uma infinidade de duvidas veio a tona, principalmente em relacdo a didatica e a
avaliacdo. Até mesmo como me vestir se tornou um problema, afinal, por ser téo
jovem, sentia a necessidade de me diferenciar dos estudantes, conquistar
legitimidade.

Na primeira universidade em que lecionei eram ofertadas formacfes pontuais,
realizadas com todos os docentes reunidos, de diferentes areas do saber, no inicio
de cada semestre, assim como reunifes de departamento. Entretanto, pedir ajuda
aos colegas recém-conhecidos ndo era uma alternativa viavel, afinal, poderia
transparecer que eu nado detinha as competéncias necessarias para exercer a
docéncia. Os principais questionamentos ndo eram relacionados ao conhecimento
na area académica e sim a falta de experiéncia. Posso afirmar, portanto, que sou um
dos exemplos de docentes que aprendeu a ensinar, ensinando; exercendo a pratica
diaria da profissdo. Enfrentando sozinho e de forma isolada cada um de seus
temores.

Anos depois, concursada como professora, em nova instituicdo federal de
ensino, percebi que estava absolutamente desinteressada dos eventos pedagogicos
obrigatérios de inicio do semestre. Era uma tortura. Nao existiam momentos de

interlocuc&o apropriados para a troca de experiéncias com 0s colegas — sendo que
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0S poucos existentes eram destinados para resolucdes de problemas pontuais. Nao
havia qualquer tipo de assessoramento pedagdgico.

Estava repleta de horas/aulas na semana em diferentes cursos e turmas,
ocupada com a realizacdo de atividades administrativas, orientacdes, projetos de
pesquisa e extensao, organizacao de eventos e tantas outras tarefas que verifiquei
que exercia a docéncia sem qualquer investimento em minha formacédo pedagdgica.
Mesmo instigada continuamente a repensar as metodologias de ensino com vistas a
potencializar os resultados em sala de aula, ndo havia tempo para estudar sobre as
melhores estratégias para que meus alunos aprendessem. Planejar as aulas,
preparar os materiais didaticos e realizar as avaliacdes era tdo desgastante que néo
havia folego para estudar fundamentos didaticos.

A oportunidade de seguir os estudos no Doutorado, na linha de pesquisa em
Teoria e Pratica Pedagdgica na Formacdo de Professores, revelou-se ndo apenas
uma iniciativa individual para desenvolvimento profissional, mas, especialmente,
uma determinacdo em repensar as estratégias de formacédo docente com sentido de
aplicar as conclusdes deste estudo em prol dos colegas os quais compreendem o
quanto isso € essencial para o exercicio da profissdo. A tentativa é de, a partir da
proposicdo de novas ideias a respeito da tematica, contribuir para a sensibilizacéo e
engajamento do professorado, no sentido de possibilitar o compartiihamento de
praticas inovadoras que realizam com o intuito de tornar o estudante o centro do
processo de aprendizagem. Ao apresentar teorias sobre a circulacdo dos saberes
profissionais docentes, pretendo reforcar sua valorizacdo e enfatizar a importancia
da interlocucao entre pares e de parcerias interinstitucionais (universidades).

Sou uma pessoa colaborativa por natureza, estou sempre interessada em
compartilhar informacdes, experiéncias e materiais (que li, adaptei ou produzi). Por
iSso, a0 me conscientizar do baixo impacto das atividades de formacéo continuada
em sala de aula e que, por vezes, grandes esforgos, individuais ou institucionais,
nao geraram melhorias substanciais (VAILLANT, 2013) pareceu significativo tratar
do compartiihamento como uma categoria essencial, uma possivel resposta
provisoria tanto para captar o interesse e sensibilizar, como para engajar o
professorado e promover mudancas de postura.

Mais adiante — retomando meu percurso metodoldgico, foi necessario
sistematizar cada uma das minhas inquietagbes em forma de subquestdes de

pesquisa, as quais sao:
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e quais os efeitos do compartilhamento de experiéncias no reforco de uma

perspectiva coletiva de construcdo de saberes profissionais?

e que tipo de caracteristicas (formato) e de conteldos (textuais e nao-

textuais) podem estar disponiveis em um espaco virtual que visa apoiar a

formacdao didatico-pedagdgica de professores universitarios?

e 0 que faria com que os docentes universitarios utilizassem e se

engajassem em um Portal voltado para esta finalidade?

e de que forma este compartihamento de experiéncias orientado por um

Portal pode contribuir para a profissionalidade, valorizacdo e empoderamento

docente?

e qual o potencial (e quais os limites) de um Portal para dar suporte a

formacdao didatico-pedagdgica de professores universitarios?

E importante também destacar que, em todo esse processo reflexivo foram
fundamentais as interagdes com colegas dentro do grupo de pesquisa Criatividade e
Inovagao Docente na Educacao Superior (CIDES — PPGE — PUCPR).

Durante a construcdo do projeto de pesquisa, nos primeiros dois anos de
doutorado, participei e produzi notas de campo em diferentes eventos institucionais
0s quais tinham como publico prioritario os professores da universidade. A escuta e
observacdo desses professores no contexto institucional no qual atuavam — os quais
denominamos como incursdes preliminares, foram essenciais para a definicdo dos
contornos da pesquisa, especialmente no que se refere ao objetivo geral:
desenvolver, a partir da visdo de professores que atuam na Educacdo Superior, 0s
principios para uma teoria norteadora® para conceber um portal com a finalidade de
contribuir para o desenvolvimento profissional da docéncia. Pude perceber que
quando existe um programa de formacdo continuada institucionalizado, ha um
grande desafio de mobilizacdo do professorado (MEYER et al., 2017). As condicdes
de trabalho do docente e a cultura de valorizagdo da pesquisa cientifica séo fatores
desfavoraveis a qualquer iniciativa de promocéo a formacao docente em servigo. E,
obviamente, ndo ha programa de formacgéo que resista a falta de engajamento de

seu publico-alvo. Os professores ndo sdo avessos a ideia de aprender, mas sao

° Entende-se, nesta pesquisa, por teoria norteadora um conjunto de conceitos, definicbes e
proposicdes, em relagdo uns com os outros, que propde uma visao sistematica de um fendémeno,
explicando as associagfes existentes entre as variaveis com a finalidade de explica-lo (LEGENDRE,
1993).
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hostis se néo identificam aplicabilidade em teorias, conceitos, recursos ou reflexdes
de cunho pedagdgico e didético.

Isso fez com que vislumbrassemos um Portal a ser desenvolvido no processo
investigativo o qual tivesse como premissa o compartiihamento de experiéncias
praticas. Acreditamos que a observacao de outro docente, mesmo de outra area,
que integra diferentes técnicas (recursos ou metodologias) em sala de aula nos
cursos de graduacdo no qual atua, além de fortalecer a dimensdo coletiva da
docéncia, intensifica a possibilidade de contaminacdo, logo, de que exista uma
mobilizag&o do professor em refletir e reconfigurar a sua pratica.

Assim propomos como problema de pesquisa: que conceitos, definicbes e
proposicdes norteiam a concepcdo de um Portal com vistas a contribuir para o
desenvolvimento profissional da docéncia na Educacéo Superior?

A tese defendida é de que um Portal com foco no compartilhamento de
experiéncias praticas docentes pode constituir conexdes® as quais promovam a
construcdo da profissionalidade docente e a sensibilizacdo para importancia da
formacdo pedagogica a fim de gerar uma mudanca na cultura académica
individualista.

A partir desta tese, foi constituido como objetivo geral dessa investigacao:
desenvolver, a partir da visdo de professores que atuam na Educacdo Superior, 0s
principios para uma teoria norteadora para conceber um portal com a finalidade de
contribuir para o desenvolvimento profissional da docéncia. Para isso, nos
dedicamos a estudar quais caracteristicas sao fundamentais em professores que
atuam com eficiéncia no ensino superior (BAIN, 2007; CUNHA, 1996; ZABALZA,
2005) e principalmente, a partir de quais diretrizes eles podem ser formados ao
longo de sua trajetdria profissional, ressaltando o papel da cultura da colaboracéo
(HARGREAVES, 1998; ROLDAO, 2007; ZABALZA, 2003) e como o uso da Internet
pode ser valido e proficuo (HODGES; GRANT; LOWENTHAL, 2016; LOWENTHAL,
2008; MARCELO GARCIA; VAILLANT, 2012; PRETTO; RICCIO, 2010). Articulamos

essas respostas ao olhar dos professores acerca dessas teméticas visando construir

® A conexéo pode ser ponto de partida para compreender os impactos da sociedade em rede e da
movimentacdo da educacdo informal hoje (BARROS; SPILKER, 2013; TEIXEIRA, 2012). O termo
implica estabelecer uma comunicacéo, quanto processo natural, entre duas partes. Conex&o implica
mediacédo, interagdo e participacdo, tanto em conjunto como separadamente (BARROS; SPILKER,
2013). E evidente que a perspectiva de comunicacéo online — por meio da Internet, potencializa as
conexdes.
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um modelo tedrico que oriente a utilizacdo da Internet em prol do desenvolvimento
profissional docente por meio de um Portal e avaliando, novamente a partir da
percepcdo do professor, quais as primeiras repercussdes de sua utilizacdo.
Portanto, sédo objetivos especificos da pesquisa:

e identificar os conceitos sensibilizantes, visando orientar pesquisa sobre

desenvolvimento profissional docente na Educacédo Superior, que emergem

guando os professores participam de eventos com a finalidade de discutir e

promover a formagao docente.

e apontar os fatores identificados por professores que atuam na Educacao

Superior para a concep¢do de um portal destinado a contribuir para o

desenvolvimento profissional da docéncia.

e analisar o modelo empirico resultante de pesquisa de campo associando

ao constructo tedrico existente sobre a tematica estudada e por meio de

validacdo interna (debriefing) visando desenvolvimento de um modelo
empirico-tedrico para nortear a concepcéao do portal.

O Portal, denominado “Observatério de Inovacdes de praticas de ensino e
aprendizagem”, sera desenvolvido, portanto, a partir de uma pesquisa de
abordagem qualitativa do tipo grounded theory (STRAUSS; CORBIN, 2008 e
TAROZZI, 2011). O estudo compreende o levantamento de dados por meio de
entrevistas ndo estruturadas e semiestruturadas com professores que atuam na
graduacéo de uma instituicdo de ensino particular localizada em Curitiba (PR) a fim
de desenvolver uma teoria constituida por conceitos, pressupostos e requisitos,
capazes de orientar o desenvolvimento do objeto pedagdgico digital em questao.
Além das transcricbes na integra das 32 entrevistas realizadas, também sdo fontes
primarias quatro relatérios de campo resultantes de observagbes em eventos
institucionais promovidos com a finalidade de compartilhar experiéncias entre
docentes. Os documentos foram analisados com suporte do software ATLAS.ti.

Em sintese, pretendemos apresentar o modelo tedrico de como desenvolver
um objeto de aprendizagem digital, o qual dé suporte a uma iniciativa institucional de
formacdao didatico-pedagdgica, construido a partir da perspectiva do professor.

O texto produzido como relatério final de pesquisa consiste em uma extensa
problematizacdo com a finalidade de apresentar os cenarios que afetam a formacgéo
didatico-pedagogica de professores universitarios. Propusemos uma andlise

historica e das macrotendéncias que influenciam os desafios de sala de aula
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enfrentados no cotidiano de professores e estudantes universitérios, relacionando
com os resultados de pesquisas nacionais (e algumas internacionais) sobre o tema,
as quais demonstram as contradi¢cdes e conflitos internos que permeiam a atuacao
profissional dos docentes.

Entendo que as obras e artigos publicados por pesquisadores como Maria
Isabel da Cunha, Maria Isabel de Almeida, Selma Garrido Pimenta e Léa das Gracas
Camargos Anastasiou sdo como fotografias que compdem um amplo mural e
orientam uma visdo real e consciente do professor universitario brasileiro. Nao é
possivel olvidar das contribuicbes de Miguel Angel Zabalza, pesquisador espanhol
sempre presente nos estudos sobre formacdo de professores universitarios no
Brasil.

A seguir, o texto da justificativa orienta sobre o que propde a pesquisa
realizada, esclarecendo as expectativas e também seus limites. Trés capitulos
compdem o referencial tedrico antes do relato o qual sustenta a metodologia
aplicada a pesquisa. Sao eles: “Desafios do desenvolvimento profissional em
professores universitarios”, “Compartiihamento entre pares: os beneficios de uma
cultura colaborativa” e “A Internet como suporte ao desenvolvimento profissional
docente”. Dessa forma, os pilares do quadro tedrico de pesquisa, o qual guia a
andlise e a discussdo dos dados, sdo: desenvolvimento profissional da docéncia;
colaboracdo entre pares e aplicacdo da Internet em prol do desenvolvimento
profissional docente. Apds a apresentacdo do percurso metodoldgico, exponho o
modelo tedrico que deu origem ao Portal e os capitulos de exposicdo dos demais

resultados, conforme sintetizado na Figura 1.
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Figura 1 — Estrutura da tese

PROBLEMATIZAGAO: Situa o estudo realizado em relagdo ao cendrio global e nacional, abrangendo tanto
EM QUE PANORAMA ESTA INSERIDA 0 contexto externo quanto as contradigdes intermas que permeiam a desvalorizagdo da
A PESQUISA formagéo didatico-pedagdgica do professor que atua na universidade.

JUSTIFICATIVA: Apresenta as principais pesquisas realizadas em relacdio aos grandes temas de
RAZOES PARA EMPREENDER estudo: formacgdo didatico-pedagogica; profissionalidade docente; desenvolvimento
A INVESTIGAGAO profissional docente e colaboragédo entre pares.

DESAFIOS DO DESENVOLVIMENTO Apresenta pressupostos que sustentam as iniciativas institucionais articulando com
PROFISSIONAL PARA PROFESSORES os conceitos de formagéo, profissionalidade docente, autoformacéo e desenvolvimento
UNIVERSITARIOS profissional de professores.

COMPARTILHAMENTO ENTRE PARES: Expd ito d lab ~ ~ b ficios de d turali
0OS BENEFICIOS DE UMA CULTURA Xpoe O concelto de colaboragdo € cooperacac € Os beneficlos de desnaturalizar o

COLABORATIVA isolamento e a soliddo do professor universitario.

A INTERNET COMO SUPORTE AO Contextualizacdo da internet como recurso em prol da aprendizagem dos professores
DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL universitarios, enfatizando experiéncias em uma perspectiva de interatividade e caixas
DOCENTE de utensilios.

O PERCURSO METODOLOGICO Descreve as estratégias de investigacdo adotadas em respeito & voz do docente
DA INVESTIGAGAO universitario.

UM MODELO TEORICO EM PROL DO Mostra o modelo tedrico criado a fim de nortear o desenvolvimento do portal com a
ENGAJAMENTO DOCENTE finalidade de contribuir para a formacéo didatico-pedagoégica do professor universitario.

Discute as potencialidades do portal frente aos desafios da autoformagdo e
profissionalidade docente.

POSSIBILIDADES E LIMITES DO PORTAL

Apresenta um painel reflexivo em relacdo aos resultados alcan¢ados, os limites e
CONSIDERAGOES FINAIS perspectivas futuras de estudo, analisando o percurso de trabalho ao longo dos quatro
anos de doutoramento.

Fonte: a autora (2018)

A Ultima secdo € composta por reflexdes suscitadas ao longo do periodo de
doutoramento, a partir dos objetivos propostos e dos resultados da pesquisa. O
processo de aprendizagem tende a ser muito mais consistente que o produto e
estou me referindo a tese em si. Parece impossivel conseguir que o texto final
transmita a riqueza resultante de cada momento de duvida, inquietacédo e de pensar
sobre. Estou convencida de que o caminho é o verdadeiro ganho. Ele fica
impregnado no que somos e no profissional que nos tornamos depois de um periodo
tdo intenso de desajuste. Gostaria que esse texto conseguisse refletir a esséncia do

que foi esse intenso processo de aprendizagem.
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2 PROBLEMATIZACAO

Ao se referir a docéncia universitaria na atualidade, Zabalza (2009) afirma que
estamos em outra universidade, afinal, se o mundo, a realidade e a vida mudaram,
também ocorreram alteracdes no ecossistema universitario. Modificacdes que
perpassam tanto a estrutura de ensino, como a posi¢cdo e sentido social da
universidade, fato o qual apresenta estreita relacdo com a necessidade de
reconfiguracdo das praticas dos professores de ensino superior. Afinal, se a
realidade mudou, por que o processo educativo deveria permanecer com as
mesmas caracteristicas?

O objetivo dessa discussao € situar a questado de investigacdo proposta em
relagdo ao cenario global, nacional e local que a circundam. Por isso, partimos de
um debate acerca do papel social da universidade no Brasil e os impactos das seis
tendéncias’ as quais impulsionam sua mudanca. Do contexto externo, avan¢amos
para as contradicGes internas, abordando fatores historicos e contemporaneos os
quais contribuem para o desprestigio da formacao didatico-pedagdégica do professor
universitario e evidenciam a importancia de uma cultura de colaboracdo para
desencadear inovacdo. Ao descrever como se manifesta a desvalorizacdo da
docéncia apontamos a complexidade do tema em questdo e a dificuldade em
engajar o professorado (assim como as instituicdbes de ensino superior) no esfor¢o
por mais qualidade no processo educativo. A visdo de Zabalza (2004) acerca da
universidade como instituicdo formadora, mais integrada a sociedade do que em
outros tempos e, portanto, com uma responsabilidade que supera a titulagao
profissional, € o que norteia a articulagdo dos argumentos apresentados.

A atribuicdo da universidade supera a transmissdo de conteudos para
conjugar o progresso da Ciéncia e o desenvolvimento da sociedade com a
profissionalizagdo. Para Almeida (2012, p. 30), a universidade é “espago de
producao cientifica e critica de conhecimentos”, de socializacdo e democratizacao
do saber, com papel central na formacéo de lideres. A autora atribui a universidade

uma caracteristica bastante particular: a inquietude; originada de seu potencial para

" Rama (2016a, p. 7) denomina de “grandes macrotendéncias”: massificacdo, regulagao,

mercantilizacdo, virtualizacdo, internacionalizacdo e diferenciacdo e analisa seus reflexos no ensino
superior na América Latina.
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a promocdo da interlocucdo e compartiihamento, para o exercicio da critica e
reflexdo, assim como para a coexisténcia entre a inovagdo e o conservadorismo. E
essa dinamica que permite a universidade uma reconfiguracdo, tanto sob a
perspectiva institucional quanto em seu papel social (ALMEIDA, 2012).

Nesse sentido, 0s pressupostos tedrico-metodolégicos adotados nessa
pesquisa estdo em consonancia com uma visao de integracédo entre universidade e
sociedade e ndo de ruptura. A adocdo dessa perspectiva € coerente com Zabalza
(2004), mas ndo € a Uunica visdo acerca do tema. Almeida (2012) comenta sobre a
possibilidade de entendimento de que existe uma disputa entre dois modelos de
universidades®: uma de carater publico, social e democrético; outra operacional,
caracterizada pelo foco na gestdo e em parametros mercadolégicos. De um lado
uma universidade focada na formacéo, reflexdo, carater social e na construcao
participativa, contrapondo-se a “universidade negocio”, instrumental, que almeja a
exceléncia, a produtividade e as primeiras posices em rankings, assim como um
ensino voltado para demandas do mercado e desenvolvimento de competéncias dos
estudantes. A responsabilidade pela existéncia do segundo modelo seria a ideologia
neoliberal, o qual alia os processos pedagégicos as demandas produtivas®.

Zabalza (2004), por outro lado, embora destaque a existéncia de diferentes
tipos de instituicdes de ensino atuantes no segmento do ensino superior
(diferenciacdo), ndo cria entre elas uma visdo antagbnica. Seu enfoque esta no
reconhecimento da complexidade das instituices universitarias, condicionadas pelo
contexto social, politico e econdémico no qual estdo inseridas, desafiadas a melhorar
a qualidade do trabalho universitario com a finalidade de atender os anseios sociais.

Compreende-se, portanto, no decorrer do texto, a universidade, a partir de
uma inser¢do mais intensa na dindmica da sociedade — relacionada a massificacao
do ensino superior e a limitacdo de sua autonomia (regulacéo), e impulsionada a
enfrentar contradi¢cdes internas e externas, assim como reafirmar sua credibilidade.

O setor produtivo, o governo e o0s cidaddos estdo mais envolvidos com o

® Ao tratar dos modelos organizativos de universidades, Almeida (2012) se refere ao cenario
brasileiro, em que existem instituices de ensino superior privadas e publicas. A autora ressalta a
progressiva heterogeneizacdo das instituicbes e diversificagdo do conceito de universidade para
atender a demanda resultante do processo de massificacdo (ALMEIDA, 2012).

° Discussdo semelhante é tratada pelos pesquisadores acerca das motivacbes e dos impactos
referentes ao Processo de Bolonha — a reforma universitaria empreendida em paises da Europa
desde 1999.
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desempenho das instituicbes de ensino superior, diante da necessidade de
profissionais especializados, do retorno ao investimento (politicas de financiamento)
de recursos publicos e da qualidade de ensino. Cabe a universidade desenvolver
nos estudantes as potencialidades necessarias para que possam atuar diante dos
desafios profissionais e pessoais com 0s quais irdo se confrontar, em uma
perspectiva de formagdo ao longo da vida (BEHRENS, 2012), portanto, no qual a
graduacdo é apenas uma das etapas em Seu processo permanente de
aprendizagem.

A universidade precisa responder a pressao de se tornar “relevante diante do
imediato” (RAMOS, 2010b, p. 25). Logo, a formacado universitaria deve qualificar as
pessoas, sem se restringir a transmissdo de determinada bagagem de
conhecimentos ou atender a um perfil profissional, mas articular o desenvolvimento
pessoal a competéncias profissionais e conhecimentos que possibilitem uma visao
abrangente e flexivel do mundo do trabalho (ZABALZA, 2004).

Nesse sentido, a discussao sobre o papel da universidade e as mudancas
necessarias para enfrentar os desafios da contemporaneidade sao o foco do Tratado
de Bolonha, idealizado com intuito de redesenhar o futuro das universidades
europeias visando superar o paradigma tradicional (racionalismo académico). O
compromisso, firmado em 1999 por 29 paises europeus, também influencia as
politicas publicas de ensino superior adotadas em paises ndo signatarios
(ROSSATO, 2011), como o Brasil. Os documentos visam a construcdo do Espaco
Europeu de Educacdo Superior (PEREIRA; ALMEIDA, 2011), assim como fomentar
a empregabilidade e a competitividade internacional do sistema universitario
europeu (LEITE; RAMOS, 2015). A adesado dos paises ao processo de cooperacao
foi voluntaria e dentre as medidas estimuladas estdo: a homogeneizacdo dos
creditos, a intensificacdo da mobilidade estudantil, maior flexibilidade visando
atender as demandas do mundo do trabalho, maior individualizacdo do percurso
formativo do estudante universitario, a ado¢do da aprendizagem por competéncias e
maior investimento na interdisciplinaridade (ROSSATO, 2011). Os maiores esforgos
foram empregados em aspectos estruturais (acreditacdo, homologacao de titulos,
programas de mobilidade) e em menor medida, naqueles de impacto cultural e
qualitativo relacionados a préatica docente, por exemplo; o que € um obstaculo,
segundo Lépez (2011), para a consolidagdo da mudanca pretendida. O enfoque

cultural esta relacionado a revalorizacdo da docéncia, a adocao de novas premissas
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para reconfigurar praticas que fomentem a aprendizagem significativa dos individuos
e um novo estilo de relacionamento que possa impregnar a pratica profissional
docente com colaboracgéo e transparéncia — o0 que elevaria os niveis de qualidade.

Zabalza (2008), em consonancia com Lépez (2011), enfatiza que — embora o
processo de Bolonha seja uma oportunidade impar para mudar o ensino superior a
partir da docéncia, funcionando como nova fonte de energia para essas discussdes
— existem trés diferentes niveis de mudancas: das mais superficiais, como as de
cunho administrativo (legais e estruturais) e, portanto facilmente empregadas; as
institucionais, em nivel intermediario; e as profundas, as quais efetivamente se
relacionam a docéncia. Para ele, as reformas universitarias ainda ndo alcancaram o
terceiro nivel de aprofundamento.

O Tratado de Bolonha, em seus erros e acertos®, é um posicionamento das
universidades europeias frente a globalizacdo, a internacionalizagdo, a virtualizacéo,
a diversidade cultural, entre outros desafios contemporaneos.

Sobre esse aspecto, o Quadro 1 aponta as seis macrotendéncias que

influenciam a dinamica atual nos sistemas universitarios na América Latina.

1 Rossato (2011) e Zabalza (2008) ressaltam que o processo de Bolonha enfrenta polémicas,
tens@es e criticas, algumas intimamente relacionadas as providéncias acordadas pelos paises, outras
apenas reflexo da auséncia de uma discussdo mais efetiva com professores e estudantes. O
processo ndo busca uniformidade e sim unidade, e ha poucos instrumentos para assegurar que 0s
paises acatem as decisdes conjuntas (PEREIRA; ALMEIDA, 2011). Dentre as polémicas esta a
afirmacdo de que as inovacdes atendem apenas aos interesses do setor produtivo. Outras criticas
sédo de que as mudancas desconsideram as realidades locais e institucionais, pois estdo focadas em
resultados mensuraveis e direcionadas para uma padronizagdo que visa inovagdo, competitividade,
produtividade e adaptabilidade. H& ainda a percepcao de um excesso de burocratizagdo. Por outro
lado, ha defensores de que o Processo de Bolonha prioriza uma maior qualidade de ensino nas
universidades, em uma forte perspectiva de desenvolvimento humano por meio da cooperacao.
Implicou também em uma atencdo a docéncia universitaria sem precedentes, gerando uma
mobilizacdo institucional essencial para mudar a cultura académica (ZABALZA, 2008).
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Quadro 1 - Macrotendéncias que atuam no sistema universitario nos paises da América Latina

MACROTENDENCIAS CARACTERISTICAS

* Ampliagcao do acesso a educagdo superior atendendo demanda
do mercado de trabalho;

MASSIFICACAO
¢ » Maior heterogeneidade dentre os estudantes (diferentes perfis);

* Maior presenga feminina.

* Diferentes estruturas organizativas, modalidades de oferta e
DIFERENCIAGCAO formas de acesso;

INSTITUCIONAL + Diferentes propostas metodoldgicas e tendéncia de flexibiliza-
¢ao das estruturas curriculares.

* Criagao de normas de funcionamento e mecanismos de avalia-
¢ao pelo Estado;

* Assegurar, a partir de agdes de regulacao externa, a qualidade
do ensino.

REGULAGAO

* Necessidade de buscar diferentes estratégias de financiamento;

* Ampliagio do setor privado para assegurar o acesso da popula-

MERCANTILIZAGCAO ¢ao;

* Criagdo de um modelo binario: instituigdes publicas (gratuitas) e
privadas (pagas).

* As tecnologias de informagdo e comunicagdo permitem uma

. ampliagdo da educagio a distancia;

VIRTUALIZACAO . . ~ . -
* O maior acesso a fontes de informagdo permite um cenario de

autoaprendizagem e a despresencializago.

* A globalizagao e as tecnologias de informagdo e comunicagao
impactaram nos fluxos de conhecimento e na mobilidade de
estudantes e docentes;

INTERNACIONALIZAGCAO * Possibilidade de validagao internacional de créditos cumpridos
e certificagdo vélida em diferentes paises;

* O ensino superior tende a se desnacionalizar para adotar uma
\ perspectiva de conhecimento sem fronteiras. /

Fonte: a autora (2018) a partir de RAMA (2016b).

O autor destaca que das seis, a massificagdo é a maior transformacéo da
educacao superior (RAMA, 2016b). No Brasil, a democratizacdo se deu por meio de
diferentes estratégias, desde o investimento nas instituicbes privadas (SOARES,
2009) até o incremento a educacédo superior publica, acompanhada de uma politica
de interiorizacdo (CUNHA; ZANCHET; RIBEIRO, 2013). Foi ampliado o numero de

instituicdes™, de cursos'?, de vagas, de ingressantes, de matriculas e de

1 Pesquisa realizada com base nos questionarios do Enade demonstra que entre 1991 e 2012, o
namero de instituicdes de ensino superior passou de 893 para 2.416 e o de matriculas na graduacao
foram de pouco mais de 1,5 milhdo para mais de 7 milhdes (RISTOFF, 2014).
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concluintes™. Também o nimero de docentes aumentou®. Muitos deles sem
formacéo especifica para exercicio da profissdo (SOARES, 2009).

A expansdo do acesso fez com que a universidade se deparasse com a
heterogeneidade dos estudantes (faixas etarias e classes sociais) e nitidamente, ela
ndo estava preparada para lidar com tdo diversos perfis de publico'®. S&o
dificuldades de aprendizagem, auséncia de habilidade de leitura, compreensao e
escrita, demandas especificas e estudantes por vezes quantitativamente
concentrados em determinados cursos superiores com maior “prestigio”.
Habitualmente, os estudantes universitarios sao responsabilizados por suas
dificuldades ou fracassos académicos como reprovagdo ou abandono escolar
(ALARCAOQ; TAVARES, 2013) o que costuma ser justificado por uma méa preparacao
durante as séries iniciais e o0 Ensino Médio, pela falta de tempo e engajamento aos
estudos, por eles ndo serem bons leitores, escritores ou ainda pouco criticos. A
culpa é atribuida apenas aos estudantes, como se aprender ndo fosse um processo
interativo em que as intervencdes dos professores sao essenciais para motivar,
experienciar e conhecer.

Ao pesquisar a mudanca de perfil socioeconémico da graduacédo entre 1991 e
2012, Ristoff (2014, p. 746) constata que:

A educagdo superior brasileira esta criando importantes oportunidades de
mobilidade social para alunos trabalhadores, de baixa renda, pretos, pardos,
indigenas e filhos de pai sem escolaridade, ampliando significativamente as
energias criativas da nacgéo.

Todavia, h4 docentes que resistem em repensar suas praticas diante desse
novo perfil de universitario. Além da mudanca no perfil universitario, é possivel

afirmar que a massificacdo causou uma intensa necessidade de contratacdo de

12 Estudo sobre a evolucao da educacao superior brasileira entre 1991 e 2011 afirma que o ndmero
de cursos (presenciais e a distancia) foi de 4.908 para 30.420 (RISTOFF, 2013).

® A educacdo superior brasileira diplomou 10.853.668 pessoas de 1991 a 2011. Em 1991, foram
236.410 concluintes e em 2011, 1.016.713 (RISTOFF, 2013).

1 As sinopses das estatisticas da educacéo superior (graduaco) divulgadas pelo Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira em relacdo ao ano de 2012 apontam que o
numero de docentes é de 378.939. Em 1991, eram 133.135 (BRASIL, 2012).

!> Ristoff (2014) menciona que o ensino superior inicia, lentamente, uma migracéo de um sistema de
elite, mas que falta muito para um sistema de massas e que 0s campus universitarios nao refletem a
realidade populacional do pais. Mesmo assim, as mudancas séo evidentes. As universidades estédo
cada vez menos brancas, houve aumento no numero de estudantes universitarios oriundos de
escolas publicas e embora os ingressos de estudantes de escolas publicas seja maior em cursos de
baixa demanda, j& ha maior acesso de estudantes de baixa renda em cursos de mais prestigio, como
Medicina ou Odontologia, comparativamente entre 2004 e 2012.
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novos docentes, assim como, por vezes, provocou uma renuncia, por parte de
docentes e de instituicbes, ao ensino de qualidade (ZABALZA, 2004), seja por
omissao ou por desconhecimento.

Nesse sentido, o impacto das tecnologias de informacdo e comunicacao
(TICs), assim como a demanda de criacao e distribuicdo de conhecimento, essencial
para o desenvolvimento da economia global (RAMA, 2016b), ressaltam o papel da
educacao superior e a importancia de o professor universitario superar a tradicional
|6gica profissional marcada pela autoridade, individualismo e competitividade. Essas
caracteristicas estdo alicercadas em um paradigma tradicional de ensino
(BEHRENS, 2012), consolidado historicamente, mas que n&do responde com
eficiéncia as atuais exigéncias de formacéao.

Sobre esse aspecto, a extincdo da catedra nas universidades brasileiras
apenas em 1968 ilustra a forca desse perfil conservador do professor. Até a
instituicdo dos primeiros processos de selecdo, a contratacdo de professores
universitarios atendeu, primeiramente, a uma ldgica de valorizacdo da alta cultura
considerada erudita e da origem social dos individuos. N&do havia formacéo
especifica para ser professor. Nas primeiras faculdades isoladas, criadas no Brasil a
partir de 1808, os docentes eram profissionais que gozavam de prestigio na
sociedade. A partir dessa reputacdo, eram alcados a carreira por meio de convite. A
universidade era a Unica instituicdo que legitimava o conhecimento e sua funcao
social era a de formacdo das elites, portanto, imperava o0 corporativismo e a
autorregulacdo (CUNHA; ZANCHET; RIBEIRO, 2013).

Com o surgimento das primeiras universidades, a partir de 1930, a formacéao
de quadros profissionais passou a ser realizada por meio de sele¢cdo com prova de
titulos que exigiam a comprovacdo da condicdo intelectual e da experiéncia
profissional. Havia, porém, forte interferéncia dos lagos politicos ou familiares
instituidos pelo candidato. Dessa forma, era naturalizada a pratica de nepotismo na
qgual as vagas ocupadas pelos pais eram passadas aos filhos. Além disso, ser
professor universitario gerava notoriedade e, por isso, a remuneracdo poderia ser

simbdlica. A manutencdo da deferéncia em relacdo aos docentes fortalecia a

° A extincdo da catedra foi fruto das medidas estabelecidas pela Lei n° 5540/1968 que visavam
organizar o funcionamento do ensino superior.
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perspectiva de que bastava saber fazer, para saber ensinar (CUNHA; ZANCHET,;
RIBEIRO, 2013).

Ao analisar historicamente os valores que permeavam a selecéo e perfil dos
docentes, identifica-se a origem de caracteristicas que permanecem até a
atualidade. Cunha, Zanchet e Ribeiro (2013, p. 225) explicam que mesmo o inicio de
concursos publicos para acesso a carreira das universidades publicas (1931) néo
implicou em mudancas em relacdo as praticas de nepotismo — uso de requisitos
politicos ao invés de académicos, e ao poder absoluto dos catedraticos.

Além da extingdo da céatedra, a reforma universitaria de 1968 teve como
desdobramento a implantagdo dos cursos de pos-graduacdo e a ampliacdo do
acesso a universidade nos anos 1970; com o governo estimulando a oferta de vagas
em instituicdes de ensino privadas, assim criando um modelo dual: publico versus
instituicbes isoladas privadas (MENDONCA, 2000). A poés-graduacdo também
aumentou a oferta de cursos e o numero de estudantes matriculados, evidenciando
maior respaldo para a pesquisa, vista como essencial para o desenvolvimento do
pais (CUNHA; ZANCHET; RIBEIRO, 2013).

Paulatinamente, o incentivo a pés-graduacdo e a contratacdo de professores
no regime de dedicacao exclusiva alterou o perfil do professor. Até o final da década
de 1970, mesmo com a reforma universitaria, as tradicdes académicas continuaram
muito presentes nas representacdes da cultura universitaria (CUNHA; ZANCHET;
RIBEIRO, 2013). Nao era exigida a pos-graduacao aos professores, 0s quais eram
reconhecidos por sua erudicdo e pelo dominio de conteddo. O ensino era a fungéo
académica central e bons professores eram aqueles que respondiam
adequadamente as regras e gozavam de reconhecimento perante os alunos, o que
advinha de suas experiéncias profissionais pregressas como docentes ou
profissionais liberais. O forte investimento em pos-graduagdo impactou na cultura
académica e a pesquisa se tornou um principio educativo. A qualidade da
universidade foi relacionada a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

Do “quem sabe fazer sabe ensinar”, passou-se para o “quem sabe pesquisar
sabe ensinar’, com processos de sele¢cao de docentes voltados a valorizacdo da

producdo cientifica e dos titulos — ja como condicdo na inscricdo, embora nas

7 A lei 5540/68 vigorou até 1996, substituida pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional -
Lei 9394/1996 (PIMENTA; ANASTASIOU, 2002).
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Instituicdes de Ensino Superior (IES) publicas o concurso seja constituido também
por prova de conhecimentos especificos e didatica (CUNHA; ZANCHET; RIBEIRO,
2013, P. 229). Com o decorrer dos anos, 0s concursos publicos das universidades
publicas comecaram a atrair fortemente jovens doutores com interesse em
pesquisa’®, fato que demonstra a transformac&o que a investigacéo cientifica trouxe
a concepcao de qualidade do ensino superior (CUNHA; ZANCHET; RIBEIRO, 2013).

No entanto, é importante ressaltar que a docéncia € a atividade obrigatoria
aos professores que atuam nas instituicbes de ensino (ALMEIDA, 2012). Em
algumas universidades e faculdades privadas sequer € esperado um envolvimento
com atividades de pesquisa, extensédo ou gestdo, o que demonstra claramente uma
influéncia da diferenciacdo institucional na dinamica de trabalho e no perfil do
docente universitario. Em outros cenarios, no entanto, os professores atuam em
multiplas atividades ou privilegiam a investigacao cientifica. Zabalza (2004, p. 109)
elucida que “usamos docéncia para nos referir ao trabalho dos professores, mas
somos conscientes de que eles desempenham, na realidade, um conjunto de
fungdes que ultrapassa o exercicio da docéncia”.

Nos concursos para universidades publicas, embora a selecéo seja realizada
para a funcdo docente, € comum que os candidatos estejam almejando desenvolver
pesquisa, deixando “a preocupacdo com o ensino relegado ao segundo plano”.
(ALMEIDA, 2012, p. 62) O préprio processo seletivo legitima a importancia da
pesquisa cientifica para o exercicio da docéncia no ensino superior, indicando a
titulacdo como critério para a participacdo nas demais provas que proveem o cargo.
(CUNHA; ZANCHET; RIBEIRO, 2013; SGUISSARDI; SILVA JUNIOR, 2009). Em
universidades privadas, a titulagdo também é fundamental, tendo em vista
exigéncias de credenciamento e regulagdo dos cursos junto ao governo federal.

As duas referéncias no pensamento hegeménico em relacdo as bases da
docéncia — a ideia de que “quem sabe fazer, sabe ensinar’, como se os conteudos
especificos de determinada disciplina fossem suficientes; e de que “quem sabe
pesquisar, sabe ensinar’” (CUNHA; ZANCHET; RIBEIRO, 2013; MAYOR RUIZ, 2007;
PIMENTA; ANASTASIOU, 2002) — causam o afastamento dos docentes do campo

® De acordo com Zanchet e Fagundes (2012), em artigo sobre a percepg¢do dos professores
universitarios iniciantes em relacdo a preparacdo para docéncia em cursos stricto sensu, apds 0s
cursos de pés-graduacéo os docentes se tornam competentes na investigacao cientifica e adquirem
importantes habilidades intelectuais, entretanto perdem a visdo generalista e a capacidade de
articular diferentes conhecimentos, o que é essencial na docéncia universitaria.
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da pedagogia (ALMEIDA, 2012), deslegitimam a pedagogia universitaria como area
de saber e, consequentemente, originam a dificuldade dos professores na
construcdo de uma identidade profissional. “O lugar onde se deposita nossa
identidade € no conhecimento sobre a especialidade e ndo no conhecimento sobre a
docéncia” (ZABALZA, 2004, p. 107), o que reforga a visdo de que “a docéncia no
ensino universitario ndo requer formagdo no campo do ensinar’. (PIMENTA,;
ANASTASIOU, 2002, p. 36) Tanto docentes iniciantes como experientes sdo, em
grande parte, desconhecedores dos fundamentos da pratica docente, o que os leva
a imitar professores que consideram suas referéncias, perpetuando praticas na
docéncia universitaria. (ZANCHET; FAGUNDES, 2012)

Ao introduzir as reflexbes acerca da profissionalidade do professor
universitario, Pimenta e Anastasiou (2002) descrevem ao menos trés episodios
fundamentais para compreender os impasses relacionados a docéncia universitaria.

O primeiro é de um profissional, médico, engenheiro ou qualquer outro, que
também exerce a docéncia e que é convidado a preencher uma ficha de
identificacdo. O campo pode ser completado com a profissdo relacionada ao seu
curso de graduacao — engenheiro, em nosso exemplo. Ou ainda como engenheiro e
professor. Ou professor universitario. “Destas, seguramente a primeira forma seria a
mais frequente”. (PIMENTA; ANASTASIOU, 2002, p. 35) Isso ocorre porque, embora
a docéncia universitaria ainda seja uma atividade de prestigio, visdo historicamente
construida como comentamos, quando se é “apenas” professor, sugere-se uma
identidade com menor forga. Estar relacionado a um espago cientifico e cultural
préprio de uma determinada especialidade, o que gera um sentimento de pertenca,
dificulta que o professor universitario crie esse pertencimento, identificagdo
profissional e institucional com a docéncia (ZABALZA, 2005).

Outro episédio se da quando se compreende que ha limites para o
autodidatismo, para que o profissional sozinho se constitua professor. Mesmo com
experiéncia e conhecimento cientifico, aflora o despreparo pedagogico. As solucdes
encontradas pelas instituicbes de ensino sao “cursos e projetos para os docentes se
engajarem, enquanto exercem suas atividades cotidianas [...] de rapida duracgao,
nem sempre acompanhados de acdes que aprofundem as reflexdbes e os
conhecimentos préprios da profissao professor” (CUNHA, 2010a, p. 33). Nos casos
em que as instituigdes agem como se nao fosse necessario “formagdao no campo do
ensinar’ (PIMENTA; ANASTASIOU, 2002) ao professor universitario, ha docentes



36

que buscam individualmente Programas de Pés-Graduacdo em Educacdo ou outras
estratégias para aprofundar e produzir conhecimentos na area (CUNHA, 2010b).

Por fim, o terceiro episédio mostra que, ap0s ser contratado, o professor
recebe as ementas das disciplinas a ministrar — definidas no plano do curso de
graduacéo. A partir dessas informagdes iniciais, realiza “individual e solitariamente” o
planejamento do conteldo, articulando com as atividades avaliativas e a proposi¢éo
da metodologia a ser adotada — sem sequer dialogar com os demais professores, ou
mesmo com os gestores, sobre 0s processos. A prestacdo de contas, se existir, se
restringira ao lancamento de notas e conceitos (PIMENTA; ANASTASIOU, 2002).

Essas situacdes demonstram a desvalorizacdo dos saberes pedagoégicos no
ambito do ensino superior e o desafio de constituir a identidade’® e a
profissionalidade do professor universitario em uma perspectiva coletiva.

No Brasil, a formacdo dos professores universitarios esta legada aos cursos
de poés-graduacéao stricto sensu, segundo estabelecido na Lei de Diretrizes e Bases
(LDB) da Educacéo (Lei 9.394/1996), embora se discuta que esses cursos nao sao
suficientes para o desenvolvimento profissional docente. (ALMEIDA, 2012; CUNHA,
2014a; ZANCHET; FAGUNDES, 2012) Os programas de mestrado e doutorado
estdo voltados para que os estudantes adquiram as habilidades necessérias para a
pesquisa (ZANCHET, 2011).

Se as competéncias préprias de um pesquisador sdo altamente
significativas para o professor da educacéo superior, fazendo-o um produtor
de conhecimentos, certamente nelas ndo se resume o que se requer de um
professor. Esse equivoco tem levado a lamentaveis resultados na relagao
pedagodgica com os alunos, em especial os de graduacéo, pois o docente
carece da preparacao para leituras culturais e pedagogicas que o auxiliem
na complexa tarefa de ensinar, em especial no contexto contemporaneo.
Falta, também, o interesse pelo ensino na graduacdo que exige
competéncias muito mais amplas e complexas do que as ligadas ao
desempenho investigativo do campo especifico. Ndo raras vezes as
avaliacdes realizadas pelos alunos e reafirmadas pelos coordenadores de
cursos de graduacdo indicam que 0s mais prestigiosos pesquisadores nao
alcancam éxito como docentes. E essa ndo é uma situacdo esdruxula;
somente reafirma que a preparacdo para a pesquisa ndo contempla os
saberes da docéncia, e muitas vezes, desestimula os professores a essa
funcdo. (CUNHA, 2010a, p. 294)

9 A identidade profissional esté relacionada a diferentes fatores. Primeiro ao campo cientifico no qual
o individuo esta inserido, segundo aos pares (sociabilizacdo) e terceiro aos rituais que constituem a
cultura académica — neste sentido, tratamos na perspectiva institucional. Também influi a trajetéria
individual, referéncias e experiéncias, como ele vé e o que ele espera da docéncia (expectativas)
(CUNHA; ZANCHET, 2010).
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Broilo et al. (2010) destacam que se exige uma formacéo especifica para o
exercicio da docéncia na educacao infantil, fundamental e média, porém, no ensino
superior, ndo. A atuacdo do professor € norteada por suas experiéncias como
estudante, logo, nos exemplos de seus professores, assim como nha partilha com
seus colegas® no espaco universitario (MALLMANN et al., 2010). Predomina,
portanto, um desconhecimento cientifico em relagdo ao processo de ensino-
aprendizagem e aos demais elementos que constituem a atuacdo docente, como
planejamento ou organizacdo das aulas (ALMEIDA, 2012), assim como a
naturalizagdo de que para ensinar nas universidades, basta o conhecimento
especifico das disciplinas académicas ou a experiéncia profissional em determinada
area de atuacéo. (ALMEIDA, 2012; CUNHA, 2014a)

Esse contexto relega a docéncia a uma condi¢cao de desprestigio em relacéo
a pesquisa, intensificada pelo fato de que os indices de avaliacdo institucional
externa sdo gerados prioritariamente com base em indicadores de producao
cientifica como numero de publicacbes e patentes. (ALMEIDA, 2012; ZABALZA,
2004) Isto demonstra uma valorizagcdo da investigacdo, enquanto producédo de
conhecimento, em relagdo a docéncia, como socializacdo do conhecimento, embora
os dois componentes sejam constitutivos da profissionalidade do professor da
educacao superior (CUNHA, 2010b).

N&o apenas a Lei de Diretrizes e Bases (LDB) (BRASIL, 1996), mas também
as politicas oficiais adotadas pelos 6rgdos responsaveis pelo desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico no pais favorecem a incompreensao de que existem saberes
profissionais préprios na docéncia universitaria (CUNHA et al., 2010; VOSGERAU,
ORLANDO; MEYER, 2017). Sguissardi e Silva Junior (2009) sdo enfaticos em
afirmar que o mesmo fenémeno que superqualifica a pés-graduacdo, desqualifica a
graduacdo e a pratica da docéncia. Na pratica, hd uma escala hierarquica de
valorizacdo em relacdo as atividades-fim da universidade: pesquisa, ensino (pos-
graduacdo e depois graduacdo) e extensdo. Na graduacdo ha maior importancia
para a iniciacdo cientifica do que para a aula (SGUISSARDI; SILVA JUNIOR, 2009).
Em relacdo ao contexto espanhol, Mayor Ruiz e Sanchez Moreno (1999) afirmam

que os professores universitarios tém estima pela tematica cientifica a que se

%% Trataremos sobre o compartilhamento de experiéncias entre docentes na pagina 89.
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debrucam e n&o pela profissdo que exercem, o que justifica a presente valorizacao
do conteudo frente a como ele é ensinado.

E a articulacdo dos dois componentes (investigacdo cientifica e docéncia)
somada a multiplicidade de habilidades, competéncias e saberes necessarios a
mediacdo pedagdgica que asseguram a especificidade e complexidade de docéncia
universitaria (RAMOS, 2010a; SOARES; CUNHA, 2010a) e contribuem para que
sejam adotadas novas e diversas estratégias para motivar e promover a
aprendizagem. Por outro lado, a auséncia de saberes pedagogicos — como
destacado anteriormente, causa diversos transtornos no processo de ensinar e
aprender.

Nesse dinamico cenario em que se da o processo educativo, estabelecendo
relacdo entre o conhecimento (teoria), a pratica e a cultura dos individuos
envolvidos, a socializacdo ndo apenas € inerente ao ato de ensinar, pois, como
afirma Rolddo (2005), ensina-se algo a alguém, mas também d& constituicdo a
profissionalidade do professor universitario. Os professores aprendem uns com 0s
outros e assim constituem uma identidade e cultura profissional.

A profissionalidade, entendida como os atributos que permitem reconhecer
uma profissdo (ROLDAO, 2005), é um desafio em relacdo ao professor universitario
em virtude das razbes previamente apontadas que o afastam da prerrogativa
principal de sua fungdo: o ensinar. “A profissionalizacdo docente refere-se aos
alunos e ao modo como podemos agir para que aprendam, de fato, o que
pretendemos ensinar-lhes” (ZABALZA, 2004, p. 113). Nao se enfatiza a dimenséao
humana da docéncia, também presente na convivéncia e partilha de saberes e
fazeres entre os professores, o que efetivamente constrdi, coletivamente, a
especificidade do exercicio profissional.

Ramos (2010a) considera que as acfes de formacao didatico-pedagogica sao
espacos de socializacao e reflexdo fundamentais para a expressao de saberes da
acdo pedagdgica e constituicdo ou reconfiguragdo da profissionalidade do professor
universitario. Nesse sentido, busca-se superar uma visdo de isolamento,
individualidade e soliddo para criar uma cultura de solidariedade e
compartilhamento.

Ao longo dessa construcdo argumentativa, fundamentamos que a identidade
do professor universitario estd muito centrada no saber — 0 que se constituiu

historicamente, e pouco no ensinar, em que se localiza o sentido de sua profisséo.
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Outro fator que descreve a atuacao profissional do docente universitario como uma
tradicdo cultural é a individualidade e o isolamento (CUNHA, 2014b; ZABALZA,
2004). Enfrentar essas condi¢cdes é um grande desafio para iniciativas que visam
promover a formacgéao continuada voltada a professores universitarios. Até mesmo o0s
estudantes estdo acostumados com o isolamento das disciplinas e com a auséncia
de didlogo entre os docentes, muitas vezes rejeitando propostas didaticas, mesmo
gue embrionarias, de integracdo disciplinar (ZABALZA, 2004).

Zabalza (2008) enfatiza que o individualismo presente tanto na organizacao
do trabalho quanto na formacdo do professor € um dos maiores problemas para a
renovacao da educacdo. Primeiramente porque o trabalho do professor universitario
nao € visto pelos outros docentes. H4 uma intensa dificuldade de o professor abrir
sua sala de aula para o outro, o que é bastante irbnico em relacédo a facilidade de
abertura com que apresentam, por exemplo, trabalhos cientificos em congressos e
seminarios (MOROSINI et al., 2013). Em nome da autonomia e da liberdade ndo h&a
transparéncia no cotidiano do docente — as portas das salas de aula permanecem
fechadas e o professor atua como Ihe convém, pode agir como quer. Por isso, 0
pesquisador cita o individualismo, a opcionalidade e a opacidade como mazelas na
melhoria da qualidade e interferem para que a renovacdo seja apenas estética e
superficial. “Salas de aula e laboratérios tém se convertido, na tradicdo universitaria,
em cenarios ‘opacos” e pouco transparentes, espagos ‘privados’, em que,
geralmente, cada professor impde suas proprias regras e as dinamicas de
funcionamento” (ZABALZA, 2003, p. 115, traducéo nossa?'). Esses fatores, somados
a notoriedade e ao prestigio de exercer a docéncia em nivel universitario, refletem
um cenario de antiprofissionalidade docente (ROLDAO, 2005).

Assim como o0s docentes universitarios sdo mais abertos a expor suas
pesquisas do que divulgar como atuam em sala de aula, € comum mencionarmos a
existéncia de redes de colaboracdo entre pesquisadores, o que infelizmente ainda
ndo se evidencia em relacdo a docéncia (VOSGERAU; ORLANDO; MEYER, 2017)
embora diferentes pesquisadores apontem sua essencialidade. “Mas curiosamente,
0 peso do poder individual, no que se refere a docéncia, ndo foi ainda, em termos de

cultura profissional, contaminado por este desejavel trabalho inter-pares que a

24 as aulas y laboratérios se han covertido, en la tradicion universitaria, en escenarios “opacos” y
poco transparentes, espacios ‘privados” donde, por lo general, cada profesor impone sus proprias
reglas y dindmicas de funcionamento”.
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investigacdo exige”. (ROLDAO, 2005) Essa modificacdo na cultura académica,
potencializando a colaborag&o, requer apoio institucional para que se efetive,
embora nao seja, por si so, suficiente.

Um obstaculo € criar um ambiente propicio para que a aprendizagem por
meio dos pares se efetive. Um ambiente estimulante e colaborativo entre
companheiros de trabalho esta relacionado a afinidade, cumplicidade e sentimento
de pertencimento. Esses elementos sao reforcos positivos para o engajamento do
professor em processos de reconfiguracdo de sua pratica educativa, mas ndo se
constroem artificialmente. Outro problema € alinhar iniciativas de formacédo e
demandas institucionais. Além da resisténcia do professorado em relacdo a criacao
de uma cultura académica que legitime a formacdo pedagdgica, também ha
resisténcia®?®> quando as iniciativas voltadas a essa finalidade evidenciam
compromissos junto al/da instituicho. Como os professores universitarios séo
profissionais altamente capacitados e com uma orienta¢ao individualista de trabalho
(ZABALZA, 2004) a capacidade de gestdo fica limitada. Sintonizar o interesse no
préprio desenvolvimento com os planos para resolu¢des de problemas apontados
pela instituicdo (desenvolvimento institucional) assegurando um efetivo engajamento
do corpo docente exige um esforco descomunal. Mayor Ruiz e Altopiedi (2015)
afirmam que o desenvolvimento profissional do professor ndo depende somente de
um desenho adequado de determinada proposta de formacdo, em relacdo a
metodologia adotada ou ao conteddo, mas em grande parte da instituicdo na qual o

docente esta inserido.

O desenvolvimento profissional é favorecido quando os professores tém
oportunidades de refletir, pesquisar de forma critica, com seus pares, sobre
as praticas educativas; explicitam suas crencas e preocupagdes, analisam
0s contextos e a partir dessas informacdes experimentam novas formas
para suas praticas educativas. Esse processo possibilita a autonomia
compartiihada e uma forma de articular teoria e pratica, na qual os
professores constroem saberes, competéncias, no contexto da busca de um
aperfeicoamento da pratica educativa e, consequentemente, o

2 A resisténcia se evidencia no questionamento dos docentes acerca dos programas de formagéo e
no investimento realizado nessas iniciativas (MARCELO; VAILLANT, 2012) e, por vezes, implica em
uma oposicdo do professorado em se envolver em processos de mudanca. Mayor Ruiz (2009)
aponta, a partir do trabalho de O"Connor (1998), cinco causas para a resisténcia a mudancgas: a
crenca de que ndo ha necessidade de empreendé-las; desacordo em relagdo aos objetivos;
desconfiangca de que elas sejam viaveis; diferentes descricbes em relacdo a necessidade; e
incredulidade em relacdo ao seu processo de gestdo. [O°'CONNOR, J. Introduccién al Pensamiento
de Sistemas, Ediciones Urano, Espafia, 1998].
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desenvolvimento curricular atrelado aos projetos e politicas de
desenvolvimento global da profissdo. (CUNHA et al., 2010, p. 194)

Para que exista desenvolvimento profissional, a universidade precisa estar
centrada em ser um espaco aprendente (CUNHA, 2014a) — o que implica em
reconhecer sua incompletude, suas fragilidades e contradi¢cdes, e na promocao de
acOes de interacdo, cooperacdo e construcao coletiva, que articulem teoria e pratica
e possam qualificar o ensinar e o aprender (MALLMANN et al., 2010).

Zabalza (2004) também estabelece a universidade como uma instituicdo que
aprende, reconhece o papel essencial dos individuos em sua construcdo e
consolidacdo — tanto como sua principal fonte de fraqueza quanto de poder — e
reafirma a universidade como um espaco de diversidade de pensamento. Toda essa
concepcao esta a servico do entendimento de que, para que a universidade possa
superar a inércia institucional, € necessario criar uma cultura de colaboracéo,
superando o eixo individual que guia a composi¢cdo das turmas, as investigactes
cientificas, as publicacdes e até mesmo a formacao docente.

Ao longo dessa construcdo argumentativa identificamos que a cultura
académica é influenciada tanto pela histéria e pelos caminhos percorridos na
atuacdo dos professores quanto profissionais, como pelas pressdes externas,
cenarios e atores envolvidos no ambito das universidades. A cultura académica,
portanto, esta integrada aos processos sociais, as questdes ideoldgicas e politicas
(CUNHA; ZANCHET, 2010). Por isso, sua compreensdo € elementar para a
proposicdo de propostas de inovacdo na universidade, especialmente acerca dos
processos de formacao permanente de docentes.

A partir da construcado desse panorama, a instituicdo de ensino superior que
constitui cenario para este estudo € privada, fundada em 1959 e esta localizada no
Estado do Parana. Possui aproximadamente 22 mil estudantes e 1500 professores
que atuam em mais de 50 cursos de graduacdo. Mais de 40% do corpo docente
possui a titulacdo de doutor e quase 45% de mestre?®. A universidade organiza-se
em oito unidades académicas, denominadas Escolas: Politécnica, Medicina,
Ciéncias da Vida, Direito, Educa¢édo e Humanidades, Arquitetura e Design, Negoécios
e Comunicacao e Artes, constituidas por cursos de areas afins, que visam promover

integracao entre os diferentes niveis de ensino, desde a graduacéo até o doutorado.

2% Dados de novembro de 2016, obtidos junto ao setor de Inteligéncia Educacional da IES.
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Desde 2014, a universidade iniciou um processo de reflexdo institucional
acerca dos processos de ensino e aprendizagem tanto com o intuito de conter
indices de reprovacdo e evasdo quanto melhorar a qualidade dos cursos de
graduacdo e promover uma atualizacdo da universidade em relacdo aos desafios
atuais. Para desencadear a mudanca, foi elaborado um Plano de Desenvolvimento
da Graduacdo (PDG) com diretrizes, metas e estratégias para a graduacao até
2022. Em 2015 foi criado um Centro de Ensino e Aprendizagem na instituicdo,
composto por sete professores e consultores externos que atuam como assessores
pedagdgicos e que articula as diferentes frentes de trabalho voltadas ao
desenvolvimento profissional docente na instituicdo (MEYER et al., 2017, no prelo).

Nesse sentido, a proposicdo de um Portal na Internet com base no
compartilhamento de experiéncias praticas docentes visa fortalecer as frentes ja
existentes em ambito institucional e considera a dificuldade de mobilizar e engajar o
professorado, 0 que desencadeia na perda de vigor das iniciativas de
desenvolvimento profissional. O virtual pode ser considerado territorio de formacéo
docente e promotor de aprendizagem desde que exista compromisso em acessar e
interagir com os contetdos por parte dos interessados, o0 que se pretende estimular
por meio da valorizacdo das experiéncias pessoais e da construcdo de uma fonte de
informac&o coletiva. E a partir desse contexto de contradicdes internas e de
pungente debate acerca da reconfiguracdo do papel da universidade e do professor
universitario que propomos como questao de investigacao:

Que conceitos, definicbes e proposi¢cdes norteiam a concepc¢édo de um portal
com vistas a contribuir para o desenvolvimento profissional da docéncia na
Educacao Superior?

Esse problema de pesquisa estd em consonéancia com a tese defendida de
qgque um Portal com foco no compartiihamento de experiéncias praticas docentes
pode constituir conexdes que promovem a construcdo da profissionalidade docente
e a sensibilizacdo para a importancia da formagéo pedagoégica modificando a cultura
académica individualista.

Sao objetivos geral e especificos desta pesquisa:

o Desenvolver, a partir da visdo de professores que atuam na Educacao

Superior, 0s principios para uma teoria norteadora para conceber um portal

com a finalidade de contribuir para o desenvolvimento profissional da

docéncia.
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E especificos:

o Identificar os conceitos sensibilizantes, visando orientar pesquisa sobre

desenvolvimento profissional docente na Educacédo Superior, que emergem

guando os professores participam de eventos com a finalidade de discutir e

promover a formagao docente.

o Apontar os fatores identificados por professores que atuam na

Educacédo Superior para a concepc¢do de um portal destinado a contribuir para

o desenvolvimento profissional da docéncia.

e Analisar o modelo empirico resultante de pesquisa de campo associando

ao constructo tedrico existente sobre a tematica estudada e por meio de

validagao interna (debriefing) visando desenvolvimento de um modelo

empirico-tedrico para nortear a concepcao do portal.

Tendo esses aspectos como norteadores, 0 capitulo seguinte apresenta as
pesquisas empreendidas com tema ou objeto de estudo semelhantes e de que
forma contribuem para as discussdes no campo, salientando as lacunas que

justificam a realizacao desse estudo.
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3 JUSTIFICATIVA

Como a formacédo do professor € uma variavel de grande influéncia na
qualidade do ensino superior, nota-se, gradativamente, maior preocupacao cientifica
com temas relacionados ao desenvolvimento profissional (MARTIN GUTIERREZ;
CONDE JIMENEZ; MAYOR RUIZ, 2014; PIMENTA; ANASTASIOU, 2002). No
entanto, as pesquisas com mais densidade ainda ndo sdo realizadas no Brasil,
onde, segundo Cunha (2010a), a pedagogia universitaria ainda € um campo fragil.

“A universidade tem sido morosa e resistente a pensar a si propria”, sentencia
Cunha (2010a). Ela defende um maior volume de pesquisas que problematizem a
pedagogia universitaria com o intuito de fortalecé-la como campo cientifico. Dentre
as abordagens, sugere pesquisas que possam analisar experiéncias positivas de
ensinar e aprender no ambito da educacdo superior como “metodologia de
construcdo de conhecimentos” e patrocinio a narrativas que possam “valorizar a
condicdo humana da docéncia” (CUNHA, 2010a, p. 298).

Nesse sentido, o professor esta a frente do desafio de ensinar e aprender
com flexibilidade, criatividade e interdisciplinaridade, incentivando a autonomia do
estudante — o que era raro na graduacdo (ZANCHET, 2011). Simultaneamente, se
defronta com a dinamizacdo no mundo do trabalho e as modificagdes nas
profissdes, com as politicas de inclusdo, com a cultura mediética e a influéncia das
tecnologias de informacdo e comunica¢do (CUNHA, 2010a). E um cenario novo e
controverso, diferente de sua trajetéria, vivéncias e sua formacao tedrica, o que leva
o docente a se sentir acuado e até frustrado. Ensinar é uma atividade complexa e
também incerta (ESTEPA MURILLO et al.,, 2005). Sendo assim, esse contexto
evidencia a importancia de pesquisas na area de desenvolvimento profissional de
professores universitarios.

Mayor Ruiz e Altopiedi (2015) destacam a existéncia de diferentes pesquisas
que apresentam os desenhos formativos de programas de formagéo dirigidos a
professores universitarios. Sintetizam como diretrizes: a valorizacdo das
necessidades especificas, da formacdo em servico, do compartilhamento e da
colaboracédo entre pares e de atividades variadas que propiciem reflexdo. De forma
nao sistematizada, mas que contribui para a verificagdo da pertinéncia da pesquisa
empreendida, catalogamos experiéncias de formacdo docente destinadas a

professores universitarios realizadas no ambito de instituicdes de ensino do pais
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(formacao em servigco) a partir dos artigos publicados em Cunha (2014b) e Veiga
(2012). O mapeamento das experiéncias, cujos resultados sao apresentados em
capitulo posterior sobre “Desafios do desenvolvimento profissional em professores
universitarios”, evidenciou que embora exista uma variedade de metodologias e
estratégias, assim como de atividades propostas aos docentes, tanto presenciais
como ndo presenciais, ndo havia um modelo teérico sustentando uma proposi¢cédo do
uso da Internet a servico dos programas e, portanto, especifica para esse publico ou
finalidade.

Utilizando os descritores “formacdo pedagogica” e  “professores
universitarios”, mapeamos a producao de teses entre 2013 e 2017 na Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertacbes (BDTD), onde foram encontradas 56
ocorréncias. Destas, 33 foram descartadas imediatamente, pois ndo tinham
aderéncia ao objeto de estudo da pesquisa. Dos demais documentos, 15 teses
investigavam a profissionalidade docente, a formacdo pedagdgica ou o processo de
ensino tendo como sujeitos professores universitarios de cursos de graduacao
especificos como Direito, Jornalismo, Administracdo, Odontologia, Turismo,
Computacdo, Enfermagem, Biologia, Educacéo Fisica e outros cursos da area da
Saude. Embora sejam fundamentais para o desenvolvimento profissional docente,
as discussdes especificas que articulam a formacdo pedagdgica a cada area do
conhecimento, curso ou disciplina (VEIGA et al., 2012) ou como os conhecimentos
especificos de determinada area se tornam conhecimento ensinavel pela atuacao
docente, esses ndo sdo o foco do estudo. Apos a aplicacdo dos filtros (ensino
superior, professores como sujeitos da pesquisa, formacdo e desenvolvimento
profissional docente), restaram oito documentos, sendo dois que tratavam da
relacdo entre docéncia universitaria, saberes pedagodgicos e inclusdo, um com
estudantes cotistas (SOUZA, 2016) e outro com deficiéncia (PIECZKOWSKI, 2014).
Dentre os seis restantes, um tratava da formacéo de professores, porém com foco
em docentes que atuavam em cursos de Licenciatura (SOUSA, 2016). Portanto,

restaram cinco documentos, 0s quais estao apresentados no Quadro 2.
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Quadro 2 - Teses com aderéncia ao objetivo do estudo
TiTULO

PRINCIPAIS RESULTADOS

Desenvolvimento
profissional de
professores
universitarios:
caminhos de uma
formagao pedagogica
inovadora

(JUNGES, 2013)

* Uma proposta de formacgao pedagogica em pers-
pectiva reflexiva pode gerar altera¢gdes na pratica
e contribuir para o desenvolvimento profissional de
professores universitarios.

A experiéncia na
docéncia:

Por uma formagao
que faga sentido aos
professores
universitarios

(LIMA, 2015)

* Uma formacdo que faga sentido para os docentes
universitarios passa pelo reconhecimento das
experiéncias que foram formativas para cadaume
lhes gerou aprendizagens.

A pedagogia
universitaria nas
propostas
inovadoras de
universidades
brasileiras: Por uma
cultura da docéncia
e construgao da
identidade docente

(COUTO, 2013)

* A pedagogia universitaria ndo esta presente com
uma proposta bem definida para organizar os
processos formativos dos docentes, mesmo em
projetos recentes e caracterizados como inovado-
res.

Espago formativo da
docéncia: um
estudo a partir do
programa de
aperfeicoamento de
ensino (PAE) da
Universidade de Sao
Paulo

(CONTE, 2013)

* Embora o programa (PAE) seja um espaco de
formagao para a docéncia nao tem excelente apro-
veitamento de seu potencial;

* Salienta a urgente criagdo de politicas institucio-
nais e diretrizes especificas que superem acgdes
pontuais e isoladas.

Docentes
universitarios em
construgao:
narrativas de
professores
iniciantes de uma
universidade publica
no contexto de sua
interiorizagao no Sul
do Amazonas

N

(SILVA, 2015)

* N&o ha apoio ao profissional iniciante na docéncia
universitaria, o que leva a uma aprendizagem na
pratica por meio do ensaio e erro e a construgao
de docentes sem base tedrica, a partir de modelos
e contra modelos oriundos de suas trajetérias
académicas;

* A fragilidade na constituigdo da docéncia e o
insipiente apoio institucional afetam a construgao
da profissionalidade, que fica caracterizada como
uma responsabilidade individual e ndo das politi-
cas publicas para a educagéo superior. /

Fonte: a autora (2018).

A partir da verificacdo das palavras-chaves elencadas pelos autores nas cinco

teses com aderéncia ao objeto de estudo da pesquisa e com intento de
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complementar a busca anterior, utilizamos os descritores “desenvolvimento
profissional” e “docéncia universitaria”, entre 2013 e 2017, também na BDTD para os
quais obtivemos 10 resultados. Dentre eles, seis ja haviam sido analisados na
pesquisa anterior, um foi descartado por ser um estudo de caso Unico que
descreveu o conhecimento de conteddo pedagdgico de um professor universitario
destaque em avaliag@es institucionais (NOVAIS, 2015) e outros trés foram incluidos
(QUADROS 3 e 4).
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TiTULO AUTOR PRINCIPAIS RESULTADOS

« As politicas publicas de integracdo das tecnolo-
gias estao voltadas para distribuicdo de equipa-
mentos eletrénicos e discussdo de questdes

Aprendizagem e técnicas e nao para o potencial das tecnologias na
desenvolvimento formag&o de sujeitos criticos;

profissional de - E necessario um trabalho mais intenso e extenso
professores do (BRATTH, de estudo e planejamento para que os professo-
ensino superior: 2015) res possam integrar as TICs em sua pratica
praticas docente, articulando formagé&o do tipo instrumen-
pedagogicas com o tal e pedagégica e integrando o conhecimento
uso de tecnologia especifico em sua area, o pedagdgico e o tecnolé-

gico;

» O aprendizado das tecnologias é individual, solita-
rio e espontaneo.

+Sao desafios para a qualificagdo da agdo e a
profissionalidade docente a dificuldade em: conci-

/ liar as diferentes atividades com a producao
Des?n\{oIVImento cientifica, responder ao papel da universidade de
profls_smnal docente: apresentar solugdes para os problemas e aos
desa!flos e critérios impostos pelos 6rgéos de controle, valori-
tensmnflmentos_na (FELDEN, zar o profissional docente e atender dificuldades
educagac_) superior na 2013) do aluno ingressante. Acrescenta ainda a crise
perspectiva dos nas licenciaturas e a falta de comprometimento do
9oordenadores de docente em promover a prépria aprendizagem;,
area e de curso L

* Os processos de formag&o sao raros, demons-
trando a necessidade de investir em formagéo
continuada, espacos de estudo e reflexao.

+Os docentes universitarios tém uma trajetoria
inicial marcada pelos programas de pds-gradua-
¢do (mestrado e doutorado) e precisam desenvol-
ver um sentimento de pertenga diante da comple-
xidade da docéncia universitaria;

Processo i * A universidade precisa acolher e assessorar o

[trans]formativo em (NUNES professor principiante com iniciativas institucio-

refie:_o_professor 2016) ’ nais (de formacgao e mentoria);

principiante na : . ,

educacio superior 0O desenvolvmento Proﬁssmnal docgntg é f.ruto de
um compromisso mutuo, pessoal e institucional,

« E essencial a constituicdo de redes de relagdes, o
que pode se dar com o uso de tecnologias digitais,
para fomentar a aprendizagem no professor

K principiante. /

Fonte: a autora (2018).

Em uma breve andlise dos documentos € possivel observar quais os autores
mais citados e que, possivelmente, gozam de maior notoriedade em relacdo aos
temas docéncia universitaria, formacdo pedagogica do professor universitario e

desenvolvimento profissional: Antonio Névoa, Carlos Marcelo Garcia, llma Passos
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Alencastro Veiga, Léa das Gragas Camargos Anastasiou, Maria Isabel da Cunha,
Maria Isabel de Almeida, Maurice Tardif, Miguel Angel Zabalza e Selma Garrido
Pimenta.

Também realizamos mapeamentos em relacdo a outros dois elementos do
quadro tedrico: colaboracdo e profissionalidade docente. Visando analisar a
importédncia da colaboragdo entre pares no desenvolvimento profissional de
professores universitarios, realizamos a analise dos trabalhos apresentados na 372
Reunido da Associacdo Nacional de Poés-Graduacdo e Pesquisa em Educacéo
(Anped) em 2015 (MEYER; VOSGERAU, 2016). Ap6s uma filtragem por grupos de
trabalho e pelos descritores “ensino superior’, “formacao docente”, “desenvolvimento
profissional” e “colaboragcao entre pares”, foram selecionados 18 trabalhos com
alguma contribuicdo para a investigacdo proposta. O Quadro 4 apresenta 0s seis
trabalhos que, de forma mais efetiva, colaboraram para o entendimento da questao

proposta.
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Quadro 4 - Importancia da colaboracdo entre pares no desenvolvimento profissional de professores
universitarios de acordo com trabalhos apresentados na 372 Reunido da Anped

TiTULO AUTOR PRINCIPAIS CONTRIBUICOES
* A atividade de coordenacdo de curso implica em
A d 560 d grande quantidade de trabalho, o que pode ser
sooraEnagap oe (FERNANDES, facilitado por uma cultura colaborativa, em que ha
curso de graduacao - .
de Direit 2015) um sentimento de pertenga a um grupo de traba-
2 RUrs0 Be ARl lho e todos se tornam corresponsaveis pela
gestao do curso.
*Os docentes tém dificuldade em manter uma
O dialogo nas posicdo de abertura diante de concepgdes distin-
re|agaes escolares e tas das suas, assim como em expressar suas
na atuagao docente: (CARDIERI, ideias por inseguranca;
uma dimensao 2015) * Eles afirmam ter mais facilidade em dialogar com
negligenciada na seus alunos do que com colegas docentes e
pratica educativa? destacam que o trabalho coletivo apenas é viavel
quando ha afinidade.
Tendéncias e * A interag3o pode colaborar para a efetiva criagdo
implicagdes da de um ambiente de formacao, educativo e articula-
formagao do que beneficie os professores no desenvolvi-
- (AGUIAR, . o
continuada para a 2015) mento de saberes afetivos e relacionais.
identidade * As discussodes coletivas, mesmo quando partem
profissional docente das divergéncias, tém maior possibilidade de
universitaria gerar mudangas significativas (inovagZo).
* A solidao, a competitividade académica e a inexis-
Marcas e tensoes no téncia de programas consolidados de formagao
desenvolvimento continuada se contrapéem ao desenvolvimento
profissional de (S;Z{\IEZ-B?;R profissional docente.
professores do g * A ajuda muUtua e a partilha, por outro lado, sdo
ensino superior componentes potencializadores do desenvolvi-
mento profissional docente.
Profissionalidade *Os professores descrevem uma condigédo de
docente: uma trabalho que é fortemente marcada pelo individua-
analise a partir das (MUSSI: lismo e estd intimamente relacionada & sobrecar-

relagdes entre os
professores e o
contexto de trabalho
no ensino superior

ALMEIDA, 2015)

ga, a fragmentacao do trabalho e a8 competitivida-
de entre os pares.

* Evidencia o papel institucional na superag¢do do
individualismo e isolamento.

Formacgao
pedagoégica do
professor
universitario:
possibilidades e
limites do programa
de aperfeigoamento
\de ensino (PAE)

(ASSUNCAO,
2015)

* As trocas entre pares que sao efetivadas em
cursos de pés-graduacgio stricto sensu em Educa-
¢80 €& uma atividade valorizada pelos professores
na medida em que possibilita conhecer as experi-
éncias profissionais e novos modelos de exercer a

docéncia.

Fonte: a autora (2018) com base em Meyer e Vosgerau (2016).
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Os trabalhos selecionados para a analise demonstram que a despeito de ser
valorizada no discurso dos professores, a colaboracdo ndo se evidencia na cultura
profissional docente ou institucional. A colaboracéo entre pares € vital para as acdes
de gestdo (FERNANDES, 2015) e para a inovacdo no Ensino Superior (AGUIAR,
2015), pois decisbes tomadas coletivamente gerando participacdo e engajamento
tém mais chances de provocar mudancas significativas e duradouras. Todavia, ha
empecilhos individuais e institucionais para uma cultura de colaboracdo, desde a
inseguranca, dificuldade em ouvir e lidar com o pensamento divergente até a
auséncia de condi¢cBes de trabalho propicias para encontros e reunides. Trata-se de
um amplo desafio, portanto, instituir a colaboracdo em espacos de formacdo com
professores universitarios, embora ela seja compreendida como parte essencial nas
estratégias que visam o desenvolvimento profissional docente.

A partir da base de dados Scielo buscamos artigos regionais com o descritor
profissionalidade docente (sem aspas) e obtivemos dezessete documentos. Um
documento estava em duplicidade e foi excluido. Apés leitura, analise e auditoria de
um segundo pesquisador, restaram trés artigos (PEDROSO; CUNHA, 2008; LUZ,
BALZAN, 2012; MASSABNI, 2011), os quais apresentavam dados derivados de
pesquisa empirica e consistente encaminhamento metodolégico, além de contribuir
para a compreensdao da temédtica. Os artigos mencionados analisam a
profissionalidade docente por trés visdes diversas, porém complementares.

O primeiro (PEDROSO; CUNHA, 2008) enfoca a pratica pedagogica,
relacionando as experiéncias de aprendizagem de estudantes com a atuacdo dos
docentes na graduacdo em Nutricdo. Os resultados evidenciam que ndo basta ao
professor o dominio do saber especifico de sua area de atuagdo (contetdo), tendo
em vista que as experiéncias formativas valorizadas pelos discentes foram aquelas
gue realcaram os saberes afetivos, pessoais, relacionais e pedagogicos necessarios
a pratica profissional.

O segundo (LUZ; BALZAN, 2012) analisa um programa de formacéo didatico-
pedagdgica, o qual foi considerado essencial para capacitar os docentes em relacéo
as estratégias de ensino e avaliacdo, assim como para ressignificar o papel do
docente na universidade — de um profissional de carreira que ensina para um
profissional docente, o que se relaciona diretamente ao conceito de
profissionalidade. Para obter esses avangcos na cultura profissional docente, o

programa teve como pressupostos basicos atender as expectativas dos docentes,



52

hY

permitir sua participagdo em relagdo a constituicdo do programa, valorizar o
conhecimento pedagdgico e também os saberes especificos, promover trocas e
diversificar as estratégias.

O terceiro (MASSABNI, 2011) evidenciou a constituicdo da profissionalidade
docente em futuros professores, com foco na formacao inicial, destacando que a
etapa é essencial para que os profissionais sejam preparados para lidar com
conflitos e enfrentar problemas como sobrecarga de trabalho, questionamento
acerca de seu papel, perda de prestigio profissional e sentimento de inseguranca e
falta de dominio em diferentes situagoes.

Os diferentes mapeamentos realizados, a partir de diversas fontes de dados
relevantes na catalogacdo da producédo de conhecimento no campo da Educacéo
evidenciam que ndo ha um modelo tedrico que oriente acdes virtuais para suporte a
programas de desenvolvimento profissional para professores universitarios, o que

demonstra a relevancia da discussao proposta nessa pesquisa.



53

4 DESAFIOS DO DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL EM PROFESSORES
UNIVERSITARIOS

O capitulo expde orientacdes que sustentam iniciativas institucionais de
desenvolvimento profissional®* com atencdo & formacdo pedagdgica, integrando-as
aos conceitos de formacéo e profissionalidade docente. Como ponto de partida e
com o objetivo de sustentar a discusséo tedrica apresentada, abordamos quais sao
as caracteristicas que norteiam a atuacao dos melhores professores universitarios a
partir das pesquisas empreendidas por Bain (2007) e Zabalza (2005), assim como a
analise, em linhas gerais, de programas de formacao instituidos em diferentes
instituicbes de ensino. A intencdo do capitulo é apresentar a sistematizacdo dessas
informagdes que, articuladas aos resultados da pesquisa empreendida junto aos

professores universitarios, foram aplicadas no desenvolvimento do Portal.

4.1 CARACTERISTICAS E COMPETENCIAS DOS PROFESSORES
UNIVERSITARIOS

Ao retratar o cenario que permeia a questdo de investigacdo proposta nesta
pesquisa, indicamos, a partir de autores como Almeida (2012), Cunha (2010a),
Pimenta e Anastasiou (2002) e Zabalza (2004), que a docéncia universitaria € uma
atividade complexa e especifica, de modo que o dominio da pesquisa e do conteudo
cientifico ndo é suficiente para uma atuacdo de exceléncia. Também reforcamos a
afirmacdo de Zabalza (2009) de que a formacdo pedagdgica € essencial para o

exercicio da docéncia, embora o senso comum fortale¢ca a ideia de que basta ser

** Neste texto utilizamos o termo “formagao em servigo” quando pretendemos evidenciar que a
formagdo continuada se da no ambiente profissional, logo, na instituicdo de ensino na qual o
professor atua. Utilizamos “formagao continuada” para diferenciar de formacgéo inicial de professores,
ressaltando que se trata de uma formacgdo que se da ao longo da trajetéria profissional do docente,
visando sua atualizacdo permanente, contrastando conhecimento e a¢éo, jeito de pensar e agir. Ao
usar “formacao didatico-pedagdgica” ou “formagao pedagdgica” evidenciamos o objetivo de formar, a
partir da articulacdo entre teoria e pratica, para a atuacado do professor universitario em sala de aula,
logo, os conhecimentos especializados em docéncia fundamentais para seu exercicio profissional. E
aplicamos o termo “desenvolvimento profissional docente” como evidencia Carlos Marcelo Garcia e
Marielda Pryjma (2013, p. 44-45), com uma (a) “conotacao de evolugédo”, que (b) inclui experiéncias
espontaneas, atividades formais e informais, (c) que promovem individual e coletivamente,
conhecimentos, destrezas e aptiddes, (d) que visem a qualidade da educagédo em sala de aula. Ao se
relacionar ao conceito de aprendizagem ao longo da vida profissional, articula-se a aquisicdo de
experiéncias, a autoformacao e o crescimento pessoal do docente (TEJADA FERNANDEZ, 2013).
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bom profissional em &area de atuacdo especifica ou um bom pesquisador para ser
professor.

Tanto Almeida (2012) como Zabalza (2004) apontam trés dimensfes que
definem a profissdo docente: profissional, pessoal e organizacional. Ao representa-
las na Figura 2, integramos aos dois componentes da profissionalidade do professor

da educacéo superior a investigacado e a docéncia (CUNHA, 2010a).

Figura 2 - Dimens®es constitutivas que definem a profissdo docente

COMPONENTE INVESTIGACAO: PROFESSOR PRODUTOR DE CONHECIMENTO

DIMENSAO

PROFISSIONAL

A identidade profissio-

nal; a formagdo docente

(inicial e permanente);

as exigéncias do exerci-
cio da profissédo.

PESSOAL

Compromisso com a
docéncia; compreensao
das circunstancias e dos
envolvidos na realizagao

do trabalho; ciclo de

ORGANIZACIONAL

Condigdes de trabalho;
remuneracao; padroes
a serem atingidos na
atuacao.

vida do docente.

COMPONENTE DOCENCIA: PROFESSOR DISTRIBUIDOR DE CONHECIMENTO

Fonte: a autora (2018) com base em Almeida (2012), Cunha (2010a) e Zabalza (2004).

Com base na Figura 2, a dimensé&o profissional esta relacionada a identidade
do docente e a sua atuacdo, grosso modo, a mediacdo pedagogica em si, que
consiste nas habilidades e competéncias necessarias para articular o0s
conhecimentos de determinada disciplina com a melhor forma de aborda-los, a partir
da selecdo de estratégias e recursos metodolégicos adequados para desencadear
oportunidades de aprendizagem aos estudantes. O ensino de qualidade, segundo
Zabalza (2004), é aquele que da respostas efetivas para as demandas dos
estudantes, mas também dos professores. Por isso, a dimensédo pessoal também é
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responsavel por determinar a docéncia, na medida em que o compromisso, a
satisfacdo e o0 reconhecimento sdo essenciais para empreender mudancas e
melhorias. Por sua vez, a dimensdo organizacional abrange os fatores relacionados
a carreira docente, como as universidades remuneram e reconhecem seus
profissionais, o que se reflete em consequéncias jA& mencionadas como a
notoriedade da pesquisa em relacdo a docéncia ou o individualismo.

A essas trés dimensdes articulam-se os componentes: docéncia, no sentido
de promover condicbes para o processo de aprendizagem e de investigacdo; a
pesquisa que permite a producdo de conhecimento de forma sistematizada.
Portanto, a Figura 2 evidencia a complexidade da docéncia em relagdo ao que a
determina.

Nesse sentido, outro argumento para discutir a atividade docente é a
multiplicidade de habilidades, competéncias e saberes necessarios para uma
mediacdo pedagdgica efetiva. As classificacfes apresentadas na Figura 3 revigoram
o entendimento de Zabalza (2009) de que ser professor hoje requer arte (criatividade

e flexibilidade) e ciéncia (dominio de conhecimentos pedagdgicos).
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Figura 3 - Saberes necessarios ao ensino

Conteudos ligados a

Contetidos ligados a explicitagéo do sentido
saberes pedagdgicos da existéncia humana, De Relativos a
mais amplos do com sensibilidade natureza interagéo
campo tedrico da pessoal e social afetiva social

pratica educacional

De ordem técnica:
contetdos +
meios + objetivos

educacionais

Conteudos das
diversas areas
do saber e do

ensino Voltados para a

SABERES SABERES construgdo de
IMPRESCINDIVEIS MOBILIZADOS Va‘ﬁj dﬁ:ﬁz@‘ﬂos
A DOCENCIA COTIDIANAMENTE
UNIVERSITARIA NA PRATICA

EDUCATIVA

‘TARDIF (2002)

PIMENTA; ANASTASIOU
(2002)

\/

Contetdos
didatico-pedagdgicos,
diretamente
relacionados a campo
da pratica profissional

Caréter
ético-politicos

Avaliagéo da
aprendizagem: que
exigem um conhecimento
técnico e sensibilidade

Curriculares:
de organizagao
curricular para gerar O

planejamento e SABERES DOS pedagégica
avaliagdo
SABERES PROFESSORES
NECESSARIOS UNIVERSITARIOS Planejamento das
A AOC ENSINO QUE SE RELACIONAM atividades de ensino,
Experienciais O COM O EIXO envolvendo as
GAUTg;g)et al PEDAGOGICO habilidades de delinear
objetivos, métodos etc.
CUNHA (2005)
Ciéncias da Educagio: O
diferentes facetas da Conducéo da aula
educagdo e do oficlo nas suas multiplas
de professor possibilidades
Tradicédo O
pedagdgica Contexto no qual
O O se desenvolve a
pratica pedagogica
Disciplinares: Acdo Conhecimento Contexto (universidade)
oriundos de investigagdo pedagogica das condigbes de socio-histérico
cientifica e objeto de aprendizagem de dos estudantes
transposigdo em saberes pessoas adultas

a serem ensinados

Fonte: a autora (2018) com base em Soares e Cunha (2010).

Em comum, as classificagcbes dos saberes necessarios aos professores
enfatizam que ensinar ndo é apenas transmitir conteados, mas transferir o centro do
processo da atividade docente (propor atividades, transmitir conteudos, avaliar o
aprendizado) para a aprendizagem em si (planejar e executar processos que
permitam que o0s estudantes tenham acesso as informacfes necessarias para
consolidar um novo conhecimento acerca de determinado tema, a partir de
orientacdes, recursos e efetivo acompanhamento). Portanto, o que todo professor
necessita € de um conhecimento profissional da docéncia (ZABALZA, 2004, 2005).

Esses conceitos ajudam a compreender o que seria uma atuacao competente
de um professor universitario (ZABALZA, 2009). O autor (2004) enfatiza que poucos
docentes reconhecem seu compromisso profissional de fazer com que o0s
estudantes aprendam, de forma que, muitas vezes um professor é reconhecido

como bom apenas porque apresenta com qualidade os conteudos.
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Segundo Ramsden (1992%° citado por Zabalza 2004), um bom professor
universitario precisa: compartilhar com os alunos o amor pelos contetddos da
disciplina; fazer com que o conteldo seja provocativo e estimulante; estabelecer
interacdo com os alunos; explicar de forma clara; demonstrar interesse e respeito
pelos alunos; estimular a autonomia; improvisar e ser flexivel; envolver os
estudantes por meio de recursos, técnicas, métodos e atividades; selecionar
conceitos-chave em relacdo aos temas; usar métodos de avaliagdo comparativos e
dar feedback. A respeito dessas caracteristicas, o préprio Zabalza (2005) dedica-se
a enunciar dez ambitos de atuacdo docente, denominados de competéncias
essenciais para o desempenho profissional, os quais estao sintetizados no Quadro 5 a

seqguir.

Quadro 5 - Competéncias docentes do professorado universitario

COMPETENCIAS DESCRICAO

* Desenhar um programa de uma disciplina implica em articular, de forma
equilibrada:

o » 0 que é oficialmente predeterminado para ela,
» a visao do professor e do departamento,

PLANEJAR O .
PROCESSO DE » a experiéncia do docente,
ENSINO E » as expectativas dos alunos e
APRENDIZAGEM » as circunstancias para a promocgaoc da aprendizagem;
* Requer articulagdo entre o conhecimento especifico (conteudo), os
pedagdgicos e a experiéncia didatica do professor.
o * Implica em uma consistente formacgdo na area especifica, combinada

SELECIONAR E
PREPARAR 0OS
CONTEUDOS
DISCIPLINARES

com capacidade didatica, o que significa seleciona-los, hierarquiza-los,
sequencia-los, os estruturando didaticamente para que sejam suficien-
tes para assegurar uma formacgao de exceléncia na disciplina.

* Habilidade de converter ideias e informagdes em mensagens didaticas
que sejam compreensiveis, o que pressupde:

» ancorar conhecimentos novos aos prévios,

OFERECER
INFORMAGOES E
EXPLICAGOES
COMPREENSIVEIS E
BEM ORGANIZADAS

» ser redundante,
» ter simplicidade no vocabulario mesmo respeitando a cientificidade,

» articular as informagdes e coloca-las em uma ordem que facilite o
entendimento,

» estimular os estudantes por meio de gestos e palavras,
» transmitir interesse e paix3o pelo conhecimento.

> RAMSDEN, Paul. Learning to teach in higher Education. Routledge, London, 1992.
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+ E necessario incorporar a tecnologia e sua capacidade transformadora
na pratica docente na forma com que se prepara a informacgao e orienta
a aprendizagem, o que pressupde a valorizagdo da interagao, autono-
mia e do trabalho colaborativo por parte do professor;

* Habilidade de elaborar materiais de apoioc a docéncia integrando as
potencialidades disponiveis em diferentes canais de comunicagao.

DESENHAR A
METODOLOGIA E
ORGANIZAR AS
ATIVIDADES

*Engloba a organizagdo dos espagos, da selecao do método e das
tarefas instrutivas;

* A organizagdo do espaco € a utilizagdo da infraestrutura influem na
interacao didatica e concepgao de ensino;

* Implica na compreensao de que o método precisa estar ajustado as
condigdes, aos objetivos formativos, ac conteudo, ao perfil dos estudan-
tes e as particularidades de tempo, recursos e espagos;

* Quanto as tarefas, pressupde a variedade de atividades que precisam
ser validas, pertinentes, significativas, encadeadas e congruentes com
os objetivos de formacéo, além de viaveis.

o

COMUNICAR-SE/
RELACIONAR-SE
COM Os
ESTUDANTES

* Transparéncia, diretividade e participagdo trazem resultados significati-
vOs na comunicagao;

* Estabelecer interagdes que potencializem a aprendizagem é uma com-
peténcia fundamental, valorizada pelos estudantes e gera um clima de
trabalho mais adequado e eficaz.

TUTORIAR

* Orientar, guiar, oferecer apoio ao estudante (académica e emocional)
em seu processo de aprendizagem, que pode se desenvolver em condi-
¢Oes especificas como educagao a distdncia ou estagio e nos momentos
especificos de atendimento ac aluno;

* Envolve empatia, paciéncia, credibilidade, capacidade de ouvir, asses-
soria na busca por materiais complementares, orientacdo em relagio ao
processo de estudo etc.;

* E essencial para romper com o anonimato de salas de aula numerosas
e promover o desenvolvimento individual do estudante.

o

AVALIAR

* A avaliagdo € uma competéncia profissional deficitaria e que tem forte
repercussao perante os estudantes tanto na autoestima e na motivagio
para aprender quanto econdmicas (bolsas) ou académico-administrati-
vas;

H

* Implica em recolher informacao, valida-la e um processo de tomada de
decisdo com a finalidade de creditar e, por fim, profissionalizar o estu-
dante;

* Requer critérios, pois hdo é apenas intuigio ou opinido.

REFLETIR E

INVESTIGAR SOBRE

O ENSINO

* Investigar e publicar sobre a docéncia é essencial tanto para o desenvol-
vimento nas dimensdes pessoal, profissional e institucional, quanto para
uma melhor qualidade do ensino.
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+ E uma competéncia transversal. Todas as demais s3o impactadas pela
integracao dos professores com a organizacao e sua aptidao e disposi-
¢d0 em trabalhar com os colegas.

1)

IDENTIFICAR-SE
COM A INSTITUIGAO
E TRABALHAR EM

GRUPO
\

Fonte: a autora (2018) com base em Zabalza (2005).

* Implica na capacidade de trabalhar em conjunto em prol de projetos em
comum (colegialidade), o que enfrenta obstaculos como o individualis-
mo, a balcanizagao, tempo e sobrecarga de atividades.

* O sentimento de pertencimento a instituigdo também é fundamental./

Bain (2007), por sua vez, dedicou-se a observar e caracterizar praticas, assim
como capturar uma sabedoria coletiva de professores considerados extraordinarios,
0S quais conseguem bons resultados educativos. Por meio de multiplas fontes de
informacdo, desde entrevistas com professores e estudantes, até observacbes de
aulas, registros de videos e andalise de documentos das disciplinas, Bain (2007)

identificou o que denomina como ideias centrais sobre como agem os melhores

professores universitarios (QUADRO 6).

Quadro 6 - Como agem os melhores professores universitarios

O QUE SABEM OS MELHO-
RES PROFESSORES?

COMO PREPARAM A
SUA DOCENCIA?

O QUE ESPERAM DE
SEUS ESTUDANTES?

QUESTOES GERAIS (OU IDEIAS REFLEXIVAS) SOBRE COMO OS DOCENTES
PROMOVEM UMA APRENDIZAGEM PROFUNDA NOS ESTUDANTES

ACOES

Dominam o conteudo extre-
mamente bem, sdo ativos
especialistas em  suas
areas e, portanto, estdo em
dia com o desenvolvimento
cientifico de seu campo;

Valorizam suas aulas como
esforgcos intelectuais
formais, tdo fundamentais
quanto seu trabalho acadé-
mico;

Sao capazes de pensar
sobre sua forma de pensar
e raciocinar acerca da disci-
plina;

Tem uma compreens&o
intuitiva sobre a aprendiza-
gem;

Desenham as aulas ou
atividades a partir de objeti-
vos de aprendizagem;

Usam seu conhecimento
para ordenar os conteudos
e identificar onde poderdo
existir dificuldades;

N3o incentivam a competi-
¢do entre estudantes, mas
sim motivadores intrinse-
cos € a colaboragéo.

Dao aos estudantes varias
possibilidades de demons-
trar sua compreensao
acerca das tematicas:
aprendizagem pelo erro.

Esperam um bom desen-
volvimento dos estudantes
e sempre procuram incenti-
var para gerar maior envol-
vimento.




COMO AGEM QUANDO
ENSINAM?

COMO TRATAM OS
ESTUDANTES?

COMO VERIFICAM SEUS
RESULTADOS?
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COES

Utilizam uma diversidade
de métodos;

Confiam nos estudantes e
os motivam a ser francos e
reflexivos;

Adotam estratégias siste-
maticas para avaliar e
ajustar sua propria docén-
cia;

Buscam apresentar proble-
mas instigantes relaciona-
dos aos conteudos desa-
fiando intelectualmente os
estudantes;

Falam sobre si em conver-
sas empreendidas com os
estudantes, inclusive sobre
suas frustragbes, erros e
fracassos;

Ao verificar seus resulta-
dos, evitam julgar arbitraria-
mente os estudantes.
Evitam a culpabilizagao dos
estudantes;

Desafiam os estudantes a
trabalhar diante de novas
ideias;

Discutem abertamente e
com entusiasmo;

Buscam novas formas de
fomentar a aprendizagem;

Estabelece condigdes
exigentes, porém uteis;

Sd30 amaveis e buscam
fomentar a confiangca e
infundir animo;

Demonstram disposigao
para enfrentar suas debili-
dades e erros;

Apresentam forte compro-

misso com a comunidade
Escutam os estudantes e académica;

suas ambicgdes, tem sensi-

Permitem que estudantes

tenham  sensagdo de biidade em relagdo ao Mantém intercambios inten-
controle em relagéo a sua processo de maturacdo sos com colegas sobre a
formagao. intelectual (que nado é melhor forma de atuar junto

aos estudantes.

K linear).

Fonte: a autora com base em Bain (2007).

A tese de Cunha (1996), por meio de pesquisa etnografica, também estuda
professores de ensino médio e universitario, indicados pelos alunos como bons
professores, apontando fatores que séo influentes na maneira de ser de um bom
professor. A pesquisadora destaca que questdes relacionadas ao tempo, espaco e
valores institucionais interferem nessa percepcao, todavia existe um consenso, pré-
determinado socialmente, do que se espera no comportamento de um professor. Os
estudantes enfatizam, na indicacdo de bons professores, aspectos afetivos como:

disponivel”,

“amigo”,

L]

gente como a gente”,

preocupado conosco”, compreensivo”,
“‘justo”, “que coloca-se na posigdao de aluno”, entre outros, o que confirma a
valorizacdo de aspectos relacionais e de comunicacdo. Afirma que os alunos
valorizam o professor que é exigente, que apresenta dominio do conteudo, escolhe
formas adequadas de apresentar a matéria, mas ndo aponta que o professor € bom
por sua capacidade critica de analise da sociedade (CUNHA, 1996, p.72). Senso de
humor e criar um clima positivo em sala de aula também séo indicados, assim como
o0 estimulo a participacdo do aluno e o incentivo ao pensamento critico.

A relagdo afetiva com a matéria de ensino e o prazer de desenvolver um

trabalho intelectual em area ou disciplina pela qual tem apreco (CUNHA, 1996,
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p.109) também séo enfatizados como caracteristicas do bom professor, sendo que
cabe a ele incitar que o aluno também tenha uma acéo intelectual em relagdo ao
conteudo. Provocacdes que levem a inquietacdo, curiosidade e incertezas — que
possam promover a producéo de conhecimento (CUNHA, 1996, p. 111). Assim como
Bain (2007), Cunha (1996) cita habilidades relacionadas ao fazer do bom professor,
e sdo evidentes as similiaridades entre os resultados da pesquisa.

A relacdo estabelecida entre o quadro 5, que trata das competéncias
profissionais apontadas por Miguel Zabalza (2005) e o quadro 6, que sistematiza as
acOes dos professores universitarios que promovem uma aprendizagem profunda
em seus estudantes (BAIN, 2007), resultou na composi¢do da Figura 4. Um dos
elementos que se sobressai na verificacdo é o quanto a comunicacao, a interacao e
o relacionamento aberto e transparente com os estudantes séo fatores fundamentais

na agao docente.
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Figura 4 - Relagao entre competéncias e posturas dos melhores professores universitarios

COMPETENCIAS
(ZABALZA, 2005)

PLANEJAR O PROCESSO DE
ENSINO E APRENDIZAGEM

SELECIONAR E PREPARAR OS
CONTEUDOS DISCIPLINARES

OFERECER INFORMAGOES E EXPLICACOES
COMPREENSIVEIS E BEM ORGANIZADAS

MANUSEAR NOVAS TECNOLOGIAS

DESENHAR A METODOLOGIA
E ORGANIZAR AS ATIVIDADES

COMUNICAR-SE/RELACIONAR-SE
COM OS ESTUDANTES

TUTORIAR

AVALIAR

REFLETIR E INVESTIGAR
SOBRE O ENSINO

IDENTIFICAR-SE COM A INSTITUIGAC
E TRABALHAR EM GRUPO

Dominam o contetido
extremamente bem, sdo
ativos especialistas em
suas areas e, portanto,
estdo em dia com o de-
senvolvimento cientifi-

oo @O

campo.

Valorizam suas aulas
como esfargos
intelectuais formais,
tao fundamentais
quanto seu trabalho

académico.

Confiam nos
estudantes e os
motivam a ser
francos e reflexivos.

Falam sobre si em
conversas empreendi-
das com os
estudantes, inclusive
sobre suas frustragées,
erros e fracassos.

Ao verificar seus
resultados, evitam
julgar arbitrariamente
os estudantes. Evitam
a culpabilizacio dos

estudantes.

Fonte: a autora (2018).

Séo capazes de pensar
sobre sua forma de
pensar e raciocinar
acerca da disciplina.

Desenham as aulas ou
atividades a partir de
objetivos de
aprendizagem.

Buscam apresentar
problemas instigantes
relacionados aos
conteudos desafiando
intelectualmente os

estudantes.

Discutem abertamente
e com entusiasmo.

Buscam novas formas
de fomentar a
aprendizagem.

ACOES
(BAIN, 2007)

Tem uma compreen-
sdo intuitiva sobre a
aprendizagem.

Dao aos estudantes
varias possibilidades
de demonstrar sua
compreensao acerca
das tematicas:
aprendizagem pelo

erro. e

Desafiam os
estudantes a trabalhar
diante de novas ideias.

Sdo amaveis e buscam
fomentar a confianga
e infundir animo.

Demonstram
disposicao para
enfrentar suas
debilidades e erros.

Usam seu conheci-
mento para ordenar os
conteudos e identificar
onde poderao existir
dificuldades.

Esperam um bom
desenvolvimento dos
estudantes e sempre
procuram incentivar
para gerar maior
envolvimento.

Estabelecem
condi¢oes exigentes,
porém uteis.

Escutam os estudantes
e suas ambigdes, tem
sensibilidade em
relagido ao processo
de maturagao
intelectual (que néaoc é

linear). E o

Apresentam forte
compromisso com a
comunidade
académica.

®

Nao incentivam a
competicao entre
estudantes, mas sim
motivadores
intrinsecos e a
colaboragao.

Utilizam uma
diversidade de
meétodos.

Permitem que
estudantes tenham
sensacédo de
controle em
relacao a sua
formacao.

Adotam estratégias
sistematicas para
avaliar e ajustar sua
propria docéncia.

Mantém intercam-
bios intensos com
colegas sobre a
melhor forma de
atuar junto aos
estudantes.

00
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A partir da analise da Figura 4 elaborou-se uma sintese em relagéo ao perfil
do professor universitario que obtém bons resultados a partir de um contraste com
questdes que pontuamos anteriormente.

e E um professor que compreende sua atuacgio profissional, valoriza e se

dedica a docéncia, pois compreende a sua complexidade e, portanto, a sua

responsabilidade por fomentar uma aprendizagem critica e reflexiva, profunda

e significativa. N&ao é passivo.

e Considera-se um profissional de reflexdo, com necessidade de

empreender esforcos e ajustes para obter melhores resultados de

aprendizagem junto aos seus estudantes.

e E um profissional competente em seu campo de estudo e atuacio,

dedicando-se também a estabelecer boas relagfes tanto com os pares

(outros professores e comunidade académica) quanto com o0s estudantes,

caracterizadas pela colaboracdo, parceria e dialogo, mas também por

desafios e provocacdes para que esses possam se sentir instigados a

aprender.

Desse modo, compreender quais sdo as caracteristicas, competéncias e
habilidades que os sujeitos precisam desenvolver para exercer com efetividade a
docéncia sdo essenciais para nortear os objetivos de programas de desenvolvimento
profissional docente.

Esse esforco em descrever, de forma observavel, o que os professores
precisam saber e fazer para o exercicio da profissdo, com respeito a diversidade
(VAILLANT, 2013) é essencial para o éxito das ac¢des. Todavia, entendemos que
existem diferentes estilos, que por vezes sao igualmente eficazes em determinadas
situacdes educativas. Nao se trata de impor um “professor modelo” ou defender uma
Unica forma de atuacédo, mas direcionar acerca das posturas que mais contribuem

para uma aprendizagem significativa dos estudantes.

4.2 A FORMACAO PROFISSIONAL

Zabalza (2005) enfatiza que embora os professores universitarios se intitulem
desta forma ndo h&d uma preparagcédo efetiva para o exercicio da profisséo, e sua
identidade, conforme enunciamos, se volta para o campo cientifico de formagéo. A

estratégia de profissionalizacédo, portanto, para que exista uma aproximacgao entre o
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professor e o ensino, € uma condi¢do basica para a melhoria da docéncia. Em vez
de somente uma aproximacao empirica — por meio de experiéncia em sala de aula,
0 que € vago e pouco sistematizado ou apenas uma aproximacao cientifica, em que
a docéncia se torna objeto de pesquisas (destinada aos docentes com interesse em
investigacdo cientifica ou avaliacdo) — defende-se uma modalidade em que pela
teoria e reflexdo acerca da pratica de ensino seja possivel passar de uma opinido
(senso comum) para um conhecimento profissional da docéncia. Enfatiza-se que
ndo é de forma espontdnea que se adquirem as competéncias profissionais
necessarias ao exercicio da docéncia, é imprescindivel adquirir conhecimentos
especializados (ZABALZA, 2005).

Ao abordarmos, anteriormente, que o professor universitario ndo é formado
para ensinar, citamos diferentes modalidades voltadas a formacédo docente (CUNHA
et al, 2010), tanto empreendidas individualmente pelo profissional quanto
coletivamente pelas instituicdes. Mallmann et al. (2010) reconhecem que as
instituicbes de ensino empregam diferentes mecanismos visando o desenvolvimento
profissional: proveem cursos especificos e palestras, financiam cursos stricto sensu,
incentivam a participacdo em eventos e ofertam assessoria pedagdgica. As
diferentes iniciativas sao fundamentais para gerar “interagcdo, cooperagédo e
construcdo coletiva, articulando teoria e pratica como o eixo principal para qualificar
o ensinar e o aprender”. (MALLMANN et al., 2010, p. 250). O Quadro 7 apresenta as
principais conclusfes de pesquisas empreendidas em diferentes modalidades de

formacao na docéncia universitaria.



Quadro 7 — Experiéncias de formacgédo docente

GRAU DE
N RECONHECIMENTO RESULTADOS
COMO FORMACAO

« Falta um projeto de estagio que integre a
atividade aos cursos de pés-graduagéo,
0 que evidencia questionamentos acerca
da validade da iniciativa;

7 + A auséncia de parametros para a defini-
= Pouco reconhecido ¢ao das atividades a serem desenvolvi-
o8 i - P das enfraquece a contribuicdo do esta-
E:' . Estagm c_:le potenmahdasie _I|m|tada gio para a formaggio docente:
<= Docéncia pela auséncia de T
o< pardmetros. * Embora possa desenvolver o interesse
VE do estudante pela atividade docente, é

um espago com a potencialidade limita-
da pela percepgdo de estudantes e
professores.

« Os professores que se envolvem nestas
disciplinas tém uma forte expectativa de
que receberdo prescri¢gdes, conhecerdo

Reconhecido como métodos e técnicas para solucionar

0 S Metodologia processo problemas imediatos;

2 S do Ensino desencadeador de - As disciplinas ocupam um papel impor-

<4 Superior qualificag&o desde que | tante ao inseri-los em discussées de

o< (disciplina) n&o sejam pontuais e cunho pedagdgico estimulando-os a

_E_ o tenham legitimag&o mudanga e reflexdo, abrindo-os para

institucional. uma perspectiva de dialogo com o aluno,
e a procurar alterativas para desenvolver
o trabalho docente com mais conscién-
cia.

« Espago progressivamente buscado por
professores universitarios de diferentes
areas, assim como aqueles que querem

7 ingressar na profissdo, de forma auténo-
= . ma, por representar uma sintese de suas
=& Embora reconhecida, expectativas: titulagdo e conhecimentos
9 % especialmente pelos s
=) Programa bprios docentes pedagdgicos;
RIS gra proprios d , ; )

e S de Pos- possui uma « Por meio da pesquisa, produzem conhe-
2' w ™ Graduagao legitimidade fragil cimentos sobre pedagogia universitaria
< ﬂ em porque os programas e instala-se uma profissionalidade genu-
ﬁ E n<: Educ_agéo nado se identifica_n_"l com ina, interdisciplinar e de multiplos sabe-
ITLo (stricto essa responsabilidade res;

ZL 0 sensu) e estdo focados na . .
8 o formagao do 0 processo se da de forma t_egtlmulantte_e
-—% pesquisador. colaborativa, o que propicia reflexao
o sobre o ensino, ampliagdo da concepgéo
7 sobre educagdo e, consequentemente,
desenvolvimento profissional, embora os
programas ndo tenham ciéncia que cum-
prem esse papel.

« Possui como potencialidade o fato de

e Espagos de Apenas é reconhecido que exercita a autonomia do professor

Z< aprenglz(?gem se for experiéncia tanto em relagdo as tecnologias como a

g ~ Eiaaos dialogica fundada na sua formagdo, gera multiplicacdo e

va g pelas tecnolo- interacéo e . b truidos di .

- 2| gias de envolvimento no rne_mtem os saberes construidos |€_,pc_>n|

g E informagéo e processo de produgédo VEI_S para acesso e C(.Jrlsulta pos-ter-lor-,

o7 comunicagao. de conhecimento. «Exigem responsabilidade, disciplina,

\ tempo e envolvimento. /

Fonte: a autora (2018)
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O gue une esses diferentes espacos é a tentativa de superar uma lacuna na
formacao da docéncia universitaria. O Quadro 7 auxilia ha compreensdo de que ha
legitimidade em cada uma das proposicdes em atender a essa finalidade. A
formacao dos professores universitarios esta “diluida” nesses espacos (BAIBICH-
FARIA et al., 2010, p. 214).

Percebemos que os professores em seus processos solitarios e
contraditérios, em sua acdo docente, trazem a marca da formacao
profissional e das experiéncias de suas praticas cotidianas, produzem
saberes docentes entremeados de uma relacdo teoria-pratica pouco
refletida e, geralmente, sem uma preocupac¢do de articular a leitura de seu
campo disciplinar com a leitura da realidade onde trabalham seus
estudantes. (FERNANDES; BASTOS; SELBACH, 2010, p. 140)

Para o enfrentamento dos desafios impostos, a universidade & fundamental
para a compreenséo lacida da necessidade de aquisicdo e ampliacdo dos saberes
profissionais docentes, nesse sentido, as diferentes modalidades apresentadas s&o
validas na superagdo da séria lacuna apontada por Fernandes, Bastos e Selbach
(2010). Entretanto, Cunha (2014b) alerta que o engajamento em processos de
formacdo e mudanca ndo pode estar submetido apenas a boa vontade, a
espontaneidade ou ao interesse individual. Por isso defende que as instituicoes
sejam provocadas a assumir um papel de protagonismo, como principal dispositivo
de formacao de seus professores. “As aprendizagens acontecem quando ha uma
cultura institucional que as estimulam e as valorizam” (CUNHA, 2014b, p. 795),
assim como as direcionam para valores e intencionalidades comuns.

Outro contundente argumento favoravel a formacdo para o exercicio da
docéncia é indicado por Zabalza (2005) ao ponderar que a despeito de serem
comuns 0s posicionamentos que desvalorizam o impacto da atuacdo do professor
em sala de aula na qualidade da formacao universitaria, atribuindo a infraestrutura
(bibliotecas, laboratérios e espacos de estudo, por exemplo) ou apenas ao proprio
estudante®® o éxito em seu processo de aprendizagem, ha um consenso entre 0s
pesquisadores em educacédo de que o professor influencia significativamente nos
resultados formativos dos estudantes (ZABALZA, 2005). E, ainda que seja apenas

um elemento, € o agente de mudancas mais vulneravel e que melhor pode

¢ Zabalza (2005, p. 215) é enfatico ao afirmar que ndo se trata de substituir o protagonismo do
estudante em seu processo de aprendizagem, mas de compreender que com a participacdo efetiva
do professor esse processo € potencializado.



67

influenciar nos desafios de promover uma nova cultura universitaria (MAYOR RUIZ,
2009). Para Zabalza (2005) é evidente que existem principios consistentes que
regem um ensino de boa qualidade, independente das especificidades das

disciplinas, do tempo ou espaco em que a mediacao é realizada.
4.3 QUE FORMACAO E NECESSARIA?

Tanto as formacdes iniciais pedagogicas como o desenvolvimento dos
professores universitarios requerem uma politica global da universidade?” (MAYOR
RUIZ, 2009) que dignifigue e valorize a fungdo docente como fundamental para
alcancar a exceléncia. (CASTANHO, 2007; CUNHA; ZANCHET, 2010; FEIXAS,
2004) A formacdo de professores?® precisa ser um compromisso institucional da
universidade que se compreenda como espaco aprendente (CUNHA, 2014b;
MARCELO; PRYJMA, 2013) e reconhega tanto a existéncia de necessidades
individuais dos professores quanto a essencialidade de se construir uma cultura de
colaboracdo. O excerto a seguir retirado de artigo de Cunha (2014b, p. 795-796)
exalta a responsabilidade das universidades no desenvolvimento profissional

docente.

Nao ha mais condi¢Bes de perceber a formacédo de professores como uma
responsabilidade individual e um processo solitario. As aprendizagens
acontecem quando ha uma cultura institucional que as estimulam e as
valorizam. Portanto, parece que a hora é de provocar as instituicbes para se
constituirem no principal dispositivo de formagédo de seus professores. Para
tal, além da socializagéo de seus principios e praticas, € preciso confianca e
a compreenséo do professor como um intelectual, um adulto que aprende
pelo que faz e reflete. (CUNHA, 2014b, p. 795-796).

A reconfiguracéo das préticas dos professores universitarios também requer o
entendimento de que o trabalho do professor € intelectual (CUNHA, 2014b; VEIGA,
2014). Isso € naturalizado em relacdo ao professor como pesquisador e sua
producdo cientifica. Logo, na difusdo dos conhecimentos produzidos por esse

pesquisador/docente para a sociedade. Essa notoriedade, conforme discussdo

* Embora a formacdo dos professores universitarios esteja, no Brasil, sob responsabilidade dos
cursos de pdés-graduacdo stricto sensu, abordamos que eles estdo concentrados na formacao do
pesquisador, cabendo as instituicbes de ensino assegurar programas de desenvolvimento
Esrofissional. _ o _ N

A formacéo docente a qual nos referimos néo € técnica, instrumental ou desvinculada do cotidiano,
ao contrario, busca ser permanente, organica, especifica, acreditada e fundamentada na perspectiva
de que a universidade é um espaco de formagéo.
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empreendida anteriormente nesse texto, também pode ser fruto do reconhecimento
de uma atuacao profissional, em um campo especifico de atividade. Contudo, € raro,
no imaginario comum, atrelar a intelectualidade a atividade de ensino (VOSGERAU,;
ORLANDO; MEYER, 2017). A formacédo docente precisa resgatar o trabalho do
professor como intelectual, na medida em que a sala de aula € um ambiente de
dialogo, espaco privilegiado para o exercicio do pensamento contraditorio, da
participacdo e da escuta. Nao compreender a dimensao intelectual do docente
também é um fator de antiprofissionalidade docente.

O que se percebe é que diferentes situacfes preocupantes na universidade
decorrem das tensdes que se estabelecem entre as muitas atividades exercidas
pelos professores: pesquisa e ensino, producdo académica e gestdo ou pesquisa e
extensdo (VEIGA, 2014; ZABALZA, 2004). E arriscado questionar qualquer
professor universitario acerca de seu tempo. Ou ainda, sobre o nimero de tarefas
que realiza em um dia comum de trabalho. Ndo ha tempo para a experiéncia, para
ouvir o outro, para dar-se tempo ou espaco (CUNHA, 2011). Para Zabalza (2003) a
escassez de tempo é um dos maiores problemas dos professores que atuam nas
universidades. Feixas (2004) lembra que politicas de selecdo e promocao do
professorado precisam assegurar certa estabilidade para execucdo da atividade
profissional, pois a precariedade em contratos afeta negativamente o
desenvolvimento das atividades de docéncia e pesquisa.

Pimenta e Anastasiou (2002) apontam que as diferencas iniciam com o
ingresso do docente, por meio de concurso, processo seletivo ou convite e se
estende ao contrato de trabalho e a definicdo da jornada, que pode ser integral,
parcial ou horista, fatores que também determinam as responsabilidades associadas
a cada modo de contratacdo. Professores que atuam integralmente em instituicoes
particulares ou publicas, normalmente, estdo envolvidos em projetos de ensino,
pesquisa e extensdo. Mesmo nesses casos, destaca Pimenta e Anastasiou (2012, p.
124) “ndao ha garantia legal de processos de profissionalizagdo continuada da
docéncia, embora seja possivel supor que estejam, nesse contexto, as melhores
oportunidades de profissionalizag¢ao”.

Exatamente essa diversidade de formas de admissédo torna o tempo uma
variante extremamente presente para o professor que atua na universidade. E o
tempo de aula, a quantidade de horas/aula que ministra e mesmo o tempo de cada

uma das atividades que realiza dentro ou fora da sala de aula. E seu contrato:
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dedicacgéo exclusiva, 20 horas, 40 horas. O tempo de avaliagdo e publicacdo de um
artigo. Ou ainda, o tempo desigual que requer uma aula expositiva ou uma atividade
gue propicie debate entre os alunos. O tempo também esta presente em relacéo as
atividades remuneradas e ndo remuneradas, a consciéncia e o uso do tempo livre —
que reflete na saude do trabalhador, ou ainda o tempo do trabalho imaterial, logo,
aquele composto por atividades invisiveis, nao contabilizadas ou retribuidas
(ZABALZA, 2013).

Zabalza (2013) afirma que a qualidade da docéncia universitaria esta
intimamente relacionada ao tempo de dedicacdo do professor em atividades
anteriores, em sala de aula e posteriores a sala de aula, muitas das quais néo
contabilizadas como horas trabalhadas pelas instituicbes de ensino. Um dos
exemplos indicados pelo autor € a atividade de planejamento, desconsiderada por
algumas instituicbes e essencial para a organizacdo académica. Nem sempre as
instituicbes reconhecem, contabilizando tempo ou remuneracéo, atividades que séo
intrinsecas a docéncia universitaria como as orientacdes, as verificacbes de
trabalhos e provas, a supervisdo de praticas, o atendimento a situacdes especiais
dos estudantes, reunides para verificacdo da aprendizagem, entre outras.
Normalmente estas atividades apenas s&o remuneradas quando o profissional
possui um contrato de tempo integral ou de dedicacéo exclusiva. Zabalza (2013, p.
37) cita casos graves de professores que atuam em diversas instituicées, em tempo
parcial ou como horistas, acumulando “tempos” efetivamente pagos com intuito de
integralizar um salario digno. Quando o trabalho do professor esta centrado nas
horas/aulas que estd ministrando, obrigando ao profissional a atuar em muitas
instituicbes simultaneamente para obter uma remuneracdo digna e permanecer
sempre em aula ou em deslocamentos, esta sendo refor¢cada a perspectiva de que a
aula é meramente transmissdo de conteudos, portanto, integralmente expositiva
(PIMENTA; ANASTASIOU, 2002).

Diante da provocacdo de fazer mais, em menor tempo, 0s docentes
universitarios — que atuam simultaneamente em frentes heterogéneas (gestéao,
pesquisa, extensao e ensino) — sao impelidos a dedicar-se mais aquelas que podem
gerar uma promocao. Por isso o desinteresse demonstrado por alguns professores
em relacdo a atuacdo em sala de aula e a definicdo de que o trabalho na graduacgéo
é um "consumidor de tempo" (SGUISSARDI; SILVA JUNIOR, 2009, p. 176). A

exceléncia no ensino € assumida como natural e imediata, portanto ndo implica em
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promogao ou mérito (MAYOR RUIZ; SANCHEZ MORENO, 1999). Outro fato comum
refere-se & progressdo de carreira estar relacionada ao exercicio de atividades
administrativas, assim o professor reduz ou abandona a sala de aula para dedicar-se
a outras atribuicbes no ambito da universidade. Por isso, atrelar a ascensdo na
carreira ao desenvolvimento de competéncias especificas da docéncia pode ser um
estimulo (VAILLANT, 2013) e evitar a frustracdo daqueles que dispensam maior
atencao a docéncia. (ZABALZA, 2013)

Por outro lado, Ferreira (2009) aponta que a articulacdo entre a formacéo e a
progressdo de carreira pode ndo implicar em transformacdo da pratica. Ao focar a
performatividade, colocam-se em conflito questbes fundamentais como a
colegialidade e a autenticidade dos professores. A performatividade competitiva
pode gerar um sentimento de culpa, relacionada a perspectiva de que s6 se procura
a formacao e s6 busca-se mudar a pratica para alcancar visibilidade — uma fantasia
encenada para ser avaliada.

Alternativa é privilegiar, ndo apenas mediante promoc¢do, mas também nos
processos de selecdo, docentes com perfil colaborativo, com capacidade de
trabalhar em grupo e, dessa forma, contribuir para o desenvolvimento institucional e
da profisséo, bem como promover seu aperfeicoamento permanente como professor
(MAYOR RUIZ, 2009). No mesmo sentido, Zabalza (2005) destaca como condi¢cao
basica para que a universidade cumpra seu papel como instituicdo formadora a
vinculacéo entre trabalho coletivo (cooperacéo, trabalho em equipe e colegialidade)
e a identificacéo do sujeito com a instituicao.

Nesse sentido, enquanto prestigio e promocdo néo estiverem relacionados a
formacado para a docéncia, esta continuard sendo uma atividade marginal. A ideia de
abandonar uma reunido, o andamento de uma pesquisa ou a preparagdo de uma
publicacdo para se dedicar ao planejamento de uma aula soa um tanto quanto
ridicula até mesmo para os profissionais que se sentem culpados ou frustrados por
nao devotar tempo suficiente a docéncia. Por isso, Zabalza (2003), em consonancia
com Mayor Ruiz e Altopiedi (2015) e Cunha e Zanchet (2010), destaca que as
principais iniciativas em didatica universitaria sdo voltadas para professores
universitarios iniciantes, ainda nédo tdo envolvidos em tantas frentes de trabalho e
com mais energia para empreender inovacdes no ensino. Eles estdo mais abertos a
discutir suas préticas, falar sobre suas dificuldades e, por estarem em uma fase do

ciclo profissional no qual estdo definindo seu estilo de atuacdo, ainda estédo
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constituindo seus valores profissionais (CUNHA; ZANCHET, 2010). Também é um
publico prioritério, pois professores engajados em programas de formacéo docente
sdo aqueles que mais estdo interessados em manter, continuamente, esse tipo de
formacdo (ZABALZA, 2003) e estdo em melhores condicbes para protagonizar
mudancas. Embora ndo sejam os Unicos, ndo possam fazer isso sozinhos e néo
sejam martires, sdo decisivos nas estratégias de desenvolvimento profissional
(MAYOR RUIZ, 2009).

Entender o envolvimento dos professores principiantes como estratégico néo
implica em desconsiderar o quanto é fundamental a participagcdo dos professores
mais experientes, capacitados e conhecedores da organizacao institucional. Para
Mayor Ruiz (2009) é necesséaria uma mudanca de cultura que seja compativel com
os professores experientes e comprometidos com a docéncia e os professores que
iniciam na profissdo incorporando novos direcionamentos, por isso defende uma
formacdo integrada que possa propiciar respostas coerentes nos diferentes
momentos da carreira docente, porém vinculadas.

Efetivamente, modificar as condi¢bes de trabalho dos professores para que
sejam mais adequadas € um primeiro passo para 0 engajamento dos profissionais
em iniciativas de formac&o. Minimizar obstaculos como sobrecarga de trabalho, falta
de tempo ou de ofertas de formacdo € uma responsabilidade institucional. Em
seguida, o desafio € de seduzir — formalizar uma proposta coerente com a realidade,
interessante, atrativa e de qualidade — afinal, trata-se de um publico altamente
intelectualizado. Outra medida para o engajamento é a aplicacdo de certa pressao,
certificar e atrelar a participacdo a iniciativas de valorizagdo profissional e salarial
(ZABALZA, 2003).

Além de uma iniciativa de formacao docente institucional e que reconheca as
condic¢des profissionais de seu publico, as reflexdes de Bain (2007, p. 32) salientam
gue hé principios norteadores para a formagcdo de um bom professor. Ele ressalta
que “boa docéncia pode ser aprendida”. Portanto, apesar da docéncia ser uma
atividade complexa e incerta, influenciada por mdltiplos fatores, os professores
podem ser preparados para exercé-la (MAYOR RUIZ, 2007). E um trabalho
intelectual criativo e sério — assim como qualquer projeto artistico ou académico.
Uma atividade que se aperfeicoa a partir da observacdo cuidadosa e da anadlise
minuciosa, da revisdo das praticas e dos constantes ajustes, do dialogo e criticas

dos pares. Consideramos esta uma sintese dos principios essenciais para uma
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formacao focada em discutir as competéncias profissionais necesséarias a atuacéo
do professor universitario.

Entendemos formacdo, com base em Veiga (2014), como um processo
permanente (inconcluso) e interdisciplinar (articulando conhecimentos cientificos,
éticos, pedagodgicos e experienciais) inserido ao desenvolvimento profissional do
professor visando melhorar suas competéncias profissionais na gestao da docéncia.
Nesse processo, articula-se teoria e pratica em prol da aquisicdo de conhecimentos
cientifico-pedagogicos Uteis ao desenvolvimento da aprendizagem de estudantes.
Valoriza-se a dimensdo pessoal e a realidade da profissdao, assim como a
perspectiva coletiva. Veiga (2014) corrobora a afirmacédo de que a formacgao de
professores requer um esforco sistematico das instituicbes e destaca que o
professor precisa aliar a tarefa de ensinar a de estudar, a fim de manter-se

atualizado.

4.4 ORIENTACOES PARA O DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOCENTE

Quando apontamos a insuficiéncia de uma profissionalidade docente centrada
no dominio disciplinar, de imediato sustentamos a necessidade de valorizagdo dos
conhecimentos especializados, comportamentos e destrezas para a acao docente
(RAMOS, 2013) e as atividades de formacdo como espacos privilegiados para dar
corpo a esse debate acerca da reconfiguracdo da identidade/profissionalidade do
professor universitario. Nao se trata, porém, de qualquer tipo de atividade. A
avaliacdo formativa (ndo em uma perspectiva fiscalizadora); assim como iniciativas
de formacao contextualizadas, reflexivas e colaborativas s&o pilares para o
desenvolvimento profissional do professorado, bases para a inovagcédo e impulso a
uma nova forma de fazer o ensino superior (MAYOR RUIZ; ALTOPIEDI, 2015).

De forma autbnoma, dentro de uma perspectiva de aprendizado ao longo da
vida profissional, os professores universitarios precisam ser capazes de refletir
continuamente e de forma sistematica sobre o exercicio da profissdo, realizar
pesquisas com base em sua atuacdo em sala de aula, incorporar a sala de aula os
conhecimentos derivados de suas pesquisas académicas, avaliar a eficacia de suas
estratégias de ensino realizando as mudancas necessérias para empreender
melhorias, examinar e julgar suas necessidades de aprendizagem, colaborar com

outros professores e incorporar TICs & pratica profissional (TEJADA FERNANDEZ,
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2013). Sdo os professores, o0s principais agentes de seu percurso de
desenvolvimento profissional. Entretanto, exatamente pela colaboragdo ser uma
parte essencial da profissionalidade docente, programas de desenvolvimento
profissional s@o essenciais para apoiar 0s professores nesse processo de
aprendizagem permanente. Para isto, segundo Marcelo Garcia (2006 citado por
Mayor Ruiz, 2009), € necessario atender aos seguintes principios enunciados no
Quadro 8:

Quadro 8 — Principios que orientam o desenvolvimento profissional docente

PRINCIPIOS QUE DEVEM ORIENTAR O
DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOCENTE

O desenvolvimento dos professores precisa ser integrado ao
INSTITUCIONALIDADE desenvolvimento da instituigdo de ensino superior, o que
implica na formagao docente ser prestigiada.

Cada momento do ciclo de vida profissional dos professores

DIVERSIDADE apresenta diferentes demandas, portanto os projetos preci-
sam contribuir para a aprendizagem profissional como um
todo.

CONTINUIDADE Requer processos estaveis e permanentes, ao invés de

descontinuados.

TRANSPARENCIA O professorado precisa Q|§p_or_de informacgé6es claras acerca
de todos os processos e iniciativas.

5 E essencial a integragdo entre diferentes tipos de contetidos
INTEGRAGCAO disciplinares e psicopedagogicos, teoria e pratica e coletivos
relacionados como assessores, gestores e professores.

/ O professor deve estar engajado ao processo de forma ativa,
INDAGACAO aplicando os novos conhecimentos adquiridos, o que requer
provocagao.

O desenvolvimento ndo pode ter como base a improvisagao,
RACIONALIDADE um desenho (planejamento), sistematizagdo e acompanha-
mento do processo (avaliagdo) sdo essenciais.

A oferta de formagdes deve ser adequada tanto em relagao
OPORTUNIDADE ao tipo como a quantidade, respeitando os diferentes tempos
institucionais e contextos externos.

= Deve ser focada nos desafios do cotidiano do professor visan-
CONTEXTUBLIZACAO do promover inovagao e melhorias nas instituicdes de ensino.

EXCELENCIA Implltia em avgllar processos, visando verificar resultados em
relagdo a qualidade.

O compromisso social da docéncia implica na aquisi¢édo de
conhecimentos profissionais que possam melhorar os proces-
sos de ensino.

COMPROMISSO
PROFISSIONAL E SOCIAL

’ % A perspectiva de colaboragdo também requer que o professor
COLABORACAO E GESTAO deixe de ser um consumidor de conhecimento para alguém
DO CONHECIMENTO que o produz por meio de seu engajamento e contribuigdo

K com Os pares. _/

Fonte: a autora (2018) com base em Marcelo (2006) citado por Mayor Ruiz (2009)
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Em artigo no qual empreende uma revisdo de literatura sobre o
desenvolvimento profissional, Oliveira-Formosinho (2009) aborda trés perspectivas:
o desenvolvimento profissional centrado em conhecimentos e competéncias com
intuito de fazer crescer a capacidade de gerar melhores oportunidades de
aprendizagem aos estudantes e flexibilidade em relacdo as estratégias de ensino; o
desenvolvimento em prol de suscitar uma nova compreensao de si mesmo, ou seja,
na totalidade da pessoa e ndo com foco apenas no profissional docente, o que
enfatiza a dimensdo de desenvolvimento pessoal e, por ultimo, o desenvolvimento
do professor como mudanca ecoldgica, com o desenvolvimento da reflexdo critica
aliada ao contexto do ensino. Oliveira-Formosinho (2009) sintetiza cinco modelos de
formacdo permanente: (a) desenvolvimento profissional e autbnomo; (b) baseado no
processo de observacao e supervisdo; (c) baseado no processo de desenvolvimento
e melhoria; (d) desenvolvimento profissional por meio de cursos de formacao; (e)
desenvolvimento profissional por meio da investigacdo para a acdo. Varios dos
pressupostos fundamentais de cada um dos modelos tem aderéncia e estdo
combinados na proposicdo do Portal.

Além dos principios, das perspectivas e dos modelos podemos apontar
orientacdes (QUADRO 9) indicadas a partir da leitura de diferentes pesquisadores
que tratam da temética do desenvolvimento profissional de professores
universitarios. As orientacdes tém o intuito de fomentar o debate sobre como as
universidades podem intervir no processo formativo gerando legitimas oportunidades

de aprendizagem aos docentes.
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Quadro 9 — Orientacdes para a promocao do desenvolvimento profissional em professores
universitarios
INDICADOR DESCRIGAO AUTOR

INDICADORES SOBRE OBJETOS DE APRENDIZAGEM

o Estudos de casos, didrios de professores, exem- (MARCELO
. plos de tarefas de estudante usados para provocar GARCIA:
Uso de materiais questionamentos acerca da pratica e promover ’
reais analises sobre como se ensina. PRYJMA, 2013)
(2) Disponibilizar mdiltiplas formas de informagéo, a | (HAWLEY EVALLI,
o partir de diferentes ferramentas e recursos, espe- 1998 apud
Uso de evidencias de | cjaimente em relagao aos resultados de aprendiza- | MARCELO GARCIA;
aprendizagem gem dos estudantes. PRYJMA, 2013)

INDICADORES SOBRE ESTRATEGIAS INSTITUCIONAIS

9 Oportunizar que o docente reflita ativamente sobre (MARCELO
Reflexdo sobre a sua pratica e a compare com indicadores profissio- GARCIA;
pratica nais adequados. PRYJMA, 2013)
o Reservar um tempo suficiente para que os profes- (MARCELO
. sores ensaiem novos métodos e metodologias de GARCIA;
Novas praticas ensino. PRYJMA, 2013)
(MARCELO
GARCIA;

PRYJM.A, 2013)
Apresentar exemplos praticos, pois a atividade | (ALARCAO, 2009)

(5] precisa ser significativa e ter relagdo com os (ESTEPA
" contextos (externos) e a realidade do professor MURILLO et al.,
Exemplos praticos (interna), 2005)
(MAYOR RUIZ;
SANCHEZ
MORENO, 1999)
(MAYOR RUIZ;
o Adotar a flexibilidade e a variedade de atividades ALTOPIEDI,
(presenciais e ndo presenciais), estratégias e meto- 2015)
Flexibilidade dologias como uma premissa. (MAYOR RUIZ,
2007)

o Contemplar a experiéncia daqueles com mais (MAYOR RUIZ;
Partilha de tempo de carreira a partir de dialogos, observagdes ALTOPIEDI,
experiéncia e reflexdes sobre as praticas. 2015)

(8] . . (MARCELO

Oferecer apoio e assessoramento pedagdgico, GARCIA:
Assessoramento especialmente na fase de implantagdo. ’
pedagégico PRYJMA, 2013)
o Estimular a colaboragdo entre os professores, (MARCELO
. incluindo atividades que os estimulem a comparti- GARCIA:
Colaboragao entre Ihar suas praticas, de maneira que possam receber PRYJMA 2(’)13
pares uma retroalimentagao por parte de seus pares. ’ )

(10) - . _ (MAYOR RUIZ;

L Promover avaliagées formativas, a partir de um ALTOPIEDI
Avaliagao entre cenério de confianga e colegialidade entre os pares. ’
pares 2013)

? HAWLEY, W.D. VALLI, L. The essentials of effective professional development: A new Consensus.
In; DARLING-HAMMOND, L.S. SYKES, G. (Eds.). The Heart of the Matter: Teaching as a Learning
Profession. San Francisco, Jossey-Bass, 1998. p. 86-124.
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@

Atitudes positivas
do formador

Em atividades de formagdo, o responsavel deve
atuar como um facilitador de aprendizagem, incenti-
vando o engajamento e a atuagao proativa e provo-
cando a reflexao.

(ALARCAO, 2009)

@

Reconhecimento de
boas praticas

Conseguir que as boas praticas sejam conhecidas
e valorizadas pelo coletivo de docentes.

(VAILLANT, 2013)

Validar pedagdgica, cientifica e institucionalmente

® 1 peda e ; (FERNANDES

as acdes, visando a trazer credibilidade junto ao tal. 2013

Pesquisa corpo docente. etal )
m_ Devem objetivar uma construgdo pessoal (persona- (MAYOR RUIZ,

Preocupagao com lizada) de conhecimento didatico pelo docente. 2007)
construgao pessoal

@ Assegurar e equilibrar interesses pessoais e institu- (MAYOR RUIZ;

9 9 P SANCHEZ

Equilibrio pessoal e
institucional

cionais.

MORENO, 1999)

ie)

Envolvimento entre
pares

E indicado o envolvimento dos pares de um mesmo
departamento ou faculdade (como estrutura funcio-
nal), haja vista uma cultura comum vigente.

(MAYOR RUIZ;
SANCHEZ
MORENO, 2006)

@

Lidar estrategicamente com professores em
diferentes fases do ciclo de vida profissional
(iniciantes e experientes), considerando que os

Distingao das fases | principiantes estdo em melhores condicdes para (MAY200§9RUIZ,
do ciclo de vida protagonizar mudangas e que s3o necessarias )
profissional respostas coerentes e especificas, porém vincula-
das, numa perspectiva de formagao integrada.
Apostar na formagao de uma rede, via comunida-
@ des de aprendizagem, dispositivos on-line, redes (MAYOR RUIZ
Comunidades de sociais, féruns ou grupos de e-mails, visando a 2009) ’
aprendizagem compartilhar conhecimento e relacionar-se, em prol
de aperfeigcoamento profissional e institucional.
INDICADORES DO ENVOLVIMENTO DOCENTE
(MARCELO
@ Estimular que eles préprios identifiguem o que GARCIA;
Personificagao da necessitam aprender e atender especificamente as PRYJMA, 2013)
aprendizagem demandas declaradas por eles. (MAYOR RUIZ;
ALTOPIEDI, 2015)
@ e L (HAWLEY E VALLI,
Abordar as crengas, experiéncias e habitos dos
docentes, o que influi na selegdo e filtragem do 1998 apud
Crenga dos o orto s orient ota do docent MARCELO GARCIA;
professores conhecimento e orienta a conduta do docente. PRYJMA, 2013)

D

Flexibilidade

Considerar que o processo de maturagéo ndo é
linear (exige tempo), tampouco imposto hierarqui-
camente. Ao contrario, € composto por momentos
de ajustes e desajustes e requer convencimento e
fases ou periodos de incubagao/preparagao.

(ALARCAO, 2009)

22

Comprometimento

Estimular uma atitude de comprometimento e
mudanca, além da capacidade de interagdo e de
envolver-se em situacgdes de risco.

(ALARCAO, 2009)




INDICADORES SOBRE CONTEUDO

D

Foco no estudante

Centrado no estudante, nos objetivos e estratégias
eficazes de aprendizagem.

(HAWLEY E VALLI,
1998 apud
MARCELO GARCIA,;
PRYJMA, 2013)

D

Docente como
profissional de
ensino

Desconstruir a visdo do docente como um profissio-
nal de um saber, para a de um profissional de
ensino.

(RAMOS, 2013)

D

Formagao para
diferentes técnicas

Preparar o professor para usar diferentes técnicas e
perspectivas muito variadas.

(MAYOR RUIZ;
SANCHEZ
MORENO, 1999)

D

Foco na atuagao do
cotidiano

Foco na atuacéo cotidiana em sala de aula. Sugere-
-se partir de um exercicio de auto avaliagdo sobre a
pratica de ensino, identificar o que precisa ser modi-
ficado e porque impede a realizagédo dos objetivos.

HAWLEY E VALLI
(1998) apud
MARCELO
GARCIA; PRYJMA,
2013
(ESTEPA MURILLO
et al., 2005)

27)

Adequacao do
contelido a
diferentes areas

Contemplar um conteldo geral, com cuidado para
sua adaptagdo/aderéncia em diferentes areas e
cenarios.

(FEIXAS, 2004)

D

Conhecimento
global da instituicao

Incluir discussdes relacionadas ao conhecimento
global da instituicdo com intuito de promover o
desenvolvimento da competéncia da colegialidade.

(ZABALZA, 2005)

INDICADORES QUANTO A ESTRUTURACAO DAS ATIVIDADE

29)

Tempo

Prever tempo para a aplicagdo de novas ideias e
acompanhamento, pois o desenvolvimento profis-
sional & continuo e evolutivo.

(HAWLEY E VALLI,
1998 apud
MARCELO GARCIA;
PRYJMA, 2013)

D

Condigbes de
trabalho

Atuar em frentes como condigbes de trabalho-
eliminar obstaculos a participagdo como a sobre-
carga de horas, a falta de tempo e de oferta de
formac¢ao, assim como aplicar mecanismos de
pressdo como certificagdo, vinculacao a avaliacao,
promocéo e melhoria salarial; promover o assesso-
ramento, financiamento e apoio técnico, de forma
continuada.

(HAWLEY E
VALLI, 1998 apud
MARCELO
GARCIA;
PRYJMA, 2013)
(ZABALZA, 2003)

D

Avaliagao e
acompanhamento

Definir uma lideranga para mobilizacdo de pessoas,
saberes e recursos, assim como monitorizagdo de
resultados e processos. Formular analises de
custos e investimentos, discutindo alternativas que
tornem o programa sustentavel.

(ALARCAO, 2009)
(VAILLANT, 2013)

52

Planejamento e
\ documentagao

Planejar e documentar as agdes e atividades volta-
das ao desenvolvimento profissional é fundamental
para estabelecer etapas, realizar avaliagbes e
promover melhorias. Um planejamento torna mais
facil viabilizar as a¢gGes e controlar os processos.

(ZABALZA, 2005)

/

Fonte: a autora (2018) com base em MEYER; VOSGERAU; BORGES (2018)
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As orientacdes evidenciam que as experiéncias mais significativas para o
desenvolvimento profissional da docéncia estdo presentes em seu cotidiano (VEIGA
et al.,, 2012), mas precisam ser planejadas para que possam ter resultados mais
significativos e proficuos. S&o criadas oportunidades de aprendizagem que integram
a dimensao pessoal, profissional e institucional, visando promover a
profissionalizacdo docente, porém respeitando que ndo se trata de um percurso
linear e uniforme, e sim flexivel e individual.

Na contramao das proposi¢cées sistematizadas no Quadro 9 Vaillant (2013)
destaca cinco limites das experiéncias de desenvolvimento docente empreendidas
na América Latina que refletem em baixo impacto em sala de aula: (a)
descontinuidade das acdes, (b) desenhos e processos em dissonancia com 0s
interesses dos sujeitos, (c) precariedade dos formadores, (d) insuficiéncia de
recursos e (e) indefinicdo em relacdo a quanto os grupos ou individuos podem se
envolver em atividades de formacdo em sua jornada de trabalho sem prejuizos aos
estudantes.

Outro fator apontado por Vaillant (2013) se refere a obrigatoriedade de
participacdo dos docentes em atividades de formacdo, conectando-as a ascensao
na carreira. A pesquisadora aponta a obrigatoriedade como uma tendéncia,
enquanto Zabalza (2003), assim como Mayor Ruiz e Sanchez Moreno (2006)
enfatizam que a formacdo perde o sentido quando € compulséria. Para Zabalza
(2003) a necessidade de formacao deve partir do sujeito, sem isso ha caréncia de
sentido, pois a mudanca de mentalidade € crucial para o éxito do processo.

A obrigatoriedade ou ndo da participacdo dos professores em programas de
desenvolvimento profissional docente é uma das questdes discutidas em estudos de
casos que registram experiéncias institucionais (ALTHAUS, 2014; VEIGA et al.,
2012) tendo em vista que as instituicbes comecaram acdes de formacao docente no
ensino superior especialmente a partir de 2000 (ANASTASIOU, 2011). Reconhecer
0 que as impulsiona, suas bases epistemolégicas, pressupostos e formatos € um
esforco valido no sentido de discutir a esséncia e a legitimidade dessas iniciativas
(CUNHA, 2007) perante o objetivo maior de melhorar a qualidade no ensino
superior. Dessa forma, ndo apenas apresentamos orientacdes, como analisamos
casos reais.

Em um estudo de caso que utiliza a compilagdo de cinco experiéncias

apresentadas por Veiga et al. (2012) publicadas em livro resultante de pesquisa
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interinstitucional da Universidade de Brasilia (UnB) e do Centro Universitario de
Brasilia (UniCEUB)®*, entre 2009 e 2012, Meyer et al. (2017) discutem as
dificuldades enfrentadas para mobilizar e engajar o professorado apontando como
fatores limitadores: os percursos marcados por mudancas na gestdo institucional;
auséncia de uma divulgacdo sistematizada; reacdes negativas e resisténcia do
professorado; sobrecarga de trabalho (tanto para professores participantes como
formadores); necessidade de investimento na formacao dos formadores (assessores
ou conselheiros pedagdgicos), demanda de planejamento e avaliacdes constantes
tanto das frentes de atuacéo e atividades quanto de iniciativas informais simultaneas
para incentivar a superagao da cultura académica do individualismo. O resultado da
analise comparativa converge com os fatores apontados por Vaillant (2013) para o
baixo impacto das experiéncias.

Por outro lado, o mapeamento dos programas demonstra que ha um
investimento na diversidade de estratégias de acdo junto aos professores. Além
disso, demonstra uma preocupacdo em reconfigurar a docéncia afastando-a da
mera transmissdo de conteudos, fortalecendo competéncias profissionais
necessarias ao seu exercicio e uma tentativa de articulacdo das a¢bes de formacgéo
com a avaliacdo institucional para que sejam verificados resultados das
intervencgoes.

O olhar acerca das experiéncias realizadas em ambito nacional também
considerou o quadro tedrico desenvolvido por Taylor e Colet (2010), a partir de
estratégias documentadas em cinco paises, em torno da tematica do
desenvolvimento profissional docente — denominada de significado e alcance do
desenvolvimento educacional. O quadro apresenta cinco dimensdes (TAYLOR;
COLET, 2010):

e contexto e missdo: ha influéncia no desenvolvimento profissional tanto de

fatores do contexto nacional quanto das politicas educacionais — alguns
mencionados na problematizacdo desta tese, das disciplinas (areas do
conhecimento) com objetivos, valores e linguagem compartilhados e
especificos; e das instituicdes de ensino. A identidade, histéria, cultura e
prioridades das instituicbes influenciam fortemente nas praticas de

% Como afirmamos, diversas obras e artigos sistematizam estratégias institucionais de formacao
docente nas universidades, entretanto, a selecao dessa compilacdo ocorreu devido a adogdo de um
percurso metodoldgico e de categorias de analises comuns entre as cinco experiéncias selecionadas.
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desenvolvimento educacional e a capacidade de se articular e comunicar
nesse contexto local é fundamental para estas iniciativas. Quanto a missao,
sdo duas: melhorar a capacidade de aprendizagem e ensino, assim como
defender a qualidade da experiéncia educacional do estudante;

e principios, valores e ética da pratica: destacam-se a pratica em contexto;

logo, o compromisso com o conhecimento das necessidades individuais e dos
grupos de determinada comunidade; a pratica baseada em evidéncias, o
que implica no uso sistemético de pesquisas sélidas e da valorizacdo das
melhores praticas para fomentar a credibilidade do desenvolvimento
educacional, assim como a interpretacdo dos conceitos tedéricos e resultados
das pesquisas para a realidade de cada area, a aprendizagem colaborativa e
o foco na resolugdo de problemas; o foco no aprendizado, em vez de
centrado na disseminacdo do conhecimento e no docente, o foco esta em
uma abordagem de aprendizagem e da colegialidade, que significa trabalho
coletivo, em que cada profissional colabora com sua experiéncia para
empreender melhorias no processo. Outro elemento essencial é a ética que
guia a atuacdo dos assessores pedagoégicos em relacdo a situacdes de
tensdo como as divergéncias entre objetivos individuais e institucionais ou
entre a missao do professor e a multiplicidade de responsabilidades da vida
académica, por exemplo, com énfase em uma visdo critica, na
confidencialidade e em sua responsabilidade profissional,

e Unidades de Desenvolvimento Educacional: de acordo com as

caracteristicas institucionais, os departamentos com responsabilidade no
desenvolvimento educacional podem adotar diferentes demandas em relacao
a formacdo, a avaliacdo, a consultoria e ao suporte. Em linhas gerais, as
unidades planejam e coordenam as atividades de formagéo de professores,
divulgam informagdes baseadas em evidéncias para fomentar processos de
aprendizagem e ensino efetivos; organizam procedimentos de avaliacdo da
gualidade do ensino; dao suporte ao uso adequado da tecnologia, apoiam os
professores no planejamento de investigacBes sistematicas sobre questdes
de ensino e de disseminacdo dos resultados, entre outros. Para estas
finalidades adotam desde estratégias individuais até o fomento de programas
de pés-graduacdo, mentoria, consultoria departamental, acdes de avaliagédo

docente e atuam como advocacy na perspectiva institucional, promovendo
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procedimentos de reconhecimento ao corpo docente e defendendo recursos e
condicdes favoraveis ao desenvolvimento profissional docente. Na estrutura
organizacional, normalmente estdo anexados a administracdo central, em
departamentos da reitoria responsaveis pelo ensino e aprendizagem. Os
setores responsaveis tém como publico prioritario os professores iniciantes,
com menor experiéncia. No entanto, isso ndo significa que (a) professores
oriundos do mercado profissional — com extrema necessidade de se conectar
com a cultura académica, (b) estudantes de licenciaturas ou (c) professores
universitarios experientes que precisam ser reengajados em uma légica de
comunidade de aprendizagem ndo sejam publico para as a¢des. Ao contrario,
entende-se, inclusive, o papel estratégico de professores experientes na
medida em que desempenham uma participacdo produtiva e se envolvem em
acOes de mentoria, grupos de discussédo e socializagcdo, em propostas de
reformulac&o de curriculo, entre outros;

e conhecimentos dos profissionais de desenvolvimento educacional:

naturalmente os profissionais que atuam na area precisam de um profundo
entendimento acerca do ensino e da aprendizagem e serem notaveis
observadores da vida académica. Contudo, podem ser provenientes de
diferentes areas de atuacdo e conhecimento. Logo, precisam também ter
constante contato com a pesquisa e serem conhecedores da cultura
académica, compreendendo que existem especificidades nas culturas de
acordo com é&reas do saber e cursos. A atuacdo como assessores
pedagdgicos (ou desenvolvedores educacionais) requer que atuem como
lideres e na formacao de lideres — identificando agentes na comunidade que
consigam promover mudangas. S&o profissionais que identificam problemas e
oportunidades, encorajam esfor¢os, promovem a colaboragéo, se comunicam
com eficiéncia e naturalidade, nutrem confian¢ca matua e ajudam as pessoas a
resolver problemas de forma conjunta. Todas essas habilidades sé&o
essenciais para o engajamento dos individuos em projetos; por fim,

e avaliacdo: a ultima dimensdo apontada € a de constante avaliacdo do
processo de desenvolvimento profissional e das acdes realizadas, em uma
perspectiva de sistematizacdo e investigacao cientifica, no sentido de que é
imprescindivel prover evidéncias relacionadas aos resultados das estratégias

empreendidas e buscar sua validagao.
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O Quadro 10 descreve algumas caracteristicas dos programas de
desenvolvimento profissional docente empreendidas pelas universidades:
Universidade Federal do Pernambuco (UFPE), Universidade de Sao Paulo (USP),
Universidade do Vale do Itajai (Univali), Unochapec6 e UCS, conforme selecdo da

pesquisa interinstitucional (VEIGA et al., 2012).

Quadro 10 — Comparacéo entre orientacdes para promocao do desenvolvimento profissional em
professores universitarios e programas desenvolvidos em universidades brasileiras

IES CARACTERISTICAS

* As agdes pontuais foram ajustadas a partir da ampliagéo das atividades
e da criagdo de um acompanhamento mais sistematico, visando supe-
rar a improvisagao.

* Pretende estimular o processo permanente de exercicio critico e de

UFPE revisdo da pratica docente a partir da articulagao entre teoria e pratica.

(VEIGA et al,, 2012) | «Apostaram em estratégias diversificadas, como um curso de atualiza-
¢do, mesas redondas, reflexdes tedricas, socializagdo das sinteses
individuais e atividades de campo.

« Programa visa romper com isolamento e contribuir de forma efetiva
para enfrentar os desafios de sala de aula.

* Valorizagao da docéncia e preocupagao com a qualidade formativa dos
estudantes motivaram a promog¢ao do programa.

+« Também de uma iniciativa pontual, foi organizada uma proposta mais
UspP articulada e a partir de pesquisa e avaliagdo institucional empreendida
(VEIGA et al., 2012) junto aos docentes.

* Estimula que professor seja agente de mudangas, com foco na sociali-
zagao de experiéncias e na diversidade de atividades, inclusive produ-
¢do de caderno de textos.

* Tem como premissa que a docéncia exige conhecimentos especificos
para seu exercicio e que havia esta lacuna na formagéo dos professo-
res e por isso empreendeu avaliagdes e planejamento da oferta com
intuito de potencializar as discussdes acerca da pratica docente e
inovagdes pedagogicas.

« A estrutura do programa € revista periodicamente.

* Privilegia espagos de integragéo de docentes de diferentes areas e dos

UNIVALI mesmos departamentos e a discussdes sobre a organizacao.

(VEIGA et al., 2012) » S3o realizados cursos, oficinas, palestras, mesas-redondas, relatos de
experiéncia, videoconferéncias e atividades EAD que discutem deman-
das institucionais e especificas.

* Propde diferentes estratégias e atua em dificuldades por vezes nao
assumidas pelos docentes, por isso a formagao gera desenvolvimento
profissional docente, na medida em que da suporte ao diagnéstico de
necessidades, apoia o planejamento e avaliagao, auxiliando na verifica-
¢ao de aspectos pedagogicos interferem no processo de ensino e de
aprendizagem. Estimulo ao trabalho coletivo.

» O Programa investe na profissionalizagdo docente e no desenvolvimen-
to de uma disposigao dos professores em rever suas praticas, buscan-
do superar uma forma tradicional de ensino.

* Surgiu a partir de demanda detectada em avaliagdo institucional.

UNOCHAPECO « Inexisténcia de um projeto de formag&o docente escrito e sistematiza-
(VEIGA et al., 2012) do, com indicagdo de estratégias de acompanhamento e afericdo de
resultados.

* Formagao centrada em cursos, oficinas praticas e ciclos de estudos
obrigatérios, assim como em curso de especializacdo em docéncia
universitaria e criacdo de publicagdo cientifica.
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* Tem como proposito envolver o professor na pesquisa e reflexao em
relagdo as suas praticas pedagogicas, promovendo uma revisdo de sua
atuagcdo com base na teoria.

* Objetiva a qualificag@o pedagodgica, articulando as agdes com a avalia-
ucs ¢ao institucional.
(VEIGA et al., 2012) * Havia acompanhamento e assessoria individual, seminarios de forma-

¢ao para docéncia, EAD e Tecnologias, assim como minicursos sobre
processos cognitivos.

k * Também abordavam técnicas de ensino, avaliagédo e condugdo da auLa/

Fonte: a autora (2018) com base em Veiga et al. (2012)

Com base nisso, a partir do quadro 11, articula-se essas experiéncias
sistematizadas as orientacdes que apontamos. A articulacdo entre o que € realizado
nas experiéncias e as orientacfes teoricas respaldam a necessidade de que o0s
programas desenvolvam acles planejadas e sistematicas, com foco em uma
permanente avaliacdo de seus processos. Para isso, a articulacdo com a pesquisa,
em prol da identificacdo de evidéncias que possam ser Uteis ao desenvolvimento do
proprio programa, assim como uma forte articulagdo politica institucional s&o
necessarias para que as atividades sejam permanentes e possam conquistar o
engajamento de professores em diferentes ciclos de vida profissionais.

Como a preocupacdo dos programas € a constituicdo do docente como
profissional de ensino e a defesa da qualidade no processo de aprendizagem,
investir em diferentes frentes de atuac&o, com propostas variadas, se demonstra
uma necessidade para engajamento docente.

A correlacdo entre as caracteristicas dos programas e as orientacdes para o
desenvolvimento profissional docente demonstram que algumas orientacdes sao,
desde o principio da sistematizacdo das iniciativas, atendidas pelas divisoes,
ndcleos ou departamentos responsaveis pelo tema nas universidades. Destaque
para a valorizagdo da docéncia universitaria e da legitimidade do docente como um
profissional do ensino, o foco na reflexdo acerca da pratica em sala de aula em
articulacdo com a teoria, a intencdo em promover discussdes pautadas pelo
cotidiano dos docentes em atividades diversificadas que sejam planejadas e
continuadas. Das iniciativas analisadas, a que tem mais aderéncia em relacdo as

orientacdes é a da Univali.
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Quadro 11 — Indicadores presentes nas propostas das instituicdes. Campos em branco indicam que o
indicador néo foi identificado nas IES analisadas

/ INDICADORES SOBRE OBJETOS DE APRENDIZAGEM

@ Uso de materiais reais

6 Uso de evidéncias de aprendizagem

INDICADORES SOBRE ESTRATEGIAS INSTITUCIONAIS

© Reflexio sobre a pratica o [ ] [ ]

@O Novas praticas ®

e Exemplos praticos
© Flexibilidade [ I )

@ Partilha de experiéncia

0 Assessoramento pedagogico [ ]

@ colaboragio entre pares

@ Avaliagao entre pares [ ]

@ Atitudes positivas do formador ®

{® Reconhecimento de boas praticas

@ Pesquisa

@ Preocupagio com construgio pessoal

D Equilibrio pessoal e institucional

@ Envolvimento entre pares ®

@ Distingao das fases do ciclo de vida profissional

{® Comunidades de aprendizagem [ ]

INDICADORES DO ENVOLVIMENTO DOCENTE

@ Personificacdo da aprendizagem ®

¢0) Crenga dos professores

@) Flexibilidade

@ Comprometimento

INDICADORES SOBRE CONTEUDO

¢ Foco no estudante

¢ Docente como profissional de ensino o

@ Formagao para diferentes técnicas @ @

¢ Foco na atuagio do cotidiano ® [ ) o

@ Adequagao do contelido a diferentes areas

@ Conhecimento global da institui¢ao [ ]

INDICADORES QUANTO A ESTRUTU RAQAO DAS ATIVIDADES
) Tempo

@ Condigoes de trabalho

€ Avaliagio e acompanhamento

@ Planejamento e documentagao @ [ ] [ ] j
Fonte: a autora (2018)
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Em linhas gerais, as iniciativas visam auxiliar que os professores estejam
mais seguros para responder aos processos de mudanca tanto internos quanto
externos (MAYOR RUIZ; SANCHEZ MORENO, 1999).

4.5 IMPLICACOES NO DESENVOLVIMENTO DO PORTAL

A proposicéo do Portal com a finalidade de contribuir para o desenvolvimento
profissional esta alinhada a uma politica institucional de formacdo docente
empreendida em IES. Portanto, ndo se trata de uma solugcdo Unica, mas sim parte
de uma iniciativa que se articula em diferentes frentes de atuacdo. Essa observacgéao
faz-se necessaria no sentido de que o Portal serve apenas a uma proposta de
formacdo permanente, mas nao é a formacao em si.

Um dos motivadores para a elaboracdo do Portal é o desafio que os
programas de desenvolvimento profissional enfrentam para alcangar os docentes
gue nao sentem qualquer necessidade de se aperfeicoar (FEIXAS, 2004). Por outro
lado, as diferencas de recursos (financeiros e humanos) disponiveis em diferentes
cenarios institucionais, assim como a vontade politica/institucional para incentivar a
formacao de professores podem ser fatores limitadores para sua efetivagéo.

Ao tratar da formacao por meio da Internet, Marcelo Garcia e Vaillant (2012,
p. 201) afirmam que aprender na sociedade da informacdo e do conhecimento
implica na criacdo de espacos "abertos, fluidos e com poucas restricdes”, que
"permitam colaboragdo e intercambio” para a resolucdo de problemas com suporte
da comunidade em rede, constituida inclusive por pessoas separadas
geograficamente, o que amplia o potencial de interlocugdo e acesso ao
conhecimento.

Iniciativas de formacdo de professores realizadas em contextos diversos
(MARCELO GARCIA; VAILLANT, 2012; VAILLANT, 2013) citam a formacao de
redes visando o desenvolvimento colaborativo por meio de diferentes dispositivos
como comunidades de aprendizagem, féruns e e-mails, websites e outras
plataformas online. A facilitacdo de processos de colaboracdo intra e inter areas
atende a superacao de uma cultura de isolamento, de dificuldade de aprender com
os outros (MARCELO GARCIA; VAILLANT, 2012) e de protecdo para um

profissionalismo sustentado pela aprendizagem em equipe. (MAYOR RUIZ, 2009)
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Outra observacéo dos autores é de que, a incorporagéo das tecnologias por sSi
s6é ndo assegura resultados consistentes na aprendizagem, logo, os docentes
precisam ter experiéncia com diferentes linguagens e materiais multimidia,
ambientes e estratégias em sua formacéo. "As capacidades e competéncias que o
futuro docente tera que mobilizar para ensinar a aprender na nova sociedade
necessitam de contextos formativos que as promovam" (MARCELO GARCIA;
VAILLANT, 2012, p. 203)

Desse modo, a diretriz que fundamenta o Portal é a valorizacdo de
experiéncias significativas dos docentes em sala de aula, por vezes obstadas pelas
universidades. Em geral, as instituicbes de ensino nédo tém conhecimento das acdes
individuais inovadoras (solitarias e muitas vezes intuitivas) que estdo em andamento,
outras tantas ndo possibilitam visibilidade a essas iniciativas, reconhecendo o
esforco empreendido (CUNHA, 2007). O Portal legitima o conhecimento que se
constréi na pratica cotidiana da docéncia, com base em problemas reais, Gnicos e
contextualizados (CUNHA, 2014b) como um forte apoio aos programas de formacao,
pois pode atuar como estimulo para a discussao e a reflexdo conjunta (ESTEPA
MURILLO et al., 2005), levanta inquietacdes e questionamentos sobre a docéncia
universitaria com potencial de se transformar em preocupacdes cientificas quer
tornem o professor um pesquisador de sua préatica (ZABALZA, 2005). Essas ideias
se contrapdem a modelos anteriores de formacdo docente que apenas expunham
reflexdes tedricas produzidas por outros, por meio de leituras ou de audicdo de
palestras e conferéncias (CUNHA, 2014b).

Ao apontar os principios e valores que norteiam o desenvolvimento
educacional, Taylor e Colet (2010, p. 149, traducédo nossa) citam a colegialidade e

destacam que:

O compartilhamento de conhecimentos e experiéncias de aprendizagem e
ensino em disciplinas e fungdes no ensino superior ndo sO ajudara a
desenvolver conhecimento e capacidade de aprendizagem e ensino, mas
também promovera a construcdo interdisciplinar da comunidade que

. . T . 31
caracteriza instituicoes efetivas

% “sharing learning and teaching expertise and experiences across disciplines and functions in higher

education will not only help build knowledge and learning and teaching capacity, but it will also foster
the interdisciplinary community building that characterizes effective institutions”.
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Os pesquisadores evidenciam que o0 engajamento em uma aprendizagem
colaborativa contribui tanto para a solugcdo de problemas quanto para o
aprimoramento dos processos e que, portanto, instituicbes que conseguem
promover o trabalho coletivo sdo mais eficientes.

Feixas (2004), ao empreender pesquisa junto aos professores universitarios
sobre fatores que contribuem para o desenvolvimento profissional, concluiu que
atividades informais como conversas com outros docentes e a autoformacdo séo
consideradas, por eles, mais determinantes para mudar sua pratica do que
atividades de formacdo pedagdgicas formais e ofertadas institucionalmente.
Valorizam o contato com professores mais experientes ou que compartilham a
mesma disciplina para a discussdo da docéncia. A preparacdo de materiais
multimidia e observacdes esporadicas de atividades de docéncia de colegas
também sdo Uteis de acordo com a avaliagdo dos professores. Outro elemento a ser
considerado € a motivacdo social como precursor de motivacdo intrinseca. Em
condicBes competitivas, a motivacao apenas para 0 sucesso ou reconhecimento nao
implicam em desenvolvimento profissional docente. Todavia, quando os professores
mostram-se entusiasmados e esforcam-se para empreender melhorias para
contentar pessoas ou obter notoriedade (motivacdo social), isso pode mobiliza-los a
uma vontade pessoal de aprender, além de inspirar outros docentes (FEIXAS,
2004). Cunha (2014b) reforca esta visdo ao afirmar que os professores, como
adultos que aprendem, valorizam o protagonismo em suas trajetérias, o respeito
mutuo e reconhecem liderancas que estimulem mudancas viaveis e necessarias.

Quando tratamos de desenvolvimento profissional docente compreendemos
gue diversas iniciativas precisam ser articuladas para resultar em maior competéncia
profissional, melhor clima de trabalho na instituicGo e mais satisfacdo com a
profissdo. A proposicao do Portal visa ser uma dessas iniciativas.

Para torna-lo exequivel, assim como o0s programas de desenvolvimento
profissional apresentam um desenho (planejamento) - visando evitar a
improvisacao, a base do Portal requer um modelo formativo e de professor (no
sentido de construcéo teorica) que possa sustentar seu discurso — o qual alinha o
conteddo e o formato. Também requer um diagndstico da situacdo atual,
promovendo a construcdo de cenarios globais e locais. Ao tratar de formacgéo
docente, ndo se pode acreditar na falta de direcao, improvisagéo ou espontaneidade

(CUNHA, 2014b). Realizando um paralelo com os pressupostos de um modelo de
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qualidade para a formacdo mediante e-learning proposto por Marcelo Garcia e
Vaillant (2012) também verificamos a necessidade de contextualizacao, fundamental
em relacdo aos conteudos, procedimentos e praticas.

Em suma, embora ndo exista a intencdo de promover a legitimacdo de
modelos repetiveis ou reaplicdveis — a partir da difusdo de experiéncias docentes, a
socializagdo de boas praticas em sala de aula sdo essenciais para promover
reflexdes e disposicédo dos docentes em aprender (CUNHA, 2014b).

A partir das ideias apresentadas neste capitulo, verificamos as seguintes
contribuicdes tedricas para a elaboracdo do Portal (Quadro 12), enfatizando que as
etapas preliminares de pesquisa, as quais realizam um diagnéstico local, estédo

descritas no capitulo de encaminhamento metodolégico.

Quadro 12 — Contribui¢des tedricas para a elaborac¢do do Portal
PORTAL PODE POTENCIALMENTE CONTRIBUIR PARA

/ Indicar diferentes maneiras de organizag¢io do
espago que potencializem a aprendizagem,
assim como apresentar diferentes técnicas,
métodos e atividades, incrementando o desenho
da metodologia e a organizagdo das atividades
por parte do professor.

Apontar estratégias de aprendizagem que propi-
ciem a colaboragio entre estudantes de gradua-
¢ao.

PROFESSORES UNIVERSITARIOS

CARACTERISTICAS E COMPETENCIAS DOS

Auxiliar no planejamento das disciplinas e de
atividades.

Apresentar diferentes estratégias de avaliagdo.
(ZABALZA, 2005;

Expor formas de acompanhar a aprendizagem, BAIN, 2007)
incentivar, gerar envolvimento e provocagoes.

Sensibilizar para a importancia da comunicagao
efetiva, parceria e didlogo entre professores e
alunos.

Incentivar a reflexdo acerca das dificuldades e
obstaculos, potencializando a investigagao
sobre 0 ensino.

Promover envolvimento com a instituigdo de
ensino.

Incentivar intercdmbios e colaboragdao com os

\ pares.
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\

Armazenar e permitir rapido acesso a materiais
com fins educacionais atuando como repositorio (MARCELO GARCIA;
para suporte as iniciativas de desenvolvimento PRYJMA, 2013)

profissional docente.

Disponibilizar multiplas formas de informacao, (HAWLEY E VALLI apud MARCELO

com diferentes ferramentas e recursos. GARCIA, 1998; PRYJMA, 2013)
(MARCELO GARCIA;
Apresentar exemplos praticos por meio de PRYJMA, 2013)
diferentes materiais instrucionais que utilizam (ALARCAOQ, 2009)
linguagens diversas textos, videos, audios, (ESTEPA MURILLO et al., 2005)
imagens. (MAYOR RUIZ; SANCHEZ

MORENO, 1999)

Divulgar boas praticas para que sejam reconhe-
cidas e valorizadas pelo coletivo de docentes.

PROFESSORES UNIVERSITARIOS

(VAILLANT, 2013)

Validar pedagogicamente, cientificamente e
institucionalmente as ag¢des visando trazer credi- (FERNANDES et al., 2013)
bilidade junto ao corpo docente.

Promaover o compartilhamento de conhecimento
e relacionar-se em prol de aperfeicoamento
profissional, institucional e consequentemente
pessoal.

DIRETRIZES PARA A PROMOCAO DO DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL EM

(MAYOR RUIZ, 2009)

Estimular uma atitude de comprometimento e .
mudanga, a capacidade de interagido e de envol- (ALARCAO, 2009)
ver-se em situagdes de risco.

Desconstruir a visao do docente como um profis-

sional de um saber, para a de um profissional de (RAMOS, 2013)
ensino.

Preparar o professor para usar diferentes técni- (MAYOR RUIZ; SANCHEZ
cas e perspectivas muito variadas. MORENO, 1999)

Auxiliar na documentagao de ag¢des voltadas ao
desenvolvimento profissional permitindo uso em (ZABALZA, 2003)

K planejamentos futurcs. /

Fonte: a autora (2018)

Em linhas gerais, o Quadro 12 evidencia que o Portal pode ser utilizado para
gue as salas de aulas universitarias se tornem mais transparentes e menos opacas
(ZABALZA, 2003), gerando novos referenciais para a atuagdo dos docentes. O
professor pode comparar sua pratica com o registro e sistematizacdo da experiéncia
de outro professor, gerando ponderacdes com base em ideias concretas, realizadas
e ndo apenas em abstracfes. Ndo sdo apenas 0s exemplos praticos que podem ser
utilizados, mas também materiais instrucionais podem ser disponibilizados no Portal.
Outra possibilidade € a de que o Portal suscite o desenvolvimento de atitudes,

comportamentos e pensamentos que sejam favoraveis a docéncia, encorajando
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processos de reflexdo e mudanca, dando suporte para repensar a profissao e a
profissionalidade. O Portal também tem o potencial de atuar como uma ponte entre
iniciativas de aprendizagem formal (cursos e oficinas) e informal (leituras e
pesquisas).

Em estudo sobre a motivagdo dos professores para participar de programas
de desenvolvimento profissional, destacando a importancia de que eles também
sejam profissionais especializados em prol da qualidade da educacao, Lowenthal et
al. (2013) ao analisar quatro instituicdes de ensino conclui:

e estruturas de recompensa encorajam a participacdo dos docentes, assim

como a obrigatoriedade — desde que de acordo com a cultura da instituicéo;

e 0s professores valorizam acdes online pela conveniéncia,

e a liberacdo de tempo especifico para os estudos € determinante apenas

para professores que atuam em regime integral;

e um pagamento regular é encorajador;

e tempo e prioridades que concorrem com O engajamento NOs programas

sdo os maiores obstaculos;

e videos, recursos online e livros podem ser recursos utilizados para

demandar menos tempo de dedicacao, porém resultados satisfatérios.

Portanto, recursos online sdo uma alternativa desde que o0s professores
estejam sensibilizados em relacdo a importancia de se engajar em uma cultura de

colaboracéo. E, possivelmente, esse € o grande desafio.
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5 COMPARTILHAMENTO ENTRE PARES: OS BENEFICIOS DE UMA
CULTURA COLABORATIVA

Existem diferentes relagbes de natureza colaborativa. Contar uma histéria
demonstrando empatia e reciprocidade, ajudar e fornecer apoio, partilhar ideias e
trabalhar conjuntamente sdo exemplos de acdes de colaboracdo. Algumas séo
tratadas como uma colaboracdo confortavel (HARGREAVES, 1998), logo, nao
geram inconvenientes e nao requerem, de forma significativa, entrega, envolvimento
ou comprometimento.

Nesse sentido, o objetivo deste capitulo € discutir o conceito de colaboracao e
os beneficios de uma cultura colaborativa nas instituicées de ensino superior tendo
em vista que a colaboracdo é considerada uma maneira privilegiada de alcancar a
exceléncia docente (FEIXAS, 2004). Identificamos que a colaboracdo é mais
desejada que vivenciada e que, em um cenario em que prevalece o individualismo,

sao escassas as praticas que se traduzem, efetivamente, em colaboracao.

5.1 O TRABALHO INDIVIDUAL COMO AMEACA AO DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL

O individualismo®? é uma forma de trabalho enraizada na cultura universitaria
— em sua dimensdao profissional e organizacional (HARGREAVES, 1998; ZABALZA,
2004), embora exista um discurso (MEYER; VOSGERAU, 2016) e investigacdes
cientificas que reconhecam a promocao de praticas colaborativas entre docentes
como estratégia essencial para lidar com problemas complexos (BOAVIDA; PONTE,
2002) e fundamental para a qualidade na educacédo (ROLDAO, 2007). Entende-se,
portanto, o individualismo ou o isolamento, quando continuados e generalizados,
como ameagas ou barreiras para o desenvolvimento profissional, para a
implementagdo de mudangas significativas ou para a inovagao (ZABALZA, 2003) e
para a elaboracdo de estratégias e objetos pedagodgicos de forma compartilhada.

Para Zabalza (2004) um dos problemas fundamentais para a renovacédo da

Educacado é a cultura do trabalho individual. “Cada um com sua turma, com seus

% Utilizamos individualismo, isolamento e privacidade (ou sigilo) (HARGREAVES, 1998) como

sindnimos do fendmeno em que os docentes, em nome de assegurar sua autonomia, fecham-se em
si mesmos com a intencdo de trabalhar apenas para si, ndo ser avaliado ou sofrer criticas em uma
tentativa de sentir-se seguro e protegido.
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estudantes e fazendo o que pode fazer com eles” (informacdo verbal®®). Nesse
sentido, ndo € possivel empreender mudancas significativas porque se vive em uma
perspectiva de inércia institucional, em que 0s proprios universitarios estao
habituados ao isolamento e incorporam a visdo de que atuar coletivamente exigira
maior esforgo.

A tendéncia ao sigilo ou ocultismo sdo muito fortes (ZABALZA, 2003), por
exemplo, observar ou gravar a atuacdo de um colega em sala de aula com finalidade
de aprendizagem (avaliacdo formativa) € uma pratica incomum - embora
considerada fundamental em processos de desenvolvimento profissional (MAYOR
RUIZ; ALTOPIEDI, 2015), o que configura a condicdo de opacidade ou da falta de
transparéncia. A visibilidade é condicdo essencial para a qualidade, pois possibilita
conhecer o que fazem os demais professores, enriguecendo a pratica em contraste
com as proprias experiéncias, além de pressionar um esfor¢o adicional por parte do
professor que terd sua atuacao observada (ZABALZA, 2003).

Outro problema citado por Zabalza (informacado verbal®*

) € a visdo de que o
professor universitario tem a liberdade de fazer o que quiser, demonstrando
resisténcia diante de qualquer direcionamento institucional, com a justificativa de
autonomia ou liberdade de catedra. Para o pesquisador, a identificacdo com a
instituicdo, a partir de um sentimento de pertencimento (ZABALZA, 2005), e a
disposicdo para o trabalho colaborativo sé@o condicbes béasicas para que a
universidade cumpra sua finalidade social e enquanto ndo for possivel mudar a
realidade em relacdo a estes trés problemas basicos: individualismo, opacidade e a
opcionalidade, as transformacfes em relacdo a educacdo em nivel universitario
serdo apenas estéticas.

Tanto Roldéo (2007) quanto Hargreaves (1998) defendem que a dificuldade
em se estabelecer o trabalho colaborativo em prol da aprendizagem nao é
simplesmente um fator psicolégico, ma vontade ou resisténcia a mudanca por parte
dos docentes, mas sim resultante do fato do individualismo ser atribuido como uma
caracteristica intrinseca ao trabalho docente e a légica normativa que prepondera
nas organizacbes. Portanto, enfatizam que a culpabilizacdo exclusiva dos

professores € uma resposta simplista. As regras institucionais sdo, notadamente,

% palestra proferida por Miguel Angel Zabalza no Il Simpdsio Internacional sobre Desenvolvimento
Profissional Docente, em Curitiba, em 18 de novembro de 2015.
* |dem ao 4.
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obstaculos para a colaboracao, pois visam o cumprimento de tarefas muito mais do
que criar um projeto coletivo de trabalho, apesar da cultura da colaboracédo ser
considerada essencial para melhoria na produtividade, para a profissionalizacéo
docente e para assegurar a melhor aprendizagem em cada contexto.

As instituicdes de ensino contribuem para o isolamento ou individualismo dos
professores universitdrios com limitagbes administrativas simples como
indisponibilidade de espacos de convivéncia, auséncia de participacdo na gestao,
incompatibilidade de horéario entre os docentes de forma a impedir o trabalho em
conjunto, n&o proposi¢éo de projetos a serem desenvolvidos coletivamente ou falta
de reconhecimento a importancia de reunies ou de decisdes tomadas de forma
colegiadas — especialmente quando ndo tratam apenas de problemas pontuais, mas
de deliberacbes de cunho estratégico (HARGREAVES, 1998). Faltam também acdes
institucionais de encorajamento ao trabalho colaborativo (CANHA, 2013) e, de forma
oposta, as pressbes e as dificuldades do trabalho cotidiano incentivam que as
decisfes sejam tomadas individualmente, como forma de evitar conflitos, distracdes
e desconfortos no ambiente profissional. O isolamento € uma maneira eficiente de
evitar exposicao as criticas; a privacidade € uma opc¢ao mais segura. Outro fator € o
tempo, trabalhar individualmente implicaria em dispor de menos tempo para realizar
mais atividades, afinal colaborar exige disponibilidade para ouvir e, por vezes, criar

consensos.
5.2 UM DISCURSO PRUDENTE FAVORAVEL A COLABORACAO ENTRE PARES

Assim como o trabalho individual ndo é obrigatoriamente negativo®, o
trabalho colaborativo € ideologizado, valorizado em uma perspectiva moral e ética,
que subjaz seu beneficio para a formacdo (ROLDAO, 2007). Considerando a
ativacdo da aprendizagem do estudante como um processo complexo, afinal sao
muitos e diferentes entre si, trabalhar colaborativamente ndo implica apenas em um
grupo de pessoas atuando de forma conjunta (HARGREAVES, 1998; BOAVIDA,
PONTE, 2002), mas em uma execuc¢ado do trabalho que seja articulada de forma
estratégica para alcancar os resultados esperados, a partir da compreensao de que

% Tanto Rold&o (2007) quanto Hargreaves (1998) enfatizam que a individualidade é essencial a agéo
docente, na medida em que independéncia, iniciativa e autonomia séo fatores essenciais para a
qualidade no processo educativo. Preservar oportunidades de soliddo, assim como, de forma geral, a
individualidade do professor é fundamental para a reflexao e criatividade.
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cada um — apds um processo de construcdo individual, ao interagir com os demais —
contribui acionando processos cognitivos.

Dessa forma, quando abordamos a colaboracdo entre docentes,
compreendemos, com base em Rolddo (2007), bem como Mayor Ruiz e Altopiedi
(2015), que se trata de planejar e estabelecer estratégias conjuntamente; estar
aberto ao dialogo®®, & observacdo muitua e & avaliacdo formativa®’; tornar as
decisbes efetivamente colegiadas e prestar contas tanto individual quanto
coletivamente. Boavida e Ponte (2002) ressaltam que as relacbes ndo sao
hierdrquicas e sim uma base de igualdade, o que evoca a necessidade de
negociacado cuidadosa, comunicacéo efetiva e aprendizagem mutua. Eles sintetizam

a natureza do processo colaborativo apontando as seguintes caracteristicas:

Neste processo, é fundamental que os participantes manifestem abertura no
modo como se relacionam uns com os outros, dispondo-se a um continuo
dar e receber, assumindo uma responsabilizacdo conjunta pela orientacdo
do trabalho e sendo capazes de construir solu¢des para 0s problemas no
respeito pelas diferengas e particularidades individuais. Num trabalho de
colaboracdo existe, necessariamente, uma base comum entre os diversos
participantes, que tem a ver com 0s objectivos e as formas de trabalho e de
relagdo. A um certo nivel, para que haja um projecto colectivo, tem de existir
um objectivo geral, ou pelo menos, um interesse comum, partilhado por
todos. Para além disso, podem ser reconhecidos objectivos particulares
especificos para cada um dos membros da equipa. Na verdade, estes
objectivos individuais existem sempre, de modo mais explicito ou implicito,
consciente ou inconsciente. O que varia € o0 modo como séo oficialmente
reconhecidos no seio do projecto (BOAVIDA; PONTE, 2002, p. 05-06).

Somadas a abertura, a divisdo de responsabilidades, a superacdo das
caracteristicas individuais e a consolidacdo de um objetivo comum, Boavida e Ponte
(2002) enfatizam a necessidade de equilibrio — no continuo dar e receber, e da
concepcao de mutualidade, todos tém algo a dar e receber. Ainda que a igualdade
nao seja viavel, € fundamental reconhecer o papel de cada um na relacdo e que ha
um beneficio para os envolvidos (CANHA, 2013). A observacdo de que 0s objetivos
individuais sempre estdo presentes evidencia tanto a importancia das interacoes,

guanto da confianca (uns nos outros e em si proprios). Portanto, mesmo quando nao

% Ao tratar do dialogo, Boavida e Ponte (2002) destacam que as diferentes vozes tornam mais rico e
informativo os processos coletivos, ndo apenas por meio de consensos, mas de enfrentamentos e
construgcdo de novas compreensdes.

A avaliagdo formativa precisa ser realizada em um cenario de confianca e colegialidade entre pares
e ndo em uma perspectiva fiscalizadora. A formagéo contextualizada, reflexiva, colaborativa e a
avaliacdo formativa sdo os pilares da formagdo do professorado universitario (MAYOR RUIZ;
ALTOPIEDI, 2015).
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houver equilibrio na dedicagdo a acdo ou existir determinada prevaléncia entre os
objetivos individuais, sdo os valores comuns, o didlogo e o sentimento de pertenca a
um grupo que dao sustentacdo ao processo colaborativo.

O Quadro 13 sintetiza algumas caracteristicas essenciais acerca da

colaboragéo entre pares.

Quadro 13 — Caracteristicas essenciais da colaboragéo entre pares

NAO E COLABORAGAO E COLABORAGAO

» Apenas dar-se bem com um colega de
trabalho ou prestar ajuda (CANHA,
2013);

* Compartilhar materiais didaticos como
uma atitude isolada, nao sistematizada
ou fruto de decisao colegiada.

+ Falar de forma frequente sobre a pratica
docente, compartiihando o que sabe
sobre ensino, aprendizagem e lideranga;

* Trabalhar junto, por objetivos comuns,
gerir de forma conjunta um percurso
comprometendo todos com a tomada de

deciséo (CANHA, 2013);

« E intencional, requer abertura e confian-
ca (CANHA, 2013 ; BOAVIDA; PONTE,
2002);

* Transcende uma reflexdo individual

proporcionando aprender uns com O0S
outros e desenvolver-se em conjunto
(HARGREAVES, 1998);

*Ha compromisso com aperfeicoamento
e desenvolvimento profissional (HAR-

GREAVES, 1998).
- J

Fonte: a autora (2018) com base em Hargreaves (1998), Boavida e Ponte (2002) e Canha (2013)

Para Hargreaves (1998) a colaboracdo pode adotar diferentes formas em
relacdo as iniciativas que visam fomenté-la ou ao seu grau de formalidade, o Quadro

14 evidencia as diferentes caracteristicas apresentadas pela autora.

Quadro 14 - Diferentes niveis de colaboracéo
NIiVEL 1 DE COLABORACAO (mais esponténea e superficial)

Conselhos e
trocas de
resultados

Conversas na
sala dos
professores

Colocar em
comum ideias
e materiais

Dar e receber
conselho ou
ajuda

Contempla
agbes mais
informais

NIiVEL 2 DE COLABORACAO

Sao0 empreen- | E um instrumento

Pode existir

Ha reflexdo | Participagdo | Planejamento | didas reformas a servico do tutoria 20s
critica nas decisdes conjunto coletivas no desenvolvimento companheires
ensino profissional P

- /

Fonte: a autora (2018) com base em HARGREAVES (1998)
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Pesquisadores como Boavida e Pontes (2002) diferenciam os conceitos de
cooperacao e colaboragdo, enfatizando a especificidade da colaboragcdo, mais
complexa e que requer mais envolvimento, interacdo e partilha. Para eles, a
cooperacdo abrange acoes e relacbes de poder mais definidas e inflexiveis, ao
passo que a colaboragdo € mais imprevisivel.

Em certa medida, a colaboracdo € inerente a acdo docente, mesmo quando
essa € realizada individualmente. Nao é possivel dissociar a pratica docente das

relac@es profissionais entre pares. Para Hargreaves (1998, s/p):

Ainda que os professores estejam fisicamente sozinhos em suas salas de
aula, sem a presenca de outros adultos, psicologicamente, eles nunca
estdo. O que eles fazem, em termos de estilos e estratégias na sala de aula
esta submetido a poderosa influéncia das perspectivas e orientacdo de
colegas que atualmente trabalham juntos ou aqueles que atuaram no
passado. A este respeito as culturas dos professores e as relagbes entre
eles estdo entre os destaques de sua vida e obra, do ponto de vista
educacional. Eles constituem um recurso vital para o desenvolvimento do
professor e de seu contexto de ensino. O que acontece dentro da sala de
aula ndo pode ser dissociado das relacdes estabelecidas em outros lugares

(traducéo nossa38).

A colaboracdo também é inerente ao aperfeicoamento das instituicbes de
ensino e ao desenvolvimento do professorado. Quando os docentes estdo dispostos
a aprender um com o0s outros, a compartilhar suas habilidades e desenvolver-se em
conjunto, transcendendo a reflexdo individual e estabelecendo uma relagdo de
confianca, ha maior vontade para correr riscos, experimentar e, de forma mais
segura, buscar aperfeicoamento continuo. A construcdo e manutencéo de relacées
de trabalho comprometidas com a colaboracdo sao fundamentais para a
implementagédo de mudangas (HARGREAVES, 1998; ZABALZA, 2003).

Hargreaves (1998) também cita pesquisas que atribuem a colaboragdo maior
satisfacdo e motivagdo do professor para exercer seu trabalho, bem como
valorizacéo do ato de ensinar (docéncia) e das experiéncias profissionais. Boavida e

Pontes (2002) mencionam, por sua vez, a diversificacdo dessas experiéncias, assim

% “A menudo los maestros estan fisicamente solos en sus aulas, sin la presencia de otros adultos.
Psicolégicamente, nunca lo estan. Lo que hacen, en términos de estilos y estrategias en el aula esta
sometido a la poderosa influencia de las perspectivas y orientaciones de los compafieros con los que
trabajan actualmente y con los que han colaborado en el pasado. A este respecto, las culturas de los
profesores y las relaciones entre ellos estan entre los aspectos mas destacados de su vida y trabajo,
desde el punto de vista educativo . Constituyen un contexto vital para el desarrollo del profesor y para
su forma de ensefar. Lo que sucede en el interior del aula no puede divorciarse de las relaciones
establecidas fuera de ella” (HARGREAVES, 1998).
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como de competéncias e perspectivas como um beneficio da colaboracdo entre
pares. Citam também o fortalecimento da determinacdo em agir e o aumento de

capacidade da reflexdo para o enfrentamento de obstaculos.
5.3 OS DESAFIOS DE CRIAR UMA CULTURA DE COLABORA(;AO

O primeiro entrave a criagdo de uma cultura de colaboracdo é sua propria
imprevisibilidade. A colaboragcdo é espontanea e ndo conta com a artificialidade de
um gestor administrativo realizando sua inducdo ou facilitacdo e incutindo
imposicBes ou objetivos de terceiros (HARGREAVES, 1998). E voluntaria e
reconhece a atuacao dos professores, suas experiéncias e inclinagcdes, tornando o
convencimento nao coercitivo, mas sim um recurso produtivo e até prazeroso no
processo. A cultura de colaboracdo esta orientada para o desenvolvimento dos
docentes na medida em que os professores atuam de forma coletiva para aprimorar
suas iniciativas, estabelecendo objetivos comuns, de acordo com seus interesses.
As demandas, portanto, sdo selecionadas, sendo atendidas aquelas que tém um
julgamento coletivo favoravel. Outra caracteristica da cultura da colaboracdo é de
gue ela ndo se desenvolve em tempos e espacos especificos. Ela é onipresente.
Ndo h&d uma sessdo regular ou um agendamento. Ademais, a colaboracdo nao
apresenta resultados previsiveis.

Se a colaboracgéo é, como ja tratamos, tdo benéfica para o desenvolvimento
profissional e institucional, seria natural que as organiza¢des buscassem promové-la
e controla-la junto ao seu corpo funcional. Segundo Hargreaves (1998), quando a
colaboracdo € regulamentada pela administracdo, ela € um modelo novo
denominado de colegialidade artificial.

A colegialidade artificial obriga que os docentes atuem juntos, por vezes
negligenciando o quanto o trabalho individual pode ser proficuo®, e esta voltada a
projetos de implementacao. Visando sua previsibilidade e controle, os encontros sao

regulamentados e fixos, muitas vezes determinados pela gestdo. Hargreaves (1998)

% Ao defender o trabalho individual, Hargreaves (1998) nos faz refletir em relacdo ao fato de que os
professores podem ter preferéncia em planejar e estudar em momentos especificos, condizentes com
sua rotina e prioridades. Portanto, a colegialidade artificial desconsidera que cada docente esta
imerso em um contexto diferenciado, o qual influi em sua atuacdo e engajamento em projetos
coletivos.
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aponta que o uso obrigatorio de tempo para preparacdo das aulas, a imposicdo de
consultas/orientacfes e de tutoria podem ser exemplos de colegialidade obrigatéria.

Outro desafio a cultura de colaboracdo é a balconizacdo ou cultura
balconizada. Isso se refere a criagdo de “ilhas” ou subgrupos com cultura e
identidade definidas, pouco permedveis, isolados e com reduzida capacidade de
empatia com outros (HARGREAVES, 1998). A balcanizacdo esta intimamente
relacionada a criacdo de dinamicas de poder, que tém um forte carater politico.
Diante de determinadas situacfes que requerem um posicionamento dos docentes,
por exemplo, quando sé&o introduzidas mudangas institucionais, a balcanizagdo pode
gerar grupos favoraveis e opositores. Isso € tdo presente que pode gerar modos de
pensar e de agir muito diferentes dentro de uma mesma organizacdo, e de
determinados departamento em relacdo a cultura da instituicdo de ensino como um
todo, por exemplo.

Tanto a balconizagdo quanto a colegialidade artificial representam obstaculos
a uma cultura de colaboracdo na medida em que, o0 desconhecimento,
desvalorizacéo e deslegitimacao entre areas ou disciplinas, assim como a imposicao
do trabalho conjunto, fortalecem a auséncia de abertura, a escassa tradicdo e a

preparacao dos professores para trabalharem colaborativamente.
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6 A INTERNET COMO SUPORTE AO DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
DOCENTE

Quando um professor inicia a sua atuagdao na universidade, ele pode estar
comecando na profissdo proveniente de um curso de licenciatura ou de poés-
graduacdo e passando no instante da contratacdo de estudante para professor;
pode ter experiéncia com outra profissdo anteriormente e estar incorporando a
docéncia ou mesmo ser professor do ensino fundamental ou médio. De diferentes
formas, sdo considerados como professores principiantes. Até mesmo aquele que
migra de uma instituicdo de ensino superior para outra, embora experiente, esta
inserido nesta categoria na perspectiva de que esta ingressando em uma nova
cultura institucional (MAYOR RUIZ; SANCHEZ MORENO, 1999). Nesse grupo de
principiantes, ha aqueles que nunca receberam uma formacdo pedagogica inicial e
outros que, mesmo tendo certa formacao, requerem conhecimentos especificos para
o exercicio da docéncia universitaria. Em instituicbes sem programas de
desenvolvimento profissional ou qualquer tipo de assessoramento, a atuagao
independente pode gerar apatia e isolamento.

Por essa razdo, iniciativas estruturadas de desenvolvimento profissional
docente atuam tanto para assegurar 0s conhecimentos profissionais necessarios
guanto para gerar equilibrio pessoal, seguranca e confianca em si e nos pares.
Destacamos, porém, que mesmo docentes ndo principiantes apresentam
necessidades semelhantes. Por vezes estdo muito prestigiados em suas areas de
dominio, mas ndo possuem as ferramentas necessarias para facilitar e potencializar
sua atividade docente (MAYOR RUIZ; SANCHEZ MORENO, 2006). No processo de
desenvolvimento, assim como em qualquer outra profissdo, a ajuda de outros
companheiros € essencial e por isso a proposicdo de atividades de mentoria e
assessoramento sao fortemente indicadas (MAYOR RUIZ; SANCHEZ MORENO,
2006), assim como aquelas que promovem a colaboracgéo entre pares.

Ao nos depararmos com essa demanda e com as diretrizes propostas por
Mayor Ruiz e Sanchez Moreno (1999, 2006) identificamos um potencial de uso da
Internet por meio do Portal para apoiar as iniciativas de desenvolvimento
profissional, na medida em que: os professores possam ser protagonistas de suas

aprendizagens e gozem de autonomia no processo; participem voluntariamente e
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consigam atender suas necessidades especificas para melhorar sua pratica
educativa.

Articular acbes formais e informais de aprendizagem €é uma estratégia
essencial para o desenvolvimento profissional docente dado que, por se tratar de um
processo permanente, a rotina, a burocratizacdo e a auséncia de estimulos podem
influenciar diretamente no grau de envolvimento dos participantes.

E inegavel que a evolucdo das tecnologias digitais teve como reflexo maior
acesso a informacdo e a ampliacdo da independéncia e autonomia em relacdo ao
processo de aprendizagem devido a diversidade de oportunidades e de contextos.
As tecnologias também fomentam a producéo de conteldos especificos, o trabalho
colaborativo, a partilha e as interacdes. E possivel consultar, criar, publicar,
compartilhar informacéo online por meio de redes sociais, repositorios, blogs, wikis,
féruns de discussdo, websites institucionais ou voltados para temas especificos
(BARROS; SPILKER, 2013; VIANA; COSTA; PERALTA, 2017). Esses sao contextos
de aprendizagem informais, desprovidos de estruturas ou guias de orientacdo, mas
gue mesmo assim, podem gerar aprendizagens auténticas e significativas (VIANA;
COSTA; PERALTA, 2017).

Diante das condi¢des de trabalho docente e das exigéncias profissionais ja
mencionadas, as tecnologias, ao flexibilizar restricdes relacionadas a tempo e
espaco, se apresentam como importantes aliadas na criagcdo de situacbes de
aprendizagem, na ampliacdo da participacdo, do dialogo e da producdo de
conhecimento profissionais.

O Portal se apresenta como um desses espacgos com potencialidade de atuar
nas dimensodes: individual, coletiva e institucional, buscando a promoc¢édo da
valorizagdo do professor e dando suporte a consolidagdo de suas competéncias
profissionais. Na dimenséao individual, o Portal atua fornecendo conteudo didatico
que possibilita o autoestudo e privilegia a autonomia do professor, com liberdade
para selecionar as informagdes que mais lhe atraem, de acordo com seu contexto. A
dimensado coletiva se evidencia, pois é o compartilhamento que torna possivel a
producdo de contetdo em uma perspectiva de colaboracdo, essencial ao
desenvolvimento da profissionalidade docente. A terceira dimenséo € a institucional.
O Portal tem potencial para gerar engajamento docente, a partir das condi¢oes
culturais e politicas de cada instituicdo, de forma articulada as diretrizes do projeto

politico e pedagdgico institucional. Portanto, embora ndo exista um curriculo, hd uma
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orientacdo pedagdgica, dada por principios construidos e consolidados
institucionalmente.

O que pretendemos com este capitulo € discutir como a Internet pode
impactar no processo de desenvolvimento profissional do professor universitario, por
meio de experiéncia ndo formal e a partir da reflexdo de que o professor utiliza a
tecnologia na medida em que ela lhe é util, logo, por sua funcionalidade (MARCELO
GARCIA; VAILLANT, 2012). Entendemos que o Portal trata-se de uma experiéncia
nao formal, pois ndo gera certificacdo ou creditacao.

Embora a abordagem em relagcdo a integracdo das tecnologias no cotidiano
de professores universitarios ainda seja um tanto conservadora e centrada no ler e
pesquisar, na busca de dados e informacgdes, é imprescindivel considera-la, pois ha
estudos que evidenciam a predominancia neste tipo de uso: relacionado a
necessidades imediatas, pessoais, de comunicagdo e entretenimento, passivo e
acritico (BARROS; HENRIQUES, 2011). Buscar a fluéncia tecnolégica® e a
aguisicdo de competéncias para lidar com o virtual € essencial, tendo em vista que a
educacao informal esta colocada hoje como chave pedagobgica para a apropriacao
das informacdes e sua transformacdo em conhecimentos (BARROS; SPILKER,
2013).

Para a autoformacdo docente por meio da Internet sdo necessarias
competéncias elementares como saber acessar as informacdes, estabelecer
comunicacdo entre colegas e colaborar com eles, o que por si sO requer
conhecimento instrumental (GARCIA; AMARO; BRIOLI, 2012). Para a interacdo e a
producdo de conteudo — superando aquelas necessidades imediatas relacionadas
apenas ao acesso e leitura das informagdes, sdo imprescindiveis competéncias mais
complexas, que envolvem a correlagdo entre o conhecimento instrumental, didatico
e o0 de literacia informacional, por exemplo, para o planejamento de materiais
instrucionais (BARROS; HENRIQUES, 2011; GARCIA; AMARO; BRIOLI, 2012).

Em pesquisa sobre aprendizagens pessoais em contextos informais com foco
em adultos e por meio do uso de tecnologias digitais*, Viana et al. (2017) concluem

que as aprendizagens preponderantes sdo de cunho declarativo, portanto,

40 Compreende-se fluéncia tecnolégica como as competéncias necessarias para a aplicacdo da
tecnologia em objetivos que tenham valor pessoal e social (BARROS; HENRIQUES, 2011).

*1 Os dados foram coletados por meio de questionario online, com utilizadores regulares de Internet
com mais de 18 anos. A descricdo do perfil dos respondentes evidencia um alto grau de instrucdo e
preponderancia por profissionais da area de Educacao.
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conhecimentos factuais e conceituais, seguidas de aprendizagens procedimentais,
que apresentam processos do que deve ser realizado para alcancar determinado
objetivo (como fazer). A maior incidéncia de consulta € em ambientes de informacéao,
com destaque a websites em tematica especificas (em seguida, motores de
pesquisa e repositdrios de contetdos), com menor incidéncia em ambientes voltados
a producao de contetdo e com percentagem bastante reduzida os de comunicagéo,
por meio de foruns, por exemplo. Primeiramente sdo atendidas necessidades de
aprendizagem relacionadas ao contexto pessoal, em seguida profissional e por
altimo, académico. Em relacdo a como se aprende nos ambientes utilizados, a
pesquisa demonstrou que a estratégia dos respondentes estava centrada no
processo, no decurso da acdo, aleatéria e sem planejamento prévio, a partir dos
resultados apresentados e do interesse despertado e, em segundo plano, no
atendimento de orientacdes existentes online (VIANA; COSTA; PERALTA, 2017).

A pesquisa também aponta que as aprendizagens online realizadas em
contexto informal séo regidas por algum tipo de estruturacdo e sequéncia, a partir de
etapas determinadas pelos aprendentes, 0 que traz uma organizacao a partir de um
plano desenvolvido em simultaneo a acdo, o que também evidencia a autonomia em
relacdo a gestdo da aprendizagem. O aprendente define o que quer aprender, em
qual contexto e como os meios podem contribuir para isso (VIANA; COSTA,
PERALTA, 2017).

As conclus@es do estudo empreendido sédo favoraveis a proposicao do Portal,
pois demonstram a necessidade e a utilidade na esfera pessoal sdo aspectos que
movem 0S usuarios em aprendizagens em contextos informais. Além disso,
demonstram que a informagéo é priorizada, assim como a liberdade em relagédo a
organizacao e decisao.

Nesse sentido, as TICs sdo potencializadoras de novas praticas
comunicacionais (PRETTO; RICCIO, 2010), o que ndo ocorre apenas no ambito da
educagdo a distancia, mas também na adoc¢do de recursos didaticos digitais no
ensino presencial. Elas enfatizam que podemos aprender uns com 0s outros, criar
espacos abertos e fluidos para trocas, que permitam que as pessoas encontrem
respostas a seus problemas com apoio de uma comunidade ou Rede com a qual se
engajam (MARCELO GARCIA; VAILLANT, 2012).

Sendo assim, por meio das interfaces da Internet, é possivel integrar pessoas
distantes geograficamente e culturalmente diferenciadas (MARCELO GARCIA;
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VAILLANT, 2012) proporcionando “uma pluralidade discursiva das narrativas e
experiéncias pessoais, profissionais e académicas dos praticantes culturais”
(SANTOS; WEBER, 2015, p. 1776). Dessa forma, busca-se uma espécie de solucao
para as limitacbes no exercicio do didlogo em encontros presenciais e pessoais. A
disponibilizagdo de contetdos pode se dar articulando diferentes midias, formatos e
linguagens (texto, &udio, imagens dindmicas e estaticas) e pode-se fortalecer a
aprendizagem autdbnoma e interativa, permitindo que o0 sujeito possa construir seu
préprio processo de aprendizagem e que as interlocu¢cdes sejam tanto sincronas
(em tempo real) como assincronas (em diferentes tempos).

Ao descrever uma experiéncia de um curso moodle com docentes
universitarios, Santos e Riccio (2011) salientam alguns dos contratempos
verificados. Por exemplo, a dificuldade de interacdo e a passividade — resultante de
uma concepcao tradicional de educacgao focada na transmissao e nao na construgcao
conjunta de conhecimentos; o maior interesse em relacdo ao manejo de novas
rotinas relacionadas as tecnologias em detrimento do conteddo disponibilizado; e o
estranhamento dos professores diante de um desenho didatico ndo linear e aberto —
que visava incentivar que o docente tracasse seu proprio percurso de aprendizagem,
com respeito ao seu tempo.

Contudo, ao tratar da formacao continuada de professores universitarios no
cenario das tecnologias digitais, Pretto e Riccio (2010) defendem que estas
experiéncias — como a retratada por Santos e Riccio (2011) — sao pecas
fundamentais no processo de identificacdo de potencialidades e possibilidades das
redes digitais. A partir da perspectiva de que o professor € um intelectual
compromissado com a emancipacdo dos individuos e o discurso publico de
igualdade e justica social, os pesquisadores compreendem que como parte da
formacdo, e no exercicio de seu papel social, cabe a ele viver plenamente a
experiéncia da cibercultura. Isso implica em tecer caminhos individuais
(autoformacao) e coletivos (colaboracdo entre pares) a partir de uma postura de
abertura a experiéncias e do contato real com os recursos. A vivéncia da docéncia
online, como professor ou estudante, € que permitira a saida da inércia e promovera

a reflexdo sobre a propria pratica pedagoégica (PRETTO; RICCIO, 2010).
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6.1 DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DE PROFESSORES NA ERA
DIGITAL: AMBIENTES DE APRENDIZAGEM ONLINE, AMBIENTES EM REDE,
COMUNIDADES DE PRATICA, MOOCS

A imerséo na Internet permite que os docentes desenvolvam percursos de
aprendizagem coletivos e individuais com potencial de promover criticidade, tendo
em vista que ndo sdo apenas ideias massificadas, mas uma diversidade de
pensamentos e visdes. Na Rede, professores e alunos nao sdo apenas
consumidores, mas também produtores de conteudo (PRETTO; RICCIO, 2010).

A perspectiva do Portal, por exemplo, é sistematizar a producdo de
professores para outros professores, gerando um contetdo autoral e aberto;
permitindo que os docentes possam construir conteado proprio com a intencdo de
contribuir para o desenvolvimento profissional de outros colegas e, obviamente, de
refletir sobre a propria pratica. Esse € um dos maiores potenciais da web 2.0: a
possibilidade de producéo de contetdo que articule a pratica de cada um a reflexdes
tedricas, promovendo dialogos e novas provocacdes. Atrelado a producéo, esta a
potencialidade de produzir ndo apenas texto, mas materiais que integrem diferentes
midias e recursos. Em geral, h4 uma dificuldade de que os professores realizem
essa organizacéao, pois demanda tempo e maior traquejo com recursos.

Pretto e Riccio (2010) enfatizam o quanto em Rede a constru¢do da docéncia
pode ser linear ou ndo sistematizada, desde que sensibilize os docentes para
vivenciar a cibercultura e para realizar diferentes experiéncias a partir dela.

Teixeira (2012), ao tratar do impacto do conceito de sociedade em rede para
a universidade, menciona que ela deixa de ser “o espac¢o” de construgdo de
conhecimento para ser “‘um desses espagos” e cita as praticas de personalizagao
dos ambientes de aprendizagem (PLE), as redes sociais e os MOOCs (Massive
Online Open Courses) como provas da desconstru¢do e deslocamento da cultura
universitaria e, simultaneamente, como estratégias para sua abertura em Rede. Em
linhas gerais, o autor defende que praticas educacionais mais abertas e informais
sdo uma tendéncia e influenciam na cultura organizacional das universidades.

A respeito disso, 0 aumento da personalizacdo, da participacdo, da
conectividade e da transparéncia das universidades seria uma resposta ao cenario
de sociedade em Rede proposto por Castells. “Uma universidade na rede nao é

apenas, como recordava Castells, uma instituicdo que utiliza a Rede como estrutura



105

de expansao, mas se reorganiza em rede” (TEIXEIRA, 2012) o que implica que
desde a organizacdo hierarquica da universidade até seus principios institucionais,
precisam estar relacionados a uma perspectiva coletiva, de envolvimento de
diversos atores da comunidade académica. A abertura universitaria (ser
transparente) requer uma forte coesao interna relacionada a capacidade de partilha
e de comunicagdo, assim como ao conceito de organizagdo aprendente (CUNHA,
2014b). Teixeira (2012, p. 11) ainda afirma que:

O valor de uma cultura universitaria reside cada vez mais ndo apena na sua
capacidade reflexiva e autocritica, mas no modo como transforma esse
conhecimento em aprendizagem organizacional para a mudanca, como se
auto-aperfeicoa.

Essas reflexdes colaboram na perspectiva de demonstrar que iniciativas
online de desenvolvimento profissional docente sdo coerentes com a abertura, a
transparéncia e a visdo da universidade como espaco aprendente. E, para isso,
existem diferentes estratégias para promover o desenvolvimento profissional
docente por meio da Internet e que podem agregar flexibilidade e diversidade aos
programas (QUADRO 15). Dentre elas, destacamos ambientes de aprendizagem
online, comunidades de pratica e MOOCs (HODGES; LOWENTHAL; GRANT, 2016)
para ilustrar algumas das possibilidades na ampliacdo das atividades presenciais
para virtuais. Em linhas gerais, as experiéncias demonstram que programas de
desenvolvimento profissional com bons resultados oferecem recursos online como
tutoriais ou outras estratégias para dar apoio e suporte (DIAZ et al., 2009). Os
programas também buscam adequar as restricbes de tempo enfrentadas pelos
docentes (HODGES; LOWENTHAL; GRANT, 2016), promover alteracdes e revisdes
constantes nos materiais disponibilizados a fim de trazer mais qualidade e
consisténcia (AUST et al., 2015; DIAZ et al., 2009) e que os professores gostam de

ter acesso as experiéncias de outros professores (AUST et al., 2015).



Quadro 15 - Potencialidades e limites de experiéncias online voltadas para o desenvolvimento
profissional docente

POTENCIALIDADES

MoocC
(HODGES; LOWENTHAL,;
GRANT, 2016)

* Assincrona: pode ser reali-
zada a qualquer tempo e
lugar;

* Pode ser ofertada ao longo
do tempo, de forma longe-
va e permitir revisées, idas
e vindas no material;

* Esforgo organizado em prol
do desenvolvimento profis-
sional;

* Pode ter uma ampla audi-
éncia e ser desenvolvido
em relagdo a qualquer
tema;

*Pode implicar em uma
aprendizagem ativa e
contextualizada do profes-
sor a partir de atividades
orientadas no curso;

* A oferta dos MOOCs pode
estar atrelada a necessida-
des institucionais, padrées
e normas ou projetos politi-
cos pedagodgicos especifi-
cos;

* Pode fomentar a colabora-
¢ao por meio de atividades
programadas ao longo do
curso;

* Permite certificagdo e que
seja atrelado a um progra-
ma de incentivo ao desen-
volvimento profissional.

COMUNIDADE
VIRTUAL DE PRATICA
(ANTUNES, 2012)

* Assincrona/Sincrona;

+* Ambiente indutor de
conversas informais,
essenciais a aprendizagem
profissional;

.

Implica partilha de experi-
éncias, utilizar um grupo
para encontrar respostas e
requerer sugestbes (BAR-
ROS; SPILKER, 2013);

* Aumentam a rapidez na
construgdo de adaptagdes
das estratégias de ensino e
da implementagdo da
inovagao;

A construgao e partilha do
conhecimento, a negocia-
¢do e a colaboragao sao
essenciais. A comunidade
existe gragas as contribui-
¢bes de membros mais
pro-ativos, mas também
necessita das visitas dos
membros mais passivos
que apenas  solicitam
esclarecimentos as suas
questdes ou davidas;

Presume a existéncia de
diferentes niveis de conhe-
cimento e de competén-
cias;

.

Individuos sentem que o
seu trabalho se torna mais
expressivo, desenvolvem a
sua confianga a medida
que constroem o seu
conhecimento através da
resolugdo coletiva de
problemas;

Potencializa a atualizagao
pode gerar a aplicagdo de
novas estratégias apreen-
didas pelos individuos em
prol da inovagao pedagogi-
ca;

* A comunicagdo online tem
potencial para engajar os
individuos mais inseguros
e menos comunicativos
presencialmente;

Requer fluxo de conheci-
mento entre profissionais e
a partilha de visdes de
diferentes organizagdes e
diversas perspectivas
sobre o processo de ensino
e aprendizagem.

PROPOSIGAO
DO PORTAL

* Assincrona: pode ser reali-
zada a qualquer tempo e
lugar;

« Pode ser ofertada ao longo
do tempo, de forma longe-
va e permitir revisbes, idas
e vindas no material;

* Esforgo organizado em prol
do desenvolvimento profis-
sional;

* Pode ter uma ampla audi-

éncia e ser desenvolvido
em relagdo a qualquer
tema;

*Pode implicar em uma
aprendizagem ativa e
contextualizada do profes-
sor a partir de atividades
orientadas no curso;

* A oferta dos MOOCs pode
estar atrelada a necessida-
des institucionais, padrées
e normas ou projetos politi-
cos pedagogicos especifi-
cos;

* Pode fomentar a colabora-
¢ao por meio de atividades
programadas ao longo do
curso;

* Permite certificagcdo e que
seja atrelado a um progra-
ma de incentivo ao desen-
volvimento profissional.
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LIMITES

*Por vezes ndo projetados
por profissionais (desig-
ners instrucionais) o que
pode afetar suas caracte-
risticas essenciais e efetivi-
dade.

* Auséncia de competéncias
para utilizar as ferramentas
tecnologicas (literacia
digital);

* Se ha pouco engajamento,
sugere-se um mediador
para facilitar as interagdes
no seio da comunidade. Ha
necessidade de uma
lideranca e de significativos
niveis de participagdo dos
membros;

*Os proprios aprendentes
podem nao estar conscien-
tes das proprias aprendiza-
gens ou comunicar erros;

* A falta de confianga a nivel
institucional pode originar

* Auséncia de competéncias
para utilizar as ferramentas
tecnolégicas, tanto para
visualizar quanto produzir
conteudos (literacia digital);

* Auséncia de engajamento

e da percepgdo de que
pode ser instrumento Uil
de consulta a exemplos
reais e estudos de caso
especificos;

* A falta de confianca a nivel
institucional pode originar
problemas legais como a
prote¢do de dados e direi-
tos de autor;

* Falta de suporte e apoio
institucional.
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problemas legais como a
protecao de dados e direi-

\ tos de autor. /

Fonte: a autora (2018)

Em relacdo ao Quadro 15, pode ser trabalhado o conceito de ambientes de
aprendizagem online (BARROS; SPILKER, 2013), que consiste em sistemas de
gestdo de aprendizagem, ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) ou ambientes
pessoais de aprendizagem. Enquanto os AVAs sao formais e institucionalizados, os
MOOCs ou Recursos Educacionais Abertos (REAs) sédo considerados ambientes
pessoais de aprendizagem, assim como as comunidades virtuais de pratica. Esses
altimos sao informais e estdo arraigados em uma perspectiva de aprendizagem ao
longo da vida. Presumem um uso intuitivo dos recursos da web 2.0,
responsabilidade e autogestdo do processo de aprendizagem e direitos de autor em

relacéo as contribuicdes.

6.2 HISTORIAS PESSOAIS DIGITAIS (STORYTELLING) E DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL DOCENTE

Normalmente, os professores passam a pensar sobre suas praticas de ensino
guando provocados ou como uma reacdo a um problema especifico. Quando as
iniciativas de desenvolvimento profissional docente, formais ou informais,
conseguem fornecer respaldo, h& potencializagdo da formacéo docente.

Tanto mudar o que esté enraizado no professor quanto engaja-lo na formacéo

pedagogica inicial requer muito esforco, por isso sdo necessarias diferentes frentes
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de atuacdo e diversidade nas a¢Ges e metodologias adotadas. Como ja pontuamos,
atividades de desenvolvimento profissional online que estejam presentes a qualquer
hora e lugar podem intensificar o engajamento de professores universitarios,
especialmente aqueles que atuam em regime de tempo parcial ou horistas. Além
disso, também podem aumentar o tempo de exposi¢do do docente a atividades de
formacdo. Uma das estratégias apontadas € a utilizacdo do storytelling online ou
digital storytelling ou ainda contacdo de historias pessoais digitais (LOWENTHAL,
2008). Trata-se de uma forma de comunica¢do que narra uma vivéncia individual por
meio de histéria digital, que podem desencadear trajetérias coletivas e colaborativas
de desenvolvimento de pensamento e acéo, além da reflexao individual acerca dos
avancos e retrocessos no processo (HACK; RAMOS; SANTOS, 2013). Contar uma
historia € uma “expressao da nossa identidade, da nossa consciéncia e do nosso
relacionamento com o meio” (SILVA, 2012, p. 18), a qual sempre foi tida como
atividade humana util, uma forma natural de transmitir ou reter informacdes. Silva
(2012) destaca que contar histérias € uma troca de experiéncias, que faz com que
nao apenas a audiéncia, mas o individuo que esta narrando consiga se beneficiar
das descobertas que faz ao longo do processo de construgéao da narrativa.

O digital storytelling combina o relato ao conteudo digital, o qual inclui
imagens, sons e videos, a fim de criar um filme curto, entre trés e quatro minutos,
tipicamente com forte componente emocional. O relato, por si sO, é eficiente em
gerar conexdes e identificacdo entre o emissor e o receptor. E o carater espontaneo
que atrai e cativa, aléem de ter forte potencial para envolver e até persuadir o
expectador.

O processo de pensar e escrever o relato de acordo com um objetivo, adapta-
lo, por meio da linguagem, a audiéncia prevista, escolher os recursos mais
adequados para a sua concretizacdo, realizar o levantamento de informacgbes e
reunir todas essas pecas num produto final permite uma visdo do tema sob multiplos
pontos de vista, e, consequentemente, mais aprofundada (SILVA, 2012). Por meio
da conciliacdo de escrita (planejamento), tecnologia e emogao na criagdo de um
produto, o processo de digital storytelling acaba por proporcionar uma satisfatéria
experiéncia de aprendizagem (SILVA, 2012).

Podemos citar como potencialidades do uso do storytelling em estratégias de
desenvolvimento profissional docente online (HACK; RAMOS; SANTOS, 2013;
LOWENTHAL, 2008; SILVA, 2012):
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e facilidade em propiciar transmissao, retencéo e obtencéo de informacdes;
e estimulo ao desenvolvimento de competéncias comunicacionais como
expressao linguistica, oral e escrita;

e desenvolvimento de diversas literacias como: a digital — capacidade de
pesquisar, comunicar e pedir ajuda no mundo digital; a tecnoldgica -
compreender e usar a tecnologia de forma competente segundo suas
potencialidades; a visual — capacidade de uso e comunicagdo por meio de
imagens; e a de informacdo — localizar, selecionar, avaliar e sintetizar
informacdes*;

e estimulo ao desenvolvimento de competéncias artisticas e criatividade;

e a forte articulacdo com o mundo real, por se tratar da contacdo de uma
histéria, logo, da experiéncia do docente, gerando aprendizagem significativa.
A experiéncia é um rico recurso para aprendizagem em adultos;

e construcdo de pontes de compreensao entre os individuos por intermédio
da apresentacdo de exemplos concretos, mencionamos anteriormente a
importancia dos exemplos para o desenvolvimento profissional docente
(ALARCAO, 2009; ESTEPA MURILLO et al.,, 2005; MARCELO GARCIA;
PRYJMA, 2013; MAYOR RUIZ; SANCHEZ MORENO, 1999);

e criar um senso de comunidade, tendo em vista que “ao compartilhar as
préprias historias, os professores podem comecar a se tornar parte do
processo” (LOWENTHAL, 2008, p. 353);

e gerar e potencializar uma forma propria de expresséo, a qual permita que
sujeito tome posse do conteudo digital criado e pense com profundidade
acerca do processo,

e sensibilizar o corpo docente a pensar sobre sua pratica de ensino, abrindo
possibilidades para a inovacgao;

e possibilitar acesso a informacdes que permitam que outros resolvam
problemas;

e gerar uma conexdao emocional que contribua para um processo de

construcéo do conhecimento;

2 Também podemos incluir a literacia para as midias, apontada por Barros (2007), relacionada a
producdo, criagdo e comunicacao efetiva da informagédo por meio da aplicagao de diferentes midias.
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e dar visibilidade a quem esta envolvido em um processo de aprendizagem,
valorizando as interacbes sociais e culturais de sujeitos envolvidos em
contexto de formacao;

e atuar como alavanca para outros processos individuais e coletivos de

aprendizagem.

Na dimensao institucional, utilizada como parte da comunicacéo corporativa,
as histérias de vida digital podem contribuir para a divulgacdo da missdo da
organizacdo, mobilizar a atuacdo em equipe e o envolvimento em acles
estratégicas, estruturar uma memoria de processos e fortalecer valores e principios
importantes para a instituicdo (HACK; RAMOS; SANTOS, 2013). Silva (2012) orienta
gue um bom digital storytelling tem clareza, ritmo, linguagem adequada ao publico e
musica para gerar uma atmosfera (background), uso de diferentes recursos
multimidia (combinacédo de texto, video, apresentacdes, imagens digitais) e maior
naturalidade e credibilidade gracas a narragéo.

Para que sejam atrativas, portanto, as historias precisam ser breves (entre 3 e
5 minutos ou cerca de 250 a 300 palavras); ter um cuidado especial com a
abordagem, a finalidade e o publico a que se destinam; ter uma licdo a ser
aprendida, um insight ou um significado pessoal; desenvolver a narrativa de forma
detalhada para evidenciar informagfes importantes e permitir sua visualizacao
(HACK; RAMOS; SANTOS, 2013).

Silva (2012) alerta que as primeiras incursdes na producdo de storytelling
podem ser frustrantes, mas € importante ser persistente para lidar com os bloqueios
criativos e a forte autocritica, resultantes da dificuldade de criar uma historia coesa e
coerente. Muito dessa dificuldade € derivada, segundo Silva (2012), de duas
caracteristicas: a abundancia de informacfes a que estamos expostos e
processamos, e o fato de que, essas informacdes sédo fragmentadas. Outro fator € o
alto grau de exigéncia em relacdo ao produto, tendo em vista que a intensa
producdo de conteudo audiovisual a qual temos acesso ativou uma sensibilidade
mediatica que nos impele a tecer comparac¢des com um estilo profissionalizado.

Sintetizamos as acfes essenciais para a producdo de um storytelling de
acordo com Silva (2012):

e definir um publico, linguagem e tema de interesse, tanto para o contador

guanto para a audiéncia;
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e definir o objetivo geral da histéria e evidenciar o ponto de vista do

contador — o que diferencia o storytelling de algo meramente informativo;

e determinar um roteiro e um ritmo para a narrativa: selecionando 0s

contetdos, mantendo as informac8es importantes e cortando aquelas que sao

supérfluas e que ndo afetam a qualidade da narrativa. Simplicidade é

fundamental;

e buscar imagens, sons e videos que sejam coerentes com a tematica da

narrativa e de qualidade, gerando uma atmosfera favoravel a historia;

e usar linguagem simples, direta e informal, no nivel do dia-a-dia, pois a

naturalidade na narrativa agrega credibilidade ao produto; narrando com

entusiasmo, o que contribui para o interesse do publico;

e depois do roteiro definido, € necessario ensaia-lo para a realizacdo de

ajustes antes da gravacdo. Fazer uma gravacao teste € importante para

empreender mudancas que beneficiem o contetdo. O apoio de uma terceira
pessoa pode ser fundamental para dar feedbacks que contribuam para
melhorar a qualidade do video;

e em relacdo as ferramentas, a producdo de um storytelling exige, em

linhas gerais, computador, camera fotografica e de video, um microfone,

software de edicao de imagem, video e som.

Lowenthal (2008) comenta que mesmo 0s professores que ensinam utilizando
tecnologias digitais ndo tém interesse em participar de acdes online de
desenvolvimento profissional docente e sdo céticos em relacdo aos potenciais da
aprendizagem online. Nesse sentido, apenas o uso intencional das historias de
ensino nédo seria suficiente para engaja-los.

Por outro lado o uso de imagens, audio, video, graficos e masica, ndo apenas
de texto e a perspectiva de que as histérias se tornam estudos de caso ao
documentar boas e mas experiéncias com fidelidade podem ser atrativos. O
pesquisador também afirma que essas historias podem sensibilizar para a formacao
visando a integracao da tecnologia no cotidiano de sala de aula e ser compartilhadas
online entre universidades (LOWENTHAL, 2008).
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6.3 O PORTAL COMO UMA CAIXA DE UTENSILIOS MODERNA

A leitura de publicacfes especificas é outra forma de aprendizagem informal
gue constitui 0 desenvolvimento profissional docente. As revistas especializadas em
educacdo e os impressos destinados a leitura para formacdo e circulacdo dos
saberes entre o professorado eram muito comuns na primeira metade do século XX
(BASTOS, 2005). Os impressos pedagdgicos introduziam novas praticas escolares,
atuavam como estratégia de divulgacdo de um novo pensamento pedagogico e de
construcdo de uma cultura pedagdgica no professorado. Além disso, influenciavam a
mudanca de mentalidade e a pratica dos professores, legitimavam um saber
pedagogico e geravam engajamento. Eram, portanto, essenciais para organizar 0s
saberes que se consideram, no momento histérico e politico, necessarios a pratica
docente.

Em suas pesquisas, Bastos (2005) e Carvalho (2006) demonstram quanto 0s
impressos foram dispositivos essenciais para a orientacdo e o direcionamento do
professorado. Para Carvalho (2006), existem diferentes modelos de configuracéo
desses impressos destinados ao uso dos professores. Quando configurados como
“caixa de utensilios”, esses materiais de leitura fornecem elementos que o professor
pode usar em sala de aula, como roteiros, indicacdes metodologicas sobre como
planejar uma aula, modelos de licBes e divulgacao de praticas exemplares.

Tecendo um paralelo, a proposi¢ao do Portal também almeja ser uma “caixa
de utensilios” a servico do desenvolvimento profissional dos professores e de uma
concepcao institucional acerca da aprendizagem. Podemos dizer, segundo Carvalho
(2000), que um objeto possui a caracteristica de “caixa de utensilios” se é utilizado
para instrumentalizar o professor, constituindo um local que ele pode utilizar para
“pingcar’ algo que julgue util para sua atividade em sala de aula. No Portal, ha,
portanto, todo um repertério de saberes organizados e disponiveis para consulta,
compativeis com 0 a proposta pedagogica que se estrutura na instituicdo de ensino
em relagao aos seus cursos de graduacao.

Portanto, ha aprendizagem por meio da leitura, porém, no suporte eletrénico
h&a uma pluralidade de formas de apresentacdo do conteudo, como texto, imagem e
som (CHARTIER; LEBRUN, 1998). Ao tratar da leitura, Chartier (1990, p. 121) a
define como “apropriacéo, invengéo e producgao de significados”, fazendo com que o

texto nunca tenha apenas o sentido que atribui o0 autor, visto que esta presente a
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liberdade do leitor, “produtor inventivo de sentidos ndo pretendidos e singulares”.
Essa liberdade é limitada pelos hébitos de leitura (CHARTIER; LEBRUN, 1998) e
tenta ser restringida pelos dispositivos criticos que conduzem essa leitura.

O texto eletrdnico torna ainda mais dindmico esse processo de apropriacao,
pois implica uma nova forma de ler, influenciada pela continuidade, pela
possibilidade de o leitor entrecruzar e reunir os textos, pela maior distancia com
relacdo ao escrito — uma relacdo ndo corporal e que se evidencia na mediacédo do
teclado — e por uma nova posicdo de leitura relacionada a estrutura do suporte
(CHARTIER; LEBRUN, 1998). Nele, edicdo e distribuicdo se confundem. Os
processos de producdo do texto, revisdo e editoracdo ou divulgacdo ndo estao
nitidamente separados; ao contrario, podem estar acumulados e ser desenvolvidos
concomitantemente. O produtor pode ser o editor, tanto por ser responsavel por dar
a forma definitiva ao texto quanto por difundi-lo imediatamente. O texto eletrénico é
“maleavel e aberto a reescrituras” (CHARTIER; LEBRUN, 1998, p. 49).

Sendo assim, em um cenério de maior facilidade de difusdo e de acesso a
informacéo por meio da Internet, a identificacdo do autor € muito mais dificil, sendo
possivel afirmar, inclusive, que ele perde a autoridade e legitimidade em relacao ao
seu proprio texto. Ademais, no texto eletrbnico, ha intervencbes e manuseios do
leitor muito mais numerosos e livres do que no suporte tradicional (livro), o que pode
ser exemplificado pela indeterminacédo da linearidade da leitura, evidenciado pela
hipertextualizacao.

Embora se compreenda a leitura como pratica criadora, independentemente
do suporte — mesmo no livro impresso € possivel “pular’ capitulos ou prestar
atencdo apenas em determinados trechos (CHARTIER, 1990) -, os
condicionamentos do autor impostos ao texto eletrdbnico no suporte Portal (sua
tentativa de formatar a leitura) ja consideram a maior liberdade do leitor relacionada
a leitura ndo linear. Essas possibilidades de intervencdo e manuseio, segundo
Chartier (1990), interferem nas noc¢des de sacralidade, reveréncia ou autoridade,
comuns ao tratar de impressos e fluidas na perspectiva do texto eletrénico. Entre as
transformacdes relacionadas ao texto eletronico, Chartier et al. (2001) indicam a
constituicdo de uma biblioteca universal, a utopia de reunir todos os textos ja
produzidos e os novos para consulta. As demais se referem ao grau de intervencgao
em relacdo ao texto eletronico. Por exemplo, diferentemente do livro impresso, em

gue a possibilidade de intervencéo do leitor fica restrita as margens ou aos espacos
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em branco, sem chance de que sua escrita altere o enunciado, o texto eletrénico
permite empreender transformacdes, ficando o texto recebido sujeito as suas
decisdes.

Ainda, enquanto no impresso ha uma defasagem cronoldgica entre a escrita e
a leitura, assim como a mediagéo de diferentes agentes em relagéo ao texto (autor,
editor, livreiro), no texto eletrénico se introduz a simultaneidade entre leitura e escrita
— 0 momento da escrita também € o da leitura —, existindo a possibilidade de um
intercambio imediato entre autor e leitor. Outra caracteristica discutida por Chartier et
al. (2001) e relacionada a essa reflexdo € a velocidade; de fato, o texto é difundido a
partir da escrita do autor, sem mediacéo e passivel de alteracéo.

Um diferencial apontado por Chartier et al. (2001), em relacdo ao texto
eletrbnico, é a dinamizacdo da relacdo autor, leitor e redator. A difusdo dos
contetdos, portanto, € potencialmente rapida, sendo a atualizacdo constante
fundamental para manter a atratividade e forca como objeto cultural, material
didatico ou produto de comunicacdo. Em relacdo ao texto eletrénico, ndo se fala em
estabilidade e, sim, em descontinuidade.

E a partir desta articulagcdo de conceitos e teorias que buscamos discutir o
impacto que um Portal, com as peculiaridades abordadas ao longo do texto, com
foco no compartiihamento de experiéncias praticas docentes pode ter no
desenvolvimento profissional de professores universitarios. Antes de elucidar os
caminhos metodolégicos que elegemos para a investigacdo empreendida,
apresentamos (Figura 5) um desenho do quadro tedrico da tese que nos ajuda a
compreender como 0s conceitos tedricos se combinam para auxiliar, juntamente aos
dados empiricos coletados, na formatacdo de uma resposta para a questdo de
pesquisa proposta.

A Figura 5 evidencia a tese que construimos de que um Portal com foco no
compartilhamento de experiéncias praticas docentes pode constituir conexdes, que
fomentam a profissionalidade docente e a sensibilizagdo para as acbes de
desenvolvimento profissional da docéncia gerando uma mudanca na cultura

individualista que permeia as universidades.
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Figura 5 — Desenho do quadro tedrico da tese
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As estratégias de coleta e de analise de dados empreendidas nessa
investigagdo cientifica em atengdo a voz do docente universitario serdo

apresentadas no capitulo a sequir.
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7 O PERCURSO METODOLOGICO DA INVESTIGACAO

Para empreender um estudo sobre a concepc¢do de um Portal com foco no
compartiihamento de experiéncias praticas docentes para o desenvolvimento
profissional de professores universitarios identificamos a necessidade de realizar
uma pesquisa de abordagem qualitativa, pois a coleta de dados, baseada em duas
fases com o objetivo de ouvir os professores, implicaria em ir ao contexto natural dos
participantes — em que eles vivenciam as questdes a serem pesquisadas
(CRESWELL, 2014) e em interpretar as informacdes prestadas por eles para
constituir, com respaldo em referencial tedrico, um modelo capaz de orientar a
elaboracdo de um espaco virtual eficaz. O Apéndice A apresenta uma sintese das
caracteristicas da pesquisa qualitativa que tem aderéncia a essa proposi¢cao de
investigacao.

Nesta abordagem, o pesquisador € um elemento-chave tanto na captacéo,
guanto na interpretacdo dos dados, o que é evidente, por exemplo, no uso de
entrevistas ndo estruturadas ou semiestruturadas com protocolos desenvolvidos
especificamente para o estudo e para a necessidade de aplicacdo de multiplos
métodos de coleta. Em relagcdo a interpretacdo dos dados coletados, ha um
processo tanto indutivo quanto dedutivo que permite a sua organizacdo, atuando em
relacdo a eles com a finalidade de responder ao problema de pesquisa que esta
proposto (CRESWELL, 2014).

Creswell (2014) enfatiza que a pesquisa qualitativa € aplicada quando
sentimos, como investigadores, a necessidade de compreender de forma complexa
determinada questdo, dar poder aos participantes para que tenham voz e para que
suas interacdes tenham valor, entender as ambiguidades, complexidades e
desenvolver teorias.

Quanto estrutura interpretativa, esta pesquisa adota uma perspectiva que se
aproxima ao poés-positivismo em relagdo a coleta e andlise de dados, porém
valorizando a visdo dos participantes acerca da situacdo, o que traz caracteristicas
interpretativistas (APENDICE B). As razdes para a existéncia dessas duas
perspectivas € de que, realizamos a pesquisa atendendo aos preceitos da grounded
theory propostos por Strauss e Corbin (2008), que seguem métodos bastante
rigorosos e sistematizados de coleta e analise de dados. A opc¢ao por seguir esta

tendéncia se deve a inexperiéncia que temos com a abordagem metodoldgica
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adotada e por essa razdo, seguimos as orientacdes de Tarozzi (2011) e Creswell
(2014), que apontam que pesquisadores iniciantes devem utilizar abordagens mais
sistematizadas. Entretanto, compreendemos que a interacdo € fundamental para
gerar significados que sé@o negociados socialmente e historicamente. Por isso a
adocdo de entrevistas abertas, a busca por conceitos sensibilizantes*®, a opcéo por
ouvir atentamente o que os professores universitarios percebem acerca da sua
profissionalidade e do desenvolvimento profissional € importante. Também com essa
motivacdo, nos debrucamos em incursdes preliminares para auxiliar em nossa

interpretacdo em relacdo ao contexto no qual esses profissionais atuam.

7.1 INCURSOES PRELIMINARES E A ORIGEM DO PROBLEMA DE PESQUISA

A origem dessa pesquisa qualitativa estd em incursdes preliminares ao campo
de estudo realizadas em 2014. Nesse ano, a Pr6-Reitoria de Graduagao iniciou um
intenso processo de reflexdo institucional sobre os processos de aprendizagem com
0 objetivo de melhorar o relacionamento pedagogico entre corpo docente e discente,
promover interacdo entre os estudantes, desenvolver competéncias profissionais
desejadas aos egressos dos cursos e melhorar 0s numeros relacionados a
reprovacao e abandono dos cursos de graduacgédo. O processo partiu da criacdo de
um Comité de Inovacdo da Graduacdo (CIG)**, com a responsabilidade de produzir
um Plano de Desenvolvimento da Graduacdo (PDG), o qual contemplaria a defini¢céo
dos “Principios Orientadores do Processo de Ensino e Aprendizagem”. A
determinacdo dos principios esteve amparada em uma “perspectiva de mudanga
cultural que envolve toda a comunidade universitaria” com “objetivo de elevar a
qualidade dos cursos de graduagao” e “atualizar a universidade para enfrentar e ou
corresponder aos desafios da sociedade contemporanea” (MARTINS et al., 2014,
p.3). Os principios definidos para nortear e promover engajamento da comunidade

3 O interacionismo simbélico sugere que a adocdo de conceitos sensibilizantes na pesquisa tem o
intuito de ndo engessar a realidade dentro de uma visao limitada ou predeterminada e constituem um
pano de fundo por meio do qual se desenvolve o problema de pesquisa (TAROZZI, 2011).

*“ O Comité foi composto por pro-reitores, diretores da Pré-Reitoria de Graduagdo, Decanos das
Escolas, Diretores das demais unidades da instituicdo de ensino, dois representantes da area de
Educacéo e o Diretor da Agéncia de Inovacdo — com foco em Ciéncia, Tecnologia e Inovac¢éo; o qual
€ responsavel por articular a universidade com o setor empresarial potencializando a atuagdo da
instituicdo na promocéao de desenvolvimento socioeconémico (PUCPR, 2015).



118

académica foram autonomia, senso critico, dedicacdo, cooperacdo e honestidade
(PUCPR, 2014).

Essa movimentacdo educacional jaA era evidente em alguns dos
departamentos, denominados Escolas, da instituicdo de ensino pesquisada. Por
isso, em 2014, um dos eventos observados foi um simpdésio de préaticas docentes, no
qual professores voluntarios apresentavam casos que consideravam de sucesso
para os pares, com intuito de difundir praticas inovadoras que estavam sendo
aplicadas nas salas de aulas dos cursos de graduacao da Escola Politécnica — que
reine as engenharias e a informética.

Outra acdo que acompanhamos foi a realizacdo de eventos com intuito de
estreitar as relacdes entre a equipe de professores que planejava o programa de
desenvolvimento profissional docente da instituicdo e os professores que integravam
os Nucleos de Exceléncia Pedagégica (NEP)* em cada uma das Escolas da IES.
Os nucleos sao responsaveis por realizar acdes que tenham como objetivo a
melhoria dos processos pedagdgicos, tendo como principal forma de atuacado, a
partir do levantamento das necessidades de cada unidade académica, a promoc¢ao
de formacgbes para o corpo docente. Outra funcdo do nucleo era de integrar o
professorado, os coordenadores de cada uma das escolas e a Reitoria. Um férum foi
realizado para professores que integravam os NEPs com a finalidade de discutir,
junto a comunidade académica, um entendimento comum acerca de concepc¢des de
educacdo e metodologias, visando a sensibilizacdo para a adocdo de praticas
inovadoras, pretendendo tornar o estudante protagonista de seu processo de
aprendizagem. Durante o evento, foi apresentado o desafio de inovacao
metodoldgica proposto pela gestdo atual e as repercussfes para o trabalho dos
nacleos, o que evidenciou a necessidade de delimitagédo e redefinicdo do papel dos
NEP. Foi intensificada a articulagdo dos Nucleos com a Reitoria para maior respaldo
em suas acles e a integracdo da atuacdo dos NEP, para que ndo atuassem de
forma isolada em cada Escola.

Nesse contexto, as principais discussoes transcorreram em torno do desafio

da autonomia e do engajamento, tanto de professores quanto de estudantes, diante

5 Os Nucleos de Exceléncia Pedagodgica (NEP) existem na instituicdo desde 2011 e estéo instituidos
em cada uma das unidades académicas, ou escolas (conjuntos de cursos de graduagdo e pos-
graduacdo com caracteristicas comuns e pertencentes a uma determinada area abrangente de
conhecimento).
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da mobilizagéo institucional proposta com vistas a alcangar exceléncia educacional.
O debate transcorreu desde a compreensao do termo autonomia, que néo poderia
ser entendido como plena independéncia pelo corpo docente e discente, até a
autoridade do professor. Na discusséo, o pro-reitor de graduacdo comentou ser
necessario engajamento do professor em prol de seu desenvolvimento profissional,
alinhado com a proposicao institucional, e que a IES daria as condi¢bes necessarias,
especialmente por meio de forte investimento em formacédo docente. As iniciativas
de formacédo docente iniciaram logo em seguida, com oficinas destinadas a debater
as denominadas metodologias ativas de aprendizagem junto aos membros dos NEP.
A ideia ndo era apenas de instrumentaliza-los, mas também de envolvé-los na
discusséo dos principios e promover um entendimento favoravel ao PDG.

As incursdes preliminares desta pesquisa incluiram a observacéao participante
de oficinas, reunibes entre membros dos NEP e representantes da equipe que
planejava o futuro programa institucional de desenvolvimento profissional na
instituicdo, assim como 0s eventos organizados para compartilhar os projetos-piloto
— projetos de inovacdo pedagogica aplicados em disciplinas eleitas pelo NEP, com
forte interacdo entre professor e membros do nucleo, visando a aplicacdo dos
conteudos discutidos nas oficinas de formacdo nas quais estavam participando. A
observacéo dos eventos descritos (QUADRO 16) foi registrada por meio de audio e
notas de campo, que se tornaram relatorios.

Tendo em vista que eram eventos com proposicoes e formatos distintos assim
como diferentes objetivos, a observacdo participante (durante as incursbes
preliminares) ndo seguiu um rigido roteiro. Previamente eram solicitadas
informacdes gerais sobre o planejamento do evento, como data, horério, local,
publico, objetivo e programacédo e, em campo, eram redigidas anota¢des tanto sobre
o encaminhamento do evento como as apresentacdes realizadas e as interlocucdes
entre os presentes.

Como evidenciaremos a seguir, foram as observacdes dos eventos realizados
durante a fase de incursdes preliminares que deram origem aos conceitos
sensibilizantes que, por sua vez, geraram 0 protocolo de entrevistas e da
observacédo participante — realizadas em simultaneo. Realizamos a observacédo do
primeiro evento indicado no quadro 16, e em seguida encaminhamos convites aos
professores universitarios que relataram sua experiéncia no seminario e assim,

sucessivamente, ampliando a amostra.



Quadro 16 — Eventos observados nas incursées preliminares
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EVENTO DATA/DURAGAO

Simpésio sobre Pratica Docente na Escola Politécnica

12 € 13 de fevereiro de 2014,
das 14h as 17h30min (7 horas)

Foérum dos Nucleos de Exceléncia Pedagodgica

10 de abril de 2014

Abertura do Ciclo de Debates sobre os
Principios da Graduagao com os Professores

23 de julho de 2014

Seminario de apresentacao dos projetos-piloto dos
Nucleos de Exceléncia Pedagodgica

14 de agosto e 14 de
novembro de 2014

Acompanhamento de reunidées entre assessores
pedagdgicos e membros dos Nicleos de
Exceléncia Pedagdgica

10, 11, 12 e 18 de junho de 2015
(7 reunides)

Palestra Alenoush Saroyan, da University McGill

03 de setembro de 2015, das
16h30min as 18h (1,5 hora)

Simpésio de Praticas Docentes

10 € 11 de setembro de 2015,
das 14h as 18h (8 horas)

Oficina Estudo de caso e Problem Based Learning
K(Aprendizagem baseada em Problemas)

15 e 16 de outubro de 2015,
das 14h as 18h (8 horas) /

Fonte: a autora (2018)

Foi possivel observar, especialmente nos simpdésios de praticas docentes e

nos seminarios de apresentacdo dos projetos-piloto dos NEP, os quais previam a

aplicacdo das metodologias de aprendizagem ativa, alguns comportamentos e

posturas dos professores universitarios que apresentavam suas experiéncias que

desencadearam na formatacdo do problema desta pesquisa:

e demonstravam inseguranca na apresentacdo de seus casos durante o

simpaosio, esperando orientacbes ou apoio dos formadores, em relacdo a

conceitos ou caracteristicas das estratégias sugeridas;

e focavam nos problemas cotidianos enfrentados nas disciplinas — muitas

vezes no desinteresse ou falta de comprometimento dos estudantes, em vez

de apresentar a proposta de implementagdo de inovacdo pedagogica. Em

outros momentos, focam em questdes relacionadas as condi¢des de trabalho,

como auséncia de tempo para dedicacéo as ofertas de formacao pedagogica,;

e descrevem posturas de resisténcia de seus pares na unidade (Escola) na

gual atuam que podem ser caracterizadas tanto por discursos contrarios a

inovacdo quanto em uma postura de siléncio e falta de engajamento ou ainda

na tentativa de convencimento de que ja sao suficientemente inovadores;
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e apresentam 0 caso, mas transparecem que a exposicdo € apenas

protocolar e ndo que estdo engajados no processo de mudanca;

e relatam dificuldades no processo de elaboracdo do plano de ensino para

0 projeto-piloto, descrevendo duvidas, inquietacdes, acertos e ajustes.

Comentam a necessidade de preparo, formacdo e comprometimento para

elaborar as proposicoes;

e alteraram completamente o projeto-piloto entre uma apresentacao

(realizada em agosto de 2014 e outra em novembro do mesmo ano), o que

significa descontinuidade no trabalho empreendido;

e apresentacbes que nado eram inspiradoras, pois ndo mudavam

substancialmente a proposta original da disciplina, adotando as metodologias

para promoc¢ao da aprendizagem ativa de forma conservadora;

e exposicdes de aplicacdo das metodologias de aprendizagem ativa apenas

em relagdo a contetdos considerados de menor importancia na ementa das

disciplinas, mantendo a abordagem tradicional para que o € mais essencial.

A observacdo participante das oficinas, reunies junto ao NEP e dos
simpaosios realizados demonstrou o quanto o desafio de promocéo de iniciativas de
formacdo docente sdo complexas, pois enfrentam a diversidade e a complexidade
do publico. Evidenciaram também, em diferentes momentos, a dificuldade que os
professores universitarios apresentavam em acompanhar as oficinas e compreender
0S conceitos e processos, assim como as proposicdes institucionais que estavam
sendo realizadas.

Este cenario demonstrou a importancia de diferentes frentes de atuacdo em
programas de desenvolvimento profissional docente e que um espaco virtual focado
no compartilhamento de boas praticas, em uma perspectiva mais informal do que o
AVA - ja presente nas oficinas, poderia atuar como um suporte online para todo o
processo, atuando ndo apenas como fonte de consulta, mas demonstrando como as
experiéncias poderiam ser registradas e sistematizadas, potencializando a reflexao
acerca das inovacoes, deixando transparente o que estava sendo realizado nas
salas de aula da graduacao.

Com esta finalidade, entre 2014 e 2015 foi elaborada uma primeira proposta
de portal (FIGURAS 6, 7 e 8), concebida intuitivamente, sem orientacéo ou avaliacao

a partir de dados coletados empiricamente, apenas a partir de pressupostos e
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suposicoes dos pesquisadores e dos membros da equipe que planejava e executava
as primeiras acdes do programa de desenvolvimento profissional docente da

instituicdo. A proposta esta descrita no Apéndice J.

Figura 6 — Mapa do portal elaborado intuitivamente — sem realizagédo de pesquisa empirica, entre
2014 e 2015.

ESTUDANTE

NOTICIAS ) ( NEP ) ( APRENDIZAGENS )

C
e & G
C
C

CURSOS ABERTOS

CONTATO
APOIO AO PROFESSOR
E AO ESTUDANTE
AOS PROFESSORES...
AOS ESTUDANTES...
CONTEUDP
E FORMACAO
COMO VOCE PODE
NOS AJUDAR?

OBJETIVOS ) ( PRATICAS )

PROJETO ) ( INICIATIVAS )

Fonte: a autora (2018)

Esta proposta — que pode ser visualizada nas figuras 7 e 8, ndo foi sequer
divulgada perante o publico a qual se destinava, porque as proprias incursdes
preliminares revelaram o quanto era imprescindivel compreender, a partir da
verificagdo junto aos professores universitarios, que conceitos e proposi¢coes
deveriam nortear a concepc¢ao de um portal com vistas a contribuir de forma efetiva

para o desenvolvimento profissional da docéncia na Educacéo Superior.
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Figura 7 — Pagina inicial do portal elaborado entre 2014 e 2015
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Fonte: a autora (2018)
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Nesta versdo, o portal partiu apenas da visdo de que existem acodes
individuais que sao realizadas com resultados interessantes por professor com a
finalidade de promover a aprendizagem dos estudantes universitarios, mas que néo
sdo de conhecimento ou reconhecidas por toda a comunidade académica. Também
considerou que, por vezes, esse desconhecimento se d4 devido a uma cultura
universitaria individualista e a baixa incidéncia de troca e compartilhamento de
informacdes, experiéncias e materiais entre os docentes, assim como a resisténcia
as mudancas e revisdo de praticas pedagdgicas. Percebe-se, portanto, uma série de
suposicbes que ndo haviam sido verificadas por meio da coleta e analise
sistematizada de dados.

Figura 8 — Pagina interna do portal elaborado entre 2014 e 2015

y!‘, PUCPR

AUniversidade  Gtupo Marista I para o site da PUCPR

S OBSERVA i oucreo s
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NOV

aula, Flipped Classroom, Metodologia, Praticas, Sala de Aula Invertida 2014

Br

O professor Bruno Campagnolo de Paula conta o que é e como utiliza a sala de
aula invertida (flipped classroom) com estudantes universitdrios da PUCPR

Jm dos desafios do
em estudante

Ty
tradicional nés trabalham
a grande de
Eu elimino

com uma aula
uma

invers.

Fonte: a autora (2018)

Foram as incursdes preliminares que, somadas as reflexdes acerca desta
proposicao original, descrita em comunicacdo apresentada em congresso nacional
de educacdo (MEYER; VOSGERAU; ORLANDO, 2015), deram origem aos
conceitos sensibilizantes e ao problema de pesquisa que norteia esta pesquisa. A
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associacdo dessas duas experiéncias gerou como ideias iniciais centrais: uso da
Internet na autoformacéo; formacgéo didatico-pedagdgica; experiéncias de formacao;
desenvolvimento profissional docente; experiéncias de compartilhamento com os
pares e como “aprender” a ensinar.

Apés cuidadosa avaliacdo, que considerou definicbes que pudessem
contribuir para uma futura sistematizacdo de protocolo de entrevista, indicamos
formacéo didatico-pedagogica; internet em prol da formacéo; compartilihamento de
experiéncias pessoais e pedagdgicas e empoderamento docente como conceitos

sensibilizantes.

7.2 O CENARIO INSTITUCIONAL

Em fevereiro de 2015, a Pré-Reitoria de Graduacéo e a Diretoria de Suporte a
Graduacao criaram o Centro de Ensino e Aprendizagem da IES. O Centro é
composto por sete professores®®, sendo um gestor e outros dois profissionais de
suporte administrativo. Os docentes que compdem o Centro permanecem com
dedicacdo parcial a sala de aula na graduacdo e poOs-graduacdo, o que traz o
diferencial de que eles também vivenciam os desafios discutidos na formacéo, além
de desenvolverem as oficinas dentro da perspectiva institucional (MEYER et al.,
2017). O Centro conta também com suporte de consultores externos, pesquisadores
de desenvolvimento profissional que atuam em universidades internacionais
assessorando professores universitarios e atua de forma articulada com os NEP e
os Nucleos Docentes Estruturantes (NDE). A ideia inicial foi, segundo uma das
formadoras, inspirados na organizacao de outras universidades, criar uma solugéo
gue pudesse integrar, orientar e sistematizar as diferentes frentes de atuacgao
relacionadas a formagédo docente em desenvolvimento simultdneo na instituicao,
atendendo aos direcionamentos do PDG.

O Centro atua em diferentes frentes e com foco nos seguintes principios —
apontados por Marcelo Garcia (2006) citado por Mayor Ruiz (2009):

institucionalidade, integracao, racionalidade, indagacéo e contextualizacdo (MEYER

% 0s professores membros do Centro sdo de diferentes areas do conhecimento: um doutor em
educacdo (graduacdo em informatica), um doutor em Fisica (graduacdo em Engenharia Industrial
Elétrica), um doutor em Engenharia Quimica (graduacao em Engenharia de Alimentos), um doutor em
Filosofia, dois mestres em educacdo (um com graduacdo em Pedagogia e um em Letras) e um
mestre em medicina.
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et al., 2017; MEYER; VOSGERAU; BORGES, 2018). A Figura 9 apresenta como se
organizam as atividades do setor, demonstrando a articulagcdo com a pesquisa e

com as estratégias institucionais para desenvolvimento da Graduacéo.

Figura 9 — Frentes de atuacdo do Centro de Ensino e Aprendizagem
FRENTES DE ATUAC.E\O
PROFESSOR

ASSESSORIAS B
PROJETO PROCESSO SELETIVO
PESQUISA-ACAO DE PROFESSORES

REVISAO DOS
PROJETOS DOS CURSOS

AVALIACAO POR
COMPETENCIAS

CURSOS (POR MEIO DE COORDENADORES E NDE)
FRENTES DE ATUACAO

APOIO AO CUMPRIMENTO DAS METAS PDG

Fonte: MEYER et al. (2017)

Em estudo de caso sobre o desafio da mobilizag&o institucional, Meyer et al.,
(2017) destacam que enquanto determinadas iniciativas s&o voltadas para a
socializagdo com vistas a promogdo da colaboracdo entre os pares; outras sao
destinadas a formacdo e reflexdo; pesquisa-acdo educacional e articulacdo
institucional. Ha, portanto, ndo apenas uma variedade de estratégias e atividades,
mas também de objetivos especificos, que articulados servem ao proposito do
desenvolvimento profissional docente (MEYER et al., 2017). Na formacao docente,
oficinas especificas se articulam com eventos de compartilhamento de préticas
docentes, assim como encontros amplos, todos integrando professores que atuam
em diferentes escolas e unidades da instituicdo de ensino.

Ha uma constante preocupacdo com a avaliacdo dos processos, 0 que fica
evidente tanto pelo envio de instrumento de coletas de dados para a audiéncia de
cada uma das iniciativas, como pela proposicdo do grupo que atua como
formador/assessor para atender individualmente e ouvir as opinides (MEYER et al.,
2017).
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Trata-se, portanto, de um cenario proficuo para a implementacdo de novos

projetos, voltados ao objetivo de aprimorar e ajustar o programa.

7.3 RELATO DA COLETA DE DADOS

Creswell (2014, p. 55) afirma que a “espinha dorsal da pesquisa qualitativa é
uma ampla coleta de dados, provenientes de multiplas fontes de informagao”. Nesta
pesquisa, adotamos a teoria fundamentada ou grounded theory (FIGURA 10) como
abordagem tendo como base os procedimentos mais sistematicos de Strauss e
Corbin (2008), no qual o investigador busca desenvolver passo a passo uma teoria
gue explique o processo que é objeto de estudo.

Tarozzi (2001, p. 19) enfatiza que o0 sucesso de uma pesquisa que
empreende a Grounded Theory € a geracdo de uma teoria, “uma interpretacao
racional, densa, articulada e sistematica, capaz de dar conta da realidade estudada”.
Para Tarozzi (2001, p.19) além de um esforco de legitimacdo da pesquisa
qualitativa, a grounded theory € uma superagao da “distingdo clara entre teoria e
pesquisa empirica”, a qual defende ser parte da afirmagédo do paradigma positivista
nas ciéncias humanas e sociais. Na grounded theory, a teoria que se produz é
extraida dos dados coletados, fruto do trabalho de campo. Portanto, mais do que
embasada nos dados, € uma teoria ancorada nos dados, de forma visceral ou
enraizada na realidade. As entrevistas apenas sdo encerradas quando se chega a
uma saturacao teorica e a codificacdo dos dados é lenta e progressiva, mas se da
desde o primeiro momento de coleta. E necessario salientar que a grounded theory
nao parte de hipoteses a ser testadas que derivam de uma meticulosa analise da
literatura ou de pesquisas empiricas pregressas, apenas de indicios; e ndo gera uma
teoria finalizada, ao contrario, entende que se trata de um pressuposto dinamico,

funcional e aplicavel, afinal tem como base a coleta de dados em campo.
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Figura 10 — Caracteristicas da grounded theory
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Fonte: a autora (2018)

Para desenvolver uma teoria, realizamos 32 entrevistas ndo estruturadas com
professores universitarios que atuam em cursos de graduacdo em uma IES
selecionada para o estudo por ter desencadeado, a partir de 2014, um processo de
reformulacdo da graduacdo. Foram convidados a participar 47 docentes, entretanto,
15 deles declinaram do convite, ndo responderam ao contato realizado ou nao
compareceram e também nao remarcaram, por motivos pessoais ou profissionais, a
realizacdo de suas entrevistas. Na grounded theory, recomenda-se incluir de 20 a 30
individuos para o desenvolvimento de uma teoria que possa alcancar saturacdo
tedrica, entretanto esse numero pode ser superior (CRESWELL, 2014, p. 130).

As entrevistas, instrumento de coleta de dados fundamental na grounded
theory (CRESWELL, 2014), foram realizadas entre setembro e dezembro de 2016 e
registradas por meio de audio e notas de campo, simultaneamente a observacao de
eventos (QUADRO 22) que auxiliaram na definicAo dos participantes e no
desenvolvimento da teoria. Quanto instrumento de coleta de dados, as entrevistas
sao flexiveis e permitem uma compreensao em maior profundidade dos elementos
estudados, visto que podem dar acesso ao pesquisador a uma grande quantidade

de informacdes. Além disso, proporcionam uma interlocucdo direta e espontanea
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entre entrevistado e entrevistador, importante para que os dados possam ser
esclarecidos. Ademais, apresentam uma taxa de respostas elevada e permitem a
adaptacéo dos protocolos (BRITTO JUNIOR; FERES JUNIOR, 2011). Em artigo que
trata do rigor na realizacdo de entrevistas em pesquisas qualitativas, Duarte (2004,

p. 215) apresenta uma justificativa para o uso desse instrumento:

Entrevistas sdo fundamentais quando se precisa/deseja mapear praticas,
crencas, valores e sistemas classificatérios de universos sociais especificos,
mais ou menos bem delimitados, em que os conflitos e contradicdes néo
estejam claramente explicitados. Nesse caso, se forem bem realizadas, elas
permitirdo ao pesquisador fazer uma espécie de mergulho em profundidade,
coletando indicios dos modos como cada um daqueles sujeitos percebe e
significa sua realidade e levantando informacdes consistentes que lhe
permitam descrever e compreender a légica que preside as relacdes que se
estabelecem no interior daquele grupo, o que, em geral, é mais dificil obter
com outros instrumentos de coleta de dados.

Acreditamos que a expressao “mergulho em profundidade” legitima o uso da
entrevista tanto na grounded theory, como no cumprimento dos objetivos propostos
nesta pesquisa. Foi com a finalidade de coletar indicios consistentes por meio da
entrevista que pudessem orientar a formatacdo do modelo tedrico que seguimos as
orientacbes de Duarte (2004) no sentido de definir com clareza os objetivos,
conhecer com profundidade o cenario em que realizamos a investigacao — por iSso
as incursdes preliminares ja descritas, a introjecao do protocolo de entrevista para
adquirirmos, por meio de entrevista piloto, seguranca e autoconfianga para minimizar
riscos. ApoOs a aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa, 0s entrevistados foram
convidados por e-mail, que continha os objetivos e a natureza do estudo a ser
realizado, a participar das entrevistas, conforme Apéndice C. O parecer
consubstanciado do Comité de Etica em Pesquisa 1.501.381 que autoriza 0 acesso
ao local e aos individuos entrevistados e observados pode ser verificado no Anexo
A, assim como o modelo do termo de consentimento assinado pelos sujeitos no
Anexo B.

Essas mesmas orientacdes foram repetidas antes do inicio das entrevistas.
Os entrevistados também puderam ler com tranquilidade o termo de consentimento
e assina-lo, dirimindo suas duavidas junto ao entrevistador. Aqueles que solicitaram
tiveram acesso a transcri¢do da entrevista para validagdo antes da analise. Nenhum
dos professores que requisitou fez qualquer ressalva em relacdo ao documento de

transcricao.
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Parte dos professores convidados apresentaram suas experiéncias em um
dos quatro eventos que acompanhamos (QUADRO 22), por meio de observacao
participante, que tinham foco na socializacdo das praticas empreendidas pelos
docentes e geraram diarios de campo a partir dos registros em audio e das notas
tomadas. Os eventos, promovidos pelo Centro de Ensino e Aprendizagem da
instituicdo e realizados também no ano de 2016 sé@o descritos na sequéncia desse
capitulo.

O Quadro 17 demonstra o planejamento que visou a sistematizacdo dos

processos de coleta de dados.

Quadro 17 — Matriz da coleta de dados

ESTRATEGIA o_ £ e L/
DE PESQUISA Incursoes Geragao do modelo tedrico
preliminares (Grounded Theory)
Entrevista
aberta, indivi-
'N?,:R:gll_?:.:os Observagido dual e nao Observagéo Grupo Focal
DE DADOS Participante estruturada Participante (debriefing)
para semiestru-
turada.
Professores que
participaram de
eventos de com-
partilhamento
de experiéncias
Professores voluntariamente. Prorit_es_sores qcl:IJe
= articiparam de
SUJEITOS participantes de Apbs as primei- epventoz de corm- Membros
PARTICIPANTES atividades de ras analises, partilhamento do Grupo de
dese_nvolvimento identificou-se a | ye experiéncias Pesquisa
profissional docente. _necesmdade, voluntariamente.
via amostragem
tedrica, de
entrevistar sujei-
tos que ndo
participaram.
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DESCRICAO

Realizac&o de
entrevistas a

partir dos
conceitos
sensﬂla_lllzagtes, Observagao da Debate dos
realizando exposi¢do das pontos mais
~ analise d_o_s experiéncias criticos da
Observacao de dados (codifica- em evento pesquisa e
reunides, atividades ¢ao aberta} a promovido discuss3o de
de formacao e cada ent_rewsta institucional- cada um dos
eventos. © aperfel_goan- mente e as elementos e
do I(') roteiro (de interacdes conceitos do
Ivre para derivadas. modelo.
semiestrutura-
da) visando
gerar uma
teoria enraiza-
da nos dados.
Diario de campo Transcrigdes Diario de Diario de
(relatdrio) completas campo campo (notas)
(relatério) e gravagao

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Identificar os concei-
tos sensibilizantes,
visando orientar
pesquisa sobre
desenvolvimento
profissional docente
na Educacdo Supe-
rior, que emergem
quando os professo-
res participam de
eventos com a

finalidade de discutir e
promover a formag¢ao

docente.

Apontar os fatores identificados por professores
que atuam na Educacgdo Superior para a concep-
¢80 de um Portal destinado a contribuir para o
desenvolvimento profissional da docéncia.

Analisar o modelo empirico resultante de pesquisa
de campo associando ac constructo teérico
existente sobre a temética estudada e por meio de
validagio interna (debriefing), visando desenvolvi-
mento de um modelo empirico-teérico para nortear

a concepgao do Portal.

/

Fonte: a autora (2018)

O Quadro 17 cita o tipo de amostragem utilizado nessa investigagao. Trata-se

da amostragem tedrica caracterizada por ser aguela em que o pesquisador

(...) seleciona uma amostra de individuos para estudar, com base em sua
contribuicdo para a teoria. Em geral, se inicia com uma amostra homogénea
de individuos que sdo semelhantes e, a medida que a coleta de dados
prossegue e as categorias emergem, o pesquisador se volta para uma
amostra heterogénea, para ver sob quais condicdes de amostra as
categorias sdo vélidas (CRESWELL, 2014).

A amostra homogénea inicial era composta por professores atuantes em

cursos de graduacédo que tivessem participado voluntariamente de eventos de

sociabilizacdo e compartilhamento de experiéncias praticas docentes, ofertados

institucionalmente pelo Centro de Ensino e Aprendizagem.
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Com a identificacdo de que esses sujeitos apresentavam forte apreco pela
docéncia e uma preocupacao legitima com sua atuacdo em sala de aula, e a partir
dos questionamentos originados apds a verificacdo dos resultados obtidos na
pesquisa empreendida por Pryjma e Oliveira (2016), na oitava entrevista nos
dispomos também a entrevistar sujeitos que ndo participaram de atividades de
compartilhamento de experiéncias e inserir como itens de controle (identificagcdo de
perfil) o nimero de horas/aula ministradas no semestre, o regime de trabalho na
instituicdo e o nimero de horas de participacdo em atividades de formacao ofertadas
institucionalmente, conforme controle da unidade responsavel. A pesquisa de Pryjma
e Oliveira (2016) também instigou no sentido de buscar uma variabilidade na
amostra em relacdo a area de formacdo e de atuacdo dos sujeitos. Por isso,
buscamos ampliar a amostra com o cuidado em abranger o maior niamero possivel
de cursos de graduacdo, contemplando a diversidade de cultura de cada area
profissional. Consequentemente, incluimos no decorrer da coleta, tratamento e
analise de dados a unidade ou departamento ao qual ele estd lotado
institucionalmente.

Um dos fatores que definem a grounded theory (FIGURA 10) € de que a
metodologia ndo parte de hip6teses originadas a partir de uma analise de referencial
tedrico ou de trabalhos empiricos. Assim como ndo parte de objetivos muito
especificos ou focalizados. A ideia é de que o pesquisador tenha o desejo de
explorar um determinado fendmeno, buscando compreendé-lo em sua
complexidade. Para evitar uma espécie de “engessamento” da pesquisa qualitativa,
parte-se de conceitos sensibilizantes que possam guiar o olhar do investigador
(TAROZZI, 2011). A perspectiva de abertura € mantida em relacdo a formulacdo da
pergunta de pesquisa, a qual busca evidenciar o conceito relevante e sensibilizante,
buscando evitar que a pesquisa se torne descritiva e apenas de verificacao.

Os conceitos sensibilizantes que aplicamos — como evidenciamos
anteriormente, foram: formagéo didatico-pedagogica; internet em prol da formacéo;
compartilhamento de experiéncias pessoais e pedagdgicas, empoderamento
docente. Em torno desses conceitos, elaboramos uma série de questbes
(QUADROS 18 e 19) com intuito de promover dialogo com os participantes. As
guestdes deveriam ser expressas de forma que fossem compreendidas com um
encadeamento que provocasse a fala dos entrevistados (CRESWELL, 2014). O

roteiro de perguntas presente no protocolo ndo foi seguido a risca nas entrevistas,
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exatamente com intuito de gerar uma conversa mais franca e aberta, mas atuavam
como um direcionamento ao entrevistador. A entrevista do tipo ndo estruturada
apresenta perguntas nao padronizadas, deixando o informante “falar a vontade”,
gerando a partir da interacdo com o entrevistado algumas perguntas visando maior
detalhamento (LAKATOS; MARCONI, 2010, p. 183).

A primeira verséo do protocolo de entrevistas Apéndice D foi aplicada em um
teste piloto para que pudesse ser aprimorada. A partir da transcricdo e analise da
entrevista piloto, geramos um segundo protocolo de entrevista (APENDICE E). No
teste, ndo apenas checamos o protocolo instituido, como também um ambiente
propicio para a entrevista, o equipamento de registro de audio, melhor postura do
entrevistador, as orientacdes que deveriam ser dadas acerca dos propésitos do
estudo, os diretos do participante e verificamos a existéncia de duvidas acerca do
termo de consentimento. Em relacdo ao cenario para a realizacao das entrevistas, a
partir do piloto, foi definido que prioritariamente seria um espago de convivéncia,
junto a um café, dentro da IES, porém, afastado dos blocos de salas de aula e
laboratorio, salas de gestdo e coordenacao, sala dos professores ou de qualquer
atuacao profissional dos sujeitos, visando maior privacidade. Em alguns casos
especificos, porém, os participantes determinaram — apds aceitar o convite para
participar, que a entrevista fosse realizada em seu local de trabalho.

A entrevista piloto*” também foi essencial para verificar a linguagem e
abordagem mais adequadas e trazer mais seguranca ao entrevistador na
apresentacao do proposito de estudo e em relacdo aos demais procedimentos da
entrevista. Tendo em vista que o entrevistador possuia experiéncia com a coleta de
dados por meio desse instrumento, apenas uma entrevista piloto foi necesséria para
a adequacao do protocolo.

No decorrer da realizacdo das entrevistas e das observacdes, a partir das
primeiras transcricbes e codificacdes, o protocolo foi novamente revisado e
atualizado, e as entrevistas foram ficando cada vez mais estruturadas e
direcionadas, como uma tentativa de fechar determinados temas de relevancia para
a pesquisa, conforme pode ser observado nos apéndices C, D e E, os quais

demonstram a evolucdo com as trés versdes do protocolo de entrevista.

“" A entrevista piloto foi a forma de validacdo do principal instrumento de coleta de dados. Outras
estratégias foram utilizadas para a validacdo da pesquisa qualitativa (CRESWELL, 2014) e estédo
evidenciadas na sec¢éo 7.6.
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Além das orientacdes prévias para o bom andamento da coleta de dados e
minimizacdo de riscos com equipamentos de registro de dudio conforme orientacdes
apresentadas por Creswell (2014), também compds o protocolo de entrevista, uma
parte introdutéria para levantamento de dados de identificacdo da amostra. As
informacgdes sobre o perfil dos sujeitos foram coletadas com o objetivo de verificacédo
no cruzamento de dados, conforme detalha Quadro 18.

Os quadros 18 e 19 apresentam as questdes realizadas, as finalidades
relacionadas a cada uma delas, assim como o referencial teérico que justifica e
sustenta 0s conceitos presentes na entrevista. Cabe ressaltar, que as referéncias e
a articulacdo com os autores foi incluidas em fase posterior a realizacdo da coleta de
dados no contexto apresentado.

Algumas das questbes presentes no Quadro 18 atenderam ao propésito de
compreender o0 contexto pessoal, social e cultural no qual os participantes
entrevistados estavam inseridos, pois esse cenario poderia interferir nos dados
coletados. (BRITTO JUNIOR; FERES JUNIOR, 2011) Queriamos identificar de que
local de fala esse sujeito estava emitindo suas observacfes acerca da docéncia.

Ainda em relacdo ao protocolo de entrevista, por ndo ser um roteiro
previamente definido, mas sim orientacdes, as perguntas ndo foram rigidamente
seguidas e por isso, sdo mais sugestdes sobre como discorrer sobre 0os temas com
os professores universitarios atendendo aos propositos de pesquisa, permitindo
futuras comparacdes dos dados e visando estabelecer um didlogo efetivo com o

entrevistado, mantendo seu interesse.



Quadro 18 — Definigcdo do protocolo de entrevista: dados de perfil

DADOS DE
IDENTIFICACAO/PERFIL
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FINALIDADE

Verificar se ha influéncia da faixa etaria do sujeito,
1 IDADE considerando as relagdes com o ciclo de vida profissio-
nal, identificados em conjunto com itens.
. Identificar se ha influéncia da cultura do curso de
2 AREA PROFISSIONAL | graduacdo ou da area cientifica (campo de atuagao).
UNIDADE DE LOTACAO NA IES Verificagao do departamento em qual o docente esta
lotado.
TRAJETORIA PROFISSIONAL Verificar se sujeito apresenta experiéncia profissional
3 (TEMPO DE EXPERIENCIA NA anterior ou paralela a docéncia no ensino superior;
AREA DE ORIGEM) motivagdo para ingresso na docéncia; articulagdo
entre docéncia, pesquisa e experiéncia.
o Apontar tempo de atuagdo como professor em diferen-
2 TEMPO DE DOCENCIA tes niveis de ensino.
5 TEMPO DE DOCENCIA NO Apontar tempo de atuagdo como professor especifica-
ENSINO SUPERIOR mente no Ensino Superior.
6 LICENCIADO (SIM OU NAO) Identificar se ha formacao pedagdgica inicial por meio
de disciplinas cursadas em licenciatura.
POS-GRADUADO (STRICTO e . L .
7 SENSU) MESTRADO OU Venﬂcaur envolvnlm_ento do sujeito com pesquisa e com
DOUTORADO? produgao académica e a correlagdo com a docéncia.
Identificar engajamento do sujeito na proposta de
8 PARTICIPA DE OFICINA? desenvolvimento profissional docente promovida
QUAL? institucionalmente e seu interesse em relagio a oferta
de formacgao.
PARTICIPA DE SIMPOSIO OU Identificar engajamento do sujeito na proposta de
9 EXPERIENCIA DE desenvolvimento profissional docente promovida
COMPARTILHAMENTO? institucionalmente e seu interesse em atividades de
' socializagdo de experiéncias e colaboragio.
REGIME DE TRABALHO NA Verificar condigdes de trabalho docente, especialmen-
10 UNIVERSIDADE te em relagdo ao tempo contratado pela instituigdo de
ensino.
CONTROLE HORAS Dado | . . .
CERTIFICADAS PELO CENTRO ado |nser|d_o mediante coptrole de presenca e certifi-
11 DE ENSINO E APRENDIZAGEM cagao da unidade responsavel pela formagao docente
K DA INSTITUICAO* na instituigdo de ensino. /

Fonte: a autora (2018)

As ordens das questfes assim como sua formatacéo variavam a cada sujeito,
visando estabelecer um rapport que gerasse dados uteis e confiaveis (CRESWELL,

2014). Consequentemente, diferentes sugestdes de abordagem para a mesma
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pergunta ou questdes complementares estavam presentes no protocolo, como pode

ser verificado no Quadro 19.
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Quadro 19 — Definicdo do

CONCEITO
SENSIBI-

protocolo de entrevista: questdes

QUESTOES

* Motivo pelo qual é professor.

* Vocé € um bom professor? O que te torna
um bom professor?

* O que pode ser aprimorado? Como avalia
seus resultados com seus estudantes?

*Em que medida vocé se vé parte ou
responsavel pelo sucesso escolar e
profissional de seus alunos?

* Como avalia a sua pratica em sala de
aula? Como vé seus resultados com seus
estudantes em sala de aula? Senso de
autoeficacia? Partilharia publicamente
suas experiéncias? Em que cenario ou
contexto faria isso? Como se avalia como
professor? Consegue apontar suas
deficiéncias ou desafios profissionais? Se
sente seguro ao falar do que tem que
melhorar? Se sente seguro ao apontar no
que € bom?

*Em que medida vocé para pra pensar
sobre o dia-a-dia da sua profissdo,
excluindo as atividades como preparagéo
e planejamento de aulas?

* O quanto isso € comum no seu cotidiano?
*VVocé se autoavalia cotidianamente?
* O que a docéncia exija de vocé?

FINALIDADE

Identificar como o
professor universitario
descreve a sua profis-
sdo e sua atuagdo
profissional, que com-
peténcias  profissio-
nais e agdes valoriza
em sua pratica e o
que o legitima como
docente, relacionando
a questdao anterior
acerca de sua trajetd-
ria profissional. Verifi-
car seu grau de
confianga e seguran-
¢a em relagdo a
profissao.

REFE-
RENCIAS

(BAIN,
2007)

(RAMOS,
2010a,
2010b)

(ROLDAO,
2005)

(ZABAL-
ZA, 2005)
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L

* Participa das oficinas? Investe ou ndo | Verificar percepg¢do (ESTEPA
investe? Por que? Como? O que faz? | do professor universi- | MURILLO
Tem tempo? Participa das oportunida- | tario acerca _dO seu etal,
des? Entende como importante ou nio | desenvolvimento 2005)
Woow importante? profissional e seu | (MAYOR
< _ FE ) . , L envolvimento com RUIZ
O E z * Ha tempo para investir em qualificagdo? atividades ofertadas 2009)’
8 Z0O » O que mais é valido em sua constituigdo pela_l instituicdo de (MARCE-
,2 %) % 8 como professor: as agdes de formagdo | €nsino em que atua. LO
U"g S 4 continuada, seu conhecimento, suas | !dentificar quais inicia- GARCIA:
<§’: m 6‘ <Z( experiéncias? tivas  institucionais VAILLAN'i'
rdsgo R _ sdo mais valorizadas 5012 '
8 (@) E D *Vocé acha que o estudo, as formagdes, | ¢ gbstaculos ao enga- )
Qph s&o uma boa forma de buscar solugdes | jamento. (MARCE-
g g 6 para seus problemas cotidianos? LO
a % * O quanto vocé procura inovar em suas SRAEJCIVIQ
praticas em sala de aula? E qual sua 2013) ’
relagdo com erros e acertos?
¢ (PRYJMA,;
OLIVEIRA,
20186)
* Se esta na internet, o que esta fazendo? | ldentificar como o | (BARROS;
O que gosta de acessar? Com o que mais | docente se relaciona HENRI-
< jw dedica seu tempo quando esta na inter- | com a Internet, espe- QUES,
OZo net e porque? Acessa sites com a temati- | clialmente no que se 2011)
o 8’5 ca educagdo? O que atrai? O que nao | refere ao seu d_uso (MARCE-
o <§( < gosta? Quais suas referéncias? Dedica p::ﬁ esfl:)?m:p;in 1za- LO
sy % tempo de leitura para o que? Tematicas g gao. GARCIA;
Ex?( 8% relacionadas a profissdo s&o interessan- | \/grificar qual o uso e VASE)I;’;;\Jt
wowo tes? Video? Redes Sociais? Imagens? O | as percepgdes dos _
2 <§( oo que atrai? Usaria para formagio? | sujeitos em relagao a | (BARROS;
< 2 - SPILKER,
E o uj YouTube? diferentes  espagos
z EE‘(: virtuais, midias e 2013)
linguagens, identifi- | (HODGES
cando diretrizes. et al,
2016)
19.: « E (til? Como compartilha, interage, dialo- | Identificar se a | (HARGRE-
w O ga com os colegas? Fala sobre sua reali- | colaboragéo entre AVES,
a é dade em sala de aula? Como, em que | Pares ¢é valorizada 1998)
O Q. medida? Sente falta? Gosta? N3o gosta? | Pelo docente. Em que | (zaBAL-
Z < i Sente necessidade? Empresta mate- medldafa colaklnor%f;ao ZA, 2003)
=0 EE riais? Pede referéncias? Quem sdo essas | © UMa forma legitima (ROLDAO
<O e reconhecida de ’
T=0 pessoas? Permanece na sala dos profes- = 2007)
W promog¢3o de desen-
=2 sores ou em outros espagos CoMuns | yqvimento profissio-
gtc 3] E (cafés)? O que te faz compartihar? | 5] docente e como
D_E L Quando vocé tem um problema, ou um | se efetiva no cotidiano
% o desafio, em sala de aula a quem vocé | da profissao.
(O] E recorre? Com quem vocé fala a respeito
> desse assunto?

Fonte: a autora (2018)
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Embora a aplicagdo do protocolo de entrevista e a experiéncia do
entrevistador minimizassem dificuldades, alguns desafios apontados por Queiroz
(1983) e Creswell (2014) foram detectados.

O primeiro desafio apontado é de que o pesquisador nem sempre conhece 0s
informantes escolhidos e por isso, eles podem n&o contribuir para a pesquisa com
seus relatos e percepcbes; o que é decepcionante tanto quando ha falta de
informacgdes quanto quando ha brevidade na narrativa ou ainda divagacfes. Queiroz
(1983) enfatiza, porém, que a exclusdo ou ndo desses informantes, ou mesmo sua
substituicdo por novos participantes, depende de decisdo do pesquisador, pois em
certos casos, mesmo essas entrevistas podem ter significados que contribuem para
a pesquisa. Na realizacdo das entrevistas identificamos esse problema, entretanto
optamos por ndo excluir e sim incluir novos participantes.

Outro problema comum é o tempo de entrevista. Entrevistas muito longas séo
exaustivas para o entrevistador, mas o momento de encerrar, por convencao, muitas
vezes parte do entrevistado. Embora tenhamos estipulado, a partir da entrevista
piloto, um tempo médio para a interlocucdo com 0s sujeitos, por vezes as
caracteristicas pessoais dos entrevistados tornaram as entrevistas mais longas e
exaustivas e nao foi possivel realizar o encerramento. Queiroz (1983) destaca que o
pesquisador sempre estd em uma posicdo de superioridade em relacdo ao
entrevistado, em uma posi¢éo de poder. E ele que sabe e que determina o que quer
saber, enquanto o informante tenta minimizar o constrangimento, agindo da forma
menos incobmoda. O ideal é que o pesquisador consiga trazer a espontaneidade do
entrevistado, por meio da confianca, por isso em algumas situacdes néo foi possivel
0 encerramento das entrevistas em menor tempo.

Cada entrevistado contribuiu na medida em que lhe foi possivel em relacédo
aos quatro topicos levantados e as perguntas associadas a eles. Alguns
participantes contribuiam mais em um topico do que no outro, de forma mais objetiva
ou menos, mas sempre de forma a acrescentar algo a coleta de dados.

Em relacdo ao tempo de entrevista, embora nao estivesse determinado, mais
uma vez, o grupo de participantes definiu de forma inconsciente, um tempo de
entrevista médio de 42 minutos. Além disso, a técnica adotada n&do era de
mondlogo, também havia um direcionamento em relacdo ao aprofundamento de
cada tépico levantado, o qual dependia também da sensibilidade do entrevistador

em verificar se tudo o que poderia ser dito em relacdo aquela tematica foi
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mencionado e, a0 mesmo tempo, respeitar a espontaneidade do relato, para ter um
bom nivel na qualidade da informacéo coletada (QUEIROZ, 1983). Quanto as notas
de campo, essas foram reduzidas ao minimo necessario, embora existisse espaco
para realizad-las confortavelmente no protocolo de entrevistas impresso, visando
estabelecer uma relacdo de mais simpatia e um dialogo mais efetivo com o
entrevistado, estabelecendo uma conversa, mesmo que direcionada, sobre os temas
tratados. O Quadro 20 apresenta as fases e acbes relacionadas ao uso das

entrevistas, demonstrando as etapas de coleta e tratamento de dados.

Quadro 20 — Fases e acdes para a realizacao das entrevistas

FASES ACOES PRINCIPAIS

* Determinagdo de um protocolo, a partir de quatro conceitos, estru-

Elaboragao e definigao turando, sistematicamente, um roteiro a partir das primeiras anali-
de Protocolo de ses realizadas simultaneamente.
entrevista + O protocolo visa interlocugdo com participantes de perfil especifi-

co, determinado no plano de coleta de dados.

* Do tipo ndo estruturada, evoluindo para semiestruturada.

* Realizada com registro em audio. Apés e durante a realiza¢do da
entrevista sdo acrescentadas notas de campo.

Coleta de dados:
Entrevista

Transc_rlc_}ao. * Integral, realizada pelo préprio pesquisador, com revisado e prepa-
transposicao das

. ~ . ragdo do documento primario (padronizacdo) para analise no
informacoes orais para f Atlas fi
\ escritas software Atlas.ti. /

Fonte: a autora (2018) com base em MANZINI ([s.d.])

Em relacdo a observacao participante, que esteve presente tanto na fase de
incursdes preliminares como em paralelo a realizagédo das entrevistas, a posi¢cao que
adotamos foi sempre de estar envolvido no contexto, porém ndo diretamente na
proposicdo das atividades ou acdes para que o registro de notas de campo nao
fosse prejudicado.

Dos 32 sujeitos entrevistados, 12 foram observados apresentando
experiéncias pedagogicas. Como 0s eventos observados contavam com um numero
alto de participantes e tinham como finalidade a formacao docente e sociabilizacéao
de experiéncias foi relativamente simples manter uma distancia favoravel para a
coleta de dados. O Quadro 21 apresenta 0s eventos observados em paralelo a

realizagéo das entrevistas.
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Quadro 21 — Eventos observados em paralelo a realizagéo das entrevistas

EVENTO

Simpdsio de
Praticas
Docentes

DATA/DURACAO

26,27 e 28 de
outubro de 2016, das
14h as 17h (9 horas)

DESCRICAO

Sao eventos anuais, com propésito de compartilhar,
divulgar, discutir experiéncias e promover a reflexdo
sobre as agbes pedagdgicas. Os professores podem
se inscrever, voluntariamente, como painelistas —
apresentando suas experiéncias, ou apenas como
ouvintes. Na primeira edigdo (2015) participaram 125
docentes e foram apresentadas 39 experiéncias, na
seguinte, 109 professores e 43 experiéncias.

Café Creare

14 de setembro de
2016, 16h as 18h
(2 horas)

18 de outubro de
2016, 16h as 18h
(2 horas)

Realizado mensalmente €& um espago de
compartilhamento de experiéncias de ensino,
visando a criagdo de uma comunidade de pratica. Ha
um tema para cada edigdo. Apds a apresentacao
das experiéncias por voluntarios ha um debate e um
lanche fica a disposi¢cao durante todo o periodo do

evento. As inscrigdes sdo limitadas (50 docentes e 3
09 de novembro de estudantes de licenciatura). Nas trés primeiras
2016, 16h as 18h edi¢des participaram 97 docentes.

\ (2 horas) /

Fonte: a autora (2018) com base em MEYER et al. (2017)

A observacgdo é considerada uma ferramenta-chave para a coleta de dados
em pesquisas qualitativas (CRESWELL, 2014). O pesquisador se insere no campo
com o objetivo de identificar dados basicos, os quais ndo passaram pelo filtro do que
outros relataram e até mesmo comportamentos que os individuos sequer tém
consciéncia. Além de ver e ouvir, 0 pesquisador tem a oportunidade de examinar
atentamente o que deseja estudar (LAKATOS; MARCONI, 2010).

A observacdo é cientifica quando é derivada de um plano de pesquisa
(FIGURA 10) - logo, esta coerente com o0s objetivos da pesquisa empreendida, é
planejada de forma sistematica e registrada de forma metodica e, além disso, pode
ser validada (LAKATOS; MARCONI, 2010).

Assim como a matriz de coleta de dados (QUADRO 17), a Figura 11
apresenta, em forma de desenho metodoldgico, o plano de coleta de dados adotado
para a fase de campo da pesquisa, vinculando o paradigma teorico, a estratégia de
pesquisa ou abordagem — que orienta a relagédo entre o pesquisador e o método de
coleta e de analise, e os instrumentos de coleta de dados. Buscamos evidenciar a
coeréncia interna da pesquisa, sua légica e a ancoragem entre o nivel teorico e
técnico ou metodologico, demonstrando nossa orientacdo para a realizacdo de sua

interpretacéo do fendmeno estudado.
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Figura 11 — Desenho metodologico da pesquisa empreendida
e00000000000000000000 CONTEXTODA'PESQUISA ®00c00000000000000000

B Instituicdo particular de ensino, localizada em Curitiba/PR;

B Em momento de mobilizacdo em prol de programa institucionalizado de
desenvolvimento profissional docente.

B Para isto, sdo realizadas diferentes iniciativas como reunides, encontros,
cursos presenciais e atividades online de formacdo em AVA.

OPCOES METODOLOGICAS

fases de
codificagcdo
aberta, axial e
seletiva

- Grounded Theory Entrevista
Interacionismo

[@UENIEWY (Strauss; Corbin, Observagéo

Siigglelelilee 2008) Participante

Fonte: a autora (2018)

Com base nas orientagcdes de Creswell (2014) utilizamos um protocolo
observacional (APENDICE G) para o registro das informacdes no decorrer dos
eventos com notas descritivas e reflexivas, além de registro em audio para
complementacéao e verificacdo das anotacdes realizadas. A utilizacdo da observacéo
participante aliada a realizagdo das entrevistas teve como objetivo, além de um
envolvimento prolongado e persistente no campo, o levantamento e recrutamento de
participantes para a pesquisa dentro do perfil estipulado e a busca por evidéncias de
confirmadoras em diferentes fontes, o que é fundamental para a validacdo dos
achados e caracterizacdo da triangulacdo de dados (CRESWELL, 2014). A
observacdo do participante expondo sua experiéncia e, em seguida, realizando a
entrevista individual, auxiliou na verificacdo da fidedignidade dos dados coletados
tendo em vista que a exposicdo oral dos professores sobre sua pratica — em
algumas situacbes com maior ou menor intervencdo de mediacdo, permitiu
inferéncias sobre como se da o compartilhamento de experiéncias entre pares, sua
influéncia no desenvolvimento profissional e empoderamento docente.

Apbs a verificacdo de que, pela amostragem tedrica, seria necessario incluir
participantes que néo tivessem participado de eventos de compartilhamento de
experiéncias ou de oficinas ofertadas, a definicdo de sujeitos foi realizada com a

indicacao pelos pares, especialmente coordenadores de curso da graduacgao.
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7.3.1 Perfil dos sujeitos entrevistados

Conforme o protocolo de entrevista apresentado, as informacgdes de perfil dos
sujeitos foram coletadas com o intuito de gerar um cruzamento entre os dados e
obter analises mais assertivas. Foram entrevistados 13 homens e 19 mulheres,
sendo que 50% do grupo de 32 entrevistados, portanto, 16 sujeitos, tém entre 35 e
44 anos. Um dos entrevistados tem mais de 65 anos, dois entre 55 e 64 anos, sete
entre 45 e 54 anos, seis entre 25 e 34 anos. Nenhum dos entrevistados tinha menos
de 24 anos.

A amostra homogénea inicial era composta por professores atuantes em
cursos de graduacdo que tivessem participado voluntariamente de eventos de
sociabilizacdo e compartilhamento de experiéncias praticas docentes (Simpdsio de
Praticas Docentes ou Café Creare, conforme Quadro 21), entretanto, por ser uma
amostragem do tipo tedrica, incluimos docentes que ndo participaram desses
eventos. Foram entrevistados 17 professores que estiveram nos eventos e 15 que
nao participaram. Destes 17 professores que participaram de eventos, 12 puderam
ser observados apresentando suas experiéncias pedagogicas.

Em relacdo as areas de formacéo, com o proposito de conseguir professores
de diferentes perfis e lotados em diversos departamentos (na instituicdo estudada,
denominados de Escolas), entrevistamos:

e 03 professores graduados em Medicina,

e 02 professores de cada uma dessas areas: Matematica, Psicologia,
Ciéncias Contabeis, Farmacia, Pedagogia, Historia e Direito;

e Um professor nas areas de: Ciéncias da Computacdo, Jornalismo,
Engenharia Elétrica, Gastronomia, Design Grafico, Servico Social,
Administracdo, Artes, Relagbes Publicas, Musica, Educacéao Fisica,
Bacharel em Moda, Filosofia, Arquitetura e Letras.

O Quadro 22 demonstra as Escolas e quais os cursos de graduacdo que
compdem cada uma delas, assim como 0 numero de sujeitos entrevistados lotados

em cada uma dessas unidades.



Quadro 22 — Numero de sujeitos entrevistados por unidade

ESCOLA

Arquitetura e Design

CURSOS DE GRADUAGAO

Arguitetura e Urbanismo
Desenho Industrial - Design de Moda
Desenho Industrial - Design Digital
Desenho Industrial - Design Grafico
Desenho Industrial - Design de Produto

N° DE SUJEITOS
ENTREVISTADOS

Ciéncias da Vida

Agronomia
Biotecnologia
Ciéncias Biologicas
Educag&o Fisica - Bacharelado
Enfermagem
Engenharia Florestal
Farmacia
Fisioterapia
Medicina Veterinaria
Nutrigdo
QOdontologia
Psicologia
Tecnologia em Gastronomia

Comunicagdo e Artes

Jornalismo
Comunicagao Social - Publicidade e
Propaganda
Relagées Publicas
Musica
Teatro

Tecnologia em Produgéao Digital
Multiplataformas

Direito

Direito

Educagio e
Humanidades

Ciéncias Biolégicas - Licenciatura
Ciéncias Sociais
Educagao Fisica - Licenciatura
Filosofia
Fisica
Historia
Letras Portugués - Inglés
Matematica
Pedagogia
Quimica
Servigo Social
Teologia

Medicina

Medicina

Negdcios

Administragao
Ciéncias Contabeis
Ciéncias Econdmicas
Marketing
Turismo
Tecnologia em Gestdo Comercial
Tecnologia em Gestio da Qualidade

Tecnologia em Gestao de Recursos
Humanos

Tecnologia em Logistica

Politécnica

-

Ciéncia da Computagao
Engenharia Ambiental
Engenharia Biomédica

Engenharia Civil
Engenharia de Alimentos
Engenharia de Computagado
Engenharia de Controle e Automagao
Engenharia de Materiais e Nanotecnologia
Engenharia de Produgao
Engenharia de Software
Engenharia Elétrica
Engenharia Eletrénica
Engenharia Mecanica
Engenharia Mecatronica
Engenharia Quimica

Tecnologia em Gestao da Produgao
Industrial

Tecnologia em Jogos Digitais
Tecnologia em Seguranga da Informacao
Sistemas de Informagao

Fonte: a autora (2018)
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Em relacdo a atuacao profissional do docente, também questionamos — a
partir da oitava entrevista empreendida — qual o regime de trabalho na IES. Para um
total de 25 respondentes, 7 atuavam em regime integral e 18 em regime parcial ou
horista.

Outro fator de controle incluido refere-se a titulagdo dos entrevistados. Nessa
questdo foi verificado um equilibrio entre docentes com mestrado (14 dos
respondentes) e doutorado (15 dos respondentes). Um Unico professor era graduado
e dois especialistas.

Em relacdo ao tempo de docéncia (QUADRO 23), verificamos o periodo de
atuacao especificamente no ensino superior, na instituicdo de ensino pesquisada e
em diferentes niveis de ensino. Nessa Ultima questdo, aplicamos dois tipos de
classificagdo nos dados obtidos. Enquanto uma escala € padrdo, com intervalos
regulares de cinco anos, a outra é baseada nos ciclos de vida profissional docente
proposto por Huberman (1992). Nessa perspectiva, 18 sujeitos, logo, mais de 56%
dos participantes estdo na fase de diversificacdo ou questionamento (entre 7 e 25
anos). As fases se desenvolvem simultaneamente e consistem em um momento
mais estavel, de busca por ascensao profissional e novas experiéncias pedagdgicas
(diversificagdo) em paralelo a uma etapa de balango do que foi realizado em relagéao
aos objetivos tracados. Outros sete participantes estdo na fase de estabilizacao
(entre 4 e 6 anos), caracterizada por ser de consolidacdo na profissdo, de maior
seguranca e confiangca para enfrentamento de situagcbes complexas e com algum
repertorio pedagdgico. Na fase de entrada na carreira (entre 1 e 3 anos) ha 2
sujeitos, na de desinvestimento (mais de 40 anos) ha um Unico sujeito e na fase de
serenidade/conservadorismo (entre 25 e 35 anos) foram entrevistados trés
professores. Essa fase implica em menor vulnerabilidade ao julgamento dos
estudantes, de outros professores ou gestores e simultaneamente, uma maior
resisténcia a inovacgao e na aceitacdo de mudancas.

Considerando a escala com intervalos regulares de cinco anos, obtivemos:
sete professores entre 1 e 5 anos de carreira; outros 7 entre 6 e 11 anos; nove entre
12 e 17 anos; quatro docentes entre 18 e 24 anos; trés entre 25 e 34 anos e um

participante entre 35 e 44 anos de atuacdo como professor.
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Quadro 23 — Perfil dos sujeitos entrevistados por tempo de docéncia

TEMPO DE N° DE SUJEITOS TEMPO DE N° DE SUJEITOS

DOCENCIA r
ENTREVISTAD DOCENCIA ENTREVISTAD
(HUBERMANN, 1989) S 0s OCENC S 0s

Entre 1 e 3 anos 2 Menos de um anoc 0
Entre 4 e 6 anos 7 De 1a5anos 7
Entre 7 e 25 anos 18 De 6 a11anos 7
Entre 25 e 35 anos 3 De 12.a 17 anos 9
Entre 35 e 40 anos 1 De 18 a 24 anos 4
Mais de 40-anos 1 De 25a’34 anos 3

De 35a 44 anos 1

K Mais de 44 anos 1 /

Fonte: a autora (2018)

Quando consideramos o tempo de docéncia no ensino superior (QUADRO
24), apenas com a escala de intervalos regulares de cinco anos, verifica-se que a
maior parte dos professores estd em uma fase inicial da carreira. Dos entrevistados,
onze atuam entre 1 e 5 anos no ensino superior, oito entre 12 e 17 anos, outros seis
participantes entre 6 e 11 anos, e quatro entre 18 e 24 anos.

E cenéario semelhante que se apresenta quando questionamos o tempo de
atuacdo na instituicdo de ensino superior estudada (QUADRO 24). Dos 32
entrevistados, 50% (16 sujeitos) atua na instituicdo entre 1 e 5 anos. O motivo dessa
gquestao considera a reflexdo de Mayor Ruiz e Sanchez Moreno (1999) em relacao
ao conceito de professor iniciante — de que ha diferentes formas de se considerar
um principiante e de que, uma delas, pode ser o inicio da carreira em determinada

instituicdo — com sua cultura institucional e caracteristicas especificas.
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Quadro 24 — Perfil dos sujeitos entrevistados por tempo de docéncia no ensino superior e na
instituicdo de ensino superior selecionada para o estudo

pocicianolill (LT eiie o B e e e
ENSINO SUPERIOR
Menos de um.ano 0 Menos de um ano 2
De1a 5anos 11 De 1-a5anos 16
De 6 a11 anos 6 De 6 a 11 anos 2
De 12.a 17 anos 8 De 12 a 17 anos 8
De 18 a 24 anos 4 De 18 a 24 anos 3
De 25'a 34 anos 2 De 257a 34 anos 1
De 35a 44 anos 0 De 35a44 anos 0
\ Mais de 44 anos 1 Mais de 44 anos 0 /

Fonte: a autora (2018)

Outro elemento de controle que inserimos foi a verificagdo se 0s sujeitos eram
licenciados ou ndo. Enquanto 13 haviam cursado uma licenciatura, 19 dos
professores entrevistados ndo passaram por essa formacao pedagdgica inicial.

Também identificamos a necessidade de verificar qual o envolvimento dos
professores entrevistados nas atividades de formacdo ofertadas por meio do
programa de desenvolvimento profissional docente proposto pela IES. Do total de
entrevistados, 22 participaram de uma das oficinas ofertadas*® pelo Centro de
Ensino e Aprendizagem ao longo do segundo semestre de 2016, sendo que nove
participaram de até duas oficinas, cinco de trés ou quatro oficinas e seis professores
de mais de quatro oficinas. Para dois sujeitos ndo foi possivel identificar o nUmero
de oficinas nas quais eles estiveram presentes.

O controle no niamero de horas de oficinas foi utilizado apenas como
parametro secundario na analise de dados e por isso néo sera citado em relacdo ao

perfil dos participantes.

8 As oficinas ofertadas por meio do Centro de Ensino e Aprendizagem da IES estudada podem ver
verificadas no APENDICE J.
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7.4 TRATAMENTO DOS DADOS COLETADOS

As entrevistas foram registradas por meio do gravador de celular e de notas
no protocolo de entrevista impresso, presente nos 32 encontros. Transcrevemos na
integra cada uma das entrevistas, o0 que € um processo bastante dispendioso e pode
variar de acordo com a qualidade do arquivo de audio, assim como da diccdo e
velocidade da fala dos interlocutores. No total foram gravadas 22 horas e 45 minutos
de entrevistas. Em média, as entrevistas duraram 42 minutos.

Cada 30 minutos de entrevista implicou em, aproximadamente, duas horas de
trabalho de transcricdo — dependendo do ritmo de fala do entrevistado e da
interferéncia de sons ambiente. Buscamos atender a orientacdo de que as
entrevistas devem ser transcritas por quem as realiza, logo ap6s o seu
encerramento (DUARTE, 2004). Entretanto, por ser um processo moroso e tedioso
(BRITTO JUNIOR; FERES JUNIOR, 2011; QUEIROZ, 1983), isso nio pode ser
realizado integralmente. Partes de algumas das entrevistas, de menor interesse a
pesquisa, ou mesmo entrevistas que colaboraram em menor medida com o0s
objetivos da pesquisa foram deixadas para transcricdo e analise posterior, apés o
fim da coleta de dados.

Para Queiroz (1983, p. 80), a transcri¢do é o processo pelo qual se “reproduz,
em um segundo exemplar, de um documento em plena e total conformidade com
sua primeira forma, em total identidade, sem nada que o modifique”. A transcricdo
das entrevistas é essencial para relembrar aspectos aos quais nao estivemos
atentos em campo, pois estamos imersos nas multiplas tarefas que compdem o
entrevistar. Queiroz (1983) evidencia que a transcricdo também tem a fungcédo de
permitir que o pesquisador identifigue novos aspectos, sem despersonalizar a coleta
de dados. Quando realizada pelo pesquisador, a transcricdo também tem valor de
uma primeira reflexdo (QUEIROZ, 1983) sem a interferéncia do contexto vivenciado
e de suas emocgoes. “Ao efetuar a transcricdo o pesquisador tem, entao, a invejavel
posicdo de ser ao mesmo tempo interior e exterior a experiéncia” (QUEIROZ, 1983,
p. 84). E como se o pesquisador ocupasse diferentes papéis, o de entrevistador e
daquele que transcreve; entretanto, enquanto na primeira acdo ha uma interacao
verbal e social com o participante e uma preocupagdo com a formulagdo das
perguntas, na etapa de transcri¢do, o investigador se assume como um interpretador

dos dados, incluindo notas sobre suas percepcdes (MAZINI, [s.d.]).
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Com o intuito de aumentar o rigor na coleta e no tratamento dos dados,
também realizamos a conferéncia de fidedignidade, que consiste em “ouvir a
gravacao tendo o texto transcrito em maos, acompanhando e conferindo cada frase,
mudancgas de entonacédo, interjeigdes, interrupgbes” (DUARTE, 2004, p. 221).
Adotamos um padrdo para as transcrigdes, visando maior uniformidade nos arquivos
analisados por meio do ATLAS.ti, com vistas ao tratamento e armazenamento
adequado dos dados (CRESWELL, 2014; DUARTE, 2004).

O Quadro 25 demonstra os critérios de transcricdo adotados nesta pesquisa,

com base nas consideragdes de Manzini ([s.d]).

Quadro 25 — Critérios de transcricdo adotados para padronizacdo das entrevistas
mndicagéo de falas simultaneas com colchetes [ ] \

Indicag&o de pausas do participante (pausa)

Indicagao de duvidas na transcrigao (...)

Indicagdo de reagdes do participante (reagéo)

Inclusdo de comentarios (( ))

Indicag&o de énfase com mailsculas

Indicacio de repeticdes, mantendo a repeticdo da palavra no contexto

Indicag&o de fala do entrevistador por E:

Indicag&o de fala do participante por inicial. Ex: A:

N&o cortar palavras de uma linha para a outra

\Realiza(;éo de pequenos ajustes em relagéo a lingua portuguesa /

Fonte: a autora (2018) com base em MANZINI ([s.d.])

A fim de verificar a aplicacdo das regras adotadas, € possivel ler uma das

entrevistas transcritas no Apéndice H desta pesquisa.

7.5 RELATO DE ANALISE DOS DADOS

O processo de analise iniciou imediatamente depois de realizada a primeira
entrevista. Nao apenas pela realizagcdo de sua transcricdo, mas também com a
elaboracdo de planilhas de controle em relacéo aos professores convidados para a
entrevista e seus dados de contato, assim como de sua area de formacéo e unidade

de lotacdo na IES. O intuito dessa organizacdo era de assegurar variabilidade na
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amostra, além de estabelecer uma estratégia de verificagdo em relagdo as datas de
envio e reenvio dos convites, de realizacdo das entrevistas e controle do processo
de transcricdo e analise. Consideramos, assim como Creswell (2014) que a
organizacdo dos dados € parte do processo de analise, assim como a leitura
preliminar, a codificacdo*, categorizacao, representacao e interpretacéo dos dados.

Em simultaneo ao ato de transcricdo, fomos tecendo notas acerca do que
estdvamos obtendo, primeiramente apenas no software de edicdo de texto,
constituindo simultaneamente um diario de pesquisa e alguns memorandos
(VOSGERAU; MEYER; CONTRERAS, 2017). Ao mesmo tempo, verificAvamos se
existiam notas de campo que seriam relevantes na andlise e caso fossem, elas
também eram transcritas no documento primario.

Ao longo da realizacdo das entrevistas e das transcricdes, a planilha de
controle adquiriu novos campos, como um de verificacdo do status da transcricao e
andlise e outro do nome do arquivo, sem identificacdo do sujeito. Trabalhamos,
portanto, com pastas de arquivamento paralelas uma de arquivos de audio, outra de
arquivos completamente transcritos e uma ultima de arquivos em transcricdo. Dois
bancos de dados, portanto, foram constituidos, um no sistema de memdria do
préprio computador e outro no software de analise de dados.

Iniciamos com uma andlise linha a linha ou microanadlise (STRAUSS;
CORBIN, 2008; TAROZZI, 2011) para comecar o processo de codificacdo no
software ATLAS.ti. Nesta fase de codificacdo aberta (FIGURA 12), como veremos a
seguir, buscamos manter uma aderéncia e coeréncia aos termos utilizados pelos
participantes (TAROZZI, 2011) e determinados no processo de tomada de decisao
que definiu o protocolo de entrevistas. E essencial salientar que a transcricdo das
entrevistas é parte da codificacdo, no sentido em que para a elaboracdo do
documento primario sao realizadas intensas fases de audicdo, leitura e releitura.

A medida que se foi avancando na analise, com a codificacdo aberta, as
entrevistas se tornaram mais estruturadas, com as questdes em torno das categorias
gue foram emergindo.

A grounded theory consiste em trés etapas de codificacdo que sao

progressivas e a partir delas séo integradas categorias emersas da codificacdo e da

49 Codificacé@o € o processo pelo qual os dados séo reduzidos a elementos significativos de acordo
com os objetivos da analise empreendida e sdo atribuidos nomes ou rétulos para sua identificagcao
(CRESWELL, 2014).



150

reflexdo acerca dos dados. Séo elas: a codificacdo aberta, axial (focalizada) e
seletiva (tedrica) (CRESWELL, 2014; TAROZZI, 2011). Essa primeira etapa ou ciclo
de codificacdo busca abrir os dados em diferentes sentidos, analisando o texto — no
caso a transcricdo das entrevistas, parte a parte. Destacamos que a codificacdo
inicial & ingénua, pois ndo parte de um consistente referencial tedrico. Ao contrario, a

orientacdo da grounded theory é para que a imersao no campo, para a realizacao

das entrevistas e observacdes, seja realizada antes de uma anélise da literatura®

(TAROZZI, 2011). A segunda faz uma andlise mais ampla do texto, a partir das

categorias e subcategorias.

Figura 12 — Tela do software de andlise de dados ATLAS.ti que evidencia um primeiro ciclo de
codificagdo aberta e, em seguida, a codificacdo axial
Codificagdo Codificagdo
Aberta Axial

E: E o professor, ¢ um bom professor? [Patricia 2]

‘ S: Eu me considero um bom professor. Por alguns motivos. Primeiro por nunca estar
cm uma zona de conforto. D¢ achar que aquilo ¢ suficiente chundo
e T e e No sentido de trazer algo que é
contextualizado, porque era algo que eu nio tinha na matematica, um curso que ndo
traz aplicagdo, que ndo teria como trazer a aplicago de tudo. Por tentar o tempo todo,
desde o comego, eu sempre quis que os alunos participassem. Que eles nio ficassem
simplesmente parados, enfim. que dei murta aula tradicional e ainda dou muita aula

tradicional hoje, em alguns momentos é necessario por causa das disciplinas que eu
leciono, e € (pausa) e nestas aulas tradicionais, apesar de haver uma critica grande
anda, as minhas aulas tradicionais como de muitos professores aqui na umversidade,

os alunos saem extasiados das aulas, porque, a oratona € boa, o contetdo eu se1 muito
bem, eu se1 do que eu estou falando, eu ndo vou para sala sem saber do contetdo, eu
se1 muito tempo o contetido, ja leciono 180 ha muito tempo, ha muito tempo nio, mas
a algum tempo. E tenho um jeito em sala de aula que € um jeito sabe, entdo, s6 vocé
vendo para vocé entender. $6 vocé vendo a aula. A aula tradicional é uma aula que
pega muito os alunos. Pega muito os alunos, ¢ eles aprendem bastante com isso. A
munha vontade €, bem tudo bem, vocés assistiram a aula, aprenderam, viram, agora eu
quero ver vocés fazendo 1sso. Isso também muto por causa dos cursos que eu
leciono, em que se aprende muito fazendo

Fonte: a autora (2018)

*® Embora o relatério final de pesquisa atenda a uma ordenacdo em que o referencial teérico é
apresentado nos capitulos iniciais, cronologicamente a pesquisa foi realizada na seguinte
perspectiva: elaboracao de projeto de pesquisa (com definicdo de conceitos sensibilizantes, problema
de pesquisa, objetivos gerais e especificos, assim como de esboc¢os dos instrumentos de coletas de
dados) em paralelo as incursées preliminares (2014/2015), estudo de revisdo para levantamento de
pesquisas empreendidas com objeto de estudo semelhante (2015/2016), imersdo no campo para
coleta de dados com a realizagdo de entrevistas e observagdes em simultaneo a analise de dados
(2016) com codificagdo aberta e axial, para em 2017, em paralelo a redacédo do relatério final de
pesquisa, analise da literatura, elaboracéo de capitulos de referencial teérico e finalizacdo da fase de
analise de dados com o terceiro ciclo de codificagdo (seletivo ou tedrico).
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E importante identificar que o processo é em espiral, conforme demonstra a
Figura 13, com idas e vindas e n&o linear, como se da aparentemente quando
buscamos descrevé-lo, por isso que o detalhamento do processo de grounded
theory é tdo importante quanto a elaboracédo do modelo te6rico (TAROZZI, 2011).

Figura 13 — O processo da grounded theory

Escrever o
report

@©

Avaliar a
pesquisa

Escrever
memo
(advanced)

Amostragem
tedrica

a. Aprimorar as
categorias

o b. Ligar as
/' Recolher,(g) Codifica- " categorias
, dados : 6@ 17 c.Identificar as
@) 8 tedrica core category
* d. Integrar e

o delimitar
a teoria

n Recolher,(§) Codifica-",
\ dados ¢do .
s v focalizadq.’

! Recolher Codiﬁca:‘\

\dados cao -
® . aberta.

" Escrever °
. memo :
. (early)

Decidir (3)
métodos e

instrumento

- Negociar com os comitentes

pergunta da
— Formagao da equipe

@ pesquisa

Fonte: TAROZZI, 2011, p. 60

A codificac&o inicial (APENDICE L) foi se tornando mais rapida e focalizada
entrevista a entrevista, pois fomos agucando o olhar em relacédo a determinadas
ocorréncias. Alguns cédigos foram integrados a outros, pois ao iniciar a codificagéo,
partimos de um olhar atento em relacéo ao discurso do participante, o que tornou a
codificagdo quase “in vivo” (FIGURA 12).

Quando determinada questdo emergia a partir da transcricdo ou nha
codificagdo das entrevistas, reviamos todos os documentos anteriores e caso
necessario, até mesmo o0 protocolo para entrevistas seguintes — conforme
especificamos ao mencionar a evolu¢do do protocolo de pesquisa (APENDICES D,
EeF).
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A codificacao axial e aberta ndo sdo atos sequenciais e ocorrem em paralelo
de forma natural (STRAUSS; CORBIN, 2008), assim como a produgcdo de
memorandos ou “armazém de ideias” (STRAUSS; CORBIN, 2008, p.152) - com a
finalidade de destacar as associacdes, 0s questionamentos e as percepcdes que
emergem a partir dos dados, de comentarios — que orientam como estamos
rotulando e conceituando os codigos e as categorias, indicando seus limites e de um
diario de pesquisa com notas e indicacbes operacionais e reflexivas ao longo do
processo (VOSGERAU; MEYER; CONTRERAS, 2017).

Em paralelo, realizadvamos a codificacdo dos relatérios de observacao, que
tinham cddigos e categorias préprios, conforme apéndice K e consistiam um projeto
a parte no software de andlise de dados ATLAS.ti, portanto com memorandos e
comentarios também especificos em relacdo aos quatro documentos primarios
(relatérios de cada um dos eventos).

O plano de analise das observagfes realizadas em simultaneo as entrevistas
(QUADRO 21) também consistiu de codificacdo “in vivo”, seguida de um segundo
ciclo de codificacao focalizado na resposta para as seguintes questdes ‘como se
deu o compartilhamento do professor no evento de socializagdo de experiéncias?”,
“no que consistiu o relato de sua experiéncia pedagdgica’? e “que relagéo é possivel
estabelecer entre compartilhamento, desenvolvimento profissional e empoderamento
docente”. As primeiras conclusdes resultantes da analise dos relatos apresentados,
ndo apenas auxiliaram na selecdo dos participantes, como ja afirmamos
anteriormente, como permitiram um rapport para as entrevistas individuais.
Elaboramos redes (networks) por participante de pesquisa, com enfoque naqueles
gue efetivamente aceitaram o convite e foram entrevistados na sequéncia da coleta
de dados, o que de fato permitiu a triangulacdo de dados mencionada. Os relatorios
(reports) das categorias e coédigos, por outro lado, deram uma visdo geral em
relacdo aos eventos observados.

Em relag@o as entrevistas, a partir do desenvolvimento de um conjunto inicial
de categorias, buscando linhas de coeréncia entre elas, identificamos a colaboragéo
e a subcategoria colaboracdo limitada como essenciais para a compreensao do

Portal de compartilhamento de experiéncias dos docentes universitarios. O que
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denomina-se core category®* (TAROZZI, 2011). Embora empoderamento e formac&o
didatica-pedagdgica também fossem conceitos sensibilizantes — assim como
compartilhamento de experiéncias, ao empreender o processo de andlise de dados
foi a colaboracdo (relacionada a perspectiva de compartiihamento presente no
protocolo de entrevista) que prevaleceu como uma categoria protagonista. Cabe
agui uma observacgao fundamental, muito mais do que o termo colaboracdo em si,
como categoria central, € a verificagdo do “limitada” que se mostrou essencial para
seu protagonismo. Isso se da pelo fato de que, embora o titulo da investigacao
mencionasse 0 compartilhamento entre pares, que os dados coletados
demonstraram que os professores universitarios realizam constantemente praticas
de colaboracdo, em diferentes niveis, desde que atreladas a um alto grau de
confianca. Por isso, em um primeiro momento, a categoria central foi denominada
colaboracéo e como subcategoria colaboracao limitada.

Esta categoria e subcategoria se tornaram, portanto, a caracteristica central
da teoria, e a partir dela retornamos aos dados para outra verificacdo identificando
condic@es e influéncias em relacéo a esse elemento central.

Embora Tarozzi (2011) cite que a core category se torne explicita na fase de
codificacdo téorica ou seletiva, nesta investigacdo, a categoria central evidenciou-se
junto a codificacao axial.

A realizacdo da terceira etapa de codificacdo, ou codificacdo seletiva, criamos
algumas proposicdes a serem verificadas, todas em relacdo a categoria central, o
gue evidencia tanto a maturacdo das categorias quanto a emersdo de uma teoria.

A Figura 14 sistematiza as principais questdes que orientaram a analise de
dados. Em laranja, estdo em destaque os conceitos sensibilizantes, identificados a
partir do atendimento ao primeiro objetivo especifico dessa pesquisa. Em azul sédo
enfatizadas as principais perguntas realizadas por meio das entrevistas individuais,
relacionadas a cada um dos conceitos, e que estdo detalhadas no protocolo de
entrevista e no Quadro 19. A seguir sdo indicados as categorias e 0s coédigos
utilizados durante a fase de analise de dados em relagdo aos documentos primarios
de transcricdo das entrevistas e, por fim, as principais questdes norteadoras da
analise (em lilas). Os resultados das analises empreendidas atenderam ao segundo

objetivo especifico da pesquisa: apontar os fatores identificados por professores que

*! Trata-se de um conceito chave, uma categoria central que organiza as demais categorias.



atuam na Educacao Superior para a concep¢ao de um portal destinado a contribuir

para o desenvolvimento profissional da docéncia.

Figura 14 — Plano de analise de dados (parcial)
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Que conceitos, defini¢cdes e proposi¢cdes norteiam a concepgao de um Portal com vistas a
contribuir para o desenvolvimento profissional da docéncia na Educacédo Superior?
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Fonte: a autora (2018)
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Operacionalmente, além da elaboracdo de memorandos e comentarios, a
analise exigiu a producao de relatorios (reports) e de redes (networks), com suporte
do software ATLAS.ti, em relacdo a cada uma das categorias e dos documentos
(participantes), o que permitiu a leitura e verificacdo dos dados que estavam
emergindo e a constituicdo do modelo tedrico. A Figura 15 apresenta a rede do
participante de pesquisa 1 em relacao aos seus dados de perfil, codigos e categorias
presentes em sua entrevista e parte do relatério de uma categoria e subcategoria

gue apresenta um fragmento (quotation) deste participante.

Figura 15 — Relatorios e redes utilizadas na analise
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Fonte: a autora (2018)

A Figura 15 exemplifica, portanto, as representacdes visuais utilizadas para o
registro do progresso, dos direcionamentos e posicionamentos tomados em relacao
a este projeto de pesquisa (STRAUSS; CORBIN, 2008). Junto aos memorandos,
comentarios e do diario de pesquisa, estas representacdes visuais foram essenciais
para a construcao da teoria.
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7.6 ESTRATEGIAS DE VALIDACAO DOS DADOS

A tentativa de empreender de forma sistematica a abordagem metodolégica
da teoria fundamentada nos dados nos impulsionou a buscar estratégias de
validag&o que potencializassem a confiabilidade dos resultados obtidos.

Adotamos, portanto, a partir das orientacbes de Creswell (2014), as seguintes
estratégias, apresentadas a seguir visando maior credibilidade em relacdo aos
resultados obtidos:

e envolvimento prolongado e observacao persistente com intuito de entender

a cultura da instituicdo e dos participantes, desde as incursdes preliminares

até os eventos selecionados para observagao na etapa de coleta de dados;

e triangulacdo de multiplas fontes de dados, articulando as transcricbes das

entrevistas com os relatérios das observacdes participantes para verificar a

validade dos achados;

e exame ou questionamento dos pares (debriefing) visando a validagcéao

externa do modelo tedrico para elaboracdo do Portal por meio de

pesquisadores na teméatica do ensino superior — membros do grupo de
pesquisa.

Portanto, o modelo apresentado no capitulo 8 (FIGURA 18) é resultante de
um processo de validacdo junto aos membros do grupo de pesquisa Criatividade e
Inovacdo Docente no Ensino Superior (CIDES). Estiveram presentes na sessao,
realizada em 09 de novembro de 2017, com duragao de duas horas e cinco minutos,
dez pesquisadores, alguns deles em processo de graduagdo em Pedagogia ou
Licenciaturas (03), outros em pos-graduacdo em Educacédo (05), uma pedagoga e
uma Doutora em Educacéo.

Durante a sesséo, os participantes que nédo apenas séo observadores da vida
académica e tem conhecimento da problematica, do cenario institucional e dos
participantes (TAYLOR; COLET, 2010), como também do processo de pesquisa
empreendido (COUTINHO, 2008), receberam uma lista de critérios de avaliacdo da
realizacdo de uma pesquisa do tipo grounded theory (CRESWELL, 2014; STRAUSS,;
CORBIN, 2008; TAROZZI, 2011) e uma cépia de cada um dos modelos (FIGURAS
16 e 17).

O feedback foi dado em tempo real, e foram debatidos os pontos mais criticos

em relacdo a pesquisa.



157

Dois dos pesquisadores participantes também realizaram, em paralelo, uma
relatoria do processo de exame pelos pares, assim como a sesséo foi gravada em
audio. O responsavel pela sessdo também tomou notas descritivas e reflexivas e
iniciou a discussao com uma exposicado acerca do processo de pesquisa, com foco
nos objetivos, coleta e andlise dos dados, o que perpassou 0s seguintes temas:

e amostra original;

e categorias que emergiram;

e eventos que apontaram as categorias principais;

e de guais categorias emergiram a amostragem teorica,

e hipOteses em relacdo as categorias e como elas foram verificadas e

testadas;

e selecdo da categoria central (core category);

e Quais conceitos sdo gerados e como se relacionam.

A Figura 16 foi debatida exaustivamente, com discussdes especificas sobre
cada um dos elementos apresentados. Em seguida, a andlise da Figura 17 foi mais
breve, considerando que o foco da discussdo estava na relagcdo entre 0s conceitos
gue selecionamos como centrais para explicacdo da teoria, e por isso presentes na
ilustracdo, a ancoragem nos dados e 0 enraizamento no processo de pesquisa
realizado.

Apbs o processo de validacdo, as Figuras 16 e 17 sofreram alteracdes,
visando uma melhor compreensdo da teoria e seu objetivo de sintetiza-la
respeitando sua densidade e complexidade (TAROZZI, 2011).

Apresentamos o modelo grafico resultante da sessdo de exame por pares
(debriefing) no capitulo 8 e, em seguida, uma breve narracdo da construgcéo teorica
que realizamos, conforme orientacdes de Tarozzi (2011). Junto a narracao,
justificamos cada um dos elementos que constituem o modelo com a exposi¢cao de
redes que apresentam as relacdes estabelecidas durante o processo de analise de

dados.
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8 UM MODELO TEORICO EM PROL DO ENGAJAMENTO DOCENTE

O principal objetivo da pesquisa realizada foi o de desenvolver, a partir da
visdo de professores que atuam na Educacdo Superior, 0s principios para uma
teoria norteadora para conceber um portal com a finalidade de contribuir para o
desenvolvimento profissional da docéncia. Para isto, realizamos um percurso
investigativo que consistiu na identificacdo de conceitos sensibilizantes
(Empoderamento, Formacgdo Didatico-Pedagdgica e Desenvolvimento Profissional
Docente, Internet em prol da Formagéao e Compartilhamento de experiéncias) acerca
da tematica de pesquisa, por meio de incursdes preliminares de observacdo de
professores que participavam de eventos com a finalidade de discutir e promover a
formacdo docente. Estes conceitos, que podem ser verificados na Figura 14,
orientaram a elaboracdo de um protocolo de entrevistas individuais e de observagao
participante de eventos de socializacdo de praticas. Por meio desses instrumentos
de coleta e andlise de dados e amparados nos procedimentos da teoria
fundamentada nos dados apontamos, por meio da Figura 16, quais fatores s&o
necessarios em um portal, visando a promoc¢édo do desenvolvimento profissional de

docentes que atuam na Educacéo Superior.
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Figura 16 — Modelo resultante da pesquisa empreendida (empirico) antes do processo de debriefing
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Em linhas gerais, trata-se de um modelo empirico que destaca a
colaboragdo como elemento central do portal, diante do fato de que mesmo os
professores universitarios que ndo estiveram envolvidos em atividades de
socializacdo de experiéncias defendem, em seu discurso, a colaboracéo, efetivada
por meio do compartilhamento entre pares, como um recurso importante para o
desenvolvimento profissional docente. Entretanto, ha fatores, indicados pelos
professores, que limitam a colaboracéo, dentre eles:

(a) a inseguranca motivada pelo discurso de que os professores devem ter
pleno dominio do conhecimento e pela necessidade de aceitabilidade perante os
colegas de suas praticas em sala de aula — que precisam ser sistematizadas,

interessantes, eficazes e coerentes;



160

(b) o medo de sofrer criticas negativas e o receio de ser julgado pelos pares;

(c) a falta de confianca em relagdo aos pares, pois 0s professores
compartilham com quem tem afinidade, liberdade e vinculo de amizade.

A colaboracdo é efetiva, portanto, quando os professores se sentem
acolhidos e parte de determinado grupo com o qual se identificam pessoal ou
profissionalmente e desta forma conseguem trabalhar conjuntamente em prol dos
objetivos.

Os participantes da pesquisa também apontaram que, para promover a
aprendizagem online, o portal deveria apresentar informacdes Uteis, objetivas e
precisas sobre a docéncia, com exemplos e orientacées que permitissem seu uso
como fonte de consulta. Os exemplos visam atender uma curiosidade sobre como a
pratica do professor é efetivamente realizada. Para tanto, videos de curta duracéo,
comentarios dos colegas, textos curtos e planos de ensino foram as ferramentas
mais valorizadas, na medida em que sdo coerentes com a necessidade imediata de
apropriacdo de determinado contetdo, embora a diversidade de recursos tenha sido
apontada como essencial.

Os professores também enfatizam a necessidade de um sistema de buscas
eficiente e de uma organizacdo do portal que facilite 0 acesso e entendimento das
informacdes que desejam, assim como de uma validacdo cientifica destas
informacdes prestadas por meio de embasamento tedrico, indicacdo de autoria das
experiéncias e sugestdo de referéncias que possam ampliar o conhecimento sobre
0s temas.

Em relacdo ao conteudo a ser disponibilizado no portal, os participantes
indicaram forte apreco pela contextualizagdo das experiéncias para que sejam
abordados também contratempos e dificuldades, o que justifica a necessidade de
relatos dos professores. Também por isso apontam a importancia de um passo a
passo, 0 qual permitisse uma estruturacdo da experiéncia e simplificando a
realizacdo de ajustes e adaptacdo para diferentes disciplinas, cursos e areas, ou
seja, aplicagdo em cenérios diversificados. Demonstram ainda interesse em
conhecer resultados e impressdes dos estudantes acerca dessas praticas, 0 que
evidenciam como positivo e negativo.

A partir da elaboragdo do modelo empirico j& descrito, o qual atende ao
segundo objetivo especifico da pesquisa, realizamos a analise de literatura, o que

nos permitiu a producdo de um novo modelo, desta vez integrando e ajustando a
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partir do referencial teérico associado a tematica de pesquisa. A Figura 17 apresenta
o modelo tedrico resultante dessa fase.

Figura 17 — Modelo resultante da pesquisa empreendida integrada com analise de literatura antes do
processo de debriefing
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Fonte: A autora (2018)

O constructo tedrico, detalhado nos capitulos 4, 5 e 6, determinou a
substituicdo da categoria central “colaboragao limitada” por “colaboragao confortavel”
(HARGREAVES, 1998), no sentido de que se colabora com os pares na medida a
evitar inconveniéncias e incémodos. A colaboracao confortavel ndo se evidencia
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apenas em referéncia aos limites e condicdes de compartilhamento entre pares, mas
também, na relacdo dos professores universitarios com o objeto de aprendizagem
digital, no caso, um portal. Ao discutir sobre um modelo de espaco virtual que seria
eficaz para dar suporte ao desenvolvimento da docéncia, os professores também
requerem conforto, o que se observa na determinacdo de caracteristicas como
fortemente estruturado, sistematizado, padronizado e validacdo cientifica. O que é
coerente com a afirmacao de que em ambientes informais de aprendizagem online,
os respondentes agem a partir de um plano desenvolvido em simultaneo a acéo,
estdo focados no processo e decurso da acdo, em uma estratégia aleatoria e sem
planejamento prévio, que se orienta pelos resultados sucessivamente apresentados
e o interesse gque eles despertam e, em segundo plano, pelas orientacdes existentes
online (VIANA; COSTA; PERALTA, 2017).

As evidéncias apontadas em relacdo ao uso do portal pelos professores
demonstram uma preponderancia de uma aprendizagem do tipo declarativa (VIANA;
COSTA; PERALTA, 2017).

Em relacdo ao modo como o conteudo € apresentado, identificamos a
legitimidade do apreco dos professores pelos relatos de experiéncia de seus pares
nas pesquisas empreendidas sobre digital storytelling no desenvolvimento
profissional docente (HACK; RAMOS; SANTOS, 2013; LOWENTHAL, 2008; SILVA,
2012).

O processo de validacdo interna do modelo empirico-tedrico, por meio do
exame de pares ou debriefing, resultou em uma terceira imagem (FIGURA 18), a
qual auxilia no entendimento da teoria desenvolvida e apresenta 0os conceitos, as
definicbes e as proposi¢cdes apontadas pelos professores que atuam na Educacéo
Superior como necessarias na concep¢do de um portal com a finalidade de

contribuir para o desenvolvimento profissional da docéncia.
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Figura 18 — Modelo tedrico resultante da pesquisa empreendida integrada com analise de literatura
apos o processo de debriefing
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Fonte: a autora (2018)

A secdo a seguir detalha cada um dos elementos ja descritos e presentes no
modelo (FIGURA 18).

8.1 DETALHAMENTO DO MODELO TEORICO

Diante da finalidade do portal em promover o desenvolvimento profissional
da docéncia na Educacao Superior, consideramos como necessario identificar que

caracteristicas ou competéncias profissionais sédo valorizadas e legitimadas pelos
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proprios professores. A intencdo é de que estes atributos orientem, em relagdo ao
portal, a visdo de um usuario em potencial.
As Figuras 19 e 20 demonstram que os trés principais fatores apontados

pelos docentes ao serem questionados sobre o que os torna bons professores séao

“Foco no Estudante”, “Comunicacao” e “Pré-ativo”.

Figura 19 — A rede demonstra as caracteristicas de um bom professor universitario apontadas pelos
proprios docentes

.BomProfessor_FocoEstudante

.. 2.BomProfessor_Comunicacao

Fonte: a autora (2018)
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eu fosse estudante como a minha aula conhecimento. Entdo, a primeira coisa processo esta sendo bem realizado, esta
seria melhor, para tentar motivar. Se eu que eu chego para os alunos em sala sendo proveitoso para eles, né? Entdo,
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explorar deles, eu acho que € para esse nao sei muita coisa e que eu vou ser uma boa professora.
lado que eu vou. Mas ndo sei se isso aprender com eles. Entdo eu me
também agrada a todos. E mais ou mostro bem aberto, flexivel com eles.
menos como eu me vejo. Eu acho que essa parte de rigidez (=) 7:34 mas € a principal questdo, e eu
acaba complicando um pouco nas serr‘bprejogo abertamente el aluno,
= relagdes com os alunos, dentro de sala se € alguma coisa que eu nao sei, na «
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Os fatores estao fortemente relacionados, pois o entendimento comum é de
que um bom professor universitario € o0 que insere o0 estudante no centro do
processo e € empatico. Isto esta intimamente associado a sua habilidade de
estabelecer dialogo e ser sensivel, assim como a pré-atividade do docente em
promover ajustes, mudancas e inovagbes ao processo, de acordo com as
necessidades indicadas pelos estudantes.

Outra questdo apontada pelos professores participantes € que eles se
colocam como iguais aos alunos, ou seja, evitando uma hierarquia. Portanto, de
forma geral, os participantes da pesquisa compreendem que sé&o bons professores
agueles que estédo dedicados ao desenvolvimento dos estudantes, ndo apenas em
relacdo a aprendizagem, mas como individuos, e conseguem compreender seus
sentimentos e emocdes, atuando de forma consciente diante dessas demandas.

“‘Comunicagao” foi um dos fatores que obteve um grande numero de
menc¢bes dos participantes da pesquisa (29 no total). Para eles, a postura de
abertura e de escuta em relacdo aos estudantes, assim como de estabelecer o
didlogo e conseguir anima-los sdo caracteristicas que os tornam bons professores.
Eles compreendem que é a partir do didlogo que conflitos sdo evitados ou
resolvidos. Também identificam que o desenvolvimento da flexibilidade é essencial
para lidar com a diversidade dos estudantes universitarios. Os participantes
entendem que os alunos precisam ser ouvidos tanto para efetuar ajustes no
processo ao longo do semestre, quanto no final de um ciclo para avaliacédo e acertos
para uma proxima oferta da disciplina. Ressaltam, porém, que este “feedback” do
estudante ndo € importante apenas em questdes que se referem estritamente a
disciplina, mas também em relacdo aos seus sentimentos e demandas pessoais,
para o que € necessario sensibilidade.

O fator “Pré-ativo” implica em nao temer empreender mudancas e
experimentar para que os estudantes alcancem os objetivos de aprendizagem.
Dentro disso, diversificar estratégias de ensino, buscar formacéo continuada e novas
formas de atuacgdo, além de manter-se como “um profissional em construgao”, séo
algumas das implicacdes citadas.

Outros elementos significativos em relagdo a um bom professor universitario

sao “Compromisso”, “Conteudo”, “Exigéncia”, “Estimulo a Participagao” e “Vinculo”.
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Figura 20 — A rede demonstra as caracteristicas de um bom professor universitario
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£ bom professor porque domina o
contetido

P

—

=) 4:34 Eu acho que o que me deu

seguranca para entrar em sala de
aula foi porque eu estudei muito. E
eu estudava a minha aula em casa,
antes de vir para aula, em casa, eu
estudava o que eu ia falar em cada
momento da aula. Eu tinha uma
anotacao, algumas aulas que eram
de slides eu treinava os slides, eu
anotava em um caderno eu vou
fazer isso depois isso e depois isso e
eu decorava para nao ficar lendo no
caderno, porque eu acho que vocé
pega muito o papel, os estudantes
veem que vocé nao sabe. Entdo eu
decorava a minha aula literalmente,
e assim, a sequéncia e estudava.
Estudava e estudava.

6:20 Eu sou de uma geragao que o
professor nao precisava ser
simpatico e sorridente, ele tinha que
ser competente na sua disciplina e
ser educado. Eu acho que & muito
melhor que ele ndo seja s6
sorridente, mas que ele consiga
repassar contetdo.

~

¢ -

(i

) 1:10 o conteudo eu sei muito bem,
eu sei do que eu estou falando, eu
nao vou para sala sem saber do
conteudo, eu sei muito tempo o
conteudo, ja leciono isso ha muito
tempo, ha muito tempo nao, mas a
algum tempo.

__2BomProfessor_Exigencia

G15
DO

Atribui o fato de ser um bom professor
a exigéncia

Aem—

f—

) 3:38 Eu cobro que eles tenham

qualidade naquilo que eles fazem, eu
sou bem exigente.

[

6:92 Entdo, esse feedback que me
mantém, porque eu ndo tenho muito

aquele papel de ser boazinha. Porque

entre ser boazinha e fazer algo que
faca o bem, eu acho que € papel do
professor fazer o bem, ndo € o papel
de ser bonzinho.

' 4:49 Eu acho que agora, no comeco,

quando eu entrei, alguns me
perguntavam por que eu cobrava
demais. No inicio, porque tudo tinha
que ser bem certinho e tal. E o maior
discurso meu que tenho, € de falar a
realidade do mundo, assim, o que eu
acho.

! 31:13 Eu penso assim: quanto mais

instigado a provocacgao, quanto mais
provocativa for as disciplinas, ou seja,
os periodos antecedentes, mais
preparado ele chega para as
disciplinas posteriormente, entdo a
gente esta preparando desde o
primeiro periodo, a gente fica
provocando e ele chega provocado
13. Eu tenho observado aqui uma
mudanca de paradigma também.

§ 2BomProfessor_Compromisso

G15
Do

Atribui o fato de ser um bom professor
ao compromisso

l
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.BomProfessor_EstimuloParticipaca:
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00
£ bom professor porque estimula a
participacdo do aluno

l

3:29 Eu acho assim, fatores positivos,
€ 0 compromisso, o
comprometimento que eu tenho e
todo dia ir para a sala de aula para
ensinar e aprender. E é aquela coisa
assim. Todos os dias. Tem disciplinas
que eu ja trabalho ha anos, todos os
dias eu preparo as minhas aulas. Eu
preparo um cenario diferente, uma
metodologia nova, “puxa semestre
passado eu fiz assim, nesse eu vou
fazer diferente, né?” Eu observo as
lacunas, as coisas que podem ser
melhoradas. Pedagogicamente eu
dei um salto. Pedagogicamente

—

(i

4:3 Eu acho que eu me preparo.
Acho que eu estudo. Acho que eu
me dedico.

27:5 Eu ndo sei se sou uma boa
professora. Mas eu ndo sei ndo me
envolver. Se eu estou naquela
disciplina, ou tenho relagdo com
aquele grupo, eu me envolvo. Eu
nao fico satisfeita em ver que tem
alguém que ndo esta evoluindo e
que tem um potencial ou que esta
disposto.

)

12:11 Com a profissao, com 0s
alunos, com tudo. Eu me envolvo
muito. Com os alunos, com a
profissao, me envolvo na
universidade, porque assim, como
eu trabalho com o primeiro periodo,
eles sdo muito carentes.

a

25:55 Eu tenho todas as disciplinas
de modelagem e as da area téxtil,
antes tinha historia, mas agora
também deixei historia e vou pegar a
parte de desenho técnico para dar
uma fundamentagdo maior para eles,
ja vindo desse link com a
modelagem. Entao, assim, nos duas
pr igentes, eles
sabem. Eles tém que cumprir o grau
de exigéncia, ndo cumpriu, vai ter as
penalidades. Na verdade, ndo sao
penalidades, mas também ndo &
justo com quem nao cumpre. Entdo
eles sabem, a gente desenvolve o
diagrama do molde na sala, na aula
aqui, e na semana seguinte eles tém
que me entregar o diagrama e o
molde retirado com as margens de
costuras. Entrou na sala, entregou.

¥

10:2 Percebi que eu consigo
estabelecer um vinculo, uma relacdo
de uma maneira muito natural,
muito facil com eles, e eu acho que
isso torna a minha pratica
pedagogica assim uma troca, eu
aprendo muito com eles, estou
aberta para isso, acho que deixo isso
claro desde o comeco e eles também
se aproximam muito de mim ndo
que a gente tenha uma relacao de
amizade, longe disso, tem toda uma
relacdo de respeito, é professor é
aluno, mas existe esse vinculo e é
isso que me faz ser apaixonada
agora pela docéncia. Hoje eu ndo
me vejo mais sem ser professora.

e

' 19:25 Mas sempre um processo de

reflexdo. Porque se for conclusivo, é
s0 colocar a frase no quadro,
entregar para os alunos, porque ai ja
perdeu o interesse. Eu preciso dele
alavancando. Eu preciso dele me
ajudando a criar uma discussdo. Eu
preciso do aluno fazendo uma
reflexdo. Porque se o aluno recebe
tudo pronto, ele ndo faz reflexao e
ele ndo tem... ele ndo articula outras
conexdes para construir uma
opinido.

i

) 18:8 Sempre o provocador

incomoda, a provocacao incomoda,
a provocacao em si provoca. O que
provoca cria incémodo, cria
problema, tira da acomodacdo, né?
Para muita gente é bom ficar quieto,
a quietude. A provocacdo é o
contrario, da trabalho, faz pensar. E
no que eu faco, eu nao consigo
imaginar Design sem.... bom,
qualquer profissdo tem que ser
pensada, entdo eu estou nessa linha
de pensar Design. Ou pensar
Arquitetura ou pensar Arte. E pensar
& enfrentar o problema, caimos na
metodologia, primeiro vocé tem que
identificar o problema: que
problema que eu tenho? A formacdo
direta e a formacdo indireta.

<_2BomProfessor_Vinculo

G9
Do

porque estabelece um
vinculo afetivo com o aluno,

.

) 14:3 Mas eu acho que é estar de
coragdo aberto, assumir que vocé
nao sabe tudo, eu acho que ter uma
h hori: com os
e entender que (...), e deixar isso
bem claro, tentar desconstruir essa
coisa de que o aprendizado tem que
ser autoritario, tem que ser uma
construcdo de dentro para fora, até
porque, como a minha disciplina é
mais artistica, e isos tem que
acontecer, isso vem muito direito, se
eu ndo colocar isso exposto eu ndo
vou conseguir estar sendo sincero,
entdo, tento ser sincero comigo e ao
mesmo tempo com os alunos e &
meio que um olhar para dentro,

24:7 Eu acho que por primeiro a
proximidade com meus alunos.
Quando eu me formei, tinha essa
coisa do professor no pedestal,
autoridade e nos, conversamos com
os professores pelos corredores, nos
SOmMOs mais proximos, nos temos a
vontade de ouvi-los.

! 31:6 O que eu acho que me torna
uma boa professora é a minha
aproximacdo com meus estudantes,
€ a aproximacao com eles.

expands

I

Fonte: a autora (2018)
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O “Compromisso” se refere a dedicacao e preocupacao dos professores com
0 processo de aprendizado dos estudantes, desencadeando, por isso, 0 seu
desenvolvimento continuado por meio de estudo e preparo das aulas. Também
abrange um forte envolvimento ndo apenas com os estudantes, mas também com
outros professores e a universidade como um todo.

Também é evidente entre os participantes da pesquisa a importancia dada
ao dominio e producdo de conhecimento na area especifica do docente. Alguns
mencionam ainda fortemente a responsabilidade do professor em relacdo a
transmissdo ou repasse de conteudo.

Outro fator mencionado é a “Exigéncia”. Pelo menos quatro participantes
(sujeito 03, 04, 06 e 25) salientaram que sdo exigentes em relacdo a qualidade,
impBem critérios com firmeza e consideram essencial ser justos e coerentes ao
longo do processo de aprendizagem.

A constituicdo de um bom professor universitario também perpassa instigar,
provocar e tirar os estudantes da acomodacéo e quietude. Isto foi interpretado como
“Estimulo a participacado”. Significa ndao apenas deixa-los ativos no decorrer da
disciplina, fazé-los discutir acerca do conteudo da disciplina e estabelecer suas
proprias conexdes e conclusdes, mas torna-los responsaveis por sua aprendizagem,
gerando responsabilidade e autonomia.

Os participantes da pesquisa também destacaram que os bons professores
universitarios estabelecem um vinculo afetivo com os alunos, desconstruindo uma
perspectiva de hierarquizagcdo ou autoritarismo. Segundo eles, é necessario um
investimento em proximidade e cumplicidade, visando estabelecer um
relacionamento que seja proficuo para a aprendizagem.

Os professores consultados mencionaram, em relacdo ao publico ao qual o
portal se destina, que é necessario considerar a diversidade, os diferentes perfis da
audiéncia tanto em relagcdo ao dominio de tecnologia (sujeito 09), mas também em
relacéo aos diferentes momentos do ciclo profissional do docente (sujeito 22).

Quanto a trajetdria profissional, por exemplo, identificamos seis participantes
que tém o perfil de pesquisadores docentes. Nao exerceram ou nao se envolveram
por um longo periodo em outra atividade profissional e foi a pos-graduacao stricto
sensu que os levou a docéncia universitaria. Salientamos que, 0 numero de
professores universitarios da amostra que sdo mestres ou doutores € muito maior,

como apresentamos no capitulo sobre o percurso metodologico. Essa classificacéo
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considera, a partir do histérico de trajetéria profissional narrado pelo professor,
apenas o fator determinante para seu ingresso na profissdo docente, e nos casos
mencionados foi a pesquisa académica e os cursos de mestrado e doutorado.

Outros 15 professores que participaram da pesquisa atuavam no mercado
de trabalho ou ainda atuam, desenvolvendo em paralelo a docéncia outra atividade
profissional. H4 ainda oito professores que séo licenciados e sempre adotaram a
docéncia como profissdo, alguns deles com experiéncia no ensino infantil,
fundamental ou médio. N&o foi possivel realizar essa classificacdo em relacdo as
carreiras de dois dos participantes porgque eles tém trajetorias profissionais bastante
especificas.

O principal elemento associado a concepcdo do portal € a colaboragéo
efetivada por meio do compartihamento de experiéncias dos professores.
Nitidamente os professores universitarios entrevistados valorizam aprender com
seus pares e acreditam que a socializacao de experiéncias € uma estratégia legitima
em prol do desenvolvimento profissional da docéncia. Entretanto, e por isso o
posicionamento central da “Colaboragao Limitada” nesta teoria, ha aspectos que
influem no sentido de conter a colaboracdo, deixando-na em um nivel mais
superficial.

Trés destes aspectos embora estejam associados diretamente a posturas
individuais dos professores em relacdo ao seu contexto sdo muito recorrentes e
surgem de forma consistente na exposicdo dos docentes, 0 que permite a sua
generalizacdo. Sao eles a falta de confianca nos pares (FIGURA 21), a inseguranca
em socializar as experiéncias (FIGURA 22) e o receio em relagcdo as criticas
negativas (FIGURA 23). Os professores admitem, portanto, 0 medo que sentem de
ser avaliados, de expor fraguezas, do impacto de criticas negativas em sua

profissionalidade e em sua estabilidade profissional.
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Figura 21 — A rede demonstra como a falta de confianca limita o compartiihamento de experiéncias
entre os professores universitarios

Falta de confianca

4 :Compartilhar_confianga

is cause of

MN&o compartilham o que nic da

certo
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R G21 4’ 2 - f
D0 =) 23:16 Entdo assim eu consigo ..=Compartilhar_cuidado
Compartilhar com quem se tem também ver com quem eu posso [— G12
confianca ter essa troca e com quem eu ] D 2
p?ss? assim, na;._.. I:.:Ila :erdad e,” Cui agdo de ti
l nao é nem questao de ter ou ndo o - " g silhar

= 1:36 Nds nos respeitamos, mas nao
trabalhamos juntos. E esperar que,
por exemplo, um professor tenha a
seguranca — que foi a palavra que
vocé usou, de dentro de uma
escola, em que trés ou quatro
pessoas no MEP consigam fazer
isso com todos os professores, isso
& utopia. Um lugar a ser alcangado,
mas nao vai acontecer

—

compartilhamento de ideias, mas
ver o que ele pensa e se ele aceita
ou ndo aceita, né?

1

5:21 Mossa forma de trabalho é de
amizade mesmo. Entdo, eu diria
assim, se vocé tem um vinculo de
amizade, vocé constrdi o que vocé
quiser no profissional. 5e vocé ndo
tem esse vinculo de amizade ai fica
dificil

=) 6:46 E eu acho que naguele
momento ali parece assim um
conto de fadas. E tudo lindo, &
tude Polianna. S3o casos de
sucesso. Otimo. Para aquelas
situagdes, legal, funcionam, agora
nos precisamos contormar um
pouco. E quando ndo da certo, o
que é gue vocé faz?

Fonte: a autora (2018)

Os professores relatam que ndo existe confianca em todos aqueles que
trabalham com eles nas instituices de ensino. Com alguns ha liberdade, afinidade e
até um vinculo de amizade, com outros ndo hé identificacdo para a realizacdo de
atividades ou projetos de forma conjunta. Um dos entrevistados afirma que seria
uma utopia que todos os professores tivessem seguranca e trabalhassem juntos.

A falta de confianca, em destaque na Figura 21, faz com que o docente nao
compartilne a experiéncia em sua integralidade — da forma exata como ela acontece,
excluindo as dificuldades. Esse aspecto torna a colaborag¢do limitada. A menor
incidéncia de percepc¢des negativas (12 fragmentos) e contratempos (31 fragmentos)
nos relatos verificados em eventos (observagcado participante) — comparativamente
com o elevado numero de percepcdes positivas (53 fragmentos), reforcam esse
cenario.

Cabe salientar que os eventos observados tinham diferentes niveis de
mediacdo e de diretrizes quanto a narracdo das experiéncias praticas dos
professores tanto no pré-evento quanto durante o evento. Dessa forma, os relatos
tinham certa coeréncia entre si, especialmente aqueles em que houve um
direcionamento prévio com a intencdo de estruturar o relato, e apresentavam o
problema e seu contexto — o que motivou o professor a realizar determinada
inovacado, a descricdo da estratégia adotada e resultados. Em alguns casos houve
ainda apresentacdo de duvidas, dificuldades, acertos realizados no decorrer da

aplicacdo e sugestbes futuras de ajustes e melhorias. Os professores valorizam
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esse espaco de troca, afirmando que por vezes as oficinas séo dificeis e ndo
permitem um bom entendimento. Enquanto os eventos de sociabilizagdo permitem
“sacadas”, sédo fontes de ideias de como inovar.

Assim como a visibilidade faz com que os professores se sintam motivados a
compartilhar, para assegurar beneficios em relacdo a sua carreira profissional, ela
também os leva a ter cautela e tomar precau¢cdes em relacdo ao conteudo do que
pretendem compartilhar. Isto mesmo em um cenario institucional que, conforme um
dos professores afirmou em sua apresentacdo durante evento, permite acertos e
erros e até mesmo uma aplicagdo gradativa, pois a IES esta estimulando a
experimentagao.

E a inseguranca (FIGURA 22) e o medo do julgamento dos pares que faz
com gque os professores ressaltem apenas 0 que € sucessO has experiéncias.
Notamos, porém, que como usudrios das informacdes, eles tém apreco por

compreender 0s contratempos e 0s erros em relacao as praticas docentes.
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Figura 22 — A rede demonstra a inseguranca dos professores universitarios em relagdo ao
compartilhamento de experiéncias

_.Compartilhar_Inseguranca is associated with *_.Compartilhar_cuidado
(== G19 = G12
I | o—
= D3, Inseguranga . L)

Demonstra ou descreve inseguranca |, Cuidado para agdo de compartithar

em compartithar = ou cuidados ao compartilhar

o
8

& 8 A8
“a

<||jn‘

29:38 Por outro lado, eu fiquei um
pouco constrangida, porque
quando eu inscrevi a minha
atividade, eu jamais pensei que ela
seria selecionada. Porque eu disse
assim: ndo é nada de
extraordinario, né? A minha pratica
nao € assim algo extremamente
inovador.

29:39 Ndo, uma certa preocupagao,
eu acho que existe, né? Um

julgamento no sentido de, sei 13, R G20

de ficar pensando assim: “nossa, Do = 28:31 Eu compartilharia, mas teria
meus colegas devem estar, ne, Relata dificuldade em compartithar medo da repercussdo perante a
assim achando que isso &...". E: imagem da faculdade.

Uhum. B: Tipo, porque eles
também devem fazer esse tipo de
atividade em sala de aula deles,
entdo, nao deve estar
acrescentando muito.

i

) 16:20 Porque eu fico insegura,
assim como eu fiquei naquele dia,
pois € uma experiéncia de outras
areas completamente diferentes
que eu ndo consigo nem contribuir
muito

| 6:99 entdo eu nunca vi assim
tantos se ou desesperarem por tdo
pouco ou os professores terem

(i

(=) 1:15 Para mim, aqui na frente para
fazer isso € uma tortura, é um
martirio, porque é extremamente
estressante, (pausa) é
extremamente angustiante trazer
essas experiéncias, mas € algo
necessario.

-

<_.Compartilhar_dificuldade

6:44 Entdo, me da uma impressdo
do seguinte, que s6 o bonito &
colocado. Teve uma professora que
colocou: "o meu aluno esta
pedindo aula normal”.

e

1:53 Participaria, mas com bastante
cuidado.

E: Em relacdo ao que...

S: Em relagdo ao contetido, o que
falar.

(=) 14:27 Essa inseguranca vem da
certeza que a gente acha que tem
que saber tudo. E a inseguranca
que vocé tem na vida que é
quando vocé sabe que esta sendo
avaliado. Entdo eu acho que talvez
o0 modelo académico que sempre
parece ser dono da razao no
mundo, a academia em si como
detentora do saber ela gera isso.
De vocé achar que tem que estar
tudo certo e se questiona.

tanto medo de poderem falar
alguma coisa.

) 1:22 agora que eu me sinto, com
medo, receoso, cuidadoso,
cauteloso na hora dessas
apresentacdes, sinto sim

| 20:28 Nds sempre encorajamos os
professores a apresentar, alguns
ficam um pouco receosos, mas tém
muitas praticas legais.

) 7:10 O meu maior medo sempre
foi e € que vocé esta sendo
avaliado em todo 0 momento

Fonte: a autora (2018)

A inseguranga também esta relacionada ao medo de compartilhar uma
experiéncia que nao seja util, relevante ou que nao contribua com a aprendizagem
dos pares. Neste sentido cabe ressaltar que os professores apreciam ter acesso a
experiéncias de seus pares nas mesmas areas de conhecimento e atuacao, porém
h& evidente interesse pelas experiéncias de professores de outras areas, mesmo
que sejam necessarias adaptacdes. Ainda que entendam que ha especificidades, a
heterogeneidade, a reflexdo acerca dos ajustes necessarios e 0 contato com
diferentes realidades é algo estimado pelos professores.
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Este cenario de expectativas pode tornar a experiéncia de compartilhar com

0s pares potencialmente frustrante e estressante, principalmente diante de criticas

negativas (FIGURA 23).

Figura 23 — A rede demonstra como o receio de criticas negativas limita o compartilhamento de

experiéncias entre os professores universitarios

< Criticas negativas

~Compartilhar_critica

[ G7
e S 2 Dn
Relata criticas em relacdo a prética
que compartithou

e

—

|

(=) 1:18 alguns comentarios sobre
aquilo que eu estou fazendo em
sala de aula foram extremamente
desmotivadores, extremamente
desmotivadores, € a primeira vez
que eu estou aplicando o Biofisic
Games é um jogo, jogo tem
prémio, nao existe jogo sem
prémio. E os comentdrios que
foram feitos, os comentarios feitos

um que deu uma contribuicdo
positiva, os outros trés falaram
coisas que ((interrompe-se)) isso &
duro para quem esta la na frente.

\

por 3 professores que falaram, teve

-—JQE 4:11 Eu compartilho e quem

compartilha esta correndo o risco
de saber que vocé vai receber
muita critica e vocé tem que saber
ouvir, porque a gente esta aqui
para evoluir, aprender, entdo eu
acho que mais esse lado assim.

Fonte: a autora (2018)

| 12:20 resisténcia. E uma questdo

pela idade, varios deles ja sao bem
mais velhos [T7]e entdo acham
que, pode ser que a gente critique
e isso gera medo de ser criticado
[T8]ou mesmo de copiar,

(nn

' 1:54 Em relacdo ao conteudo, o

que falar. E porque eu sei que as
criticas virdo, e a grande parte das
criticas ndo sdo construtivas. E para
ir 1a apenas para ser apedrejado eu
nao tenho vontade.

Os professores mencionam ser um habito de seus pares avaliarem o que

estd sendo exposto buscando erros. O receio em compartilhar, portanto, esta

relacionado ao medo em relacéo ao julgamento do outro, fato que gera ansiedade.

Embora a falta de confianca, a inseguranca e o medo de criticas negativas

sejam elementos que interferem diretamente na colaboracao, outros fatores foram

indicados pelos professores como relacionados a dificuldade em compartilhar

(FIGURA 24).
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Figura 24 — A rede demonstra outros fatores que dificultam o compartilhamento de experiéncias

X is part of R
< Falta de tempo *» < Dificuldades em compartilhar

*_.Compartilhar_dificuldade (= 19:20 porque existe uma

— e COUCO masessa.
DO concorréncia € inatil nisso ai,

P ) porque o que vai contar mesmo
Relata dificuldade em compartithar  ~— ndo é porque alguém faz, repete a
A & tua sistematica
(=) 24:16 Ha mais ou menos um més e .

(5] 20:24 A gente precisa ter uma meio atras, nés conseguimos (=) 17:25 Nao sei se isso é factivel, mas
tranquilidade para preparar. Eu chamar os professores, para que eu acho que isso esta faltando,
Vvejo assim, que as vezes, até se pudéssemos trocar um pouco das quebrar essas barreiras do
quer fazer, se quer participar e experiéncias. Nos temos uma - individualismo, daquela coisa: "eu
fazer um bom trabalho, mas se participacdao muito pequena nos sou o cara no assunto, eu sou
torna insustentavel. E muita coisa, cursos, isso vocé vai poder verificar doutor, entdo eu ndo posso estar
sabe? E muito curso, muita se olhar, exatamente por causa nunca errado”. Sabe, assim?
mudanca, muita exigéncia, muita desta questdo de dificuldade de
cobranca, entdo isso; eu entendo carga horaria (...) =
como, eu te falei que é momento, = _26;40 ‘5 gente sempre'teve.tess:om
pois se esta mudando o perfil do (=) 2:30 Eu acho que o professor ndo :?efs';f:,‘,t'i':,? g::sp ::trn;m Zela :
estudante, estd mudando o perfil : mas, aq
do professor[P1], nés estamos no - tem uma cultura de resposta que vocé ja vai deduzir

o 2 e : compartilhamento, pode ser qual é: por falta de tempo a gente
| século XXI. Ha uma certa correria. falando, pode ser que a sobrecarga 136 compartiha;
p = dificulte isso, mas eu imagino que

(%) 3:46 Porque sendo eu me sinto talvez se ndo for estimulado, o (=) 23:14 Ah, ele poderia ser mais
muito violada, no sentido de professor ele ndo vai se, se colocar forte, ele poderia ser mais forte.
privacidade, porque eu ja passo em como proposta de, ah, vamos Mas acredito que para ter
torno de dez horas por dia na A trocar experiéncia, acho que a ¥ compartilhamento de ideias, as
universidade, entdo e ja acho que gente ndo sabe trabalhar uns com pessoas tém que também ouvir as
eu me doo demais para a 0s outros assim, suas ideias, né?
universidade =

(=) 23:17 Agora uma coisa pessoal, -

(=) 4:9 Sim. Ao tempo. Eu ndo tenho assim, acho que algumas coisas, “._.Compartilhar_Inseguranca
tempo. Ndo tenho. Talvezseeu alguns professores talvez ndo ¢ [— &1
passasse as férias inteiras acei'flahsse'_n por eg'oc;::m;o' fr;or —_— D3

| fazendo... (sorri) ) orgulho, isso € até o de falar, Do 7 g
| 26:41 por falta de tempo a gente 4 Compartilhar_Resistencia emompati,
nao compartilha l
I G10 -

- - Do (=) 23:15 Entdo, talvez alguns

= :nsa'il:t::::,h:;:f,m;?ﬂv : g Malaona resisténcia em relagdo ao comentarios que eu faca ou que eu
meu dia a dia, para formulagdo — compartilhamento pos_sa fa?er £e m_eio depEtEsOIes

= 3 mais antigos aqui da casa, talvez
mesmo, para me dedicar mais ao _ l haja uma aceitabilidade ou n3o,
assunto. (=) 5:43 O que é meu é meu. O que é né?
— seu € seu. E quando vocé é amigo,

(=) 7:15 Tem muitas que é complicado nao tem isso.
por qu'estées-de hordrio, para m’im '»’Ii‘;Compartilhar_equipe
os horarios sdo complicados, até

“¥  por dar aula aqui e em outras “._.Compartilhar_isolamento _ G21
instituicdes, as vezes os horario — G16 0.0
nao batem. Do Convamlhar exige trabalho em

i Relata isolamento, trabalho solitdrio 2pivs

(=) 29:2 Foi totalmente por falta de T l

tempo e de encaixe na agenda. Eu — =

) tenho bastante interesse, gostaria (=) 2:31 acho que a gente tem um ‘= 1:37 Sim. Outros professores que é
de ter participado, mas ndo pouco, uma coisa de um trabalho bom dia, boa tarde, boa noite e
consigo nunca encaixar os horarios mais isolado assim, e um receio de acabou. NOs nos respeitamos, mas
adequados. exposicao, acho que €. nao trabalhamos juntos

Fonte: a autora (2018)

Os professores evidenciam como uma das dificuldades o fato de que
prevalece no contexto universitario uma cultura de individualidade, relacionada a
autonomia, a notoriedade em relacdo ao conhecimento e a liberdade de catedra,
assim como posturas de autoprotecao, vaidade, concorréncia e de “professor doutor
como detentor de todo o conhecimento” e, portanto, “nunca posso estar errado”.
Eles relatam dificuldades com pares que ndo valorizam o trabalho em equipe, néo



174

sabem ouvir e sdo muito orgulhosos. Este cendrio evidencia a questdo de que,
mesmo que afirmem ter apreco pelo compartilhamento de experiéncias entre pares,
nao significa que isto seja uma rotina. Outro fator que ndo torna isso parte do
cotidiano de muitos professores, mesmo quando ha um ambiente propicio, é a falta
de disponibilidade. Muitos docentes mencionam gque n&do conseguem participar de
eventos de socializacdo de experiéncias porque atuam em outras instituicdes de
ensino ou no mercado de trabalho, desenvolvem uma grande quantidade de tarefas
burocréticas na prépria IES ou estdo sobrecarregados com aulas somadas a outras
atividades relacionadas a profisséo de professor.

Essa realidade, descrita pelos participantes da pesquisa, revela outro
aspecto relacionado a colaboracdo limitada. Trata-se de trés diferentes perfis ou
estilos associados ao compartilhamento, por meio dos quais classificamos
comportamentos e posturas mais recorrentes nos docentes entrevistados. S&o eles:
natural, humana e funcional (FIGURAS 25, 26 e 27). As dificuldades, apresentadas
anteriormente como capazes de restringir o compartilhamento, sdo comuns entre 0s
professores universitarios. Portanto, o que determina se eles sdo mais ou menos

colaborativos sdo caracteristicas pessoais, suas percepcdes e visdo de mundo.



Figura 25 — A rede demonstra caracteristicas relacionadas ao estilo de compartilhamento natural

11:10 O doutorado (...) todo feito
coletivamente (...) E essa troca de
experiéncias e essa metodologia
de compatilhamento foi muito
boa. Foi até isso que levou a gente
a formar esse grupo de professores
e tal, sabe, essa experiéncia mais
de compartilhar. Antes do
doutorado eu nao tinha muito. Ja
tinha com alguns professores, mas
mais aberto assim, foi depois do
doutorado.

is part of

-

(i

3:44 é a humildade de entender
que se eu tenho dificuldade eu
tenho que compartilhar, se eu
tenho sucesso, eu tenho que
compartilhar, porque isso vai me
fazer maior, vai me ajudar, porque
se eu compartilho com vocé uma
gia que vocé també

estd usando, talvez vocé diga assim
eu fiz assim, assim, assim e deu
certo, dai eu fiz diferente e ndo
deu certo

$edal

20:5 a Decana abriu espaco no final
do semestre para que alguns
professores partilhassem as suas
praticas (..) depois daquilo eles
estdo compartilhando materiais,
estdo mostrando o plano de
ensino, entao € uma nova dinamica
€ uma nova pratica que esta

surgindo
T

i -Compartilhar_materiais

_Compartilhar_sprendizado | _

20:8 O professor da Escola
apresentou uma experiéncia e
comentou que outros professores
estavam utilizando...

A: Sim e depois outros tantos.
Depois outros tantos passaram a
apresentar depois da apresentacdo
dele. E isso que as pessoas tém que
ver que é possivel e funciona. E
agora no ultimo que ele levou uma
aluna, empodera o discurso,
empodera a pratica, entdo foi a
partir dele e do protocolo, porque
quando o professor vai, parece tdo
dificil, né? Eu ja estou fazendo, esta
dando certo, para que fazer?
Quando vé que alguém pega e faz
as pessoas se animam

4:12 Eu compartilho e quem
compartilha esta correndo o risco

de saber que vocé vai receber
muita critica e vocé tem que saber
ouvir, porque a gente esta aqui
para evoluir, aprender, entdo eu
acho que mais esse lado assim.

| 12:18 Entdo € uma pessoa que ndo

compartilha, eu acho que tem que
compartilhar, experiéncias e
conhecimento, pois isso &
pesquisa, um bom pesquisador faz
isso. (E: Eu também entendo que
isso € pesquisa, uma pesquisa
sobre a pratica). Exatamente. Uma
pesquisa sobre a pratica.

" .Compartilhar_equipe

3

') 4:18 E eu participo do eixo da

Quimica, o eixo da Quimica,
compartilha tudo, do inicio ao fim.
Desde material de aula tedrica,
aula pratica, slides, prova, tudo de
texto, a gente tem um dropbox Id e
todo mundo compartilha
exatamente tudo. Para ser bem
homogéneo o curso, para todas as
engenharias, porque o eixo tem
que ser igual para todo mundo

Fonte: a autora (2018)

> Natural

.Compartilhar_apreco

!

20:7E espontdneo para alguns,
mas o Creare esta criando essa
pressdo: vamos partilhar, vamos
mostrar o que esta se fazendo. Eu
sempre fui a favor disso, onde eu
estive, e acho que € assim que a
gente cresce

8:38 Os proprios professores
tinham vontade de explicar e
alguns deles ja tinham publicado
artigo, entdo foi bastante rico, eu
acho que a motivacao € intrinseca.
A propria pessoa fica feliz com o
resultado e gosta de dividir.

4:44 Outra coisa, vocé ndo sabe as
vezes o perfil dos alunos que vocé
tem, se eles sdo iguais a todo
mundo ou ndo, e a hora que vocé
compartilha, sempre alguém ja
passou por algo muito proximo ou
teve uma ideia parecida, ou
alguém tem alguma coisa para
agregar ou até para criticar. Eu
acho que é super bom
compartilhar. ((sorri))

-Compartilhar_ajuda

!

' 22:18 Nossa, foi muito legal, muito |

importante, porque vocé consegue
entender que vocé ndo esta
sozinho nesse mundo. Tem
pessoas que tém preocupacoes e
problemas semelhantes e, mais do
que isso, tém algumas solucdes
que ajudam vocé a enxergar o
Seu... a repensar a sua pratica

também, né? A ap. 3o das
experiéncias ajuda vocé a pensar,
o seu també

Foi essencial. E, assim, como eu
estou chegando agora na casa, ver
pr que ja trabalham aqui,
comentando sobre os seus
problemas, suas frustragdes, né,
sobre o perfil né, me ajudou
bastante a... me aproximou ainda
mais dessa realidade aqui.

—

—1

4:16 Apesar de eu conheco varias
historias pelo NEP, de gente que é
super resistente, que acha que
cada um tem sua liberdade de
escrever e de fazer, mas 0 eixo nao.
No comeco quando entraram
alguns professores novos, eles
falaram “ah... porque eu vou
compartilhar isso, fiquei até de
madrugada fazendo”, mas ai
quando eles viram que eles
compartilham, mas eles pegam dos
outros também, eles viram que é
super benéfico

20:4 Ha movimentacdo nesse
sentido na Escola ainda que
pequena. Mas, nao havia essa
pratica. Ndo havia pratica no
ensino superior de partilha de
experiéncia ou de praticas.

l *_.Compartilhar_Resistencia

—|

T

_l . .Compartilhar_espontaneo

+

.

IIT

(=) 8:37 nos ndo precisamos insistir
para ninguém. A colaboracdo veio
espontaneamente, ndo fomos a
campo para pedir. Os proprios
professores tinham vontade de
explicar e alguns deles ja tinham
publicado artigo, entao foi
bastante rico, eu acho que a
motivacao € intrinseca. A propria
pessoa fica feliz com o resultado e
gosta de dividir.

8:36 Eu acho que a propria dando
certo, ja existe uma vontade do
professor de compartilhar. Via de
regra, a maioria dos professores
sao extremamente colaborativos,
entdo, a questado seria conforme
esta se ampliando a disseminacio
das aplicacoes das metodologias, a
gente poderia buscar nesses
proprios professores como
possiveis relatores de suas
experiéncias, mas eu ndo acredito
que seja necessaria uma acao por
parte de vocés. Acredito que esses
depoimentos serao ta

) 11:27 E também o doutorado da
Satde Coletiva ele é todo feito
coletivamente, digamos assim, é
tudo troca de experiéncias

il

(7°) 14:31 eu acho que a gente se sente
mais confortavel no processo
criativo, nessa troca mais
espontanea, em estruturas mais
informais

(£9) 12:13 Ah, eu também fui puxando |

o pessoal. Tem uma coisa que eu,
eu nunca vou guardar nada para
mim. Tudo o que eu sei eu vou
compartilhar sendo com os alunos,
com vocé, com qualquer um que
vem. Se eu tiver qualquer coisa eu
vou compartilhar

175
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Ha professores que entendem o compartilhar como natural (FIGURA 25).
Tém muita abertura para colaborar com os colegas, sendo bastante receptivos para
dar e receber auxilio. Compreendem o compartilhamento entre pares como uma
estratégia interessante, saudavel, organica, produtiva e direta para aprender e para
o desenvolvimento profissional da docéncia. Para eles, o compartilhamento permite
que vocé perceba que “ndo esta sozinho no mundo”, potencializa a circulacdo de
informacbes e a producdo de conhecimentos, além de permitir que pessoas com
problemas e preocupacdes semelhantes possam ter um encontro e até solucdes. A
troca com colegas potencializa um repensar da pratica docente.

Esta presente uma nocdo intrinseca de coletividade, de insercdo na
realidade do outro que permite uma melhor compreensdo do seu contexto.
Compartilhar para eles é espontaneo e a inseguranca, o medo e possiveis
dificuldades s&o vistas como naturais e parte do processo. Alguns dos professores
(sujeito 11 e 20) afirmam que esse estilo de compartilhamento pode ser construido

por meio de influéncia dos pares e do incentivo ou encorajamento.

Figura 26 — A rede demonstra caracteristicas relacionadas ao estilo de compartilhamento humano

_~Humana

~Compartilhar_apreco

'__:@ .Compartilhar_Inseguranca
14:26 Sim. Ndo sem problema

algum. Com alguma inseguranca
talvez.

= 3:44 é a humildade de entender
que se eu tenho dificuldade eu
tenho que compartilhar, se eu
tenho sucesso, eu tenho que
compartilhar, porque isso vai me

I

i

14:27 Essa inseguranca vem da

=

certeza que a gente acha que tem
que saber tudo. E a inseguranca
que vocé tem na vida que é
quando vocé sabe que esta sendo
avaliado. Entdo eu acho que talvez
o modelo académico que sempre
parece ser dono da razao no
mundo, a academia em si como
detentora do saber ela gera isso.
De vocé achar que tem que estar
tudo certo e se questiona.

fazer maior, vai me ajudar, porque
se eu compartilho com vocé uma
metodologia que vocé também
esta usando, talvez vocé diga assim
eu fiz assim, assim, assim e deu
certo, dai eu fiz diferente e ndo
deu certo

14:28 a inseguranca aparece nessas
horas que vocé esta colocando em
frente as suas fraquezas com um
modelo em que exige ser o dono

Ul

Fonte: a autora (2018)

O segundo estilo de compartilhamento € o da perspectiva humana (FIGURA

26). Esse estilo integra o compartilhamento a uma forte perspectiva de valores

do saber.
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humanos como responsabilidade para com o outro, humildade, sustentabilidade e
transformacao social. Nesse sentido, compartilhar ndo € uma estratégia, mas uma

virtude, um principio moral, uma orientacéo para a vida.

Figura 27 — A rede demonstra caracteristicas relacionadas ao estilo de compartilhamento funcional

Funcional

l -] _Compartilhar_aprendizado I ~Compartilhar_ajuda -
] E 29:18 quanto também a gente

24:22 Eu acho que tempo e =
trabalho de equipe. Funcionou conversa sobre dificuldades
especificas com um aluno

porque a equipe trabalha bem

[P10]. Autoestudo, sentar com a especifico. Um caso, né? Ou até
equipe, os trés, e discutir, estudar, mesmo de metodologias. Assim, o
3 ver possibilidade. que que cada um esta fazendo, o
13:33 Tipo, “professor, posso ver 4 que vem dando certo. Os TDEs, eu
um pedacif:ho_da i au[a, UK T acho que acabaram provocando
ver como funciona®, ou, “posso vir 5 2 itoi ue como a gente
a tarde hoje porque vou ter essa l sSopaii eqine ;—::jot?ns;‘:s':r;qmeiom 2

aula semana que vem e quero ver l E: O que fazer?

como vocé esta aplicando”. E bem

) 15:8 convivio também com outros
professores, mais experientes e no
dia a dia é também muito
importante.

()
( I]” )

i

B: Perdido, "o que faco com o

tranquilo. Ndo existe uma
competicdo.

I - _Site_comentarios

. ,

) 28:29 Eu acho que sempre tem que
passar por moderacao comentario
online, pois acaba virando pessoal.
Seria legal para ter contribuicdo
nesse sentido de como melhorar.
Se vocé esta compartilhando uma
pratica, vocé quer ouvir criticas,
pois isso te da ideias. Sugestoes de
coisas que vocé coloca, “ndo
funcionaria com a minha turma por
causa disso”. Acho que gera
discussao e ajuda muito, mas
deixar completamente aberta
podem sair coisas absurdas e
pessoais que ndo legais. Eu acho
que esta atrelado a valorizacdo
também por ter um retorno da
classe profissional, assim como um
congresso que vocé apresenta seu
trabalho. E valida e importante a
opinido dos outros também.

]

15:9 Nas disciplinas que eu leciono,

nos temos muitos professores.
Entdo, por exemplo, na semiologia,
sdo sete ou oito professores. Na
semiologia II, s3o mais sete ou oito
professores. No ambulatério, a
gente tem convivio com cinco ou
seis professores pelo menos, a
gente tem um grupo grande de
professores, as turmas sdo de 90
alunos, entdo a gente subdivide a
turma em grupos menores entao,
esse convivio com os professores
que também estdo a mais tempo
na instituicdo, acaba com certeza
auxiliando, ajudando a resolver
problemas, a gente acaba
encontrando ao longo do

TDE?". Acabou provocando: “o que
que vocé estd fazendo com o TDE",
né? E ai, nessas conversas, a gente
acaba chegando assim. Acho que
ajuda. Se a gente ndo trabalha em
grupo, a gente nao trabalha, na
verdade, né?

13:9 Entdo nossa disciplina precisa
estar bem alinhada para que todos
aprendam da mesma maneira.
Entdo a gente sempre senta e
conversa sobre qual € a
metodologia que vamos usar para
que esteja tudo bem alinhado.

semestre.

-Compartilhar_CulturaGrupo

!

25:47 Mas eu vejo assim: na nossa
equipe, nos somos muito unidos.
Um compartilha com o outro (...) a
gente tem varios projetos

15:10 A gente tem essa questdo do
dia-a-dia, até de manejar a parte
burocratica de preenchimento de
papelada e essas coisas que a
gente acaba se ajudando, mas
também assim, como lidar com
situacdes dificeis, aqueles alunos
que tem um pouco mais de
problema, a gente acaba se
auxiliando bastante

Fonte: a autora (2018)

O terceiro estilo de compartilhamento € o funcional (FIGURA 27). Entende o

compartiihamento como uma estratégia para aprender, para multiplicar
conhecimentos com membros de uma equipe, para o bom andamento e gestao dos
cursos ou ainda para alcancar reconhecimento profissional. Sempre, portanto,
relacionado a realizacdo de um objetivo. O compartilhamento da um alinhamento de

como agir profissionalmente, aponta procedimentos sobre como melhor realizar
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determinada tarefa administrativa, orienta acerca de processos relacionados ao
trabalho docente ou como planejar uma disciplina.

Verificamos também que havia uma relacdo entre a forma como os
participantes mais identificados com o estilo funcional viam o compartilhamento e
como eles visualizavam uma aplicacdo para o site. Um participante que mencionou
que o site seria util para que ele visualizasse como aplicar uma determinada
estratégia de ensino em sala de aula e refletisse como seria a adaptacédo para sua
realidade, defendeu que o compartilhamento entre pares € fundamental para seu
aprendizado. Isto foi recorrente entre professores que adotam uma perspectiva
funcional (sujeitos 5, 13, 24, por exemplo), mas ndo pode ser verificado em relagéo
agueles participantes de pesquisa com estilo natural ou humano.

Esse estilo de compartilhamento pode (ou ndo) estar relacionado a visdo de
que, para valer a pena compartilhar, hd que se ganhar algo com isso. Pode ser
reconhecimento, notoriedade, visibilidade, estabilidade profissional ou qualquer
guestao relacionada a carreira e trajetéria profissional do docente.

Por esse angulo, foi possivel ainda identificar uma relagdo bastante evidente
entre compartilhamento, formacéo, visibilidade e valorizagdo profissional ou
incentivo no discurso e na trajetéria profissional de um subgrupo dos professores
participantes (FIGURA 28).
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Figura 28 — A rede demonstra a existéncia de relacdo entre fatores que influenciam no
compartilhamento de experiéncias, visibilidade, formacéo e a construcdo da carreira docente

is associated with ) is associated with A . .
Visibilidade > Carreira <.~ Formacdo como oportunidade
= 19:32 E importante. E tio bom a ) 9:13 Segundo uma valorizacio, (%) 22:13 Aqui, apesar das resisténcias
gente ser reconhecido, tem varios que eu ndo tenho claro nesse e isso & normal, apesar das
momentos... todo mundo gosta de momento, de que forma poderia dificuldades, um grande passo esta
ser reconhecido. Tem varias formas ser essa valorizacdo, mas algum sendo dado, a instituiao esta
de reconhecimento: valorizacio E tipo de consequéncia positiva, ndo oferecendo formacdo, meios para
dentro da universidade, sei se 0 pagamento de horas que vocé além de pensar sobre as
participacao por mérito em alguma E extras, ndo sei se reconhecimento mudancas necessarias no processo,
condicdo, o proprio 2 na carreira docente, que quem também que vocé coloque... da
reconhecimento dos colegas, que @ tiver pontuacdo vai evoluir, uma condicdo para que vocé coloque...
depois percebem a sua referéncia meritocracia produzida pela essa abertura para vocé colocar em
€OMO UM Processo... uma pessoa atualizacao que o professor faz. pratica.
que pode ajudar ele no Pois a nossa sensacao €, quem faz
desenvolvimento profissional dele. curso ou ndo faz, independente da () 24:11 Eu acho que ter essa
Mas ndo pode ser isso o fator necessidade da na mesma. oportunidade de fazer esses cursos
motivador. ¥ e ter contato com visdes muito
¥ |=) 9:14 Pois se eu soubesse que o fato diferente:'e poder V:fe:hque levar
: : de eu participar desses cursos para seu aluno para testar Ia . Ndo
. -Compartilhar_visibilidade L aume:t: X p‘:\tos e aumentando X [, | ter medo de testar. Acho que isso é
L] Glo0 pontos me acontece tal coisa. Nos que realmente faz com que nos
Do — ndo sabemos isso. POSsamos Nos aprimorar.
Relata que compartilha por causa da
visibilidade, mostra que faz - () 12:42 Ento a gente tem que
O - aprimorar sempre, agora que a
J, < § Enpregahdidade ) universidade esta investindo nos
= 5:11 Ndo porque se é uma professores, eu tenho aproveitado
experiéncia bem sucedida, para | essa oportunidade
mim ela é bem sucedida. Entao eu
posso compartilhar isso. Ndo quer h (=) 26:25 na formacdo do professor,
dizer que para vocé vai ser. Sei la. parece que agora eu estou me
Tem um projeto que € perfeito na sentindo amparada, com a chance
sua disciplina, mas na minha ndo de mudar aquele modelo de aula. —
funciona. Entdo ndo tem porque eu Confesso, nesses dez anos sempre
ter constrangimento em contar me saindo, entre aspas, muito
;xi].)r:nenuas que deram certo para ;. 12170 contiatimento se faz bem, mas eu nao estava tao a
s s vontade.
dentro da universidade e para que L
—~ 1 vocé vai guardar para vocé se tem -
= 3:17 puxa, estou compartilhando e que compartilhar, com os colegas, (=) 26:29 A impressao que vem é que:
SR RIS A O dar visibilidade, tem que mostrar. “vocé tem que se adaptar, quem
eu estou compartilhando, acho que L - nao se adaptar esta fora™. Isso
sso_tran:ot;: :s:ult:t;::cr:zl; . = %:16 EulEeg |sso porque e_u sei que causa um mal-estar muito grande.
metodologia por exemplo, na calon necssa_mo, SHpReshic (= - -
minha metodologia eu tenho um = echs k) q}‘ € eu estou = 125 Que.eu LSEEE ) msto,. 52
ponto, se eu aplico e compartilho, fazendo, porque vocé pergunta preciso ndo ser bom, eu preciso ser
ah tem dois pontos para os outros professores se eles otimo. Ser excelente, maravilhoso,
L5 estdo fazendo, todo n'gundo faz. fantastico, extraordinario. (pausa)
= 9:37 Talvez a primeira estratégia Todo m u[ldo a2 E da & o ha . Para.qu"e fla proxima I:sh.de 5
3 A questao é: o que € que voce esta demissoes 0 meu nome nao esteja
seja um convite pessoal, fazendo, me mostre o que vocé 14
personalizado e em segundo lugar B e L
e e ver se vocé realmente faz ou se
produto, qual seu alcance, qual seu nso faz.
impacto e em terceiro lugar, eu >
imagino que quando vocé registra (5 17:24 De repente comeca por
uma pratica e torna isso publico N esses, ai vai la e da uma
que causa um bem-estar na publicidade para aquilo, para os
pessoa. resultados e tal

Fonte: a autora (2018)

Ao inquerir sobre o historico dos professores, pudemos determinar algumas
relacbes entre trabalho e docéncia, pesquisa e docéncia, experiéncia e docéncia e
condicbes de trabalho. Ao analisar essas questfes, pudemos identificar um padrao
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entre participantes que apresentavam um pensamento mais sistematico acerca da
construcdo de sua carreira. Esses participantes demonstram forte apreco por sua
trajetoria profissional e mencionam isso enfaticamente em seus discursos. Alguns
sdo provenientes do mercado de trabalho e foram para a sala de aula, outros
continuam no mercado e atuam em simultaneo na docéncia. Muitos identificam no
compartilhamento a potencialidade de reconhecimento profissional, estabelecendo
uma associacdo entre empregabilidade, valorizacao e visibilidade.

Quando analisamos perfil a perfil cada um dos participantes da pesquisa
ndo identificamos qualquer indicio de desapreco ou desprezo em relacdo ao
compartilhamento entre pares. Esse “siléncio” dos professores universitarios
explicitou o quanto a colaboracédo esta presente no discurso dos docentes como um
valor. Entretanto, enquanto pratica, isso ndo € uma realidade. Dizer que néo
considera a colaboracdo algo importante € como ir contra a um dogma, porém
quando nos referimos aos outros professores, identificamos que a colaboragédo é
deslegitimada. As Figuras 29 e 30 demonstram, respectivamente, o quanto a
balcanizacdo e a colegialidade artificial estdo presentes no contexto do Ensino
Superior e contradizem as préaticas de trabalho conjunto, assim como existe
resisténcia ao compartilhamento entre pares.

Tanto o comportamento e a visédo individual do professor (FIGURA 30)
guanto as praticas institucionais de uma IES podem originar fatores limitantes para a
colaboracdo. O mesmo trabalho coletivo que pode se caracterizar por objetivos
comuns, ser efetivo e promissor em determinados grupos e gerador de resultados
significativos para os envolvidos, pode, por outro lado, estar relacionado a
balcanizacdo, ou seja, a criagdo de grupos impermeaveis e que exercem forte
atuacao politica, o que enfraguece uma cultura colaborativa. Da mesma forma, por
exemplo, reunides ou a pratica institucional de divisdo de uma mesma disciplina
entre docentes que pode estimular o trabalho conjunto, sob outra perspectiva,

acarreta em colegialidade artificial (FIGURA 29).
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Figura 29 — A rede demonstra 0 quanto a balcanizagédo e a colegialidade artificial sdo fatores que

limitam o compartilhamento entre pares em contraposi¢éo ao trabalho conjunto

is associated with

'Colegialidade Artificial

(59 13:12 Depois (...) fui vendo que nao
precisava contar s6 com ele, que
era meu par naquela disciplina. Ai
eu comecei a correr para os outros
professores. E fui bem acolhida. foi
bem legal.

contradicts

Balcanizagdo

Trabalhar junto

[

’_‘l <_.Compartilhar_ajuda L

<_.Compartilhar_confianca I

|

I

(£ 1:35 E é assim, dentro de uma
escola, ah eu nem vou falar dentro
de uma escola, dentro de um
curso, vocé nao confia em todos.
Nao confia no sentido mais, ndo
intimo, mais pessoal mesmo.

5:21 Nossa forma de trabalho € de
amizade mesmo. Entdo, eu diria
assim, se vocé tem um vinculo de
amizade, vocé constroi o que vocé
quiser no profissional. Se vocé ndao
tem esse vinculo de amizade ai fica
dificil

) 27:16 Olha o meu grupo de base,

que € o grupo de Desenho e Meios
(...) € um grupo muito bom. A
gente compartilha muita coisa, a
gente discute o tempo todo, agora
que a gente mudou a metodologia,

1

= 1:32 Entdo, eu comento com os
outros professores aquilo que eu
faco e as vezes eu sento e converso
(-..) cerca de um més atras, eu
sentei conversar com um professor
(-..) eu contei para ele o que estou

a gente nem sempre c guia se
reunir, mas a gente € um grupo
que (...) um ndo entendeu a gente
sentou explicou, e aquele grupo
que ndo fez ja mobilizou o
exercicio, a dindmica em sala de
aula.

e tal, e ele disse, puxa,
queria fazer isso em uma disciplina
minha. Fizemos. (pausa) Eu, ele e
outro professor. Entdo eu ajudei
ele a incorporar essas
metodologias ativas na disciplina
dele.

(i

6:36 Mas essa questdo mais
disciplinar, a gente tem a reunido
de colegiado, que € um

em que voce acaba trocando
alguma coisa, com alguns.

(=) 3:42 Entdo existem cursos que
ainda o relaci entre os

9:23 o0 nosso grupo é viciado. Nos
contratamos apenas amigos, e ex-
alunos, os dltimos contratados sao
conhecidos de alguém que foi
nosso aluno. Nosso curso é o mais
antigo do Parand, entdo eles ndo
sao estranhos. Em regra geral, ja ha
uma intimidade entre nos.

12:23 E como vocés conseguiram
construir isso, essa parceria
profissional.

G: Entdo, porque ela tem o mesmo
perfil que eu. De mostrar, vamos
fazer, vamos para algum lugar
mostrar o trabalho? Vamos!
(Empolga-se) Essa... pelo perfil
mesmo.

professores € algo muito distante

9:24 Em nosso curso ha, sem
planejamento e de uma forma
casual, uma estratégia de colocar
os professores novos dividindo
disciplinas com professores muito
experientes.

27:17 Eu tenho outros grupos
também, agora participo desse
grupo de design de interiores,
nesse ndo tem discussdo nenhuma.
Parece que os professores que
estao ali ndo estdo muito
envolvidos com a disciplina.

U

#) 2:6 E, de forma geral ndo muito,
mas eu divido algumas disciplinas.
Entdo, a partir do momento, tanto
disciplinas que sdo moduladas[P1],
entdo é uma turma de 60 alunos,
entdo, eu assumo metade da turma
e outra metade

¢ I <_Compartilhar_equipe

(5 1:37 Sim. Outros professores que é

~ ]
I *_-Compartilhar_CulturaGrupo —

{

') 25:47 Mas eu vejo assim: na nossa

equipe, nés somos muito unidos.
Um compartilha com o outro (...) a
gente tem varios projetos

l . Compartilhar_apreco
+

= 11:10 O doutorado (...) todo feito
coletivamente (...) E essa troca de
experiéncias e essa metodologia
de compatilhamento foi muito
boa. Foi até isso que levou a gente
a formar esse grupo de professores
e tal, sabe, essa experiéncia mais
de compartilhar. Antes do
doutorado eu nao tinha muito. Ja
tinha com alguns professores, mas
mais aberto assim, foi depois do
doutorado.

I <_.Compartilhar_aprendizado

bom dia, boa tarde, boa noite e
acabou. Nos nos respeit mas
nao trabalhamos juntos

Fonte: a autora (2018)

24:22 Eu acho que tempo e
trabalho de equipe. Funcionou
porque a equipe trabalha bem
[P10]. Autoestudo, sentar com a
equipe, os trés, e discutir, estudar,
ver possibilidade.

l-—t

U]

8:19 No grupo que eu participo a
gente chega a fazer provas em
conji ganiza as questdes (...
que tipo de questdo vai ser, aberta
ou fechada, verdadeira ou falso, vai
ser um mini projetinho, entdo a
gente chega ao consenso até de
como vai ser feita a avaliagdo (...)
muito rico mesmo.

am

14:8 A gente criou um grupo muito
legal. Claro que com alguns vocé
se identifica mais pois vocé
encontra mais, como o curso de
Design Digital € muito novo, tem a
primeira turma recente, entdo esta
todo mundo na mesma vibe, é da
mesma época, entao tem sido
muito interessante. Informal,
usando face, whats[P2], muito mais
do que conversando formalmente
nas horas de colegiado, ou nas que
sao mais institucionalizadas,
criando muito, quem € da nossa
area. Esta sendo bem legal

l .Compartilhar_projetos

“) 4:18 E eu participo do eixo da

Quimica, o eixo da Quimica,
compartilha tudo, do inicio ao fim.
Desde material de aula tedrica,
aula pratica, slides, prova, tudo de
texto, a gente tem um dropbox la e

= 11:25 uma atividade que nés
fizemos com os alunos também
que foram trés dessas professoras
que eu tenho bastante contato,
que a gente fez um projeto

todo mundo compartilha
it te tudo. Para ser bem

homogéneo o curso, para todas as
engenharias, porque o eixo tem
que ser igual para todo mundo

grador em que a gente estava
sentindo muita falta de uma
integracao dos alunos com o SUS,
com os servicos do SUS




Figura 30 — A rede demonstra relacdo entre diversos fatores que geram resisténcia ao

compartilhamento de experiéncia entre professores universitarios

23:17 Agora uma coisa pessoal,
assim, acho que algumas coisas,
N alguns professores talvez ndo
aceitassem por ego proprio, por
orgulho, isso é até chato de falar,
mas acaba existindo.

26:44 mas como para mim é s6 o
tempo, eu ndo vejo, assim, uma...
eu nao estou dizendo que ndo
exista, mas eu ndo vejo, pelo
menos do meu departamento,
assim, alguém que... alguns tém
resisténcia. Tem. Resisténcia,
porque nao acredita, e ponto final.
Mas eu ndo acredito que alguém
assim tem alguma coisa que deu
certo muito bem e que nao queira
compartilhar. Acho que ndo

22:14 Eu diria que € natural, claro,
vocé tem ai N fatores que podem
justificar a postura do professor, na
questdo de ndo querer ter tanto
trabalho, ou mais trabalho, ou ndo
estar disposto a dedicar parte do
seu tempo de hora livre para curso.
Tem uma série de fatores que
podem envolver, que podem
resultar nessa postura. Agora, o
que eu acho que est3, talvez,
assim, ndo caiba mais, € aquele
discurso da geracdo X, Y. Z.

(

) 29:21 As exigéncias da instituicio, |

em aspectos burocraticos, que, as
vezes, eu acho que tomam um
tempo da gente que ndo, para
mim, na minha maneira de ver, eu
acabo vendo como indtil. Eu fico
pensando: eu poderia estar
estudando nesse momento,
poderia estar preparando uma boa
aula, pensando na minha aula, do
que estar fazendo, preenchendo
esse relatorio ou preenchendo esse
questionario.

T

/ 20:24 A gente precisa ter uma

tranquilidade para preparar. Eu
vejo assim, que as vezes, até se
quer fazer, se quer participar e
fazer um bom trabalho, mas se
torna insustentavel. £ muita coisa,
sabe? E muito curso, muita
mudanca, muita exigéncia, muita
cobranga, entdo isso; eu entendo
como, eu te falei que € momento,
pois se esta mudando o perfil do
estudante, estda mudando o perfil
do professor[P1], nos estamos no
século XXI. Ha uma certa correria.

< sCompartilhar_dificuldade - .
N 5 (#5) 2:29 E..eu espero que seja algo
= G20 provisério, mas hoje eu vivo em
_0:0 situacdo de sobrecarga de trabalho
Relata dificuldade em compartilhar e trabalho mais do que seria, do
que ter um limiar saudavel assim.
is cause of is associated with
*Siléncio . Resisténcia Sobrecarga
<2Con’paltilhx_silencio % :Compartilhar_isolamento
n G2 == G16
Do DO
Poucos professores falam sobre suas Relata isolamento, trabalho solitdrio
praticas
=) 20:12 A forma de resisténcia é o (=) 20:10 Simplesmente nio se () 14:23 A gente gostaria de poder
siléncio total. Nao é ficar envolvem e pagam para ver. Ndo criar mais para a universidade. Até
reclamando ou falar mal. faz, ndo critica e nao reclama. produzir mais, mas o regime
; Sabe, € ausente. Faz o que sempre horista — ndo sei se é assim, porque
— fez e € uma forma de resisténcia nao € apenas ministrar aula, eu
=/ 1:29 o professor tem falado sobre 5 = «
N o que tem feito em sala de aula ARABIESINEN, Ndo fata mal, ndo tenlio g prepac, teiho que

como os colegas de curso e tal?
S: Eu falo. Mas ndo € uma pratica

| comum. Ninguém fala.
*_.Compartilhar_Resistencia
I —— G10
DO
Menciona resisténcia em relacéo ao
compartilhamento
+

1 31:22 Autonomia docente, eles
tém, assim, uma preocupacao de
invadir a catedra do professor, a
autonomia docente, mas ninguém
quer, a gente nao esta pedindo
que todas as aulas sejam
metodologias

fala bem, nao faz resisténcia, ndo
vai aos cursos, vamos pagar para
ver até onde vai. Pois quem ja estd
na universidade a mais tempo,
pensa assim... "é mais uma teoria,
um modismo”, vai passar. Entdo
vocé vai ver, na minha escola sdo
poucos professores, entdo a
coordenacdo pega em cima,
marcando, entdo de uma maneira
geral entdo a maioria ha um
engajamento

atender o aluno em casa, e as
vezes trabalha trés vezes mais, e a
cabega precisa de um tempo. Eu
acho que isso tem sido algo a se
pensar.

Fonte: A autora (2018)

amn

| 14:20 E também tem outra

discussdo que € o quanto a gente
esta em sala e o quanto a gente

esta se desenvolvendo. Se a carga [

horaria esta estourada vocé nao
tem cabeca para pensar em outras
coisas. Entao, acho que isos seria
interessante.

2:28 a dificuldade de vocé querer
€, ser criativo dentro de um
acumulo de atividades que vocé
tem que desenvolver

182
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A acdo de resisténcia dos professores em relacdo ao compartiihamento
entre pares é de se silenciar. Ndo participar, ndo evidenciar seu desinteresse, nao
criticar as atividades e eventos, ndo mencionar sua desaprovacao em relacdo a um
cenario que propde mudancas, ajustes e adaptacoes.

Quando realizamos a amostragem tedrica na pesquisa, deixamos de
investigar apenas os professores que participavam voluntariamente de eventos de
sociabilizacdo de experiéncias praticas docentes para incluir professores que nao
participavam de eventos com essa finalidade. Nessa amostra, identificamos
professores que, embora ndo tivessem participado desses eventos, estavam
envolvidos com as acdes de formacao docente propostas na instituicdo e outros que

demonstravam um baixo nivel de envolvimento (FIGURA 31).

Figura 31 — A rede demonstra fatores que caracterizam o baixo envolvimento dos professores
universitarios em iniciativas institucionais de formagédo docente

Modi is associated with is associated with
oMo Desinteresse Uso do Portal
<_-Compartilhar_isolamento _Formacao_Desinteresse _Site_aplicagéo
—"
— G16 —_ G6 e G30
DO Do D 0™
Relata isolamento, trabatho solitdrio Demonstra desinteresse pelas - Aponta possivel aplicacdo do site
formacdes ofertadas
(=) 20:10 Simplesmente ndo se =) 7:16 E outras oficinas ndo me = 13:17 Acho que é uma forma de
envolvem e pagam para ver. Ndo atraem, algumas sao de coisas que aprendizado. Se eu puder usar uma
faz, nado critica e nao reclama. eu trabalho no dia a dia, video para boa pratica do outro, assim como
Sabe, € ausente. Faz o que sempre Internet, power point, muitas se eu tiver uma boa ideia, eu posso
fez e é uma forma de resisténcia coisas sao, faz parte do meu dia a compartilhar.
mais comum. N&o fala mal, ndo dia da comunicagdo, sentar ali seria
fala bem, nao faz resisténcia, nao mais para cumprir tabela do que = 7:30 Se alguém tem alguma
Vvai aos Cursos, vamos pagar para fazer. Quando eu acho alguma metodologia boa, eu uso, eu copio
ver até onde vai. Pois quem ja esta coisa interessante eu tento. mesmo. Eu vou trabalhar dessa
na universidade a mais tempo, 7 forma. Se eu me adapto beleza.
pene as.SIm..." © Tpating te(zr 13, =) 30:13 Nao tem muito engajamento
A Amot'ivsmo Vel passar Enta? dos professores. Dependendo da
voceé vai ver, na minha efcola sao oficina eles estio fazendo por fazer
ROMCOS prc:fessores, ent.ao 4 e para contar como horas.
coordenacdo pega em cima,
marcando, entdo de uma maneira - — ~
geral entdo a maioria ha um =) 5:41 Dentro disso € o que eu faco
engajamento na verdade. Especificamente para
isso ((formacdo pedagogica)) ndo.
=) 18:7 Eu ndo fiz porque tinha que Acho que o doutoradoemsijaé ¢
pagar”, mas conversei. A reacao foi uma, um treinamento, uma
imensa, agora sao inimigos do qualificacdo maior para a docéncia.
proprio método. Um deles me Entdo acho que fica dentro dessa
falou assim, perguntei: "o que que ’
€2, "é tudo igual antes s6 que e

agora € inglés”. Bom, eu dei risada
e também nao acreditei nele,
porque também ndo é por ai, mas
uma leitura foi essa, vocé acha que
foi uma s6? Nao, varios disseram a
mesma coisa

Fonte: a autora (2018)
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Buscamos entdo compreender o que caracterizava esse baixo envolvimento
e verificamos que parte da deslegitimacédo, desvalorizacdo e desinteresse pelas
iniciativas institucionais de formacéo era motivada por fatores como: (a) considerar
um modismo, (b) incompreensdo de conceitos ou fundamentos relacionados a
educacdo, (c) ou dificuldade em estabelecer associagcfes entre 0s temas e
conteldos das formacdes e sua realidade ou contexto de sua disciplina, (d) por
acreditar que a formacado nao traz impacto em sua pratica pedagogica, (e) foco na
titulacao e (f) por acreditar que deveriam ser adotadas ou fortalecidas acdes como
socializacdo de experiéncias, tutoria de professores mais experientes ou assessoria
individual. Mesmo que a socializagdo tenha sido citada, os participantes pouco
envolvidos mencionam o compartihamento de forma protocolar, enfatizando
amizades e grupos muito fechados com caracteristicas especificas. Ao verificar as
indicacOes desses participantes da pesquisa em relagdo ao portal, evidenciou-se um
interesse bastante instrumental e funcional. Foram recorrentes menc¢des a fonte de
consulta, conteudo e atualizacdo associados a expressdes como “economia de
tempo”, ou “algo que efetivamente me interesse”.

Uma das motivacbes para a proposicdo do portal é seu potencial em
sensibilizar os professores para o desenvolvimento profissional da docéncia. Nesse
sentido, identificamos que a perspectiva mais funcional do portal atende ao grupo
gue precisa efetivamente ser atraido, ou seja, que apresenta baixo envolvimento em
acles institucionais. Esse, evidentemente, € um dos grandes desafios relacionados

aos programas e acdes de desenvolvimento profissional docente (FIGURA 32).
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Figura 32 — A rede demonstra os fatores que influenciam no engajamento do professor universitario

§ 17:16 quando vocé fala que o

publico € engajado com
tecnologia. Ndo é exatamente o
perfil dos nossos professores. O
que a gente tem, talvez, um
grupo bem menor que é
engajado com tecnologia e a
grande maioria faz o uso basico
de tecnologia, que é a
tecnologia do celular: o
Whatsapp, um Facebook, é o
basico. E esse pessoal ndo vai se
engajar em uma plataforma
tecnologica com facilidade,
porque eles vao sentir
dificuldade: "como eu faco?
Como eu mexo? Como eu
ponho, como eu tiro?”

= 9:36 Mas eu acredito que o
primeiro aspecto € um convite
personalizado, ndo
simplesmente colocar 13 um e-
mail institucional, que qualquer
que quiser pode participar. Eu
acho que o alcance disso é
nenhum. Eu acho que é
diferente se pessoalmente for
feito o convite e explicado os
ganhos, os beneficios e 0
alcance de um produto dessa
natureza que vai muito além dos
muros da propria escola.

9:50 a primeira estratégia seja
um convite pessoal,
personalizado e em segundo
lugar mostrar o que se faria com
esse produto, qual seu alcance,
qual seu impacto.

=/ 12:25 Eu acho que tem que fazer

uma boa campanha de mostrar
e também o corpo a corpo. Uma
coisa que precisa e os
professores gostam aqui e eu sei
porque eu sempre estou por
aqui, € o corpo a corpo. De vocé
chegar, “olha, vamos 4. E tio
legal o que vocé fez 13, entdo
vamos la mostrar”. Eles se
sentem assim. Entdo acho que é
de repente vocé convidar, ndo
05 mesmos, mas perguntar
quem voceé indica, quem poderia
auxiliar. A questdo do corpo a
corpo € importante e bastante
divulgacdo e ter alguns
parceiros, que tem alguns
professores que sao chave, tem
aquele professor 13 da Ciéncias
da Vida que € engajado com
todo mundo, tem na Engenharia

T T os professores, acho que é
algumas parcerias fortes que
I _Site_duvida_usaria ‘ l _Site_Convite levam ao engajamento.
Engajamento
1 .Site_Resultados l I _Site_crédito l _Site_convite_chave

-

v

.

(=9) 20:26 Para viralizar o modo de

\

discurso, empodera a pratica,
entdo foi a partir dele e do
protocolo, porque quando o
professor vai, parece tdo dificil,
né? Eu ja estou fazendo, esta
dando certo, para que fazer?
Quando vé que alguém pega e
faz as pessoas se animam.

= 17:20 isso faz com que o
trabalho do professor seja

= 17:24 De repente comeca por

4

il

6:75 Outra coisa que eu acho
que deve ser bem importante é
ter algum mecanismo, um
incentivo para que as pessoas
relatassem essas informacGes.
De forma util e ir 1a relatar e
falar nao é util

Fonte: a autora (2018)

fazer. esses, ai vai la e da uma
reconhecido publicidade para aquilo, para os
resultados e tal
= 20:9 E agora no ultimo que ele l s
levou uma aluna, empodera o -Site_Exemplo

Foram poucos o0s participantes (sujeitos 09, 12, 17) que conseguiram,

objetivamente, emitir um posicionamento sobre diferentes modos de engajar os

professores e mencionaram uma estratégia comum: a personalizagdo do convite.

Destacaram que a estratégia de divulgacdo, ao ser individualizada e pessoal,

desencadeia parcerias efetivas nas quais os professores possam atuar como
multiplicadores a partir da compreensao da natureza e dos ganhos da iniciativa.
Dessa forma, se sentiriam construindo o portal, participando ativamente de sua
producdo. Outro elemento que pode ser associado ao engajamento esta na
valorizacéo da autoria (FIGURA 33), ou seja, que a divulgagéo da experiéncia seja

atil e traga reconhecimento ao professor. Também é necessario considerar que a
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tecnologia pode ser uma barreira, 0 que enfatiza a importancia de uma equipe de
apoio e suporte (FIGURA 40).

Duas caracteristicas foram apontadas pelos professores universitarios como
essenciais na concep¢cao de um portal voltado ao desenvolvimento profissional da
docéncia: a validacdo cientifica (FIGURA 33) e que fosse fortemente estruturado
(FIGURA 34).



—E 17:24 De repente comeca por
esses, ai vai I e da uma
publicidade para aquilo, para os
resultados e tal

12:17 o conhecimento se faz
dentro da universidade e para
que vocé vai guardar para vocé
se tem que compartilhar, com os
colegas, dar visibilidade, tem
que mostrar.

28:24 Eu ndo participei, mas eu
vi que eles montaram aqueles
cafés para trocar ideia, tem um
incentivo para participar e
contar suas praticas
pedagégicas. Eu acho que esse
tipo de coisa funciona bastante
assim. Direciona, pois os
professores vao acabar se
sentindo mais a vontade para
compartilhar o que eles fazem e
nado ficar s6 falando mal.

( '[” )

1:16 Eu faco isso porque eu sei
que é algo necessario, eu
preciso que as pessoas vejam o
que eu estou fazendo, porque
vocé pergunta para os outros
professores se eles estdo
fazendo, todo mundo faz. Todo
mundo faz. E dai a minha
questdo é: o que € que vocé esta
fazendo, me mostre o que vocé
esta fazendo de verdade, para
eu ver se vocé realmente faz ou

i

se ndo faz.
i

*_.Compartilhar_visibilidade

l

r—

) S—

5:11 Ndo porque se é uma
experiéncia bem sucedida, para
mim ela € bem sucedida. Entdo
eu posso compartilhar isso. Ndo
quer dizer que para vocé vai ser.
Sei la. Tem um projeto que é
perfeito na sua disciplina, mas
na minha ndo funciona. Entdo
ndo tem porque eu ter
constrangimento em contar
experiéncias que deram certo
para mim

-/ 11:33 A qualidade da

informacdo assim, se eu vejo
que € aprofundada, se tem
bibliografia, se vocépode ir atras
de uma bibliografia que tem Ia.

19:32 E importante. E tio bom a
gente ser reconhecido, tem
varios momentos... todo mundo
gosta de ser reconhecido. Tem
varias formas de
reconhecimento: valorizacao
dentro da universidade,
participacdo por mérito em
alguma condicdo, o proprio
reconhecimento dos colegas,
que depois percebem a sua
referéncia como um processo...
uma pessoa que pode ajudar ele
no i to p i
dele. Mas ndo pode ser isso o
fator motivador.

24:30 Olha o que vocé fez, mas
tem que estar publicado. Seria

i isso, de divulgar o
que os professores estdo
divulgando nos congressos de
praticas de ensino, ao menos os
links. Imagino que os colegas de
outras areas também

10:37 Eu teria bastante
preocupacao, por exemplo, de
que fosse algo, entre aspas, meu

¢

Figura 33 — A rede demonstra a valorizacéo da autoria e da validade cientifica
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| 16:27 Se eu fizer um exercicio de
concursos anteriores, que fique
bem claro que esta disponivel
na internet sem restricao,
porque (...)

‘lﬂ[‘

12:37 pois eles sdo tdo bons que
nada pode ser copiado deles

\Ii".

10:34 Eu acho que a fonte.
Trazendo sempre de onde vocé
esta tirando aquilo. E uma dica?
E um passo a passo sobre
alguma coisa? Mas de onde?
Para que vocé chegue com mais
seguranca para usar.

( |ﬂ| )

12:35 ter esse conteido que é

bem importante, sempre com

base cientifica, porque como é
docente, o pessoal nem vai ler
porque é do G1

11:21 Referencial. Artigos

(D)

11:16 se eu vejo que é
aprofundada, se tem
bibliografia, se vocépode ir atras
de uma bibliografia que tem I3

@i

16:26 os cuidados para indicar
as referéncias, se eu indicar um
autor, porque estou indicando e
de que forma vou trabalhar, os
créditos digamos

< Autoria

J

< Compartilhar_Valprofissional i’—

12:24 De mostrar, vamos fazer,
vamos para algum lugar mostrar
o trabalho? Vamos!

9:37 Talvez a primeira estratégia
seja um convite pessoal,
personalizado e em segundo
lugar mostrar o que se faria com
esse produto, qual seu alcance,
qual seu impacto e em terceiro
lugar, eu imagino que quando
vocé registra uma pratica e
torna isso publico que causa um
bem-estar na pessoa.

Fonte: a autora (2018)

3:16 E esse compartilhamento

ém deveria estar mapeado,
porque hoje esta se estudando
um processo de avaliagao
docente[P5] diferente do que a
gente tem hoje e talvez esse
compartilhar pudesse fazer
parte desse portfolio de
avaliagdo do docente, porque
ele ia sentir, puxa, estou
compartilhando e estou sendo
valorizado pelo o que eu estou
compartilhando, acho que isso
traria um resultado mais afetivo.
Poxa, se eu aplico uma
metodologia por exemplo, na
minha metodologia eu tenho
um ponto, se eu aplico e
compartilho, ah tem dois
pontos.

3:19 Ser reconhecido...
oficialmente. Institucionalmente.
L: Isso mesmo.

e—

I

~__Site_ValidadeCientifica

L

=

()

) 2:14 De aprofundamento, que
seja informagoes bem escritas,
bem fundamentadas, ta, acho
que acaba a gente comeca a ter
um olhar mais critico né.

1:42 Precisa se referenciado. Um
site que ndo seja referenciado
em um livro. Na minha area. Na
minha drea ((enfaticamente)), é
algo que eu tenho medo.

16:24 Vocé ja vai para Internet,
pois vai te auxiliar. E os cuidados
de que seja um site de confianca
e tudo mais, para trazer alguma
informagao

10:28 Eu procuro mesmo
materiais mais cientificos, que
tem fonte, referéncia etc e tal

28:27 Passasse por uma
comissdo cientifica que
analisasse e fosse aberto, mas
de um jeito que ndo fosse
assim... ah estamos ditando um
jeito de fazer, mas trocando
ideia e querendo melhorar essa
pratica seria legal.
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Figura 34 — A rede apresenta as caracteristicas apontadas pelos professores universitarios como
essenciais para um portal fortemente estruturado

<’ Fortemente Estruturado

: -Site_acompanhamento : _Site_Sistematizagdo ,_J £
=3 G6 == G13
= D1 D 0 »—

E necessdrio acompanhamento de Site sisternatizado, organizado,

equipe para gerar conteddo para o altamente estruturado ™

site: orientacdo

l -
= 8:41 quando o site & muito cheio

(=) 6:100 O primeiro ponto & como
alimentar isso. Porque vocé veja,
experiéncias depende muito da
situacdo, entdo deveria ter uma
forma de registro por situacao e
nao por disciplina, ou professor.
Mas dai eu ndo sei se nao ficaria
muito com cara de blog sabe?

de informacdo a minha tendéncia é
cansar mais de ficar explorando

- Site_aplicacdo

L G30
9 0

Aponta possivel aplicacdo do site

([}

11:17 a facilidade de vocé
encontrar as informacoes dentro
do site, porque tem alguns que,
até vocé chegar na informacao...
nossa. E depois vocé entra de novo
e vocé nem sabe mais onde vocé
encontrou aquilo

= 4:20 Eu acho que primeiro um site
tem que ser facil, se ele for muito
dificil de achar alguma coisa, eu ja

3:26 Entdo eu acho que € uma
coisa assim, mais claro, se esta la...
cursos, vocé abre uma janela e tem
todos os cursos. Vocé tem cursos
graduacgao, abre o leque. Vocé tem
cursos especializacdo, abre o leque,
em ordem alfabética, uma coisa
super organizada. Eu sou
contadora, entdo eu gosto de
preto preto, branco branco, ndo
gosto dessa coisa muito misturada
e baguncada, que a gente por
habito ainda na universidade a
gente trabalhar com coisas muito
baguncadas e desorganizadas.

&T“ p

: 9:29 Entao um pouco do tamanho,
que nao seja muito poluida e tenha

um milhao de coisas, que eu tenha
que descobrir.

.

1

(=) 6:77 Eu acho que essa troca de
experiéncias, de forma estruturada
seria de grande valia. Esse site ndo
seria simplesmente alguém
colocando. Uma ferramenta onde
os professores, que utilizam, ai
vocé ja teria a classificacdo da
metodologia que ele estd usando,
iria 1a relatar a situacdo que deu
certo, o problema, o que ndo deu
certo, o que aconteceu, o que usou
€ COMO usou, coisas mais palpaveis
e esse lado da busca seria bem
bacana

nao vou
T

___Site_Busca

14:16 Ele parece um roteiro de um
jornal, ele é bem estruturado. E eu
acho que isso que me chama
atencdo. E super organizado

I G13

Sisterna de busca efetiva € essencial

> 3

25:45 Eu acho que ok, vocé tem o
sucinto e focado, mas nao te
impede de ter mais informacdes
para quem quer buscar mais. Eu
SOu uma pessoa que gosto de
buscar mais, entdo, eu acabo, né,
as vezes eu peco pelo excesso do
que...

8:23 entao, que fosse categorizado
porque as vezes o professor quer a
opinido do estudante sobre o
método, ele quer ler mais sobre a
teoria, entdo a partir de uma
apresentacdo que pode ser em
video, por exemplo, em linhas
gerais, essa teoria, que o professor
tivesse um menu de opgdes para
se aprofundar,

11:34 E a facilidade de vocé
encontrar as informacoes dentro
do site,

Fonte: a autora (2018)

Os professores tém uma forte preocupacdo com a qualidade da informacéo
prestada pelo portal e, portanto, ha necessidade de que ela esteja bem
fundamentada e tenha respaldo em referencial teérico atualizado acerca da tematica
abordada. Aprofundamento, indicagcdo de referéncias bibliograficas para
continuidade dos estudos e confiabilidade sdo questdes abordadas pelos
participantes da pesquisa. O sujeito 16 até evidencia que é essencial fundamentar
teoricamente a experiéncia docente apresentada. Nitidamente ha uma correlacdo
entre titulacdo dos participantes e mencdes relacionadas ao rigor e validade

cientifica do site.
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Associada a esta questdo de validade cientifica, confiabilidade e indicagbes
de referéncias esta a perspectiva de autoria. H4 uma preocupacgdo com referenciar
livros, artigos e materiais instrucionais que séo utilizados para dar respaldo teorico,
na mesma medida em que se solicita o cuidado de indicar os autores das
experiéncias relatadas, para nao existir apropriagdo indevida tanto das ideias do
professor que esta descrevendo a experiéncia, quanto de outros que possam estar
envolvidos e ser citados. Isto € essencial para que possa se efetivar reconhecimento
e valorizacdo por parte dos colegas, o que remete a questdo de visibilidade ja
mencionada.

A autoria também esta relacionada ao fato de publicagdo académica acerca
da experiéncia com artigos ou relatos de experiéncia em congressos de praticas de
ensino, muito comuns em diferentes areas do conhecimento.

E interessante destacar a preocupacao com registro, producéo e publicacio
de artigos cientificos baseados nas experiéncias dos professores com diferentes
estratégias e técnicas de ensino foi mencionada na observacao participante.
Aventamos até mesmo que o auxilio na producdo de conhecimento acerca das
experiéncias — por meio de equipe de acompanhamento para o portal, o que
facilitaria a organizacdo, poderia ser um motivador acerca do uso (consulta) e
também da participacdo do professor. Foi recorrente a afirmacdo dos docentes ao
relatar sua experiéncia de que desejam divulgar cientificamente a experiéncia, mas
gue tém outras prioridades.

Embora os participantes tenham demonstrado dificuldades em apresentar
caracteristicas especificas do que tem apreco ou valorizam como usuarios de
Internet, alguns elementos ficaram explicitados, como a necessidade de uma forte
sistematizacdo do portal. Os professores entendem esta sistematizacdo como uma
organizacdo que facilite o acesso e o entendimento das informacgfes que Ihe séo
Uteis. Sugerem, por exemplo, uma rigida categorizacdo dos contetudos apresentados
no site, uso de palavras-chave, organizacao por dificuldades encontradas e nao
apenas por nomenclaturas relacionadas as experiéncias e hierarquizagdo por
materiais mais acessados e visualizados.

A simplificacdo esta, portanto, tanto em relagcdo a uma forte classificacao
das informacfes quanto em ndo sobrecarregar com dados que ndo consideram Uteis
ou coerentes com a finalidade do portal. Também enfatizam a necessidade de um
sistema de busca eficiente — por isso as categorizagdes, e menus de opg¢des que
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permitam encontram com agilidade o que 0s usuarios consideram pertinente,
independente se é uma informacé&o rapida ou algo aprofundado.

Constatamos, ao analisar com que finalidade os professores universitarios
usariam o portal, os fatores: fonte de consulta (FIGURA 35), para buscar

informacgdes precisas (FIGURA 36) e exemplos de como fazer (FIGURA 37).

Figura 35 — A rede demonstra que uma das principais aplicacées do portal é ser fonte de consulta

. Fonte de Consulta

" Site Consulta __‘[ =) 1:50 uma fonte organizada de
e consulta
| ——— | G13 )
DO r— = - ~
- - E =) 10:33 Nao vejo problema aigum. E
Site fonte scstemahzada de .consulta quando eu estou com alguma
acerca das metodologias ativas duvida do como fazer eu vou
mesmo, procuro, tem o Portal do
Professor, que no tempo que eu
trabalhava na educacao basica eu
(=) 22:23 A socializacao de contelido, usava muito, PEOCINEVE SOOI
de documentos, de informacdes, como fazer, de repete e procurar
isso também &, é importante, para ideias de como fazer e se tivesse
que a gente tenha a disposicio para o ensino superior, especifico,
também essa biblioteca. com certeza eu procuraria.

Fonte: a autora (2018)

O portal serviria como fonte organizada de consulta que permita ao
professor encontrar ideias, sanar duvidas de como aplicar diferentes estratégias de
ensino, bem como acessar diferentes materiais destinados a formacao para a
docéncia tanto estruturados por assessores pedag0gicos cOmoO por Seus pares.
Logo, para que sejam consultadas, as informacdes prestadas tem que ter qualidade
(FIGURA 36).
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Figura 36 — A rede demonstra a necessidade de que as informacdes sejam precisas no Portal

Informacao Precisa

(&) 15:22 Tem que ter contetidos ..-Site_informacao ._-Site_objetivo
atualizados, nos vemos muito f— 613 —— G20 "
aplicativos com conteudo Dol ) i -
desatualizado, defasado, tem que % S =, ) RN >
ter contetdo atualizado Siee precisa ter informaglo precisa - Site precisa ser objetivo

*) 1:73 Outros sites existem, mas eu - + = p

sei que aquele é confiavel. Aquele =/ 4:22 E me faz voltar em um site, =/ 29:26 Agora, eu acho também que
d certo, aquele funciona. Aquele credibilidade, e as vezes o site tem © que, para mim o que faita no
tem a explicacdo que eu preciso. informagbes pertinentes, porque as ambiente online, virtual, sei la.

> vezes tem sites que colocam uma E: Uhum.
7:21 Eu vou pelo contetido. Se o monte de coisas nada a ver, vocé B: E a simplicidade, sabe? Eu
contetido me atrai vou fazer a ndo tem tempo, e ai quando vocé também acho isso pela minha
leitura dele. Lancaram o — vai ler vocé fica perdendo horas dificuldade de lidar com esses
equipamento x, a gente ja tem a L com besteiras. lnstrumentcfs, ne’:' Eu ach? que, as
base dos principais, as principais vezes, as coisas simples sao

T

melhores.

referéncia, que vocé vai para uma 11:15 A qualidade da informacdo
referéncia certa, lancamento saiu assim
isso e saiu aquilo para producgao.

4:21 Eu gosto de sites bem diretos,

,

Eu vou pescando. Quando eu = 2:15 por exemplo, em uma por isso que eu ndo gosto de sites
comeqo a ler que esta fazendo discussdo entra num site sobre cheios de coisas
mais do mesmo eu ja abandono, psicopedagogia que é uma area :
vai mas pela profundidade do que eu atuo, vocé comeca a ler «— = 2:12 E, me atrai muito objetividade
conhecimento que ele estd me informacao nao tédo boas, ndo tao né, entdo eu conseguir as
passando e do que tem de novo. bem escritas ou ndo tdo bem informagdes e ndo achar que eu t6

fundamentadas, € me repulsa perdendo tempo pra coletaruma #—

assim, dai € muito comum, informacao e objetividade e

> qualidade, acho que essa € uma
= 1:40 ele precisa ter uma — referencial assim.
informacao precisa.

1:43 Segundo ndo pode ser revisao
bibliografica de dissertacdo e tese,
porque, na dissertacdo e tese vocé
tem espaco para trazer diversos “—
autores tal, quando eu procuro
uma informagao assim, eu quero
que ela seja objetiva.

Fonte: A autora (2018)

As informacdes devem ser pertinentes, atualizadas, precisas, confiaveis,
concisas, objetivas, bem fundamentadas e bem redigidas. E para que sejam mais
prestigiadas devem estar ilustradas com exemplos, ou seja, materiais que mostrem
concretamente o processo que possibilitou o planejamento e execucdo de

determinada experiéncia em sala de aula (FIGURA 37).
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Figura 37 — A rede demonstra necessidade de exemplos de como fazer no Portal

Exemplos de como fazer

-_.Site_Exemplo . .Site_aplicacdo <_.Site_PassoaPasso
b— .
B i G27 |} G30 [————+ G17
=—" D1 DO Do
Site precisa ter exemplo, aplicacGo, ™ Aponta possivel aplicagdo do site P— Site precisa expor passo a passo
situacdo real
|=) 1:44 Segundo um exemplo, de =) 32:18 Eu acho que seria perfeito. [ =) 1:70 como fazer isso e aquilo, ]
aplicacdo daquilo, para mim é Pois uma das dificuldades é
importante para eu entender e entender como essas metodologias — —
relacionar. E eventualmente, ativas funcionam na pratica. E eu =/ 11:14 mas eu achei muito bom um
indicar como resolver aquele —) tenho impressio que nas aulas de canal pela Internet que voce possa
problema, com exemplos, isso é histéria, envolve uma certa L)  conhecerou aprender a fazer,
importante adaptacgio. Porque a flipped alg_umas qnentagoes, a_lgumas
inicialmente foi utilizada em aula coisas assim, para voce aprender a
28:16 Eu acho que mais do que de quimica, entdo, para historia, fazer )
ficar falando sobre como fazer, exige uma certa adaptacdo, uma
tem que ter o exemplo do fazer. certa, algumas mudancas. Entdo eu =) 5:37 Eu vou aplicar um estudo de )
Tem que ter atividade junto para penso que de repente, um lugar = c;so Quero aplicar e ABa
vocé conseguir entender melhor. [ em que a gente pudesse e el
) g 3 verificar alguém que ja aplicou isso
Nao so pegar pronto e usar, mas compartilhar isso com todas as me dizendo como funciona, como
colocar a sua. Os _srtes_que eu mais escolas, seria bem interessante — 5 S e
gosto, tem a explicacao, tem o mesmo. . . e
video, mas tem alguma coisa L Eu acho isso muito positivo. Eu
concr'eta um exemplo de faco isso hoje. Como eu ndo tenho
atividade, seja ela escrita ou uma on_de TABOH, su _busco NO:Joulishe,
proposta. vejo algumas coisas

Fonte: A autora (2018)

Os professores alegam que para compreender e relacionar com sua
realidade de sala de aula é importante que a forma de registro da experiéncia seja
detalhada e que esteja evidente como foi sua operacionalizagcdo. Um dos
participantes que declara que “mais do que ficar falando sobre como fazer, tem que
ter o exemplo do fazer”. Como exemplos, portanto, esta o entendimento de materiais
e de outros dispositivos (FIGURA 38) que possam demonstrar com clareza como a
experiéncia foi realizada pelo professor, assim como seus impactos. Como
dispositivos a serem aplicados no portal, os participantes ratificaram a necessidade
de diversidade — tendo em vista os diferentes perfis do publico-alvo, mais
especificamente, os videos breves, 0s textos curtos, 0os planos de ensino, com a
possibilidade de que sejam realizados comentéarios, ou seja, que exista troca de

ideias entre 0s usuarios.
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Figura 38 — A rede demonstra que recursos os professores universitarios consideram essenciais para
expor os conteldos presentes no Portal

| 22:28 Pode ser video ou algo

usando algum editor de
apresentacdo também. O video
seria melhor, porque é uma
comunicacao mais direta, né, por
meio de relatos

=) 24:31 Eu acho hoje em dia que

video é nossa maior arma.
Ninguém tem mais muito tempo e

(il

22:30 Acho, assim, a socializacdo
da experiéncia, além do relato, ter

essas informacdes, para que eu
possa ver assim no plano de ensino
dele, como € que isso veio no
plano de ensino. Eu que sou um
prof novo, por lo, que
eu fico pensando: “como é que eu
posso implementar essa
metodologia da sala de aula
invertida?”. Assim, tanto do ponto
de vista pratico, né, ali no dia a dia
de sala, mas também temos que
dar conta essa questdo formal,
como € que eu coloco isso no meu
plano de ensino, né?

| 26:47 Eu penso que todo o

material de apoio utilizado, seja

32:21 Com certeza o plano de
ensino seria interessante. Acho que
sim. A estratégia que o professor
esta adotando, naquela aula
particular no todo, na organizacao
que ele tem para ao semestre.
Acho que seria interessante
compreender isso. Como ele faz
isso. Entender de repente o
aspecto mais gerais seria -
interessante e como ele pluraliza
essas estratégias diferentes, em

Fonte: a autora (2018)

paciéncia. texto, filmes, enfim. Em termos de . que contexto ele esta trazendo
materiais didaticos, teria que ter essa estratégia[P3] , para entend
P96 Coet T ali. se ele utiliza essa estratégias
+10 Gosto murto, tanto audio comumente ou é apenas um
uanto video, acho que e aprendo =
q ! . q pre Y =) 8:30 Algumas pessoas ler primeiro, momento. Acho q'ut? de repente
muito com video, aprendo muito  [¢—— it 5 tornar essa estratégia comum, o
sudio também e udios (iU S EE :
papdigo imeiro, entdo ai o bom dos tempo todo pode desgastar, né?
somado a texto B %
objetos de aprendizagem é que
= vocé pode mesclar diferentes = 30:32 ou outros links e um plano
1:48 coloca "f':l::;:';::s ": s recursos e disponibilizar para a de ensino seria importantissimo,
feplulessmves Had re oo . N pessoa e dai ele navega, conforme porque as vezes a gente quer fazer,
’ 'ze ll“ilstos resuitados, isso seria a sua preferéncia ou conforme o aprendeu a fazer, mas ndo sabe
interessante momento em que ele esta vivendo. como colocar no plano
> T
() 13:23 Sim, mas videos curtos. Nada 7%
e L 3 Recursos £ plano_ensi
muito comprido. Passou de trés e = Site_Rex \.=Site_p ENSN0 i
minutos eu ja comeco a voar. Nao = G7 == G12
presto mais atencdo. . S Dol | . - Do
Sugere uma variabilidade de recursos Consultar o plano de ensino —
(=) 3:28 Eu gosto de videos. No 4 disposicdo no objeto de
tenho paciéncia de assistir videos aprendizagem
longos A .
= - <_Planos de ensino
o 1 < Recursos .L’ GO
.-Site_Video - 66 &3 = D1
T kv I — D3
I ) :I <> Textos curtos ~_.Site_Texto
Site precisa ter video =
o — A GO e G23
T .~ Videos breves |=x] D1 Do
< GO Menciona texto no site
= 29':31 uma espécie de esquemas, - D1 4:48 Eu prefiro ler
né€, com palavras-chaves talvez I
fosse, vamos dizer, assim, adicional J
a esse video. I
= 1:45 Acho que os videos eles sdo = 29:37 Eu acho que sdo =) 19:29 E ai essa complementaridade
importantes, tenho muitos alunos interessantes. Eu acho que os ndo precisa estar na oral, pode
que aprendem com video, € 0s artigos sdo interessantes, sim. Eu estar escrito. Eu vou 13 e faco um
i videos tem que ter todas aquelas acho que para outros professores print e monto, ai dentro da minha
caracteristicas, menos de trés acessarem, eu acho que os artigos, realidade. Dai a possibilidade de
minutos ser objetivos, ter uma as vezes, esbarram no nosso tempo iminuir essa tdo da
iluminacao boa, que sao rapidos. e disponibilidade para leitura. ou falta de empatia, fica reduzida.
Entdo, talvez fosse interessante, em Eu ndo abro mao do material
23:22 Agora me veio na cabega a vez de artigos no modelo escrito, sabe?
Sl " A Sz ientifico, né, tod
questdo de video até o proprio, a fctlﬁ:ian‘\::n::gi?fe‘éric: l::atalvez — 132408 T ol i
- = , ne, S) 13: ra mim é muito complexa
I | - 2
) Ere' Bpia g;‘;a‘arépno_ :emaorgnuel:(a: adl;as, relatos mais curtos fossem mais essa coisa de “vou ler um artigo”™. |,
aplicacdo mesmo. Entao, olha'r ali Bl assim. Para mim, para eu'estudar de
ter uma visdo in loco — N dade, eu estudo 30 minutos e
J Ly = 6:69 O que eu acho que seria mais paro 10. Entdo nao pode ser muito
util, a informacao relatada de comprida. Se for muito comprida
= 8:21 eu acredito, claro, como todo forma textual, o video poderia ser para minha realidade ja ndo vai
> mundo, que o audiovisual € o que depoimento complementar, mas funcionar )
mais chama atencdo e o que a essa informacdo relatada deveria S
gente mais grava ser de forma textual =) 27:14 algo mais sucinto que te
- traga uma ideia, como um resumo
= 30:30 Mas € perfil, eu prefiro ler. de artigo. Vocé I€ e verifica se
Eu tenho uma leitura mais aquilo te interessa ou ndo. Vai
dindmica. direto ao ponto.

T
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Os videos, desde que breves — de pouca duracdo, e com qualidade na
producédo, especialmente captacédo e edicdo de imagens —, sao valorizados pelos
professores por terem a potencialidade de trazer de forma objetiva um relato de
experiéncia de seus pares. Ha a sugestdo de uso de palavras-chave associadas ao
contetdo apresentado. Alguns professores participantes (quatro) mencionam que
ndo tém habito, tempo ou ndo consideram os videos atrativos. Entretanto, mesmo
estes que ndo sao potenciais expectadores de videos instrucionais acreditam que 0s
produtos audiovisuais tém forte poder de atracdo — por unirem audio e video, pelo
potencial de demonstracdo por meio de imagens e de concisao ou objetividade que
dariam aos relatos de experiéncias.

O plano de ensino, por sua vez, € considerado fundamental pelos
professores para entender o contexto da aplicacdo de determinada estratégia de
ensino, como se insere ao longo do processo da disciplina e do tempo do semestre,
assim como se constitui de forma operacional a experiéncia pedagdgica registrada
em um plano (documento) que a sistematiza e apresenta de maneira oficial aos
estudantes e a instituicao.

Embora os professores considerem o relato de experiéncia por escrito
importante, mencionam que nao tém tempo de ler e que por isso, preferem uma
abordagem mais rapida. Valorizam, portanto, a diversidade de recursos,
reconhecem que ha potencialidades para cada um deles e que € importante que
estejam articulados, pois sdo complementares como materiais instrucionais.
Entendem também que os professores tém perfil e impressdes diferentes, portanto,
enquanto alguns tém apregco por videos e materiais mais visuais, outros ainda
creditam praticidade e credibilidade ao texto. O relato escrito é valorizado e
legitimado, apesar de existir uma forte pressdo para que seja conciso.

Para os diferentes recursos ja citados, deve existir ainda a possibilidade de
que os professores possam tecer comentarios em relagcdo aos relatos dos pares
(FIGURA 39).
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Figura 39 — A rede evidencia a necessidade de espaco de comentarios no Portal

_.Site_comentarios

=] G15
= D1
Site teria espaco para comentarios

+

]

-

(=) 28:29 Eu acho que sempre tem

que passar por moderacao
comentario online, pois acaba
virando pessoal. Seria legal para
ter contribuicdo nesse sentido
de como melhorar. Se vocé esta
compartilhando uma pratica,
vocé quer ouvir criticas, pois isso
te da ideias. Sugestoes de coisas
que vocé coloca, “ndo
funcionaria com a minha turma
por causa disso”. Acho que gera
discussado e ajuda muito, mas
deixar completamente aberta
podem sair coisas absurdas e
pessoais que nao legais. Eu acho
que esta atrelado a valorizacdao
também por ter um retorno da
classe profissional, assim como
um congresso que voceé
apresenta seu trabalho. E vélida
e importante a opinido dos

22:21 Primeira coisa, assim, para
mim, muito importante, € que
Seja um espaco em que eu,
professor, possa tanto conversar
COM OS Meus pares, como
também fazer contato, dialogar
com os pares de outras areas do
campo da, eu sou professor de
Estagio Supervisionado em
Musica, gostaria de conversar
com professores do Estagio da
Didatica, mas também gostaria
de conversar com professores da
Informatica.

i

16:29 Até porque a devolutiva
que eu tive no simposio foi
maravilhosa. Cada professor me
deu uma sugestdo, apontou uma
fragilidade, uma potencialidade
que perceberam, foi muito legal
e eu gostei muito.

26:53 Entdo, eu acho que desde
que, deixando claro que aquele
espaco se faca dentro daquela
intencdo. Queira ou ndo, a gente
sO se sente seguro quando a

= 12:33 Acho que tem ter,

especialmente os comentarios,
para ver o que foi e o que
contribuiu. Por que eu penso
assim, € que eu sou muito
esperangosa, eu nunca vou achar
que a pessoa vai escrever uma
critica, ta ruim, uma critica
péssima, destrutiva. Eu acho que
vai ter vocé precisa melhorar
nisso. Eu gostaria de ver esse
tipo de comentario. E: Talvez
coubesse uma moderacao? E.
Isso. Para evitar uma exposicao
do professor. Isso tem que tomar
cuidado sendo. Tem maldade,
ndo € so uma questao de
avaliacdo. E uma questio de
perfil do professor.

27:23 Eu acho que seria
importante sim. Acho que ndo
exatamente saber quantos
acessos teve, mas essa troca e
compartilhamento, essa
comunicacao € interessante. Até
para vocé questionar ou sanar
duvidas. E importante. Nao sei
se 0 numero de acessos é

outros também.

gente tem esse feedback. relevante.
. )

4 :;Site_Recursos
|oe—] G7 = 8:30 Algumas pessoas ler primeiro, outras preferem experimentar

Do primeiro, entdo ai o bom dos objetos de aprendizagem € que vocé pode
Sugere uma variabilidade de mesclar diferentes recursos e disponibilizar para a pessoa e dai ele
recursos a disposicGo no objeto de navega, conforme a sua preferéncia ou conforme o momento em que ele
aprendizagem estd vivendo.

Fonte: A autora (2018)

O participante 16 mencionou com estima sua vivéncia durante evento de
sociabilizacdo de experiéncias em que, apds apresentar sua pratica, ouviu dos
colegas profissionais uma devolutiva. Coincidentemente, estdvamos observando
esse relato neste evento especifico e identificamos que houve, realmente, uma boa
interlocugdo, uma troca sensata de sugestbes e, consequentemente, grande
satisfacdo. Nesse mesmo sentido, outros professores que consideram essenciais
gue exista um espaco para registro de comentarios, como uma resposta a
experiéncia relatada, tém uma perspectiva bastante natural do compartilhamento.
Outros, entretanto, reportam que 0s comentarios permitem que seja estabelecido um

dialogo com os pares, mas que ha a necessidade de moderacédo. (FIGURA 40)



Figura 40 — A rede demonstra que os professores julgam necessario acompanhamento, apoio,

32:23 E comentdrios?
A: Com certeza.
E: Moderados?

28:29 Eu acho que sempre
tem que passar por
moderagao comentario
online, pois acaba virando
pessoal. Seria legal para ter
contribuicdo nesse sentido de
como melhorar. Se vocé esta
compartilhando uma prética,
vocé quer ouvir criticas, pois
isso te da ideias. Sugestdes de
coisas que vocé coloca, “ndo
funcionaria com a minha
turma por causa disso”. Acho
que gera discussao e ajuda
muito, mas deixar
completamente aberta
podem sair coisas absurdas e
pessoais que ndo legais. Eu
acho que esta atrelado a
valorizacdo também por ter
um retorno da classe
profissional, assim como um
congresso que vocé apresenta
seu trabalho. £ vilida e
importante a opinido dos
outros também.

[

. Site_comentarios

is part of

moderagédo e curadoria em relagédo ao Portal
=) 28:28 Ter um suporte = 1:55 Compartilharia desde ]
também ajudaria muito pois que fosse bem pensado,
todo mundo é um pouco tivesse uma orientacao,

— inseguro em relacdo a essa tivesse um “ah, vamos pensar
parte. Vocé sabe que o e vamos fazer isso”. Isso
trabalho sera feito por realmente ta dando certo,
profissionais e sera visto por funciona assim.
outros profissionais. . B

= 8:47 A gente ndo deseja saber
— se ele gosta do professor ou
(=) 26:59 Entdo, digamos assim, ndo, a gente deseja saber se
eu tenho n!ais preocupagio aquela atividade tornou a
com essa técnica de como aprendizagem dele mais
colocar I3 no virtual, ou eficiente, mais eficaz, se ele
alguém me ajuda a colocar 13, realmente conseguiu
do que realmente o fato de visualizar a aplicacio daquela
eu me expor. Ndo € esse o teoria no curso dele, na
problema. Mas eu ainda profissio dele, ou sendo, se
tenho esses limites, digamosz ele nao conseguiu enxergar a
assim, de aprender o be-a-ba conexdo disso, entdo eu acho
tecnologico e, Eu acho que a opinido do estudante
que serna mais esse 0 meu com essa ressalva que eu
receio, do que realmente o comentei.
fato de eu me expor, de
eu...ndo teria problema. J‘_‘ 6100 D RO DA E
como alimentar isso. Porque
~ VOCE veja, experiéncias
=) 19:33 O portal tem que estar depende muito da situacio,
renovado, ele tem que estar entdo deveria ter uma forma
sendo articulado. Aquela de registro por situaco e nao
mesma ideia: olha, gente, [no por disciplina, ou professor.
ano passado eu fiz um] video Mas dai eu ndo sei se ndo
sobre isso, mas eu percebo ficaria muito com cara de
que houve uma melhoria aqui blog sabe?
e houve uma mudanca, que
permitiu incluir essa T
ferramenta, incluir esse passo
ou tirar um passo. \—l _-Site_acompanhamento E_—’
[
&
N is part of §,
I -_.Site_atualizagio [ g
s
is cause of 2]
I *_,Compartilhar_critica CURADORIA
| £
[] [ 13 L] % %
(=) 1:18 alguns comentarios f; E
sobre aquilo que eu estou g 8
fazendo em sala de aula - L
foram extremamente =
desmotivadores, e 3 B/
extremamente -Compartilhar_Inseguranca |

desmotivadores, € a primeira

v

vez que eu estou aplicando o
Biofisic Games € um jogo,
jogo tem prémio, ndo existe
jogo sem prémio. E os
comentarios que foram feitos,
os comentarios feitos por 3
professores que falaram, teve
um que deu uma contribuicdo
positiva, os outros trés
falaram coisas que
((interrompe-se)) isso é duro
para quem esta |a na frente.

il

~

29:39 Ndo, uma certa
preocupacao, eu acho que
existe, né? Um julgamento no
sentido de, sei |3, de ficar
pensando assim: “nossa, meus
colegas devem estar, né,
assim achando que isso é..".
E: Uhum. B: Tipo, porque eles
também devem fazer esse
tipo de atividade em sala de
aula deles, entdo, ndo deve
estar acrescentando muito.

is associated wi

—

'.\;';Compartilhar_cuidado

is cause of I

.

12:33 Acho que tem ter,
especialmente os
comentarios, para ver o que
foi e o que contribuiu. Por
que eu penso assim, € que eu
sou muito esperancgosa, eu
nunca vou achar que a pessoa
vai escrever uma critica, ta
ruim, uma critica péssima,
destrutiva. Eu acho que vai ter
vocé precisa melhorar nisso.
Eu gostaria de ver esse tipo
de comentdrio. E: Talvez
coubesse uma moderacao? E.
Isso. Para evitar uma
exposicao do professor. Isso
tem que tomar cuidado
sendo. Tem maldade, ndo é s6
uma questdo de avaliacdo. E
uma questdo de perfil do
professor.

de maneira nenhuma impor.

(1) 26:57 Mas tendo, digamos, eu fiz um projeto, e depois compartilhar isso.
Desde que, tudo seja muito, por exemplo, como é que eu vou falar? Que eu
fique segura de que aquilo € um espaco, porque eu quero aprimorar. E ndo,

28:31 Eu compartilharia, mas
teria medo da repercussao
perante a imagem da
faculdade.

L

Fonte: A autora (2018)
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Tanto a moderacao, quanto a curadoria de materiais e experiéncias, assim
como a producédo e alimentacdo do conteudo sdo atividades a ser realizadas por
meio de uma equipe multidisciplinar. As condi¢cdes de trabalho enunciadas por
praticamente todos os professores universitarios, assim como mencdes acerca de
sua relacdo com tecnologia, sinalizam que, sem suporte profissional, eles nao
conseguiriam participar do portal.

Os recursos citados pelos professores para que estejam disponiveis no
portal requerem: revisao textual, preparo dos materiais instrucionais com dispositivos
de orientacao de leitura e adaptacOes para potencializar sua compreensao, reuso e
redistribuicdo, captacdo de imagem e &udio com qualidade, edicdo de imagens,
pesquisa e curadoria de referéncias bibliograficas e materiais complementares,
moderacdo de comentarios para controle da repercussdo das experiéncias, evitar
desgastes pessoais e profissionais e tomada de precaucdes para evitar exposi¢coes
negativas desnecessarias que possam gerar desmotivacdo (individual) ou
desmobilizacao (coletiva).

Os professores precisam ser orientados para elaborar os relatos e ha a
necessidade ndo apenas de alimentar o portal, mas também de manter as
experiéncias relatadas atualizadas e relevantes, pois podem constantemente ser
usadas como fonte de consulta. Até mesmo para orientar a constituicdo dos relatos
€ importante que exista um suporte de equipe, pois a estruturacdo de um roteiro,
mesmo que nédo seja rigido, auxilia que o professor realize o relato coerentemente
com a finalidade do portal e atendendo aos anseios dos usuarios. A Figura 41
destaca o quanto o relato é legitimado como estratégia para transmitir as

informacdes acerca de determinada pratica.
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Figura 41 — A rede demonstra como os professores consideram importante a inclusédo de relatos no

Portal

(=) 6:62 Porque vocé veja, experiéncias
depende muito da situacao, entao
deveria ter uma forma de registro
por situacdo e ndo por disciplina,
ou professor.

(i

| 6:75 Outra coisa que eu acho que
deve ser bem importante é ter
algum mecanismo, um incentivo
para que as pessoas relatassem
essas informacgdes. De forma util e
ir 1a relatar e falar ndo é atil

a

1 25:39 O contexto que aquilo deu
certo e o contexto que aquilo ndao
deu certo, porque talvez ndo deu
certo em tal situacdo, mas talvez
em outra possa funcionar, né? Que
€ uma das coisas que a gente tem
vivenciado aqui. Entdo, tem
experiéncias que eu faco, que nas
minhas disciplinas funcionam e na
dos outros nao funciona.

*__Site_dificuldades

=N G14
DO

Site precisa expor dificuldades na

execugao

Relato

(i

| 21:25 a experiéncia positiva dele,
numa determinada metodologia,
me ajudaria. "Ah, usei”, sei I3,
qualquer coisa, para que os alunos
tivessem interesse, eu posso usar
alguma coisa semelhante ou
parecida

[

) 23:19 a experiéncia de um
professor com um PBL, por
exemplo. Entdo, ele fazendo um
relato, o que que ele teve de
dificuldade, o que que foi positivo,
o que ele interpretou como
positivo, o que ele interpretou de
negativo, o que poderia ser
melhor, qual o método novo que
ele colocaria, como ele adaptou
isso, né, como que ele

1

(=) 12:29 Sim, os problemas, claro. E
importante discutir o que ndo deu
certo. Foi muito legal nosso colega,
eu tentei fazer e nao deu certo,
eles nao faziam atividade prévia,
eles chegavam com, né, do mesmo
jeito que eles sairam da aula
anterior, entdo ndo é cultural dos
nossos estudantes.

i

| 25:26 mas como € um processo
novo e a gente justamente

) aprende com os acertos € com os

erros também. Mas esse

detalhamento assim, o que deu

certo, o que ndo deu

| 6:79 iria |a relatar a situacdo que
deu certo, o problema, o que nao
deu certo, o que aconteceu, o que
usou e COMO USoU, Coisas mais
palpaveis

Fonte: A autora (2018)

operacionalizou toda essa questdo, ]
essa metodologia que ele se
propés a mudar; se ele teve que
mudar ou ndo
_.Site_Exemplo
| G27
DO
Site precisa ter exemplo, aplicacdo,
situagdo real
__Site_Video
G 37
DO
Site precisa ter video

+

) 29:27 talvez pura e simplesmente
um video do professor falando,
explicando a metodologia dele ou
0 que ele faz, pura e simplesmente
um relato. Eu acho que a
simplicidade é melhor

(i

| 22:28 Pode ser video ou algo
usando algum editor de
apresentacdo também. O video
seria melhor, porque é uma
comunicacao mais direta, né, por
meio de relatos, né, por audio
também é uma coisa interessante,

[

6:77 Eu acho que essa troca de
experiéncias, de forma estruturada
seria de grande valia. Esse site ndo
seria simplesmente alguém
colocando. Uma ferramenta onde
os professores, que utilizam, ai
vocé ja teria a classificacdo da
metodologia que ele esta usando,
iria 13 relatar a situacao que deu
certo, o problema, o que ndo deu
certo, o que aconteceu, 0 que usou
€ COMO usou, coisas mais palpaveis
e esse lado da busca seria bem
bacana

(i

5:37 Eu vou aplicar um estudo de
caso. Quero aplicar, porque nao eu
verificar alguém que ja aplicou isso
me dizendo como funciona, como
ele fez, qual foi a experiéncia dele.
Eu acho isso muito positivo. Eu
faco isso hoje. Como eu nao tenho
onde buscar, eu busco no youtube,
vejo algumas coisas

1

__Site_aplicagio
e G30

DO
Aponta possivel aplicacéo do site
__.Site_Resultados
F—————————] G22

D0
Site precisa expor resultados da
pratica

-

26:48 Teria que ter ali esse
feedback do professor: “olha
quando eu apliquei isso, isso, isso
funcionou, tal. Ndo funcionou™.
“Num curso x deu muito certo, no
outro nao deu”. Apontando ai,
pelo proprio professor, o que ja
deixa a gente mais segura para...
Entdo esse feedback do proprio
professor que aplicou

Os participantes da pesquisa enfatizam que €é importante partir dos

problemas e das dificuldades em relacdo as diferentes préaticas do professor

universitario em sala de aula e ndo apenas dos casos de sucesso. Por isso 0s

relatos dos pares sdo valorizados, por terem como potencialidade compreender

como determinada estratégia funciona na pratica, no concreto. Nao sao apenas
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prescritivas, mas trazem a realidade do professor e dos estudantes impactados pela
pratica. Uma experiéncia real, em que o emissor € um profissional que vivencia um
cenario semelhante e pode descrever como funciona, quais materiais lhe foram
(teis, 0 que usou ou ndo usou e que problemas enfrentou. Ao verificar que um
colega utilizou determinada estratégia é possivel que exista um estimulo e um maior
animo do docente para experimenta-la, difundindo um modo de fazer diferente e
promovendo inovagdes que sejam viaveis.

Os professores salientaram que um passo a passo deveria ser apresentado

(FIGURA 42) como um tutorial para orientar a aplicacdo da estratégia.

Figura 42 — A rede demonstra que os professores universitarios consideram a inclusao de
tutoriais/Passo a Passo no Portal

.. .Site_PassoaPasso
7 [ G17
DO \
/ Site precisa expor passo G passo \
=) 10:35 E acho que também seria (=) 13:25 Ai sim. Ai OK. Tipo um
bem interessante, em um site ou tutorial. Como uma receita. E
portal, que tivesse um passo a tranquilo
passo e que, de repente, esse
pa§so'a pesss fosse anterior ao (=) 25:25 essa experiéncia teria que
proprio conteudo. Como procurar estar bem explicadinha. Assim, as
sobre tal conteudo, né? Mas gsse vezes a gente pensa: “nossa,
como fazer, de repen'fe, descrito professor esta querendo bem il
€M passo a passo, seria bem explicadinho”, mas como & um
interessante, porque as vezes falta processo novo e a gente
algo, [E: alguma onente:qao] e com justamente aprende com os
Esse passo a passo voce encontre. | acertos e com os erros também.
| 31:24 monta o tutorial do TBLdo | - .
Direito =) 22:16 Porque vocé tem que pensar
assim: tem professores que estdo,
- . apesar de todos esses anos de
1 19:28 O adicional vai ser um discussao das novas tecnologias,
formulério, um ﬁuxograma dele de que nao sabem como fazer' pode —
-, aplicacdo. Entdo: "em primeiro fazer excelentes reflexdes a
momento fiz isso, em segundo respeito, mas nao sabe o passo a
momento fiz isso, terceiro passo. Entdo, eu acho que tem que
momento fiz isso” passar por isso

Fonte: a autora (2018)

O passo a passo atende a perspectiva de que o portal precisa ser util para
que seja acessado e, neste sentido, ter clareza na exposicdo das informacdes é

fundamental. Desta forma, com orientagdes precisas, 0 professor se sente mais
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seguro tanto em replicar como em adaptar estratégias e técnicas de ensino, por
exemplo, que estejam sendo adotadas por outro docente.

Assim como quando definiram o que seria um bom professor, destacando
gue sdo aqueles que estdo focados nos estudantes, os participantes da pesquisa
ndo deixaram de salientar o quanto a voz do aluno que vivencia determinada pratica

junto com o docente é€ vital para a concepcéao do portal (FIGURA 43).

Figura 43 — A rede demonstra valorizacdo ao feedback do estudante

Feedback do Estudante
| 16:30 Beneficios e dificuldades __Site_dificuldades . _Site_Exemplo
também e a opinido dos
- — s
estudantes sobre como foi a GiLE Sk
2 DO = D1
metodologia . _ = - = —
Site precisa expor dificuldades na Site precisa ter exemplo, aplicacdo,
execucdo situagdo real
(=) 30:26 S0 o professor falando sobre p 2
seu resultado seria suficiente, mas = - . 2
se tiver s6 o aluno seria muito _.Site_Resultados = 8:32 a gente deseja saber se aquela
atividade tornou a aprendizagem
TRcROr —_— e dele mais eficiente :':ais eﬁcagz, se
= D1 ERTTUESY 1
- = = ele realmente conseguiu visualizar
[ =/ 8:26 opinioes de estudantes Site precisa expor resultados da a aplicagdo daquela teoria no curso
prética dele, na profissdo dele, ou sendo,

se ele ndo conseguiu enxergar a
conexdo disso, entdo eu acho que
a opinido do estudante com essa

i

) 13:26 e o resultado final. Como foi
recebido pelos alunos. Porque as ___Site Texto
vezes a gente pensa que esta = =

tendo uma grande ideia e eles com T— G23 ressal:/a que eu comentei. A
aquela cara de “meu, isso ai ndo Do opinido do estudante sobre o que
vai funcionar”. E acho que isso tem Menciona texto no site f?i atil ou nao na aprendizagem e
a ver com idade que eles estdo. — ai quendo o estudante usa, sem a
Enfim. Essas coisas todas. Como foi l gpiniao dz{e. esim ajustiﬁcaﬁ\s/ta.
MR - eu aprendi porque eu ndo gosto
:éag I;za"c:;) :eoaﬁ?g?ggr:z?’a:w = 32:19 Um texto. Um relato do de pegar na chave de fenda, entdo
vezes foi muito legal no contexto, professor de repente e dos alunos ¥ eu’néo vou conseguir fazer essa
mas a gente ndo sabe o que como eles, um feedback dos pratica, professora”, ou “eu nao sei
acontece depois. alunos descascar fio". E eles pedem para a
gente “professora, ajuda aqui”,
= 8:31 Entdo ndo é a opinido dele no “mas como vocé acha que eu
sentido gosto ou ndo gosto, mas a aprendi a descascar, tem que
opinido dele no sentido, eu +— treinar”, entdo, aos poucos vocé
aprendi melhor assim, ou eu vai derrubando algumas barreiras
aprendi melhor assado. que o proprio estudante tem,
porque a gente tem os estilos de

aprendizagem, mas o ideal seria
desenvolver aqueles que a gente
ndo tem.

Fonte: a autora (2018)

Os professores afirmam que ter dados legitimos acerca dos impactos das
experiéncias pedagogicas nos estudantes seria muito interessante e fundamental
para se ter clareza de como fomentar bons resultados de aprendizagem.

Em um dos relatos observados, o professor destacou que o grande desafio
em aplicar uma estratégia de ensino com a qual ele ndo esteva plenamente
familiarizado era a necessidade permanente de realizar ajustes no percurso da

disciplina, atendendo as demandas dos estudantes ou ainda a cada grupo novo de
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alunos. Outro mencionou a dificuldade em fomentar o habito de estudo no estudante
e aumentar a confianca dele em sua capacidade de autoestudo.

Em outro momento da programacao de um desses eventos de socializacéo
de experiéncias docentes, houve a participacdo de alunos que vivenciaram certas
inovacbes pedagogicas propostas por seus professores em disciplinas especificas.
Visivelmente as impressdes dos estudantes e os resultados que eles apontaram em
relacdo ao seu processo de aprendizagem geraram grande atencdo do publico
presente. Os participantes da pesquisa consideram essencial ndo apenas os frutos
da experiéncia, mas compreender em que contexto se obteve determinado resultado
e 0 que os estudantes apontam como positivo ou negativo.

Com base nos resultados apresentados a partir da pesquisa empirica
realizada com 32 professores universitarios entrevistados, junto ao constructo
tedrico da temética, concebemos um piloto do objeto de aprendizagem (FIGURAS
44 e 45), atendendo a teoria enunciada.

Figura 44 — Mapa do portal (www.observatoriodepraticas.com.br) elaborado como piloto de acordo
com o modelo tedrico resultante da pesquisa

SOBRE O COMO PODEMOS
OBSERVATORIO PROFESSOR SIBLIOTECA AJUDAR?
EQUIPE PRATICAS CONTATO
COMO VOCE PODE
OBJETIVOS TECNOLOGIAS NOS AJUDAR?

Fonte: a autora (2018)
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Figura 45 — P&gina inicial do portal (www.observatoriodepraticas.com.br) elaborado como piloto de
acordo com o modelo tedrico resultante da pesquisa

OB SERVA R retrony —

n‘ﬁ%’vﬁexperiéncia com a abordagem
la am

ida em Introducao a Preé

N

Bem-vindo ao Observatoério de Inovagoes de Praticas de
Ensino e Aprendizagem CONTATO

Nome completo

Encarago de omall

Destaques

Sua mensagem

SUBCATEGORIA DE PROJETO

Fonte: a autora (2018)

Diferentemente da versdo de 2014, exposta nas incursdes preliminares
desse relatério junto & apresentacdo da metodologia de pesquisa, este portal foi
desenvolvido atendendo aos conceitos presentes neste capitulo de apresentacéo de
resultados (FIGURA 46).
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Figura 46 — P4gina interna do portal (www.observatoriodepraticas.com.br) com relato de experiéncia
sobre sala de aula invertida

UBSERV OBSERVATORIO DE INOVAGOES DE T
PRATICAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM

SOBRE O OBSERVATORIO ~ PROFESSOR ~ BIBLIOTECA COMO PODEMOS AJUDAR? v~ Q

PROF. BRUNO CAMPAGNOLO DE
PAULA

» & bruno.paula@pucpr.br

| SINTESE

ALA DE AULA

iy Sintese
Conheca a experiéncia com a abordagem da
Sala de Aula Invertida em Introdugao a
Programacao

0 professor Bruno Campagnolo de Paula conta o que é e como utiliza a Sala de Aula Invertida (flipped classroom)

com estudantes universitdrios da PUCPR

Um dos desafios do ensino universitario & consolidar uma transformagdo de aluno em estudante, o que implica

bilidade efetiva em relag@o ao seu processo | MATERIAIS PARA DOWNLOAD
de aprendizagem. Neste sentido, a abordagem da Sala de Aula Invertida € quase jogar o aluno na agua para

no desenvolvimento de uma autonomia de estudo e uma respor

ensina-lo a nadar.
Plano de Ensino

el = Laal 1 ol

Fonte: a autora (2018)

A Figura 47 apresenta o destaque para a autoria, ou seja, qual professor
realizou a experiéncia e seu contato para favorecer a interlocucdo com os pares; a
prevaléncia de textos curtos, a organizacao dos relatos escritos integrados ao video
e a imagem do professor. Ha um espaco para inclusdo do plano de ensino,
dispositivos que orientam a consulta a outras fontes (artigos) para indicacado de
leitura e aprofundamento dos estudos sobre a estratégia de ensino e ainda o
feedback do estudante, enfatizando pontos favoraveis e desfavoraveis relacionados

a pratica realizada pelo professor.
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Figura 47 — P4gina interna do portal indicando atendimento as orientagfes do modelo tedrico
resultante da pesquisa

L:“JR&F BRUNO CAMPAGNOLO DE AUTORIA

3 B3 bruno.paula@pucpr.be

| sinTese TEXTOS CURTOS

Sintese

Conheca a experiéncia com a abordagem da
Sala de Aula Invertida em Introdugao a ® RELATOS
Programacao

| MATERIAIS PARA DOWNLOAD PLANOS
DE ENSINO

Plano de Ensino

| PARA SABER MAIS FONTE
Uma entrevista em video com o professor Bruno Campagnolo de Paula explica como € a experiéncia
DE CONSULTA

0 a1tio "Blended learming ¢ as musancas no ensino

[l ) sala de aula invertida - Prof. Bruno Campagnolo de Paula

Sala de aula invertida - Prof. Bruno Campagnolo de Paula

e VIDEOS BREVES

SALA DE AULA INVERTIOA

Opiniao do estudante FEEDBACK
DO ESTUDANTE

coo ‘ ‘ 0 video consegue expor com maior da(eza, na prética, o que o
professor esta fazendo e fica & nossa disposigéo.

Se eu ndo lembro como faz, eu volto a assistir, 0 que me ajuda a rever e fixar o
contetido.
Eu prefiro os videos do que o professor explicando, falando e falando durante
todo o tempo, em uma aula expositiva. Quando o professor fica falando muito, eu
disperso a ateng&o, ou comego a escrever para fixar os conteddos, mas depois
eu ndo sei exatamente se isso serd util. A aula por vezes é magante. Hoje em dia
ninguém mais copia a matéria do quadro, tiramos fotos que por vezes se perdem.
Na sala de aula, o professor sempre esta do lado de algum aluno, prestando
atendimento, sanando duvidas. O atendimento &s duvidas € constante. £ uma
sala de aula barulhenta, em que tentamos aproveitar o tlempo da aula para
produzir. Ao fazer os exercicios, também produzimos videos reflexivos em que
comentamos o porqué estamos fazendo determinada linha de codigo. A
gravag&o do video faz pensar sobre o que fiz e como cada coisa funciona.
Quando a gente tem que correr atras do conteddo, ndo recebe de néo bejjada, a

e gprende m e fe melhor 2 matéria

Fonte: a autora (2018)



205

As orientacdes dos professores sobre questdes visuais do objeto de
aprendizagem virtual foram muito rasas e pontuais, evidenciando apenas que nao
houvesse excesso de elementos ou cores que pudessem polui-lo, solicitando o uso
de letras maiores e que existisse um zelo no planejamento visual do portal.

Para atender a demanda de textos curtos e imagens que facilitassem a
aprendizagem, foram inseridos caixas de informagdes sintetizando e orientando o

passo a passo da experiéncia do professor, conforme destaca a Figura 48.

Figura 48 — Textos curtos de sintese e passo a passo orientam a aprendizagem sobre a estratégia de
ensino relatada pelo professor

‘SALA DE AULA INVERTIOA

Sintese

TEXTOS
CURTOS

Fonte: a autora (2018)

A Figura 49 apresenta os dispositivos de pesquisa, visando a agilidade na
busca de conteudos disponiveis no portal e a categorizacdo para facilitar acesso as

informacdes.
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Figura 49 — Dispositivos de busca presentes no portal

Pesquisar ... ‘ ﬂa@gumm ﬂ

1 Sort by: Newest : Categorias Etiquetas Formato

Fonte: a autora (2018)

Além da pesquisa, ha paginas internas, como a de objetivos, os quais
orientam em relagdo a finalidade do portal. Nesses textos sdo explicitadas as
diferentes possibilidades de uso, assim como o publico ao qual o objeto de
aprendizagem digital se destina.

A Figura 50 destaca texto que enuncia as caracteristicas legitimadas pelos

docentes como necessarias a um bom professor universitario.
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Figura 50 — Informacdes que orientam o usudrio em relacéo aos objetivos e possiveis aplicagdes do
portal

is que sdo i itis pelos
professores
A docéncia é desafiadora. De acordo com os proprios professores
universitarios, sdo bons professores aqueles que estdo focados nas
necessidades dos estudantes, ouvem suas necessidades,
estabelecem diadlogo e buscam refletir sobre como melhor atendé-
las, visando melhores resultados de aprendizagem. Por meio dos

relatos, o Observatorio pretende estimular a sensibilidade e empatia,

uma postura de abertura e de trabalho coletivo entre professor e

estudante.

Fonte: a autora (2018)

O capitulo a seguir realiza a discussdo dos resultados apresentados,

discutindo as possibilidades e limites do portal.
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9 POSSIBILIDADES E LIMITES DO PORTAL

No capitulo anterior, apresentamos detalhadamente os resultados desta
pesquisa, explicitando um conjunto de proposi¢des com a finalidade de conceber um
portal que contribua para o desenvolvimento profissional da docéncia. O desafio
neste capitulo é o de associar essas proposi¢coes que emergiram dos dados com o
quadro teorico conceitual acerca da tematica de estudo, estruturando uma teoria,
uma visao sistematica sobre objetos virtuais de aprendizagem elaborados em prol
do desenvolvimento de competéncias profissionais para atuacdo na docéncia no
Ensino Superior.

Ao longo do texto, iremos tratar dos trés grandes temas que nos orientaram
no percurso de pesquisa: caracteristicas e competéncias dos professores
universitarios; compartilhamento entre pares e o portal como suporte ao
desenvolvimento profissional da docéncia.

Entretanto, fomos provocados, primeiramente, a discutir se a proposi¢cao do
Portal se enquadraria na dimensao de espaco, lugar ou territdrio, proposta por
Cunha (2010c). A pesquisadora aponta a formacéo para a pesquisa e a formacao
para docéncia como dimensdes legitimadas que se realizam no espaco universidade
e destaca que, outros espacos de formacdo podem até ser reconhecidos, porém
com menor incidéncia e legitimidade, dentre eles o do mundo do trabalho (CUNHA,
2010c). Os professores entrevistados mencionaram a importancia da manutengao
de uma rede de contatos com profissionais de referéncia no mercado para sua
atualizacao e para desenvolvimento da profissionalidade nos estudantes em relacéo
aos cursos de graduacéo e profissdes pretendidas.

Evidentemente, o virtual € um espaco (potencial) para o desenvolvimento
profissional da docéncia na educacdo superior, conforme apresentamos ao longo
desse relatorio de pesquisa. Porém, ndo necessariamente um lugar. A teoria que
propomos, a partir da oitiva atenta dos professores universitarios, pretende
humanizar o Portal e desta forma transformar esse espago em potencial em um
lugar, passando de uma potencialidade para uma legitimidade. O protagonismo do
professor neste sentido, demonstrado pela superacdo do modelo de portal gerado
em 2014 — apenas com base na intuicdo, para todo o movimento que constituiu essa
pesquisa, evidencia a tentativa de atribuir um sentido cultural e préprio para o Portal.

“O espago se transforma em lugar quando os sujeitos que nele transitam lhe
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atribuem significados” (CUNHA, 2010c, p.56). Mas como anunciaremos a seguir, no
capitulo 10, mesmo que a proposicao torne o virtual/Portal um lugar, por se tratar de
principios para uma teoria norteadora, nao se legitima como um territério. “O lugar se
torna territério quando se explicitam os valores e dispositivos de poder de quem
atribui os significados” (CUNHA, 2010c, p.56).

Elencamos as caracteristicas de um “bom professor’ legitimadas pelos
préprios docentes ndo com a intengdo de criar um “padrao”, mas de apresentar
indicativos que possam orientar a concepcéao do portal, para que ele possa fomentar
o desenvolvimento dessas competéncias. Como material instrucional e também de
comunicacgdo, o portal parte da verificagdo de um perfil de seu publico usuario e
alinha a producéo dos conteldos com essa expectativa de audiéncia. Obviamente,
trata-se do professor universitario, porém, os resultados da pesquisa orientam em
relacéo a intencionalidade com que devem ser conduzidos os relatos de experiéncia,
por meio das acdes de equipe técnica multidisciplinar de acompanhamento, assim
como a curadoria dos materiais de suporte e a moderacdo de comentarios. A
experiéncia € do professor, mas tem maior potencial para suscitar aprendizado em
seus pares, assim como sensibilizar, gerar indagacdes e reflexées, quando ha um
direcionamento. Por direcionamento entendemos um cuidado com um formato que
potencialize sua atratividade e atendimento a finalidade ao qual se destina: a
aprendizagem e promocédo de reflexdo acerca da pratica. A pesquisa apontou, em
consonancia com Cunha (1996, p.160) que os professores “localizam a possibilidade
de aprenderem com seus colegas de trabalho” e valorizam essa forma de
aprendizagem (FEIXAS, 2004).

Nesse sentido, os conteddos vinculados ao portal visam impulsionar
situacbes de exame sobre sua experiéncia e docéncia, auxiliando o usuério —
professor universitario, a aprimorar seu conhecimento profissional (ZABALZA, 2004,
2005) e, como profissionais em construcdo, desenvolver competéncias e acdes
essenciais como: (a) comunicacdo, o dialogo aberto, escuta atenta e o
relacionamento com os estudantes (BAIN, 2007; CUNHA, 1996; ZABALZA, 2005);
(b) a efetiva preocupacdo com a aprendizagem e em criar um clima positivo em sala
de aula (CUNHA, 1996); (c) de colocar-se no lugar do outro (CUNHA, 1996),
incentivando e provocando para que exista maior envolvimento e participagdo dos
alunos (BAIN, 2007; CUNHA, 1996; ZABALZA, 2005).
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Os resultados desta pesquisa, quando associados as pesquisas
empreendidas por Cunha (1996), Zabalza (2005) e Bain (2007) reafirmam a
essencialidade dos elementos anteriormente citados, assim como da pré-atividade
em empreender adaptacdes e ajustes no processo para obter melhores resultados
de aprendizagem dos estudantes e a relevancia de aspectos afetivos. Cunha (1996,
p. 71) enfatiza que “parece consequéncia natural, para o professor que tem boa
relacdo com os alunos, preocupar-se com 0s métodos de aprendizagem e procurar
formas dialdgicas de interagao”.

Os professores universitarios entrevistados enfatizaram que usariam o portal
nao apenas no sentido enunciado anteriormente, de que ele pode suscitar o
desenvolvimento de atitudes e comportamentos favoraveis a aprendizagem
significativa dos estudantes, mas especialmente no sentido de incentivar a reflexao
em relagéo aos problemas e dificuldades do cotidiano profissional em sala de aula e
buscar diversificar as estratégias de ensino (MAYOR RUIZ; SANCHEZ MORENO,
1999). Enfim, ndo apenas as boas praticas sdo reconhecidas e valorizadas pelo
coletivo de docentes (VAILLANT, 2013), mas também os erros, os desafios e as
solugdes para sua superacao, em diferentes cenarios de sala de aula.

A valorizagdo da aprendizagem em contextos informais (FEIXAS, 2004),
com envolvimento de colegas de profissdo, considerando que tempo e
disponibilidade s&o apontados como fatores que desmobilizam os professores a
participar de atividades de desenvolvimento profissional (LOWENTHAL et al., 2013),
sugere a seguinte reflexdo: “em que medida a colaboragédo ¢é legitima e reconhecida
na promocao do desenvolvimento profissional docente?”.

Identificamos a colaboracgéo, assim como aponta Feixas (2004), como uma
forma legitimada e privilegiada de desenvolvimento profissional da docéncia pelos
professores, entretanto, € nitida a existéncia de uma cultura de individualidade
(HARGREAVES, 1998; ZABALZA, 2004). Embora os docentes ndo assumam um
desapreco pela colaboracéo, eles assumem que fatores individuais (inseguranca e
medo), coletivos (falta de confiangca ou afinidade com grupos de atuacéo) e
institucionais (auséncia de estruturas de valorizacéo profissional) limitam uma cultura
de colaboracdo. Por isso, a colaboracdo que se efetiva é do tipo confortavel
(HARGREAVES, 1998), influenciada por uma perspectiva funcionalista de que é
possivel trabalhar de forma conjunta desde que sejam percebidos beneficios diretos

relacionados a este envolvimento. O compartilhamento entre pares, portanto, serve
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a um proposito, o qual pode ser aprendizado, execucdo de atividades
administrativas ou burocréticas, alinhamento profissional ou da disciplina, por
exemplo. Sdo mais mencionados pelos professores os aspectos relacionados a
carreira ou a dimensao organizacional da profissdo (FIGURA 2). Hargreaves (1998)
e Zabalza (2003) reconhecem esta perspectiva ao afirmar que a implementacao de
mudancas e de inovacdes pedagdgicas requer a colaboracdo como uma estratégia
para estabelecer conexao entre colegas de trabalho.

Em contraposicao, identificamos professores com uma visdo mais natural de
compartilhamento, como um processo intrinseco a profissionalidade docente e que,
por isso, alcancam um nivel mais aprofundado de colaboracéo, caracterizado pela
abertura e intenso dialogo, pela constituicdo de interesses comuns e pelo
entendimento de que ela é onipresente e constituinte do cotidiano. Um estilo natural
de compartilhamento é muito menos afetado por fenbmenos como a colegialidade
artificial e a balcanizacdo (HARGREAVES, 1998).

Em sintese, a colaboracdo é legitima e reconhecida, porém requer
condicbes favoraveis que podem ser fomentadas a partir da visualizacdo dos
beneficios em colaborar com o outro. Por isso, tanto gestores quanto instituicbes
podem encorajar o compartilhamento, minimizando um cenario de desconfianca e
instabilidade, promovendo visibilidade e estruturas de valorizacdo ou recompensa
(LOWENTHAL et al., 2013), fortalecendo estratégias de formacdo e de assessoria
pedagogica que possam sanar davidas e difundir novos conhecimentos.

Por isso, ao prestar informacdes Uteis, objetivas e precisas sobre a
docéncia, com exemplos e orientacdes que permitam sua utilizacdo como fonte de
consulta — aprendizagem do tipo declarativa (VIANA; COSTA; PERALTA, 2017), o
portal € coerente com esta necessidade. Mesmo individuos menos sensibilizados a
colaborar e que realizam estas acdes de forma protocolar, valorizam o portal como
fonte de consulta e de troca. E possivel que ao longo da difusdo das experiéncias
por meio do portal e, se verificada sua eficacia em relacdo & melhoria da pratica
profissional, haja crescimento nos acessos e, consequentemente, um fomento ao
compartilhamento de novas experiéncias. Também é possivel que o uso do portal
seja uma “porta de entrada”, um “convite ao engajamento” dos professores menos
envolvidos em ac¢des de programas de desenvolvimento profissional docente. Dentro
da perspectiva de que € necessario encorajar, porém o0 envolvimento precisa ser
voluntario e ndo compulsorio (ZABALZA, 2003; MAYOR RUIZ; SANCHEZ
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MORENO, 2006). Nesse sentido, o portal atenderia aos diferentes perfis de
professores universitarios que elencamos: pesquisadores que se tornam docentes,
profissionais que atuam no mercado e também na docéncia (ou oriundos do
mercado) e profissionais professores, especialmente nos ciclos intermediarios de
vida profissional (HUBERMAN, 1992), entre 4 e 6 anos e 7 e 25 anos, em que ha um
fortalecimento da identidade profissional, maior preocupacdo com objetivos
didaticos, maior diversificacdo de praticas pedagdgicas e mais suscetiveis ao
trabalho em equipe.

O portal esta disponivel para ser utilizado a qualquer tempo (assincrono),
pode ser constantemente atualizado - inclusive ajustes nas experiéncias ja
postadas, e dispor de diferentes recursos para apresentar os contetdos, atendendo
a diversidade de perfis dos professores universitarios. Essas caracteristicas
minimizam fatores de resisténcia relacionados a falta de tempo e disponibilidade ou
incompreensao de conceitos ou fundamentos relacionados a educacao.

A composicdo do modelo apresentado no capitulo 8 conforme indicacao dos
professores universitarios aponta para a concepcdo de um portal que atua como
caixa de utensilios (CARVALHO, 2006). A perspectiva instrumental na concepc¢éo do
portal, de que ele deve facilitar que o professor possa “pingar’ o que julgar util e
coerente com sua visdo da docéncia, com um facil e rapido acesso a informacdes e
conteudos didatizados, ou seja, estruturados para a promocdo da aprendizagem, é
resultante das demandas apontadas pelos docentes. Mas ha possibilidade de
ampliar esta necessidade instrumental. Um dos caminhos apontados nesse sentido
€ a contagdo de histdrias ou digital storytelling (LOWENTHAL, 2008). Cabe salientar,
entretanto, que essa perspectiva instrumental que é tdo contestavel dialoga com o
perfil de professores que entendem que a formacéo deve estar fortemente a servigco
e atrelada aos seus objetivos pessoais e profissionais, 0 que pode colaborar para o
engajamento desses professores. No entanto, o portal pode problematizar a relacéao
do professor com sua pratica, suscitando o pensamento e reflexdo e oferecendo
novos caminhos no sentido da inovagdo pedagoOgica. Resgatamos que o
entendimento de inovacao de que partimos € o de Zabalza (2003) de que inovar nédo
€ simplesmente mudar ou fazer algo de forma diferente, mas sim estar aberto e ter
coragem de empreender uma melhoria viavel e justifichAvel. Além do estimulo a
socializacdo de experiéncias, o modelo apresentado sugere, por meio da

contextualizacdo dos relatos, estimular a indagacdo e a comparacdo entre
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experiéncias, empregando a natural curiosidade dos docentes em relagdo as
praticas de seus colegas — fruto de um cenario em que as salas de aulas
universitarias ainda séo pouco permeaveis (ZABALZA, 2004), em favor da formacao.
Sdo0 as necessidades praticas que levam o professor ao portal, porém ha
potencialidade de suscitar reflexao.

Primeiro porque o texto eletrbnico é maleavel e aberto a reescrituras
(CHARTIER; LEBRUN, 1998), o que permite constantes ajustes e adicdes em
determinado relato, em uma dinamica relacdo entre autor, leitor e redator
(CHARTIER et al., 2001). Segundo porque o relato do professor pode mudar e
evoluir e diante da importancia da autoria, apontada pelos professores, e do
potencial de visibilidade da experiéncia atrelada ao portal, € possivel manter a forca
e atratividade do contetdo ao longo do tempo. Esta descontinuidade € favoravel a
reflexdo do proprio autor em relacdo a sua experiéncia pratica docente. Ha
coeréncia entre a dinamica de sala de aula — que requer ajustes e diversificacdo nas
estratégias de ensino, e o dinamismo caracteristico de um objeto de aprendizagem
digital. Destacamos que, ndo apenas 0 autor pode sugerir essas mudancas como
elas podem ser fruto da troca entre os pares. Uma troca fundamentada no propdésito
de apropriacdo de conhecimentos profissionais.

Os professores afirmam o potencial de que acessar a experiéncia do outro
possibilita a andlise de sua prépria experiéncia. Porém, trata-se de um processo de
tomada de consciéncia individual. O portal pode fomentar o relato sistematizado de
experiéncias por meio da estratégia do digital storytelling (HACK; RAMOS; SANTOS,
2013; LOWENTHAL, 2008; SILVA, 2012). O processo de pensar e escrever um
relato, por si s6 fomenta a reflexdo do autor em relacdo a sua pratica. Como afirma
Cunha (1996, p. 160): “a experiéncia que o individuo vive é insubstituivel no seu
significado educativo. O fazer e o refletir sobre este fazer tém sido, no dizer dos
bons professores, um mecanismo fundamental para delinerarem seu desempenho
docente”, planejar, sistematizar a experiéncia, aliar tecnologia e emog¢ao podem
tornar ainda mais significativa a aprendizagem. Do outro lado, para quem acessa 0s
relatos, como eles tém forte articulacdo com a realidade vivida e geram uma
conexao emocional, tanto os exemplos quanto as percepc¢des pessoais de outros
docentes sdo capazes de construir pontes de compreensdo e até favorecer um
senso de comunidade (HACK; RAMOS; SANTOS, 2013; LOWENTHAL, 2008;

SILVA, 2012), essencial para o fomento de uma cultura de colaboracédo e para a
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profissionalidade docente (RAMOS, 2010a). A proposta é utilizar a historia, que € um
elemento humano, expressao de nossa identidade, consciéncia e relacionamento
com o meio (SILVA, 2012) para realizar a transicdo entre uma perspectiva
funcionalista para a promocdo de um pensamento reflexivo, critico e comprometido
com a acao concreta. Embora possa ser usada apenas como fonte de consulta, a
aderéncia da proposta do portal a uma abordagem biografica e em um processo de
formacéo mais fluido, adentra em uma perspectiva emancipatéria, em que é possivel
suscitar uma nova compreensao de si mesmo.

N&o é de hoje que a procura por acdes de desenvolvimento profissional é
instrumental em relacdo as carreiras dos professores e relacionada a uma légica de
performatividade (FERREIRA, 2009). O foco na dimensao técnica e individual, por
vezes ignora a dimensdo relacional e coletiva. Associar a aprendizagem formal
(programa institucional de desenvolvimento profissional docente), informal (entre
pares) e nao formal (ndo creditada e por meio do portal) por meio da experiéncia
também é uma potencialidade do portal. Assim como evidenciar o protagonismo do
professor. E a experiéncia que mobiliza, afeta e transforma. O portal pretende
constituir experiéncias significativas e formativas para quem compartilha e para
guem consulta, pois as duas partes envolvidas sao beneficiadas (OLIVEIRA-
FORMOSINHO, 2009).

Enfatizamos que é comum uma resisténcia em sistematizar de forma escrita
as experiéncias, devido a auséncia de base tedrica dos fundamentos da educacéo e
caréncia de respaldo para teorizacdo sobre a pratica. Essa dificuldade, por vezes
presente, freia a renovacdo do conhecimento profissional, pois a profissao
transforma-se a partir do didlogo e da abertura, 0 que evidencia a importancia da
documentacédo da prética docente.

Assim como os professores apontam, os problemas e atividades da vida real
sao propulsores para a aprendizagem (OLIVEIRA-FORMOSINHO, 2009), porém o
ceticismo em relacdo a aprendizagem online (LOWENTHAL, 2008), auséncia de
competéncias para aplicar ferramentas tecnoldgicas (GARCIA; AMARO; BRIOLI,
2012) e a descrenca em proposicoes de formacdo didatico-pedagodgica séo
limitadores da proposi¢cao do portal.

Caracteristicas como a forte estruturacdo, a validacdo cientifica, o
reconhecimento da autoria, o foco na oferta de dados para solucionar problemas e a

didatizacdo da experiéncia — ou seja, transformar um relato de experiéncia em
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diferentes recursos e materiais voltados para a aprendizagem, com guias de
orientacao elaborados por equipe de apoio e acompanhamento, atendendo tanto a
uma aprendizagem de cunho declarativo quanto procedimental (VIANA; COSTA,;
PERALTA, 2017) e a valorizacdo do aspecto pessoal e emocional por meio dos
principios do digital storytelling (LOWENTHAL, 2008) s&o, evidentemente, tentativas
de aproximar os professores do portal. Ele combina a autonomia de aprendizagem
do docente, o enaltecimento dos saberes que os professores sdo portadores, 0
apoio profissional mutuo e a preferéncia dos docentes por aprender informalmente e
com seus pares considerando o contexto da profisséao.

Contudo, o portal é fragil em relacdo a provocacdes relacionadas as
dimensdes critica, politica e ética da docéncia. Assim como em uma perspectiva de
suporte ao trabalho intelectual, de humanizacdo e de discussdo em relacdo a
pressupostos sociais da préatica docente.

Embora os professores mencionem a necessidade da provocacédo critica
para suscitar a reflexdo e autonomia nos estudantes, o fortalecimento do viés
instrumental do Portal desprivilegia a constituicdo, por exemplo, de féruns de
discussdo para formacao ética, critica e politica. Em um primeiro momento ndo ha
félego para sustentar essas dimensdes, 0 que € coerente com a visdo de que o
portal, por ndo explicitar valores e dispositivos de poder ndo se constitui como
territorio de formacdo (CUNHA, 2010c). Nessa logica, o portal também né&o
apresenta recursos suficientes para incitar um debate acerca do cédigo ético da
profissdo, seus limites, responsabilidades e compromissos.

A formacédo docente precisa resgatar o trabalho do professor como
intelectual, na medida em que a sala de aula € um ambiente de diadlogo, espago
privilegiado para o exercicio do pensamento contraditorio, da participacdo e da
escuta. Nao compreender a dimenséo intelectual do docente também é um fator de
antiprofissionalidade docente.

Outro limite do portal estd no fato de que ele se restringe a fomentar o
desenvolvimento profissional da docéncia no professor universitario. Ndo sao
consideradas atividades como pesquisa, extensdo e gestdo. Embora possa
estimular e dar suporte para a pesquisa-acao da docéncia, a proposicao norteadora
do Portal ndo inclui a formagao para a pesquisa como uma de suas finalidades ou

aplicacoes.
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Os fatores indicados pelos professores e que compdem o modelo tampouco
dao conta de propor debates ampliados e conjunturais sobre a educacgdo, nao
favorecem o contraditério e as divergéncias, assim como nao incentivam a
capacidade critica e de analise da sociedade. Isso evidencia a visdo de que o ato
pedagdgico, por vezes, ndo € visto pelos proprios professores como um ato politico
(CUNHA, 1996).
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10  CONSIDERACOES FINAIS

Ao final desse relatorio, resgatamos o objetivo geral de pesquisa enunciado
na problematizacdo, refazendo o percurso de investigagdo para Vverificar se
conseguimos elucidar o que nos propusemos.

Nos dispomos a desenvolver, a partir da visdo de professores que atuam na
Educacdo Superior, os principios para uma teoria norteadora para conceber um
portal com a finalidade de contribuir para o desenvolvimento profissional da
docéncia. A origem desse objetivo de pesquisa foi uma aprofundada incursao
preliminar no campo, em que participamos de diferentes eventos de discussao e
promocado de formacdo docente em um cenario institucional especifico, com intuito
de formular um consistente projeto de pesquisa.

No percurso, elaboramos um primeiro ensaio do que seria esse portal. Nao
havia sido realizada uma coleta sistematizada de dados, portanto, utilizamos apenas
nossa intuicdo. Mesmo antes de realizar qualquer divulgacédo, concluimos que a
iniciativa ndo era apropriada, pois ndo haviamos nos dedicado a dar voz aos
docentes, publico-alvo da proposicdo. Ao realizar uma busca nas producdes
cientificas acerca da teméatica de estudo, encontramos proposicdes de desenhos
formativos de programas de formacéo destinados a professores universitarios, mas
ndo modelos tedricos que sustentassem uma proposicdo de uso da Internet a
servico desses programas. Essa lacuna nas pesquisas nos motivou a empreender
uma pesquisa de abordagem qualitativa que utilizasse a teoria fundamentada dos
dados (grounded theory) para obter, a partir dos dados coletados junto aos
professores universitarios por meio de entrevistas, principios para a concepc¢do do
portal.

Visando contribibuir com o campo da pedagogia universitaria e da formacgao
de professores, nos empenhamos em buscar a variabilidade da amostra, com
docentes de diferentes perfis (pesquisadores, atuantes ou provenientes do mercado
de trabalho e licenciados), em diversos momentos do ciclo de vida profissional e
provenientes de diferentes areas do conhecimento, assim como em diferentes niveis
de envolvimento no programa de desenvolvimento profissional docente proposto e
em andamento na IES estudada. Também nos propusemos a ser cautelosos em
localizar o caso estudado, ndo apenas realizando uma exaustiva incursao no campo,

mas descrevendo o cenario institucional em que se efetivou a pesquisa. Embora a
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experiéncia circundante seja pontual, essas duas precaucdes enunciadas, somadas
a uma densa andlise das entrevistas e observacdes participantes — que iniciou com
praticas rigidas no tratamento dos dados, utilizacdo de diario de bordo aliado a um
software de andlise de dados (ATLAS.ti) e a aplicacdo de estratégias de validacéo
dos resultados, com a adocédo de ferramentas de controle, triangulagéo dos dados e
realizacdo do exame ou questionamento dos pares (debriefing) permite que o0s
resultados sejam generalizados e aplicados em outros contextos institucionais. Em
suma, 0s principios para a concepc¢ao do portal enunciados nesta tese podem ser
aplicados em qualquer objeto digital de aprendizagem voltado para professores
universitarios.

Defendemos a tese de que um portal com foco no compartilhamento de
experiéncias praticas docentes pode constituir conexfées, as quais promovam a
construcdo da profissionalidade docente e a sensibilizagdo para a importancia da
formacd pedagdgica a fim de gerar uma mudanga na cultura académica
individualista.

E estranho tratar de desprestigio da formac&o para a docéncia em um cenario
em que tanto se enuncia a necessidade de investimentos na educacdo para o
desenvolvimento social de nosso pais. Entretanto, ainda ha ansiedade nos
assessores pedagoégicos que atuam em programas de desenvolvimento profissional
docente no ambito da educacao superior no sentido de como engajar os professores
nas acdes de formacdo. As pesquisas neste sentido variam entre a obrigatoriedade
ou a participacdo voluntaria e enunciam a necessidade de mecanismos de
recompensa e valorizagdo profissional — como € comum em relacdo a pesquisa,
fator que faz com que os professores preteriram a docéncia.

E possivel encorajar institucionalmente a participacdo dos professores. A
proposicdo do portal atenderia a esse anseio. NAo como uma solucdo unica, mas
como um fator impulsionador. Entendemos a necessidade de minimizar causas e
pretextos enunciados pelos professsores para justificar sua néo participacao e de
criar um estimulo para o envolvimento, pois € evidente que professores engajados
em acOes de desenvolvimento profissional da docéncia se mantém engajados ao
longo da carreira. O desafio é o primeiro contato. E neste sentido que o portal é
relevante. Os professores demonstram interesse e curiosidade em relacdo as
experiéncias vivenciadas por seus pares e legitimam que o compartilhamento de

experiéncias como uma estratégia de aprendizagem. Nao se trata apenas de apreco
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em relacdo a colaboracdo, mas de entender que ela é util para constituir a
profissionalidade docente e, certamente, para superar a visdao de que basta o
dominio do conteudo especifico de cada area para exercer a docéncia.

Obviamente, entender o compartilhamento entre pares como essencial nao
assegura que o professor ira acessar o portal ou contribuir para a elaboracdo de
contetdos que possam ser difundidos por ele. H&4 que se superar tanto o siléncio e a
omissao que se evidenciam como elementos de resisténcia quanto o discurso que
propaga a colaboracdo como fundamental, mas néo a pratica.

A pesquisa aponta que o portal precisa ser util a docéncia. A visdo é
funcional, o foco € instrumental, mas ndo precisa se limitar a isso. O movimento
inicial, portanto, no sentido de reconhecer a continua necessidade de construir 0s
saberes profissionais especificos para o exercicio da docéncia pode ser a busca por
uma determinada informacgédo. Ou a curiosidade em relacdo ao que outro professor
realiza. Atende-se uma necessidade imediata, na perspectiva de utilizacado do portal
como uma “caixa de utensilios” que pode inclusive favorecer a solugdo de um
problema.

Os principios elencados para a concepc¢do do portal contemplam diferentes
estilos em relagdo ao compartilhamento, partindo do que € valorizado pelos
professores para incentivar o acesso e utilizacdo. Para aqueles mais funcionalistas,
o portal serve como fonte de consulta, como apoio para buscar materiais de
referéncia ou indicacdo de leitura. Para os professores que contemplam o
compartilhamento em uma perspectiva mais natural, a socializacdo de experiéncias
por meio do portal serve para a construcdo coletiva de conhecimento em prol de
melhores resultados de aprendizagem dos estudantes e como fomento a pesquisa
em relacdo ao ensino, pois auxilia a sistematizacdo das experiéncias docentes em
formato de relato. Ha potencial, portanto, para atender a diversidade de perfis e
necessidades do publico-alvo, enquanto estrategicamente busca-se suscitar
indagacOes, reflexdes, comparacfes e a diversificacdo de estratégias de ensino,
assim como dar suporte para acdes de formagédo presenciais mais formalizadas —
promové-las, divulga-las, apoia-las e gerar interesse.

Compreendemos que a utilizacdo da Internet em prol da formacéo docente é
uma necessidade, na medida em que é forte a sua presenca no cotidiano dos
professores e dos estudantes, nos processos da educacdo superior, na vida

contemporanea como um todo e considerando a onipresenca de computadores e de
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dispositivos méveis, ha um grande potencial a ser explorado. Ndo desconsideramos
as barreiras tecnoldgicas, ou propomos como uma solugdo mégica, universal ou
Gnica, mas reconhecemos a potencialidade da Internet, especialmente em relacéo a
superacao de restricbes de tempo e espaco, na interacdo entre os individuos, na
producdo e difusdo de conhecimento. E, portanto, uma aliada a visibilidade e
valorizag&o de iniciativas de inovagao, na abertura das salas de aula e, desta forma,
fomentar a criatividade, visto que arte (flexibilidade) e ciéncia (dominio dos saberes
profissionais e de conhecimentos pedagogicos) estdo juntas quando se trata do
exercicio da docéncia na atualidade (ZABALZA, 2009), bem como a comunicagao —
de professores com estudantes e entre professores — é fundamental.

Nos surpreendeu a simplicidade do modelo indicado pelos professores,
principalmente por ser fortemente estruturado e conservador. Muitos foram as
pausas, as hesitacOes e siléncios ao pensar sobre a estruturacdo do portal e para
expressar 0 que gostavam ou desgostavam. Muito porque n&do sabiam definir isso
como usuarios, o que evidencia a barreira tecnolégica e a necessidade de uma
equipe de apoio e acompanhamento para o portal. Quanto mais traquejo com a
tecnologia, mais ativo era o entrevistado em propor sugestées. Esse cenario justifica
a necessidade de continuidade da pesquisa visando a validacdo do modelo
proposto.

A pesquisa realizada por meio da teoria fundamentada nos dados (grounded
theory) prop6e a construgéo de uma teoria que requer enraizamento nos dados, mas
gue pode constantemente ser revista, ajustada e complementada, tanto por meio de
novas incursdes ao campo, por diferentes estratégias de amostragem tedrica que
permitam novas perguntas em relagcdo aos dados, quanto pela emerséo de novas
categorias, que permitam a realizacdo de novas perguntas em relagdo ao conjunto
de dados ja sistematizados. Isto implica que a pesquisa pode continuar em relacéo a
analise de dados, visando o aprofundamento da teoria, explorando com mais cautela
categorias ja evidenciadas, ampliando a amostra e realizando uma verificagdo
aprofundada diante de outros sujeitos ou contextos.

Futuras pesquisas nesse sentido, em uma perspectiva de pesquisa-
desenvolvimento podem verificar, como hipoteses, as potencialidades que indicamos
para o portal, assim como seus limites. Avalia-lo como espaco, lugar e territorio de
formacao, conforme proposicdo de Cunha (2010c), buscando refletir sobre o

aperfeicoamento do modelo para que possa atingir também aspectos relacionados a
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ética e politica, essencial na constituicdo da profissionalidade docente. Sugere-se
uma etapa complementar de validacao dos principios propostos e que constituem a
teoria, retomando-a com o0s participantes, realizando uma verificacdo de sua
aplicacdo. Embora o debriefing tenha sido realizado com pesquisadores,
acreditamos que é importante retomar os principios explicitados no modelo, assim
como o projeto-piloto do Portal com uma amostra semelhante aos participantes da
pesquisa, ou parte do mesmo grupo, com intuito de validar a teoria como uma
explicacdo razoavel e legitima para elucidar a tematica. Propomos, também, o
prosseguimento da pesquisa visando analisar os impactos do portal em relacdo a
valorizagéo profissional, profissionalidade docente, autoformagéo e empoderamento.
Assim como sua aplicacdo em diferentes contextos institucionais, o que pode gerar
estudos comparativos.



222

REFERENCIAS

AGUIAR, Maria da Conceicdo Carrilno de. Tendéncias e implicagdes da formacao
continuada para a identidade profissional docente universitaria. In: REUNIAO
NACIONAL DA ANPED, 37., 2015, Florianopolis. Anais. Florianopolis: UFSC, 2015.
Disponivel em: <http://37reuniao.anped.org.br/wp-content/uploads/2015/02/Trabalho-
GTO08-3815.pdf>. Acesso em: 22 mai. 2017.

ALARCAO, Isabel. Desenvolvimento a trés dimensdes: curricular, profissional e
institucional: reflexdes sobre um caso real. Indagatio Didactica, v.1, n.1, p.8-31,
20009.

ALARCAO, Isabel; TAVARES, José Pereira da Costa. A aprendizagem docente em
contexto. In: PRYJMA, Marielda (Org.). Desafios e trajetérias para o
desenvolvimento profissional docente. Curitiba: Editora Utfpr, 2013. Cap. 3. p. 55-
67.

ALMEIDA, Maria Isabel de. Formagé&o do Professor do Ensino Superior: desafios
e politicas institucionais. S&o Paulo: Cortez Editora, 2012. 184 p.

ALTHAUS, Maiza Taques Margraf. Docéncia universitaria: saberes e cenarios
formativos. 2014. 212 f. Tese (Doutorado) — Programa de Pés-graduacao em
Educacéo, Pontificia Universidade Catdlica do Parand, Curitiba, 2014.

ANASTASIOU, Léa das Gragcas Camargos. Processos formativos de docentes
universitarios: aspectos tedricos e praticos. In: PIMENTA, Selma Garrido; ALMEIDA,
Maria Isabel de. Pedagogia universitaria: caminhos para a formagao dos
professores. Sao Paulo: Cortez Editora, 2011. Cap. 2. p. 44-74.

ANTUNES, Paula Maria Barreto. Web 2.0 no desenvolvimento profissional
docente do ensino ndo superior: 0 caso da interactic 2.0. 2012. 488 f. Tese
(Doutorado) — Curso de Multimidia em Educacéo, Universidade de Aveiro, Aveiro,
2012. Disponivel em: <http://ria.ua.pt/handle/10773/9125>. Acesso em: 22 fev. 2017.

ASSUNCAO, Cinthia Goncalves de. Formac&o Pedagdgica do Professor
Universitario: possibilidades e limites do Programa de Aperfeicoamento de Ensino.
In: REUNIAO NACIONAL DA ANPED, 37., 2015, Florianopolis. Anais. Florianépolis:
UFSC, 2015. Disponivel em: <http://37reuniao.anped.org.br/wp-
content/uploads/2015/02/Trabalho-GT08-4625.pdf>. Acesso em: 22 mai. 2017.

AUST, Philip et al. Advanced Faculty Professional Development for Online Course
Building: An Action Research Project. Internet Learning, v. 4, n. 2, dez/2015, p.103-
118. Disponivel em: <http://digitalcommons.apus.edu/internetlearning/vol4/iss2/9>.
Acesso em: 22 mai. 2017.

BAIBICH-FARIA, Tania Maria et al. O espaco da pos-graduacdo em educacdo: uma
possibilidade de formacgé&o do docente da educacao superior: culturas e
compreensdes dos programas de pés-graduacdo en Educacao. In: CUNHA, Maria
Isabel da. Trajetorias e lugares de formacao da docéncia universitaria: da
perspectiva individual ao espaco institucional. Araraquara: Junqueira & Marin, 2010.
Cap. 10. p. 209-222.



223

BAIN, Ken. Lo que hacen los mejores profesores de universidad. 2. ed. Valencia:
Universitat de Valencia, 2007. 229 p.

BARROS, Daniela Melaré Vieira. Formacédo continuada para docentes do ensino
superior: o virtual como espaco educativo. Revista Dialogo Educacional, v.7, n.20,
2007. Disponivel em:
<http://wwwz2.pucpr.br/reol/pb/index.php/dialogo?dd1=559&dd99=view&dd98=pb>.
Acesso em: 22 mai. 2017.

BARROS, Daniela Melaré Vieira; HENRIQUES, Susana. Literacia virtual e ambientes
e-learning. Challenges 2011. Conferéncia Internacional de Tecnologias de
Informacg&o e Comunicacéo, 7, Braga, 2011. In: DIAS, Paulo; OSORIO, Antdnio
José (Org.). Perspectivas de educacéo [Em linha]: actas. Braga: Centro de
Competéncia da Universidade do Minho, 2011. ISBN 978-972-98456-9-7. 11 p.

BARROS, Daniela Melaré Vieira; SPILKER, Maria Jodo. Ambientes de
Aprendizagem Online: contributo pedagdgico para as tendéncias de aprendizagem
informal. Revista Cet, Lisboa, v. 1, n. 3, p.29-39, abr. 2013. Disponivel em:
<https://revistacontemporaneidadeeducacaoetecnologia03.files.wordpress.com/2013
/05/artigo03_2013.pdf>. Acesso em: 22 maio 2017.

BASTOS, Maria Helena Camara. A revista do Ensino do Rio Grande do Sul
(1939-1942). Pelotas: Seiva, 2005. 381 p.

BEHRENS, Maria Aparecida. Projetos de aprendizagem colaborativa num
paradigma emergente. In. MORAN, José Manuel. Novas Tecnologias e Mediacao
Pedagogica. 19. ed. Campinas: Papirus, 2012. Cap. 2. p. 67-132.

BOAVIDA, Ana Maria; PONTE, Joao Pedro da. Investigacéo colaborativa:
potencialidades e problemas. In: GRUPO DE TRABALHO SOBRE INVESTIGACAO
(GTI) (Lisboa) (Org.). Reflectir e investigar sobre a pratica profissional. Lisboa:
Apm, 2002. p. 43-55. Disponivel em:
<http://repositorio.ul.pt/bitstream/10451/4069/1/02-Boavida-Ponte %28GTI1%29.pdf>.
Acesso em: 22 mai. 2017.

BRASIL. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira. Ministério da
Educacédo. Sinopses Estatisticas da Educacéo Superior. Brasilia: Mec, 2012. 53
p. Planilha no Excel. Disponivel em:
<http://download.inep.gov.br/informacoes_estatisticas/sinopses_estatisticas/sinopses
_educacao_superior/sinopse_educacao_superior_2012.zip>. Acesso em: 22 maio
2017.

BRASIL. Lei n°® 9394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases
da educagéo nacional. Lei de Diretrizes e Bases. Brasilia, DF, Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9394.htm>. Acesso em: 22 maio 2017.

BRATTI, Marilia Pizzatto. Aprendizagem e desenvolvimento profissional de
professores do ensino superior: praticas pedagdgicas com o uso de tecnologia.
2015. 197 f. Tese (Educacéo, Arte e Historia da Cultura) — Universidade
Presbiteriana Mackenzie, Sao Paulo.



224

BRITTO JUNIOR, Alvaro Francisco de; FERES JUNIOR, Nazir. A utilizacéo da
técnica da entrevista em trabalhos cientificos. Evidéncia, v. 7, n. 7, p. 237-250,
2011.

BROILO, Cecilia Luiza et al. A formacao no territorio do trabalho: a construcao da
profissionalidade dos docentes universitarios. In: CUNHA, Maria Isabel da.
Trajetorias e lugares de formacao da docéncia universitaria: da perspectiva
individual ao espaco institucional. Araraquara: Junqueira & Marin, 2010. Cap. 5. p.
83-105.

CANHA, Manuel Bernardo Queiroz. Colaboracdo em didéatica: utopia, desencanto e
possibilidade. 2013. 558 f. Tese (Doutorado) — Didatica e Formacao, Departamento
de Educacéo, Universidade de Aveiro, Aveiro, 2013. Disponivel em:
<http://hdl.handle.net/10773/10358>. Acesso em: 22 maio 2017.

CARDIERI, Elisabete. O dialogo nas relacdes escolares e na atuacdo docente: uma
dimens&o negligenciada na pratica educativa. In: REUNIAO NACIONAL DA ANPED,
37., 2015, Florianopolis. Artigo. Florianopolis: UFSC, 2015. Disponivel em:
<http://37reuniao.anped.org.br/wp-content/uploads/2015/02/Trabalho-GT04-
4252.pdf>. Acesso em: 22 mai. 2017.

CARLOS, Ligia Cardoso et al. Um lugar na formacéo de professores do ensino
superior: estagio de docéncia. In: CUNHA, Maria Isabel da. Trajetérias e lugares de
formacao da docéncia universitaria: da perspectiva individual ao espaco
institucional. Araraquara: Junqueira & Marin, 2010. Cap. 6. p. 105-123.

CARVALHO, Maria Marta Chagas de. A caixa de utensilios e o Tratado: modelos
pedagogicos, manuais de pedagogia e praticas de leitura de professores. In:
CONGRESSO BRASILEIRO DE HISTORIA DA EDUCACAO: A educacéo e seus
sujeitos na historia, 4., 2006, Goiania. Artigo. Goiania: Editora Ucg, 2006. Disponivel
em: <http://sbhe.org.br/novo/congressos/cbhe4/coordenadas/eixo03/Coordenada por
Marta Maria Chagas de Carvalho/Marta Maria Chagas de Carvalho - Texto.pdf>.
Acesso em: 22 maio 2017.

CARVALHO, Marta Maria Chagas de. Modernidade pedagogica e modelos de
formacao docente. Sdo Paulo em Perspectiva, Sao Paulo, v. 14, n. 1, p.111-120,
mar. 2000. FapUNIFESP (SciELO). http://dx.doi.org/10.1590/s0102-
88392000000100013.

CASTANHO, Maria Eugénia. Pesquisa em pedagogia universitaria. In: CUNHA,
Maria Isabel da. Reflexdes e praticas em pedagogia universitaria. Campinas:
Papirus, 2007. Cap. 4. p. 63-73.

CHARMAZ, Kathy. A construcao da teoria fundamentada: guia pratico para
analise qualitativa. Porto Alegre: Artmed, 2009. 276 p.

CHARTIER, Roger. Textos, impressos, leituras. In: CHARTIER, Roger. A Histéria
Cultural entre praticas e representacdes. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 1990.
Cap. 4. p. 121-138.

CHARTIER, Roger; LEBRUN, Jean. A aventura do livro: do leitor ao navegador:
conversacdes com Jean Lebrun. Sao Paulo: Unesp, 1998. 160 p.



225

CHARTIER, Roger et al. A revolucéo do texto eletrénico. In: CHARTIER, Roger.
Cultura escrita, literatura e histéria: conversas de Roger Chartier com Carlos
Aguirre Anaya, Jesus Anaya Rosique, Daniel Goldin e Antonio Saborit. Porto Alegre:
Artmed, 2001. Cap. 5. p. 139-159.

CONTE, Karina de Melo. Espaco formativo da docéncia: um estudo a partir do
Programa de Aperfeicoamento de Ensino (PAE) da Universidade de Sao Paulo.
2013. 194 1. Tese (Doutorado) - Curso de Educacéao, Faculdade de Educacéo,
Universidade de Sao Paulo, Sédo Paulo, 2013. Disponivel em:
<http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/48/48134/tde-25022014-152907/pt-
br.php>. Acesso em: 22 maio 2017.

COUTO, Ligia Paula. A pedagogia universitaria nas propostas inovadoras de
universidades brasileiras: por uma cultura da docéncia e construcéo da identidade
docente. 2013. 188 f. Tese (Doutorado) - Curso de Educacéo, Faculdade de
Educacéo, Universidade de Sao Paulo, S&o Paulo, 2013. Disponivel em:
<http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/48/48134/tde-13082013-164438/>.
Acesso em: 22 maio 2017.

COUTINHO, Clara Pereira. A qualidade da investigacdo educativa de natureza
qualitativa: questdes relativas a fidelidade e validade. Educacédo Unisinos, Séo
Leopoldo, v. 12, n. 1, p. 5-15, 2008.

CRESWELL, John W. Investigacdo qualitativa & projeto de pesquisa: escolhendo
entre cinco abordagens. 3. Ed. Porto Alegre: Artmed, 2014.

CUNHA, Maria Isabel da. Aprendizagem ao longo da vida e avaliagéo do
desempenho profissional. Avaliagdo, Campinas, v.16, n.3, p.559-572, 2011.

. Aprendizagem da docéncia em espacos institucionais: € possivel fazer
avancar o campo da formacao de professores? Avaliacdo: Revista da Avaliacao
da Educacéao Superior, Campinas, v.19, n.3, p. 789-802, nov. 2014a.

. Estratégias institucionais para o desenvolvimento profissional docente
e as assessorias pedagogicas universitarias: memdrias, experiéncias, desafios e
possibilidades. 1. Ed. Araraquara: Junqueira & Marin, 2014b.

. O bom professor e sua pratica. 6. ed. Campinas: Papirus, 1996. 182 p.

. O lugar da formacéo do professor universitario: a condicao profissional em
guestao. In: (Ed.). Reflexdes e praticas em pedagogia universitaria.
Campinas: Papirus, 2007. Cap. 1. p. 11-26.

. A docéncia como uma agéo completa. In: (Ed.). Trajetoérias de
formacao da docéncia universitaria: da perspectiva individual ao espaco
institucional. 1. Ed. Araraquara: Junqueira & Marin, 2010a. p. 19-34.

. Didlogo com as experiéncias: que conclusdes incitam os estudos? In:

(Ed.). Trajetorias e lugares de formacédo da docéncia universitaria: da
perspectiva individual ao espaco institucional. 1. Ed. Araraquara: Junqueira &Marin,
2010b. p. 291-331.

. Os conceitos de espaco, lugar e territorio nos processos amaliticos da
formacao dos professores universitarios. In: (Ed.). Trajetorias e lugares de



226

formacao da docéncia universitaria: da perspectiva individual ao espaco
institucional. 1. Ed. Araraquara: Junqueira &Marin, 2010c. p. 45-57.

CUNHA, Maria Isabel da.; ZANCHET, Beatriz Maria Boéssio Atrib. A problematica
dos professores iniciantes: tendéncia e pratica investigativa no espaco universitario.
Educacéo, Porto Alegre, v. 33, n. 3, p. 189-197, set./dez. 2010.

CUNHA, Maria Isabel da.; ZANCHET, Beatriz Maria Boéssio Atrib; RIBEIRO,
Gabriela Machado. Qualidade do ensino de graduacgéo: culturas, valores e sele¢céo
de professores. Praxis Educativa, Ponta Grossa, v. 8, n. 1, p.219-241, jun. 2013.
Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG).
http://dx.doi.org/10.5212/praxeduc.v.8i1.0009.

CUNHA, Maria Isabel da et al. O espaco de formacédo da docéncia universitaria em
programas de pés-graduacdo em Educacao na perspectiva de egressos. In:

(Ed.). Trajetdrias e lugares de formacédo da docéncia universitaria: da
perspectiva individual ao espaco institucional. 1. Ed. Araraquara: Junqueira &Marin,
2010. p. 175-208.

DIAZ, Veronica et al. Faculty development for the 21st century. Educause Review,
Estados Unidos, p.47-55, 2 mai/jun. 2009.

DUARTE, Rosdlia. Entrevistas em pesquisas qualitativas. Educar em Revista,
Curitiba, n. 24, p.213-225, dez. 2004. FapUNIFESP (SciELO).
http://dx.doi.org/10.1590/0104-4060.357.

ESTEPA MURILLO, Paulino et al. Las necesidades formativas docentes de los
profesores universitarios. Revista Fuentes, Sevilla, v. 6, p.74-95, 2005. Disponivel
em: <http://institucional.us.es/revistas/fuente/6/08 NECESIDADES.pdf>. Acesso em:
22 mai. 2017.

FELDEN, Eliane de Lourdes. Desenvolvimento profissional docente: desafios e
tensionamentos na educacao superior na perspectiva dos coordenadores de area e
de curso — S&o Leopoldo, 2013. 281 f. Tese (Doutorado em Educacéo) —
Universidade do Vale do Rio dos Sinos, Programa de Péds-Graduagdo em Educacéao,
Séao Leopoldo, RS, 2013.

FEIXAS, Monica. La influencia de factores personales, institucionales y contextuales
en la trayectoria y el desarrollo docente de los profesores universitarios. Educar, Foz
do Iguacu, v. 33, p.31-59, jan. 2004. Universitat Autonoma de Barcelona.
http://dx.doi.org/10.5565/rev/educar.260.

FERNANDES, Cleoni Maria Barboza; BASTOS, Amélia Rota Borges de. SELBACH,
Paula Trindade da Silva. Cursos e disciplinas de formacao pedagogica do professor
universitario: movimentos em aberto. In: CUNHA, Maria Isabel da. Trajetorias e
lugares de formacao da docéncia universitaria: da perspectiva individual ao
espaco institucional. Araraquara: Junqueira & Marin, 2010. Cap. 10. p. 209-222.

FERNANDES, Preciosa et al. O lugar da dimensao pedagdgica na formacao de
professores da universidade do Porto. In: PRYJMA, Marielda Ferreira (Ed.).
Desafios e trajetOrias para o desenvolvimento profissional docente. 1. Ed.
Curitiba: Editora UTFPR, 2013. p. 219-238.



227

FERNANDES, Rosana César de Arruda. A coordenacéao de curso de graduacéao: o
curso de direito. In: REUNIAO NACIONAL DA ANPED, 37., 2015, Florianopolis.
Anais. Florianépolis: Ufsc, 2015. Disponivel em: <http://37reuniao.anped.org.br/wp-
content/uploads/2015/02/Trabalho-GT11-4178.pdf>. Acesso em: 22 maio 2017.

FERREIRA, Fernando llidio. As logicas de formacgé&o: Para uma concepgéo de
formacéo continua de professores como educacéao de adultos. In: FORMOSINHO,
Jodo. Formacéo de professores: aprendizagem profissional e ac¢c&o docente.
Porto: Porto Editora, 2009. Cap. 8. p. 201-220.

GAUTHIER, Clermont et al. Por uma teoria da pedagogia: pesquisas
contemporaneas sobre o saber docente. 3. ed. ljui: Unijui, 1998. 480 p.

GARCIA, Irama; AMARO, Rosa; BRIOLI, Carmen. La valoracién del docente
universitario en entornos virtuales: algunos descriptores claves. Revista Historia de
La Educacion Latinoamericana, Colémbia. v. 19, p.205-226, 3 maio 2013.
Semestral. Universidad Pedagogica y Tecnologica de Colombia.
http://dx.doi.org/10.9757/rhela.19.09.

HACK, Josias Ricardo; RAMOS, Fernando; SANTOS, Arnaldo. Digital Storytelling e
formacao corporativa: possibilidades para a aprendizagem de adultos.
Comunicacado & Educacao, Sdo Paulo, v. 18, n. 1, p.15-23, 30 jun. 2013.
Universidade de Sao Paulo Sistema Integrado de Bibliotecas - SIBIUSP.
http://dx.doi.org/10.11606/issn.2316-9125.v18i1p15-23. Disponivel em:
<http://www.revistas.usp.br/comueduc/article/view/69245>. Acesso em: 22 maio
2017.

HARGREAVES, Andy. Profesorado, culturay postmodernidad: cambian los
tiempos, cambia el profesorado. Madrid: Ediciones Morata, 1998. 304 p.

HODGES, Charles B.; GRANT, Michael M.; LOWENTHAL, Patrick R.. Teacher
Professional Development in the Digital Age: Design Considerations for MOOCSs for
Teachers. Society For Information Technology & Teacher Education
International Conference, Savannah, p.2075-2081, mar. 2016. Disponivel em:
<https://www.researchgate.net/publication/299459055 Teacher_Professional_Devel
opment_in_the_ Digital Age Design_Considerations_for MOOCs_for_Teachers>.
Acesso em: 22 maio 2017.

HUBERMAN, Michael. O ciclo de vida profissional dos professores. In: NOVOA,
Anténio Sampaio da. Vidas de professores. Porto: Porto Editora, 1992. Cap. 2. p.
31-61.

JUNGES, Kelen dos Santos. Densenvolvimento profissional de professores
universitarios: caminhos de uma formacgao pedagogica inovadora. 2013. 224 f.
Tese (Doutorado) — Programa de Pos-graduacdo em Educacédo, Centro de Teologia
e Ciéncias Humanas, Pontificia Universidade Catolica do Parana, Curitiba, 2013.
Disponivel em:
<http://www.biblioteca.pucpr.br/tede/tde_busca/arquivo.php?codArquivo=2404>.
Acesso em: 22 maio 2017.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de
metodologia cientifica: Técnicas de pesquisa. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.



228

LEGENDRE, Renald. Dictionnaire actuel de I' éducation. 2. ed. Montreal: Guérin,
1993.

LEITE, Carlinda; RAMOS, Katia. Reconfiguracdes da docéncia universitaria: um
olhar focado no Processo de Bolonha. Educar em Revista, Curitiba, n. 57, p.33-47,
set. 2015. FapUNIFESP (SciELO). http://dx.doi.org/10.1590/0101-4360.42038.

LIMA, Ana Carla Ramalho Evangelista. A experiéncia na docéncia: por uma
formacéo que faca sentido aos professores universitarios. 2015. 209 f. Tese
(Doutorado) - Curso de Programa de Pos-graduacdo em Educacao, Faculdade de
Educacao, Universidade Federal da Bahia, Salvador, 2015. Disponivel em:
<https://repositorio.ufba.br/ri/bitstream/ri/18810/1/PDF FINAL.pdf>. Acesso em: 22
maio 2017.

LOPEZ, Maria Carmen Lopez. El proceso de Bolognia: profesorado y modelo
educativo centrado en el aprendizaje de competéncias. In: PEREIRA, Elisabete
Monteiro de Aguiar; ALMEIDA, Maria de Lourdes Pinto de. Reforma universitaria e
a construcado do espaco europeu de educacédo superior: uma analise de uma
década do processo de Bolonha. Campinas: Mercado de Letras, 2011. 227p.

LOWENTHAL, Patrick R. Online faculty development and storytelling: an unlikely
solution to improving teacher quality. MERLOT Journal of Online Learning and
Teaching, Long Beach, v. 4, n. 3, p.349-356, set. 2008. Disponivel em:
<http://jolt.merlot.org/vol4no3/lowenthal _0908.pdf>. Acesso em: 22 mai. 2017.

LOWENTHAL, Patrick R et al. Examining faculty motivation to participate in faculty
development. International Journal of University Teaching and Faculty
Development, [s. L], v. 3, n. 3, p. 149-164, 2013. Disponivel em:
<https://pdfs.semanticscholar.org/db02/f33b1fa71bb5673c82fa8a2a08dd1ec13308.p
df>. Acesso em: 22 mai. 2017.

LUZ, Sueli Petry da; BALZAN, Newton César. Programa de Formacao Continuada
para Docentes da Educacdo Superior: um estudo avaliativo a partir dos resultados
de uma tese. Avaliagdo: Revista da Avaliagcdo da Educacao Superior
(Campinas), Campinas, v. 17, n. 1, p.11-41, mar. 2012. FapUNIFESP (SciELO).
http://dx.doi.org/10.1590/s1414-40772012000100002.

MANZINI, Eduardo José. Consideragcfes sobre a transcricado de entrevistas. Sao
Carlos: ONEESP, [s.d.]. Disponivel em:
<http://www.oneesp.ufscar.br/texto_orientacao_transcricao_entrevista>. Acesso em:
22 mai. 2017.

MALLMANN, Marly Therezinha et al. O virtual como territério de formacao
continuada para a docéncia universitaria: o caso Ricesu. In: CUNHA, Maria Isabel
da. Trajetorias e lugares de formacado da docéncia universitaria: da perspectiva
individual ao espaco institucional. Araraquara: Junqueira & Marin, 2010. Cap. 12. p.
243-289.

MARCELO GARCIA, Carlos; PRYJMA, Marielda Ferreira. A aprendizagem docente e
os programas de desenvolvimento profissional. In: PRYJMA, Marielda (Org.).
Desafios e trajetdrias para o desenvolvimento profissional docente. Curitiba:
Editora Utfpr, 2013. Cap. 2. p. 37-53.



229

MARCELO GARCIA, Carlos; VAILLANT, Denise. Ensinando a ensinar: As quatro
etapas de uma aprendizagem. Curitiba: Editora UTFPR, 2012. 242 p.

MARTIN GUTIERREZ, Angela; CONDE JIMENEZ, Jesus; MAYOR RUIZ, Cristina.
La identidad profesional docente del profesorado novel universitario. Redu. Revista
de Docencia Universitaria, Valéncia, v. 12, n. 4, p.141-160, 26 dez. 2014.
Universitat Politecnica de Valencia. http://dx.doi.org/10.4995/redu.2014.5618.

MARTINS, Vidal et al. Graduacgéo e a elaboracéo de principios para a graduacao
como uma estratégia de mudanca na cultura universitéria: a experiéncia da PUCPR.
In: COLOQUIO INTERNACIONAL DE GESTAO UNIVERSITARIA, 14., 2014,
Florianopolis. Relatério. Florianépolis: Riufsc, 2014. p. 1 - 20.

MASSABNI, Vania Galindo. Os conflitos de licenciandos e o desenvolvimento
profissional docente. Educacao e Pesquisa, Sao Paulo, v. 34, n. 4, p.793-808,
2011. Trimestral.

MAYOR RUIZ, Cristina. El asesoramiento pedagdgico para la formacion docente
del profesorado universitario. Sevilla: Universidad de Sevilla, 2007. 349 p.

MAYOR RUIZ, Cristina.; ALTOPIEDI, Mariana. La profesionalizacion del docente
novel en la Universidad. Educar em Revista, Curitiba, Brasil, n. 57, p. 65-80, jul./set.
2015.

MAYOR RUIZ, Cristina; SANCHEZ MORENO, Marita. Los equipos docentes: una
contribucion formativa a la calidad del profesorado universitario. XXI: Revista de
Educacioén, Huelva, v. 1, p.157-176, 1999.

. Los equipos docentes: uma contribucién formativa a la calidad del
professorado universitario. XXI: Revista de Educacién, v. 14, n. 2, p. 131-150,
2000.

MENDONCA, Ana Waleska P. C.. A universidade no Brasil. Revista Brasileira de
Educacdo, Rio de Janeiro, v. 8, n. 14, p.131-194, ago. 2000. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/rbedu/n14/n14a08>. Acesso em: 22 maio 2017.

MEYER, Patricia; VOSGERAU, Dilmeire Sant'anna Ramos. Importancia da
colaboracéo no desenvolvimento profissional de professores universitarios. In:
ROMANOWSKI, Joana Paulin; MARTINS, Pura Lucia Oliver; CARTAXO, Simone
Regina. Praticas de Formacéao de professores: da Educacdo Basica a Educacéo
Superior. Curitiba: Pucpress, 2016. p. 229-249.

MEYER, Patricia; VOSGERAU, Dilmeire Sant'anna Ramos; BORGES, Cecilia.
Colaboracgéao entre pares em programas de desenvolvimento profissional docente.
Praxis Educativa, Ponta Grossa, Ahead of Print, v. 13, n. 2, maio/ago. 2018.
Disponivel em: <http://www.revistas2.uepg.br/index.php/praxiseducativa>

MEYER, Patricia; VOSGERAU, Dilmeire Sant'anna Ramos; ORLANDO, Evelyn de
Almeida. A formacao continuada de professores universitarios por meio de
portal: uma caixa de utensilios moderna. Curitiba: Editora Champagnat, 2015.

MEYER, Patricia et al. O desafio da mobilizac&o institucional na formacao docente
Educacado. Educacéao, p. no prelo, 2018.


http://dx.doi.org/10.4995/redu.2014.5618

230

MOROSINI, Marilia Costa et al. A qualidade da educacao superior e 0 complexo
exercicio de propor indicadores. Revista Brasileira de Educacao, [s.l.], v. 21, n. 64,
p.13-37, mar. 2016. FapUNIFESP (SciELO). http://dx.doi.org/10.1590/s1413-
24782016216402.

MUSSI, Amali de Angelis; ALMEIDA, Elisa Carneiro Santos de. Profissionalidade
docente: uma analise a partir das relacdes entre os professores e o contexto de
trabalho no ensino superior. In: REUNIAO NACIONAL DA ANPED, 37., 2015,
Florianopolis. Artigo. Florianopolis: UFSC, 2015. Disponivel em:
<http://37reuniao.anped.org.br/wp-content/uploads/2015/02/Trabalho-GT08-
4324.pdf>. Acesso em: 22 mai. 2017.

NICO, Lucélia Silva et al. A Grounded Theory como abordagem metodoldgica para
pesquisas qualitativas em odontologia. Ciéncia & Saude Coletiva, Rio de Janeiro,
v. 12, n. 3, p.789-797, jun. 2007. FapUNIFESP (SciELO).
http://dx.doi.org/10.1590/s1413-81232007000300029.

NOVAIS, Robson Macedo. Docéncia universitaria: a base de conhecimentos para
0 ensino e o conhecimento pedagdgico do conteudo de um professor do ensino
superior. 2015. 263 f. Tese (Doutorado em Educacao) — Curso de Educacéo,
Faculdade de Educacéo, Universidade de S&o Paulo, Sao Paulo, 2015. Disponivel
em: <http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/81/81132/tde-10062015-
174501/publico/Robson_Macedo_Novais.pdf>. Acesso em: 22 maio 2017.

NUNES, Janilsen. Processo [trans]formativo em rede: o professor principiante na
educacao superior. 2016. 296 f. Tese (Doutorado em Educac¢éo) — Programa de
Pés-graduacdo em Educacdo, Centro de Educacéo, Universidade Federal de Santa
Maria, Santa Maria, 2016.

OLIVEIRA-FORMOSINHO, Julia. Desenvolvimento profissional dos professores. In:
FORMOSINHO, Jodo. Formacéao de professores: aprendizagem profissional e
accao docente. Porto: Porto Editora, 2009. Cap. 9. p. 221-284.

PEDROSO, Maisa Beltrame; CUNHA, Maria Isabel da. Vivendo a inovagéo: as
experiéncias no curso de nutricdo. Interface — Comunicacao, Saude, Educacéo,
Botucatu, v. 12, n. 24, p.141-152, mar. 2008. FapUNIFESP (SciELO).
http://dx.doi.org/10.1590/s1414-32832008000100011.

PEREIRA, Elisabete Monteiro de Aguiar; ALMEIDA, Maria de Lourdes Pinto de.
Apresentacgao. In: PEREIRA, Elisabete Monteiro de Aguiar; ALMEIDA, Maria de
Lourdes Pinto de. Reforma universitéria e a constru¢cdo do espaco europeu de
educacao superior: uma analise de uma década do processo de Bolonha.
Campinas: Mercado de Letras, 2011. 227 p.

PIECZKOWSKI, Tania Mara Zancanaro. Incluséo de estudantes com deficiéncia
na educacao superior: efeitos na docéncia universitaria. 2014. 208 f. Tese
(Doutorado) - Curso de Programa de Pos-graduacdo em Educacédo, Centro de
Educacao, Universidade Federal de Santa Maria, Santa Maria, 2014. Disponivel em:
<http://cascavel.ufsm.br/tede//tde_busca/arquivo.php?codArquivo=6729>. Acesso
em: 22 maio 2017.

PIMENTA, Selma Garrido; ANASTASIOU, Léa das Gracas Camargos. Docéncia no
ensino superior. Sdo Paulo: Cortez Editora, 2002. 280 p.



231

PRETTO, Nelson de Luca; RICCIO, Nicia Cristina Rocha. A formacéo continuada de
professores universitarios e as tecnologias digitais. Educar em Revista, Curitiba, n.
37, p.153-169, maio 2010. FapUNIFESP (SciELO). http://dx.doi.org/10.1590/s0104-
40602010000200010.

PRYJMA, Marielda Ferreira; OLIVEIRA, Oséias Santos de. O desenvolvimento
profissional dos professores da educacao superior: reflexdes sobre a aprendizagem
para a docéncia. Educacéo & Sociedade, Campinas, v. 37, n. 136, p.841-857, set.
2016. FapUNIFESP (SciELO). http://dx.doi.org/10.1590/es0101-73302016151055.

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO PARANA (PUCPR) (Parana).
Principios orientadores do processo de ensino e aprendizagem. Curitiba:
PUCPR, 2014.

. (Parana). Relatorio de autoavaliacao. Curitiba: PUCPR, 2015.

QUEIROZ, Maria Isaura Pereira de. Das entrevistas e sua transcri¢ao. In:
Variacdes sobre atécnica de gravador no registro da informacéao viva. Sao
Paulo: Ceru/FFLCH-USP, 1983. p. 75-86.

RAMA, Claudio. Mutaciones universitarias latinoamericanas: cambios em las
dindmicas educativas, mercados laborales y légicas econémicas. 1. Ed. Ciudad de
México: Instituto Politécnico Nacional, 2016a.

. Politicas y reformas universitarias en América Latina. 1. Ed.
Montevideo: Grupo Magro Editores, 2016b.

RAMOS, Katia Maria da Cruz. Docéncia universitaria: uma reflexdo sobre esta
profissionalidade docente. In: PRYJMA, Marielda (Org.). Desafios e trajetérias para
o desenvolvimento profissional docente. Curitiba: Editora UTFPR, 2013. Cap. 8.
p. 167-180.

. Profissionalidade docente universitaria: um conceito em (re)construcao.
Ensino Em-Revista, v. 17, n. 2, p. 561-578, 2010a.

. Reconfigurar a profissionalidade docente universitaria: um olhar sobre
acOes de atualizagdo pedagogica-didatica. 1.ed. Porto: Universidade do Porto
Editorial, 2010b.

RISTOFF, Dilvo. O novo perfil do campus brasileiro: uma anélise do perfil
socioecond6mico do estudante de graduacao. Avaliacéo: Revista da Avaliacédo da
Educacéo Superior (Campinas), Campinas, v. 19, n. 3, p.723-747, nov. 2014,
FapUNIFESP (SciELO). Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1414-
40772014000300010&Ing=pt&nrm=iso&ting=en> . Acesso em: 22 mai. 2017.

RISTOFF, Dilvo. Vinte e um anos de educac¢ao superior: expansao e
democratizacdo. Cadernos do GEA, Rio de Janeiro, n. 3, p.1-59, jun. 2013.
Semestral. Disponivel em:
<http://flacso.redelivre.org.br/files/2015/03/Caderno_ GEA N3.pdf>. Acesso em: 22
maio 2017.

ROLDAO, Maria do Céu Neves. Colaborar é preciso: questdes de qualidade e
eficacia no trabalho dos professores. Revista Noesis, p. 24-29, 2007.



232

. Profissionalidade docente em analise: especificidades dos ensinos superior
e ndo superior. Nuances: estudos sobre educacéao, ano Xl, v. 12, n. 13, p. 105-
126, jan./dez. 2005. Universidade Estadual Paulista — Unesp. Disponivel em:
<http://revista.fct.unesp.br/index.php/Nuances/article/view/1692/1601>. Acesso em:
22 mai. 2017.

ROSSATO, Ricardo. A universidade brasileira face ao processo de Bolonha. In:
PEREIRA, Elisabete Monteiro de Aguiar; ALMEIDA, Maria de Lourdes Pinto de.
Reforma universitaria e a construcao do espaco europeu de educacéo
superior: uma analise de uma década do processo de Bolonha. Campinas: Mercado
de Letras, 2011. Cap. 7. p. 181-206.

SANCHEZ GAMBOA, Silvio. Projetos de pesquisa, fundamentos légicos: a
dialética entre perguntas e respostas. Chapecé: Argos, 2013. 159 p.

SANTOS, Edmeéa Oliveira dos; RICCIO, Nicia Cristina Rocha. Desenho didatico
aberto: uma experiéncia de educacéo online na formacéo do docente superior na
UFBA. In: BARROS, Daniela Melaré Vieira et al. Educacao e Tecnologias: reflexao,
inovacao e praticas. Lisboa: Universidade Aberta de Lisboa, 2011. Cap. 13.

SANTOS, Edmeéa Oliveira dos; WEBER, Aline. Diarios online, cibercultura e
pesquisa-formacao multirreferencial. In: LIMA, Maria do Socorro et al. Didatica e
Prética de Ensino na relagdo com a Escola. Fortaleza: Eduece, 2015. p. 1775-
1786. Disponivel em: <http://www.uece.br/endipe2014/ebooks/livro1/205- DIARIOS
ONLINE, CIBERCULTURA E PESQUISA-FORMAQAO
MULTIRREFERENCIAL.pdf>. Acesso em: 22 maio 2015.

SCHNETZLER, Roseli et al. Marcas e tensbes no desenvolvimento profissional de
professores do ensino superior. In: REUNIAO NACIONAL DA ANPED, 37., 2015,
Florianopolis. Artigo. Florianopolis: UFSC, 2015. Disponivel em:
<http://37reuniao.anped.org.br/wp-content/uploads/2015/02/Trabalho-GT08-
4080.pdf>. Acesso em: 22 mai. 2017.

SGUISSARDI, Valdemar; SILVA JUNIOR, Jo&o dos Reis. Trabalho Intensificado
nas federais: pos-graduacao e produtivismo académico. Sao Paulo: Xama, 2009.
271 p.

SILVA, José Carlos Pinto Nogueira da. Digital Storytelling em contexto de
formacao profissional: um estudo de caso. 2012. 154 f. Dissertacdo (Mestrado) -
Curso de Comunicacao Multimédia, Departamento de Comunicacéo e Arte,
Universidade de Aveiro, Aveiro, 2012.

SILVA, Vera Lacia Reis da. Docentes universitarios em construgdo: narrativas de
professores iniciantes de uma universidade publica no contexto de sua interiorizacao
no Sul do Amazonas. 2015. 177 f. Tese (Doutorado) - Curso de Programa de Pos-
graduacédo em Educacao, Universidade do Vale do Rio dos Sinos, Séao Leopoldo,
2015.

SOARES, Sandra Regina. Pedagogia universitaria: campo de pratica, formacgéo e
pesquisa na contemporaneidade. In: NASCIMENTO, Ant6nio Dias; HETKOWSKI,
Tania Maria. Educacao e contemporaneidade: pesquisas cientificas e
tecnologicas. Salvador: Edufba, 2009. p. 93-108.



233

SOARES, Sandra Regina; CUNHA, Maria Isabel da. Formacé&o do professor: a
docéncia universitaria em busca de legitimidade. Salvador: Edufba, 2010. 134 p.
Disponivel em: <http://books.scielo.org/id/cb/pdf/soares-9788523211981.pdf>.
Acesso em: 22 maio 2017.

SOUSA, Waléska Dayse Dias de. Processos de imitagc&do-criagcdo como
constituidores da praxis pedagogica: uma intervencao didatico-formativa com o
formador de professores. 2016. 343 f. Tese (Doutorado) — Programa de Pés-
graduacéo em Educacao, Universidade Federal de Uberlandia, Uberlandia, 2016.

SOUZA, Karina Silva Molon de. A aprendizagem docente e a incluséo de cotistas
B em novos contextos na universidade. 2016. 260 f. Tese (Doutorado) —
Programa de Pos-graduacdo em Educacéo, Centro de Educacao, Universidade
Federal de Santa Maria, Santa Maria, 2016. Disponivel em:
<http://cascavel.ufsm.br/tede/tde_busca/arquivo.php?codArquivo=8607>. Acesso
em: 22 maio 2017.

STRAUSS, Anselm; CORBIN, Juliet. Pesquisa qualitativa: Técnicas e
Procedimentos Para o Desenvolvimento de Teoria Fundamentada. 2. ed. Porto
Alegre: Artmed, 2008. 288 p.

TARDIF, Maurice. Saberes Docentes e Formacao Profissional. Petropolis: Vozes,
2002. 325 p.

TAROZZI, Massimiliano. O que é grounded theory?: Metodologia de pesquisa e de
teoria fundamentada nos dados. Petrépolis: Vozes, 2011. 189 p.

TAYLOR, K. Lynn; COLET, Nicole Rege. Making the shift from faculty development
to educational development: a conceptual framework grounded in pratice. In:
SAROYAN, Alenoush; FRENAY, Mariane. Building teaching capacities in higher
education: a comprehensive international model. Sterling: Stylus, 2010. Cap. 7. p.
139-167.

TEIXEIRA, Antonio. Desconstruindo a universidade: Modelos universitarios
emergentes mais abertos, flexiveis e sustentaveis. Red. Revista de Educacion A
Distancia., Murcia, v. 11, n. 32, p.2-13, 30 set. 2012. Disponivel em:
<http://www.um.es/ead/red/32/>. Acesso em: 22 maio 2017.

TEJADA FERNANDEZ, José. Professionalisation of Teaching in Universities:
Implications from a Training Perspective. RUSC. Revista de Universidad y
Sociedad del Conocimiento, [s.l.], v. 10, n. 1, p.170-184, 15 jan. 2013. Springer
Nature. http://dx.doi.org/10.7238/rusc.v10i1.1471.

VAILLANT, Denise. Hacia donde va el desarrolo profesional docente: tendencias e
perspectivas. In: PRYJMA, Marielda (Org.). Desafios e trajetdrias para o
desenvolvimento profissional docente. Curitiba: Editora Utfpr, 2013. Cap. 9. p.
181-202.

VEIGA, lima Passos Alencastro. Formacao de professores para a Educacéo
Superior e a diversidade da docéncia. Revista Didlogo Educacional, [s.l.], v. 14, n.
475, p.327-342, 2014. Pontificia Universidade Catolica do Parana - PUCPR.
http://dx.doi.org/10.7213/dialogo.educ.14.042.ds01. Disponivel em:



234

<http://wwwz2.pucpr.br/reol/pb/index.php/dialogo?dd1=12749&dd99=view&dd98=pb>.
Acesso em: 22 mai. 2017.

(Org.). Universidade e desenvolvimento profissional docente: propostas
em debate. Araraquara: Junqueira & Marin, 2012. 208 p.

VIANA, Joana; COSTA, Fernando Albuquerque; PERALTA, Helena. Aprendizagens
pessoais em contextos informais: oportunidades criadas pela Internet. Revista
Observatorio, Palmas, v. 3, n. 4, p.190-231, 1 jul. 2017. Universidade Federal do
Tocantins. http://dx.doi.org/10.20873/uft.2447-4266.2017v3n4p190. Disponivel em:
<https://sistemas.uft.edu.br/periodicos/index.php/observatorio/article/view/3527>.
Acesso em: 22 mai. 2017.

VOSGERAU, Dilmeire Sant'anna Ramos; ORLANDO, Evelyn de Almeida; MEYER,
Patricia. Produtivismo académico e suas repercussdesno desenvolvimento
profissional de professores universitarios. Educacéo & Sociedade, Campinas, v. 38,
n. 138, p.231-247, jan. 2017. FapUNIFESP (SciELO).
http://dx.doi.org/10.1590/es0101-73302016163514.

VOSGERAU, Dilmeire Sant'anna Ramos; MEYER, Patricia; CONTRERAS, Ricardo.
Andlise de dados qualitativos nas pesquisas sobre formacao de professores.
Revista Dialogo Educacional, v. 17, n. 53, p. 909-935, 2017.

ZABALZA, Miguel Angel. Competencias docentes del profesorado universitario.
3. ed. Madrid: Narcea Ediciones, 2005. 229 p.

. Innovacion en la ensefianza universitaria. Contextos Educativos. Revista
de Educacién, Logrofio, n. 6, p.113-136, 30 jun. 2003. Universidad de la Rioja.
http://dx.doi.org/10.18172/con.num6. Disponivel em:
<https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/1049473.pdf>. Acesso em: 22 maio
2017.

. Innovacion en la Ensefianza Universitaria: el proceso de convergencia hacia
un Espacio Europeo de Educacion Superior. Educacéo, Porto Alegre, v. 31, n. 3,
p.199-209, 2008.

. La variable tempo en la ensefianza universitaria. Revista Dialogo
Educacional, v.13, n.38, p. 21-47, 2013.

. O ensino universitario: seu cenario e seus protagonistas. Porto Alegre:
Artmed, 2004. 239 p.

. Ser profesor universitario hoy. La Cuéstion Universitaria, Madrid, n. 5,
p.68-80, 2009. Disponivel em:
<http://polired.upm.es/index.php/lacuestionuniversitaria/article/view/3338/3403>.
Acesso em: 22 maio 2017.

ZANCHET, Beatriz Maria Boéssio Atrib. Ensino e pesquisa: desafios e possibilidades
para universitarios iniciantes. Revista Inter Acao, Goiania, v. 36, n. 2, p.577-590, 28
dez. 2011. Universidade Federal de Goias. http://dx.doi.org/10.5216/ia.v36i2.16724.

ZANCHET, Beatriz Maria Boéssio Atrib; FAGUNDES, Mauricio Vitoria. A preparacao
para o exercicio do magistério superior far-se-a em nivel de pés-graduacéo?: Os



235

docentes iniciantes respondem. Revista Cientifica E-curriculum, Sao Paulo, v. 8,
n. 1, p.1-21, abr. 2012. Mensal.



236

APENDICE A — CARACTERISTICAS DA PESQUISA QUALITATIVA PRESENTES

Caracteristicas da
Pesquisa Qualitativa presentes no projeto

(CRESWELL, 2014)

NO PROJETO

Atividade situada que localiza o observador no mundo

Os pesquisadores estudam coisas dentro dos seus contextos naturais, tentando
entender ou interpretar os fendbmenos em termos dos significados que as pessoas
Ihes atribuem

Busca-se uma compreensao complexa e detalhada. Procura desenvolver um quadro
complexo do problema (diferentes fatores)

Coleta de dados em contexto natural, sensivel as pessoas e aos lugares de estudo
A analise de dados é tanto indutiva quanto dedutiva

Relatério final inclui a voz do participante, a reflexdo do pesquisador, uma descrigdo
complexa e a interpretacao do problema

Ampla coleta de dados proveniente de uma multiplicidade de fontes

Projeto emergente, portanto néo é rigido, pode ser alterado a partir da experiéncia em
campo

Aprender sobre o problema com os participantes (voz) e adotar as praticas mais
adequadas para obter informagdes

Os pesquisadores se posicionam informando suas experiéncias, seus pressupostos,
sua histéria e o que isso influi em sua interpretagao
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APENDICE B — PARADIGMAS DE PESQUISA

Paradigma de pesquisa
(sistema de crengas que norteiam a pesquisa)
(CRESWELL, 2014)

POS-POSITIVISTA INTERPRETATIVISTA
Abordagem cientifica, l6gica e empirica Buscar a complexidade
Orientada por uma série de passos Basear-se na viséo dos participantes. Captar
ordenados, métodos rigorosos de analise de significados dos sujeitos construidos na
dados interagdo com o outro, influenciado por

questdes historicas e culturais
Busca uso de abordagens de validade Questionamento aberto

Procedimento sistematico de analise de Pesquisa realizada em contextos especificos,
dados - GT na visao de em que os sujeitos vivem e trabalham
Strauss e Corbin (2008)

Perspectiva teérica e epistemolégica

. . . o Interacionismo simbdlico
Para um estudante iniciante da pesquisa qualitativa,

recomendaria permanecer dentro de uma abordagem
familiarizando-se com ela, aprendendo-a e mantendo um
estudo conciso e simples”
(CRESWELL, 2014, p.56)
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APENDICE C — CONVITE PARA PARTICIPACAO DA PESQUISA

Convite iara participacao em pesquisa - PUCPR - Educacao

Patricia Mior ﬁ ista ﬁtmﬁ%i.cm> 17 de novembro de 2016 10:35
prcas e [

Participer do Gltimo Café Creare, realizado dia 09 de novembro, no qual o professor apresentou uma expenéncia
novadoranowrsode_,epalssolhe encaminho este convite

Sou pesquisadora na PUCPR, doutoranda em Educa¢do (PPGE PUCPR), onentada pela Professora Dra. Dimewe S
R. Vosgerau (CrEAre | PPGE PUCPR). Gostana de convida-lo para participar de estudo que analisa como um portal,
com foco no compartilhamento de experiéncias praticas docentes, pode contribuir para a formagao didatico-
pedagégica de professores universitirios. Os resultados da pesquisa, portanto, serdo reveridos no
desenvolvimento de um produto para atender a comumidade docente da propna universidade.

Para isto, precisamos de sua adesdo voluntana concedendo uma entrevista individual. A duragdo média das
entrevistas € de 40 minutos. Para simplificar, elas sao realizadas na propria PUCPR em horario a ser definido em
conjunto.

Acreditamos que essa pesquisa é fundamental no sentido de gerar 0 engajamento dos professores unversitanos em
uma proposta que consegue integrar seus interesses pessoais e profissionais em prol de sua formacdo didatico-
pedagogica e de desenvolvimento prefissional, em uma perspectiva de valonzagdo profissional, atuacdo colaborativa e
motivacdo democratica, o que também pode ser rephicado em outros contextos educacionais

Por isto, gostaria de consulta-lo em relagao a possibilidade de agendarmos a entrevista, com registro em audio,
preferencialmente entre os dias 18 e 25 de novembro e, em qualquer periodo (manhai, tarde ou noite), nas
dependéncias da PUCPR

Para isto, basta responder este e-mail com sua anuéncia e entrarei em contato, ou declinando do convite.

Desde ja, muito obngada.

Prof. Ms. Patricia Meyer
Doutoranda em Educacdo PPGE - PUCPR
(41) 9987-3133

A presente pesquisa “OS IMPACTOS DE UM PORTAL COM FOCO NO COMPARTILHAMENTO DE PRATICAS
INOVADORAS NA FORMACAO DIDATICO-PEDAGOGICA DE PROFESSORES UNIVERSITARIOS subprojeto
de pesquisa associado ao projeto denominado. "Cratividade e Inovacdo Docente no Ensino Supenor” (CIDES),
foi aprovada pelo parecer 1.501.381 do Comité de Etica em Pesquisa (PUCPR)
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APENDICE D - PROTOCOLO DE ENTREVISTA INICIAL

Protocolo entrevista:
Antes da chegada do participante:

a. checar celular e aplicativo de gravacao;

b. checar presenca de caneta e papel para anotacoes;

c. escolher mesa que esteja estrategicamente isolada de locais de maior trafego de pessoas.
A partir da chegada do participante:

1. explicar ao participante qual € o objetivo da pesquisa e agradecer a disponibilidade;

2. explicar ao participante o termo de consentimento, orientar que a entrevista sera gravada
em audio, explanar como sera a devolutiva da pesquisa — em forma de um Portal, e sanar as
principais davidas;

3. oferecer um café ou algo para beber.

4. explicar ao participante que a entrevista ndo é padronizada, é aberta e por isso serdo
sugeridos quatro temas para discussao.

Perfil:

Idade

Area profissional

Trajetoria profissional (tempo de experiéncia na area de origem)
Tempo de docéncia

Tempo de docéncia no ensino superior

Licenciado (sim ou né&o)

Pés-graduado (stricto sensu). Mestrado ou doutorado?
Participa de oficina? Qual?

Simpésio?

Motivo pelo qual é professor?

Tema 1: formacéo didatico-pedagdgica
Participa das oficinas? Investe? N&o investe? Por qué? Como? O que faz? Tem tempo? Participa das

oportunidades? Entende como importante ou ndo importante?

Tema 2: Internet em prol da formacéo (pessoal, area e docéncia)

Quando esta na Internet, o que esta fazendo? O que gosta de acessar? Com o que mais dedica seu
tempo quando estd na Internet e por qué? Acessa sites com a tematica educacdo? O que atrai? O
gue ndo gosta? Quais suas referéncias? Dedica tempo de leitura para o que? Tematicas relacionadas
a profisséo sao interessantes? Video? Redes sociais? Imagens? O que atrai? Usaria para formagao?

You tube?

Tema 3: compartilhamento de experiéncias pessoais e pedagdgicas
E atil? Como compartilha, interage, dialoga com os colegas? Fala sobre sua realidade em sala de

aula? Como, em que medida? Sente falta? Gosta? Nao gosta? Sente necessidade? Empresta
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materiais? Pede referéncias? Quem sdo essas pessoas? Permanece na sala dos professores ou em

outros espacos comuns (cafés)?

Tema 4: empoderamento

Como avalia a sua pratica em sala de aula? Como vé seus resultados com seus estudantes em sala
de aula? Senso de autoeficacia? Partilharia publicamente suas experiéncias? Em que cenario ou
contexto faria isso? Como se avalia como professor? Consegue apontar suas deficiéncias ou desafios
profissionais? Se sente seguro ao falar do que tem que melhorar? Se sente seguro ao apontar no que

é bom?

Finalizar agradecendo e questionar se participaria de uma segunda etapa da pesquisa,

compartilhando a experiéncia em video ou validando o produto a ser desenvolvido.
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APENDICE E — PROTOCOLO APOS ENTREVISTA PILOTO

Protocolo entrevista:

Antes da chegada do participante:
a. checar celular e aplicativo de gravacao;
b. checar presenca de caneta e papel para anotagdes;

c. escolher mesa que esteja estrategicamente isolada de locais de maior trafego de pessoas.

A partir da chegada do participante:

1. explicar ao participante qual é o objetivo da pesquisa e agradecer a disponibilidade;

2. explicar ao participante o termo de consentimento, orientar que a entrevista sera gravada
em audio, explanar como sera a devolutiva da pesquisa — em forma de um Portal, e sanar as
principais davidas;

3. oferecer um café ou algo para beber.

4. explicar ao participante que a entrevista ndo é padronizada, é aberta e por isso serdo
sugeridos quatro temas para discussao.

Perfil:

Idade

Area profissional

Trajetoria profissional (tempo de experiéncia na area de origem)
Tempo de docéncia

Tempo de docéncia no ensino superior

Licenciado (sim ou ndo)

P&s-graduado (stricto sensu). Mestrado ou doutorado?
Participa de oficina? Qual?

Simpésio?

Motivo pelo qual é professor?

Vocé é um bom professor? O que te torna um bom professor?
O que pode ser aprimorado? Como avalia seus resultados com seus estudantes?

Em que medida vocé se vé parte ou responsavel pelo sucesso escolar e profissional de seus alunos?

Tema 1: formacao didatico-pedagégica

Participa das oficinas? Investe? N&o investe? Por qué? Como? O que faz? Tem tempo? Participa das
oportunidades? Entende como importante ou ndo importante?

Ha tempo para investir em qualificacdo?

O que mais é valido em sua constituicdo como professor: as acdes de formacao continuada, seu
conhecimento, suas experiéncias...?

Vocé acha que o estudo e as formacgdes sdo uma boa forma de buscar solu¢des para seus problemas
cotidianos?

O quanto vocé procura inovar em suas praticas em sala de aula? E qual sua relagdo com erros e

acertos?
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Tema 2: Internet em prol da formacéo (pessoal, area e docéncia)

Se esta na Internet, o que esta fazendo? O que gosta de acessar? Com o que mais dedica seu tempo
guando esta na Internet e por qué? Acessa sites com a tematica educacao? O que atrai? O que nao
gosta? Quais suas referéncias? Dedica tempo de leitura para o que? Tematicas relacionadas a
profissdo séo interessantes? Video? Redes sociais? Imagens? O que atrai? Usaria para formacao?
YouTube?

Tema 3: compartilhamento de experiéncias pessoais e pedagdgicas

E atil? Como compartilha, interage, dialoga com os colegas? Fala sobre sua realidade em sala de
aula? Como, em que medida? Sente falta? Gosta? N&o gosta? Sente necessidade? Empresta
materiais? Pede referéncias? Quem sdo essas pessoas? Permanece na sala dos professores ou em
outros espagos comuns (cafés)?

O que te faz compartilhar?

Quando vocé tem um problema, ou um desafio, em sala de aula a quem vocé recorre? Com quem
vocé fala a respeito desse assunto?

Tema 4: empoderamento

Como avalia a sua pratica em sala de aula? Como vé seus resultados com seus estudantes em sala
de aula? Senso de autoeficacia? Partilharia publicamente suas experiéncias? Em que cenario ou
contexto faria isso? Como se avalia como professor? Consegue apontar suas deficiéncias ou desafios
profissionais? Se sente seguro ao falar do que tem que melhorar? Se sente seguro ao apontar no que
€ bom?

Em que medida vocé para pra pensar sobre o dia-a-dia da sua profissdo, excluindo as atividades
como preparacao e planejamento de aulas?

O quanto isso é comum no seu cotidiano?

Vocé se autoavalia cotidianamente?

O que a docéncia exija de vocé?

Finalizar agradecendo e questionar se participaria de uma segunda etapa da pesquisa,

compartilhando a experiéncia em video ou validando o produto a ser desenvolvido.
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APENDICE F — PROTOCOLO DE ENTREVISTA FINAL

Protocolo entrevista:

Antes da chegada do participante:

1. checar celular e aplicativo de gravacgéo;
2. checar presenca de caneta e papel para anotacoes;
3. escolher mesa estrategicamente isolada de locais de maior trafego de pessoas.

A partir da chegada do participante:

4. explicar ao participante qual é o objetivo da pesquisa e agradecer a disponibilidade;

5. explicar ao participante o termo de consentimento, orientar que a entrevista sera gravada
em audio, explanar como serd a devolutiva da pesquisa — em forma de um Portal, e sanar
as principais davidas;

oferecer um café ou algo para beber.

explicar ao participante que a entrevista ndo é padronizada, é aberta e por isso serdo
sugeridos quatro temas para discussao.

No

Perfil:

Idade

Area profissional

Trajetoria profissional (tempo de experiéncia na area de origem)

Tempo de docéncia

Tempo de docéncia no ensino superior

Licenciado (sim ou ndo)

P&s-graduado (stricto sensu). Mestrado ou doutorado?

Participa de oficina? Qual?

Simpésio?

Regime de trabalho na universidade.

Escola em que atua.

Motivo pelo qual é professor?

Vocé é um bom professor? O que te torna um bom professor?

O que pode ser aprimorado? Como avalia seus resultados com seus estudantes?
Em que medida vocé se vé parte ou responsavel pelo sucesso escolar e profissional de seus alunos?

Como vocé acha que deveria ser a formacdo docente?

Tema 1: formacéo didatico-pedagdgica

Participa das oficinas? Investe? N&o investe? Por qué? Como? O que faz? Tem tempo? Participa das
oportunidades? Entende como importante ou ndo importante?

Ha tempo para investir em qualificagao?

O que mais é valido em sua constituicdo como professor: as agbes de formagédo continuada, seu
conhecimento, suas experiéncias...?

Vocé acha que o estudo e as formacgdes sdo uma boa forma de buscar solu¢des para seus problemas

cotidianos?
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O quanto vocé procura inovar em suas praticas em sala de aula? E qual sua relacdo com erros e

acertos?

Tema 2: Internet em prol da formacéo (pessoal, area e docéncia)

Se esta na Internet, o que esta fazendo? O que gosta de acessar? A que mais dedica seu tempo
quando esta na Internet e por qué? Acessa sites com a tematica educacdo? O que atrai? O que nao
gosta? Quais suas referéncias? Dedica tempo de leitura para o qué? Temadticas relacionadas a
profissdo séo interessantes? Video? Redes sociais? Imagens? O que atrai? Usaria para formacao?

YouTube?

Tema 3: compartilhamento de experiéncias pessoais e pedagoégicas

E atil? Como compartilha, interage, dialoga com os colegas? Fala sobre sua realidade em sala de
aula? Como, em que medida? Sente falta? Gosta? N&o gosta? Sente necessidade? Empresta
materiais? Pede referéncias? Quem séo essas pessoas? Permanece na sala dos professores ou em
outros espacos comuns (cafés)?

O que te faz compartilhar?

Quando vocé tem um problema, ou um desafio, em sala de aula a quem vocé recorre? Com quem

vocé fala a respeito desse assunto?

Tema 4: empoderamento

Como avalia a sua pratica em sala de aula? Como vé seus resultados com seus estudantes em sala
de aula? Senso de autoeficacia? Partilharia publicamente suas experiéncias? Em que cenério ou
contexto faria isso? Como se avalia como professor? Consegue apontar suas deficiéncias ou desafios
profissionais? Se sente seguro ao falar do que tem de melhorar? Se sente seguro ao apontar no que
€ bom?

Em que medida vocé para pra pensar sobre o dia-a-dia da sua profissédo, excluindo as atividades
como preparacao e planejamento de aulas?

O quanto isso é comum no seu cotidiano?

Vocé se autoavalia cotidianamente?

O que a docéncia exige de vocé?

Finalizar agradecendo e questionar se participaria de uma segunda etapa da pesquisa,

compartilhando a experiéncia em video ou validando o produto a ser desenvolvido.
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APENDICE G — PROTOCOLO PARA OBSERVACAO PARTICIPANTE

Protocolo para Observacéo Participante

Indicacdo do evento observado;

Indicag&o do local observado;

Horério | Duracao;

Objetivo: descricdo do andamento da atividade de socializagdo, assim como dos
comportamentos e informagdes prestadas pelos professores universitarios em atividade de
compartilhamento de experiéncias praticas.

Desenhar Layout do espaco/organizacdo do ambiente que esta sendo observado.

Pesquisador|
observador Escada . .... 1 ’
] Entrada/Saida

Area com mesas/
audiéncia

. Entrevistados
. Entrevistador

L Camera de Video

Mesa de café

Entrada/Saida

Descrigdo do ambiente:

Notas descritivas:

Iniciei a observagdo sentada na mesa, porém identifiquei que daquele espaco ndo teria a
oportunidade de observar o comportamento dos participantes e por isso fui até a escada tentar um
posicionamento lateral, o qual me permitisse observar os entrevistados e também os professores da

plateia do evento, especialmente em relacdo a como se comportavam e circulavam pelo espaco.

Participantes da primeira rodada, sentados em cadeiras posicionadas diante de todos. Entrevistadora

permanece na lateral, sentada junto a eles. Na primeira mesa, voltada para os entrevistados estédo
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trés das professoras que atuam no Centro de Ensino e Aprendizagem. H& um projetor multimidia que
mostra fotos do evento Devising, as fotos seguem em looping.

[Intercalar com notas reflexivas]

Ha conversas paralelas, mas elas ndo chegam a atrapalhar o andamento do evento. Alguns sons

externos, vindo do pétio do bloco, fazem um determinado ruido no ambiente.
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APENDICE H - DOCUMENTO PRIMARIO: EXEMPLO DE ENTREVISTA
TRANSCRITA

Sujeito 11
Voz 69

Duracao entrevista: 21:22

Perfil:

idade: [ EGzG

Area profissional: | N
Trajetdria profissional (tempo de experiéncia na area de origem):

Trabalhei um ano em uma fundagéo da UFPR, no Laboratério de Fisio Quimica que fazia controle de
qualidade de alimentos. Depois eu trabalhei mais um ano em uma Farmacia comercial mesmo. Ai
depois, a YYY aqui tinha uma inddstria de medicamentos que fabricava os medicamentos para o
hospital Cajuru. Eu trabalhei sete anos nessa industria e foi porque eu entrei nessa indulstria que eu
acabei tendo contato com a universidade. Porque os alunos iam fazer estégio 14 e eu era responséavel
por orientar os estagiarios. Eu era a farmacéutica responsavel pela industria. E eu dav algumas aulas
praticas também, pois o professor aqui da YYY pedia para que eu fizesse algumas aulas praticas, ai
eu gostei assim e vim fazer o curso de Didatica para o Ensino Superior. Ai este farmacéutico que
trabalhava comigo foi para Sdo Paulo e eu conheci o coordenador e ele me convidou para ficar no
lugar desse professor. E eu trabalhava e dava aula ao mesmo tempo, por um periodo de dois anos,

mas resolvi fazer Mestrado e tive que optar, depois fiquei apenas aqui na YYY.

Tempo de docéncia: 25 anos.

Tempo de docéncia no ensino superior: 25 anos. 23 anos (YYY) 2 anos na Faculdade Espirita.
Licenciado (sim ou néo): Néo.

P6s-Graduado (stricto sensu). Mestrado e Doutorado? Mestrado em Tecnologia Quimica e
Doutorado em Saude Coletiva.

Participa de oficinas?

A:

E: Do Simpésio de Compartilhamentos de Préticas, chegou a participar de algum?
A: Sim. Participou no Simpdsio de Compartilhamento de Praticas realizado no segundo semestre de
2016.

Ministra aulas no curso de Farmacia da YYY, nas disciplinas de Quimica Analitica; Tecnologia
Farmaceutica; Saide Publica.

Escola de Ciéncias da Vida
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Regime de trabalho parcial (horista). 15 horas. Em sala de aula s&o 8 horas e o restante séo o
Comité de Etica, PBIC e TCC.

Numero de horas creditadas no Centro de Ensino e Aprendizagem: Oh

Ndmero de oficinas: 0 ((planilha))

E: Por que vocé se tornou professora?

A: Quando eu era crianga eu gostava de brincar de professora. Eu gostava. Até quando eu fiz
Farmacia, eu até levei meu curriculo em algumas escolas de segundo grau, mas a gente ndo tem
Licenciatura e ndo pode. Entdo eu sempre gostei de dar aula. E foi a oportunidade de trabalhar em
um hospital, ter esse contato com 0s alunos e eu gostei, eu gosto assim. Na verdade eu gosto de ser
professora.

E: Mas vocé consegue identificar porque vocé gosta?

A: Ah eu gosto assim, porgue é dindmico. N&o é igual todo dia, ndo é igual todo ano. Sempre muda.
Eu gosto de estudar. Eu gosto da relacdo com o0s jovens, eu sinto que a gente se renova com essa

relagdo. Sei la. ((pausa)) Eu gosto, gosto mesmo. Eu sinto prazer em ensinar.

E: E 0 que te torna uma boa professora?

A: Sera que eu sou uma boa professora ?((gargalha)) O que eu podia dizer que me torna uma
professora? Eu acho ((pausa)) que eu sou assim bem compreensiva. Eu me coloco no lugar do aluno.
Eu ndo cobro aquilo que eu ndo poderia fazer, digamos assim, e a questdo também de gostar de

estudar, de gostar de me atualizar, sempre trazer coisas novas e diferentes.

E: Como ¢é arelacdo com os professores de Farméacia?

A: Excelente. Muito boa.

E: Chegam atrocar materiais, ou aquela situacao com aquele aluno?

A: Sim. Sim. A gente faz vérias atividades juntas. N6s temos um grupo de PIBIC que faz pesquisas
juntas, que envolve oito alunos, ndo, sdo dez alunos agora. S&o seis alunos de graduacdo e mais
quatro PIBIC-Jr e mais um grupo de quatro professoras e a gente faz esse trabalho juntas. E tem
disciplinas que a gente troca assim, nem é minha disciplina e eu dou aulas para elas. E dai elas, em
contrapartida também dao aulas para mim. Sabe? Assuntos que uma domina mais e tem mais
facilidade, a gente troca. Tem uma boa troca. Até a gente apresentou, semana passada no Centro de
Ensino e Aprendizagem, uma atividade que ndés fizemos com os alunos também que foram trés
dessas professoras que eu tenho bastante contato, que a gente fez um projeto integrador em que a
gente estava sentindo muita falta de uma integracdo dos alunos com o SUS, com o0s servigos do
SUS. Porque a Farmécia ndo tem nenhum estdgio que seja especificamente do SUS. Entdo a gente
sentia assim que ndo tinha um relcionamento mais préximo. E em contrapartida a gente fez uma
especializacdo em Gestao Farmaceutica no SUS e a gente escutou isso deles também, que os

alunos quando chegavam n&o sabiam nada, entdo a gente foi na Secretaria, na SESA, e perguntou
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para eles o que eles estavam precisando e qual a dificuldade e eles falaram que estavam com uma
grande dificuldade na Farmacia Especial em ensinar o pessoal a usar o inalador, porque tem dez
tipos de inaladores, dai a gente pediu para que os alunos do sexto periodo fizessem um video,
explicando, direitinho, os dez, como é que fazia. E os alunos foram na Farmacia conversaram, e
fizeram o video. E isso em trés professoras, a gente fez essa atividade. [E: Chegou a apresentar? A:

Sim. E: E foi |4 apresentar também. A: Eu fui la apresentar.]

E: E como foi a experiéncia de ir la apresentar para outros professores de outras areas?

A: Eu achei legal apresentar. Eu gostei de apresentar, mas eu achei legal ouvir os outros. Eu achei
excelente. Pena que vai pouca gente. Nossa vocé vé as outras experiéncias, porque as vezes é dificil
vocé tem ideias. Eu ndo sou muito criativa. O pessoal da Farmécia e da Quimica ndo é muito criativo.
Mas eu achei muito legal a experéncia.. Eu achei muito legal. [E:Valeu a pena? A: Valeu. Mais por

ouvir do que participar.]

E: E como foi essa decisédo de ir la apresentar a pratica?

A: Na verdade ndo fui eu que decidi. Foi uma amiga minha que inscreveu a gente la ((rindo)) Ela nem
me falou. Dai ela falou: Inscrevi a gente. E eu perguntei qual era o dia em que a gente ia apresentar.
Porgue eu com essa coisa do doutorado, sinceramente, eu ndo estou indo atrds de mais nada. Estou

focada no doutorado. Mas a gente apresenta. Fizemos e foi legal.

E: Nesses 25 anos como professora. O que mais contribui para tua formacdo como
professora?

A: Olha o Doutorado para mim foi um salto de qualidade de aprendizado. Achei que o Doutorado
valeu muito. O Mestrado ndo muito. O Mestrado eu ndo aproveitei tanto. O curso de Didética, embora
faca um tempéo que eu fiz, mas foi bom, foi muito bom. E tem algumas capacitagfes que eu achei
que contribuiram bastante. Algumas oficinas. [E: Mas essas mais recentes ou teve algumas
anteriores?] A: Teve algumas anteriores. Uma que eu gostei muito foi de como fazer avaliacdo. Eu

achei bem legal. Foi bem prético. Algumas coisas bem préticas. Foi bem bacana e o doutorado.

E: E o doutorado contribuiu especificamente com a pesquisa ou trouxe outra habilidades e
competéncia que também colaboram com a docéncia?

A: De pesquisa mesmo e de contetdo. Por exemplo aquela disciplina que a gente fez la4. Achei muito
legal. E também o doutorado da Saude Coletiva ele é todo feito coletivamente, digamos assim, é tudo
troca de experiéncias. E essa troca de experiéncias e essa metodologia de compatilhamento foi muito
boa. Foi até isso que levou a gente a formar esse grupo de professores e tal, sabe, essa experiéncia
mais de compartilhar. Antes do doutorado eu nédo tinha muito. Ja tinha com alguns professores, mas
mais aberto assim, foi depois do doutorado. Porque no nosso doutorado, a gente a cada més tem um
seminario. Que todo mundo tem que ir la e apresentar. Entdo todo mundoda palpite. Todo mundo
fala. Todo mundo ajuda a construir o projeto. E construido mesmo em conjunto, assim. E eu achei

bem legal essa troca de experiéncias assim.
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E: E ndo da inseguranca, seja no doutorado ou no simposio, de apresentar uma experiéncia
préopria na frente dos professores?

A: Para mim é muito tranquilo. Eu sou cara de pau. ((risadas))

E: Como vocé avalia os resultados dos seus estudantes?

A: Eu estava até comentando esse final de semana. Uma amiga me perguntou o que vocé ach dos
alunos de 25 anos atras até hoje. Eu acho que eles melhoraram muito. E até a contrapartida. Esses
dias eu fiquei bem feliz que um dos meus alunos mandou pelo Facebook, ele esta trabalhando
exatamente assim com uma das minhas disciplinas, de Tecnologia Farmacéutica, ele me mandou um
recado a professora, tudo o que a gente via la eu estou usando, muito legal e tal. Entdo eu acho que
€ boa, assim sabe? Eu sinto que eles aprendem. Tem bastante diferenca entre os primeiros periodos
e os Ultimos, porque a Saude Coletiva eu dou nos primeiros periodos e 0 aproveitamento ndo € bom.
Eles vdo amadurecendo mesmo durante o periodo da graduacgdo, entdo nos primeiros periodos eu
sinto assim que o aproveitamento € muito baixo mesmo, e nos ultimos eu acho que eles amadurecem
e o aproveitamento melhora bastante. A disciplina que eu dou mais no final, eu acho que eles estédo

mais interessados assim e o0 aproveitamento € bom.

E: Quando vocé pensa criticamente em relagdo a sua atuacéo, vocé acha que tem algo que
vocé aprimorar para melhorar os resultados de aprendizagem dos seus alunos?

A: ((Siléncio)) Talvez utilizar mais metodologias ativas. Porque eu ainda ndo uso em todas. Se bem
que as minhas disciplinas elas tem pratica, j& fica um pouco diferente daquelas que sado s6 tedricas.
Entdo eles acabam aplicando praticamente mesmo. Mas eu preciso ainda encontrar algumas
metodologias que, mas mais para 0s primeiros periodos. Porque assim, eu sinto que nos ultimos
periodos, quando eu proponho alguma coisa de leitura, discussao ou debate, eles se engajam, ele
fazem. Nos primeiros periodos é muito dificil. Até leitura, trabalho em grupo em sala, mesmo aquela
aprendizagem por pares, a troca, eles fazem aquilo para se livrar, rapido. Entdo eu preciso encontrar
uma metodologia adequada para esses primeiros periodos para trabalhar a parte tedrica. A parte

pratica é tranquilo. Mas a parte teérica ainda..

E: Quando acontece de vocé propor algo mais ativo, ndo precisa ser uma metodologia
sistematizada, mas eles ndo respondem como vocé imagina...

A: S6 quando vale nota.

E: e como vocé costuma contornar isso?

A: Entdo, dando algum tipo de nota. Valendo algum tipo de nota. Ou entdo eu os levo no laborat6rio
de informatica. Para ver se com o computador ajuda um pouquinho. E vale presenca se eu entrego o
que eu pedi. Ou tem que valer nota ou tem que valer presenca. E veja, a disciplina que eu dou no
segundo periodo € a minha disciplina do doutorado, entdo eu estou com 0 que mais novo, 0 mais

moderno e 0 mais atual e esta super freco na minha cabeca os temas e eu estou super animada com
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0s temas. Que sdo temas importantes para vida deles mesmo que eles ndo fossem farmacéuticos. E
eles néo se interessam mesmo. E muito dificil.

E: E vocé atribui isso a essa falta de amadurecimento?

A: Eu acho. Sim. Eles ndo conhecem ainda.

E: Além da questdo do amadurecimento, vocé percebe que tem alguma lacuna de
conhecimento mesmo, em relagcdo ao conteddo do ensino médio?

A: De conhecimentos gerais. Porque na Salde publica, na Saude Coletiva, vocé tem que conhecer
da sua realidade. Assiste um pouco de jornal, e eles ndo fazem isso. Antigamente a gente também
nao assistia, mas hoje em dia é pior ainda, por causa de Facebook, celular, essas coisas, niguém néo
vé noticia séria. Entdo ndo é uma fata de conhecimento escolar € mais de relacionamento com as

noticias de mundo.

E: Terminado o Doutorado, vocé comentou que implementar algumas metodologias ativas
poderia ser interessante. Vocé acha que participar das oficinas poderia ser uma solugdes? Ou
de que outra forma vocé poderia agregar esse conhecimento?

A: Eu acho que sim. Eu achei muito bom ali o Centro de Ensino e Aprendizagem, justamente porque
vocé assiste, mas eu achei muito bom um canal pela Internet que vocé possa conhecer ou aprender
a fazer, algumas orientagbes, algumas coisas assim, para vocé aprender a fazer. Eu acho muito
interessante inclusive porque vocé ndo demanda do tempo, daquele horario. Vocé pode ver em outro
horario. Eu fiz um curso do SUS a distancia, esse que eu falei, que eu achei bem interessante assim
sabe, porque eu ndo tinha aquele horério certinho para ver, demanda de vocé se engajar um
pouquinho, se vocé nado tem interesse, vocé nado faz. Mas o professor normalmente, quem quer vai la

e tem um suporte. Eu iuso bastante a Internet.

E: O que faz vocé utilizar um determinado site?

A: A qualidade da informacao assim, se eu vejo que é aprofundada, se tem bibliografia, se vocépode
ir atrds de uma bibliografia que tem la. E a facilidade de vocé encontrar as informagdes dentro do site,
porgue tem alguns que, até vocé chegar na informagéo... nossa. E depois vocé entra de novo e vocé
nem sabe mais onde vocé encontrou aquilo. Entdo a parte visual de design eu acho importante

também.

E: Vocé compartilharia uma pratica que da certo? E o que faria vocé compartilhar?

A: Sim. De qualquer forma eu compartilharia. Mesmo com video. Eu uso videos, mas ndo gravo
videos. Eu gosto.

E: E videos prontos, vocé chegou a utilizar em sala de aula?

A: Sim, eu utilizo bastante inclusive, do You Tube ou de alguns sites, eu gosto bastante, videos ndo
muito longos, especialmente em Tecnologia Farmacéutica. Porque tem maquinarios que eu preciso
mostrar para eles como funciona e eu nao tenho aqui, entdo eu vou no Youtube entro 14 nos sites e

faco um apanhado de varios videozinhos das varias industrias mostrando e dai eu utilizo. Estatisticas
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eu também ja mostrei algumas também coisas que tem, uns graficos legais, que eu mostrei mais para

a saude publica. Ja usei video do Ministério da Salde. Ixi, video eu uso bastante.

E: Vamos supor que vocé quisesse utilizar a sala de aula invertida, vocé acessaria para ver um
depoimento de um colega professor que utiliza essa metodologia? Isso seria uma alternativa
interessante?

A: Sim

E: E 0 que mais seria importante que tivesse nesse site sobre esse contetdo?

A: Referencial. Artigos

E: Um plano de ensino?

A: Um plano de ensino seria muito bom. A avaliacdo também. Como ele avaliou.
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APENDICE | - DOCUMENTO PRIMARIO: EXEMPLO DE RELATORIO DE
OBSERVACAO

Relatorio Observacao Participante
Café — Dia 14 de setembro de 2016
Das 16h as 18h

Espaco do curso de Gastronomia

Layout do espaco

Pesquisador
observador Escada . .... l ’
] Entrada/Saida

Area com mesas/
audiéncia

. Entrevistados
. Entrevistador

L Camera de Video

Mesa de café

Entrada/Saida

Iniciei a observacdo sentada na mesa, porém identifiquei que daquele espagco nao teria a
oportunidade de observar o comportamento dos participantes e por isso fui até a escada, tentar um
posicionamento lateral, que me permitisse observar os entrevistados e também os professores da

plateia do evento, especialmente em rela¢cdo a como se comportavam e circulavam pelo espaco.

Participantes da primeira rodada, sentados, em cadeiras posicionadas diante de todos. Entrevistadora
permanece na lateral, sentada junto a eles. Na primeira mesa, voltada para os entrevistados estéo
trés das professoras que atuam no Centro de Ensino e Aprendizagem. H& um projetor multimidia que

mostra fotos do evento Devising, as fotos seguem em looping.

F... (Politécnica) - F
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L... (Negécios) - L
S... (Ciéncias da Vida) - S
I... (Educacéo e Artes) - |

Entrevistador explicita o tema a ser discutido e proposto para o debate durante o evento “Impactos do
evento Devising em Sala de Aula”. Em seguida, apresenta a primeira questdo: “Vocé se sentiu

desafiada pedagogicamente apés a sua participacao no Devising?”

F: O evento veio para contribuir com muito do que ja estAvamos amadurecendo. Ele desafiou porque
tirou muitas pessoas da zona de conforto e posso falar isto por mim. Muitas das palestras que a gente
assistia, eu ficava incomodada com a minha aula. Porque apesar de eu ja vir tentando inserir algumas
metodologias ativas na minha aula eu achava que faltava muito e ainda falta para que conseguir
melhorar um pouco. Enquanto ouvia os professores falando eu pensava o tempo todo em como
melhorar. E esse desafio que eu me propus para o proximo semestre de tentar fazer coisas novas e
diferentes nas minhas aulas foi resultado do Devising na minha pratica.

I: Eu fiquei bastante feliz com o Devising, para mim, o que me acrescentou mais foi poder
fundamentar as minhas praticas. Eu ja via atuando com metodologias ativas nas minhas aulas, mas

sem estruturagcdo metodoldgica, apenas no feeling.

L: O Devising ndo foi apenas um desafio, mas uma motivacao extra. Eu me senti depois do Devising
em um sentimento de euforia, pois tem muita coisa nova e diferente a ser feita e uma euforia interna
de tentar fazer diferente. O Devising me trouxe inspiracdo e motivagdo. Entdo este semestre para
mim esta sendo inovador dentro das minhas disciplinas, pois eu estou indo com um olhar muito

diferente.

S: Tenho que discordar um pouco da professora, porque particularmente ja faz muito tempo em que
eu nao estou em minha zona de conforto, entdo eu acho que a coisa mais interessante é sempre
buscar algo diferente e uma coisa interesse foi ouvir exemplos de sucesso absoluto. Esses exemplos
trouxeram, ao menos para mim, ideias, de tentar fazer coisas novas. Essa foi o principal o desafio.
Alguém esta fazendo algo téo extraordinario, entdo meu desafio € pensar o que eu devo fazer para ir

nesse sentido.

E: Qual a maior contribuicdo do Devising para a pratica docente de vocés?

Ha certa indecisao entre os professores sobre quem responde primeiro a questéo. Tudo é resolvido
com bom humor, o que gera risadas das pessoas mais préximas que estdo assistindo. Ja ha pessoas
se servindo no café, o que contribui para um ambiente de maior informalidade. O entrevistador ndo

faz interlocucdes ou observacdes, se mantém restrito ao roteiro construido.
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S: A maior contribuicdo foi o uso da competicdo entre estudantes de forma saudavel e produtiva.
Quando eu fui aluno do curso de licenciatura, eu lembro que existe uma época em que os alunos da
escola basica atuam muito bem motivados pela competicdo. E percebi que isso pode ser feito na

universidade.

L: Eu acho que além de aprimorar o PJBL, que eu ja utilizo. Foi a implantagdo do método 300 pela

primeira vez em uma disciplina. Estou aprendendo, corrigindo, adequando para a nossa realidade.

I: Foi a estruturacdo metodolégica mesmo para as atividades que eu ja estava realizando s6 que tudo
vindo da minha cabeca. Coisas que eu néo procurei nos livros como era feito, fruto de muitos cursos
que ndo sao voltados para o ensino superior. Entdo eu percebi que estava adotando algumas
metodologias, identifiquei e busquei reestruturar para ter mais consisténcia no que eu estava

desenvolvendo e replicar constantemente.

Ha conversas paralelas, mas elas ndo chegam a atrapalhar o andamento do evento. Alguns sons

externos, vindo do pétio do bloco, fazem um determinado ruido no ambiente.

F: Fez duas oficinas com temas novos, que desconhecia, uma delas foi o 300, que ndo esta
aplicando, mas esta auxiliando dois professores a aplicar. A outra foi design thinking. Acho que

preciso estudar muito, mas nunca tinha pensando nessa perspectiva.

E: O que vocés colocariam como mudanca préatica, o que vOocés viram ou ja conseguiram mudar em

sala de aula. Viram algo que estava fazendo errado ou que agora estdo fazendo diferente?

L: A gente percebe que faz diversas coisas ndo da forma pedagdgica adequada. Eu percebo que
muita coisa mudou, até do ponto de vista comportamental e eu percebo que as minhas mudancas
refletiram em motivacdo maior por parte dos estudantes, em contrapartida € um sentimento de
satisfacdo, vocé vé os estudantes do inicio ao fim, indo a sua aula e participando ativamente e
colaborativamente, em funcdo de pequenas mudancas metodolégicas ou no seu processo de
conducdo da disciplina. N6s temos muito a melhorar. A metodologia ativa exige muito de nés, na
preparacdo de material, em estudo extra, preparacédo de contetido. E necessario conciliar tudo. Nosso
dia a dia que ja é turbulento com essas mudancas. As entregas devem ser realizadas no tempo certo

— para que o processo dé certo, portanto, vocé é o exemplo.

S: Duas mudancgas, uma em mim (diversificacdo metodologica), hoje vamos trabalhar ndo apenas
com uma metodologia, mas no mesmo dia, com uma, dois, trés, sete metodologias, sei la. Ansiedade
boa por parte dos estudantes, ansiedade boa, porque eles sabem que toda aula vai mudar alguma

coisa, e eles estdo curiosos, sedentos pela disciplina.
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I: Eu ndo tive nenhuma mudanca especifica depois do Devising porque eu repliquei o que fiz no
semestre passado. A disciplina que ministro de pensamento criativos, em 98% dos casos eu posso
usar metodologia ativa. Ndo tem como dar uma aula tedrica sobre pensamento criativo. O que foi
bom foi visualizar outras possibilidades de pratica para poder implantar ndo nessas disciplinas, mas
eu outras disciplinas que concentram mais conteldo didatico, como empreendedorismo. O que me
abriu as portas € que eu vi que tem muita coisa que pode ser feita. Dependendo da situacdo eu mudo
a metodologia, quando sinto que a turma esta apatica. Isso foi legal. Eu tenho um repertério de
metodologias e eu posso reverter uma situagdo de desénimo ou de apatia do aluno, gragas a esse

repertério.

F: “Ai professora gente esta muito “Harvard”, a “gente s6 faz Harvard”. Eu achei bem legal. Por causa
do Devising eu me sinto segura. Eu expliquei para eles. Esta metodologia ndo é minha, é de outras
universidades. E um dos que eu tinha feito era um professor de Harvard, mas eu achei que eles nem

tinham associado.

E: Vocés percebem que as suas primeiras acfes impactaram o desenvolvimento de suas aulas e

como impactaram?

Aqui eu senti que as perguntas estavam muito semelhantes, uma das outras. Pelo menos foi ao que
eu atribuo a davida que eu sentia dos professores entrevistados ao falar sobre a tematica, e muitas

vezes, repetir as mesmas ideias s6 quem de outras formas.

I: Eu percebi uma mudanga muito grande quando eu comecei aplicar a metodologia ativa em relacdo
a atencado do aluno, € muito maior, temos a possibilidade de atender muito mais as expectativas dele,
uma das minhas avalia¢fes, eu pratiquei um processo de decisdo muito livre para o aluno, foi muito
produtivo, porque eles escolheram a tematica, escolheram com o que iam trabalhar e isso muda a
motivacédo do aluno. O impacto neles foi muito grande como pessoas, eles se dedicaram a disciplina
de uma forma muito intensa. Fizemos uma festa de encerramento, teve choro, teve uma reunido de
feedback no final e eles deram retorno um para o outro, na cara um do outro, em relacdo ao
processo, te admiro, mas nunca tive coragem de conversar com vocé, o que tornou tudo muito

transformador.

L: Uma motivacgado diferente, por enquanto, eu ndo tenho praticamente falta, a sala td sempre lotada e
eles ndo saem da sala de aula ou chegam atrasados, eu tenho uma ades&éo muito alta em relagdo as
atividades e percebo um envolvimento e imerséo deles em relacéo a atividade. E € uma entrega tanto
nossa, como deles, mas eu vejo um cenario ainda apreensivo. Porque nés ndo conhecemos ainda o
resultado desse processo, nés estamos ainda experimentando, né para fazer as correcdes
necessarias, 0s ajustes necessarios. Mas s6 o fato de ver que minha sala esta sempre cheia do inicio

ao fim, tudo isso ja mostra um sentimento diferente.
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S: Eu acho que o principal impacto estd relacionado com as discussdes. Tanto as discussfes
existentes entre os estudantes e eu, quanto as discussdes entre os estudantes. Eles tém tarefas e
trabalhos para fazer entre eles. Eles tém que cumprir metase tarefas. E eles precisam resolver entre
eles aquilo 14. Eles me tém como um orientador e ndo como um professor. O nivel das discussées

que eles tém é o principal impacto.

Som externo. Conversas no corredor, na parte externa do espaco.

F: Eu acredito em impactos positivos em relacdo a motivacdo dos estudantes, nivel do trabalho que
eles fizeram foi muito alto mesmo. Mas eu tenho resisténcias, ndo é tudo téo facil e tdo lindo como a
gente imagina. Ha alunos que disseram que querem aula de quadro e giz e querem copiar do quadro,
eu nao gosto do seu estilo de aula. Vocé tem estas resisténcias, mas a gente vai tentando, a gente

nao desiste.

[nota reflexiva: é o primeiro comentario que fala de uma dificuldade ou de uma resisténcia em relacdo
ao cenario. A ideia € de que aparecessem mais elementos ou fatores de resisténcia na fala dos

docentes, que pudessem sem compartilhados com os demais professores]

E: Passado o Devising, quais as perspectivas. O que vocés pretendem fazer daqui para frente? O

que mudou e o que vocés pretendem fazer?

F: Eu pretendo estudar mais, continuar forte nas metodologias. Eu acho que eu gostaria de fazer e
ainda ndo fiz, porque me incomoda porque eu ainda néo fiz, & tentar relatar isso de uma maneira
formal, uma publicacdo, que valorize o trabalho que a gente estd tendo porque todas as aulas déo
muito trabalho e todas as aulas de um bimestre para o outro a gente tenta aprimorar, mas € um
trabalho que precisa ser melhorado constantemente e eu gostaria de alguma maneira de poder

compartilhar isso de uma maneira mais abrangente assim.

[nota reflexiva: talvez caiba, como retribuicdo a participacdo dos professores, disponibilizar a
transcricdo de suas experiéncias, o que pode auxiliar a publicacdo posterior ou divulgacdo de sua

experiéncia didatica da maneira que lhe convir]

I: Eu tenho a mesma preocupacdo que vocé de registrar isso e transformar em artigo e analisar a
evolucéo das turmas mesmo, como a gente vai recebendo, o importante e fazer um registro, eu tenho

informal (fichas, fotos), mas n&o sentei para escrever sobre o que eu fiz.

L: Eu penso assim, nés temos que melhorar muito. Um grande limitador ainda € meu tempo, de me
organizar para estudar, para ir atras de material e repensar a metodologia, para mim hoje o tempo
esta sendo algo desafiador. Eu ndo estou conseguindo conciliar muito as coisas. Eu comentei com

alguns colegas de trabalho, a gente abraca muita coisa dentro da universidade, fora da universidade,
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entdo, eu me concentrei em ser um exemplo quanto educadora, porque esse é meu papel principal,
entao eu estou procurando muito mais me dedicar como educadora e nas outras atividades vocé faz
com exceléncia mais limitando algumas coisas porque o tempo esta realmente causando até estresse
em determinados momentos. Se vocé se propde a alguma coisa, vocé tem que fazer com qualidade
porque se vocé joga por agua um método que outro professor poderia aplicar com muito sucesso e os
alunos passam a ndo acreditar mais no método e isto foi responsabilidade sua. Para atuar com
metodologia ativa precisa conhecer muito bem, os passos de implantagdo, como implantar, para ndo
boicotar outro professor que tem muita habilidade com aquela metodologia e dai cai em descrédito.
Nés temos também uma responsabilidade, se eu ndo dou conta, eu ndo comeco, calma, preciso me

preparar primeiro.

S: O tempo é algo fundamental especialmente no que concerne o tempo de planejamento de
gualquer atividade que vocé vai fazer, até a implementacéo durante e a avaliagdo para sistematizar e

tal, e acho que devemos pensar em como melhorar esta questédo de tempo.

E: Professores, nds vamos deixar em aberto a participacao de vocés.

(siléncio)

S: Eu falei aqui de jogos e eu estou implentando no Curso de Biofisica a primeira edi¢cdo do Biofisics
Games, baseado na Olimpiada de Derivadas. Cada aula tem uma etapa dessa atividade e cada
semana tem um campedo da etapa e somente 0os campedfes irdo participar de quem vai estar na
etapa final para determinar quem sera ouro, prata e bronze. Como motivacéo basica, a medalha de
bronze vai receber meio ponto na média final, de prata, um ponto na média final e o campedo ganha

0 que, dez. Independente das notas das provas e trabalhos.

Comentario de professor: O segundo ndo tem vez?

A audiéncia discute o relato do professor em relacdo, especialmente, a atribuicdo de notas.

E: Algum dos professores gostaria de fazer uma pergunta? Ou comentario?
D: Repete. Alguma pergunta ou comentario.

(siléncio)

Questéo plateia: No geral, como vocés relacionariam a necessidade de premiar o aluno e a seducéo
do préprio método? Se for uma metodologia que trabalha com estimulo, desejo, provocacgéo, havera

necessidade de outros prémios além da descoberta ou prazer de aprender?

S: Sim. N&o sei (enfaticamente e repete duas vezes). Nao sei se a nota € 0 que vai motiva-lo ou se o
método ja os motivaria e é suficiente, ndo sei. A diversificacdo de metodologias é algo que os
motivard com certeza. Os nossos estudantes eles precisam de algum incentivo, eu acredito que

alguma coisa tenha que ser feita.
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I: N6s na minha disciplina fomos ao contrario, até porque eu ndo estou fazendo game. Das minhas
duas avaliacBes eu nao dei nota para os alunos, na primeira eles deram nota para eles mesmos sem
eles saberem, e na segunda avaliacao eles captaram notas do mercado, porque eles apresentaram
um produto, entao eles tinham que captar no mercado o0 que as pessoas tinham achado do produto
deles. Eles puderam se reavaliar, podem aumentar ou baixar a sua nota. Olhando a minha nota e os
outros trabalhos eu acho que ndo merec¢o esta nota e tiveram que fazer isso presencialmente, olho no
olho. A nota ndo era o objetivo final daquele trabalho e sim um produto inovador e me libertou
também, de uma duvida que eu tinha como em pensamento criativo eu vou chegar e me intitular

avaliadora dos pensamentos das pessoas. Muito dificil isso né? Entdo foi bem legal.

Nota descritiva: Os professores que estavam assistindo se mantiveram atentos. Um Unico estava
concentrado no celular de forma mais permanente, os demais estavam ouvindo e faziam comentarios

pontuais com os colegas.

C: Eu t6 lendo um livro sobre motivagdo. E nele é dito que se o motivo de fazer alguma coisa é pelo
prémio, isso leva a desmotivacdo. A partir do momento que vocé tirar o prémio, a pessoa nao faz
mais. Mas se ela faz alguma coisa pelo desafio ou porque ela acredita que aquilo € uma coisa bacana
e depois ela recebe um prémio como reconhecimento pelo trabalho bem feito é diferente. Entéo
depende de como vocé associa.

Comentario da plateia 1: E muito legal compartilhar com quem é apaixonado por educacg&o. Faz toda
a diferenca, porque estamos o tempo todos inquietos e insatisfeitos. Com relagdo ao Saulo, uma
coisa simples, conversar com o coordenador do curso e entregar um certificado bonito, as vezes sair,
em seu primeiro emprego, medalha de ouro. Pode ser insignificante, mas para eles faz muito a

diferenca.

Comentario da plateia 2: Nao pude participar do Devising, parabenizar a iniciativa e reforcar o que a
Il falou e que é extremamente importante, que é o tempo e vocé estar seguro, para que nao caia
em uma mesmice e desmotive o estudante, eu acho que isso deve perpassar mais as nossas
formacdes. Porque eu fico insegura do que estou fazendo porque eu nao quero estar fazendo mais

uma coisa, mas que faca a diferenca na fala dos estudantes.

I ~ preocupacdo da [l ¢ uma preocupacdo bem comum (em relacdo & premiacdo). Uma
preocupacdo que vocés tém que ter e a Francine falou isso no comego é que vocés tem que ser
muito sinceros com o0s estudantes. Compartilhar. Estamos comecando. Eu também estou
aprendendo. Eu também vou cometer erros. Eu preciso de vocés. E ndo tem problema algum eu
modificar no durante. E muito importante esse modificar no durante para que o aluno perceba que ele
pode participar do processo, é diferente quando ele faz seus comentarios e sé vai mudar no semestre

que vem. Essas conversas com o0s estudantes no durante, eles vdo melhorando as minhas aulas,
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meus casos e minhas atividades e isso eles percebem e fazem este feedback para vocé. Hoje néao

vamos fazer dessa forma, por causa da sugestéo do fulano.

Risadas e comentarios em relacdo a questdo do segundo colocado. Ha risadas e todos comentam

juntos.

Il Outra coisa, na motivacéo, que é importante, além de ser muito sinceros com os estudantes,
essa liberdade que a professora comentou. Ter essa liberdade para conversar com os estudantes, se
fizer alguma coisa e dar errado, vamos parar um pouquinho. Ter essa liberdade para conversar com

eles, o que nos deixa um pouco mais leves.

D: Nem todo mundo vai se sentir a vontade para implementar uma metodologia, eu ndo tenho muito
jeito para games, eu ia ter que me preparar muito bem para conseguir passar essa mensagem para o
aluno de que isso ndo é uma troca. Por isso é importante a gente saber que o problema nédo é o
game ou o prémio, mas o problema é como eu me preparei e como eu tenho consciéncia de cada
escolha que fiz em relacdo aguela metodologia. O problema nédo é a metodologia, mas a forma como
eu apliquei. Se eu ndo conseguir entender o motivo daquele prémio, se eu hdo conseguir eu mesma,
internalizar isso, a metodologia pode estar completamente errada. E um cuidado que temos que ter

na escolha.

Eu vou passar para a [JJJll. Encerramento da rodada. Sugestéo que as pessoas se apresentem ao

falar, acatando sugestao de um professor da plateia.

Comentario da plateia 3: J4& implemento metodologias ativas e estamos aprendendo muito. Os
maiores desafios sdo os métodos avaliativos, estamos tentando ainda, estamos apreendendo e é
bom ter o feedback dos estudantes de que esta sendo valido e prazeroso. Eu fico muito curioso de
saber esta avaliacdo, como ver se o aluno adquiriu conhecimento. Entdo compartilhando com os
estudantes, eu queria falar sobre isso. Sera que o aluno adquiriu essas competéncias. Ir além do
conteldo: autonomia, colaboracdo com o0s colegas, isso também vale bastante, até

profissionalmente. Como vamos avaliar isso com 0s colegas.

D temos que interromper, pois entdo ndo da uma rodada. Temos que valorizar 0 outro grupo.
Aplausos interrompem.

E: Eu convido os proximos professores.

M...: Comunicacéo e Artes: M
R...: Negécios: R
Ra...: Politécnica: Ra

S...: Arquitetura e Design: S



261

E: Boa tarde. Obrigada pela presenca. Sentiram-se desafiados pedagogicamente apds o Devising e

se sim, como?

(Siléncio até iniciar: indefinicdo de quem comeca. Uma professora ndo gostaria de ter se inscrito, mas

acabou se inscrevendo para falar e topou participar.)

S: Eu acho que é impossivel vocé ter participado e nao ter se saido motivado. Em algum aspecto,
certamente isso aconteceu. Eu j& vim até com uma ideia preconcebida que por trabalhar com
disciplinas muito voltadas para a criatividade, eu ja tinha uma ideia preconcebida de que nossas
atividades ja eram muito mais dindmicas do que possam acontecer em outras escolas e outros
cursos, mas vi a oportunidade de aplicar, vou usar a palavra tentar, porque estamos comec¢ando, ja
apliquei alguma técnica e vi um resultado bastante interessante de participagdo, acho que é

impossivel que as pessoas ndo tenham saido motivadas e interessadas.

Ra: Eu participei do Devising e além de me motivar pedagogicamente, eu senti certo desafio também
porque a gente se prepara para dar aula, vocé coloca o contelido, eu comecei a questionar muitas
coisas do que a gente tem vicio, o vicio conteudista, que a gente tem que colocar muita informacéo e
o Devising foi assim uma forma de abrir a cabeca para identificar que tem muitas atividades que a
gente ja faz em sala de aula, mas que se forem melhor trabalhadas elas vao ter um resultado muito
mais pratico. Eu ja trabalhava com projetos, mas os projetos eram como trabalhos. Entdo a maneira
como enxergar, como transformar a sala de aula o contato com os alunos e aquele conteido que
VvoCcé quer passar, o que é mais importante, estimulando para que eles se motivem, a aprender aquilo,
eu acho que foi um fator que foi um divisor de dguas porque vocé comeca a perceber o resultado e o
interesse do aluno. E é outro aspecto que senti como desafio colocar coisas em praticas do que a
gente acha muito complicado, ndo tenho tempo de preparar, vocé participa da oficina e dai vocé vai
para a sala de aula e parece ser tdo dificil de aplicar. Entdo vocé tem que encaixar naquele
guadradinho de sala de aula, da pratica, da teoria, entdo vocé vai vendo que da para comecar
devagar. Esse foi o grande diferencial que o Devising deu um empurrdo, eu ja colocava algumas
coisinhas, mas eu achava muito insuficiente e no Devising eu me senti motivada a aplicar nas duas
disciplinas que estou trabalhando nesse semestre, eu estou fazendo muito mais a vontade a

aplicacdo das metodologias; entao o desafio foi encarado.

(Vamos comecar pelo maior... - comparando os dois professores que estavam sendo entrevistados, o

professor brinca, pelo maior? Sério? Risadas.)

R: Para mim o principal ponto no que diz respeito a motivagdo foi o coletivo. Vocé estd em uma
instituicdo que faz um movimento e um evento internacional para trazer para dentro da instituicdo
advogando a causa do uso de metodologias ativas na inovacdo da educacédo, isso sedimenta que é
para la que a universidade esta indo e bradando em alto e bom tom para todo o mercado, isso. Isso

eu acho que da seguranca para os professores que ja vinham fazendo algum tipo de experiéncia, em
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qualquer que fosse a metodologia, ou para aquele que estdo pensando em comecar, no sentido de
que ok, é isso mesmo é para la que vamos. Entdo nesse sentido foi a parte mais motivadora, eu
percebi que a instituicdo se dispds a assumir isso publicamente, trazendo um evento desse porte,
com o porte das pessoas que vieram aqui, para falar de um tema que nao é novidade em nenhum
lugar no mundo, talvez, alias, s6 no Brasil. Metodologias ativas ja sdo usadas ha décadas em outras
universidades. Nosso modelo no Brasil esta desatualizado nesse sentido, ainda que haja professores
que facam isso, mas eu acho que a universidade estar organizando isso sistematizando e
fomentando isso e criando condi¢cdes para que os professores estejam seguros para fazer, isso é
uma grande motivacdo. Para mim foi o principal ponto do Devising. Eu ja fazia uso de algumas
metodologias que eu ja conhecia como metodologias ativas, umas coisas que eu nem sabia ao certo
eu era uma metodologia ativa, de fato eu acabei aprendendo no processo e foi bem interessante e o
efeito que eu vejo em sala e o que eu vejo fora da sala se soma a essa percepgéo coletiva que para
mim significa tudo. Assumimos uma posi¢do bastante arrojada e protagonista de mudanca do cendrio

da educacéo no Brasil, no cenario universitario.

M: A relevancia de uma posi¢do politica da propria universidade em relacdo as metodologias e
aplicacdo. Ontem um grupo de alunos me procurou e disse, professor, tem outro professor que esta
fazendo a gente dar aula. Ele ndo estd dando mais aula. E eu olho, a metodologia que adota, vocés
sdo alunos do oitavo periodo, estdo indo embora, entdo aquele rango... de receber tudo, isso
incomoda. Outro lado bom, estou aplicando outras duas disciplinas: teoria da comunicacdo e opiniao
publica e na nossa sala de aula temos alunos que preferem ndo se manifestar. Professor, eu preciso
ndao me manifestar, ndo vou me posicionar. Eu apliquei, seguindo um roteiro de debate que foi dado
em uma das nossas oficinas, preparando os alunos para o debate, em um tribunal do jari — que tem
espacgo, mediacdo e fez a aplicacdo la. Essas aplicacbes a gente fez e deu um resultado bastante
significativo em termo de pés-evento. A importancia de que a universidade esta endossando nossos

erros e acertos em relagdo as metodologias.

E: Para vocés, qual foi a maior contribuicdo do Devising na préatica docente de vocés.

(audiéncia varia, alguns professores entram e saem. Em média, 38 participantes)

R: Para mim eu acho que indo na mesma linha do que eu comentei antes, a questédo do coletivo. Mas
ai falando sobre uma questdo mais metodologia, as oficinas foram interessantes em que pese, para
mim algumas palestras tiveram um peso maior do que as oficinas, eu me interessei mais por alguns
conteddos que sairam nas palestras do que nas préprias oficinas, ndo no sentido de que as oficinas
ndo tiveram qualidade, mas pela maneira e pela forma com que certas coisas foram colocadas nas
palestras. Metodologicamente falando eu achei interessante entender como que certas metodologias
séo aplicadas fora e a gente tentar ouvir um pouquinho os resultados que esses profissionais obtém
em suas respectivas salas de aula em outros paises, e a0 mesmo tempo poder conversar sobre isso

com outros professores e entender um pouco como a gente vé, pois todos nés, de uma maneira ou
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de outra estamos comecgando essa caminhada. Entdo a troca de experiéncias, eu até fiz um elogio
para a D, porque eu achei essa ideia aqui incrivel, isso € muito bom de ver acontecer, porque essa
troca é 0 que enriquece, é assim que vocé descobre, essa sacada € legal e eu podia fazer isso ao
invés daquilo. Eu tenho uma dificuldade de saber como nés vamos lidar com o seguinte ponto, nas
metodologias, plano de ensino, plano de ensino para mim é uma coisa estranha. Talvez eu seja
relativamente novo nesse universo aqui, mas quando a gente fala de metodologias ativas e estamos
falando em seguranca para testar, mudar e etc., e ao mesmo tempo a gente tem uma ferramenta la
que se a gente ndo cumprir a risca “n” coisas podem acontecer, isso € meio bizarro, porque isso &
uma dualidade que n&o deveriam conviver juntas, entdo vocé faz uma atividade e os estudantes vao
muito além do que vocé espera, e de repente passam dois itens do que vocé tinha passado no se

plano de ensino, nds deveriamos ter como

[ha burburinhos enquanto o professor fala, de professores discordando em relagdo ao engessamento

do plano de ensino]

que esta histdria funciona. Porque tem toda daquela dindmica de posta o plano de ensino e eu ndo
tenho nenhum problema com isso, mas ao mesmo tempo iSso € uma coisa que.. ouvir tudo o que o

pessoal faz fora e ouvir 0 estagio em que a gente estad me trouxe novas perguntas.

S: Eu até retomaria na fala anterior essa questao do que eu pude perceber a partir da minha vivéncia
em sala de aula que ja € muito dinamico em relagdo as disciplinas que eu trabalho. Tem um perfil de
criatividade muito presente entdo a prépria avaliagdo, na dindmica anterior, falou dessa dificuldade de
avaliar o que é ou ndo criativo e a gente imaginava ja estar trabalhando a forma mais criativa e
dindmica possivel e ai vocé percebe que ainda é possivel implementar alguma coisa que vai, algum
método ou sistema que vai além das estruturas que a gente ja imaginava ter. E principalmente nas
oficinas que participei de ter visto além do proprio desempenho e participacdo dos palestrantes, eu
estive na oficina sobre a universidade de Minerva e ver que € possivel trabalhar muito além da
realidade, pelo menos pelo o que eu percebi, de se trabalhar um método e compreender a
capacidade de entendimento dos alunos, que é a neurociéncia, que fez uma abordagem bem
interessante da universidade de minerva. Vi uma oportunidade de se conhecer melhor maneiras de

novas abordagens com os alunos, de conhecer a mente para ai projetar maneiras de aprender.

Ra: O nosso grande desafio. A gente viu coisas maravilhosas em uma realidade diferente da nossa.
Comeca pelo perfil do nosso aluno. O que a gente nota, as solu¢des as experiéncias, a motivacdo do
aluno que esta la é diferente. Se a gente for olhar apenas pelo lado do desafio, a gente tem um
desafio muito grande que é o aluno que chega cansado. Ele estava o dia inteiro trabalhando e ele
quer chegar e sentar em sala de aula, e aproveitar para dar uma relaxadinha e descansar. Teve
alguns alunos que quando eu comecei com essa atividade de que eles tinham que produzir em sala
de aula, eles olhavam e falavam de novo, e eu vou ter que fazer? Porque vocé ndo traz um exemplo

pronto. Entdo eu comecei a verificar a diferenca que nds temos no desafio de trabalhar em sala de



264

aula com a nossa realidade de alunos. E bacana que alguns, ndo sdo todos que vdo chegar
desmotivados e ter resultados ruins, vai ter um crescimento, mas a gente tem que ter algum tipo de
técnica e abordagem diferente para que a gente ndo chegue na sala de aula, se planeje para uma
apresentacdo dos alunos e nenhum fez, porque ele nao teve tempo, ele trabalhou, ele teve coisas
para fazer, entdo, uma das coisas que eu comecei a perceber com a pratica nas oficinas o
comparativo com o nosso dia a dia da nossa sala de aula, acaba sendo muito distante, essa foi uma
das razdes que eu senti que ndo da para transformar de forma radical. Porque o proprio aluno, assim
como nos nos assustamos, o aluno também se assusta, principalmente os alunos de periodos mais
avancgados, aquele aluno que esta procurando aprender, mas ndo tem a base para produzir um
trabalho de qualidade e a gente tem condi¢des de resolver todos aqueles problemas daquele projeto
naquele assunto naquela atividade entdo é um desafio esse tempo de preparagdo da atividade, a
aplicacédo e ainda tem um fator adicional que € a mudanca de turma. Tem turmas que naturalmente
sdo mais comprometidas, funcionam mais, de apresentacéo, de competi¢cdo, tem turmas que isso nao
da certo, eles se sentem bastante retraidos. Entdo o que eu tirei para mim de licao, tanto do Devising,
como da prética, tem que comecar devagar, ndo da para dizer estou 100% radical, agora eu s6 faco
essas metodologias ativas Sendo, o aluno vai falar exatamente isso que o professor falou: entdo eu
faco todas as aulas, eu ndo vou ter tempo de preparar. E se a gente for analisar todos os professores
passando um monte de trabalhos e atividades prévias, entdo ele acaba faltando a aula porque ele
néo fez a tarefa prévia. Este balanco entre diminuir as atividades a propor, eu tive que ir ajustando ao
longo do semestre. O nosso aluno é diferente, ele ndo tem tempo integral aqui. Claro que a gente
gostaria de aplicar as metodologias completas, mas a gente tem que considerar esses aspectos,
conciliar os dois aspectos foi um ponto bem importante do Devising.

M: Esse desafio do alunado é um desafio que temos que enfrentar de alguma forma e talvez a sua
recomendacgdo seja muito interessante da gente aplicar em parte e ndo todo e tentando amplificar
para os préximos anos e se tornar algo mais natural. Na oficina, como eles me mostraram como
faziam o debate, me deu uma luz, passo a passo de como fazer o debate na disciplina de opinido
publica. E quando foi colocada a questdo de que os alunos ndo querem fazer a o debate, é porque as
questdes sdo polémicas e elas envolvem religiosas, crencgas, politica e no caso estamos vivendo um
momento bastante conturbado. Eu verifiquei a questdo do impedimento da Dilma, eu verifiquei
quando seria, inseri no plano de ensino e coloquei a observacao de que este plano de ensino pode
sofrer altera¢des ao longo do periodo (grifado e caixa alta, para ndo ter problema). E eu convidei os
alunos durante o més de agosto a buscarem pros e contras, argumentos favoraveis e ndo favoraveis
ao impedimento, e teriamos um encontro no debate e s@ saberiam se iam fazer a argumentacéo
favoravel ou nao, no debate. Os alunos tinham que estar preparados para os dois cenarios. Foi feito
toda uma questédo de educacédo de ouvir, de falar, na oficina tem todo esse roteiro de passo a passo,
que foi ofertado pela oficina. Uma técnica interessante é fazer um caminho das pedras. Eles
entregaram um relatério e avaliacdo deles foi em relacdo ao relatério. O que era um desgaste, com

medo de falar sobre o tema, mas gerou um bom clima entre eles.

(.)
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Outra coisa que comentou foi o smartfone, um estava conferindo os dados falados pelos outros.
Pretendo fazer mais esse semestre, td bom, deixa a magica, esta bonito. Claro que eu dei aula de
conceito, de opinido publica, mas eles tiveram uma nocao clara de debate, de dominio de midia. Tem

contelido que tem que ser aplicado, entdo ndo vamos repetir.

E: Professora C. queria comentar sobre o plano de ensino?

Ela responde que ndo. Os professores da plateia comentam que o professor pode sugerir um debate
sobre se o Lula sera preso ou ndo. H4 uma movimentagdo da audiéncia. Em seguida, o professor M
destaca que havera uma sabatina dos candidatos prefeitos na universidade e que os alunos de

relagBes publicas fardo boca de urna na saida.

E: A partir do Devising, e da aplicagdo das metodologias, qual a mudanca que vocés sentiram em

relacdo ao seu papel de professor?

M: Em algumas disciplinas funciona bem. Tem outras que tem que alunos que rejeitam. A turma da
noite, 0S mesmos textos e os mesmos comandos precisam ser detalhados na turma da noite. E o
aluno pede, professor vocé poderia ser mais claro nessa sua solicitacdo em relagéo a esse trabalho?
Al eu leio, mas ninguém reclamou da outra turma. T4, o que vocé entendeu. Professor eu ndo entendi
nada do que vocé escreveu. Eu sento, remonto, fago a releitura e preciso explicar. Sei que de outra

turma preciso explicar.

(...) Professor relata experiéncias de transposi¢gdo do conteudo tedrico para cartazes na aula de
Publicidade. Com explicacdo para os pares e questionamento aberto, enquanto o professor verificava
a consisténcia tedrica das explicagdes. Eles selecionaram o cartaz mais interessante para fixar a

abordagem e deixaram exposto.

E um dilema todo semestre. Dessa sua disciplina ndo tenho nenhuma boa lembranca.

[Em uma fala mais longa do professor sobre sua prética, alguns professores da audiéncia comecam a

ficar dispersos, consultam o celular]

Ra: Professora comeca a descrever uma experiéncia na disciplina de Banco de Dados. Eu senti uma
satisfacdo muito grande que eu apliquei de forma um pouco mais radical na disciplina de banco de
dados, é uma disciplina de tedrica e pratica. Eu comecei a participar com um estudo de caso, em
formato de desafio, que tivessem que criar uma aplicagao Util para o servico publico. Processo de
construgdo do banco e apresentar uma ideia e a viabilidade da ideia, foi possivel revisar todos os
conceitos de Bancos de Dados 1, e realizaram, a partir da aplicacdo, eles passaram em todos os
conceitos. Motivacéo por ser algo (til, revisaram 0s conceitos que eram necessarios. Trabalhar com a
motivacdo para criar uma coisa Gtil, com orientacdo, em sala de aula, a constru¢cdo de um projeto,

sem aprender de forma macante. Naturalmente ele teve que buscar o conteldo para aplicar em seu
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projeto. Uma coisa que considero bacana para aplicar mais amplamente, é que eu preciso de
laboratério para dar continuidade ao projeto. Eu inicialmente fiz tedrica e pratica, entdo eu abri em
dois projetos, um que eu aplicava um estudo de caso e outro que eles produziam e eles iam
discutindo as dificuldades e uma equipe ajudava a outra, e a solucao dele sem precisar, sem ter
muita dificuldade e uma equipe foi ajudando a outra, no proprio laboratério, na prépria sala de aula,
na superacao das dificuldades. Entdo a gente quebra alguns paradigmas porque n&o foi a sequéncia
do plano de ensino, porque eu fui alterando ao longo do semestre mesmo, e dai eu tive que, alterar
esses conteddos em funcdo disso, eu mandei esse assunto la para frente, no meio do semestre
houve essa dindmica, alteramos data de avaliagdo, e foi o que comentamos, vocé ter essa
proximidade com o aluno e isso é uma das oficinas que eu vi de grupos menores, de poder trabalhar
uma espécie de tutoria com os alunos, nao aquela figura do professor que passa a informacao. Olha
nao esta funcionando desse jeito, ficou dificil, o colega nado veio, entdo vamos reorganizar. Eu acho
que isso foi uma das coisas que deu bastante certo e outra coisa, € que temos que ter jogo de cintura
para resolver na hora o problema, eu acho que esse é o grande desafio das metodologias ativas. Eu
me planejei, super bacana para determinada atividade e o neg6cio ndo deu certo. Eu preparei, eles
tinham que trabalhar na sala de aula, mas nem todos os alunos daquela equipe vieram, entdo eu tive
que criar na hora uma reorganizacdo, ndo é para fazer na mesma equipe, mudou a regra. Entdo a
gente conciliar aquilo que é muito técnico, que é muito quadradinho que a gente tem o vicio de aplicar
aquele contetdo da forma teoria e pratica, quando a gente comeca a colocar em projetos, nem
sempre a gente consegue cumprir, nem sempre consegue cumprir no tempo planejado todo o

contelido, e tem que ir se adaptando na hora.

S: Eu acho que concordo também quando ele falou, o professor [l que é um momento especial.
Mas no caso especifico que € um evento dentro da disciplina, mas eu senti até agora que eu talvez
nao consiga aplicar em todos os momentos a metodologia ativa, mas parte dela especialmente
naqueles momentos em que a gente ja sabe que sdo mais problematicos, dificeis ou de pouco
engajamento dos alunos. Eu estou trabalhando com meus alunos em duas disciplinas de projeto, uma
no primeiro periodo, que eu acho que €, as turmas elas ja vdo se engajar naturalmente porque estao
iniciando agora e, por exemplo, eu estava olhando metodologia de projeto de design, e trabalhamos
com o peer instruction, utilizando as placas de QR code para fazer a interagdo. Nessa primeira
interacdo nés tinhamos previsto trabalhar com questdes prévias que nés haviamos preparado para
aquela situacdo, mas simultaneamente, a gente tinha um TDE linkado com essa atividade e
percebemos que as duvidas postadas no forum, ja eram as ddvidas que deveriamos trabalhar e ndo
criar novas questdes para ser trabalhadas, outras possibilidades, entdo nos alinhamos a resposta do
férum, das duvidas postadas, pedimos especialmente que eles postassem questdes, levantando
outras possibilidades, enfim, e usamos as postagens dos alunos no férum como base para dar esse
retorno, para criar esse momento especial, magico, a gente usou essa tecnologia, porque era no
curso de design digital, ficaram todos mais interessados, depois scaneando os cédigos de barra das
placas pra ter esse resultado. Nesse primeiro momento, tivemos uma resposta bem interessante, num

segundo momento que foram, até agora, ainda ndo estamos nem no meio do semestre, sentimos
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uma resposta de muita dificuldade em outro tépico e ai voltamos a aplicar o método, e dai a questédo
do plano de ensino, tivemos que rever um pouco isso, faz foi importante o reforco do contetdo. Na
outra disciplina, estou muito bem assessorada, trabalho com uma professora doutoranda em
educacdo, e eu estou seguindo os passos dela. E um resultado bacana, mas eu ndo vejo ele de

forma continua, porque trabalhamos muito com orientacéo e esta ja era uma sistematica da aula.

R: Bom, eu vou fazer um ato de autoincriminagdo. Como eu trabalho as disciplinas. Eu comec¢o as
disciplinas dando instru¢es especificas de como as disciplinas que eu ministro funcionam e nessas
instrucGes a gente passa por coisas do tipo: vocé tem que fazer a gestdo das suas faltas, isso é
problema de vocés, ndo adianta vir me amolar depois. Vocés podem faltar x, esta todo mundo aqui na
Escola de Negodcios, se vocé ndo sabe fazer isso, vocé ndo pode se formar. Aprenda ja. Outras
questdes. Eu trabalho todas as minhas disciplinas, 100%, em cima de metodologias ativas, ndo tenho
nada que seja no formato conteddo tipo slide. Entdo eu comeco eu detesto slide, vocés ndo véo ver
um slide na disciplina, porém, nés vamos fazer uma série de coisas. Dois exemplos, esse semestre

eu assumi a disciplina de ciéncias politicas e econémicas na Escola de Comunicagéo.

[problema com o som. Pede para ndo usar microfone, mas como esta gravando, pedem para usar]

Nessa disciplina, o pessoal ndo gosta muito disso ai, entdo vocé esta lascado e tudo mais. Trés
combinagbes de trabalhos mais TDE. Primeira fase: um mosaico em que os estudantes foram
divididos em equipes e as equipes sortearam temas em sala: duas equipes fazendo sistemas
politicos, duas equipes fazendo sistemas econémicos e seis fazendo as seis maiores economias do
mundo. Qual era o job description. Cada equipe era uma agéncia e estava sendo contratada por um
pais para, em um evento, fazer a propaganda institucional daquele pais pegando as informacdes que
davam nocao da dimensédo do pais e insercdo do pais no mundo e as curiosidades. Quais eram as
premissas, vocé nao pode mentir, inventar ou distorcer, mas vocé pode escolher o que vocé vai falar.
Vocés ndo podem fazer nenhuma apresentacdo em slides, vocés podem fazer um teatro, cantar uma
musica, vocé pode fazer o que quiser, usar qualquer método que vocé quiser, porém ndo pode ser
slides. O que aconteceu: a montagem da apresentacdo era o TDE, que tinha que ser surpresa pro
professor — eu sei que o TDE tem que ter forum, mas nao teve. Vocés sdo de comunicagdo, vocés
fazem publicidade e propaganda, entdo vocés sabem a técnica. Vocés vao fazer uma surpresa para
mim, porque, porque eu quero ser impactado pelas apresentacdes de vocés. Eu fui o contratante do
servico e cada um daquelas agéncias tinha que me convencer de que era a melhor agéncia. Na parte
dos sistemas politicos, conceito, quais existiam, quais 0s paises que adotavam e as diferencas entre
eles. Sistemas econdmico a mesma coisa. Primeira coisa que aconteceu, esses quatro grupos.
Professor, vocé pode indicar um livro? N&o, eu ndo posso indicar um livro. N&o estou com preguica,
vocés precisam desenvolver a visdo politica de vocés, ndo a minha. Nao pode ser com base no que
eu acho, penso ou acredito. Entdo vocés tem que fazer uma pesquisam vocés vdo formar um
conceito que o grupo tenha um acordo e vocés ndo apresentar isso para a sala. Eles tinham que

fazer isso em um formato tipo histéria e usar métodos criativos entao teve de tudo, jogo envolvendo
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demais alunos, um teatro com todo mundo vendado, teve grupo que fez apresentacdes que
combinaram meétricas com video ou audio, foi muito interessante. Quando terminou essa fase, nés
fizemos um férum para discutir com eles como eles foram impactados por aquilo que eles tinham
visto, especialmente duas coisas me chamaram a atencdo. Em relacdo aos sistemas politicos, todo
mundo conseguiu entender o que eram sistemas politicos sem que houvesse toda a parte dificil de
como é que eu aprendo sobre isso. E o mais interessante que os alunos que fizeram essa
apresentacdo relataram que tiveram dificuldade de chegar a um conceito, uma definicdo, porque
agente percebeu que varios autores pensam diferente entre si, vocé tem sistemas politicos mais a
esquerda ou mais a direita, vocé tem sistemas econdmicos mais a esquerda ou mais a direita, e na
verdade ndo tem um consenso. Poxa que bom. Entdo vocé aprendeu tudo o que vocé precisava
aprender sobre sistemas politicos e econdmicos, as pessoas tem visbes diferentes, entédo
dependendo da fonte que vocé olhar, vocé vai ler um material diferente e vocé precisa chegar a sua
percepcao. E ai vocé se posiciona, de acordo com o que vocé pesquisou, leu, se informou, sobre
vérias coisas. Entdo foi bem interessante e a minha pergunta final para eles foi em relagdo: o que
aprendemos hoje e com isso, com essas apresentacdes. E eles perceberam que a gente fez um
mosaico sobre as seis maiores economias do mundo e os dois temas que eles odiariam estudar, eles
entenderam. Foi uma atividade totalmente diferente do normal, eles estavam esperando uma aula,
slides, um monte de decoreba e prova com x — isso também é uma instrucdo que eu passo no
primeiro dia, eu ndo faco nenhuma prova com X, tudo tem que ser produzido, escrito. Ndo tem
multipla escolha de nenhum tipo, entédo eles sdo forcados a interagir com o material e eu fagco uma
coisa em todas as disciplinas que eu ministro que &, antes de explicar qualquer coisa, eu pego o tema
principal da disciplina e faco eles escreverem em um papel, o que eles pensam daquilo ali naquele
momento. Esse papel eu guardo e entrego junto com o trabalho final que é exatamente a mesma
pergunta no final. Entdo e muito f4cil provar para eles o que eles aprenderam ou ndo aprenderam. Eu
consigo impacta-los com o que eles mesmos descrevem sobre o que eles aprenderam, e eles
respondem na entrada e na saida. Isso € uma coisa que no semestre passado deu um resultado
incrivel e nesse semestre eu estou fazendo a mesma coisa. Mesmo sendo uma disciplina atipica para
usar metodologias desse tipo. E a outra foi uma histdria de um estudante da Luci de Contabilidade
que fez uma disciplina de empreendedorismo. Na disciplina de empreendedorismo, no semestre
passado a gente fez a seguinte atividade, nGs comeg¢amos no primeiro més e eles tiveram dois meses
para fazer esta atividade, era um desafio. A primeira parte do desafio, vocés precisam se inserir em
um processo de selecdo de qualquer empresa e setor e chegar até a fase da entrevista. Foi uma
choradeira total. Ndo é problema meu. Vocés tem que chegar até fase de entrevista em um processo
de selegdo. Depois das informac0es iniciais, 0 pessoal entendeu que eu ndo ia voltar atras e seguiu.
Uma vez na entrevista, para a entrevista eles tinham um roteiro de preparacdo, vocé vai cumprir
essas etapas e vocé vai fazer quatro perguntas estratégicas para fazer durante a entrevista, daquelas
que o cara nao vai saber como te responder. Entdo pensa nos estudantes, mas eu vou fazer essas

perguntas.
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[interrompe devido problemas no microfone, enquanto as pilhas séo trocadas, D avisa que o tempo

esta esgotando e pede para o professor aceleram. Ele fala por alguns instantes sem microfone].

Depois da atividade eles tinham que entregar um relatério, qual empresa que eu fui, como foi o
processo da entrevista, quais foram as perguntas que eu fiz, 0 que aconteceu com essas perguntas e
se teve algum resultado: foi contratado, ndo foi e 0 que eu como estudante, olhando para aquela
empresa, o que eu faria, se eu queria ou néo trabalhar naquela empresa. O estudante da [JJJj aplicou
esse desafio em um processo de trainee da BWC, concorrendo com 43 mil candidatos. A gente teve
vérios casos de alunos contratados para as empresas onde eles aplicaram o desafio. E ele narrou
essa histdria contando o seguinte, eu nunca me imaginei fazendo um processo seletivo da BWC
apesar de ser meu sonho de consumo de trabalho. Mas ele se inscreveu por causa do desafio, e ele
€ um cara timido, introvertido, que néo tinha uma relagdo muito boa com a sala e se vocé encontrar

ele hoje, até o caminhar dele mudou, ele mudou. Se vocé puder comentar [}

L: Eu encontrei com esse estudante na porta, ele veio, me abracando e chorando. Professora vocé
nédo sabe onde eu vou trabalhar. BWC. Meu sonho. E eu, nossa que legal, como vocé conseguiu. Eu
sabia que em Curitiba eram dois mil candidatos, e tinham trés vagas. Professora eu segui o roteiro d
perguntas do - mas como assim? Aprendi na disciplina de empreendedorismo. Ai ele me
contou que a BWC auditou a Petrobras e que foi o escandalo da Petrobras, que a BWC demorou
para soltar o relatério. E ele entrou na entrevista da empresa e perguntou assim, eu queria que Vocés
justificassem essa questao da Petrobras, e foi assim com os sécios. E eu tive uma reunido esses dias
com um dos sdcios e ele disse: esse menino, é arrojado demais. E ele falou assim, foram as quatro
perguntas que o prof. Rodrigo me ensinou. Tinham perguntas que os socios olhavam um para a cara
do outro e eles ndo sabiam responder. E ele falou assim, eu fui para tudo ou nada. Ou eu entrava,
que era meu sonho, ou eu ia continuar sonhando. E foi a aula de empreendedorismo que fez isso. Al
eu fui contar pro - ele me explicou e ai eu fui entender. E para contar para vocés, um aluno
Prouni, 100%, com uma deficiéncia fisica, que um ano atras me procurou chorando que ia desistir e
eu falei ndo, passa fome, anda com roupa rasgada, mas vem, que a tua realidade social s6 vai mudar
por meio da educacdo. Um belo dia, eu virei confidente dele. E ele disse, professora meu tio vai dar o
vale-transporte para eu vir. E agora ele estd em uma empresa, a maior de consultoria do mundo, com

um salério bem significativo, vai ganhar inglés e outras coisas mais. Entdo é uma vitoria de todos nos.

R: O que eu queria narrar € que depois essas atividades eu sempre fago um férum com os
estudantes narrarem entre si como foram as experiéncias deles executando o desafio e a riqgueza de
contribuicdo foi emocionante, porque a histéria desse menino. Tivemos alunos contratados, dois
foram promovidos e tem alunos que voltaram falando olha eu fui maltratado, eu ndo trabalharia nessa
empresa. SO que eles aprenderam a ser mais protagonistas e a for¢ca do impacto deles mesmos, com
eles mesmos, contando as suas histdrias uns para os outros, € um negdcio incrivel, eu tive que me
controlar para nao chorar durante a aula porque depois, eu estava l4 quase, com licenca eu vou até o

toalete e volto. Permita-me discordar um pouquinho, eu acho que a gente precisa pisar no acelerador,
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a 200 por hora, principalmente os estudantes que estdo recém-chegados porque ai, sim, nos vamos
conseguir realizar experiéncias que transformam vidas que é o mote que a [JJJj adotou. Esse

exemplo foi a Unica coisa que eu precisava para mostrar que dessa forma, paga a conta.
E: Alguém gostaria de complementar.
D: a L... deixou o comentario, porque teve que sair.

Il Excelentes explanagdes dos colegas. T4 aberta a formagédo, a gente discute em relacdo a
quantidade de materiais prévios. O caminho das pedras é fundamental, assim como convencimento
dos alunos. Vocés precisam falar isso para os estudantes, ndo ser Gtil apenas para a sociedade, mas
também para a vida. Onde no mundo vocé vai trabalhar em um local em que ele sera sempre
tutelado, ele precisa ter autonomia. Os estudantes acabam participando mais, cada um tem que sentir
os seus limites, mas eu vou um pouco com o |JJJlll nossos estudantes podem muito mais do que

nds imaginamos. D& mais trabalho no comec¢o, mas vai diminuindo com o passar do tempo.

D: mais alguma pergunta. Nao. Agradece e convida para que respondam o questionario e contem
para seus pares. A nossa ideia é de que seja pequeno, mas vamos tentar que seja mensal.

Ninguém perguntou.
C. estou contente com a maturidade da discussdo que estamos tendo agora, que é muito diferente do
inicio de 2014 e 2015. Eu tenho que ter meu tempo, eu tenho que entender a metodologia, eu me

permito errar e tentar de novo.

M: Ficou muito claro que a universidade assumia este tempo de maturagéo do professor.
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APENDICE J — OFICINAS OFERTADAS POR MEIO DO CENTRO DE ENSINO E
APRENDIZAGEM DA IES ESTUDADA

OFICINAS DE FORMA(}T\O DOCENTE

2015

29 semestre

FERRAMENTAS PARA AUXILIAR NA PROMO

- Produgao de Blog
+ Produgao e edicao de videos
+ Excel

2016

12 semestre

Blog e Wiki no Blackboard
Coma criar material para
disponibilizar anline

+ Criando Material com Power

2016

29 semestre

AO DE APRENDIZAGEM ATIVA

Point e Prezi para a produgao de
videos

+ PPT e Prezi + Edicdo de Video + Producao de Video
- Qualtrics + Mapa Conceitual como Estratégia - Edicao de Video
- Sala Braox de Leitura - Mais do Blackboard - Uso de
« Lousa Interativa + Produgdo de Video Blog e Wiki
+ Qualtrics

+ Analise de motivagao

Usando TARI (Técnica de

Aplicagao da Resposta Imediata),

Cartdes e Votagoes Online
(Socrative e Mentimeter)

- Aprendizagem Hibrida (Blended

METODOLOGIAS QUE PROMOVAM APRENDIZAGEM ATIVA

+ Blended Learning (Aprendizagem

« Aprendizado por pares Learning) Hibrida) e Flipped Classroom E
+ Formulagao de questdes + Como promover Aprendizagem (Sala de Aula Invertida) o
- Aprendizagem colaborativa Ativa - Como Promover a Aprendizagem N
- Estudo de caso e PBL - Estudo de Caso e PBL (Problem- Ativa dos Estudantes
- Sala de aula invertida Based Learning) - Contexto Real em Sala de Aula -
- PiBL - Flipped and blended « Flipped Classroom (Sala de Aula PBL {(Aprendizagem Baseada em
learning - Bennett Invertida) Problemas), Estudo de Caso e
- Peer instruction - Mazur « Peer Instruction (Instrugdo por Criagdo de Cenarios para
+ Sistemas de votagdo (Mentime- Pares) Simulacdo, Role Play e Aulas
ter, Socrative) - PJBL (Aprendizagem Baseada em Praticas
- TARI Projetos) + Criando Boas Perguntas e
+ TBL - Team Based Learning - TBL (Team Based Learning) - Atividades para Engajar
Aprendizagem Baseada em Estudantes - Peer Instruction
Times (Instrugao por Pares), Team
Based Learning (Aprendizagem
Baseada em Times) e Uso de
Sistemas de Votagao Online e
TARI (Técnica de Aplicagao da
Resposta Imediata)
+ Design Thinking
- P|BL {Aprendizagem baseada em
Projetos)
AVALIACAO ORIENTADA PARA A APRENDIZAGEM
+ Protocolos de autocorregao - Como fazer boas perguntas + O processo de Criagao de
- Estratégias de Mediagdo para Rubricas
Analise do Erro do Estudante - Estratégias de Mediagdo para
+ Processo de Correcao de Andlise de Erros do Estudante:
Trabalhos Académicos forma de assessment
- Protocolo de Autocorregao - O processo de corregao de
trabalhos académicos
LEITURA E ESCRITA PARA PROMOCAO DE BOAS PRATICAS EM PRODUCAO ACADEMICA
- Mapas conceituais para leitura + Oralidade para Mediacao em - 0 que todo professor deveria
- Mapas conceituais para pesquisa Sala de Aula saber sobre textos E
+ Escrita auténtica como solugdo - 0 que todo professor deveria + Mapa Conceitual como Estratégia (=]
para plagio saber sobre textos de Leitura e Escrita &

+ Estratégias de mediagdo em sala
de aula

Fonte: (MEYER et al., 2017).

+ Escrita Auténtica como Solugao

para o Plagio Académica
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APENDICE K — CODIFICACAO ABERTA E AXIAL DA OBSERVACAO

OBSERVACAQ PARTICIPANTE: Como se deu o compartilhamento entre pares em relacio a experiéncias pessoais e pedagdgicas? Como se evidencia o empoderamento
docente ao realizar essa apresentagdo da experiéncia? Identificar sujeitos selecionados.

cODIGO SIGNIFICADO

Atua_Creare

Identifica atuago direta do CREARE

Compartilha_Ajuda_Mutua

Menciona que esta auxiliando ou pedindo ajuda aos colegas para realizar uma atividade

Compartilha_Contexto

Ao compartilhar a experiéncia pedagogica, professor apresenta contextos acerca da educacdo ou da institui¢do.

Compartilha_Contratempos

Ao compartilhar a experiéncia pedagogica, professor descreve contratempos que enfrentou durante a aplicag&o.

Compartilha_Duvida

Ao compartilhar experiéncia, professor demonstra divida.

Compartilha_Inovagao

Ao compartilhar a experiéncia, o professor cita o que acredita ser uma inovagao.

Compartilha_Melhorias

Ao compartilhar a experiéncia pedagdgica, professor menciona melhorias que realizou ou realizard em relagéo & aplicag&o.

Compartilha_percepg¢ao_negativa

Ao compartilhar a experiéncia pedagogica, professor menciona uma percepgao negativa relacionada a aplicagdo.

Compartilha_percepgio_positiva

Ao compartilhar a experiéncia pedagégica, professor menciona uma percepgao positiva relacionada a aplicagéo.

Compartilha_Problema

Ao compartilhar a experiéncia pedagogica, professor ressalta o problema enfrentado na disciplina

Compartilha_Solugdo

Ao compartilhar a experiéncia pedagogica, professor cita qual a solugdo encontrada por ele

Compartilha_Sugestao

Durante a troca, ha sugestdo em relacéo a experiéncia.

Empoderamento_AcataSugestdo

Apés compartilhar a experiéncia pedagogica, professor acata sugestdo

|Em poderamento_autoavaliacio

Indica professor em processo de autoavaliagdo

|Em poderamento_coragem

Identifica que ndo ha inseguranga em buscar novas estratégias de ensino

|Em poderamento_desenvolvimento_profissional

Indica professor desencadeando processo de desenwolvimento profissional

|Em poderamento_Formacgdo

Menciona aquisi¢do de conhecimento por meio da formacdo

|Em poderamento_Reconhecimento

Aponta reconhecimento

Empoderamento_Reflexdo

Indica indicio de reflexdo acerca da pratica pedagogica

Suj_01 Identificagéo do sujeito na entrevista: 01
Suj_03 Identificagdo do sujeito na entrevista: 03
Suj_04 Identificagdo do sujeito na entrevista: 04
Suj_06 Identificacdo do sujeito na entrevista: 06
Suj_12 Identificagéo do sujeito na entrevista: 12
Suj_16 Identificacdo do sujeito na entrevista: 16
Suj_17 Identificagdo do sujeito na entrevista: 17
Suj_19 Identificagdo do sujeito na entrevista: 19
Suj_24 Identificagdo do sujeito na entrevista: 24
Suj_25 Identificag&o do sujeito na entrevista: 25
Suj_29 Identificagdo do sujeito na entrevista: 29
Suj_A Identificag&o do sujeito no documento: A
Suj_Ah Identificagdo do sujeito no documento: Ah
Suj_An Identificagéo do sujeito no documento: An
Suj_B Identificacdo do sujeito no documento: B
Suj_Bea Identificagéo do sujeito no documento: Bea
Suj_BG Identificacdo do sujeito no documento: BG
Suj_C Identificagdo do sujeito no documento: C
Suj_F Identificagdo do sujeito no documento: F
Suj_F Identificagdo do sujeito no documento: F
Suj_G Identificag&o do sujeito no documento: G
Suj_| Identificagdo do sujeito no documento: |
Suj_IP Identificag&o do sujeito no documento: IP
Suj_L Identificagdo do sujeito no documento: L
Suj_Lu Identificagéo do sujeito no documento: Lu
Suj_Ma Identificagdo do sujeito no documento: Ma
Suj_Mai Identificagdo do sujeito no documento: Mai
Suj_P Identificacdo do sujeito no documento: P
Suj_R Identificagdo do sujeito no documento: R
Suj_Ra Identificacdo do sujeito no documento: Ra
Suj_Ro Identificagdo do sujeito no documento: Ro
Suj_Sa Identificagdo do sujeito no documento: S_a
Suj_Si Identificagdo do sujeito no documento: Si
Suj_TS Identificag&o do sujeito no documento: TS
Suj_V Identificagdo do sujeito no documento: V
Suj_WM Identificag&o do sujeito no documento: WM
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APENDICE L — CODIFICACAO ABERTA E AXIAL DA ENTREVISTA

CcODIGO SIGNIFICAI

Acolhida

Professor relata como foi acolhimento na universidade

Acolhida_restricao

Restrigdo nha acolhida ao professor

Alunos_Interacao

Interage com alunos por meio da Intemet

Aperfeigcoar_Académico

Menciona que & preciso se aprimorar na escrita e formatagcdo académica, orientagdo TCC

Aperfeigoar_Avaliagao

Necessidade de aperfeicoar avaliacdo

Aperfeigoar_Contetido

Gostaria de estudar mais sua area de atuagdo

Aperfeigoar_Interlocugdo

Aponta que precisa melhorar a interlocugdo com os estudantes

Aperfeigoar_Metodologia

Aperfeicoar metodologia, técnica, estratégias de ensino

Aperfeigoar_Postura

Comenta necessidade de aperfeicoar postura como docente: aspectos relacionais ou emocionhais

Aperfeigoar_Tecnologia

Aperfeigoar uso de recursos tecnolégicos

Apreco_Docencia

Mostra apreco pela docéncia

Aprego_formacao_offline

Demonstra aprego com formagédo profissional presencial

BomProfessor_Compromisso

Atribui o fato de ser um bom professor ao compromisso

BomProfessor_Comunicacao

Estabelece comunicagdo efetiva com alunos

BomProfessor_Conteudo

E bom professor porque domina o contelido

BomProfessor_EstimuloParticipacao

E bom professor porque estimula a p ipagdo do aluno

BomProfessor_Exigéncia

Atribui o fato de ser um bom professor a exigéncia

BomProfessor_FocoEstudante

E bom professor por estar preocupado com o estudante

BomProfessor_Imprevisto

Lida com imprevistos, com flexibilidade e "jogo de cintura”

BomProfessor_Oratéria

E bom professor porque tem boa oratoria, fala com clareza

BomProfessor_PréAtivo

E bom professor por ser pré-ativo, inquieto, buscar novidades, ser provocador, néo temer mudangas

BomProfessor_Referéncia

Ser bom professor & ser referéncia profissional, exemplo profissional

BomProfessor_Vinculo

E bom professor porque estabelece um vinculo afetivo com o aluno, relacionamento

Cita_prof_ref

Cita professores como referéncia

Compartilhar_Ajuda

Compartilhar visando ajuda mutua

Compartilhar_Aprego

Aponta apre¢o, valoriza o compartilharmento entre pares

Compartilhar_Aprendizado

Compartilhar gera aprendizado

Compartilhar_Confianga

Compartilhar com quem se tem confianga

Compartilhar_Coragem

Compartilhar exige coragem

Compartilhar_Critica

Relata criticas em rela¢do a préatica que compartilhou

Compartilhar_Cuidado

Cuidado para agdo de compartilhar ou cuidados ao compartilhar

Compartilhar_CulturaGrupo

Menciona relag&o entre compartilhamento e cultura de determinado Grupo, Escola

Compartilhar_Dificuldade

Relata dificuldade em compartilhar

Compartilhar_Equipe

Compartilhar exige trabalho em equipe

Compartilhar_Erro

Compartilhou inclusive insucesso/erro

Compartilhar_Espontaneo

Aponta que o compartilhar sera espontéaneo

Compartilhar_Gestdo

|Aponta que compartilhar é importante para gerir problemas

Compartilhar_Ingenuidade

Compartilhar por ingenuidade, desconhece ou ndo reconhece riscos

Compartilhar_Inseguranga

Demonstra inseguranga em compartilhar

Compartilhar_Isolamento

Relata isolamento, trabalho solitario

Compartilhar_Materiais

Troca de materiais entre professores

Compartilhar_Nao_Didatica

Nao se compartilha sobre pratica pedagdgica

Compartilhar_Pouco_Convivio

Remete a pouco convivio com outros professores

Compartilhar_Projetos

Compartilhar projetos: trabalham em equipe, inclusive com professores de diferentes cursos para a realizagdo dos projetos.

Compartilhar_Resisténcia

Menciona resisténcia em relagdo ao compartilhamento

Compartilhar_Siléncio

Poucos professores falam sobre suas praticas

Compartilhar_Valprofissional

Compartilhamento devia estar atrelado a valorizagdo profissional

Compartilhar_Visibilidade

Relata que compartilha por causa da visibilidade, mostra que faz

Condicao_Trabalho_Dificuldade

Menciona dificuldade docéncia em rela¢do condigbes de trabalho

Condicao_Trabalho_Emprego

Emprego

Condicao_Trabalho_Positiva

Aponta condiges de trabalho positivas

Condicao_Trabalho_Tempo

Menciona falta de tempo como um limitador

Cursou Magistério Antes da Graduagio

Code in vivo

Docéncia_lnseguranga

Demonstra inseguranga em relagdo ao exercicio da docéncia

Formagio_Abertura_Sala

Sugere melhoria para formag&o: abertura sala

Formacgao_Assessoria

Indica necessidade de assessoria pedagégica especifica

Formagdo_Aula

Sugere que a revisdo das aulas e de suas praticas refletem em sua formagao

Formacgao_Desinteresse

Demonstra desinteresse pelas formagdes ofertadas

Formacgdo_Mercado

Aponta que parte de sua formagdo se da pela interlocugdo com outros profi de mercado

Formacdo_Motivagido

Relaciona a formag&do com elemento positivo para a pratica docente

Formagdo_NaoCompreende

Afirma que ndo compreende contetidos discutidos nas formagdes pedagogicas

Formacio_Socializagido

Sugere melhoria para formag&o: socializagéo

Formacgao_Valorizagao

Atrelar formagao continuada com valorizagdo
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CcODIGO SIGNIFICADO

Fuga_DocEst A pergunta é sobre o docente e ele muda para a sua prética com estudante
Internet_Formacao_Pedagogica Uso da intemet para formagé&o didatico-pedagogica

Internet_Institucional Acesso apenas o que é institucional

Internet_Pesquisa_Area Uso da intemet para pesquisa académica em area de atuagdo
Internet_Resistencia Demonstra resisténcia uso internet , ou cautela em relagéo a sua utilizagédo
Internet_Resisténcia_Redes Cita resisténcia ao uso de redes Sociais para diferentes finalidades
Internet_Tempo Relag&o de uso da intemet influenciada pelo tempo
Internet_Uso_PesquisaDidatica Uso da intemet para pesquisa ou finalidade didatica

Internet_UsoRedes Uso da internet e Redes Sociais

Merc_Doc_Beneficio Aponta beneficio em atuar no mercado de trabalho em paralelo a docéncia
Merc_Doc_Dificuldade Aponta dificuldade em atuar no mercado de trabalho em paralelo & docéncia
MetAt_dificuldade Aponta dificuldades em adotar as metodologias ativas

MetAt_disciplina Aplicava formag&o na disciplina em que lecionava

MetAt_formacao Investiu na formacao em Metodologias Ativas

MetAt_resisténcia Aponta alguma éncia ao uso das metodologias ativas sistematizadas a partir do programa
Mot_Contato_Professores Motivagdo por ter contato com professores

Mot_ContribuigdoDocéncia Motivagdo para ser docente esta na contribuigdo social
Mot_Convivio_Estudante Sente-se motivado pela convvéncia com os estudantes

Mot_Dinamico Motivagdo para ser docente esta no dinamismo

Mot_Familia Motivagdo para ser professor vem da familia

Mot_GostaAprender Gosto por ajudar os outros a aprender motivou a ser professor
Mot_GostaAprendizado Gosta de aprender de forma permanente

Mot_GostaDisciplina Gosto pela disciplina motivou a ser professor

Mot_GostoDocencia Gosto pela docéncia motivou a ser professor

Mot_Oportunidade Oportunidade profissional

Mot_Reconhecimento Gosta do retorno dos estudantes

Mot_Resultado Motivagdo esta no resultado do estud:

Participa_CongressoEnsino Participa congressos de ensino

Perfil_pesquisador Menciona que interesse era ser pesquisador

Professor_Sem_Preparo Virei professor do dia para a noite

Site_Acompanhamento /Acompanhamento de equipe para gerar conteudo: orientagdo
Site_Aplica¢ao Aponta possivel aplica¢do do site

Site_Area_Especifica Site precisa expor aplicagdo das metodologias ou técnicas em diferentes areas
Site_Atualizacdo Site precisa estar atualizado frequentemente

Site_Busca Busca efetiva é essencial

Site_Comentarios Site teria espago para comentarios

Site_Consulta Site fonte sistematizada de consulta acerca das metodologias ativas
Site_Convite Engajamento no site depende da forma de convite

Site_Convite_Chave Engajamento por meio de professores-chave

Site_Crédito Dar crédito, fazer referéncia, autoria

Site_Dificuldades Site precisa expor dificuldades na execugdo

Site_Diversidade_Publico Aponta que site tem que contemplar interesses diversos de audiéncias diferentes. Publico diversificado, com diferentes caracteristicas.
Site_Duvida_Usaria Afirma que depende de algumas questdes o uso ou ndo do site
Site_Exemplo Site precisa ter exemplo, aplicagdo, situagdo real

Site_ldiomas Presenca diferentes idiomas no site

Site_Informacao Site precisa ter informacéo precisa

Site_Informalidade Menciona que professores se sentem melhor em plataformas pouco formalizadas
Site_NaoVideo Néo assiste videos

Site_Navegacdo_Intuitiva Navegagdo/ exploragdo livre, por tentativa e erro

Site_Objetivo Site precisa ser objetivo

Site_PassoaPasso Site precisa expor passo a passo

Site_Personagem Criar animag&o, histéria ou personagem

Site_Pesquisa_Exploratéria Menciona a relagdo com a pesquisa usando a Internet

Site_Plano_Ensino Consultar o plano de ensino

Site_Recursos Sugere uma variabilidade de recursos a disposi¢do no objeto de aprendizagem
Site_Resultados Site precisa expor resultados da pratica

Site_Sistematizagdo Site sistematizado, organizado, altamente estruturado

Site_Texto Menciona texto no site

Site_Usabilidade Menciona que site tem que ter usabilidade

Site_usaria Afirma que usaria o site

Site_ValidadeCientifica Site precisa ter validagdo cientifica

Site_Video Site precisa ter video

Site_visual Menciona sobre questdo visual do site

Val_experiencia_profissional Sujeito valoriza experiéncia profissional

Valoriza_interatividade Aponta que valoriza a interatividade com colegas ou alunos
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ANEXO A — PARECER CONSUBSTANCIADO DO COMITE DE ETICA EM
PESQUISA

L | Gomité de Exica
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PARECER COMSUBSTANCIADO DO CEP
DADCE D0 PROJETO DE PESGUIEA

Thulo da Pesguica: 08 IMFACTOS DE UM FORTAL COM FOCOO NO COMPARTILHAMENTD DE
PRATICAZ INOVADDRAZ MNA FIIIH.M.'I.I;.‘.D DIDATICO-PEDAGOSICA DE
FROFEZEOREE UMIVERZITARIDS

Pecoulcador: Farica Meyer

Ar=a Tematioa:

Vercdo: 2

CAAE: 54447716 . 0D00.0020

Inciitulglo Proponente:Pontificla Unhersidade Catsiica do Parana
Patrooinador Princdpal: Siranciaments Froprio

DADCE D PARECER

Himesro do Parsosr: 1.501.381

#precentagdo do Projedo:

Diante dos desafos existentes ag professor gue atus no ensing supeTion (PIMENTA; AMAZTAIIOU, 3002
ZABALFA, 2004}, a presente proposta de pesguisa tem como objetive analsar as possbilldades de
conirbuiglo de um chiete de aprendizagem digital fo formato de portal na Iniemet na formagio didatice-
pedagagica de professores universitirios gue lem comao premissa o compartihaments de expedéncias
praticas reals empresncidas mas salas de auls de cursos 3= graduapdo. O portal, denominads “Ctseraiting
de Incvaiples de pragcas de ensing & aprendizages”, serd desenvoivido a partr de uma pesgulsy qualitatva
o Bpo grounded theory (DORBIN; STRAUZSE, 2015 & TARCEZ], 2001 Esie Esiudo, portani, pars Alcanpar
seU phjeth, I Empesrder UM Imenss evaniamento de dados por meko de enirevistas ric-esirutuadas &
semlestruturadas que visam & elaboragic de uma teora fundamentada, constiuida por pressuposios,
direfrizes & requisitos capazes de orentar o dessnvolimenn do objein pedapsgico em guestlo. As
enirevisias serio realzadas com docenies gue atuam em curses de Gradusgio em InsStulples de Ensing
Buperior. Serd empreendida uma criteriosa revisho sist=matica em redagio aos conc=Eos gue complem o
QUi kedrioo da Investigagiio, a saber empoderamenio, colaboraclo entre pares & profissionaldade do
docenbe universitirio, com a finalidsde d= mapear o campo de esiudos. O Obsenaidno & aberto 20 pablico
& pretende divaigar, por meio de
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linguagem afrativa, Informativa & didsSca, Inkclatvas de professores universitanos empreendidas jumo aos
seus estudanies, por melo de enfrevistas, reportagens, videss, infografices e oulrcs recursos visuals, assim
COMM CUrsos aberins, plancs d= auly, arbgos & diversos objebos pedapdgions. ApSs o desenvolvimenio de
uma primeira versdo do objetn, serd efetivada uma =tapa de avallagio & walidagho junio & professores
wniversidrios por meio da esiaddgla de grupo focal. Desta forma, cbjetva-se analsar oz &fefios do Paoral
=m relaciio & valorizagio profssional & profissonalidade docerte =m professores urlversEAros = as
posshildades & limiies de auioformaco & de empoderamento dooents & partir do uso do portal. A partr de
sua Implantaclio, & imprescindivel 3 atualizagbo freguents do conteddo disponibilzado. Desta forma, efsthvar
s& 3 necessidade de parcerias institudonals, anto imemas —na irstfulgdo em que o projeio & deservotida,
guanio extermas, com cuiras instkuples de ensino superior, gnupos de pesguisa e projetos die edensio,
como polencials indicadores de participanbes e erdticas, dando a pesquisa um carber smubareamemie
Insthudional & InterinsSucional

Objedivo da Pecoulea:

Ohjefivo Primdricc

Analisar coemo U (portal, oo oo RO compartihamenio de experéndas prafcas docenbes, pode contribulr
para a formagio ddabco-pedagogica de professoms. universitirics.

Ohjefivos Seouredirios:

- Desemvolier, por melo da construglo de neguisios & direfrizes, uma feoria noreador para ofentar a
elaborapdo de um portal - & relaclio 3 sua estrutum editorial, arquistura de informacSo, linguagem,
conteddo bevhials & ndo-tevhuais, com a finalidsde de contribulr pam 3 formaglo didaticopedagagica do
professor unkersibiric.

- Desenvolver um portal de colaboragio de praticas educathas no ensing supsrior fundamentada nos
principios da teons deserodvios.

- Anallsar os efelios do Portal em relacio 4 valorizaglo profissional & prof9ssionalidade docente &m
professones unhversiarios.

- Aralsar as possiblidades e limEes de auloformagic & de empodeamento doosnie & partr do uso do
Fortal.

Avallagdo dot Ricoos & Bansfiolos:

05 reons = of beneficios da pesqulss siermdem os requisios &8oos da H.E-I:Ill..ll;!l:l ICHE 4BERIT do skseEma
CEFTCONER.
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Comentirios & Conclderagdes cobre a Fecguica:

As elapas de I'E'HHIFE:I da pesquisa abendem o5 resguishos sHoos da H.E'.'rﬂ'.ll;!ﬂ ICMIE 4662012 do sisie=ma

CEFMDNEP.
Conclderaghen cobm e Termoe de aprecentagdo obrigaica:

Os fermos de apresentagio obrigattna atendem os reguisiios &toos da Resolugdo THE 45672012 do

sistema CEFMZONEP.

Resomendagde:

Conlusles ou Pendénoias & Licka de Inadeguagpbec:
M8 i peran b,

Conclderapbst Finalc a ortbtério do CEP:-

Ects parsosr Tol slaborzdo bacssdo not dooumsenbos abalxo relaclonedos:

Tpo Dooamenio Arguivo Fostagem Autor Sihuagdo
rformagles Basicas| PE_INFORMAGOES_BASICAS_DO_P | D2DR2015 Aretin
g Frojebs FROWJETD 77 276.pdl 175435
TCLE ! Temmos de | Temo_consenbdmenio_afbersdo_ WF2018| DHDL2016 | Fabmicks Meyer Areho
Assentmenio D02 doc 17:53:28
Jusificativa de
AusEncla
=oha de Rosin SolFa_Roshod001 pd? 18032016 | Falricia Meyer Areto

12:14:55
Frojety Detalhado ! | wF2O1E0315_Projeto_Comissso EHcad| 15032016 | Falricks Rleyer Arefio
Broschurs [= 62202
Wi 2elih [ ald
2 thszgdo do Parsosr:
Aproysdo
Haoaccia Apreciagdo da CONEP:
Hio

CURITIEA, 15 de Abrl de 2016

Acinada por:
HAIM AFEL FILHZ
{Coardsnasar
Erdaregoc:  Fua Imeocisds Corosiclc 1158
Bairra: Prads el CEF: =0 3950
F: Pt Bunicipla: U ITESS,
Talafona- (40 Xy -0 Fax- (ATIETI-T E-mal: rep@posibe
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ANEXO B — TERMO DE CONSENTIMENTO
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| TERMO DE COMSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDD |

Vocé esta sendo conwidado{a) como woluntariofa) a participar do estudo “0S
IMPACTOS DE UM PORTAL COM FOCO WO COMPARTILHAMENTO DE
PRATICAS INOVADORAS NA FORMACAD DIDATICO-PEDAGOGICA DE
PROFESSORES UNNERSITARIOS subproieto de pesguisa associado ao projeto
denominado: “Criatividade e Inovacio Docente no Ensine Supesior”™ (CIDES). O
Fﬁmmmmlﬂrmmmﬂmﬁmnumlhm
de expenéncias praticas docentes, pode confribuir para a formagdo didatico-
pedagogica de professores universitanos e para este fim, sera elaborado conteddo
Que possa incentivar a adogao de praticas inovadoras, noves métodes, metndologias
& recursos tecnologicos. Acreditamos gue esta pesquisa @ importante no senfido de
perar o engajamentio dos professores UNEMSIENos em proposicas qUE Consegue
niegrar seus Nienesses pessoars @ profissionais em prol de sua formagso didatico-
pedagogica, Enmpamuadeudmpupmﬁsmmd ahuacao colaborativa e
motivagdo democratica, umeﬂrhanp:deaerrepicadnﬂnm:ﬂme:tﬁ
educacionais. A pesquisa destes gementos € essencial para dar suporte ao
deswelamento dos desafios que se apresentam tanto 3 formagdo de professores —
niteresse prortario das politicas pul:ulr:a‘:‘. em Educacio, como altemativas para
aprimorar a qualidade do ensino universitano no Brasil.

PARTICIPACAD NO ESTUDO

A minha particpacdo no referido estudo sera por meio de enfrevistas do Gpo ndo-
esiniuradas e semi-estnuiuradas, & em segunda etapa. um grupo focal, visando
desenunruermtemamaduapaﬁmuammmp]ﬂ &
relag3o a sua estrutura editonial, anquitstura de informagac, linguagem, comedido
textuais & nac-textuais, assim como avalido e wabdado em relacio as
potencialidades do Portal como objeto de aprendizagem digital. Minha participacao
também pode ser requerda, caso exista meu consentmento. na producdo de
conteldos como videos e imagens a ser publicadas no futuro Portal.

Sei gue pama o avango da pesquisa, o envolvimento de professores universitanos
voluntarios & de fundamental mportancia. Desta forma, aceitando participar desta
pesquisa, estou cients de serel enfrevistado & o registro sera realzade em audio
video, assim como serei convidado a participar de grupo focal para avaliagie do
objetn de aprendizagem digital (Portal).

RISCOS E BENEFICIOS

Jit|

Fui alertado de que. da pesquisa a se realizar, posso esperar alguns beneficios, tais |
como contribuigdo na construgdo de um objeto de aprendizagem digital aberto,
witady parm potenciaizar a formagdo didatico-pedagogica de  professores
universitarios & que tambem pode ser consultado por futuros professores
{e-stu::larrte-sdnﬁ cursos de locencatura, por exemplo). Outo benefico & a
walorizagdo da wisdo e da experiéncia dos docentes, tanto para a construcic do
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ohjeto de aprendizagam, wmmamdemﬁawmnwlm
neste. Dessa forma, se assim desejar, miﬂﬂpl:dermtermmheneﬁma

oporunidade de compartilhar uma experiéncia gue considero exitosa em sala de
aula, o que pode confribuir pam a minha valonzagao profissional. Come toda
pesguisa com seres humanos envolve mscos, eventuaments, foi alertado de que
posso sentr-me constrangido em relagao 3 integndade de minha imagem, devido a
possivel producso de videos e anuives de dudio que podem v 3 ser inseridos no
objetn de aprendizagem digital. Algumas medidas serao tomadas para a redugao
desses riscos, fais como a assinatura de termo de consenfimento e de detalhado
termo de direito de uso de imagem, além de minha verificacao previa antes de
publicazao no refendo Portal.

SIGILO E FRIVACIDADE

Estou ciente de que minha privacidade sera respeifada. ou seja, meu nome ou
gualquer outro dado ou elemento que possa, de quakguer forma, me identificar, sera

manbds em siglo. O pesquisadores =2 responsabilizam pela guarda e
confidencialidade dos dados, bem como a nao exposicao dos dados de pesquisa.

AUTOMOMIA

E assegurada a assisténcia durante toda pesquisa, bem como me & garanfido o livre
acesso 3 todas as informagdes e escarecimentos adiconars sobre o estudo & suas
consequencias, enfim, tudo o que eu queira saber antes, durante & depois da minha
participacdo. Tambem fui informado de que posso me recusar a participar do estudo,
o retirar meu consentimenio a qualquer momento, sem precisar justificar, e de, por
desejar sar da pesquisa, nao soferel qualguer preluED 3 assstenca que venho
recebendo.

RESSARCIMENTO E INDENIZACAD

Mo entantc, caso eu tenha mﬁ-:p.nerdespe&;a drrerﬂedapa‘b::pa:‘.a}na
pesquisa, tals como ranspone, dmmﬂmmﬁhmmmﬁamms
valores. gasios medianie pagamento em dinheino. De igual maneia, caso ocoma
algum dano decomente da minha participagio no eshedo, serei devidamente
ndenizado, conforme deterrming a kel

CONTATO

s pesquisadores envolvidos com o refendo projeto s3o Dimesre Sant’Anna Ramos
Wiosgeray (onentadora), com quern podersl manter contate pelo telsfions 41) 3271-

279

L= R
TS -}
R

1855 & Patricia Meyer, com guem poderei manter contato pelo telefone (£1) £237- |-.-.m =

33

O Comité de Efica em Pesquisa em Seres Hurmanos (CEP) € composto por um
grupo de pessoas que estao trabalhando pam garentr que seus direlos como
parficpants de pesquisa sejam respeitados. Ele tem a obrigacdo de awvaliar se a
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pesquisa foi planejada e se esta sendo executada de forma etica. Se vocé achar que
a pesquisa Nao esta sendo realizada da forma como vocs imaginou ou que esta
sendo prejudicado de alguma forma, wooé pode entrar em contato com o Comité de
Etica em Pesquisa da PUCPR (CEP) pelo telefone (41)3271-2282 entre segunda &
sexta-feira das DEhDD as 17h30 ou pele e-mall nepi@oucpr.br.

DECLARACAD

Declaro que i e entendi todas as informagdes presentes neste Temmo de
Consentimento Livre & Esclarecido e tive a oportunidade de discutir as informagdes
deste temmo. Todas as minhas perguntas foram responddas & eu estou satisfeio
com 35 respostas. Entendo gue recebemei uma via assinada e datada deste
documento & gque outra via assinada e datada sera amuivada nos pelo pesquisador
responsavel do estudo.

Enfir. tendo sido orentadc quanio a0 b=or de todo O agui mencionado &
compreendido a natweza e o obiefivo do @ referido estudo, manifesto meu e
consentimento em participar, estando tofalmente ciente de que nao ha nenhum valor
EconOmico, a receber ou a pagar, por minha particpagao.

Dadios do participante da pesgulsa
Fliree
Teberhinree
[T
Lipzal de de
Assinatura do partiopanis da pesguisa Azsinalura oo Fesquisador
USD DE IMAGEM

Autorize o uso de minha woz e imagem para a producao de videos e anguivos de
audio, assim como fotografias, para fins da pesquisa, nclusive em sua etapa de
dessrvolvimento de objeto de aprendizagem digital, difundido por meio de um portal,
a ser disseminado de formia aberta na Intemet.

Aszinatura do participame da pesgulss Assinatura 3o Fesquissdor
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