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RESUMO

A configuracdo dos centros comerciais abertos, desenvolvida pela 6tica das
relacdes criadas e mantidas pelos agentes sociopoliticos para instaurar politicas
publicas, tem favorecido o surgimento de perspectivas inovadoras que potencializam
as estratégias de dinamizacao de tais espagos urbanos em diferentes contextos,
principalmente no eixo comercial. Contudo, mormente no Brasil, ainda séo
incipientes os empreendimentos cientificos para compreender tais configuracdes.
Nessa linha, a pesquisa, procurando avancar no conhecimento sobre centros
comerciais abertos, teve como objetivo analisar a configuracdo do centro comercial
aberto Rua das Flores, sob as perspectivas dos arranjos sociopoliticos locais.
Metodologicamente, a pesquisa foi desenvolvida com base em estudo de caso, com
abordagem exploratorio-descritiva, pautada em técnicas de pesquisa bibliografica,
pesquisa documental e entrevista, tendo como objeto empirico as relacdes
sociopoliticas em que esta implexa a Rua das Flores — situada no centro de Curitiba-
PR, com seus 800 metros de extensdo — e recorte temporal entre 2005 e 2012. Os
resultados permitem afirmar que a Rua das Flores se subsume, em grande parte, ao
conceito de centro comercial aberto e que as acdes de politicas publicas
implantadas expressam preocupacfes de agentes publicos e privados com a
atratividade, competitividade e sustentabilidade do conjunto de empresas comerciais
da regido, que funcionam como elementos de dinamizacdo do centro urbano de
Curitiba. Com preocupacdes nesse sentido, houve a identificagdo de agentes
sociopoliticos que se destacam no desenvolvimento e aplicacdo de politicas publicas
pensadas de maneira integrada, a fim de potencializar as relacdes entre o governo,
a sociedade civil e os comerciantes. Contudo, ainda existem varios contextos
comerciais dentro do centro comercial aberto Rua das Flores que ainda tendem a
ser tratados de maneira universal, o que tem desfavorecido parcelas importantes do
grupo. De modo geral, os resultados abrem promissoras oportunidades para agentes
sociopoliticos compreenderem, com maior profundidade, a complexidade e a légica
de funcionamento desses espacos chamados de centros comerciais abertos e,
assim, potencializarem estratégias para viabilizar interesses comuns, a fim de
manté-los ativos e produtivos, bem como atender as suas func¢des de dinamizacao
social, comercial e -cultural consonantes com as necessidades de cidades
inovadoras.

Palavras-chave: Centros comerciais abertos. Agentes e arranjos sociopoliticos.
Governanca urbana. Politicas publicas. Gestao urbana.



ABSTRACT

The configuration of the shopping centers open, developed by optics of the
relationships created and maintained by socio-political agents to establish public
policies have favored the emergence of innovative perspectives that leverage the
strategies of the pivot of such urban spaces in different contexts, especially in the
commercial axis. However, especially in Brazil, are still incipient scientific enterprises
to understand such settings. In this line, the research, looking for progress in
knowledge about open commercial centers, aimed to analyze the configuration of
open street shopping mall Rua das Flores under the outlook of the local socio-
political arrangements. Methodologically, the research was developed based on case
study, with exploratory-descriptive approach, based on techniques of bibliographic
research, desk research and interviews, with empirical socio-political relations in
object that is input Rua das Flores — located in the center of Curitiba-PR, with its 800
meters long — and timeframe between 2005 and 2012. The results allow to state that
the Rua das Flores if subsume, in large part, to the open mall concept and that the
actions of public policies implemented express concerns of public and private actors
with the attractiveness, competitiveness and sustainability of the set of commercial
enterprises in the region, which operate as elements of the pivot from the urban
center of Curitiba. With concerns in this sense, there was the identification of socio-
political agents who excel in the development and implementation of public policies
designed in an integrated way, in order to enhance the relations between the
government, civil society and merchants. However, there are still a number of
commercial contexts within the mall open street Rua das Flores still tend to be
treated in a manner, which has important portions of the disadvantaged group. In
General, the results open promising opportunities for socio-political agents to
understand in greater depth the complexity and operating logic of these spaces
called malls open and thus strengthen strategies to achieve common interests in
order to keep them active and productive, taking into account, as well, to their duties
of social, commercial and cultural dynamization in line with the needs of innovative
cities.

Key words: Shopping centers open. Agents and sociopolitical arrangements. Urban
governance. Public policies. Urban management.
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1 INTRODUCAO

O filésofo francés Gilles Lipovetsky (2007) denomina a sociedade
contemporanea, regida por paradigmas de novidade, de experiéncia emocional e de
hedonismo, como sociedade do hiperconsumo. Dentre 0s espacos publicos
emblematicos dessa cultura, destacam-se as ruas comerciais, cuja sobrevivéncia é
elemento estruturador da economia urbana como espaco publico essencial para a
reproducdo de préticas sociais. O mesmo autor enfatiza que, com o favorecimento
da sociedade do hiperconsumo, a rua comercial caminhou para o final do Século XX
abalada pelas amplas transformacdes da sociedade, mostrando grande capacidade
de permanéncia e adaptacdo as condicdes de mercado. Explicacdes mais
detalhadas sobre isso estéo no decorrer do trabalho.

O desenvolvimento do consumo praticado nos tempos atuais € interpretado
por especialistas como parte da prépria evolucdo social, econémica e cultural da
sociedade e, como resultado, observam-se impactos na sociedade tanto no campo
das praticas sociais, como nas configuracdes das cidades, nos espac¢os urbanos de
consumo que as constituem e nas politicas publicas (GARREFA, 2008).

Nessa perspectiva, 0 centro urbano € um ponto de orientacdo que tenta
suprir necessidades materiais e imateriais da sociedade. Mais que um apanhado de
ruas comerciais, calcadfes ou centros histéricos, € um local de concentracao
geografica do comércio, do sistema financeiro e, principalmente, de anseios dos
cidadaos, os quais se realizam por préatica social e espacial (VILLACA, 2001). Os
centros devem, portanto, ser percebidos também pela 6tica das questfes sociais.

Surgem, pois, 0s centros comerciais abertos. Em muitos paises, passam a
ser administrados coletivamente, com fins de fazer frente ao declinio dos centros
urbanos. Para isso, normalmente estdo sendo introduzidos principios de gestao
comercial, transferindo para suas realidades as boas praticas do comércio planejado
(VARGAS; CASTILHO, 2006).

A partir do planejamento urbano, Rodrigues (2012) traz algumas iniciativas
de politicas publicas implantadas ao longo do tempo e que fizeram com que as ruas
comerciais adquirissem configuragdes diferenciadas. Com a adaptacdo aos tipos de
ruas que vieram com planos e ideologias urbanisticas, houve o surgimento, por

exemplo, dos classicos bulevares, como os de Barcelona e Lisboa. Em Londres, tais



15

ruas comerciais ganharam o status de “coragao da cidade”, locus da esfera publica.
Nos EUA, sob a nomenclatura de main street, as ruas de comércio das cidades
tiveram a particularidade de se transformar, também, em locais civicos. O autor
ainda aborda que, nos EUA, houve uma transformacdo significativa em sua
configuracdo natural, com a criacéo do pedestrian mall.

Procurar novas formas de compreender como vem ocorrendo a configuragao
dos centros comerciais abertos é uma necessidade emergente como principio de
urbanizacdo. Isso se justifica principalmente porque a organizacdo social e
econdmica das cidades eleva o potencial de crescimento e desenvolvimento na
medida em que otimiza a participacao de diversos atores na concepcao, elaboragéao
e execucdo do comércio local, dado que tem se sobressaido como fundamental a
necessidade de compreender como 0S grupos sociais e as relagcdes da populacéo
com a cidade permeiam e determinam os centros urbanos (MONTESSORO, 2006).

No Brasil, as ruas centrais das cidades — quando fechadas para circulacdo
de veiculos automotores, em que se instalam intensamente atividades comerciais e
demais atividades dos centros urbanos — tém sido popularmente designadas de
“calcaddes”; em muitos casos, ndo ha preocupacdes explicitas para compreender a
complexidade das variaveis que as envolvem. Essa tendéncia de simplificacdo pode
limitar possibilidades mais promissoras para compreender por que algumas
implementagfes fracassam e outras servem apenas para que esses espacos
urbanos se adaptem. Nessa perspectiva, esses espacos tendem a se consolidar
como um tipo de rua comercial especifico, mais do que como uma solucéo
urbanistica para os centros historicos em inimeras cidades (JANUZZI, 2000).

Nesse sentido, Montessoro (2006) defende a ciéncia de que 0s centros
urbanos sdo caracterizados pela sua forma e pelas fungdes desenvolvidas de
acordo com agrupamentos. Assim, 0S centros comerciais, que historicamente se
constituiram nos principais pontos de encontro da populacéo e, principalmente, de
comercializacdo de produtos e servicos, hoje sdo influenciados e transformados por
varios fatores criticos relacionados a sua prépria dindmica e a problemas sociais.

Isso muda o processo de requalificacdo dos centros urbanos. Ao longo dos
anos, esse processo ampliou-se, para se tornar questao de politicas publicas, com
estratégia articulada e global (SMITH, 2006). Contudo, como é natural em qualquer
sistema politico democrético, nesses processos, as relacbes sédo pautadas por

cooperacao e/ou competicdo entre os entes federados (LINHARES et al, 2012) e
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entre os proprios integrantes desses centros, como, por exemplo, comerciarios,
moradores, pedestres, usuarios de veiculos motorizados etc. No ambito das
relacbes horizontais, ha, portanto, o desafio de procurar viabilizar interesses de
atores da sociedade civil organizada e dos préoprios cidaddos; no ambito das
relacbes verticais, necessarios sdo o0s esforcos para ajustar as relagbes de
diferentes grupos organizados e de organizacgdes formais.

Para ampliar esse cenario e trazé-lo mais proximo da realidade brasileira, ha
possibilidades promissoras de compreendé-lo a partir do fenbmeno denominado
Centro Comercial Aberto. Esse termo emergiu timidamente a partir de 1990
(tardiamente em relacdo a experiéncia internacional) para designar intervencdes
urbanisticas em areas centrais, com ruas de predominancia comercial. Ganhou
importancia em muitos municipios interessados em resgatar a dinamica social e
econdmica de suas areas centrais em declinio, alcancando status de programa de
governo em algumas cidades (RODRIGUES, 2012).

A urbanizacdo intensificou-se sobremaneira nos ultimos 50 anos,
transformando centros urbanos em caixas de ressonancia das demandas urbanas.
Esses sédo projetados por diversos fatores, podendo-se evidenciar os fatores
econdmicos, sociais, culturais e, mais recentemente, os fatores tecnoldgicos. Essa
demanda impde que a cidade exerca fungbes e crie novas estruturas
organizacionais e novas metodologias de gestdo. (VIEIRA; VIEIRA, 2003, p. 128).

A partir dessa ideia, o0 presente trabalho procura compreender a
configuracédo do espaco urbano e do seu desenvolvimento social e econémico, em
seu recorte temporal e comercial, com foco de interesse nos centros comerciais
abertos e nas politicas publicas envolvidas nessas transformacdes. Ademais,

existem objetivo geral e objetivos especificos almejados, definidos no Quadro 1.
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Tipo Definicao
Geral Analisar a configuracéo do centro comercial aberto Rua das Flores sob as
perspectivas dos arranjos sociopoliticos locais.
Especificos 1) Construir referencial teérico que permita a relagéo entre politicas publicas e a

configuracdo dos centros comerciais abertos.

2) Realizar levantamento histérico documental das politicas publicas e iniciativas
de agentes sociopoliticos voltados ao centro comercial aberto Rua das Flores.

3) Avaliar a relevancia das politicas publicas para o dinamica economica do
centro comercial aberto Rua das Flores.

4) Analisar a atratividade, competitividade, sustentabilidade e os resultados
obtidos de intervencfes para a dinamica econémica e a configuracdo do centro
comercial aberto Rua das Flores.

5) Identificar agentes que possam influenciar na alteracdo da dindmica do centro
comercial aberto Rua das Flores.

Quadro 1 — Objetivos da pesquisa
Fonte: Autora, 2016.

A pesquisa busca analisar o apanhado da experiéncia vivenciada na Rua
das Flores e as intervencdes na area urbana central. Mais do que um levantamento
de dados, traz descricdo e analise de dados e experiéncias socioeconémicas
relacionadas a aplicacdo de politicas publicas e, a partir disso, procura compreender
0 papel dos atores envolvidos na mudanca da configuracdo desse centro comercial
aberto.

Justifica-se, pois, pela necessidade de:

1) construir fundamentos tedrico-conceituais e categorias analiticas para
avaliar o objeto estudado;

2) desenvolver estudos sistematicos e pautados especificamente na
realidade do objeto;

3) repensar as politicas publicas de manutencdo, desenvolvimento e
sustentabilidade local;

4) instrumentalizar praticas de agentes publicos e privados que dinamizam
0S centros comerciais abertos;

5) levantar argumentos que possibilitem debates consistentes acerca dos

motivos que influenciaram a dindmica do centro comercial aberto.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICO-CONCEITUAL

Este capitulo tem por intuito apresentar a fundamentacéo tedrico-conceitual
que articula o desenvolvimento da pesquisa sobre a configuracdo econdmica do
centro comercial aberto Rua das Flores, sob a 6tica da aplicagdo e manutencao de
politicas publicas locais.

Primeiramente, toma-se a Governancga Urbana como referéncia para analise,
tendo por finalidade dialogar sobre seus conceitos, passando pela reflexdo da
Reforma do Estado, que abandona um sistema burocratico de gestéo, e trazendo a
luz o modelo de gestdo Democratico-Participativo, a fim de aferir a sua relevancia
para criacdo e modificacdo do espaco urbano.

Ao destacar o modelo governamental e verificar-se a descentralizacado das
responsabilidades e tomadas de decisdo, considerando a frenética relagdo do
Estado e da sociedade civil, sdo trazidas relevantes modificacdes na gestédo publica
no ambito urbano, politicas publicas praticadas através da reflexdo dos novos
arranjos institucionais intergovernamentais, intersetoriais e, também, arranjos com a
sociedade civil. Tais experiéncias multidimensionais relatam o envolvimento de
todos os atores sociais para garantia dos direitos conquistados na democratizagao
do Estado.

A abordagem sobre Politicas Publicas tem a responsabilidade de aprofundar
conceitos e discussoes, retrata as origens de inten¢cdes de demandas, resume as
caracteristicas das politicas publicas antes e depois do periodo democratico — a fim
de explicar como a democratizacdo influenciou novos arranjos institucionais — e
caracteriza os processos de politicas publicas e a participacao dos agentes.

A incluséo do estudo sobre Economia Urbana demonstra a sua importancia
acentuada nos centros urbanos e vice-versa. O espaco urbano como um todo é
palco de diversas atividades econdmicas e faz-se necessario aprofundar o modo
como se formam e mantém sistemas econdmicos urbanos e como esses configuram
e reconfiguram o espaco total.

A economia urbana é indissociavel do desenvolvimento urbano local, e o
entendimento sobre o Espaco Urbano possibilita a relagéo entre diversos elementos
que o compdem. Ademais, discorrer sobre Espaco Urbano e Centro Urbano pode

ser complexo e polémico, haja vista que as sociedades podem ver e entender



19

ambos de maneiras diferentes, como resultado de concepc¢des sociais e culturais.
Apesar de ser produzido de forma natural e, posteriormente, ser manipulado por
interesses e politicas sociais, 0 Estado costuma privilegiar acdes capitalistas que
favorecem o Centro Urbano. Este possui altos indices de atratividade — ja que é
muito dindmico —, e suas mudltiplas atividades funcionais e econbmicas s&o
fortalecedoras do comércio nas cidades, sendo temas tratados a seguir.

O desenvolvimento da cidade confunde-se com o desenvolvimento da
atividade comercial; um reflete diretamente o outro, e a histéria demonstra isso de
maneira clara. Em consequéncia, sao registrados e apreciados conceitos e
discussdes que intercalam a Cidade e o Comércio, reafirmando o carater complexo
de ambos e de sua conjuncéo.

E indispensavel compreender o papel das Ruas Comerciais e Ruas de
Pedestres para o comércio, pois elas deixam de ser entendidas como um simples
espaco de circulacdo, para ser um elemento imprescindivel nas relagbes e acdes
sociais. Politicas publicas séo criadas para atender aos interesses da sociedade, a
fim de desenvolver atividades econdbmicas nas ruas, em suas diversas
configuracbes. Como o objeto de estudo — Rua das Flores — é uma rua comercial,
frequentada exclusivamente por pedestres, € trazida uma explanacdo sobre sua
configuragéo, o popular “calgadao”.

Por fim, a fundamentacédo tedrico-conceitual traz pesquisa sobre os centros
comerciais abertos, tema com poucas referéncias em virtude de sua novidade. Eles
nada mais sdo que agrupamentos de diversos tipos de estabelecimentos comerciais
concretos, com proximidade geogréfica, identidade e tradicdo, sem administracao
formal unificada. Discorre-se sobre as abordagens organizacionais e fisicas que
configuram o desenvolvimento social e econdmico, como também sobre o comércio
de proximidade, o qual € entendido como vital nas relagdes entre os comércios e 0s
comerciantes, nos centros comerciais abertos.

O aprofundamento de todos os temas tem intuito de gerar discussao
embasada, a fim de possibilitar discussdes a analises de experiéncias relacionadas
as politicas publicas, ao desenvolvimento econémico e a configuracdo dos centros
comerciais abertos.

A Figura 1 — Esquema de fundamentacdo tedrico-conceitual facilita a

visualizacdo do que sera apresentado e explanado a seguir.
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Fonte: Autora, 2016.
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2.1 GOVERNANCA URBANA

Este trabalho tem como objetivo geral analisar o objeto de estudo a partir da
perspectiva dos arranjos sociopoliticos locais; para tanto, é fundamental introduzir a
governanca urbana, seus conceitos, suas benesses e também suas disfuncoes, a
fim de possibilitar um levantamento tedrico-conceitual compativel com os objetivos
almejados.

O conceito de governanga urbana surge quando 0s governos se encontram
em situacao delicada, na qual ndo conseguem, sozinhos, fazer com que os desafios
politicos, sociais e econdmicos sejam superados. O tema tem se destacado nos
estudos sobre gestdo urbana, e Frey (2001, p. 03) salienta as novas tendéncias
administrativas e de politicas publicas, a fim de mobilizar todo e qualquer
conhecimento disponivel na sociedade, em beneficio do melhor desempenho da
democratizacdo nos processos decisorios.

Decerto, vem se delineando a nova estrutura de governanca urbana,
enfatizando-se o aumento e a efetividade do potencial democratico. Com efeito,
quando os resultados de acéo estatais ndo estdo compativeis com as demandas da
sociedade, existe a possibilidade de criacdo de crises de racionalidade que,
seguindo o mecanismo da retroalimentacdo, abalam a confiabilidade da sociedade
no Estado, constituindo-se como crises de legitimidade e reiniciando o processo em
um nivel mais baixo, até atingir a ingovernabilidade.

A governanca vem da implantacdo de praticas democraticas locais, por meio
de intervencéo e participacdo de varios agentes sociais e do Estado, em diferentes
niveis, de empresas privadas locais, de organizacdes ndo governamentais, de
trabalhadores e de cidad&os. Anete Ivo traz o conceito de governanga descrito pelo
Banco Mundial:

[governanga €] capacidade governamental de fazer prevalecer regras
universalistas nas transacfes politicas e sociais, através de promogéo,
formas e mecanismos de coordenacdo e cooperacdo, nem sempre
sustentadas no uso da autoridade publica, mas em arranjos cooperativos,
gue reduziriam os custos de transacgéo e evitariam agfes predatorias, como
clientelismo, corrupcao etc. (IVO, 2000, p. 15).
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A expressdo “governance” surge a partir de reflexdes conduzidas
principalmente pelo Banco Mundial, “tendo em vista aprofundar o conhecimento das
condi¢cbes que garantem um Estado eficiente [...] tal preocupacéo deslocou o foco da
atencdo das implicacGes estritamente econdmicas da acao estatal para uma visao
mais abrangente, envolvendo as dimensdes sociais e politicas da gestdo publica”
(DINIZ, 1995, p. 400). A capacidade governativa ndo seria avaliada apenas pelos
resultados das politicas governamentais, mas também pela forma pela qual o
governo exerce 0 seu poder, apontando oito caracteristicas principais para a "boa
governanca": 1) efetividade e eficiéncia; 2) participacédo; 3) estado de direito; 4)
equidade e inclusividade; 5) prestacdo de contas; 6) transparéncia; 7)
responsabilidade; 8) orientagdo por consenso.

Da mesma forma, para Maria Santos (1997), a governanca refere-se ao
modo como 0s governos articulam e coordenam suas acdes, em cooperagcdo com 0S
diversos agentes sociais e politicos, assim como sua forma de organizacdo
institucional. A boa governanca € fundamental para o desenvolvimento sustentavel,
a equidade social, o crescimento econémico e a manutencao dos direitos humanos.

Santos Junior, Azevedo e Ribeiro (2004) trazem que o novo papel do
governo é de habilitador, possibilitando a adocao de praticas de interacao entre Si
mesmo e as forcas de mercado e da sociedade civil, por meio das quais é definido o
interesse publico. Para problematizar as dificuldades e os desafios dessa interacéo,
surge o conceito de governanca definido pelos autores como os padrbes de
interacdo entre as instituicbes governamentais, os agentes do mercado e os atores
sociais que realizam a coordenacdo entre eles, simultaneamente, promovendo a
acdo de inclusdo social, além de assegurar e ampliar a participacdo social nos
processos decisorios de politicas publicas.

A sociedade civil e o Estado travam relacGes orientadas por interesses e
conflitos, a fim de desenvolver agendas e categorias politicas, e também categorias
juridicas mediante isso, € possivel esperar variagbes nos arranjos formais e
informais em que essas relacdes se materializam em forma de politicas publicas.
Percebe-se, ainda, a insercéo de diferentes instituicdes participativas e o acréscimo
de movimentos sociais e de subconjuntos de atores da sociedade civil (CARLOS;
OLIVEIRA; ROMAO, 2014, p. 12).

A definicdo geral de capacidade governativa engloba tanto caracteristicas

operacionais do Estado, quanto sua dimenséo politico-institucional. A maneira como
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o Estado se estrutura e sua articulagdo com outros atores sociais fundamentam uma
gestdo efetiva das politicas publicas. Dessa forma, a governangca deve ser
observada em todos os momentos do ciclo de gestédo, nas fases de planejamento,
implementacéo, controle e avaliagdo (SANTOS, Milton, 1997).

A partir dessa exposicdo de entendimentos, é possivel afirmar que a
governanca define-se como a capacidade de o governo conduzir 0s processos de
formulacdo, execucdo e avaliagcdo de politicas publicas, integrando instrumentos e
mecanismos de gestao que harmonizem relacdes sociais e econémicas, por meio da
efetividade dos resultados esperados e da transparéncia dos processos instaurados,
favorecendo a sociedade como um todo. Quando o governo é incapaz, por algum
motivo, de efetivar seus processos, surgem crises de governanca que, para Ivo
(2002), podem levar a ingovernabilidade em quatro tendéncias: 1) o sistema
econdmico ndo cria adida necessaria de valores para o consumo; 2) o sistema
administrativo ndo produz adida necessaria para decisdes racionais; 3) o sistema
legitimador ndo produz adida necessaria de motivacdes generalizadas; 4) o sistema
sociocultural ndo cria adida necessaria de sentido que motiva a acao.

A governanga urbana tem sido um dos temas de maior destaque quando o
assunto é gestdo urbana, mas ela ndo esta relacionada as atividades do governo,
mas, sim, do governo das possibilidades de que a politica publica aconteca, na qual
a participacdo das organizacdes e da sociedade é tida como premissa basica. E
percebida como resposta aos inimeros desafios encontrados pelos governantes na

sociedade atual.

2.1.1 Reforma do Estado

A fim de compreender como a governanca urbana desenvolve-se nos dias
atuais, é importante revisar em que circunstancias ela ocorreu e quais foram o0s
objetivos da Reforma do Estado.

A Reforma do Estado no Brasil surge da necessidade de se criar uma
estrutura capaz de romper com 0 antigo sistema estatal burocréatico que perdurava
na década de 1980 e que mostra sinais de esgotamento e ineficiéncia. Ha

imprescindivel rompimento com as praticas burocraticas e clientelistas por conta das
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novas demandas impostas aos Estados. Tais demandas aparecem em decorréncia
do processo de globalizagcéo, que passa a exigir um Estado eficiente, com novas
instituicbes, novas competéncias e novas estratégias administrativas. Para Pereira
(1998a, p. 23), a reforma do Estado, por envolver aspectos politicos (relacdo com a
promocdo da governabilidade), econbmicos e administrativos (que visam ao
aumento da governanga), constitui um tema bastante amplo e complexo.

O modelo burocratico teria funcionado por um maior periodo porque
correspondia as necessidades de uma sociedade também lenta; ele funciona néo
pela sua eficiéncia, e sim por resolver problemas fundamentais. Porém, na
sociedade da informacdo atual, a realidade é outra: as mudancas séo rapidas, 0
mercado € global.

A administracdo burocratica substitui a patrimonialista, pois se torna mais
eficaz mediante ao capitalismo industrial do Século XIX. Entretanto, Pereira (1998b,
p. 241) diz que essa substituicdo ndo necessariamente tenha sido positiva, pois, a
partir do momento em que o Estado liberal do Século XIX cede lugar ao grande
Estado social e econdbmico do Século XX, verifica-se que a administracao
burocratica é ineficaz, lenta, cara e pouco ou nada orientada para o atendimento das
demandas sociais. Dentre tantos fatores marcantes, a busca de rompimento com os
modelos patrimonialistas e burocraticos de administracdo publica tem papel
importante na reforma do Estado em virtude das novas necessidades de uma
sociedade entdo globalizada.

A reforma do Estado configura-se como um marco tedrico e uma nova
pratica para a administracéo publica — a abordagem gerencial — que vem substituir a

perspectiva burocratica anterior.

[...] a abordagem gerencial, também conhecida como nova administragdo
publica, parte do reconhecimento de que os Estados democraticos
contemporéneos nao sao simples instrumentos para garantir a propriedade
e 0s contratos, mas formulam e implementam politicas publicas estratégicas
para suas respectivas sociedades tanto na area social, quanto na cientifica
e tecnolégica. (PEREIRA, 1998a, p. 07).

Segundo Fernando Henrique Cardoso (1993, p. 19), passa-se por um
processo de transicdo entre um modelo de Estado paternalista e assistencialista
para um novo modelo, no qual ndo basta mais a existéncia de uma burocracia

competente na definicAo dos meios para atingir os fins; o autor afirma que essa
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transicdo é um dos grandes desafios do mundo contemporéneo. O que se requer €
algo muito mais profundo: um aparelho de Estado que, além de eficiente, esteja
orientado por valores gerados pela prépria sociedade.

A partir da Constituicdo de 1988 (BRASIL, 1988) — que propicia mais
autonomia aos municipios — inicia-se um processo descentralizador das politicas
publicas que, até entdo, ficava a cargo dos governos federal e estaduais. Os
governos municipais passam a ter mais responsabilidades no que se refere a
qualidade de vida dos cidaddos, em especial da populacdo mais desfavorecida, em
virtude da demanda maior por saude, educa¢do, moradia, transportes, trabalho e
renda. Isso significa uma valorizacdo dos niveis subnacionais de governo, em
detrimento do governo central, em virtude do esgotamento da capacidade deste em
lidar com problemas complexos e extensos.

Analisando as condi¢cdes da reforma do Estado no nivel municipal, fica
constatado o enfrentamento de dois principais desafios: o cumprimento das funcdes
de bem-estar e o desenvolvimento local, através do ato de assumir mais
responsabilidades. Tais desafios fazem com que o governo municipal tenha suas
agendas e relevancia ampliadas no desenvolvimento local (ABRUCIO; COUTO,
1996, p. 41).

Nesse contexto, prefeitos e demais governantes locais reconhecem suas
limitacbes para resolver problemas unilateralmente, pois o0s desafios eram
incontaveis diante da responsabilidade adquirida e da complexa dindmica urbana.
Sendo assim, fica evidente a necessidade de aceitar o envolvimento da sociedade
civil para efetuar uma gestado urbana conjunta, através de a¢des e politicas publicas.

Evidentemente, verifica-se que a reforma do Estado da inicio a transferéncia
das competéncias e a descentralizacao politica e social, fazendo com que esta se
torne organica e imprescindivel. Para fazer uma nova realidade funcionar, inicia-se a
busca por modelos de governanca urbana que favorecam a democracia

participativa.
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2.1.2 Modelo de gestdo democrético-participativo

Dowbor (1996, p. 27) aborda que a governanca “trata de deixar a sociedade
gerir-se de forma mais flexivel, segundo as caracteristicas de cada municipio”,
através de diversos tipos de mecanismos participativos da sociedade, ultrapassando
“preocupacdes com a cosmética urbana e algumas areas sociais” e tornando-se
catalisadora de “forgas econdmicas e sociais da regiao” além de, também, organizar
‘redes horizontais de coordenagdo e cooperagao entre municipios tanto no plano
geral, como, sobretudo, em torno de programas setoriais”. A governanga apenas
tera desempenho benéfico se redefinir modelos de desenvolvimento para a
sociedade a partir da integracdo genuina entre poder publico e comunidade.

Assim sendo, € relevante apresentar e aprofundar as mudancas da gestao
publica no ambito urbano e suas implicacbes para a governanca e,
consequentemente, as politicas publicas praticadas.

Em nivel nacional, essas mudancas tém inicio a partir da reforma do Estado,
e o0 préximo item apresenta 0s conceitos da governanca urbana através de um
modelo especifico que, aparentemente, € 0 mais adotado na regido onde se localiza
0 objeto de estudo desse trabalho. Tal modelo refere-se as possibilidades de
mudanca de um sistema burocratico de gestdo para outros modelos de
gerenciamento publico, tais como o modelo gerencial e o modelo democratico-
participativo, destacando-se o advento da descentralizacdo, a qual possibilita que
muitas das acodes, antes de competéncia do governo federal, passem a ser
responsabilidade dos governos municipais.

Ao analisar a governanca urbana, é necessario entender o modelo
democratico-participativo e observar os conceitos de democracia e participacao
praticados. Nesse sentido, Egler e Tavares (2012, p. 17) demonstram a necessidade
de examinar as politicas publicas e seu impacto no desenvolvimento do territério,
nas formas de organizacdo institucional, na concepc¢édo dos planos urbanos, no
crescimento econdmico e nas formas de organizacdo do trabalho. As autoras
verificam que existem mudancas na base econbmica, as quais sao responsaveis
pela diversificacdo das atividades e pela integracdo territorial, exigindo a
participacdo do Estado na redefinicdo das politicas publicas, e também acusam a

importancia da acdo de novos sujeitos sociais, reafirmando a importancia de
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politicas publicas territoriais e de desenvolvimento econdémico em defesa dos
interesses publicos.

A interpretacdo das instituicdes participativas tem se valido cada vez mais da
tradicdo de analise de politicas publicas, enquanto os estudos da acao coletiva
orientam-se pelas teorias dos movimentos sociais. Todavia, a analise de politicas
publicas tem como foco entender que o Estado ndo d& conta, por si sO, da
compreensao das instituicdes participativas devido a natureza diferenciada de seus
atores e as formas de acao coletiva empreendidas (JOBERT, 1985, p. 654).

Para Ferreira (2004, p. 291), democracia € uma “doutrina ou regime politico
baseado nos principios da soberania popular e da distribui¢cdo equitativa do poder”, e
Fleury (2003, p 111) diz que a construgcdo da democracia no Brasil deve-se,
principalmente, ao novo formato constitucional das politicas sociais brasileiras.

Soares e Gondim afirmam que o primeiro ciclo do novo modelo de
democracia urbana inicia-se em 1985, quando foram retomadas as elei¢cdes diretas
para prefeito, nas quais prevaleceu a soberania do voto. O segundo ciclo da
democracia foi marcado pelas eleicbes de 1988, inaugurando-se uma nhova
concepcgao de gestdo local centrada na capacidade ativa do povo, e o discurso da
participacéo direta torna-se radical a partir das propostas de instalacdo de conselhos
populares deliberativos. O terceiro ciclo reforca a participacdo, a parceria e 0
desenvolvimento econbmico, destacando-se a experiéncia do orcamento
participativo e a “combinacado de formas de participacdo semidireta com a parceria
da iniciativa privada, de ONG e organizacbes populares no desenvolvimento de
projetos econémicos” (SOARES; GONDIM, 1998, p. 67).

A reconstituicdo dos ciclos da democracia no Brasil possui dois modelos
distintos: 1) Democracia formal e 2) Democracia participativa.

A primeira apresenta uma divisdo de trabalhos entre sociedade civil e
governo, na qual este trata dos negocios publicos e ela trata dos interesses
privados, salientando que a participagao da sociedade civil acontece prioritariamente
em periodos eleitorais, podendo-se entender que se trata de uma participacdo
limitada. A democracia participativa oportuniza decisdes ndo usuais que afetam
setores da sociedade, fazendo com que essas sejam discutidas com o0s
interessados. Para favorecer isso, é imprescindivel que os prefeitos invistam em
uma cadeia de confianca com os lideres comunitarios e de classe, a fim de

convencé-los de que é viavel vivenciar esse modelo. O maior desafio € deixar que a
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democracia participativa ndo se oponha a formal, fazendo com que ela seja mais
ampla e auténtica (SINGER, 1998, p. 125).

O ponto fundamental é, sem divida, a compreensédo da importancia de abrir
as estruturas estatais de planejamento e gestdo a sociedade, para que se
possam criar processos democraticos de cogestdo. Aceitar, enfim, que
dividir o poder ndo diminui o poder do governante, mas sim o multiplica: eis
a base da geracao de governabilidade local, requerida na transformacéo da
gestdo de estruturas tradicionalmente comprometidas com o clientelismo e
a corrupcao. No campo das politicas sociais, em que ha interesses téo
diversos em jogo e em que sdo enormes as disparidades de recursos dos
diferentes grupos de interessados, € imprescindivel criar espacgos publicos
nos quais haja interesses de negociacdo e geracdo de consenso (FLEURY,
2003, p. 112).

Governo e sociedade tém parceria de processo politico cada dia mais
dominante na governanga local; por isso, as dificuldades existentes quanto a
efetivagdo da democracia devem ser superadas: a participagdo representa “o
reconhecimento dos proprios limites da acdo estatal. [Governar] torna-se um
processo interativo porque nenhum ator detém sozinho o conhecimento e a
capacidade de recursos para resolver problemas unilateralmente” (FREY, 2001, p.
136).

Assim sendo, vem se delineando a nova estrutura de governanca urbana,
com governos enfatizando o aumento e a efetividade do potencial democrético; por
conseguinte, percebe-se claramente 0 empoderamento dos governos municipais.

As relacdes entre o Estado e a sociedade podem ser reconfiguradas por
meio de diversos tipos de relacdo que, como canais institucionalizados de
participacdo, constituem uma modalidade de controle publico e uma
corresponsabilizacdo quanto ao planejamento, monitoramento e avaliacdo das
politicas publicas (MARTINS; CKAGNAZAROFF; LAGE, 2012, p. 227).

Os canais institucionalizados participantes, representantes da sociedade,
para os fins da pesquisa que se propde no presente estudo, representam o ponto de
contato em sistemas de governanga que procuram constituir espagos publicos de

interagc&o entre governo e sociedade civil organizada.
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2.2 ARRANJOS INSTITUCIONAIS PUBLICO-PRIVADOS

A organizacdo do pais em estados e municipios € uma acdo politico-
administrativa estabelecida pela Constituicdo de 1988 (BRASIL, 1988), baseada em
principios federativos. Um sistema politico é apoiado nessa premissa e ho
compartilhamento de poder entre os diferentes niveis de governo, derivado do Pacto
Federativo, por meio do qual as partes concordam em constituir um poder nacional
(ABRUCIO, 2005).

Davis e North (1971), de forma pioneira, definiram arranjos institucionais
como uma organizacdo de regras que governa a forma pela qual agentes
econdbmicos podem cooperar e/ou competir. Usando essa defini¢cdo, Fiani (2011, p.
4) exemplifica utilizando um mercado, com as suas regras peculiares — como uma
bolsa de valores ou uma bolsa de cereais —, ou as regras que presidem uma alianca
entre empresas — como uma joint-venture — como caso de arranjo institucional.
Desse modo, arranjos institucionais sao regras que definem a forma particular como
se coordena um conjunto especifico de atividades econdmicas em uma sociedade.

Com relacédo ao espaco no qual a governancga se materializa, o qual abrange
tanto a cidade quanto seu entorno, tanto fisico quanto espacial, esse pode ser
caracterizado como espac¢o urbano. Para Vieira e Vieira (2003, p. 128), o espaco
urbano € uma expressdo maior das cidades, na qual as cidades sdo consideradas
“‘um acontecimento populacional, social e econdmico e de poder politico”, enquanto
que urbano somente se refere a “uma articulagao espacial, continua ou descontinua,
da populacdo e suas atividades”. Acompanhando o mesmo raciocinio, Lefebvre
(1999) também tem preferéncia pela palavra urbana a palavra cidade, pois esta
“parece designar um objeto definido e definitivo”, e urbano supde mais uma diregao,
e ndo uma realidade acabada.

A estrutura de poder no sistema federalista € matricial, havendo autonomia
das unidades subnacionais e compartilhamento de poder com o governo central. Em
outras palavras, o poder ndo é sobreposto, mas é estabelecida uma horizontalidade
entre os entes. Esse modelo, portanto, gera interdependéncia entre as unidades
autbnomas tanto no envolvimento na tomada de decisdes, quanto no partilhamento

de responsabilidades, aspecto que sera retomado adiante.
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Novos arranjos institucionais exigem a superagdo do modelo de provisao
estatal como modelo Unico e apontam para a necessidade de criacdo de redes, que
reanam diversos agentes — da sociedade civil e do setor privado —, envolvendo
articulacbes intersetoriais e intergovernamentais e garantindo um avanco da
qualidade do servigo prestado pela agéo do Estado.

A luz de Hall e Taylor (2003), verifica-se que a compreensdo da real
importancia dos arranjos favorece a relacao entre instituicbes e organizacdes, dando
forma as politicas governamentais e as aliancas e estratégias dos grupos de
interesse.

Segundo Abrucio (2005), pelo menos duas condi¢cdes essenciais levam uma
nacdo a aderir ao pacto federativo. A primeira seria a existéncia de
heterogeneidades; e a segunda, a disponibilidade em manter a “unidade na
diversidade”. Geralmente, os modelos federativos sao preferenciais em virtude da
possibilidade de se administrar melhor as heterogeneidades existentes no territério e
impedir a fragmentacao politica.

O Brasil € um pais heterogéneo, marcado por diferencas e desigualdades
regionais, devido as dimensfes continentais e a grande diversidade de
ecossistemas ao longo de um vasto territério. Paralelamente as diferencas fisicas, o
modo de colonizacdo do pais também contribui para producdo de outras
heterogeneidades, destacando-se o0s regionalismos. Para administrar o vasto
territério brasileiro, o Brasil é sistematizado em capitanias hereditarias, e isso faz
com que partes habitadas ou colonizadas do territério desenvolvam-se e formem
culturas particulares. Hoje, ha uma configuracdo tdo diversa internamente, sendo
possivel falar em diferentes nacdes ao referir-se as diferencas regionais brasileiras
(ABRUCIO, 2005).

Esses aspetos ndo sO explicam a origem do federalismo brasileiro, mas
também como esses fatores contribuem para a configuracéo institucional atual. Em
virtude da tendéncia centralizadora herdada do Brasil Colénia, em diversos
momentos, 0S governos convivem com centralizagao versus descentralizagdo, como
um paradoxo, fazendo com que se opte, alternadamente, entre centralizacéo
autoritaria e descentralizacdo nao formalmente coordenada. Em 1988, € consolidado
o federalismo que garante aos estados e municipios a autonomia, agora
resguardada por regras constitucionais. O municipio, assim como os estados, é

classificado como matéria federativa, e delineia-se o desenho institucional do novo
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pacto federativo, o que abre um processo de ampla descentralizagdo financeira,
administrativa, politica, cooperando para maior democratizagdo das politicas
publicas (ABRUCIO, 2005).

2.2.1 Arranjos institucionais privados

A importancia da colaboracdo e das parcerias entre Estado e instituicbes
nao governamentais e privadas € inquestionavel para a governanca, mas também é
necessario verificar as condicbes em que a atuacdo conjunta dessas instituicoes
ocorre e como essa relacdo pode favorecer as politicas publicas, tornando-as mais
eficientes.

Mazzucato (2014) diz que, quando nao existe respeitabilidade quanto ao
papel dos agentes publico-privados e o impacto deles, as parcerias tornam-se
ineficazes. A busca por inovacdo e crescimento deve sempre primar pelo
entendimento do importante papel de cada agente envolvido.

Segundo Fiani (2011), os arranjos institucionais para o desenvolvimento, a
luz dos economistas, s&o, basicamente, divididos em dois grupos: 1) Os que
concentram atencdo no papel do ambiente institucional para a prosperidade da
economia, ou seja, preocupam-se com a importancia das liberdades econémicas e
politicas para o desenvolvimento; 2) os que analisam 0s arranjos institucionais e
admitem grande necessidade de o Estado atuar mais ativamente no sistema
econdmico para que o desenvolvimento exista.

Os arranjos institucionais sdo deveras importantes para que O
desenvolvimento urbano exista e de vital importancia para as politicas publicas que
demandam parceria com agentes privados. Sendo assim, o autor diz que ha
evidéncias de que a constru¢cdo de bons arranjos institucionais € condi¢cdo para
efetivas politicas publicas.

A Figura 2 (WILLIAMSON, 1991) demonstra a abordagem econdmica das
instituicdes, e é possivel verificar que o primeiro ponto demonstra as abordagens
institucional e néo institucional na teoria econbmica. O ponto superior descreve
aguelas que consideram o funcionamento da economia frente a luz tecnoldgica, ja

que direitos de propriedade estavam abertos e bem definidos tanto na teoria
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neoclassica, quanto em outras abordagens. No ramo abaixo, verificam-se diferentes
pontos de analise que reconhecem as instituicdes no sistema econdémico. Portanto,
a primeira divisdo ocorre entre as abordagens que privilegiam o papel do ambiente
institucional na economia e aquelas que ndo. O setor privado (teoria dos direitos de
propriedade) e o setor publico (na teoria da escolha publica) estudam os arranjos
institucionais. Entre a primeira, privada, verifica-se novamente uma divisdo: de um
lado, ha teorias que pedem levantamento completo, supondo que dificuldades
podem ser solucionadas antes do desenvolvimento contratual, desde que as
provisdes contratuais adequadas (na forma de incentivos para alinhar as

preferéncias do agente com o principal) sejam adotadas.

MNeoclassica

Mao institucional e
Escolha pablica

Publico

Ambiente

Institucional Privado

Direitos de propriedade

: Teoria da agéncia
Arranjos :

Abordagem

completa (ex ante)
Abordagem
incompleta (ex post)
Custos de transagdo

Figura 2 — Abordagens econdmicas das instituicdes
Fonte: Williamson (1991, p. 195).
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2.2.2 Arranjos institucionais intergovernamentais

As politicas publicas séo afetadas por consequéncias do federalismo no que
diz respeito ao ambiente de interdependéncia que se instala entre os entes, sendo 0
Governo Federal, os Estados e os Municipios unidades autbnomas, que produzem
simultaneamente acdes com efeitos de uns sobre os outros e, portanto, que exigem
cada vez mais da cooperacdo entre si, sendo preciso coordenar as acdes dos
diferentes niveis de governo para que se obtenha sucesso na implementacdo de
politicas publicas (ABRUCIO, 2005).

A producéo de politicas publicas envolve, naturalmente, a constituicdo de
arranjos institucionais que entrelacem instituicbes politcas com os
requisitos  juridico-organizacionais necessarios a constituicdo de
capacidades técnico-administrativas. No entanto, tal entrelagcamento néo é
trivial, pois pode envolver tensdes (ou mesmo dilemas) ao significar, por
exemplo, que a ampliacdo da participagdo de atores da sociedade civil ou
do sistema politico-representativo (como partidos ou parlamentares)
prejudica a producdo de decisdes eficientes e céleres (GOMIDE; PIRES,
2012, p. 27).

Mediante a democratizacdo, toda formulacdo de programas, projetos ou
acOes governamentais envolve mais de uma esfera de governo. A descentralizagao
demanda articulacbes complexas de mobilizacdo dos agentes envolvidos para que
eles ndo sejam apenas executores das politicas decididas de maneira centralizada.
E imprescindivel a provisdo de recursos aos executores ja que 0 municipio ndo tem
capacidade financeira (na grande maioria dos casos) de custear as politicas. A
articulacdo de multiplos niveis na formulacdo e implementacao das politicas publicas

torna-se condicao essencial (FARAH, 2001).

2.2.3 Arranjos institucionais intersetoriais

A segmentacao setorial estatal adotada no periodo anterior & democratizacao
esta sendo substituida, aos poucos, pelo modelo de integracdo das politicas

publicas e é tema recorrente em discussdes acerca de politicas publicas,

impulsionando o setor social brasileiro. Na América Latina, crescem as experiéncias
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de politicas publicas com uma abordagem multidimensional, principalmente para
garantir direitos conquistados.

Apoés a Constituicdo de 1988 (BRASIL, 1988), ha uma busca pela unido de
esforcos intragovernamentais, o que contribui para a efetividade das politicas
publicas setoriais, pois essa interlocucdo evita a fragmentacdo institucional e a
superposicao de politicas. Em virtude de ser um processo recente, verificam-se
contradicdes ou falta de complementariedade de algumas politicas; contudo, esse
arranjo tem gerado coordenacao melhor e sinergias para a acao estatal.

Alguns autores asseguram que esse processo traz novos arranjos
intersetoriais, nos quais a Unidao atua como incentivadora (estimulando o
desenvolvimento de determinadas a¢des), com uma légica de repasse de recursos
vinculados ao engajamento voluntario, mas com inducdo de condicoes,
contrapartidas e monitoramento, na medida em que a adesao seja feita (ALMEIDA,
2005; ARRETCHE, 2008).

Almeida (2005, p. 31-40) percebe a possibilidade de existirem diferentes
graus de descentralizacdo e de cooperacdo, assim como de recentralizacdo e
coordenacao que dependem das politicas e setores. Esse processo vem no sentido
de construir patamares mais equitativos de politicas publicas para estados e
municipios, considerando-se as dificuldades que apresentam para sua
implementacdo. Em paralelo, outro movimento surge nos ultimos anos e caracteriza-
se por uma maior complexidade de novos arranjos, por conta do envolvimento de
outros agentes, para além de entes governamentais, nos processos de formulacgéo,

implementacédo e avaliagdo de politicas publicas.

2.2.4 Arranjos institucionais com a sociedade

Este dltimo movimento, que acarreta mudancas significativas nos desenhos
dos arranjos institucionais, possibilita envolver novos atores sociais, nhao
governamentais, nas politicas publicas — ndo apenas pensando nos processos
decisorios com a participacdo da sociedade, mas como na atuacdo de organizacoes
ndo governamentais na efetivacdo das politicas publicas. Essa questdo é colocada

na agenda com o Plano Diretor da Reforma do Estado de 1995, e é prevista, entre
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outras coisas, a possibilidade de atividades nao exclusivas (como associagoes,
universidades, hospitais, centros de pesquisa, museus etc.), serem executadas por
organizacdes publicas nado estatais que, sob a elaboracdo de um instrumento
celebrando o contrato de resultados, executariam o0s servicos financiados pelo
governo (AVRITZER, 2007, p. 443-446).

Organizacgdes publicas ndo estatais pertencem ao terceiro setor e podem ser
contratadas para executar servicos publicos segundo a légica e as regras
estabelecidas pela organizacdo publica. Esse processo toma corpo ao longo das
décadas de 1990 e de 2000, gerando experiéncias que concretizam uma nhova
relacdo entre Estado e organizacdes do terceiro setor, marcando oS novos arranjos
institucionais que temos visto recentemente, como demonstram Bauer, Galvao e
Pierce (2013).

Considerando as ultimas grandes transformacfes das organizacfes e das
politicas publicas, surgem diversas questbes que, embora ainda estejam em
processo de aprendizado, propdem novos arranjos institucionais com desenhos que
aprimoram a relacédo entre os entes federativos e articulam os setores das politicas
publicas, ao criar novos espacos para participacao da sociedade civil ou desenvolver
formas de relacdo com organizagdes do terceiro setor. Esses arranjos institucionais
com a sociedade objetivam resultados mais efetivos, democréticos e integrados de
politicas publicas (BAUER; GALVAO; PIERCE, 2013).

Também cabe ressaltar a importancia do envolvimento da sociedade, que é
o proprio publico-alvo afetado pela politica, o0 que demanda articulacdo entre as
areas para planejar, executar e controlar as politicas publicas.

2.3 POLITICAS PUBLICAS

A éarea de politicas publicas possui quatro grandes fundadores: Harold
Laswell, Herbert Alexander Simon, Charles Edward Lindblom e David Easton. Cada
um tem papel fundamental, inclusive na criacdo do conceito de politicas publicas,
conforme descrito a seguir (SOUZA, 2006). Na década de 1930, ha a iniciativa, por
parte de Laswell, de conciliar pesquisas cientificas com as atividades ja

desempenhadas pelos governos. E a forma de fazer com que os cientistas sociais,
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0s grupos de interesses e 0 préprio governo tenham interesse por uma discussao
comum. Quase vinte anos depois, no final da década de 1950, Simon evidencia que
a limitacdo e os problemas dos decisores publicos poderiam ser contidos com a
introducéo do conceito de racionalidade. Esse conceito tem como funcao equalizar o
processo decisorio dos envolvidos ao estruturar um conjunto de regras e incentivos,
normatizando decisdes e comportamentos. Entre o final da década de 1950 e 1970,
outro importante personagem, Lindblom, propde deixar dissociar politicas publicas
de algo inflexivel, incorporando novos elementos, tais como as relacdes de poder e
a integracdo, por vezes aleatoria, do processo decisorio. J4 na década de 1960,
Easton traz o conceito de que o sistema foi aliado a politica publica, relacionando os
processos de formulacdo, de resultados e do ambiente. Ou seja, foi impossivel
negligenciar a influéncia dos partidos, da sociedade, dos grupos de interesse e,
principalmente, ndo levar em consideragdo os impactos dessas influéncias no
resultado final da politica publica.

Silva e Bassi (2012) apresentam cinco possiveis origens de demandas de
politicas publicas. Elas sdo baseadas em sobrevivéncia, necessidades, desejos,

interesses e ideologia, conforme o Quadro 2.

Origem Descricdo

Sobrevivéncia | Atividades que s@o fundamentais para a populagdo ter o minimo de condicdes de
sobrevivéncia.

Necessidades | Atividades que melhoram a qualidade de vida da populagcdo, mas ndo sao

essenciais.

Desejos Novas possibilidades que auxiliam a populacéo.

Interesses Demandas advindas de interesses coletivos, mas com forte apelo e articulacdo
politica.

Ideologias Acdes entendidas como estratégicas para manutencdo do Estado.

Quadro 2 — Intencdes de Politicas Publicas
Fonte: Adaptado de Silva e Bassi (2012, p. 20).

Ao catalogar e analisar as origens das politicas publicas, entende-se que, de
acordo com a origem, diversos tipos de interesses da sociedade podem ser
atingidos, além de qualificar agentes publicos e privados envolvidos.

As definigdes de politicas publicas vao desde a qualificagdo minima: “[...]
tudo o que o governo decide fazer ou nao fazer” (HOWLLET; RAMESH, 1995, p. 4),
até algumas mais completas, em que a politica publica se apresenta como um

programa de acgdo governamental num setor da sociedade ou num espago
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geografico: a saude, a seguridade, os trabalhadores imigrados, a cidade de Paris, a
Comunidade Europeia, o oceano Pacifico etc. (MENY; THOENIG, 1989, p.130-131).

N&o existe uma Unica maneira de conceitualizar politica publica. Essa
expressao é percebida e interpretada por diferentes autores e em diversas oticas.
Heidemann (2002) fala que a definicdo de politica publica inclui dois elementos-
chave: acéo e intencdo. Pode haver uma politica sem intencdo formal manifestada;
porém, ndo havera uma politica positiva se ndo houver acdes que materializem a
intencdo. Ou seja, ndo ha politica publica sem acéo.

Souza (2006, p. 24) retrata a politica publica como “o campo do
conhecimento que busca, ao mesmo tempo, colocar o governo em acdo e/ou
analisar essa acao (variavel independente) e, quando necessario, propor mudancas
no curso dessa agao (variavel dependente)’, entendendo que toda e qualquer
politica publica tem um propdsito coletivo em beneficio da sociedade, mas séo feitas
com base nas escolhas do governo, conforme suas intengdes.

Tanto a formulacdo dos processos como a implementacdo de politicas
publicas sdo cruciais na construcdo da sociedade. Uma bem-sucedida formulacao
de politicas publicas depende, em parte, do sucesso da elite governamental e
mobiliza coalizdo de apoio; como resultado, a criacdo de arenas de negociacao evita
paralisias decisérias. O éxito na implementacdo de politicas exige coalizdo de apoio
ao governo, além de capacidade instrumental, operacional e financeira do Estado.
Constate-se que a coalizdo de apoio as politicas governamentais é repetidamente
distinta no que se refere as fases de formulacdo e implementagdo, bem como é
conformada de acordo com a natureza das politicas, ponto de especial relevancia
para a agenda de reforma dos paises em desenvolvimento (SANTOS, 1997).

O Quadro 3 resume as caracteristicas das politicas publicas antes do inicio
do periodo democratico e depois da elaboracdo da Constituicdo Federal de 1988
(BRASIL, 1988). Percebe-se que houve descentralizacdo das politicas publicas e
inclusdo de novos atores no ciclo das politicas, com novos arranjos institucionais no

periodo democratico.
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Até o inicio dos anos 1980 Apdbs 1988

Centralizacao decisoria e financeira Integracéo das acdes — coordenacdo federativa.
na esfera federal.

Fragmentag&o institucional. Estabelecimento de vinculos de parceria com outros niveis
de governo e com governos de 20 outros municipios.

Exclusédo da sociedade do processo | Novos atores na formulagdo e implementacao das politicas
de formulacao das politicas. publicas no nivel local.

Quadro 3 — Caracteristicas das Politicas Publicas
Fonte: Adaptado de Vaz e Lotta (2012, p. 04).

Surge, entdo, uma relacdo nova entre os niveis de governo — Unido, estados
e municipios — e “novas relagbes entre as préprias organizagdes do governo federal,
em um referencial de intersetorialidade, [...] criando espacos especificos para a
participacdo da sociedade civil, numa légica de democratizacdo das tomadas de
decisado” (VAZ; LOTTA, 2012, p. 05).

Embora a Constituicdo tenha empoderado 0s municipios com recursos
fiscais, estes ndo se mostram suficientes para suportar os desenhos politicos locais.
Além disso, os municipios demostram incapacidade administrativa (VAZ; LOTTA,
2012), alterando a forma como as politicas foram elaboradas e implementadas. Tais
mudangas nos arranjos “‘passam de um modelo de gestdo baseado em visao
tradicional, hierarquizada, funcional, setorial para modelo transversal, intersetorial,
sistémico, participativo e voltado a efetividade” (VAZ; LOTTA, 2012, p. 01), para um
modelo no qual “[...] os governos locais tém contribuido para a formatacdo de novos
arranjos institucionais e de novos processos de gestdo em que se rompem alguns
dos elementos criticos que caracterizavam as politicas sociais até os anos 1980”
(FARAH, 2001, p. 122).

N&o adianta estabelecer apenas leis se ndo existem arranjos institucionais
capazes de implementa-las. Com isso, reforca-se o complexo e integrado ciclo de
desenvolvimento da politica publica, que surge com a definicdo de uma demanda ou
um problema e vai até o processo de avaliacdo e melhoria continua da sua
execucdo. O Quadro 4 retrata as cinco fases de uma politica publica, com
caracterizacao da participacdo dos agentes em cada fase.

No entanto, a descentralizacdo e a transferéncia de atribuicbes e
competéncias ndo vém acompanhadas de repasse de recursos e capacitagao
técnica suficiente para formulacdo e execucdo das politicas publicas, causando

frustracdo e preocupacdo, pois o Estado demonstra pouca capacidade de
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enfrentamento dos desafios ora colocados mediante o novo contexto globalizado
mundial, t&o pouco da agenda social democratica.

Em face do exposto e apOs a discussao sobre as origens das politicas
publicas, faz-se necessario abrir espaco, como 0s processos das politicas publicas
costumam acontecer, suas descri¢cdes e envolvidos — expresso no Quadro 4. Como
isso, € possivel perceber, por exemplo, que a participacdo democratica na definigcéo,
implementacédo e execucao das politicas publicas depende do amadurecimento das
instituicbes na compreenséao da sua importancia e atuacao no desenvolvimento das
acOes governamentais em prol da sociedade. A despeito de a politica publica ser
uma acao de governo, as instituicdes formais e informais sdo agentes determinantes

para o alcance do objetivo dessas politicas e para melhoria da condicéo de vida da

sociedade.
Processo Descricédo genérica Agentes participantes
politico da etapa

Identificagéo Identificag@o dos problemas Instituicdes formais e informais (responsaveis

do problema politicos por meio da demanda | por identificar o problema por pressdes sociais,
de individuos e grupos de acdo | econdmicas, politicas, ambientais ou culturais).
governamental.

Agenda dos Atenc¢do da midia e dos 6rgdos | Instituicdes formais e informais (responsaveis

agentes publicos oficias sobre por discutir o problema e apresentar demandas

problemas publicos especificos,
para definir o que sera decidido.

ao governo).

Formulacéo da
politica

Desenvolvimento da proposta
de politica pelo interesse de
grupos.

InstituicBes formais, informais e o governo (a
responsabilidade é compartilhada, mas
depende do arranjo institucional existente; um
deles sera o responséavel por consolidar a
formulacdo da politica).

Legitimacgéo da
politica

Definicdo da acao e da politica
como sendo oficial, tornando-a
lei.

Governo (responsabilidade tipica do governo
gue garante a legitimidade da politica).

Implementacéo
da politica

Implementac¢éo da politica por
burocracias, gastos publicos,
regulacdes e outras atividades
afins.

Governo e instituigées formais, informais (a
responsabilidade é compartilhada, mas
normalmente é coordenada pelo governo; em
alguns casos, é exclusivamente implementada
pelo governo).

Avaliacéo da
politica

Avaliacao continuada da politica
publica tanto em termos de
processo, quanto de resultado.

Governo e instituicées formais, informais (a
responsabilidade é compartilhada, mas o
governo necessariamente deve avaliar a sua
politica. As instituigcBes formais e informais,
guando bem-estruturadas e atuantes, sempre
como uma espécie de auditoria dos resultados
e grupo de pressao para melhoria das acdes
com intuito de ndo desvirtuar dos objetivos
definidos pela politica).

Quadro 4 — Os processos das Politicas Publicas
Fonte: Silva e Bassi (2012, p. 23).
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As politicas publicas, por sua abrangéncia, interferem em ambitos urbanos —
em varios sentidos —, e um dos mais impactantes € a Economia Urbana. Para tal,

tratar-se-a das teorias econdémicas, a fim de compreender tais impactos.

2.4 ECONOMIA URBANA

As é&reas urbanas centrais tém importancia econdmica acentuada. Nos
altimos tempos, a economia vem sendo modificada pela agilizacdo das
comunicacdes — liderada pela tecnologia —, conduzindo a uma alteracdo significativa
da percepcdo humana. O espaco urbano adquire uma condicéo diferente e deixa de
ser apenas um espaco produtivo para se transformar em objeto de consumo; passa
a ser palco de diversas atividades gracas a sua capacidade de criar localizag6es, de
divulga-las e de induzir demandas variadas. O espaco agora € um espaco
consumido e muito cobicado por investidores, politicos, consumidores, moradores e
turistas (VARGAS; CASTILHO, 2006).

O estudo dos centros comerciais abertos encontra-se associado a
importante discussdo da economia urbana. Ao debater a economia das cidades
brasileiras e do mundo como um todo, torna-se essencial analisar a Teoria da
Andlise dos dois Circuitos, proposta por Milton Santos em 1979.

A teoria dos circuitos da economia urbana constitui-se em um novo
paradigma do planejamento urbano, demonstrando que as cidades sdo criadas a
partir de dois subsistemas contraditorios e solidarios: o circuito superior € o circuito
inferior (SANTOS, 1979). Tal teoria deixa de lado os modelos estatisticos,
enaltecendo a historia das cidades e utilizando como principal ferramenta a
formacado socioespacial de cada cidade, demonstrando que a economia urbana é
particular de cada regiao.

Ambos o0s circuitos — superior e inferior —, unidos, formam um sistema
econdmico urbano. Em um primeiro momento, tal teoria € desenvolvida para analisar
0s paises subdesenvolvidos; posteriormente, em 1996, o autor declara que ela
também se encaixa para analisar a economia urbana em paises desenvolvidos. No

entanto, tal teoria ainda € mais utilizada pelos paises que constituem a América
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Latina e, neste caso, serd aplicada para auxiliar no entendimento de dinamicas
econOmicas na cidade de Curitiba.

A teoria dos circuitos abarca dois grandes subsistemas dentro do sistema
maior, que € a economia urbana praticada. As cidades estdo em constante
transformacado, trazendo modificagcbes nas suas configuracdes, nas formas de
trabalho e acdo, nas relacfes politicas e sociais etc., perfazendo uma complexidade
gue so pode ser estudada de forma integral se for subdividida para garantir a melhor
compreensao dos aspectos que caracterizam a economia das cidades (SANTOS,
2009).

O circuito superior, também tido como circuito moderno, é baseado em uma
|6gica capitalista e tem como principais elementos a avancada tecnologia, com maior
aderéncia e abrangéncia nas atividades nacionais e internacionais, com relacées
essencialmente externas ao espaco urbano. As atividades predominantes desse
circuito sdo grandes empresas, atacadistas, distribuidores, comércios modernos e
servicos modernos complexos. Ja o circuito inferior — ndo moderno — traz como
caracteristica principal a prestacédo de servicos, atividades de pequena dimensao e
de grande interesse da populacdo mais pobre das cidades, mantendo fortes
relacbes de proximidade e vizinhanca, e tem como atividades mais comuns
pequenas industrias, producbes artesanais, comércio ndo moderno e servicos de
baixa complexidade (SANTOS, 1979, p. 29-71).

Os circuitos superior e inferior podem ser vistos como opostos em
atividades, publico, influéncias e propésitos, mas ha grande relacdo entre eles no
que tange a alguns produtos e servicos. De qualquer maneira, é forte a dependéncia
do circuito inferior para com o superior, 0 que nao impossibilita que os consumidores
consumam de ambos 0s circuitos, mesmo que aconteca de forma particular e

escassa. Ressaltam-se, ainda, outros atributos:

[O circuito superior] inclui bancos, comércio de exportacdo e importacao,
indastria urbana moderna, comércio e servicos modernos, bem como
comércio atacadista e transportes. O circuito inferior é formado,
essencialmente, de diferentes tipos de pequeno comércio, da producao de
bens manufaturados de capital ndo intensivo, constituida em grande parte
de artesanato, e também de toda uma gama de servicos ndo modernos
(SANTOS, 2009, p. 48).

Fundamentalmente, a diferenca existente entre os dois circuitos da teoria

esta na forma de aplicacdo do capital, na organizacdo das atividades e na
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modernidade e intensidade de tecnologia. O quesito tecnologia € realmente fator
diferencial quando se compreende que 0 circuito superior a utiliza de maneira
intensiva e primordial; por isso, o desenvolvimento das atividades é avancado,
sempre com novas técnicas, ao contrario do circuito inferior que privilegia a méo de
obra e, por vezes, é dependente dela. Algumas pessoas, grupos e agentes nao
valorizam as pessoas envolvidas em toda cadeia produtiva do circuito inferior por lhe
atribuirem carater de inutilidade econémica e organizacional, contudo, o circuito
inferior “[...] tem sua prépria organizacdo e suas proprias leis operacionais e de
evolugao” (SANTOS, 2009, p. 47).

O circuito superior, algumas vezes, trabalha com reduzido numero de
mercadorias e servicos, pois esses sao voltados a um publico seletivo, além de
comumente ndo ser adepto de descontos e promoc¢des. O circuito inferior agrega,
em sua maioria, numero superior de profissionais (por vezes composto do nucleo
familiar que monta o préprio negocio) e também tendo politicas mais flexiveis de
precos dos produtos, descontos, promoc¢des e negociacdes simplificadas (SANTOS,
2009).

Em sua teoria, Milton Santos também revela a existéncia de um circuito
superior marginal, consequéncia da supervivéncia de algumas formas de
modernizacdo mais reduzidas ou impossibilitadas de se modernizar. O circuito
superior marginal tem um carater residual e em desenvolvimento (SANTOS, 2009).

A cidade possui papel fundamental na relacdo dos dois circuitos, pois cria
aproximacéo, envolvendo as atividades econbOmicas, 0S recursos para O
cumprimento do trabalho. “[...] a cidade é um grande mercado, formado por diversos
circuitos de producao e consumo” (SILVEIRA, 2010, p. 2).

Os circuitos, tanto superior quanto inferior, remetem a dinamicas
desconhecidas por grande parte das pessoas e demonstram as estruturas
econdbmicas fragmentadas dos paises subdesenvolvidos. Séo lados opostos e
servem a individuos com rendas diferentes; contudo, € fundamental salientar que a
l6gica do circuito superior e a do circuito inferior adentram a vida dos cidadaos de
igual maneira, através dos apelos pelo consumo.

A avaliacao dos dois circuitos € fundamental para uma melhor compreensao
da materializagdo do comércio na cidade, e esse é foco de uma discussdo que a

cada dia se torna mais complexa, agregando elementos que necessitam de
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observacdo, a fim de formular ideias para o desdobramento de pesquisas que
atendam as caréncias da populacdo urbana. Assim sendo,

[...] os circuitos superior e inferior interagem e participam do
movimento que se desenvolve dentro da mesma cidade: trata-se de
um anico meio construido, embora desigual e fragmentado, e de um
Unico mercado, embora fortemente segmentado (ARROYO, 2008, p.
30).

s

Ao analisar a dinamica da cidade de Curitiba, € importante considerar a
historia desse espaco, e nado realidades externas, as quais, geralmente, ndo dao
conta da dinamica brasileira. A teoria dos dois circuitos da economia urbana explicita
que a cidade é Unica, isto €, marcada somente, ou sobretudo, pelos principios
capitalistas; porém, € segmentada, ou seja, com desigualdades, contradicdes e
combina¢Bes no tocante as acdes dos agentes sociais e as atividades que esses
desencadeiam (SANTOS, 1979). Portanto, ao contrario do que pensam alguns, a
teoria dos dois circuitos ndo € dualista, tdo pouco estruturalista; € a proposta tedrica
gue contempla toda complexidade da realidade de Curitiba (cidade para a qual se
volta a atencéo) que, certamente, € Unica, mas segmentada (DANTAS, 1997).

Contribuir para o desenvolvimento da economia urbana € um dos maiores
desafios enfrentados na recuperacédo e manutencdo da dinamica da cidade, quanto
ao abastecimento do consumidor, & geracdo e a manutencdo de empregos, de
renda e receitas, num espaco urbano de qualidade.

As politicas urbanas voltadas & economia urbana e as atividades comerciais
repensam alguns aspectos, tais como: 1) quais atividades sao incbmodas ao espaco
urbano; 2) qual é o limite entre o interesse individual e o interesse coletivo; 3) quais
S840 0s espacos publicos e quais deveriam ser seus usos; 4) que tipo de tratamento
deve ser dado as diversas atividades terciarias da cidade; 5) como adequar areas
urbanas, aspectos fisicos e ativos de atividades nas cidades; 6) como favorecer e
estimular associacdo de pequenos comerciantes; 7) como enfrentar questdes como
crédito, qualificacdo, promocgdes e poder de compra; 8) como controlar a quantidade
e a qualidade dos diferentes tipos de lojas e servigos; 9) como trabalhar com a
estrutura fundiaria urbana; 10) como considerar as horas de atividade do comeércio;
11) como trabalhar as relacdes trabalhistas envolvidas no comércio; 12) como

auxiliar no processo de revitalizagdo urbana.
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Sendo assim, o fato de o espaco ser produzido por todos 0s agentes sociais
e por todas as atividades socioecondmicas (de circuito superior e inferior), revela a
real dindmica do espaco urbano e, mais precisamente, dos centros comerciais
abertos, nos centros urbanos.

Adiante serd aprofundada a questdo existente entre Espaco Urbano e
também Centro Urbano que, por vezes, traz dificuldades de diferenciacdo ou

entendimento.

2.5 ESPACO URBANO E CENTRO URBANO

O espacgo urbano e sua configuracdo sao objetos de estudo da Gestéao
Urbana, a qual aborda, dentre tantos vieses, a permanente reconfiguracdo do
espaco total, social e de seus diversos recortes.

O espaco urbano possibilita a relacdo entre os diversos elementos que o
compdem: sujeitos sociais, instituicdes, empresas e outras infraestruturas. O espaco
‘¢ um conjunto indissociavel, solidario e também contraditério de sistemas de
objetos e sistemas de acdes néo considerados isoladamente, mas como um quadro
unico no qual a histéria se da” (SANTOS, 1996, p. 51). Assim, ha um processo
dialético entre a forma e o conteudo, entre 0s arranjos espaciais e as relacées
politicas e sociais, entre 0s objetos e as acdes. Nesse contexto, 0 comércio promove
uma dinamica espacial nas cidades, relacionando-se com diversos agentes e
estabelecendo centrais que constituem a economia urbana em seu circuito superior
e circuito inferior, promovendo diferentes usos do espaco urbano.

Apesar de o espaco urbano ser produzido de maneiras diversas, o Estado
tem privilegiado as ac¢des de forgas hegemonicas no ambito do sistema capitalista.
Dessa maneira, o Estado apresenta-se como coadjuvante no processo de producao
corporativa do espaco (SANTOS, 2003). Com isso, 0 espaco, sob o movimento de
interesses conflitantes e individualistas dos agentes dominantes, € produzido de
acordo com a légica de desigualdades, combinacdes e contradi¢cdes, tomando-se
fragmentado. Todavia, 0 espaco ndo € produzido somente pelas grandes empresas
e pelo Estado, mas também pelas pequenas empresas (representantes da economia

popular) e pelos pobres, que buscam sobrevivéncia com criatividade e outro tipo de
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organizacdo que difere da organizacdo burocratica que caracteriza grandes
organizacdes (SANTOS, 1979).

A urbanizacéo brasileira € um fendbmeno recente. A partir dos anos 1940,
inicia-se um processo de observacdo do crescimento das taxas de urbanizacédo no
pais; antes, grande parte da populacdo era constituida por ruralistas. Na década de
1970, conforme censo realizado pelo IBGE, a populacéo brasileira tornou-se mais
urbana; a partir de entdo, ndo houve mais regressdo nas taxas de urbanizacao,
chegando a exorbitante taxa de 81% no ano 2000, como demonstram os resultados
obtidos pelo IBGE através do censo do mesmo ano. Atualmente, existe uma taxa de
urbanizacdo de 83% a 84%, tendo em vista as estimativas de crescimento
populacional no Brasil. Soares trata a urbanizacdo brasileira e a concentracao

urbana sob uma nova 6tica:

Na contemporaneidade da urbanizacdo brasileira, verifica-se um amplo
processo de reestruturagao caracterizado pela “explosdo” das tradicionais
formas de concentracdo urbana e pela emergéncia de novas formas
espaciais, continentes de novas territorialidades dos grupos sociais. Na
escala intraurbana, o fendbmeno da “dispersdo urbana” esta alterando a
morfologia urbana tradicional, gerando novas centralidade e novas
periferias. Na escala interurbana e regional, sdo produzidos novos
processos de desconcentracdo e reconcentracido espacial da populagéo,
das atividades econdmicas e da informacgéo sobre o territorio (SOARES,
20086, p. 65).

Ao buscar entender o centro urbano, verifica-se que esse é um ponto de
orientacdo que tenta suprir necessidades materiais e imateriais. Em verdade, séo
locais de concentracdo geografica do comércio, do sistema financeiro e,
principalmente, onde anseios se realizam por pratica socioespacial (VILLACA,
2001). Os centros devem ser percebidos também pela ética das questdes sociais
(MONTESSORO, 2006). Os centros urbanos sdo caracterizados pela sua forma e
pelas funcdes desenvolvidas de acordo com seus agrupamentos. E necessario
entender que 0s grupos sociais e as relacdes da populacdo com a cidade permeiam
e determinam os centros urbanos. E uma &area de maior e facilitada acessibilidade,
gue concentra e dispersa interesses, onde a interacdo entre as pessoas sai do plano
pessoal e passa para a virtualidade. Entende-se o centro como um local de troca de
simbolos, que desempenha papel de concentracdo de funcdes de prestacdo de

servicos e comércio.
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Para Sposito (1999, p. 10), os centros urbanos possuem atividades voltadas
a publicos mais restritos, funcional ou economicamente, como vestimentas sob
medida, livrarias especializadas, dentre outros, mas essa caracteristica tem se
modificado ao passar do tempo em funcdo da valorizacdo imobiliaria (mesmo que
abaixo da média) e dos elevados custos operacionais e de infraestrutura. A
reafirmacdo de um centro urbano mostra-se cada vez mais necessaria,
principalmente pelos seus altos fluxos, que ndo se transferem para outros locais,
sendo o centro urbano um local com maior tradicdo para o consumo; o desejo de se
adquirir ou consumir produtos e servicos vindos desse espagco passa a ser
valorizado.

A crescente urbanizacdo e metropolizacdo das principais areas econémicas
e administrativas do pais traz o aparecimento de areas significativas no tocante a
oferta de servigos e produtos e a propria recomposicdo e multiplicagdo do capital
flutuante. Essas areas, que comumente estdo proximas a areas metropolitanas,
compdem a rede hierarquica de acdes e intervencdes no espaco.

Discorrer sobre o conceito de centro urbano e espaco urbano pode ser
complexo e polémico. Cada sociedade enxerga o espaco de forma diferente,
conforme concepcgdes sociais e culturais. Segundo Corréa,

O espaco urbano capitalista - fragmentado, articulado, reflexo,
condicionante social, cheio de simbolos e campo de lutas — € um produto
social, resultado de a¢des acumuladas através do tempo e engendradas por
agentes que produzem e consomem espaco. Sao agentes sociais
concretos, e ndo um mercado invisivel ou processos aleatérios atuando
sobre um espago abstrato. A acdo desses agentes é complexa, derivando
da dindmica de acumulagdo de capital, das necessidades mutaveis de
reproducdo das relacBes de producdo e dos conflitos de classe que dela
emergem. A complexidade da acdo dos agentes sociais inclui praticas que
levam a um constante processo de reorganizacdo espacial que se faz via
incorporagdo de novas areas ao espaco urbano, densificacdo do uso do
solo, deterioragcdo de certas areas, renovagdo urbana, relocagdo
diferenciada da infraestrutura e mudanga, coercitiva ou nao, do contetdo
social e econdmico de determinadas areas da cidade (CORREA, 2000, p.
11).

Em espacgos fragmentados e articulados, surgem as cidades como polos
atrativos. Suas benesses atendem ao desejo de melhoria de bem-estar social e de
vida; simultaneamente, a cidade € repulsiva e excludente, pois a urbanizacéo
também expde o lado cruel do espaco, através da especulacdo proveniente dos

grupos detentores do solo e do capital. Como afirma Corréa,



47

O espaco de uma grande cidade capitalista constitui-se, em um primeiro
momento de sua apreensdo, no conjunto de diferentes usos da terra
justapostos entre si. Tais usos definem areas, como o centro da cidade,
local de concentracdo de atividades comerciais, de servicos e de gestéo,
areas industriais, areas residenciais distintas em termos de forma e
conteldo social, de lazer e, entre outras, aquelas de reserva para futura
expansdo. Esse complexo conjunto de usos da terra €, em realidade, a
organizacdo espacial da cidade ou, simplesmente, o espaco urbano, que
aparece assim como espaco fragmentado (CORREA, 2000, p. 44).

A producdo do espaco urbano esta ligada a dinamica de interesses entre
agentes, fruto das relacdes capitalistas em mudltiplas facetas. O espaco urbano é
construido em meio natural, mas manipulado posteriormente por acfes politicas e
sociais; as relacbes entre os agentes envolvidos nem sempre resultardo na
aplicabilidade das solu¢des que visem as pretensdes da maioria. Como expde

Cavalcanti,

Compreender a cidade e explicar a producdo do espaco urbano implica
entender esse espaco como relacionado a sua forma (a cidade), mas néo
se reduzindo a ela, pois ela expressa muito mais que uma simples
localizagé@o e um arranjo de lugares; expressa um modo de vida. Esse modo
de vida ndo est4 ligado somente ao modo de produgdo econdmica, embora
sofra seu constrangimento, mas esta ligado a todas as esferas da vida
social: cultural, simbdlica, psicolégica, ambiental e educacional
(CAVALCANTI, 2001, p. 27).

A utilizacdo do solo urbano e, consequentemente, do espago urbano, ndo
plenamente utilizado gera crescente massa de excluidos sociais. Sendo assim, o
espaco € produzido por lutas que ocorrem na cidade. Corréa (2000) tende a
identificar os agentes sociais envolvidos na produgédo do espacgo urbano: séo eles os
proprietarios fundiarios e dos meios de producdo, os promotores imobiliarios, o
Estado e os grupos sociais excluidos. Em contrapartida, salienta-se que o espaco
urbano ndo € mera representacdo social do espaco, pois é possivel encontrar
caracteristicas urbanas no espaco rural e vice-versa. Esses fendmenos geram
atrativos para a reproducdo do capital e para as condicdes de desenvolvimento
financeiro, como também para a urbanizacéo dessas areas.

Por fim, a producéo do espaco urbano, principalmente do centro urbano,
segue os ditames do capital que se reproduzem no espaco artificial e, a partir dai,
criam industrializacdo, urbanizacdo, metropolizacdo, segregacdo, inclusdo e

exclusdo socioespacial.
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Atratividade pelo centro urbano

O centro urbano é identificado como local mais dinamico da vida urbana,
devido a forte atividade terciaria — aquela que inclui o comércio e 0s servicos
varejistas, os servigos de educagao, de lazer, financeiros, de hospedagem etc. Os
centros urbanos sdo simbdlicos e tém sua centralidade fortalecida pela somatéria de
todas as atividades. Também se observa que, no decorrer da historia, 0s mesmos
centros tém recebido adjetivacBes: centro histérico, centro de negdcios, centro
tradicional, centro de mercado, centro principal ou, simplesmente, centro.

O centro urbano sempre foi fortalecido; historicamente, € o local espacial das
trocas comerciais, de abastecimento, de atividades financeiras e de politicas da
sociedade. As atividades secundéarias, mas também atribuidas ao centro,
fortalecidas pela sua centralidade, séo as atividades urbana, religiosa, cultural, de
descanso, de encontro e de lazer. Essa visao funcional do centro fortalece seus
raios de influéncia (VARGAS; CASTILHO, 2006, p. 1).

As cidades permitem a colaboracédo entre as pessoas, o0 que faz a sociedade
crescer e desenvolver-se. Pelo fato de os humanos aprenderem muito com outros
seres humanos, aprende-se mais e melhor quando ha muita gente em volta. Essa
reflexdo demonstra o quanto a densidade humana, nos centros urbanos, pode ser
benéfica, gerando fluxos constantes de informacdes. Concentracdes urbanas geram
benesses no campo das inovacfes culturais, econdmicas e politicas (GLAESER,
2011, p. 244-245).

A concorréncia faz as cidades fornecerem servicos melhores e manterem os
custos baixos. O Governo Federal ndo faz nenhum bem ao favorecer
lugares especificos, da mesma forma que ndo faz nenhum bem
favorecendo uma empresa ou setor especifico em relacdo ao demais. Para
as companhias, € bem melhor a concorréncia; para as cidades, também é
bem melhor encontrar suas proprias vantagens competitivas (GLAESER,
2011, p. 247).

Quando o autor questiona como o centro urbano pode se tornar mais atrativo

para a populacdo em geral e, principalmente, para os consumidores, verifica-se que
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existe uma resposta plausivel, defendida pelo urbanista Richard Florida®, o qual
enfatiza as artes, a tolerancia com estilos de vida alternativos e um centro de cidade
divertido e cheio de eventos. Uma segunda visdo centra-se na melhor prestagcéo de
servicos publicos essenciais que sempre foram de responsabilidade das cidades:
ruas seguras, transporte rapido, boas escolas etc. (GLAESER, 2011, p. 257).

Em virtude da importancia dos centros urbanos, Vargas e Castilho trazem as

motivacdes que conduzem intervengdes em centros urbanos (Quadro 5).

Referéncia e O centro tem um papel essencial quanto a identidade e a referéncia de seus
identidade cidaddos e visitantes.

Histoéria urbana O centro é o lugar onde se encontram as sedimentacfes e as

estratificacdes da histéria de uma cidade.

Sociabilidade e A variedade de atividades e a tolerancia as diversidades reforcam o carater
diversidade singular dos centros urbanos em relagdo aos subcentros mais recentes.
Infraestrutura Nos centros das cidades, geralmente ha sistema viario consolidado,
existente saneamento bésico, energia e servicos de telefonia, transporte coletivo,

equipamentos sociais e culturais de diversas naturezas. O descarte dessa
infraestrutura, tanto do ponto de vista econdmico quanto ambiental, é

injustificavel.
Mudancgas nos AlteragcBes, como maior expectativa de vida e consequente envelhecimento
padrdes da populagéo, reducdo do nimero de componentes da familia, ampliagdo

sociodemograficos | do trabalho feminino, entre outros aspectos, faciltam e reconduzem ao
retorno de habitacBes nas areas centrais.

Deslocamentos Estatisticamente, o centro de muitas cidades ainda concentra um maior
pendulares namero de postos de emprego. O retorno do uso residencial ao centro
diminui sensivelmente a necessidade de movimento pendular diario
moradia-trabalho.

Distribuigdo e Durante muitas décadas, vem ocorrendo a dispersdo locacional dos
abastecimento negécios. Em diversas escalas, entretanto, os centros ainda retém uma
parcela da distribuicdo de bens e servigos.

Quadro 5 — Motivacdes que conduzem as intervengdes em centros urbanos
Fonte: Vargas e Castilho (2006, p. 06).

Para esclarecimento, a economia de um pais pode ser dividida em setores
primario, secundario e terciario, de acordo com os produtos produzidos, modos de
producdo e recursos utilizados (Quadro 6). Esses setores econdmicos podem

mostrar o grau de desenvolvimento econémico de um pais ou regido (IBGE, 2017).

* Richard Florida, nascido em 1957, é um teérico norte-americano do Urbanismo.
Licenciado em Ciéncias Politicas pela Universidade Carnegie Mellon, em Pittsburgh, sua
principal atividade académica encontra-se associada & area de Economia Urbana. E
professor da Rotman School of Management da Universidade de Toronto, Canada.
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Setor Caracteristica Tipo de economia

Primario Esta relacionado a producéo através da A producao e exportacdo de
exploragdo de recursos da natureza. Exemplos de | matérias-primas ndo geram muita
atividades do setor primario: agricultura, riqueza para os paises com
mineracao, pesca, pecuaria, extrativismo vegetal | economias baseadas nesse setor
e caca. Fornece matéria-prima para a indUstria de | econdmico, pois seus produtos
transformacéo; € vulneravel, pois depende muito nao possuem valor agregado
dos fendmenos da natureza como, por exemplo, como ocorre, por exemplo, com
do clima. 0s produtos industrializados.

Secundario | Transforma matérias-primas (produzidas pelo Paises com bom grau de
setor primario) em produtos industrializados desenvolvimento possuem uma
(roupas, maquinas, automoveis, alimentos significativa base econdmica
industrializados, eletrénicos, casas etc.). Como ha | concentrada nesse setor. A
conhecimentos tecnolégicos agregados aos exportacéo dos produtos também
produtos, o lucro obtido na comercializagao é gera riquezas para as industrias.
significativo.

Terciario Relacionado aos servi¢os, que sdo produtos nao Esse setor é marcante nos paises
materiais, que pessoas ou empresas prestam a de alto grau de desenvolvimento
terceiros para satisfazer determinadas econdmico. Quanto mais rica é
necessidades. Sao atividades econdmicas desse | uma regido, maior € a presenca
setor: comércio, educacéo, saude, de atividades do setor terciario.
telecomunicacdes, informética, seguros,
transporte, limpeza, alimentacéo, turismo,
servigos bancéarios e administrativos, transportes
etc.

Quadro 6 — Setores de atividades econbmicas
Fonte: IBGE (2017), organizado pela Autora.

O setor terciario foi o setor da economia que mais se desenvolveu no

mundo. Em pequena escala, o centro urbano costuma atrair o setor secundario; em

alta escala, o setor terciario.

2.6 CIDADE E COMERCIO

O desenvolvimento da atividade comercial confunde-se com o
desenvolvimento da cidade. Historicamente, é no centro das cidades que esta
representando fisicamente o lugar onde séo realizadas atividades comerciais e
tantas outras concomitantes, como a recreacao, o lazer, as cerimdnias e 0s eventos.
E nesse mesmo lugar que, além do comércio, vé-se e sente-se claramente a vida
social da cidade. Certamente pautada pelo senso de comunidade, Jacobs (2000)
defende o preceito de que quanto maior o niumero de contatos entre as pessoas de
uma area, tanto maior o grau de estabelecimento de uma rede de confianca e

respeito entre elas.
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Apesar de a edicdo ser antiga, a obra é atual e enquadra-se no contexto;
sendo assim, sera utilizada a ideia de que, para Jacobs (1975), a troca de
mercadorias esta associada a cidade, ao mercado publico e ao centro urbano desde
o periodo Neolitico. Nesses lugares, € possivel encontrar produtos a disposicao para
trocas; entdo, a troca pode ser entendida como uma atividade humana basica e,
para que o escambo aconteca, € necessario 0 encontro das pessoas; dessa

necessidade de encontro, surge um local especifico. Vargas, pois, complementa:

A origem do mercado estd, portanto, no ponto de fluxos de individuos que
traziam seus excedentes de produgcdo para a troca, normalmente
localizados em pontos equidistantes dos diversos centros de producgédo. O
fato de serem espacos abertos e publicos imprime-lhes uma condi¢cdo de
neutralidade territorial e de seguranca no ato da troca, a qual acontece no
momento em que as mercadorias sdo entregues (VARGAS, 2001, p. 5).

O papel desempenhado pelo comércio é muito importante social e
economicamente. As cidades surgem nos “locais em que duas estradas se
encontram, ou na embocadura de um rio, ou ainda onde a terra apresenta um
declive adequado”, conforme Huberman (1984, p. 25-44), que chama também a
atencao para o fato de que os lugares escolhidos pelos mercados para negociar
localizam-se geograficamente nos arrabaldes de burgos e aldeias feudais. Em
virtude da precariedade dos meios de locomocao e do baixo consumo, ndo existem
comércios permanentes, sendo a sua grade maioria, itinerantes. Essa caracteristica
faz com que a atividade comercial demore a se tornar estavel.

Apos o0 Século XVIII, ha um fluxo muito maior de mercadorias sendo
comercializadas. Isso ocorre em virtude do grande crescimento e desenvolvimento
da atividade industrial — favorecendo a producdo em escala —, da migracédo das
pessoas do campo para a cidade — levando ao crescimento demogréafico —, do
desenvolvimento dos transportes e da comunicacdo. O consumo aumenta e 0O
comeércio acompanha esse aumento, fortalecendo sua fungéo social de possibilitar o
abastecimento da populacdo com relagéo as suas necessidades.

O comércio varejista € estabelecido de forma espontanea, através do
surgimento de novas necessidades da sociedade, que estava em franca modificacao
com o surgimento de estabelecimentos mais aprimorados que, além de produtos,

também ofertavam servigos.
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A Figura 3 traz a luz a multiplicidade do comércio e dos servigos varejistas,
além de sua amplitude em termos de matérias com as quais forte interface é
estabelecida. O comeércio e 0s servigcos estao diretamente ligados a: 1) economia, 2)
territério, 3) imagem, 4) arquitetura e design, 5) fator sociocultural. Por conseguinte,
esses temas de aprofundam em diversos outros.

Sao propiciadas grandes transformacgOes espaciais, sociais, econdmicas e
politicas. O comércio de produtos e servicos nhdo s6 acompanha, como é um dos
atores principais nessa transformacao, que pode ser vista nas técnicas de vendas,
no tipo e no numero de mercadorias, mas principalmente na grande mudanca no
espaco onde essas transagfes ocorrem, como mudancgas no espaco comercial.

Vargas reitera o assunto, afirmando:

[...] todos os espacos de mercado analisados no periodo reforcam a
questdo da diversidade e dos congestionamentos de imagens, sons,
odores, mercadorias e pessoas que refletem a expressdo maxima da
vitalidade e do dinamismo do lugar. Desordem, confusdo e multiddo séo
fortes indicadores de sucesso do comércio ou, pelo menos, de seus
requisitos essenciais (VARGAS, 2001, p. 157-158).

A cidade adapta-se ao comércio, e 0 comércio adapta-se a cidade. A praca do
mercado deixa de ser o lugar de encontros semanais e abriga compras realizadas
diariamente em ritmo frenético. As pequenas tendas e lojas dao espaco a grandes
estabelecimentos; em organizagbes comerciais, surgem galerias, lojas de
departamentos e magazines. A oferta de produtos e servigcos expande-se cada vez
mais, sendo possivel encontrar quase de tudo.

E perceptivel que as atividades comerciais elegem as areas centrais da
cidade para se localizar, favorecidas pelo grande volume de transeuntes, com troca

de diversos tipos de mercadorias, ou seja, com caracteristicas bastante comuns.



53

Figura 3 — Carater complexo do conhecimento: comércio e servigos varejistas
Fonte: Vargas (2010, p. 08).

As mudangas urbanas podem ser sentidas com a migracdo das areas
residenciais para a periferia das cidades, pois 0s bairros centrais das cidades tém
dado espaco a centros comerciais, centros administrativos e centros de alimentacao
e lazer. H4 a reorganizacao espacial da cidade, movimentando o mercado imobiliario
e exigindo politicas publicas que atendam ao interesse de todas as camadas da
sociedade. Atualmente, as atividades comerciais das cidades tém a tendéncia de
seguir a distribuicdo da populacdo. Com essas modificacbes na dinamica das
cidades, é evidente que a escolha do solo geografico para um estabelecimento
comercial passa a representar um importante elemento do negécio (VARGAS,
2001).
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Estudos especificos sobre a localizagdo dos comércios nas areas urbanas
analisam questdes de acessibilidade, quantidade e variedade de bens ofertados,
valor dos iméveis, poder de compra da populacdo, concorréncia, preco e distancia
econbmica (FREIRE, 2010).

As areas centrais das cidades ndo deixam de ser as grandes protagonistas
espaciais das atividades comerciais, mas ha modificacdes significativas apos o
surgimento de novas formas de comércio, quando esses comecam a buscar
espacos mais amplos para suas instalacées em virtude do crescimento expressivo
da quantidade de clientes e da sua exigéncia, também com relacdo a qualidade do

atendimento. Nesses novos lugares, vislumbra-se:

[...] o gigantismo de uma economia superprodutivista e uma sociedade
hiperconsumista, o0 que requereu, mais e mais, 0 aparecimento de
estabelecimentos comerciais urbanos, a principio concentrados no centro
da cidade. Todavia, algumas inovacdes, como novas técnicas de
comercializagdo, a exemplo do self service, com a popularizagdo do uso do
automével, com o aperfeicoamento de equipamentos eletrodomésticos, que
facilitaram o armazenamento de produtos etc., foram possibilidades para
descentralizar certos setores do comércio, isto €, muitos passaram a se
localizar em areas afastadas do centro da cidade, numa espécie de
periferiza¢@o ou suburbanizag@o do comércio (FREIRE, 2010, p. 28).

7

A urbanizacdo das cidades é instrumento da ampliacdo do comércio, e a
descentralizacdo urbana é causadora da sua migracdo geografica. O movimento
descentralizador do varejo tem inicio na década de 1920, em cidades dos Estados
Unidos, quando a populacdo comeca a se distanciar das areas centrais da cidade.
Desde entdo, € iniciada a criacdo de centros comerciais secundarios para atender a
populacdo que ndo mais frequenta os bairros centrais urbanos.

Essa rede é alimentada e suportada pelos poderes publicos, através das
politicas pubicas, com a criagdo de infraestrutura, mobiliario e equipamento urbano
que atenda as novas necessidades. Bairros que sdo negligenciados passam a
receber incentivos e tém seu desenvolvimento instaurado, resultando na valorizacéo
das éareas, na diversificagdo, e também na multiplicagdo dos centros comerciais
urbanos distanciados do centro da cidade (FREIRE, 2010).
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2.6.1 Ruas comerciais

O desenvolvimento de grandes espacos publicos, de capital privado, para o
exercicio de atividade comercial, modifica profundamente a estrutura das cidades e
o contexto urbano. Na Europa, do inicio do Século Xll, séo criados ciclos de feiras,
muitos deles especializados em determinado tipo de artigo; como caracteristica,
trata-se de locais muito animados, com diversas opcbes de praticas, além da
atividade comercial, com grande capacidade de atracédo de pessoas.

Lefebvre (1999) diz que a revolugdo medieval instala-se com sucesso nas
redes de rotas e caminhos do espaco urbano na cidade, que se transforma em
territorio circundante, dominado e explorado.

O movimento provocado pelas Cruzadas da vaz&o ao crescimento das rotas
comerciais, e a intensa atividade comercial, por sua vez, favorece o
desenvolvimento das cidades. Por consequéncia da forte atividade comercial e do
surgimento e crescimento das cidades, a estrutura da sociedade criada até aquele
momento perde sua forca. O comércio propicia o surgimento de novos grupos
sociais nas cidades e, ainda na Idade Média, surgem os mercados modernos, que
se disseminam pelo Ocidente e também formam maneiras menos arcaicas de
negociacéo e troca (LEFEBVRE, 1999).

Feiras e mercados publicos sdo estabelecidos nas areas centrais das
cidades, transformando-se em locais de encontro, acordos, contratos de negocios e
festividades. Tais feiras e mercados sempre ocuparam lugar estratégico, visando
aproveitar a concentracdo da circulacdo populacional, conforme Lefébvre (1999),
gue afirma o quanto a centralidade € parte constitutiva essencial do fenbmeno e da
dindmica urbana.

Até as ultimas décadas do Século XVIIl, o comércio sofre modificacdes,
sendo caracterizado como espaco publico, com lojas que eram pequenos médulos
com fim especifico de exposi¢cdo e comercializacdo de mercadorias. Na Grécia,
existem as agoras, caracterizadas por seu formato retangular em “U” e utilizagéao
para feitio de negdcios e também para conversas e encontro publico. Essas agoras
sdo espacos barulhentos, coloridos, com varios comerciantes falando alto e

comumente préximos a uma fonte de agua importante para a cidade. No Oriente
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Médio, existe o bazaar, denominacao de um local onde sédo expostas mercadorias e

sao essenciais para a sociedade islamica.

O bazaar [...] € o coracdo da cidade islamica, espaco publico por
exceléncia. [...] num bazaar, seus sentidos sdo assaltados por milhares de
odores dos mais variados condimentos, seus ouvidos sédo preenchidos por
burburinho que se completa por sons das ofertas anunciadas em alto e bom
tom (VARGAS, 2001, p. 109).

No ambito geogréfico, a rua € entendida como local de circulacdo e moradia.
Ja, cotidianamente, as ruas constituem elemento imprescindivel nas relacbes e
acOes sociais. A rua vai ganhando sentido e ritmo da vida cotidiana;, sao
estabelecidas relagbes das mais variadas esferas, pois € o lugar da experiéncia,
onde se instalam os conflitos sociais. A rua € o lugar onde o individuo e o coletivo
mesclam-se, em um jogo de impressfes e significados multiplos, reveladores do
conteddo da vida na grande cidade. A rua também se instaura como lugar de
mercado e de troca, como lugar de festa, de ato religioso, de identificagdo dos
encontros e reencontros. No decurso do tempo-espaco, a rua ganha forma pela
acao e transforma-se na resposta da metamorfose da sociedade urbana, impondo-
se como modo de vida (CARLOS, 2007, p. 51-60).

Estudos sobre as ruas comerciais demonstram a necessidade eminente de
entender a constante reinvencdo da atividade comercial no espaco urbano;
conforme Pintaudi (1999, p. 143-144), “a atividade comercial pertence a esséncia do
urbano, e seu aprofundamento permite um melhor conhecimento desse espaco e da
vida da cidade”. E pertinente que, antes de iniciar o processo de compreens&o
tedrica do significado e do conteddo das ruas comerciais, reflita-se sobre a
conceituacdo de rua, simplesmente. Diversos sdo 0s conceitos sobre rua, mas o
senso comum compartilha que é um lugar de encontro de pessoas, informacdo ou
mercadorias. Trazendo uma abordagem filosofica, Lefebvre (1999, p. 29) entende
gue a rua nao se trata de um lugar de passagem e circulagdo, mas sim de um local
de encontro, facilitando encontros em lugares determinados (cafés, teatros, salas
diversas). Esses lugares sao privilegiados, pois animam as ruas e sao favorecidos
por sua animacgéo, ou nao existem. Nela, efetua-se 0 movimento, a mistura, sem 0s

quais ndo ha vida urbana, mas sim separacao, segregacao estipulada e imobilizada.
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2.6.2 Ruas de pedestres

A primeira rua intencional de que se tem noticia aparece em Khirokitia,
Chipre, no ano 6.000 a. C. Larga, estreita, longa, com ou sem passeios, principal,
secundéria, estruturante, de transito rapido, de pedestres, nova, historica, restrita,
aberta... Desde entdo, a rua assume muitas funcdes e feicdes, mas Kostof (1992) e
Jacobs (2011) afirmam que a legitimacdo da rua € sua condicdo de espaco publico,
lugar de acdo coletiva e, portanto, o I6cus da cidadania.

A rua é distinguida como um espacgo essencialmente publico que permite o
acesso ao espaco privado do edificio de maneira direta — ruas tradicionais — ou
indireta — ruas com jardins ou afastamentos. Seja larga ou estreita, curta ou
comprida, os contornos da rua sdo definidos e limitados pelas propriedades as quais
d& acesso.

Jacobs (2011) tem uma visdo mais integrada do que € a rua,
compreendendo o0 espaco de circulacao viaria, simultaneamente ao espaco social,
ao espaco econdmico e ao espaco politico. A autora observa que as ruas tém muitas
funcbes além da circulacdo. A primeira delas é a de prover, ainda que
inconscientemente, a seguranca publica aos moradores e aos estrangeiros, por meio
do que ela chama de “olhos da rua”. As portas e janelas voltadas para o espaco
publico “vigiam e cuidam” do que acontece nas ruas: “[...] ndo podem estar com os
fundos ou um lado morto para a rua, deixando-a cega” (JACOBS, 2011, p. 36).

Além disso, a rua pode conter muitas outras funcdes; algumas explicitas e
outras nem tanto. Na obra de Jacobs (2011), sdo descritas as varias funcdes
dedicadas a rua, como, por exemplo: 1) dar acesso aos lotes, sendo o espaco de
transicdo do publico para o privado; 2) ser suporte para o abastecimento e
distribuicdo de mercadorias; 3) ser leito de distribuicdo e passagem de infraestrutura
ou da canalizagao de aguas pluviais; 4) ser “vitrine” das fachadas; 5) ser area de
estar, com seus bares e restaurantes; 6) suportar a conhecida circulagéo de veiculos
e de pedestres; 7) propiciar o espaco para estacionamento de veiculos; 8) propiciar
0 espaco de passeios, brincadeiras e manifestacdes.

Ao longo dos anos, a rua e outros espagos publicos passam por diversas
transformacdes, seguindo as mudancas sociais, culturais e politicas, também

refletidas nos habitos da sociedade. No periodo entre as grandes guerras, aparecem
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as primeiras ruas fechadas ao trafego. Sao vias predominantemente de atividades
comerciais, onde ndo € possivel — em virtude da largura escassa — ou talvez nao

desejado o convivio entre carros e pedestres (MONHEIM, 2001).

2.6.3 Calgcaddes

A criagdo de espacos exclusivamente para pedestres e atividades
comerciais e servicos nas cidades é parte da estratégia para equilibrar as mudancas
sociais que incluem rupturas no trafego de veiculos e alteracdes dos habitos de
fazer compras (GOSLING; MAITLAND, 1984).

O projeto de fechamento das ruas comercias é uma tentativa de conciliar
padrées de crescimento econdmico, renovando estruturalmente a area central das
cidades para estimular competicdes de mercado. Na segunda metade do Século XX,
sdo inuUmeras as tentativas de reconstruir partes das areas centrais, formando
unidades urbanas coesas, a fim de estimular a atividade econ6mica.

Os primeiros registros de ruas de pedestres projetadas sao: a
Holstenstrasse, de Kiel, e a Kortumstrasse, de Bochum, ambas na Alemanha, em
1951. Logo apds, em 1953, aparece a Lijnbaan, em Rotterdam, na Holanda. O
empreendimento € um sucesso em termos comerciais, pois proporciona um centro
de compras concentrado, adicionando novos elementos a vida da cidade e das
pessoas, que se aglomeram para entretenimento ao logo da sua extensao
(GOSLING; MAITLAND, 1984).

Em varias situacfes, a renovacdo e a reformulacdo das ruas comerciais
iniciam-se com a proibicdo do trafego de automoveis; depois, ha inclusdo de novos
tipos de pavimentac&o, mobiliarios urbanos adequados, arborizagéo condizente. Isso
é feito em 1974, na St. Joseph, com aproximadamente 600m, em Quebec, no
Canada, que foi considerada um grande sucesso (GOSLING; MAITLAND, 1984).

Nas ultimas décadas, muitas ruas de pedestres sédo reformuladas e
construidas ao redor do mundo. O modelo de ruas comerciais exclusivas para
pedestres mais comum € o que se assemelha a um shopping center, sem cobertura
nem administragdo central, com a adicdo de equipamentos para dar conforto e

tornar o espaco mais agradavel ao usuario, buscando sempre a renovagao do centro
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urbano. O sucesso das ruas de pedestres depende de uma série de fatores,
principalmente a variedade de atragdes que elas ofertam aos usuarios, motivando o
seu uso. Outra variante imprescindivel para o0 sucesso é a acessibilidade
disponibilizada, a qual deve conter trafego fluente através de qualidade e quantidade
de transporte publico e também éareas de estacionamento para veiculos (JACOBS,
2011).

As ruas de pedestres — no Brasil, também conhecidas popularmente como
calcadbes — sdo introduzidas na década de 1970, primeiro na cidade de Curitiba, em
parte da Rua XV de Novembro, que passou a se chamar Rua das Flores, em virtude
da quantidade de mobilirio urbano dedicado a arborizacdo com flores. Depois, 0
exemplo de Curitiba é fortemente divulgado e repete-se em diversas outras cidades,
como Londrina, Ponta Grossa, Florianépolis, Sdo Paulo, Bauru, Rio de Janeiro e
Juiz de Fora. Entdo, o conceito populariza-se entre muitas outras cidades brasileiras,
dos mais diversos tamanhos (MACEDO, 1999, p. 44-47).

A cidade de Sao Paulo cria o maior calcaddo do pais, onde as vias se
localizam na parte mais antiga da cidade, no local conhecido como Centro Velho
(Distrito Sé) e Centro Novo (Distrito Republica). O calgaddo paulistano possui
espacos diferenciados, equipamentos urbanos, vegetacdo e um tratamento especial
no piso, pois é um local de grande circulacdo de pessoas diariamente, em meio a
pracas, viadutos, largos, igrejas, monumentos e estacbes de metrd, conforme a
Prefeitura Municipal de Séo Paulo.

Geralmente, os espacos criados para pedestres no Brasil sdo fechados para
veiculos, limitando-se sua circulacdo em areas periféricas. Dentre os mobiliarios
usuais, é percebido um em particular, os quiosques comerciais, que visam ampliar
ainda mais o comércio local (JANUZZI, 2000).

Os calcaddes nas cidades brasileiras, além de buscar modernizacdo e
atencdo as necessidades da sociedade, também sdo um modismo da gestao
urbana, muitas vezes ligado a promocao politica. Atualmente, esse cenario esta
modificado, e os calgcaddes voltam a ser importantes por sua valorizagdo comercial,
tendo o gerenciamento por parte do governo municipal e também do comércio local,
atraves de entidades civis organizadas que atuam na sua manutencao, em todos 0s
aspectos.

A criagdo de calcadbes pode atender a diversos objetivos, tais como:

diminuicao do trafego, melhoria do microclima, promoc¢éo das vendas de servicos e
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do comércio, interacdo social, preservacdo de centros historicos, oferta de opcdes
de lazer para os cidadaos, entre outros. Entre os objetivos econdmicos, Harvey
(2005) salienta a promocao da economia e do comércio, 0 estimulo ao pequeno
comeércio, o incremento da poténcia econdmica local, a promocdo da imagem e do
turismo, o respaldo & economia da construgdo e ao funcionamento. E importante
destacar que cada cidade possui caracteristicas proprias e, por isso, analises
especificas devem ser realizadas, procurando contemplar atributos e necessidades
do local (HEYBEY, 1979, p. 33).

Diversas estratégias de recuperacdo de areas centrais baseiam-se no
conceito de uso exclusivo de pedestres nas principais ruas de compras, cCoOmo se 0S
problemas enfrentados pelo comércio estivessem relacionados a dificuldade de
deslocamento a pé. O periodo entre 1957 e 1962 faz com que, aproximadamente,
50 cidades recuperem o comércio, fechando suas ruas para o uso exclusivo dos
pedestres, processo que continua na década de 1970 (FRIEDEN; SAGALYN, 1991).
Somente apos alguns anos, descoberto o0 equivoco, muitas cidades, como Toledo,
na Espanha, Boston e Seatle, nos Estados Unidos, reabrem as ruas e desconstroem
as calgcadas (VARGAS; CASTILHO, 2006, p. 20).

2.7 CENTROS COMERCIAIS ABERTOS

Elizagarate e Zorrilla (2004) trazem o conceito de que o comércio € fator
importante para definir a saude e o desenvolvimento de uma sociedade; além dos
interessados em compras, ele atrai visitantes, novos investidores e turistas.

Centros comerciais envolvem o0 agrupamento e até a unido de diversos tipos
de estabelecimentos comerciais — independentes, mas geograficamente proximos —,
conhecidos como Centros Comerciais Abertos (JIMENEZ, 2001).

As pesquisas realizadas mostram que o termo surgiu nha Europa, na década
de 1990. A Espanha € um importante difusor da ideia, e 0s centros comerciais
abertos vém dar resposta a crescente competitividade do varejo.

Os centros comerciais abertos sédo descritos como zonas urbanas de
concentracdo e diversidade comercial, que compartiham espacos publicos de

cultura e lazer, dotados de servicos comuns para promover 0 bem-estar aos
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cidaddos consumidores. Inspirados pelos modelos norte-americanos e ingleses ja
descritos, tém como objetivo gerar o favoritismo por um setor comercial em um
ambiente de competitividade e atrair um consumidor seletivo, individualista e
hedonista (RODRIGUES, 2012).

Dentre os requisitos prévios que, reunidos, configuram um formato de centro
comercial aberto, Diaz (2003) enaltece: 1) necessidade da existéncia de um nimero
de comeércios que possua identidade e tradicdo; 2) definicdo geografica concreta; 3)
diversificacdo da oferta de produtos e servicos; 4) elementos de atracdo de fluxo
para os demais estabelecimentos; 5) vocagdo associativa com visao de gestao
compartilhada; 6) adequacdo arquitetdnica e urbanistica dos estabelecimentos; 7)
consolidacdo em torno de um eixo comercial principal, que represente
significativamente tal centro comercial aberto.

Ainda na década de 1970, observa-se o surgimento de organizacdes de ruas
inteiras ou distritos, com énfase nos procedimentos de gestdo, inaugurando um
intenso relacionamento entre empreendedores, gestores urbanos, comissdes de
cidadaos e pequenos proprietarios envolvidos com o centro (VARGAS; CASTILHO,
2006, p. 27).

No mundo contemporaneo, 0s centros comerciais abertos séo parte
integrante das vitrines urbanas e devem sintetizar a sua “boa e bela” imagem para
garantir uma vantagem competitiva. Entretanto, toda a acdo para melhora-los, com
essa visdo competitiva, pode vir a fracassar, uma vez que existe a possibilidade de
esses projetos serem reproduzidos rapidamente. Portanto, uma vantagem
competitiva sustentével, através do desenvolvimento de um centro comercial aberto
de sucesso, ndo pode ser apenas baseada em uma eficiéncia operacional ou em
projetos inovadores, facilmente imitados ou superados (OMHOLT, 1998).

A melhoria da qualidade dos centros comerciais abertos e o0 aumento da sua
atracdo externa devem ser construidos para e por seus cidadaos, com o propoésito
de que a real vantagem competitiva, baseada no alcance ou na diferenca das
ofertas, jamais possa ser reproduzida (HEYBEY, 1979). Alids, a vantagem
competitiva de uma cidade ultrapassa, sem duvida, o sistema de atividades
exclusivo dos centros comerciais abertos.

Existe pouca habilidade para compreender a situacdo estratégica dos
centros comerciais abertos, desenvolver alternativas viaveis e calcular o valor do

potencial criado por varios desenvolvimentos alternativos de carater sistémico que
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ocorrem nos centros comerciais abertos. Ainda predominam a auséncia de visao
sistémica em relacdo ao desenvolvimento urbano, a importancia da presenca de
todos os agentes sociais e a desconsideracdo cada vez maior da interdependéncia
entre as diversas atividades, baseadas em uma velha e ultrapassada légica e
semantica comerciais. Ha, portanto, falta de racionalidade estratégica, que se traduz
na forma como os atores locais enfrentam e compreendem os problemas (OMHOLT,
1998). O autor entende que essa crise de racionalidade estratégica manifesta-se
guer no ambito institucional, quer entre os diversos segmentos envolvidos, por meio
de algumas praticas que se perpetuam ou pela deficiéncia nos procedimentos que

se desconhecem e menosprezam.

2.7.1 Configuragdes dos centros comerciais abertos

De acordo com Balsas (2000) e Seidman (2004), a grande maioria dos
centros comerciais abertos tem sua configuracéo pela espontaneidade, por iniciativa
da comunidade, constituindo-se através de lei e, quanto ao seu formato de
desenvolvimento, estrutura-se em quatro grandes areas principais, sendo as trés
primeiras de “abordagem organizacional” e a ultima de “abordagem fisica”:

a) reestruturacdo econdmica — visa ao fortalecimento da base econémica

existente e a captacdo de novos recursos;

b) organizacdo — tem coordenacédo centralizada e promove consenso e

cooperacao entre 0s agentes envolvidos;

c) promocdo — das areas comerciais, dos consumidores, dos potenciais

investidores, dos residentes locais e visitantes;

d) paisagem urbana — objetiva melhorar a aparéncia fisica da area comercial

por meio da recuperacao de edificios historicos, apoiando novas construgdes

e desenvolvendo regulamentos de gestdo do espago publico e privado; da-

se por intervencdes de acessibilidade, fachadas, comunicacdo visual,

mobiliario urbano e paisagismo.

A fim de ilustrar a morfologia de areas comerciais, segue o Quadro 6, que
demonstra os designs comumente percebidos nos centros comerciais abertos. Site

Planning, Site Design dizem respeito ao planejamento do local em arquitetura e



63

arquitetura paisagistica, conforme tratado no quadro, e podem ser subdivididos em
dez itens. Height, Bulk, Scale e Massing dizem respeito a altura, volume, escala e
aglomeracdo de edificacbes das areas comerciais. Architectural Elements and
Materials sdo os elementos e materiais arquitetonicos que compdem a paisagem.
Pedestrian Environment € o ambiente utilizado pelos pedestres dos centros urbanos
e sobre ele, o quadro designa mais dez itens explicativos. Landscaping, que € o
paisagismo do centro urbano, diz respeito a arborizacdo urbana, qualificacdo de
espacos publicos etc. O interessante desse quadro € que, aléem da indicacdo dos
designs, ele expde suas particularidades e exemplifica com imagens que favorecem

a compreensao.

Topicos Conteddo Geral Exemplos
Site Planning 1) adequagdo &s caracteristicas do local
Site design 2) compatibilidade com a paisagem da rua

3} visibilidade dos acessos
4} Atividades humanas = .
5) respeito 35 areas adjacentes e ; -
&) transicao residencial - comercial y
7 espacos abertos residenciais & comerciais
8) estacionamentos & acessos de veiculos

3} estacionamento frontal em ruas comerciais
10) esquinas

Height, Bulk, | 1) adeguagdo entre altura, velume e escala;

Scale, Massing | 2) grandes edificactas . =
2} fachadas / | 1 E
4} Adicoes : -

5) Forma dos telhados

Architectural 1) contexto arquitetinice

Elements and | z) consisténcia e conceito =t

Materials 3} escala humana ' e
4} materiais acabamento externo L. ;
53} acessos estacionamento Ll AN

Pedestrian 1) acessos de pedestres & espagos abertos

Environment 2) muros cegos; de contencdo

2} estacionamento junto 3 calgada

2} impactos visuais dos estacionamentos
4 utilitdrios e dreas de servigo

5) seguranca =ty
&) vielas e becos
7) propaganda / publicidade comercial e
&) iluminacdo

3 transparéncia / clareza

10} transicao residencial / comercial

Landscaping 1) continuidades - ] —
2) amenizacio e f
3) arborizagao urbana IE 1. T-"‘
4} valorizacdo e reforgo paisagem local ey e ‘L_r;_{;:i

5) qualificagdo de espagos pdblicos

Quadro 7 — Morfologia de areas comerciais urbanas
Fonte: Rodrigues (2012).
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2.7.2 O comércio de proximidade

O comeércio usual nos centros comerciais abertos € de proximidade, mais
associado as praticas de negoécio, de gestdo e de atividades diarias menos
modernas, mas nao obsoletas. Para Barreta (2012, p. 71),

0 comércio de proximidade tera de apostar nos clientes, e ndo tanto nos
consumidores, isto €, 0 seu negdcio deve ser trabalhado em prol do cliente-
pessoa (Unico e conhecido), e ndo tanto do cliente-consumidor (mais um e,
teoricamente, menos conhecido).

O tratamento personalizado para com o cliente, a simplicidade moderna dos
estabelecimentos, o pequeno, mas suficiente, estoque de mercadorias e a pouca
auséncia de publicidade constituem caracteristicas comuns as atividades de

comércio de proximidade.

O comércio de proximidade [...] remete a proximidade para com o cliente,
traduzida no conhecimento de suas necessidades e seus desejos, na
relagdo préxima estabelecida entre as partes, extravasando a mera
proximidade fisica. [...] O conceito de comércio de proximidade retrata o
comércio que estd proximo da sua procura, ndo sO fisicamente, mas
também, e principalmente, social, cultural, patrimonial e [...] comercial
(Barreta, 2012, p.14).

Pela perspectiva de Santos (1997), a proximidade € de vital importancia nas
relacbes entre o comércio dos centros comerciais abertos e os clientes. A
proximidade refere-se as relacdes, ndo apenas no sentido econémico, mas também
a proximidade entre as pessoas num mesmo conjunto de pontos continuos, vivendo
com a mesma intensidade suas inter-relagbes e criando lacos de identidade e de
solidariedade. De acordo com Salgueiro (1996, p. 124), “Os pontos fortes do
comeércio nos centros comerciais abertos, em relacdo as grandes superficies, séo a
proximidade a clientes, consumidores e qualidade do servigo prestado”. Esse tipo de
configuracdo do comércio, sob a forma de ruas, é entendido como resultado da
emergéncia das atividades terciarias e do proprio movimento de reproducédo do
capital, que repercute na dinamizacao do setor da economia popular urbana.

O comércio de proximidade € uma das explicacdes da teoria econbmica
adotada nesta dissertacdo: a Teoria da Analise dos Dois Circuitos, de Milton Santos,

ja explanada.
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3 FUNDAMENTACAO METODOLOGICA

No capitulo anterior, fundamentacédo tedrico-conceitual, foi apresentado
estudo bibliografico baseado em livros, artigos, dissertacfes, teses e diversos
eventos relacionados aos temas de interesse.

O conjunto de procedimentos cientificos proposto neste capitulo busca
esclarecer os procedimentos utilizados para responder, de maneira satisfatéria, a
pergunta balizadora da pesquisa, a qual trata de analisar um centro comercial aberto
na perspectiva de arranjos sociopoliticos locais.

Apresenta-se, pois, a base da metodologia utilizada na busca do objetivo
geral, que é avaliar a configuracdo de um centro comercial aberto na perspectiva de
arranjos sociopoliticos locais, e também dos objetivos especificos ja declarados e
apresentados.

Metodologia

Esta pesquisa adotou o método Estudo de Caso, por se tratar de um
fenbmeno contemporaneo, do tipo descritivo e exploratorio, que visou retratar a Rua
das Flores no seu contexto, permitindo compreender aspectos importantes do seu
processo de transformacdo e, com base nisso, definir hipéteses para futuras
pesquisas. Majoritariamente, utilizou-se a técnica qualitativa, pois envolveu fatores
gue ndo podem ser medidos numericamente.

Tanto métodos quanto técnicas de pesquisa adequaram-se ao problema a
ser estudado e as hipoteses levantadas, ao tipo de informantes, as informacdes
acessadas, dependendo do objeto da pesquisa, do tempo, do acesso aos dados, da
equipe humana e de outros elementos da investigacdo. Nesta pesquisa, foram
utilizadas diversas técnicas de pesquisa, sendo principalmente: 1) pesquisa
bibliografica, 2) pesquisa documental e 3) entrevista.

Antes de tal empreitada, foi explorado o potencial dos dados para se definir
quais informacdes seriam reunidas a partir de registros coletados. As entrevistas

garantiram, especialmente, o teor efetivo da contribuicdo para as conclusdes da
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problemética da pesquisa. Foram coletados dados em diversos ambitos: 1) agentes
publicos e privados, 2) artigos cientificos, 3) comerciantes do centro comercial
aberto, 4) documentos publicos historicos, 5) jornais, 6) legislacdo, 7) livros e 8)
trabalhos académicos.

Os principais dados foram extraidos da Junta Comercial do Parana,
Prefeitura Municipal de Curitiba, Fundagcdo Cultural de Curitiba, Associagao
Comercial do Parana (utilizando-se de informacdes advindas do Projeto Centro Vivo)
e Assembleia Legislativa do Parana. Os dados vieram de documentos fisicos e
entrevistas com gestores e de arquivos disponibilizados em meio digital, assim como
de noticias em sites.

A anadlise de dados e conteudo deu-se através de andlise de conteudo e
analise estatistica.

A unidade de observagédo foi a cidade de Curitiba-PR, com enfoque no
centro comercial aberto compreendido pela Rua XV de Novembro, em seu trecho
calcado para pedestres, compreendendo as quadras entre a Rua Presidente Farias
e a Praca Osorio, popularmente chamado de Rua das Flores.

O recorte temporal escolhido soma oito anos. Tal recorte foi escolhido para
que houvesse possibilidade de pesquisar as politicas publicas instauradas e também

de analisar a eficacia das mesmas ao longo dos anos seguintes (Quadro 8).

Prefeito Inicio Término Observacédo

Carlos Alberto Richa 01/01/2005 | 31/12/2008 | Prefeito eleito

Carlos Alberto Richa 01/01/2009 | 30/03/2010 | Prefeito reeleito. Renunciou para se candidatar
ao cargo de governador do Estado

Luciano Ducci 30/03/2010 | 31/12/2012 | Vice-prefeito assumiu apos a renuncia do titular

Quadro 8 — Mandatos dos prefeitos de Curitiba-PR
Fonte: A autora, 2016.

Por fim, o Quadro 9 demonstra o esquema de pesquisa que apresenta 0s
problemas que buscam solugcbes através da pesquisa, 0s objetivos especificos, as
justificativas, as variaveis de pesquisa, as técnicas de pesquisa e, inclusive, 0s

artificios utilizados para coleta e analise de dados.




Temas de pesquisa

Politicas publicas, Centros comerciais abertos, Gestédo urbana.

Pergunta

Como se configura um centro comercial aberto na perspectiva de arranjos sociopoliticos locais?

Objetivo geral

Analisar a configuracéo do centro comercial aberto Rua das Flores sob a perspectiva dos arranjos sociopoliticos locais.

Problematica Justificativa Objetivo Variaveis Técnica Coleta
Especifico de Pesquisa de Dados
Fragilidade do entendimento dos | Necessidade de construir Construir referencial teérico | Politicas publicas Pesquisa Livros.
conceitos e falta de dados para fundamentos teodrico- gue permita a relacéo entre | urbanas. bibliografica. Artigos cientificos.
compreender a relacdo entre conceituais e categorias politicas publicas e Centros comerciais Trabalhos
politicas publicas, configuracéo analiticas para avaliar o configuragdo dos centros abertos. académicos.
de centros comerciais abertos e objeto estudado. comerciais abertos. Agentes sociopoliticos.
acdo de atores sociopoliticos.
Compreensao da abordagem de Possibilidade de desenvolver | Realizar levantamento Levantamento e Pesquisa Jornais.
centros comerciais abertos para estudos sistematicos e historico documental das tipificacéo das politicas documental. Legislagao.
operacionalizacgao pratica de pautados especificamente na | politicas publicas e publicas. Entrevista. Documentos
politicas publicas sustentaveis de | realidade do objeto iniciativas de agentes Levantamento e publicos histéricos.
desenvolvimento local. sociopoliticos voltadas ao tipificacéo das iniciativas Agentes publicos e
centro comercial aberto. de agentes privados. privados.
Modificacao das ac¢8es praticas Embasamento para repensar | Avaliar a relevancia das Dados de empresas Pesquisa Jornais.
que favorecem o as politicas publicas de politicas publicas para a locais. documental. Legislacéo.
desenvolvimento socioeconémico | manutencéo, dindmica econdmica do Formagcéo de estruturas Entrevista. Documentos
dos centros comerciais abertos. desenvolvimento e centro comercial aberto Rua | interorganizacionais e de publicos histéricos.
sustentabilidade local. das Flores. politica publica local. Agentes publicos e
privados.
Alteracdo da dindmica comercial Possibilidade para Analisar a atratividade, Din&dmica comercial. Pesquisa Jornais.
e da morfologia dos centros instrumentalizar praticas de competitividade, Configuracéo morfolégica | documental. Legislagéo.
comerciais abertos frente as agentes publicos e privados sustentabilidade e os do centro comercial Entrevista. Documentos
novas possibilidades de consumo | que dinamizem os centros resultados obtidos de aberto. publicos histéricos.
dos cidadaos. comerciais abertos. intervencdes para a Agentes publicos e
dindmica econdmica e a privados.
configuragdo do centro
comercial aberto Rua das
Flores.
Fatores que influenciam os Levantar argumentos que Identificar agentes que Verificacdo da Pesquisa Jornais.
centros comerciais abertos possibilitem debates possam influenciar na atratividade, da documental. Legislagéo.
consistentes acerca dos alteracdo da dindmica do competitividade e da Entrevista. Documentos

motivos que influenciaram a
dinamica do centro comercial
aberto.

centro comercial aberto Rua
das Flores.

sustentabilidade do
centro comercial aberto.

publicos histéricos.
Agentes publicos e
privados.

Fonte: Autora, 2016.

Quadro 9 — Esquema da pesquisa
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4 APRESENTACAO DO OBJETO DE ESTUDO

Este capitulo tem como objetivo apresentar o objeto de estudo da pesquisa.
Resumidamente, seréo trazidas informacdes sobre a cidade de Curitiba, sobre o
bairro central da cidade — que abriga o seu centro urbano mais dinamico — e, de
maneira efetiva, sobre a Rua XV de Novembro, nascedouro do centro comercial
aberto Rua das Flores.

Esta pesquisa deixa claro o protagonismo e a riqueza do objeto de estudo,
auxiliando e facilitando a pesquisa sobre a configuracdo dos centros comerciais

abertos.

4.1 CURITIBA E SEU BAIRRO CENTRAL

A cidade de Curitiba é a capital do Estado do Parana, fundada aos 29 de
marco de 1693 (tendo atualmente 323 anos); naquele tempo, vivia-se sob a cultura
da subsisténcia, com atividade econdémica baseada na minera¢do. Logo apos, a
cidade vé-se em meio ao ciclo do tropeirismo, tornando-se importante entreposto
comercial das invernadas tropeiras entre Viamao, no Rio Grande do Sul, e a Feira
de Sorocaba, em S&o Paulo.

Desde a década de 1950, Curitiba expande-se devido ao grande movimento
migratorio vindo do interior do Parana, e também de outras regides do Brasil, o que
resulta na forte industrializacao das regides periféricas da cidade e na modernizacéo
agricola. E uma cidade acostumada com a expans&o populacional e combina com
um vertiginoso avango demografico dos municipios que l|he fazem fronteira
(ULTRAMARI; MOURA, 1994).

Como tantas outras cidades, € através do seu posicionamento geografico e
da necessidade dos tropeiros de descansar, abrigar-se do frio e de fazer negdcios,
que Curitiba tem suas atividades comerciais iniciadas. A capital € a maior e principal
cidade de um conjunto de 29 que formam a Regido metropolitana, abrigando 3,2
milhdes de habitantes. Curitiba em si tem area de 436 km2, com aproximadamente
1,8 milhdes de habitantes divididos em 75 bairros (IBGE, 2017).
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Considerando-se o Produto Interno Bruto (PIB) do pais, dados demonstram
que Curitiba é detentora do quarto lugar, correspondendo a um montante de R$
78.892.226,00, tendo o PIB per capita de R$ 42.314,71 (IBGE, 2017).

Novamente, de acordo com o IBGE, em 2012 a cidade abriga
103.211 empresas e estabelecimentos comerciais atuantes e 780.390 trabalhadores.
A principal fonte econbmica esta centrada no setor terciario, com seus diversos
segmentos de comeércio e prestacao de servicos de varias areas, como educacédo e
saude. Em seguida, destaca-se o setor secundario, com complexos industriais de
grande porte.

Com o passar do tempo, as areas centrais das grandes cidades brasileiras
vivem processos urbanos distintos, assim como “polarizaram ou ainda polarizam
fluxos e funcBes que foram ou sdo determinantes na definicdo de seus significados
cultural e simbodlico e na consolidagdo da dindmica e organizagdo urbanas’
(JACOBS, 2000, p. 32). Em se tratando de bairros centrais, o uso desse solo &
aliado ao fortalecimento do uso comercial e de servicos, percebendo-se que ele néo
apresenta dinamica urbana com grande diferenciacdo, quando s&o analisados
horarios e dias da semana, uma vez que 0 uso é, prioritariamente, comercial e de
Servicos.

Estudiosos do tema discutem sobre questdes que abrangem a apropriacao e
a sociabilidade dos cidaddos nos espacos centrais publicos urbanos e a urgente
necessidade de recuperacao da multifuncionalidade dessas areas.

Jacobs (2000) aponta para a necessidade da existéncia de um numero
minimo de estabelecimentos comerciais em uma rua, de maneira a propiciar a
atracdo de pedestres nos trechos que nédo ha espacos livres, por exemplo; tal fato
corrobora a ideia da multiplicidade de usos nos espacos. A autora acredita que deve
existir o incentivo daquela que se apresenta como uma das principais caracteristicas
inerentes a uma formagédo urbana: a diversidade. Dessa maneira, as areas urbanas
centrais regidas pela diversidade tornam-se mais apraziveis ao caminhar, bem como
contribuem para a conformacdo de paisagens urbanas. No entanto, em oposicéo,
areas compostas por usos Uunicos apresentam maiores probabilidades de se
transformarem em bairros decadentes; para a autora, “a estrutura real das cidades
consiste na combinagdo de usos, e nO0s nos aproximamos de seus segredos
estruturais quando lidamos com as condi¢cées que geram a diversidade” (JACOBS,
2000, p. 17).
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A capital do Paran& destaca-se por ter a economia mais forte do sul do pais.
Também foi eleita varias vezes como "A melhor Cidade Brasileira Para Negocios",
segundo ranking elaborado pelarevista Exame, em parceria com a consultoria
Simonsen & Associados, segundo o jornal O Estado do Parana (2012).

Curitiba também concentra a maior por¢ao da estrutura governamental e de
servigos publicos do Estado e sedia importantes empresas nos setores de comeércio,
servicos e financas. A Revista Veja, segundo seu Guia 2007 (VEJA, 2006) expde
gue a Regido metropolitana de Curitiba atraiu grandes empresas, tais como: Exxon
Mobil, EIma Chips, Sadia, Kraft Foods, Siemens, Johnson Controls e HSBC (atual
Bradesco), assim como grandes empresas locais: O Boticario, Positivo
Informatica e GVT, por exemplo. Além de centro comercial e cultural, a cidade
possui um importante e diversificado parque industrial, incluindo um dos maiores
polos automotivos do pais e o principal terminal aeroviério internacional da regido
Sul, o Aeroporto Internacional Afonso Pena. Ou seja, Curitiba € uma cidade que
favorece o comércio em suas diversas formas, e também os centros comerciais
abertos.

O Sindicato dos Empregados no Comércio de Curitiba (SINDICOM, 2016)
representa e defende a classe comerciaria de Curitiba e de outras duas cidades em
acOes sindicais. Esse sindicato destaca as microempresas. No ranking brasileiro da
formalizacdo de microempreendedores individuais, Curitiba figura no primeiro posto
entre as cidades do Parana e do Sul do Brasil. A &rea central concentra uma parcela
bastante expressiva do comércio e dos servigos, destacando-se pelo comércio
popular, com cabeleireiros, comércio varejista de vestuario e acessorios, lojas de
variedades e comércio popular (ambulantes), artesdos e fornecimento de alimentos
para consumo domiciliar.

Este trabalho ndo objetiva discutir a especifica area central da cidade de
Curitiba (Figura 4); entretanto, acredita-se necessario introduzir diversos aspectos
da cidade e do bairro, os preceitos e a importancia desse cenario para,
posteriormente, apresentar o objeto de estudo.

Assim, para fortalecer a analise e vislumbrar como 0s centros comerciais
atraem pessoas da cidade de Curitiba e arredores, desenvolvendo potencialidades
de mudancas positivas, escolheu-se para estudo o calcaddo da Rua XV de
Novembro — Rua das Flores ou Calgcadao da XV —, nas varias nomenclaturas como

esse trecho pode ser conhecido.
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Figura 4 — Bairro central da cidade de Curitiba
Fonte: IPPUC (CURITIBA, 2016)
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4.1.1 Rua XV de Novembro e suarua de pedestres

Localizada no centro de Curitiba, a Rua XV de Novembro tem grande
relevancia para o comércio municipal. Fenianos (2003) traz a luz que a Rua XV de
Novembro era inicialmente chamada de Rua da Imperatriz; por conta da
Proclamacao da Republica do Brasil, em 1889, tem seu home modificado, passando
a se chamar Rua XV de Novembro, como forma de homenagem a data. Em virtude
da sua importancia, € palco de grandes eventos e concentracdo das atividades
comerciais da cidade e tem sua forma alterada por diversas vezes. Desde a sua
criacdo, por ter um amplo espaco aberto, facilita e concentra a circulacdo das
pessoas, sendo facilmente reconhecida como ponto de encontro. Também se
apresenta como espa¢co de consumo, através de atividades comerciais, debates
politicos, manifestacdes artisticas e culturais.

Em 1972, o trajeto entre a Praca Osorio até a esquina com a Rua Presidente
Faria é transformado em espaco destinado exclusivamente para pedestres (Figura
5), configurando-se como experiéncia inovadora no pais, marca da revolugcédo
urbanistica na época, na cidade de Curitiba e, portanto, como modelo para diversas
outras cidades desde entdo (PARANA, 2016).

Executado durante a primeira gestdo do, entdo, Prefeito Jaime Lerner,
arquiteto e urbanista, a frente da Prefeitura de Curitiba, o calcamento cunha-se
como exemplo de um projeto de intervencdo que prioriza o pedestre e 0 espaco
publico, pensado exclusivamente para o0 homem e sua socializacao.

Apesar de, na época, proliferarem as criticas contrarias a intervencdo —
principalmente advindas dos comerciantes locais —, ha que se dizer que a iniciativa

revela-se um marco em um novo modo de conceber o espago urbano.

Ainda lembro de que, ao divulgar o projeto, a reacdo dos comerciantes foi
contraria e muito forte. Sabiamos que a ideia era de dificil execucao, pois a
obra poderia ser interrompida por demandas judiciais. Era imperioso que o
trabalho fosse rapido, muito rapido. [...] consegui um acordo para um prazo
de 72 horas. Comecariamos numa sexta-feira a noite e entregariamos a
obra & populagdo na segunda-feira a noite. Caso 0 povo ndo aprovasse a
mudanca, sempre poderiamos restabelecer o que havia antes, mas era
necessario que a populacao visse a obra completa. E assim foi feito. No dia
seguinte a inauguracdo, um dos comerciantes que encabecavam um
abaixo-assinado contra o projeto apresentou-me um novo pedido: que as
obras continuassem e abrangessem mais regides (LERNER, 2005, p. 104).
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| R RTTORERE s RTRA
Figura 5 — Obra de execucao do caladéo da Rua XV de Novembro em 1972
Fonte: Parand, 2016.

A obra que, em seu inicio, configura-se como iniciativa que traz aspectos
positivos ao contexto local no que tange a humanizacdo e a socializacdo da rua,
também fortalece o uso comercial naquela area, perdurando ainda nos dias atuais, a
exemplo do que ocorre no restante do bairro.
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4.1.2 Rua das Flores

O trecho da rua, conhecido popularmente como Rua das Flores, tem
aproximadamente 800m (Figura 6) e € marca do que tem sido escolhido, h& diversos
anos, como cenario para o estabelecimento fisico de muitas empresas comerciais e
empresas prestadoras de servicos, fortalecendo a importante atividade comercial.
Além disso, o calcaddo também é cenario de relevantes apresentacdes artisticas e
festividades protagonizadas além do horario comercial, que atraem pessoas
advindas de toda a cidade de Curitiba e Regidao metropolitana, bem como turistas
vindos de vérios locais. Iniciativas com esse carater, apesar de promoverem a
atracdo de pessoas somente nos horarios a elas inerentes, mostram a grande
relevancia de um espaco publico urbano como palco para atividades comerciais,
manifestacdes e encontro de diversidades individuais.

Em dias atuais, a Rua das Flores faz parte da imagem da cidade de Curitiba
e é caracterizada por um grande numero de estabelecimentos com atividades
comerciais e intenso fluxo de transeuntes — um efetivo Centro Comercial Aberto.

Segundo a Revista do Comércio (ACP, 2015, p. 9), o calcaddo recebe
aproximadamente 150.000 pessoas por dia e, desde sua criacdo, € uma das ruas
mais significativas no comércio da cidade, além, é claro, de ser um cartdo postal
devido a sua beleza.

Apés ser fechada para o trafego de veiculos e transformar-se em um
calcadao, a Rua das Flores recebe mobiliario que atende aos pedestres: floreiras,
luminarias, bancos e outros equipamentos. Os pedestres podem descansar, passear
e fazer compras, estando o comércio, os bares e o0s restaurantes espalhados pela
rua; além disso, 0 movimento noturno é também intensificado.

Vem sendo como um dos principais cartdes postais da cidade que desejava
se “humanizar”, a Rua das Flores sofre revitalizagdo, ganhando redes subterraneas
de agua, energia elétrica e esgoto. A rede de telefonia também é refeita, e as
quadras entre as ruas Dr. Muricy e Marechal Floriano Peixoto recebem um jardim
com uma fonte e varios canteiros de flores. Também é instalada rede de cameras de
monitoramento em video, em virtude de intensa movimenta¢cdo em horario comercial
e pouca ocupacao residencial (DUARTE; GUINSKI, 2003).
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Na Revista do Comércio, em 2007, o arquiteto e urbanista Abrdo Assad, autor
do projeto do Calgcadao das Flores em 1971 e da reforma feita em 2000, explica:

Cada uma das 140 mil pessoas que passam diariamente pelos 800 metros
de extensao do calcaddo da Rua XV de Novembro, com 30 metros em seu
ponto mais largo, andam ao lado de 156 postes em estilo republicano, 176
floreiras, 120 bancos e 14 quiosques, um espelho d’agua com chafariz no
trecho entre a Marechal Floriano Peixoto e a Dr. Muricy. Esse mobiliario foi
desenvolvido para melhorar o processo de pedestrinizacdo da rua e
minimizar as obstrucfes (ACP, 2007, p. 13).

Por meio de intervengdes, visualiza-se que, para que um espaco urbano
transforme-se em um espaco verdadeiramente social, é imprescindivel o elemento
humano, que confere ao espaco uma dinamicidade prépria. Contudo, para que a
multiddo ndo se dissipe quando os espetaculos artisticos terminam, mas continue a
participar daquele outro espetaculo, ainda mais necessario — o espetéaculo cotidiano
das ruas e a atividade comercial —, é necessaria a configuracdo de espacos que
também sejam conformados, principalmente, pela tdo salutar presenca do restante
da populacédo no maior periodo possivel.

Em 2012, a Associagdo Comercial do Parana publicou uma matéria, em sua
Revista do Comércio, que tratava especificamente da Rua das Flores. Seguem

algumas opinides de grandes lojistas naguela época:

O calgadé@o da Rua das Flores é referéncia em comércio de rua da capital
paranaense, e este foi o motivo da escolha de Lojas Coppel para abrir a
primeira sede do Brasil. A Rua das Flores é um ponto comercial muito atrativo
pela boa localizagcdo e por atingir um grande fluxo de pessoas, 0 que nos
permitiu termos clientes de diferentes localizagbes da cidade (Juliana Lago,
Gerente de Marketing de Lojas Coppel). (ACP, 2012, p. 14).

A Rua das Flores significa movimento, atualidade e, naturalmente, venda. As
pessoas que por ela passam sdo das mais diversas culturas e classes
sociais. Esses atributos geram um potencial muito grande, que é fundamental
para o comércio curitibano. (Luiz Henrique Linhares, Gerente Comercial da
Rede Omar Calgados). (ACP, 2012, p. 15).

A Rua das Flores conta com suas peculiaridades, como os artistas de rua,
diversas opg¢bes de alimentagdo e varias lojas com precos e produtos
variados, que sdo encontrados somente nela (Lilian Miranda, sOcia
proprietaria da rede Prata Fina). (ACP, 2012, p. 16).

Apesar dos atrativos dessa rua tdo importante, tanto pela sua histéria como

pelo lazer e, principalmente, pelo forte comércio, nem tudo esta indo tdo bem:
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Existe um desleixo com a rua. Alguém deveria cuidar disso, rever a maneira
como ela estd. Era necesséria uma revitalizacdo. Em sua opinido era
necessario investir em um comércio de qualidade, como o que havia
antigamente, opinido compartilhada por diversos comerciantes mais antigos,
gue viveram o auge da rua (Salomé&o Woller, comerciante local e proprietario
da Joalheria Woller) (ACP, 2012, p. 17).

Tais depoimentos trazem a tona o quanto a Rua das Flores foi representativa
comercialmente, ao ponto de os lojistas depositarem grandes esperancas de

prosperidade; em contra partida, havia lojistas insatisfeitos com o estado do

calgadéo, relembrando seus 4ureos tempos.
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5 DADOS E ANALISE DE RESULTADOS

Este capitulo objetiva apresentar os dados levantados ao longo da pesquisa,
com o intuito de analisa-los e atender ao objetivo geral e aos objetivos especificos
definidos para este trabalho.

Sera demonstrado o levantamento histérico documental das iniciativas dos
agentes no Centro Comercial Aberto e os dados das empresas que foram
constituidas e encerradas entre 2005 e 2012, dando possibilidades de avaliar o
desenvolvimento socioeconémico do objeto. Sendo assim, é possivel analisar as
acOes e politicas publicas instauradas e a sua efetividade, além de identificar os
fatores que influenciaram a alteracdo da dindmica da Rua das Flores.

Todos os levantamentos, dados, informacdes, avaliacfes, analises e

identificacbes serao feitas a luz da fundamentacéao tedrica apresentada.

5.1 POLITICAS PUBLICAS EFETUADAS NA RUA DAS FLORES

Na pesquisa, foram citadas ac¢fes instauradas na Rua das Flores, pelos
mais diversos agentes, durante os governos dos Prefeitos Beto Richa e Luciano
Ducci. Tais dados foram levantados nos arquivos da Prefeitura Municipal de Curitiba,
da Fundacéo Cultural de Curitiba, do Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano
de Curitiba, da Assembleia Legislativa do Parana, da Junta Comercial do Parana e
da Associacado Comercial do Parana.

Serdo apresentados detalhes das acdes no periodo que vai do inicio de
2005 ao término de 2012 — representativos quanto ao favorecimento do comércio e,
consequentemente, da dinamica econbmica. A seguir, serdo discutidas

externalidades outras que nao foram consideradas.
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5.1.1 Agdes instauradas

Muitas informacfes podem ser extraidas e analisadas do Quadro geral das
acOes instauradas (Apéndice A), o qual traz 108 acbes instauradas em oito anos.

Nos primeiros cinco anos, houve 76 agbes; dessas, 51 favoreceram a Rua
das Flores, sendo que 22 visaram favorecer especificamente o comércio. Nos trés
anos seguintes, houve 32 acdes; dessas, 29 favoreceram o calcaddo e 4 visaram
favorecer o comércio. Proporcionalmente, houve mais politicas publicas instauradas
nos 5 primeiros anos, talvez pelo relacionamento estreito criado entre os diversos
agentes sociopoliticos e pela avidez dos agentes e da populacdo por crescimento e

desenvolvimento.

Ano Numero total de Rua das Flores Acdes Demais acdes
acdes como principal favorecedoras do
favorecida comeércio

2005 25 11 10 4
2006 17 13 4 -
2007 15 12 3 -
2008 9 6 3 -
2009 10 9 2 -

Parcial 76 51 22 3
2010 8 1 1
2011 9 8 2 -
2012 15 15 2 -

Parcial 32 29 4 -
Total 108 80 27 1

Quadro 10 — Compilagédo de numeros de ac¢des instauradas
Fonte: Autora, 2017.

No Quadro 10, verifica-se que tanto o niumero de ac¢des anuais quanto o
namero de agbes que favorecem especificamente o comércio vao diminuindo ano
apos ano e, consequentemente, esses numeros fardo diferenca no desenvolvimento
econdmico do centro comercial aberto calcaddo Rua das Flores.

Conforme dados levantados (Anexo 1), 80 a¢bes favoreceram o cal¢cadéo da
Rua das Flores como um todo; 17 acdes no calgcaddo favoreceram o Centro
Comercial de Curitiba; 9 acbes favoreceram o municipio de Curitiba; uma acao

atingiu o Estado do Parana; uma favoreceu o Comeércio Internacional. Mesmo que o
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maior numero favoreca direta e indiretamente o calcaddo Rua das Flores, ainda é
um numero baixo (10 a¢gBes anualmente) quando se confronta tal informagéo com o
grande numero de pessoas que pode ser abrangida (150 mil frequentam o local
diariamente) e a importancia historica e econémica do local. Por outro lado, deve-se
levar em consideracdo que as 10 acdes anuais favoreceram também a atracdo de
pessoas para o objeto estudado.

Considerando que houve grandes transformacfes das politicas publicas
instauradas na Rua das Flores, surgem diversas questbes que, embora ainda
estejam em processo de aprendizado, propdem arranjos institucionais com
desenhos que aprimoram e criam Nnovos espacgos para a participacao de todos, com
o intuito de desenvolver formas de relacdes frutiferas. Cabe também ressaltar a
importancia do envolvimento da sociedade — que € o publico-alvo afetado pelas
politicas —, 0 que demanda articulacdo entre as areas para planejar, executar e

controlar as politicas publicas.

5.1.2 Objetivos das ag¢des instauradas

As acles instauradas permitem verificar os objetivos de cada governante, e
isso facilitou a verificacdo de que algumas tinham apenas um objetivo: por exemplo,
trazer mais Lazer aos transeuntes; outras, no entanto, tinham mudltiplos objetivos,
tais como aliar Comércio, Educacao, Cultura e Mobilidade.

A Figura 8 demonstra o niumero de vezes que cada tema foi objeto de ac¢oes;
percebe-se, pois, que 0s quatro objetivos mais efetuados foram: Lazer — 31 ac0es;

Comeércio — 27 agOes; Cultura — 27 acdes; Educacédo — 25 acdes.
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Figura 7 — Quantidade de temas objetos das agbes
Fonte: Autora, 2017.

A Rua das Flores € um local publico e exclusivo para pedestres, que atrai a
sociedade para todo o tipo de atividade; assim, € esperado que Lazer, Cultura e
Educacédo tenham sido objetivos também cotados. A populacdo tende a ser atraida
por acOes desses trés tipos e torna-se ainda mais seduzida quando elas sdo
ofertadas de forma gratuita, contemplando todas as faixas etarias — o que foi o caso
das acdes levantadas. Além disso, também se verifica que a Fundacéo Cultural de
Curitiba e a Secretaria Municipal de Esporte, Lazer e Juventude foram de grande
valia em iniciativa e apoio a esses trés objetivos.

O Comércio merece andlise mais acurada, ja que tal objetivo ganhou
notoriedade em virtude de a Rua das Flores também acumular a funcdo de centro
comercial aberto. A média de acBes com tal objetivo é de aproximadamente 3,5 por
ano, sendo que todas foram iniciativas de agentes ndo publicos e com objetivo
unitario. As entidades privadas e institucionais foram responsaveis por elas e
destacam-se as iniciativas do Centro Vivo, um projeto da Associacdo Comercial do
Parana.

Ao analisar os dados, percebe-se que existem acdes com objetivo unitario e
com objetivos multiplos. Entre as 108 acfes, 44 acdes tinham objetivos unitarios, e a
direcdo mais expressiva foi relativa ao Comeércio — 13; em segundo lugar, foi relativa
a Seguranca — 10; seguida pelo Lazer — 8. As 64 acles restantes tiveram 142
objetivos mdltiplos, o que mostra uma média de mais de dois objetivos por agéo.

Tais numeros demonstram as principais preocupacfes dos diversos agentes
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envolvidos no periodo. Os 12 demais objetivos (Figura 8) tém meédia anual de,
aproximadamente, cinco a¢des, demonstrando a superioridade dos primeiros quatro
(Lazer, Comércio, Cultura e Educacao).

Também € necessario ressaltar que o0s objetivos discutidos estdo
diretamente ligados as sete possiveis origens de motivacbes que conduzem a
intervencdes em centros urbanos apresentados por Vargas e Castilho (2006): 1)
Referéncia e identidade; 2) Historia urbana, 3) Sociabilidade e diversidade; 4)
Infraestrutura existente; 5) Mudancas nos padroes sociodemograficos; 6)
Deslocamentos pendulares; 7) Distribuicdo e abastecimento. Ainda fica claro que, ao
analisar as origens da Figura 8, entende-se que, de acordo com as motivagoes,
diversos tipos de interesses da sociedade podem ser contemplados, além de
valorizar os agentes.

As consequéncias praticas das acdes de politicas publicas instauradas no
local foram efetivamente percebidas pelo publico frequentador apdés o recorte de
estudo, ou seja, a partir de 2013, e pesquisas demonstram que o0 numero de
incidentes relacionados a seguranca publica diminuiu, o fluxo de pessoas aumentou
e as empresas voltaram a investir nos seus comercios.

Tais politicas publicas desenvolvidas com os mais diversos objetivos
possibilitam relacionar o interesse governamental em demonstrar de maneira pratica
a importancia que esse tipo de iniciativa tem e, também, esclarecer que a
Governanca Urbana é sinbnimo de retomada do potencial democrético, pois esta
nasce exatamente de intervencdo e participacdo de agentes e do Estado, em
diferentes niveis, em busca de arranjos cooperativos ndo predatoérios. Ou seja, fica
claro que o Governo deu possibilidades para que a politica publica acontecesse,

através de unido e participacao das organizacfes e da sociedade.

5.1.3 Agentes sociopoliticos

Os agentes talvez sejam os protagonistas das acdes quando se avaliam
todos os esforcos envolvidos para que elas acontecam; no Apéndice B —
Compilagdo do numero de agfes instauradas, sdo apresentados 0s agentes, cujos

papéis nas acdes levantadas serdo posteriormente avaliados.
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Ao todo, foram 114 entidades que, de alguma maneira, idealizaram,
apoiaram, patrocinaram ou permitiram que as acdes fossem realizadas. Séo 41
entidades publicas, 46 entidades privadas e 27 entidades institucionais (federacdes,
associacdes, organizacdes ndo governamentais, sindicatos, institutos, instituicdes de
ensino etc.). O numero que causou surpresa foi exatamente a quantidade de
Entidades privadas envolvidas, superior as publicas e institucionais. Esse numero
permite refletir sobre o quanto a iniciativa privada investe em recursos, a fim de
desenvolver ou apoiar acoes, talvez na tentativa de demonstrar sua preocupacao
para que a Rua das Flores se desenvolva, nos mais diversos quesitos.

Também se verifica que, embora em menor numero, 0s agentes
institucionais sdo cada vez mais responsaveis pelas iniciativas e acdes. Apés
idealizar as a¢fes, costumam solicitar patrocinio ou criar parcerias com entidades
privadas e recebem apoio (e/ou permissao) das entidades publicas.

Na pesquisa, conforme Figura 9, a entidade institucional que se destacou
sobremaneira, novamente, foi a Associacdo Comercial do Parana, envolvida em 62
acOes. Entre as entidades publicas, o destaque € para a Prefeitura Municipal de
Curitiba — 26 ag¢bes, Fundacgéo Cultural de Curitiba — 15 ac¢des, Fundacdo de Acao
Social — 9 ag¢bes, Guarda Municipal — 7 acdes e Defesa Social — 7 ac¢des. Os
envolvimentos mais atuantes entre Entidades Privadas foram HSBC — 9 acdes e

Universidade Tuiuti — 4 acdes.
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Figura 8 — Entidades mais envolvidas em Politicas Publicas
Fonte: Autora, 2017.

As acbes mais relevantes ao comércio na Rua das Flores foram as
Campanhas de Dia das Mées, Dia dos Pais, Dia das Criancas e Natal. Também se
destacam as ac¢0Oes intituladas Portas Abertas, que negociaram e permitiram que 0S
lojistas do calcaddo abrissem suas portas aos consumidores nos domingos, dia em
que, tradicionalmente, o comércio formal ndo funciona. Essas acdes foram
idealizadas pela ACP e operacionalizadas com a ajuda de outros agentes.

A Governanca trata de deixar a sociedade gerir-se da forma mais flexivel
possivel, segundo suas préprias caracteristicas, utilizando-se de diversos
mecanismos participativos e tornando-se catalisadora de forgcas econdmicas e
socais. Foi exatamente essa a andlise desenvolvida quando se percebe a
quantidade e a variedade de agentes sociopoliticos envolvidos nas politicas publicas
instauradas. Existe a interpretacdo de que as instituicdes participativas tém se valido
da tradicdo da andlise de politicas publicas, enquanto os estudos das acdes

coletivas orientam-se pelos movimentos sociais.
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5.1.4 Projeto Centro Vivo

Em 2013, apos reivindicagbes dos comerciantes, preocupados com a
deterioracdo do complexo urbanistico do centro da cidade e suas consequéncias,
tanto para a comunidade como para o desenvolvimento de seus negdécios, nasceu 0
Centro Vivo, que € a mais expressiva estrutura interorganizacional de Curitiba —
criada para ser agente sociopolitica. Surge da necessidade de parcerias para
efetivar politicas publicas que favoreceréo a sociedade como um todo. E um projeto
da ACP, tendo sido adotado e respaldado por toda a comunidade, transformando-se
em um grande programa de responsabilidade social.

A Revista Centro Vivo, de novembro de 2006, conceitua Centro Vivo como:

[...] uma acéo inovadora da Associacdo Comercial do Parana, que foi criada
com intuito de garantir o continuo desenvolvimento do centro da cidade de
Curitiba por meio da implantagdo de um grande Condominio Comercial,
Turistico e Cultural, fruto das parcerias formadas por Entidades de Classe,
Associacao, Poder Publico Municipal e Estadual, Sistema Educacional e
Iniciativa Privada (ACP, 2006, p. 11).

Para proporcionar nova vida ao centro, regido plena de icones histéricos e
de significados, parcerias com o poder publico e com a iniciativa privada eram
fundamentais. O importante era, quando da criacdo do Centro Vivo, estimular a
exploragdo do potencial econémico, cultural e turistico da regido e, com isso,
incentivar o empreendedorismo tanto com a melhoria do comércio instalado, quanto
com a abertura de empresas, inclusive de servi¢cos, com potencial para aumentar a
movimentacdo do setor e proporcionar novos postos de trabalho e geracédo de
renda. O centro comercial aberto Rua das Flores, que possui grande diversificacao
comercial, passou a ser mais bem equipado urbanisticamente (transportes,
iluminacao, restauro de mobiliario, melhoria de infraestrutura em geral etc.).

O objetivo principal do Projeto Centro Vivo era auxiliar no desenvolvimento
de toda a area do comercio central de Curitiba e, como € perceptivel através da
pesquisa, a atuacéo desse projeto na Rua das Flores foi expressiva.

Dessa premissa, entende-se que 0S novos arranjos exigem a superacao do
modelo de provisdo do Estado como modelo Unico e apontam para a necessidade

de criacdo de projetos como o Centro Vivo, que reunam diversos agentes — da
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sociedade civil e do setor privado —, envolvendo articulacdes intersetoriais e
intergovernamentais para garantir o avanco da qualidade do servigco prestado, pela
acado do Estado, no centro comercial aberto Rua das Flores. Toda formulacédo de
programas, projetos ou acles que, de certa maneira, envolvem a esfera
governamental demanda articulagbes complexas de mobilizagdo dos agentes
envolvidos; a fim de que estes ndo sejam apenas executores de uma politica
elaborada de maneira centralizada, é imprescindivel a provisdo de atividades e
também recursos aos executores. Essa articulagdo de multiplos niveis de formulacéo
e implementacéo de a¢des € condicao essencial.

S6 a compreensdo da real importancia dos arranjos favorece a relacdo entre
instituicbes e organizacfes, dando forma a politicas publicas, aliancas e estratégias
dos grupos de interesse, que foi exatamente o que ocorreu na reivindicacdo da

criacdo do Centro Vivo junto a Associacdo Comercial do Parana.

5.1.5 Transformacéo de politicas publicas em leis

Como discutido na fundamentacgéo tedrica, a politica publica, comumente
referida no plural, politicas publicas, compreende a¢Bes de agentes que atuam
diretamente ou através de delegacdo, influenciando a vida dos cidaddos e
transformando-se em leis. No periodo levantado, avaliado e analisado, existem
muitas politicas publicas, mas ndo foi constatado que alguma delas tenha
caminhado para a criacdo de uma Politica Publica que mantenha ou aumente a
guantidade e qualidade do comércio, assim como, consequentemente, 0
desenvolvimento socioeconémico do centro comercial aberto Rua das Flores. O
Quadro 10 trouxe tal informacéao.

Para entender esse fendbmeno, Pouso (2010) aponta que as iniciativas
compostas por entidades institucionais ou privadas, na apresentacao de projetos de
lei, s&o um instrumento concreto do exercicio do poder democratico, representando
uma importante ferramenta de legitimacdo das decisdes pelo e para o corpo social.
Embora as iniciativas municipais sejam muito mais viaveis do que em ambito federal,
existem dificuldades. O maior poder costuma ser exercido pelo envolvimento das

dos agentes citados; o rol de legitimados ao encaminhamento das propostas
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submetidas costuma vir das seguintes entidades: 1) Organizagbes néo
governamentais; 2) Associactes e Orgdos de Classe; 3) Sindicatos; 4) Entidades da
Sociedade Civil (exceto Partidos Politicos); 5) Orgéos e Entidades de Administrac&o
Direta e Indireta, desde que tenham participacéo paritaria da sociedade civil. Pouso
(2010) também afirma que a populacdo, efetivamente, € bastante limitada no
exercicio de submeter projetos. Entende-se que o modelo citado na Constituicao
limita o direito de iniciativa popular para 5% da populacdo municipal, por meio de

coleta de assinaturas. A Constituicdo (BRASIL, 1988) diz:

Art. 29. O municipio reger-se-a por lei organica, votada em dois turnos, com
o intersticio minimo de dez dias, e aprovada por dois tercos dos membros
da Cémara Municipal, que a promulgard, atendidos os principios
estabelecidos nesta Constituicdo, na Constituicdo do respectivo Estado e os
seguintes preceitos:

[.]

Xlll — Iniciativa popular de projetos de lei de interesse especifico do
Municipio, da cidade ou de bairros, através de manifestacdo de, pelo
menos, cinco por centro do eleitorado;

Outra questdo que faz parte das leis organicas analisadas traz somente a
autorizacdo popular, mas ndo chega a delinear a forma como se dard, na pratica,
esse exercicio. Portanto, levanta-se a hipétese de que o elemento faltante para que
muitas das acdes tenham se convertido, efetivamente, em projetos a serem votados
pela Camara Municipal talvez seja a falta de conversédo das acdes em projetos bem
justificados e operacionalizaveis, que possam ser apresentados pelas Entidades
Institucionais (rol de legitimadores), a fim de se transformarem em uma Politica
Publica.

Na fundamentacao tedrica, o Quadro 4, de Silva e Bassi (2012) exemplificou
0s processos das politicas publicas. A autora aborda: 1) Identificagcdo do Problema;
2) Agenda dos agentes; 3) Formulacdo da politica publica; 4) Legitimacdo da
politica; 5) Implementacéo da Politica publica; 6) Avaliacédo da politica.

Ao analisar as 108 acbOes e perceber que nao se transformaram em
legislacdo, unindo a fala de Pouso (2010), entende-se que a grande maioria das
acOes apresentadas parou na segunda ou terceira etapas, nominadas Agenda dos
agentes e Formulacdo da politica. Estas tinham o papel de ser responsaveis por

descrever a atencdo da midia e dos o6rgdos publicos oficiais sobre problemas
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publicos especificos, a fim de definir o que serd decidido e, também, desenvolver a
proposta de politica pelo interesse de grupos.

A etapa Legitimacédo da politica que, efetivamente, define a acdo e a politica
como sendo oficial, tornando-a lei, ndo acorreu e ndo se obtiveram elementos que

permitissem avaliar os motivos pelos quais essa dinamica nao aconteceu.

5.2 EMPRESAS COMERCIAIS DA RUA DAS FLORES

As empresas comerciais talvez sejam o mais antigo e importante patriménio
da atual Rua das Flores. Em verdade, os comércios foram precursores; a partir
deles, destacaram-se as aglomeracdes populacionais que fizeram necesséria a
criacdo das ruas e de seu entorno, conforme mostrado na fundamentacéo tedrica.

Com dados advindos da Junta Comercial do Parana (JUCEPAR, 2017), é
possivel verificar detalhes no Apéndice C — Quadro geral das empresas comerciais
abertas entre 2005 e 2012. Assim, teve-se acesso aos dados das empresas que
foram criadas e também encerradas entre o inicio de 2005 e o término de 2012, no
recorte das duas ruas que compdem a Rua das Flores (trecho da Avenida Luiz
Xavier e da Rua XV de Novembro) e aos seus codigos de Classificacdo Nacional de
Atividades Empresariais (CNAE), relacionados ao comércio atacadista, comércio
varejista e, também, um cdédigo CNAE bastante utilizado pelas empresas para
diversificar seus negécios, que € o de numero 960, correspondente a “Atividades de
servicos pessoais ndo especificadas anteriormente”. Foram 635 empresas abertas
no periodo de recorte e, dessas, 22 ja tiveram suas atividades formalmente
encerradas.

Segue o Quadro 11, o qual demonstra quantas foram as empresas abertas e
fechadas anualmente, nos trechos de ruas da Luiz Xavier e da XV de Novembro no

gue tange a Rua das Flores.
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Ano Empresas Empresas Empresas Empresas
abertas na encerradas na abertas na Rua XV encerradas na
Rua Luiz Xavier Rua Luiz Xavier de Novembro Rua XV de
Novembro
2005 15 0 34 0
2006 13 1 37 4
2007 12 0 35 3
2008 11 0 28 4
2009 20 0 33 1
2010 18 0 40 0
2011 19 0 57 0
2012 17 0 64 0
Total 125 1 328 12

Quadro 11 — Empresas abertas e encerradas, anualmente
Fonte: Autora, 2017.

O numero de empresas abertas no trecho da Rua XV de Novembro foi de
328; destas, 12 foram encerradas, chegando ao numero de 316 empresas ativas. Ja
0 numero de empresas abertas no trecho Luiz Xavier foi de 125; destas, uma foi
encerrada, chegando o numero de 124 empresas ativas.

Quando se analisam apenas os numeros, a Rua XV de Novembro aparenta
ser muito mais movimentada e longeva para as suas empresas, em detrimento da
Rua Luiz Xavier. No entanto, o que se traz a tona também é o tamanho dessas ruas.
A Rua Luiz Xavier tem, aproximadamente, 150 metros, e a Rua XV de Novembro
tem 650 metros, ou seja, 0 comprimento da segunda é pouco mais que quatro vezes
maior que a primeira. Percebe-se, pois, que o trecho menor tem grande
favorecimento quanto a abertura, encerramento e longevidade das empresas ali
instauradas.

A hipétese desse fenbmeno é que a Rua Luiz Xavier abriga a Boca Maldita,
local que é ponto de encontro fixo de pessoas que discutem filosofia, sociologia e,
principalmente, politica, fazendo com que essa populacdo ajude o0 comeércio
especifico dali. Outra hipétese que pode favorecer o trecho é o grande acumulo de
pessoas num pequeno espaco fisico, em prédios muito antigos, que se subdividem
em comerciais e residenciais.

Olhando a situacdo na Otica da Economia Urbana, através da Teoria da
Andlise dos Dois Circuitos proposta por Milton Santos (1979), entende-se que é
possivel que as empresas que tenham cerradas suas portas formalmente —
conforme numeros dispostos — sejam empresas do chamado “circuito inferior” ou

“‘ndo moderno”. De certa maneira, a Rua das Flores tem se direcionado para uma
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l6gica capitalista mais moderna e especializada, com elementos de tecnologia
avancada, e o circuito inferior tem caracteristicas opostas, pois tende a atender a
populacdo menos favorecida da sociedade. S&o empresas que utilizam de relacdes
de proximidade e vizinhanca, que tém atividades mais comuns, producdes

artesanais, comeércio ndo moderno e servicos de baixa complexidade.

5.2.1 Anédlise das atividades das empresas

Do universo de empresas abertas, aproximadamente 71,5% corroboram com
o propodsito principal desse Centro Comercial Aberto e comprovam que ele é,
majoritariamente, atrativo a esse tipo de negdécio; portanto, os esforcos de andlise
concentram-se nestas 453 empresas, que possuam codigo CNAE acusando
atividade comercial. Dessas, 13 ja encerraram suas atividades formais.

A CNAE, oficialmente adotada pelo Sistema Estatistico Nacional, na
producdo de estatisticas por tipo de atividade econ6mica, e pela Administracdo
Publica, na identificacdo da atividade econémica em cadastros e registros de pessoa
juridica, €& um instrumento fundamental na producdo de informacbes
socioeconbmicas; entdo, sdo apresentados no Apéndice D os codigos CNAE no
recorte de atividades relacionadas ao comércio atacado-varejista, assim como o
codigo 960.

O Apéndice E apresenta informacdes detalhadas sobre a classificagéo,
assim como sobre a quantidade de empresas ligadas a cada codigo CNAE. A sequir,
apresenta-se a quantidade de empresas e, resumidamente, a descricdo dos cédigos
varejistas mais utilizados:

- 197 empresas optantes pelo codigo CNAE 960, que se refere a servigos
pessoais prestados, funerarias e servigos correlatos, cabeleireiros e demais
tratamentos de beleza, lavanderias, tinturarias e toalherias;

- 176 empresas optantes pelo codigo CNAE 478, que se refere ao comeércio
varejista de artigos de vestuarios e acessorios, artigos usados, calcados e artigos de
viagem, gas liguefeito e petrdleo, joias, relégios e demais produtos nesta linha nédo

especificados;
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- 61 empresas optantes pelo coédigo CNAE 461 que se refere ao comércio
varejista de artigos de uso doméstico, eletrodomésticos, equipamentos de audio e
video, equipamentos de telefonia e comunicacdo, suprimentos de informatica,
moveis, colchoaria e artigos de iluminacdo e cama, mesa e banho;

- 43 empresas optantes pelo CNAE 477 que se refere ao comércio varejista
de artigos opticos, médicos, ortopédicos, cosméticos, perfumaria, higiene pessoal e
produtos farmacéuticos e para utilizacdo humana ou animal;

- 41 empresas optantes pelo CNAE 476 que se refere ao comércio varejista
de artigos recreativos, esportivos, discos, CD, DVD, fitas, livros, jornais, revista e
papelaria.

A maioria das empresas opta pelo codigo CNAE 960, unicamente ou
complementar a seus codigos CNAE principais, no intuito de néo ficar erroneamente
enquadrada e, por ventura, ndo cumprir a legislacdo vigente relacionada a esse
quesito.

Ao qualificar o comércio varejista (através da CNAE) da Rua das Flores e aliar
as informacdes com o Quadro 11, que trata das caracteristicas observadas nos
estabelecimentos comerciais, fica evidente que esse centro comercial aberto é
privilegiado pelas lojas que buscam atender a sociedade com servicos pessoais,
perfumes e produtos de limpeza e conservacao pessoal, cabeleireiros, saldes de
beleza e estética, artigos de vestuario e acessorios, calcados, artigos de viagem,
artigos turisticos, joalherias, bijuterias e relojoarias, drogarias e alimentacdo. Em
verdade, essa é uma 6tima combinac¢do para atracdo e manutencdo do publico que,

nao por acaso, chega a 150.000 mil pessoas diariamente.

5.2.2 Caracteristicas do comércio na Rua das Flores

De modo geral, o aparelho comercial do centro comercial Rua das Flores é
formado por pequenos estabelecimentos generalistas ou especializados na oferta de
um numero reduzido de produtos e ramos de atividade especificos, e apenas as
grandes corporacdes trazem verdadeiras inovacfes e escapam a organiza¢cdo mais

tradicional. As caracteristicas observadas sdo apresentadas no Quadro 12.
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A maioria dos comerciantes ainda se alicer¢ca na Forma de venda, ao utilizar
a arte de comercializar pela venda no balcdo, no contato direto com o cliente,
conhecendo suas caracteristicas, ajudando-o a tomar decisdes. Por outro lado, com
técnicas simples, que consistem em organizar a exposi¢cdo dos produtos de modo a
gue os consumidores possam circular pelo estabelecimento e servir-se livremente,
sem a intervencdo do vendedor, outros comerciantes conseguem reduzir
substancialmente os custos associados aos trabalhadores e praticar precos mais

acessiveis ao consumidor.

Dimensdes de analise Atributos do comércio

Formato de lojas Pequenas lojas generalistas
Pequenas lojas especializadas
Galerias comerciais

Algumas grandes franquias

Forma de venda Venda de balcao

Venda automatica

Relacéo estreita entre comerciante e consumidor
Venda abundante

Tipo de comerciantes Pequenos retalhistas
Comerciantes independentes
Pequenas empresas

Redes sucursalistas

Franquias
Estratégia de Predominio da gestao familiar
gestdo das empresas Estratégias de gestdo passivas e reativas

Auséncia de estratégias definidas de crescimento
Procura de economia de escala

Reducéo de custos

Diferenciacéo de oferta

Localizagao Centro comercial aberto Rua das Flores
Proximidade

Galerias comerciais

Acessibilidade

Local conveniente (rua de passagem)
Diversidade de acessos

Mobilidade favorecida

Significado das lojas Espacos de troca

Lugares de larga experiéncia de consumo
Lugar de compra e abastecimento
Tradicionalismo comercial

Quadro 12 — Caracteristicas do centro comercial aberto Rua das Flores
Fonte: Autora, 2017.

Outra caracteristica relevante € a Localizacao que permite atingir varios tipos
de publico, como os que trabalham nas redondezas, os que vém exclusivamente
para consumir, outros que estdo de passagem de um local para outro do centro,

agueles que se favorecem das muitas linhas de 6nibus presentes nas redondezas etc.
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O comeércio de proximidade é de vital importancia nas relacdes comerciais
dos centros comerciais abertos e o consumidor, pois essa proximidade refere-se nédo
a localizacdo geografica, mas a proximidade de relacdo. Inclusive, a proximidade &
uma das explicacdes da Teoria da Analise dos Dois Circuitos.

O fator que talvez precise de mais atencdo € justamente o que trata de
Estratégia de Gestdo da Empresa, pois é perceptivel o aparente descaso para com
essa tdo importante caracteristica influenciadora direta da saude e longevidade do

comércio.

5.3 EFETIVIDADE DAS INTERVENCOES

Curitiba é a melhor capital do Brasil no ranking de desenvolvimento, com
maior oportunidade de empregos e acesso aos servicos basicos de saude e
educacdo, segundo o indice Firjan de Desenvolvimento Municipal (IFDM), edic&o
2012 com dados de 2010, muito por conta do incremento de 7% na vertente
emprego e renda (FIRJAN, 2014).

O ano de 2004 teve, segundo o IBGE (2017), o melhor desempenho de
vendas no comércio desde o ano de 2000; assim, o ano de 2005 — inicio do recorte
temporal de analise desta pesquisa — hasceu com prosperidade. O crescimento da
renda da sociedade curitibana apontou um indice de 5%, e esse foi um dos fatores
que marcaram o desempenho do comércio. Com aumento da renda e a queda dos
juros, o volume de operacado de crédito pessoal aumentou, apontando o volume de
R$ 100 milhdes em nivel nacional, recursos que foram direcionados em grande parte
para 0 consumo.

Por conta disso, é necessario verificar como as politicas publicas
instauradas favoreceram o consumo a ponto de este contribuir para o crescimento e
desenvolvimento econémicos da Rua das Flores.

Em sintese, crescimento e desenvolvimento econdmicos sao duas coisas ou
situacgdes distintas. O crescimento econdmico € o aumento da capacidade produtiva
da economia (producdo de bens e servigos), definido pelo indice de crescimento
anual do Produto Nacional Bruto (PNB) per capita. Ele também é indicado pelo

aumento da forca de trabalho, pela receita nacional poupada e investida e pelo grau
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de aperfeicoamento tecnolégico. Ja o desenvolvimento econdmico é o crescimento
econdbmico (aumento do PNB per capita), acompanhado pela melhoria da qualidade
de vida da populacao e por alteracdes na estrutura econdmica. O desenvolvimento é
mais qualitativo e melhora os indicadores de bem-estar econdmico e social. O
desenvolvimento econdmico é algo que alia crescimento com distribuicdo de renda,
exatamente o que se deseja avaliar nesta pesquisa.

Entende-se que cada uma das 108 acdes de politica publica instauradas
fortaleceu, sim, o desenvolvimento econdmico da Rua das Flores. A dinamica
comercial foi amplificada; quando se somam o0s objetivos das acdes nesses o0ito
anos, é perceptivel que Lazer, Comércio, Cultura, Educacéo, Seguranca, Turismo e
Salude movimentaram muitas pessoas e contribuiram para que os lojistas
desenvolvessem novas estratégias para conseguir atender ao publico com
qualidade, variedade de produtos e servi¢os e pre¢cos competitivos

Ja as acdes de Conservacdo, Manutencdo, Mobilidade, Meio ambiente e
Impostos/Tributos permitiram que a sociedade entendesse que esse centro
comercial aberto tinha foco na melhoria do espaco para garantir a qualidade de vida

e 0 bem-estar econdmico e social dos frequentadores.

5.4 DINAMICA COMERCIAL DA RUA DAS FLORES

Cada uma das acdes instauradas na Rua das Flores tinha um propdésito
especifico, como ja analisado. O que ainda nao foi analisado é de que maneira
(paralela) essa acdo pode ter funcbes importantes, como a atratividade,

competitividade e sustentabilidade desse centro comercial aberto.

5.4.1 Atratividade na Rua das Flores

A atratividade de um centro comercial aberto € uma questao recente; ela

acontece a medida que passa a ser entendida como relevante, quando se

reconhece um centro comercial aberto como sistema integro e autbnomo, e nao
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somente como uma concentracdo geografica de comércios. A contribuicdo dessa
pesquisa constitui-se na abordagem da atratividade comercial da Rua das Flores,
tendo como referéncia a perspectiva da avaliacdo da atratividade de consumidores,
muito utilizada pelo comércio varejista.

Os consumidores costumam avaliar lojas e produtos por critérios conhecidos
como atributos. Mesmo podendo variar o conjunto de atributos, € possivel classifica-
los, relacionando-os as variaveis dos 6P, conforme definido inicialmente por Mason,
Mayer e Wilkinkson (1993): 1) Produtos; 2) Precos; 3) Apresentacdo; 4) Promocao;
5) Pessoal; 6) Ponto e localizagdo. Como a escolha de um local para instalar um
comércio € uma decisdo considerada critica para o sucesso do negécio, a
aglomeracdo comercial aumenta a atratividade, que esta associada
significativamente aos atributos: precos, condicdes de compras, lojas, produtos e
atendimento; assim, com esse objeto de estudo, a localizagédo apresentou-se como o
atributo mais expressivo.

Os consumidores sao beneficiados com a proximidade entre as lojas,
podendo comparar variedade, preco e qualidade dos produtos, além de aumentar a
possibilidade de encontrar o que procuram. Observa-se que 0s centros comerciais
abertos demonstram vantagem para as empresas a eles pertencentes, pois tém sua
relevancia no processo de decisdo de compra do consumidor final, em virtude de
serem fatores influenciaveis na escolha da compra pelo cliente. O tipo e a
velocidade demandada da compra também afetam a decisdo do consumidor quanto
ao local de compra. A Rua das Flores caracteriza-se pelo dinamismo de seu
ambiente, que tem evoluido em termos de inovacdo e atualizacdo constantes,
criando novos formatos comerciais.

As politicas publicas também propiciam atratividade, através de significativas
acOes, como as linhas de transporte publico que ladeiam o cal¢cadado, favorecendo o
acesso da sociedade ao centro comercial aberto. A questdo da mobilidade também
é facilitada com o sistema viario e binério, planejados para adequar a movimentacao
interna necesséaria e garantir acesso dos diversos pontos da cidade. Outra acao
relacionada a mobilidade é a criagdo e/ou o favorecimento de estacionamento para
consumidores da regido. Por exemplo, existe a acao feita em junho de 2006, quando
a empresa de estacionamento AutoPark, em parceria com a ACP, propiciou
descontos a populagdo. Mais uma medida que tornou a regido mais segura e

possibilitou a entrada de veiculos de transporte de pessoas, cargas e mercadorias.
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Isso também acontece durante as acdes do Dia dos Pais, Dia das Maes e Natal,
assim como a de Portas Abertas. Redes de varejo importantes, como Farmacia
Nissei, Renner, Riachuelo e Casa China, ja se instalaram no local em razdo das
condicbes oferecidas e do publico atraido. A instalacdo de mobiliario urbano
adequado e a construcéo e/ou reforma de edificacdes com servigos variados fizeram
com que novos empreendimentos comerciais fossem estabelecidos ali, valorizando
qguestbes imobiliarias. Também €& preciso comentar sobre as acbes de lazer,
educacado e cultura que permitiram a sociedade como um todo passeios pela Rua

das Flores.

5.5.2 Competitividade na Rua das Flores

Os centros comerciais abertos sdo um fendmeno importante para a
compreensao da competitividade em centros urbanos, como Curitiba. O calcadéao
detém bom volume de vendas e continua sendo alternativa promissora e, por vezes,
preferida, para parte da sociedade. Tais informagcOes corroboram os dados
anunciados pelo Instituto de Desenvolvimento do Varejo em 2014 (IDV, 2017), ao
destacar a importancia dos centros comerciais abertos no contexto econémico
brasileiro, sendo eles cada vez mais reconhecidos.

Na analise da competitividade, consideram-se a concorréncia entre 0s
lojistas do calcadéo, os lojistas do centro, lojistas de bairro e de shoppings center,
pois as organizacfes necessitam elaborar respostas as acdes dos competidores
segundo os padrdes percebidos. Nesse contexto, a influéncia das pressdes sobre o
desempenho dos comerciantes e sua capacidade em atender a essas demandas
integra a competitividade. No entanto, o conhecimento do ambiente e a capacidade
de adaptacdo da empresa ndo séo uUnicos fatores de competitividade apontados. O
real significado do desempenho competitivo das organizagdes envolve uma viséo
abrangente dos fatores endogenos e exdgenos que levam as empresas a
desenvolver condicdes necessarias a sua sobrevivéncia e seu desenvolvimento.
Porém, aparentemente, poucas das lojas que integram a Rua das Flores tém real

ciéncia da importancia dessa visao e fatores.
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A competitividade, por sua vez, pode ser conquistada e mantida através da
inovagao, seja ela proativa ou reativa. A inovagdo pode ser decorrente da
identificacdo de necessidade de incrementar o desempenho financeiro, quer seja
para buscar melhores posicdes de mercado ou para defendé-las. E preciso que os
lojistas também se apercebam de mudancas enddgenas nas organizagbes. Os
consumidores sdo motivados por interesses proprios, controlados por ética, moral,
direitos, valores institucionalizados.

Seguem alguns exemplos de politicas publicas instauradas que favoreceram
a dindmica competitiva do local.

Foi disponibilizada em marco de 2005 a Universidade Livre do Comércio,
gue buscava qualificar os comerciantes e comerciarios através de treinamentos
técnicos e comportamentais para atualizacdo de conhecimentos. Foram
incrementadas as diversas campanhas de Natal, que favoreciam o consumo e ainda
permitiam que os consumidores (de acordo com Seu cONsumMoO) concorressem a
prémios; as campanhas Liquida Curitiba, feitas anualmente, em que as lojas tinham
possibilidade de colocar grande parte dos seus produtos e servicos em promocao
para aumentar o volume das vendas e, por vezes, esvaziar estoques; além da acao
Portas Abertas, que permitia aos lojistas aumentar sua capacidade de venda,
colocando-se a disposicdo do publico consumidor em horarios que, tradicionalmente,
o calcadao nao estéa disponivel para comércio: aos domingos.

Existe, pois, a possibilidade de tantas Entidades Privadas estarem
envolvidas em politicas publicas especialmente voltadas ao publico da Rua das

Flores, exatamente pela capacidade competitiva que esse espago possui.

5.5.3 Sustentabilidade na Rua das Flores

O ideal de um centro comercial aberto, e da cidade como um todo, é que os
comerciantes tenham um varejo mais integrado na busca de crescimento econémico
e desenvolvimento responsavel com o meio ambiente e com a comunidade. Cada
vez mais, ha necessidade de estimular a produtividade através de uma gestéo

responsavel e que promova educacdo e sensibilizacdo, a fim de manter o meio
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ambiente saudavel para as geracbes futuras e também a longevidade das
organizagoes.

As principais, mas ndo unicas, acdes desenvolvidas nesse sentido sdo:
utilizacao (sempre que possivel) de fonte de energia limpa; tratamento dos residuos
organicos e materiais gerados no processo produtivo, inclusive priorizando a
reciclagem do lixo e o reaproveitamento de produtos e mercadorias; uso de meios
de transporte de mercadorias mais econdmicos e menos poluentes; incentivos
fiscais para empresas que reciclam ou desenvolvem tecnologias que visem ao
desenvolvimento sustentavel; fiscalizagdo e punicdo as empresas que poluem ou
geram qualquer tipo de dano ambiental; conciliagdo, através de politicas
econbmicas, entre desenvolvimento econbémico (geracdo de renda, empregos e
crescimento econdmico) e 0 uso racional de recursos naturais e a protecado ao meio
ambiente. Entre os beneficios de se engajar na causa ndo esta apenas o ganho
ambiental (mais conhecido), mas a economia.

A téo discutida retomada do crescimento, intensamente discutida, ndo €&
suficiente para a solucao dos diversos problemas e ndo € a melhor alternativa para
se chegar ao desenvolvimento sustentavel. H4 de se considerar que a ideia de
objetivar o desenvolvimento sustentavel revela, inicialmente, a insatisfacdo com a
situacdo criada e imposta pelos modelos vigentes de desenvolvimento e de
producdo das atividades humanas. Resulta de pressfes pelo estabelecimento de
uma maior equidade social;, e o setor varejista brasileiro, cheio de dilemas e
problemas, tem encontrado um aprendizado constante na sustentabilidade.

Os lojistas da Rua das Flores, apesar de sempre estarem envolvidos com
alguma iniciativa, ainda realizam mais projetos ligados a filantropia, tendo a
sociedade frequentadora do centro comercial aberto como publico-alvo. Isso pode
ser verificado na quantidade de acdes tais como: dia de combate a AIDS, caminhada
antidrogas, limpeza do calgadéo, troca de sacolas plasticas por sacolas de pano
retorndveis e reciclaveis, lavagem de fachadas e minimizacdo das pichacgdes,
combate a polui¢cdo sonora etc.

Ja as médias e grandes empresas, ou seja, as redes e 0s grandes varejistas
instalados no centro comercial aberto avancam para um estagio mais elevado,
introduzindo, aos poucos, a sustentabilidade nas suas operacfes diérias, fazendo
com que critérios sustentaveis sejam adotados e praticados por todos 0s seus

publicos de interesse, principalmente funcionarios, consumidores e fornecedores.
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Embora o comércio do calcaddo esteja praticando sustentabilidade de
maneira discreta, mas constante, isso ndo diz que elas sejam sustentaveis. Ou seja,
poucas sao as que tém a preocupacdo e a possibilidade de incorporar acbes
sustentaveis em relacdo aos seus processos e ao meio ambiente no dia a dia do seu
negocio.

Pela capilaridade e pela intensa relacdo com os consumidores, o varejo tem
varias opcdes para assumir responsabilidade frente a assuntos relevantes para a
sociedade e para a sobrevivéncia do negdcio, com uma grande oportunidade de se
beneficiar das atitudes sustentaveis como diferencial competitivo.

Entende-se que o comércio varejista instalado no centro comercial aberto
Rua das Flores tem plena capacidade de contribuir com acbes sustentaveis: ao
reformar ou construir, utilizando-se de materiais e equipamentos que valorizem 0s
recursos naturais; ao influenciar diretamente seus fornecedores para que sejam
parceiros de suas iniciativas sustentaveis; ao estimular parceiros a seguir critérios de
fornecimento que levem em consideracéo o respeito a legislacao fiscal e trabalhista;
ao favorecer a erradicacdo do trabalho infantil e escravo; ao estimular que os
produtos comercializados ndo sejam provenientes da exploragdo econdmica e

social.
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CONCLUSAO

A reflexdo conceitual, a metodologia utilizada, a profunda analise do objeto
de estudo e as dimensdes que serviram como ancoras a este trabalho — centro
comercial aberto —, os arranjos sociopoliticos locais e o desenvolvimento econémico
permitiram extrair um conjunto de conclusdes. Analisar o espac¢o urbano como algo
dindmico e articulado propiciou a verificagdo de grande nimero de conceitos e ideias
pertinentes a tematica urbana com um todo.

O presente documento, o qual levantou fundamentacdes tedricas conforme
esquema de pesquisa, apresentou referéncias tedrico-conceituais a discussdo de
guestdes sobre governanca urbana, arranjos institucionais publico-privados, politicas
publicas locais, economia urbana, espaco urbano e centro urbano, cidade e
comércio e, por fim, os centros comerciais abertos. O arcabougo tedrico-conceitual
demonstrou a importancia do entendimento real das minucias do universo das
politicas publicas que envolvem a configuracdo dos centros comerciais abertos. As
relacbes estabelecidas nesse espaco sédo, acima de tudo, a mola propulsora das
atividades com o intuito de gerar o desenvolvimento econdmico e o fortalecimento
do centro comercial aberto j& estabelecido. Enquanto a criacdo de acdes e politicas
publicas € necessaria para direcionar as acdes da sociedade, € também
fundamental que o conjunto de valores da sociedade evolua no sentido da busca
pelo desenvolvimento.

Durante o levantamento de dados, busca de informacfes e sua andlise,
surgem algumas conclusdes sobre quais foram as acfes implantadas na Rua das
Flores, de que tipo foram, qual o seu volume, comparado ao periodo em que elas
ocorreram, quais 0S seus objetivos, quais as empresas abertas e fechadas no
recorte escolhido, as suas principais atividades (CNAE) e quais agentes
sociopoliticos se destacaram mais no desenvolvimento de politicas publicas.
Destacou-se, também, a diferencga entre crescimento e desenvolvimento econémico,
finalizando com a atratividade, competitividade e sustentabilidade das empresas
comerciais da regido.

Embora se tratando de uma dissertacdo orientada a analise de um centro
comercial aberto nas perspectivas sociopoliticas locais, esta primeira conclusdo esta

relacionada a limitacdo da possibilidade da analise, em virtude da quantidade de
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elementos envolvidos nessa dindmica comercial frente as politicas publicas
desenvolvidas e instauradas por um arcabouco de agentes sociopoliticos aliados a
economia municipal, estadual e federal. Esse problema ndo deve ser interpretado
como exercicio de retorica; porém, em grande parte, é devido a superficialidade com
que tém sido tratadas, ao longo dos anos, as politicas publicas nesse ambiente,
ainda que bem intencionadas, revelando-se pouco producentes no longo prazo pela
falta de planejamento estratégico, conflitando, inclusive, com as ambicfes dos
atores envolvidos e dificultando as relacbes desse sistema comercial especifico.
Perante a situacdo, parece claro que as politicas instauradas no centro comercial
aberto Rua das Flores precisa ser pensado de maneira integrada pelos agentes
distintos.

Em suma, é muito dificil desenvolver acdes sociopoliticas que unam
diferentes formatos de estabelecimentos, diferentes tipos de comerciantes,
diferentes atividades econbmicas, que s&o simultaneamente concorrentes e
complementares, mesmo que estejam todas localizadas no mesmo espaco. Os
atores do centro comercial aberto — por se tratar de varios ramos, formas, formatos,
diversidades, qualidade, inovacao, criatividade e gestdo diferenciadas — reforgcam
sua capacidade de sobrevivéncia e também a capacidade competitiva, por via da
diversidade associada a qualidade. O processo de integracao e de sinergia de todos
é fundamental, a fim de garantir politicas publicas que alcancem objetivos comuns; e
o elevado grau de maturidade e sentido estratégico deve demonstrar que cooperar é
mais facil do que competir.

O dinamismo do centro comercial aberto encontra-se intimamente
relacionado as caracteristicas do espaco urbano, a qualidade das politicas publicas
instauradas, as atividades comerciais e & sua gestdo. E sabido que ndo existe
espaco neutro, nem um mero palco onde se localizam as praticas comerciais. A Rua
das Flores é uma construcdo social e, por conseguinte, € num contexto de
permanente construcao (social, politica, econébmica, espacial, ambiental) que esse é
equacionado e sado tracadas suas estratégicas de desenvolvimento. Também é
preciso levar em consideracdo que as patologias do centro comercial aberto sao
espelhos dos problemas dos centros urbanos. Os proprios projetos de urbanismo
comercial sdo consequéncia dessas patologias. O sucesso do dinamismo
conquistado por algumas politicas publicas vem da ndo existéncia de politicas

integradas para o comércio. Nesse sentido, € importante que as politicas publicas



102

voltadas aos centros comerciais abertos deixem de ser reativas e passem a ser
proativas, visando a estratégias de longo prazo, capazes de corrigir desequilibrios e
garantir a diversidade.

Outra conclusdo que foi estabelecida € que existem varios contextos
comerciais dentro do centro comercial aberto Rua das Flores e, por vezes, tais
contextos diferentes sdo tratados de maneira universal, desfavorecendo uma parcela
do grupo. Os comeércios participantes tém realidades muito distintas, que nao
compadecem com solucdes Unicas. A existéncia de diversos tipos de comércio — em
potencial financeiro, potencial atrativo, de consumo, de inovagao, de
empreendedorismo etc. — sO reforca que o setor deve ter acbes pensadas em
diferentes escala; s6 assim, sera possivel definir medidas mais adequadas as
particularidades existentes. A ideia da necessidade de politicas flexiveis, que levem
em consideracdo os atributos dos diferentes comércios, tem vasta aplicacdo na
cidade. Como ilustracdo, uma acdo que foi admirada € a das Portas Abertas, que
incentivava o0s estabelecimentos a abrir suas portas aos consumidores aos
domingos; porém, existem comércios que nao tém capacidade de fazé-lo, devido a
legislacdo vigente, as dificuldades de negociacdo com os empregados — que, a
priori, perdem seu dia de folga —, a falta de pessoal qualificado, dificuldades de
escala e ao despreparo para o atendimento fora do horario padréo. Seria importante
organizar acdes que apoiassem e sustentassem, em escala intermediaria, um
regulador dos interesses comuns, dando importancia aos agentes sociopoliticos na
implementacdo de acOes especificas com bases organizadas e programadas,
baseando-se em principios de equidade comercial.

A maioria das intervencdes urbanas esta distanciada de demandas locais e
deve ser definida mediante a discussdo, considerando-se uma base de dados bem
elaborada e bem avaliada. Os atendimentos das demandas locais tém de estar na
base da politica urbana e refletir a veracidade das suas estruturas. Se assim
acontece, o aparato de cenografias e de reinvencdo do urbano ndo € necessario. A
auséncia de capacidade técnica para agir nesse novo momento, o desinteresse
publico e a desconsideracao do carater do processo e suas constantes reavaliacdes
tendem a enfraquecer as intervengdes urbanas na busca dos devidos resultados. A
mudanca percebida do estagio de intervengdes urbanas que partem exclusivamente

de um grande projeto arquiteténico para um processo de gestdo do espaco urbano,
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comandado principalmente pela sociedade civil, parece apontar para caminhos mais
promissores a serem tentados.

A elaboracéo de diagndsticos, por sua vez, deve considerar a situacdo como
o0 ponto de partida para a analise urbana e social. Um pré-requisito para explorar
essas possibilidades, evitando dificuldades e ultrapassando as contradicbes
inerentes as condi¢cdes sociomateriais, € o conhecimento profundo da area e de
seus problemas, o que requer informacfBes atuais, bem elaboradas e bem
analisadas. Os atores locais devem ser capazes de refletir sobre o que eles querem
mudar (definicdo de objetivos) na situacdo presente, assim como em que direcdes
pretendem seguir.

Embora muitos dos resultados ainda devam ser mais explorados e
avaliados, o que se observa é um interesse, cada vez maior, do poder publico local e
também dos agentes socioecondmicos envolvidos, em entender a atual configuracéo
social e econbmica da Rua das Flores para, entéo, elaborar politicas publicas que
potencializem o0s centros comerciais abertos, a populacéo e a cidade.

Curitiba visualizou o seu crescimento, dando lugar a novos nucleos de
expansao urbana territorial, de crescimento populacional, de servi¢os, assim como a
circulacdo de mercadorias quantitativamente e qualitativamente maior. O
desenvolvimento da economia urbana local aconteceu com ou sem intervengdo. A
cidade ndo é mais um local isolado, mas comporta grandes centros urbanos,
aparelhados por comércios, governanca urbana, politicas publicas, economia urbana
e aglomeragbes urbanas, exprimindo, de alguma maneira, 0 desenvolvimento

vertiginoso.
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Agentes responsaveis Data Acéo Detalhes da acé&o

ACP Jan./05 Zelador da A ACP contrata pessoas para fazer pequenas manutencfes em lojas associadas a

vizinhanca fim de, com a boa conservacéo das lojas, atrair mais consumidores.

ACP / Sec. Estadual da Fazenda / Sindicato | Fev./05 Cddigo de Formalizacédo do Cddigo dos Direitos e Garantias do Contribuinte e atualizagao da

Nacional dos Analistas Tributarios / Dep. de beneficios tabela de ICMS.

Fiscalizagcdo da Sec. Municipal de fiscais

Urbanismo

ACP / DTCOM Mar./05 Educacéo Foram ofertados aos comerciantes cursos em diversas datas e com muita

corporativa a variedade, os quais acontecem na ACP e sdo ministrados pela DTCOM.
distancia

HSBC / FAS / PMC / Sindicato da Industria Mar./05 Inauguracdo do | Reinauguracdo do Bondinho da Rua das Flores e oferta de imenso bolo de 25m e

de Panificacé@o e Confeitaria do Parana / Bondinho 312Kg, distribuido para a populacdo presente na festa.

Moinho Anaconda

ACP Mar./05 Universidade Estruturacdo de uma universidade que propicie treinamentos técnicos e

Livre do comportamentais que atualizem conhecimentos e democratize as informacdes
Comércio acerca do comércio, do comerciante, do consumidor, dos lojistas etc.

ACP / Festival de Teatro de Curitiba Mar./05 Vocé em Cena Os pontos de venda associados da ACP distribuiram cupons para que
consumidores concorressem a uma noite VIP, com direito a translado, jantar e peca
de teatro; foram 30 pessoas contempladas.

ACP Abr./05 Impostémetro Inauguracéo do painel luminoso, em preto e vermelho, de 2m X 3m. O
impostémetro é um placar atualizado diariamente, mostrando quanto o Governo
Federal arrecada de impostos a cada dia, més e ano.

ACP Maio/05 | Campanha Dia Distribui¢do de cupons entre os clientes do comércio central e sorteio de 21

das Maes prémios para os ganhadores. A campanha distribuiu, aproximadamente, 470 mil
cupons e movimentou R$ 11.750 milhdes.

ACP / FCC/ UFPR Jun./05 Teatro Vivo Apresentacdo de mais de 25 espetaculos, de forma gratuita, aos transeuntes da
Rua das Flores.

PMC / ACP / Guarda Municipal Jul./05 Guarda Recepc¢ao de mais de 80 homens para compor e realizar o policiamento das

Municipal pracgas, ruas e prédios da regido central.
ACP Ago./05 | Campanha Dia Distribuicdo de cupons entre os clientes do comércio central e sorteio de um
dos Pais automoével. A campanha distribuiu, aproximadamente, 500 mil cupons e

movimentou R$ 12.500 milhdes.
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Agentes responsaveis Data Acao Detalhes da acao
IPPUC / Sec. Nacional de Defesa Ago./05 | Seguranga Programa para aumentar a seguranca da regido central.
Centro Vivo
ACP / Sindicatos Patronais e de Ago./05 Portas Abertas O comércio de rua abriu no domingo. A medida, estabelecida a partir de convengéo
Empregados do Comércio coletiva entre empresarios e trabalhadores do comércio, vai vigorar nos domingos
gue antecedem periodos de grandes vendas de varejo, como este, perto do Dia
dos Pais.
Prefeitura de Curitiba / ACP / Fundo Ago./05 Portas Abertas Diversas negociag8es foram feitas para que os comerciantes da Rua das Flores
Municipal do Trabalho / Sindicatos Patronais tivessem possibilidade de abrir suas portas aos consumidores em seis domingos
e de Empregados do Comércio de 2005 e dois domingos de 2006.
ACP Set./05 Campanha Dia Distribuicdo de cupons entre os clientes do comércio central e sorteio de oito
das Criancas prémios. A campanha distribuiu, aproximadamente, 500 mil cupons e movimentou
R$ 7.500 milhges.
ACP Set./05 Cursos de Promocéo de cursos de inglés e espanhol para a Guarda Municipal.
Inglés e
Espanhol
Sec. do Esporte, Lazer e Juventude / PMC/ | Out./05 Fazendo Arte na | Durante a semana do Dia das Criancas, foram promovidos jogos, brincadeiras e
FCC Praca pinturas para as criangas.
ACP /FCC Out./05 Teatro de Apresentacao de trés espetaculos de teatro de bonecos, com entrada gratuita, no
Bonecos Bondinho da Rua das Flores e nos Teatros do Pi4 e da Maria.
HSBC Nov./05 Coral de Show ja consagrado nacionalmente, em que criangas cantam em coro musicas
Criancas do tematicas natalinas no Prédio Historico Palacio Avenida, onde fica a sede do Banco
Palécio Avenida | HSBC.
Sec. Municipal de Saude Nov./05 Dia Mundial da Langcamento do livro Saude e Prevencao nas Escolas — A experiéncia de Curitiba e
Luta contra Aids | abordagem junto a populacdo ao longo da Rua das Flores, marcando na capital as
comemoracdes do Dia Mundial de Luta contra a AIDS.
ACP / PMC / FACOP / Sindicado dos Nov./05 Mais brilho no Lavagem da Rua das Flores por mais de 250 pessoas. Nos seus primeiros anos, foi
Empregados em Empresas de Asseio e calcadao a primeira vez em que o calcadao recebeu tal tratamento.
Conservacao
Centro Integrado de Monitoramento Nov./05 Mais seguranca | Ac¢Bes de seguranca, incluindo 47 cameras com rotacdo de 360° e zoom de
Eletrnico de Curitiba (CIMEC) / Defesa Civil aproximacéo instaladas na area comercial central de Curitiba.
/ Guarda Municipal
ACP / Guarda Municipal Nov./05 | Operacéo Operacéo especial da Rua das Flores para controlar atividades como panfletagem,
especial de corretagem de servigos, acdo de vendedores ambulantes ndo autorizados,
Natal comercializagdo de produtos piratas, circulacéo de bicicletas e poluicdo sonora que

conturbam a circulagdo dos pedestres e obstruem o passeio.




118

Agentes responsaveis Data Acao Detalhes da acao
ACP /FCC Dez./05 Banners de Decoragéo do centro da cidade com mais de 400 banners com motivos natalinos.
Natal

ACP / Ponto Frio / Livrarias Curitiba / Dez./05 | Campanha de Distribuigdo de cupons entre os clientes do comércio central e sorteio de 16

Academia Corpo Livre / Grupo Cequipel / Natal prémios. A campanha distribuiu, aproximadamente, 560 mil cupons e movimentou

Faculdades SPEI / Ecco Salva / Itaipu R$ 16.800 milhdes.

Binacional / Luvizotto /Gatronic / CDI / GVT

Sec. Municipal do Meio Ambiente / Sec. Jan./06 Distribuicdo de Distribuic&o gratuita de 20 mil mudas de flores, na Rua das Flores. A distribuicdo

Municipal do Urbanismo Flores no de mudas visa incentivar a populacéo a utilizar plantas ornamentais na manutengéo

Calcadédo das &reas patrticulares.

IBAMA / IPPUC Mar./06 Biodiversidade Acéo para levar informacéo sobre biodiversidade e sobre as conferéncias das

no Calcadao Nacdes Unidas. A Rua das Flores é pura biodiversidade, local propicio para uma
grande exposicdo. O projeto Nosso Ambiente esta ajudando muita gente a
entender 0 que cada um tem a ver com biodiversidade.

FCC Mar./06 Cinema no Teldo de 6m x 3m, instalado pr6ximo ao Bondinho da Rua das Flores, exibindo um

Calcadédo documentério produzido pela organizacdo ambiental Instituto Brasil Selvagem,
sobre alguns dos parques preservados existentes no Brasil.

ACP /FCC Mar./06 Ponto Ativo Projeto desenvolvido para moradores e comerciantes do centro, em que sao
realizadas atividades visando ao bem estar, a educacéo, a satde e a cultura,
através de atividades como Clube de leitura, Alfabetizacao digital, Atividades fisicas
e Qualidade de vida.

Sec. Municipal do Esporte, Lazer e Abr./06 Circuito de Sessbes de danca do ventre e de saldo, jazz e street dance vao animar a manha

Juventude / Prefeitura de Curitiba / FCC / Danca de de sabado de quem passar pela Rua das Flores. Um palco sera montado na Boca

Ruptura Grupo de Dancga / Teatro Guaira / Curitiba Maldita para mostrar o trabalho desenvolvido pelas academias de danca de

UFPR / Companhia da Danca Curitiba.

ACP / Urbenauta Abr./06 Viagem ao Passeio pelas ruas centrais, a fim de redescobrir cultura da cidade, belezas,

Centro de encantos, memodrias etc.
Curitiba

ACP / AutoPark Jun./06 Estacione Facil | Programa que visava gerar negocios no comércio central, oferecendo descontos
em estacionamentos centrais para quem comprovasse ter consumido no comércio
central.

ACP / UFPR / Sec. de Urbanismo Jun./06 O carro deve Debate sobre circulagédo restrita na Rua das Flores.

voltar a Rua
XV?
ACP / PMC Ago./06 Hora Feliz Restaurantes, lanchonetes e bares da Rua das Flores receberam decoracdo

tematica, musica ambiente e cardapios diferenciados para atrair a populagéo a
frequenta-los entre 17h e 21h.
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ACP / Oticas Curitiba Set./06 Oticas Curitiba O antigo prédio da empresa Oticas Curitiba foi cedido e abrigara o Liceu do Oficio e
um posto de informacdes turisticas, administrado pela FAS.
ACP / DIRETRAN Out./06 Cidadéo do Acédo que objetivou a educacado no transito para o publico infantil.
Futuro
ACP / Grupo Malucelli/ UFPR / Sec. de Out./06 Prédio da antiga | O antigo prédio do Clube Curitibano foi adquirido pelo Grupo Malucelli e cedido
Urbanismo sede do Clube para utilizacdo dos Cursos de Engenharia Civil e Arquitetura da UFPR, a fim de
Curitibano viabilizar a reforma do prédio, revitalizando as construgdes histéricas da Rua das
Flores.
ACP / PMC / Sec. Municipal de Seguranca/ | Nov./06 Ciclo de Ciclo de palestras "Seguranca no Comércio de Curitiba". O encontro reuniu
Guarda Municipal palestras sobre | especialistas e autoridades da area: Prefeitura, secretarios municipais da Defesa
segurancga no Social e do Urbanismo além da URBS.
comércio
HSBC Nov./06 | Coral de Show j& consagrado nacionalmente, em que criangas cantam em coro musicas
Criancas do tematicas natalinas no Prédio Historico Palacio Avenida, onde fica a sede do Banco
Palacio Avenida | HSBC.
Defesa Social / Guarda Municipal Nov./06 Natal da Gente Operacdo especial de apoio e reforco as a¢gdes de seguranca no centro da cidade,
Segura mais movimentado a partir deste més, em funcdo da proximidade do Natal. A
operacdo Natal da Gente Segura conta com efetivo especial de 122 guardas
municipais gque atuardo nos principais pontos da area central.
Assessoria Especial de Assisténcia a Dez./06 | Caminhada Cerca de 2.000 Pessoas com Deficiéncia (PCD) — auditiva, visual, mental ou
Pessoa com Deficiéncia / FAS / PMC Pessoas com motora — participaram da caminhada organizada pela Assessoria Especial de
deficiéncia Assisténcia a Pessoa com Deficiéncia e da Pastoral da Pessoa com Deficiéncia. A
caminhada faz parte da programacéo do Dia Internacional da Pessoa com
Deficiéncia.
ACP Dez./06 Mais brilho ao Acdo em que a Rua das Flores foi lavada. Foi a segunda acéo realizada neste
calcadéo sentido.
ACP Fev./07 Concurso Premiacao de um veiculo para o consumidor que comprasse em alguma loja do
Cultural comércio no centro da cidade e que fizesse a melhor resposta a pergunta: "Por que
o melhor Natal da cidade est& no centro de Curitiba?".
PMC / Sec. Municipal de Esporte e Lazer / Fev./07 Despedida das Festa de despedida do periodo de férias. Havera brinquedos gigantes, cama
Administracdo Regional Matriz férias elastica, piscina de bolinhas, jogos e pintura, tudo com a ajuda dos animadores.
Sec. Municipal da Saude / Comisséo de Mar./07 Dia Comemoracdes do Dia Internacional da Mulher: atividades em barracas, prestando

Saude da Mulher / Férum Popular de
Mulheres / CGT / INSS / Centro de
Planejamento Natural da Familia / PUC /
Tuiuti /| UFPR / Amigas da Mama

Internacional da
Mulher

orientagdes em questdes como Violéncia contra a mulher, DST/AIDS, Aleitamento
materno, Medidas de prevencéo da mortalidade materna, e também fazendo
exames de saude, como de prevenc¢do ao cancer, medicdo de pressao arterial.
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Agentes responsaveis Data Acao Detalhes da acao
SESC / Sec. Municipal do Esporte e Lazer Mai./07 Dia do Desafio Atividades programadas a cada 20 minutos, com apresentacéo de uma academia
de ginastica ou de um grupo de danca de diferentes estilos: jazz, street dance,
pagode, axé, disco e danca cigana.
Governo Federal / SENAD Jul./07 Piratas, Estou Acdo para coibir e acabar com a acdo do mercado informal (ambulantes) e a venda
Foralll de materiais falsificados na Rua das Flores.
Sec. Municipal de Saude Ago./07 Dia de Combate | Tenda da Saude, que oferece informacdes e orientagées sobre o combate ao
ao Fumo tabagismo. Os fumantes constituem a maior parte do publico que procura a tenda
para saber sobre o0s prejuizos causados a saude pelo cigarro.
Conselho Regional de Educacéo Fisica / Ago./07 | Orientacdo de Os curitibanos que passam pela Rua das Flores recebem informagfes sobre a
Departamento de Lazer da Sec. do Esporte profissionais de | importancia da atividade fisica. As dicas serdo repassadas por técnicos.
e Lazer / Dom Bosco / Unibrasil / PUC / Educacao Fisica
UFPR / Uniandrade / Unibem / Unicenp /
Tuiuti
ACP / Universidades de Barcelona, Set./07 Seminérios Seminario para apresentar o Projeto Centro Vivo e replicar conhecimentos sobre:
Bordeaux, Cincinatti, Ohio e Montevidéu / internacionais paisagem da regido central, aspectos histdricos, culturais, de mobilidade e
Universidade Positivo Curitiba: Ateliés | comerciais.
de Projeto
Urbano
HSBC Nov./07 Coral de Show ja consagrado nacionalmente, em que criangas cantam em coro musicas
Criancas do tematicas natalinas no Prédio Historico Palacio Avenida, onde fica a sede do Banco
Palécio Avenida | HSBC.
PMC / FCC / Funarte / Ministério da Cultura Nov./07 Cortejo A 92 Convencao Brasileira de Malabarismo e Circo fard de Curitiba o ponto de
Circense encontro dos amantes da prética das artes circenses. Os destaques da
programacao sao o cortejo e a noite de gala.
ACP / PMC / FACOP / SIEMACO / Service Nov./07 Mais brilho no Acdo de lavagem da Rua das Flores. Foi a terceira a¢ao realizada neste sentido e

Clean Servicos de Limpeza do Parana/ Vigo
Central de Servigos / Mdltipla Terceirizacdo /
Higiserv Limpeza e Conservacéo /
Brasanitas / Bravak Saneamento e Servi¢os
/ CAVO Servico de Meio ambiente / CDN
Limpeza, Conservacéo e Construcao /
Ecosystem Servigcos Urbanos / Especial
Plena Servigos / Obra Prima / Tecnolimp
Conservacao e Limpeza

calcadao

contou com 200 voluntarios. Além do calgcadao, as ruas transversais também foram
lavadas.
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Defesa Social / PMC / Segway Nov./07 | Veiculo elétrico | Um novo sistema de seguranca usara no patrulhamento duas unidades do Segway,
para veiculo elétrico de duas rodas com capacidade para transportar uma pessoa em
patrulhamento pé, que foram cedidas pelo fabricante, em comodato, para o Municipio.

Assessoria Especial de Assisténcia as Dez./07 Dia Mais de duas mil pessoas ligadas a luta em defesa dos direitos da pessoa com

Pessoas com Deficiéncia / FAS / PMC / Internacional da | deficiéncia participaram de uma caminhada pela Rua das Flores, em comemoracéo

Instituto Paranaense de Cegos Pessoa com ao Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncia.

Deficiéncia
ACP / Defesa Social / Guarda Municipal Dez./07 Natal da Gente A operacédo Natal da Gente Segura no centro da cidade atendeu a 57 solicitagfes
Segura desde que foi langada. Entre as ocorréncias atendidas, estdo casos de flagrantes
de roubo e furto, uso de entorpecentes e tumultos. No ano passado, a operacao
registrou 100 ocorréncias no mesmo periodo.

IPPUC / ACP / PMC | FAS Dez./07 Natal encantado | Circuito de eventos que contempla: Papai Noel, Duendes e a Banda Quebra-
Nozes. Esses personagens circulardo pelo centro da cidade e pelas lojas
associadas ao Centro Vivo, levando alegria e o verdadeiro espirito do Natal.

ACP / Sec. de Seguranca do Estado do Mar./08 Mais seguranca | A¢Bes de seguranca, incluindo instalacdo de mais 22 cAmeras com rotacao de 360

Parand / Policia Civil e Militar / PMC graus e zoom de aproximag&o na area comercial central de Curitiba.

ACP / Sec. Estadual da Fazenda / Sindicato | Abr./08 Foérum de F6érum que reuniu empresas do comércio central e alguns 6rgéos do poder publico,

Nacional dos Analistas Tributérios / Dep. de debates ao a fim de discutir sobre o combate a pirataria em Curitiba.

Fiscalizag8o da Sec. Municipal de combate a

Urbanismo / ABLAC pirataria

SESC / Sec. Municipal do Esporte e Lazer Maio/08 | Dia do Desafio O Dia do Desafio é uma campanha mundial de incentivo a pratica regular de
atividade fisica em beneficio da salde e do bem-estar. Ao longo do dia, as
academias de danga ou de ginastica convidardo a populagdo a fazer alguma
atividade fisica.

ACP / Universidade Tuiuti / Sec. Municipal Maio/08 | Feira de Beleza | Durante cinco dias no més de maio, na Rua das Flores, sédo ofertadas consultorias

de Turismo / Cosméticos Tracta e Oxyless / gratuitas (capilares, dermatoldgicas, nutricionais e de moda), a fim de impulsionar

Governo do Parana / Clinica Bem Estar / as vendas para o Dia das Maes.

Aguas Ouro Fino / Gréfica Capital

IPPUC / PMC / Dep. de Parques e Pracas Maio/08 | Novas floreiras A Rua das Flores ganha um colorido especial. A Prefeitura de Curitiba trocou as

da Sec. Municipal do Meio Ambiente na XV floreiras do calcad&@o por um novo modelo, criado para também comportar arbustos
e flores de espécies nativas brasileiras.

ACP Ago./08 Liquida Curitiba | Campanha a fim de fazer com que os comerciantes conveniados da ACP liquidem

mercadorias, conjuntamente, durante 11 dias no ano, a fim de alavancar vendas
em um periodo de retracdo do comércio.
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HSBC Nov./08 | Coral de Show ja consagrado nacionalmente, em que criangas cantam em coro musicas
Criancas do tematicas natalinas no Prédio Histdrico Palacio Avenida, onde fica a sede do Banco
Palécio Avenida | HSBC.
ACP Nov./08 Mais brilho ao Acdo de lavagem da Rua das Flores. Foi a quarta acdo realizada nesse sentido,
calcadao com 150 voluntarios.
IPPUC / ACP / PMC / FAS Dez./08 Natal encantado | Arvore de Cristal, de 12m de altura, feita com material reciclavel, instalada na Rua
das Flores.
ACP / Prefeitura de Curitiba / Fundo Abr./09 Feira do Atendimento a pelo menos 20 mil pessoas na feira e reunido de 83 empresas que
Municipal do Trabalho / Empresas de RH / Emprego e oferecerdo mais de 6.000 vagas de empregos e estagios, além de 20 mil vagas
Instituicbes de ensino / SESC / SENAC / Capacitagéo com inscrigfes ou matriculas gratuitas em cursos de capacitagdo e qualificacao.
SENAI/ SEST / SEBRAE Profissional
IBAMA / PMC Jun./09 Exposicéo de Uma exposicao aberta deu inicio as comemorac¢des do Dia Mundial do Meio
Araucarias Ambiente. A Exposi¢do Contagem Regressiva mostra troncos de araucarias
centenarias centenarias abatidas ilegalmente e apreendidas pelo IBAMA, no Sul do Estado.
ACP Ago./09 Liguida Curitiba | Campanha a fim de fazer com que os comerciantes conveniados da ACP liquidem
mercadorias, conjuntamente, durante 11 dias no ano, a fim de alavancar vendas
em um periodo de retracdo do comércio.
PMC/ SMELJ/FCC Set./09 Brincando na O Brincando na XV acontece durante todo o ano, nos feriados, e ndo necessitam
XV de inscricao prévia. S&o brincadeiras e eventos recreativos.
IPPUC / Sec. Municipal do Meio Ambiente / Set./09 Diminuicdo da A Prefeitura de Curitiba multou quatro lojas no Calcadéo da XV por poluigdo
Sec. Municipal do Urbanismo poluicdo sonora | sonora. Além das multas, R$ 1.500,00 para cada loja, outros 20 estabelecimentos
foram notificados a cumprirem o limite estabelecido pela legislacdo municipal, que
determina um volume sonoro abaixo de 65 decibéis para a regido central da
cidade.
ACP Set./09 Feirdo do Alertar os transeuntes da Rua das Flores sobre a carga tributaria contida nos
imposto produtos do dia a dia.
ACP Out./09 Qualificacéo Convénio para desenvolver projeto-piloto para capacitar empregados das
Profissional do empresas associadas a Universidade Livre do Comércio (ULC). O projeto atendera
Comércio inicialmente 60 trabalhadores no Municipio de Curitiba, que terdo 40 horas/aula
Varejista com foco no comércio varejista.
HSBC Nov./09 | Coral de Show ja consagrado nacionalmente, em que criangas cantam em coro muasicas
Criancas do tematicas natalinas no Prédio Histérico Palacio Avenida, onde fica a sede do Banco
Palécio Avenida | HSBC.
ACP Nov./09 Mais brilho ao Acdo de lavagem da Rua das Flores. Foi a quinta acdo realizada neste sentido.

calcadéo




123

Agentes responsaveis Data Acao Detalhes da acao
PMC / Defesa Social / ACP Dez./09 | Operacéo Policia militar cede contingente para reforcar o policiamento especial na Rua das
especial de Flores.
Natal

Prefeitura de Curitiba / Coca Cola Jun./10 Copa do Mundo | A segunda vitéria do Brasil na Copa do Mundo foi acompanhada na Boca Maldita.
O teldo de 364 polegadas, instalado na Rua das Flores transmitiu ao vivo todas as
emocdes do jogo.

ACP / ALEP Jun./10 Frente Criacéo da Frente Parlamentar do Centro, composta por vereadores e deputados, a

Parlamentar do | fim de fortalecer as a¢des do Centro Vivo.
Centro

ACP Set./10 Feirdo do Alerta aos transeuntes da Rua das Flores sobre a carga tributaria contida nos

imposto produtos do dia a dia.

ACP Set./10 Liguida Curitiba | Campanha a fim de fazer com que os comerciantes conveniados da ACP liquidem
mercadorias, conjuntamente, durante 10 dias no ano, a fim de alavancar vendas
em um periodo de retracdo do comércio.

FCC Nov./10 Bondinho vira Acdo para facilitar o acesso aos livros e difundir a cultura. Houve a inauguragéo do

biblioteca Bondinho da Leitura. Programa Curitiba Lé remodelou o histérico Bondinho da Rua
das Flores, que passa a abrigar uma biblioteca.

HSBC Nov./10 | Coral de Show j& consagrado nacionalmente, em que criangas cantam em coro musicas

Criancas do tematicas natalinas no Prédio Histérico Palacio Avenida, onde fica a sede do Banco
Palacio Avenida | HSBC.

Conselho Municipal. dos Direitos da Pessoa | Dez./10 Dia Mais de duas mil pessoas ligadas a luta em defesa dos direitos da pessoa com

Portadora de Deficiéncia / Sec. Especial dos Internacional da | deficiéncia participaram de uma caminhada pela Rua das Flores, em comemoracgéo

Direitos da Pessoa com Deficiéncia de Pessoa com ao Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncia.

Curitiba / FAS / Sec. Municipal do Trabalho e Deficiéncia

do Emprego, Saude e Esporte e Lazer.

ACP / Policia militar / Guarda Municipal Dez./10 Operacao Turistas, comerciantes e moradores que circulam pelo eixo central de Curitiba

especial de passam a contar com segurancga refor¢ada, com o inicio da Operacéo Especial de
Natal Natal. A operacao especial prevé o reforco no efetivo da Guarda Municipal que faz
0 patrulhamento da regiéo.

PMC / Conselho Regional de Educagéo Abr./11 Saude em Todas as pessoas que passaram pela Rua das Flores tiveram acesso a

Fisica / SESI / Dep. de Lazer da Sec. do Movimento informacdes sobre as melhores formas de manter a saide em dia. Além disso, a

Esporte e Lazer / Universidades Dom Bosco populacdo também recebeu folhetos sobre o combate a dengue.

/ Unibrasil / PUCPR / UFPR / Uniandrade /

Unibem / Unicenp / Tuiuti

ACP Maio/11 | Campanha Dia Distribuicdo de cupons (tipo raspadinha) entre os clientes do comércio central e

das Maes

sorteio de prémios para os ganhadores.
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Sec. do Esporte, Lazer e Juventude / Maio/11 | Dia do Brincar Grande evento na Boca Maldita em comemoracédo ao Dia Mundial do Brincar.
Colégio e Faculdade Dom Bosco Serdo diversas atividades voltadas a familia, com jogos e brincadeiras que visam
ao desenvolvimento social, a integracéo e a diversdo dos participantes.
ACP /FCC Jun./11 Festa da Musica | Quatro palcos montados ao longo da Rua das Flores, onde musicos profissionais e
amadores puderam mostrar sua arte aos transeuntes durante um dia.
ACP /RIC TV / Globo FM e CBN / Sec. Jun./11 Loucos pela Semana Antidrogas de Curitiba comeca com uma caminhada contra a legalizacdo
Municipal de Saude Vida. Drogas, t6 | das drogas.
foral
PMC / ACP / Fundo Municipal do Trabalho/ | Jun./11 Portas Abertas Diversas negociagfes foram feitas para que os comerciantes da Rua das Flores
Sindicatos Patronais e de Empregados do tivessem possibilidade de abrir suas portas aos consumidores em trés domingos.
Comeércio
ACP Set./11 Feirdo do Alertar os transeuntes da Rua das Flores sobre a carga tributaria contida nos
imposto produtos do dia a dia.
HSBC Nov./11 Coral de Show ja consagrado nacionalmente, em que criangas cantam em coro musicas
Criancas do tematicas natalinas no Prédio Historico Palacio Avenida, onde fica a sede do Banco
Palécio Avenida | HSBC.
Sec. dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia | Dez./11 Dia Cinco mil pessoas participaram da caminhada pela Rua das Flores, que marcou as
de Curitiba / Sec. Municipal do Esporte, Internacional da | comemoracdes do Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncia em Curitiba.
Lazer e Juventude / FFC Pessoa com
Deficiéncia
PMC/ SMELJ/FCC Fev./12 Brincando na O Brincando na XV acontece durante todo o ano, nos feriados, e ndo necessita de
XV inscricdo prévia. Sdo brincadeiras e eventos recreativos.
PMC / ACP / Fundo Municipal do Trabalho/ | Mar./12 Portas Abertas Diversas negocia¢8es foram feitas para que os comerciantes da Rua das Flores
Sindicatos Patronais e de Empregados do tivessem possibilidade de abrir suas portas aos consumidores em dois domingos.
Comércio
Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa | Abr./12 Dia Mundial da | Varias atividades marcaram em Curitiba o Dia Mundial da Conscientiza¢do do
Portadora de Deficiéncia / Sec. Especial dos Conscientizacdo | Autismo. Na Rua das Flores, entidades que atendem pessoas com autismo
Direitos da Pessoa com Deficiéncia de do Autismo distribuiram material informativo.
Curitiba / FAS / Sec. Municipal do Trabalho e
do Emprego, Salde e Esporte e Lazer.
Sec. do Esporte, Lazer e Juventude / PMC/ | Maio/12 | Dia Mundial do Grande festa na Boca Maldita em comemoracdo ao Dia Mundial do Brincar. Com
FCC Brincar diversas atividades ludicas, recreativas e esportivas, 0 evento teve a participagao

de, aproximadamente, 15 mil pessoas.
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Agentes responsaveis Data Acao Detalhes da acao
Sec. Municipal. Antidrogas / Papo legal / Jun./12 Caminhada No Dia Internacional de Combate as Drogas, mais de trés mil pessoas reuniram-se
Defesa Social / FCC Antidrogas para participar da caminhada contra as drogas. A manifestacdo, que faz parte da 42
Semana Antidrogas, seguiu pela Rua das Flores até a Boca Maldita e contou com o
apoio dos comerciantes da regido.

Conselho Municipal da Pessoa com Jun./12 Eu respeito A campanha teve distribuicdo de cinco mil adesivos com a frase “EU RESPEITO” e

Deficiéncia / FAS / Sec. dos Direitos da cartazes com quatro mensagens: “Nao bloqueie as guias rebaixadas”, “Dé

Pessoa com Deficiéncia / Associagdo dos preferéncia ao embarque e desembarque do 6nibus”, “Dé preferéncia na travessia

Deficientes Fisicos do Parana elevada de pedestre” e “Nao pare em vagas preferenciais”.

ACP / SETRAN Jun./12 Orientacao Agentes dos setores de fiscalizacdo e educacéo realizam trabalho de orientacéo,
servicos de com entregadores que utilizam bicicletas e ciclistas que circulam pela Rua das
entrega no Flores. Além das bicicletas, os agentes também vistoriam os carros que circulam
Calcaddo no calgadéao, para verificar se todos tém autoriza¢do da Prefeitura.

Sec. Municipal do Esporte, Lazer e Ago./12 | Festival de A Mostra Paralela continuara na Rua das Flores. Cada apresentagéo tera tempo

Juventude / PUCPR Danca de maximo de quatro minutos para o infantil; cinco minutos para o juvenil; sete minutos
Curitiba para o adulto e doze minutos para o folclérico.

ACP Set./12 Feirdo do Alertar os transeuntes da Rua das Flores sobre a carga tributaria contida nos
imposto produtos do dia a dia.

FAS / Spaipa S/A Coca Cola Inddstria Set./12 Mascote oficial Apresentacdo do personagem mascote oficial da Copa do Mundo FIFA 2014, o

Brasileira de Bebidas da Copa do Tatu-Bola. O personagem ficard no calgadao por aproximadamente dois meses.
Mundo

ACP / SEBRAE / Junta Comercial Out./12 Espaco do Local desenvolvido para propiciar aos empresarios do ramo comercial referéncias
Empresario para consultas e esclarecimento de ddvidas comuns aos gestores. Realizagdo de

palestras, cursos, féruns e consultoria nas areas trabalhistas, tributaria, de gestao e
financas.

HSBC Nov./12 Coral de Show ja consagrado nacionalmente, em que criangas cantam em coro musicas
Criancas do tematicas natalinas no Prédio Historico Palacio Avenida, onde fica a sede do Banco
Palacio Avenida | HSBC.

FCC/IPPUC/PMC Nov./12 | Virada Cultural Evento que atrai pessoas para as ruas com o intuito de proporcionar a populacéo

mais cultura.

ACP / PMC Dez./12 | Galeria de Luz 50 mil laAmpadas foram acessas na acdo Galeria de Luz, na Rua das Flores.

Também aconteceram espetdculos natalinos com bailarinos e acrobacias aéreas.

ACP / Sec. de Seguranca do Estado do Dez./12 Reforco na Reforgo da seguranca no centro da cidade para melhorar o comércio em periodo

Parana / Policia Civil e Militar / PMC

seguranca do
Centro

de Natal. Ronda permanente de 28 homens e instalacdo de cameras de seguranca.

Fonte: JUCEPAR (2017), organizado pela Autora.
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Entidades Publicas

Entidades Privadas

Entidades Institucionais

Administra¢cdo Regional Matriz

Academia Corpo Livre

Associacao Brasileira de Lojistas de Artefatos
e Calcados

Assembleia Legislativa do Parana

Aguas Ouro Fino

Associagao Comercial do Parana

Assessoria Especial de Assisténcia a Pessoa com

Deficiéncia

AutoPark

Amigas da Mama

Centro Cultural Teatro Guaira

Brasanitas — Empresa Brasileira de Saneamento
e Comércio

Associacao dos Deficientes Fisicos do
Parana

Centro de Planejamento Natural da Familia

Bravak Saneamento e Servigos

Central Geral dos Trabalhadores

CIMEC - Centro Integrado de Monitoramento
Eletrénico de Curitiba

Cavo Servico e Meio Ambiente S/A

F6érum Popular de Mulheres

Comisséao de Saude da Mulher

Central Brasileira de Noticias

Festival de Teatro de Curitiba

Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia

CDN Limpeza e Conservacgéo e Construcao

Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos
Recursos Naturais Renovaveis

Conselho Regional de Educacéo Fisica

Clinica Bem Estar

Instituto Paranaense de Cegos

Defesa Social

Companhia da Danca

Instituto Brasileiro de Pesquisa e
Planejamento Urbano de Curitiba

Departamento de Fiscalizacdo da Secretaria
Municipal de Urbanismo

Cosmeéticos Tracta e Oxyless

Itaipu Binacional

Dep. de Lazer da Secretaria do Esporte e Lazer Ecco Salva Junta Comercial do Parana
Diretoria de Transito de Curitiba Ecosystem Servigcos Urbanos Papo legal

Fundagédo do Asseio e Conservacao do Parana Empresas de RH SEBRAE

Fundacao de Acao Social Especial Plena Servigos SENAC

Fundacao Cultural de Curitiba Faculdades SPEI SENAI

Fundo Municipal do Trabalho Globo FM SESC

Fundacédo Nacional de Artes Gréfica Capital SEST

Governo do Parana

Grupo Cequipel

Sindicato dos Empregados em Empresas de
Asseio e Conservacao

Governo Federal

Grupo Malucelli

Sindicato da Industria de Panificacéo e
Confeitaria do Parana

Guarda Municipal

GVT

Sindicato Nacional dos Analistas Tributarios

Instituto Nacional de Seguridade Social

Higiserv Limpeza e Conservacao

Sindicatos Patronais e de Empregados do
Comércio
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Entidades Publicas

Entidades Privadas

Entidades Institucionais

Ministério da Cultura HSBC Universidade de Barcelona
Prefeitura Municipal de Curitiba Livrarias Curitiba Universidade de Bordeaux
Policia Civil Luvizotto Universidade de Cincinatti
Policia Militar Megatronic Universidade de Montevidéu

Secretaria de Seguranca do Estado do Parana

Moinho Anaconda

Universidade de Ohio

Secretaria de Seguranca Municipal

Multipla Terceirizacéo

Secretaria de Urbanismo

Obra Prima S/A Tecnologia e Administracdo de

Servigcos
Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia Oticas Curitiba
Secretaria Estadual da Fazenda Ponto Frio
Secretaria Municipal Antidrogas PUCPR
Secretaria Municipal de Saude RIC TV
Secretaria Municipal de Turismo Ruptura Grupo de Dancga
Secretaria Municipal do Meio Ambiente Segway

Secretaria Nacional de Defesa

Service Clean Servigos de Limpeza do Parana

Secretaria Estadual da Fazenda

Spaipa S/A Coca Cola Industria Brasileira de
Bebidas

Secretaria Nacional de Politicas Sobre Drogas

Tecnolimp Conservagéo e Limpeza

Secretaria Municipal de Transito

Universidade Tuiuti

Secretaria Municipal do Esporte, Lazer e Juventude

Uniandrade

Universidade Federal do Parana

Unibem

Unibrasil

Unicenp

Universidades Dom Bosco

Urbenauta

Vigo Central de Servi¢os

Fonte: JUCEPAR (2017), organizado pela Autora.
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Nome empresarial Logradouro N Data de Data de Cédigo CNAE Cédigos
constituigdo término CNAE por
das empresa
atividades
Espaco do Calcado Rua XV de Novembro 260 | 13/01/2005 960
Extrafase — Assessoria de Recuperacéo de Crédito — Rua XV de Novembro 270 | 21/01/2005 829, 823
EPP
Breed Copy — Comércio de Material. Didatico e Rua XV de Novembro 556 | 28/01/2005 476, 478 2
Servicos de Fotocdpias
Arras — Comércio de Alimentos Av. Luis Xavier 65 14/02/2005 561 1
Ibiza-sul — Comércio de Veiculos Especiais e Materiais | Av. Luis Xavier 68 18/02/2005 829, 823 2
para Sinalizacdo
C V Saudéavel — Comércio de Alimentos Av. Luis Xavier 103 | 28/02/2005 960 1
Neide Cipriano Renostro Confec¢bes — ME Rua XV de Novembro 444 | 09/03/2005 478 1
CBBC - Administracao de Bens Sociedade Rua XV de Novembro 430 | 18/03/2005 829 1
Michelle Cristina Brune Mariano Confecgbes Rua XV de Novembro 430 | 24/03/2005 478 1
Vip Restaurantes Av. Luis Xavier 103 29/03/2005 960 1
Santos e Sobrinho Cosméticos e Perfumaria — ME Rua XV de Novembro 171 | 31/03/2005 477 1
Tedds Produgbes — EPP Rua XV de Novembro 266 | 31/03/2005 823, 731, 711, 7
702, 591, 464, 646
Northstar Trading Finance — Administracéo & Av. Luis Xavier 68 13/04/2005 646, 472, 468 3
Participacfes
Colizeu Nassau Servicos de Apoio Previdenciario Rua XV de Novembro 556 | 15/04/2005 702 1
Irmaos Lara Martins Av. Luis Xavier 68 25/04/2005 478 1
Estilo Préprio — Comércio do Vestuario Rua XV de Novembro 468 | 03/05/2005 829 1
Kibe da Boca — Lanches e Refei¢des Av. Luis Xavier 68 16/05/2005 561, 478 2
Tramontina & Vieira Rua XV de Novembro 399 18/05/2005 773 1
Otica Expert — ME Av. Luis Xavier 68 | 24/05/2005 960 1
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Nome empresarial Logradouro N Data de Data de Cdédigo CNAE Codigos
constituicao término CNAE por
das empresa
atividades
KM Comercial — Importadora e Exportadora de Av. Luis Xavier 68 01/06/2005 477, 476, 475, 6
Cosmeéticos e Equipamentos de Seguranca 467, 466, 464
Distribuidora Curitiba de Papéis e Livros Av. Luis Xavier 78 22/06/2005 472 1
Praticserv — Servigo Préatico de Documentagéo Rua XV de Novembro 266 | 22/06/2005 859 1
Aaf Susi Comércio de Calcados — Eireli Av. Luis Xavier 103 | 23/06/2005 478, 476 2
Jovane Martins — Acessorios do Vestuario Rua XV de Novembro 582 28/06/2005 952 1
M&G — Importa¢éo e Comércio Av. Luis Xavier 68 05/07/2005 468, 467, 465, 6
464, 453, 823
Fausta Pereira da Silva Rua XV de Novembro 358 | 06/07/2005 821, 749, 741, 5
639, 478
Lalec Administracéo e Participacdes Rua XV de Novembro 551 | 08/07/2005 952 1
Hikari Bijouterias Rua XV de Novembro 99 18/07/2005 960 1
Maria Aparecida Telles Mattioli Rua XV de Novembro 261 | 19/07/2005 960 1
Ivone de Oliveira Cruz Rua XV de Novembro 41 10/08/2005 475 1
Jefferson Cesar Brune Rodrigues — Confeccgfes Rua XV de Novembro 430 | 16/08/2005 478 1
S F Francisco — Eletroeletrdnicos Rua XV de Novembro 584 18/08/2005 475, 821 2
Confeccdes Bernardino Rua XV de Novembro 444 | 19/08/2005 960 1
Plasaulo — Comércio de Plasticos Rua XV de Novembro 279 | 19/08/2005 472, 960 2
Luk — Comércio de Calgados Rua XV de Novembro 329 | 26/08/2005 960 1
Maria Lenita Patesser Rua XV de Novembro 584 | 06/09/2005 475, 478 2
Ramon Muller Domingues Rua XV de Novembro 41 12/09/2005 821, 749, 741, 5
639, 561
Dolcce Estillo — Confeccao e Comércio de Roupas Rua XV de Novembro 420 19/09/2005 960 1
Santos e Anaya Rua XV de Novembro 44 19/09/2005 960 1
Empresa Nova Unido de Participagbes Av. Luis Xavier 68 27/09/2005 960 1
Lady Muller Prestacéo de Servigos Rua XV de Novembro 632 | 27/09/2005 952 1
Luiz A. de Oliveira — Presentes — ME Rua XV de Novembro 444 04/10/2005 478 1
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Nome empresarial Logradouro N Data de Data de Cdédigo CNAE Codigos
constituicao término CNAE por
das empresa
atividades
M. Jomaa — Importacédo e Exportacdo de Produtos Rua XV de Novembro 297 | 04/10/2005 952 1
Odontolbgicos
P. Ercole & Cia — ME Rua XV de Novembro 297 | 06/10/2005 662, 960 2
Itly Comércio de Utilidades Domésticas Av. Luis Xavier 68 07/10/2005 478 1
Weiss & Weiss — ME Rua XV de Novembro 444 | 07/10/2005 960 1
Brainiac Comércio de Produtos Oticos Rua XV de Novembro 72 25/10/2005 478, 477, 475 3
Jabberjaw Comércio de Produtos Oticos Av. Luis Xavier 68 25/10/2005 478, 477, 561 3
Sintatica Editorial — Comunicagao Rua XV de Novembro 556 | 25/10/2005 731, 702, 639, 9
620, 591, 581,
182, 181, 478
Telma Luiza Rocha Rosa Confecgdes Rua XV de Novembro 358 | 26/10/2005 475 1
Carlos Custédio Wolff Av. Luis Xavier 68 03/11/2005 478, 476, 475, 5
331, 960
Amrc Comeércio de Calcados Rua XV de Novembro 413 02/12/2005 478 1
Ars Comércio de Materiais Fotograficos Rua XV de Novembro 130 | 05/12/2005 478 1
V. S. Jeans — Comércio de Roupas Rua XV de Novembro 60 09/12/2005 960 1
Nelci Blazio Pedroni Rua XV de Novembro 468 12/12/2005 960 1
Gipiela e lachtechen Rua XV de Novembro 420 | 13/12/2005 478, 476 2
Lumina Empreendimentos Imobiliarios Rua XV de Novembro 270 13/12/2005 682, 960 2
Douglas Jeflyn Armstrong da Veiga Santos Rua XV de Novembro 164 | 15/12/2005 478, 476, 474, 5
182, 461
Monteiro & Lleiro Av. Luis Xavier 68 15/12/2005 960 1
Play Book Studio Fotografico Rua XV de Novembro 270 | 15/12/2005 960 1
Marcio Muraro Perez — EPP Rua XV de Novembro 99 19/12/2005 461 1
Sandra Maria dos Santos Gomes Sarmento Rua XV de Novembro 420 | 21/12/2005 476, 692 2
Pelanda — Agenciamento de Negécios Rua XV de Novembro 73 10/01/2006 960 1
Angela M. B. dos Santos — Confeccdes Rua XV de Novembro 359 | 17/01/2006 478 1
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Nome empresarial Logradouro N Data de Data de Cdédigo CNAE Codigos
constituicao término CNAE por
das empresa
atividades

Gonzaga — Assessoria Empresarial Rua XV de Novembro 556 | 18/01/2006 581, 476 2
Distribuitex — Distribuidora de Produtos Alimenticios Av. Luis Xavier 68 25/01/2006 | 16/11/2010 | 960 1
Viastar Latino-américa Telecomunicagdes Rua XV de Novembro 329 | 02/02/2006 | 12/01/2007 | 478 1
Cositel — Consultoria em Sistema de Transmissédo de Rua XV de Novembro 297 09/02/2006 960, 447, 429, 422 4
Energia

A. L.gRosa & Cia Rua XV de Novembro 444 | 21/02/2006 478 1

El Khatib — Cafeteria Av. Luis Xavier 103 | 21/02/2006 472, 478 2
AK Sapataria & Armarinhos Av. Luis Xavier 68 10/03/2006 960 1
Anderson Aparecido Nunes & Cia Rua XV de Novembro 266 | 10/03/2006 478 1
Futuro do Movel — Comércio de Moveis Rua XV de Novembro 12 13/03/2006 | 31/12/2006 | 960, 477 2
Furlaneto — Comércio de Calgados Rua XV de Novembro 575 | 15/03/2006 476, 478 2
Infotassi Comeércio e Distribuidora de Produtos de Av. Luis Xavier 68 15/03/2006 960 1
Informatica

Kaiser Consultoria Empresarial e Investimentos — EPP | Rua XV de Novembro 556 17/03/2006 702, 821 2
Odair de Oliveira — Vestuario Rua XV de Novembro 420 17/03/2006 478, 476 2
Cesar Renato Lee e Cia Rua XV de Novembro 444 | 22/03/2006 478 1
Restaurante e Lanchonete Cavagnollo Rua XV de Novembro 500 | 29/03/2006 960 1
Alex Adamo Mota Nascimento Av. Luis Xavier 68 07/04/2006 461 1
Ana Paula Ruy Rua XV de Novembro 430 | 24/04/2006 478, 475 2
Premier Sabor e Salde — Doces e Salgados Rua XV de Novembro 584 | 26/04/2006 960 1
Acesso Cobranca e Cadastro Av. Luis Xavier 68 10/05/2006 829, 821 2
Diovani G. Frare — Confecc¢bes Rua XV de Novembro 444 | 11/05/2006 522 1
Emparc Relojoaria Av. Luis Xavier 68 11/05/2006 960 1
Caudé Bijuterias Rua XV de Novembro 570 | 18/05/2006 682 1
Francine Ribeiro & Cia Rua XV de Novembro 279 | 18/05/2006 749 1
THE Assessoria Empresarial Rua XV de Novembro 556 | 18/05/2006 | 01/04/2007 | 859 1




132

Nome empresarial Logradouro N Data de Data de Cdédigo CNAE Codigos
constituicao término CNAE por
das empresa
atividades

Melissa R.Vicentini Artigos Esportivos Rua XV de Novembro 444 | 23/05/2006 476, 960 2
Gygio & Mica Comeércio de Confecgdes Rua XV de Novembro 420 | 26/05/2006 821 1
Maysa Fernanda Cordeiro Paiva Rua XV de Novembro 182 | 26/05/2006 461 1
Ponto de Luz — Artigos para Presentes Rua XV de Novembro 359 30/05/2006 960 1
CW Comeércio Varejista de Cosméticos e Perfumaria Rua XV de Novembro 506 | 05/06/2006 | 17/07/2007 | 478 1
GAD Comércio Varejista de Cosmeéticos e Perfumaria Rua XV de Novembro 413 07/06/2006 | 17/07/2007 | 829 1
IGA Comércio Varejista de Cosmeéticos Rua XV de Novembro 171 | 07/06/2006 | 17/07/2007 | 478 1
Silk & Luck Confeccdes Rua XV de Novembro 359 | 07/06/2006 823 1
Magda Penha de Oliveira Sales Rua XV de Novembro 468 | 08/06/2006 477 1
F. B. Fotocopiadora Rua XV de Novembro 270 | 20/06/2006 952 1
Marcela Strobel Wosniaki — EPP Av. Luis Xavier 22 23/06/2006 960 1
Dental. Curitibana — Comércio de Produtos Rua XV de Novembro 168 | 10/07/2006 464, 461, 960 3
Odontoldgicos

N. M. Erbs — Confeccdes Rua XV de Novembro 359 | 10/07/2006 478 1
BCM Turismo Av. Luis Xavier 68 13/07/2006 791 1
Abel dos Santos — Informética Rua XV de Novembro 297 | 18/07/2006 475 1
Trishop — Promocéo e Servigos Rua XV de Novembro 332 | 18/07/2006 561 1
E. Godoi & J. Belo Rua XV de Novembro 297 | 24/07/2006 | 28/07/2010 | 445 1
Misael & Appel — Comércio de Vestuario Rua XV de Novembro 358 | 27/07/2006 900 1
Vitaluz — Comércio de Equipamentos de Informéatica Rua XV de Novembro 297 | 01/08/2006 829 1
D W L — Solu¢gdes em Informética Rua XV de Novembro 297 | 07/08/2006 711 1
S. Rua Vieira & Cia— ME Rua XV de Novembro 444 11/08/2006 476 1
MWM Feiras & Eventos Rua XV de Novembro 420 | 23/08/2006 478 1
Maxxi Saude — Corretora Rua XV de Novembro 297 | 29/08/2006 960 1
Edmorba — Acessorios e Pegas para Autos Av. Luis Xavier 68 13/09/2006 478 1




133

Nome empresarial Logradouro N Data de Data de Cdédigo CNAE Codigos
constituicao término CNAE por
das empresa
atividades

Reservando Turismo Rua XV de Novembro 270 | 13/09/2006 791, 774, 960

Gramari — Comércio de Roupas e Acessorios Rua XV de Novembro 468 | 25/09/2006 960

Carlos Roberto Araujo Filho — Desenvolvimento de Rua XV de Novembro 178 | 30/10/2006 478

Sistemas

Chocomenta — Produtos Artesanais Rua XV de Novembro 16 31/10/2006 960 1

E. C. Ferreira Construcao Civil Rua XV de Novembro 266 | 31/10/2006 436, 433, 682 3

Logika Participacoes e Administracdo de Bens Rua XV de Novembro 297 | 08/11/2006 821 1

Proprios

Nadolny e Nadolny - Comércio de Artigos de Vestuario | Rua XV de Novembro 430 | 13/11/2006 960 1

- ME

Dair Sulivan da Silva Rua XV de Novembro 430 | 20/11/2006 478 1

Amigédo Consultoria e Negocios Rua XV de Novembro 621 | 21/11/2006 960, 467, 464, 6
463, 461, 453

Pro-agil Recursos Humanos Av. Luis Xavier 68 21/11/2006 960 1

Recrutare - Administracédo e Servicos — Eireli Rua XV de Novembro 297 | 23/11/2006 812, 829 2

Riad — Comércio de Brinquedos Eletrénicos em Geral Rua XV de Novembro 420 | 23/11/2006 960 1

Mix Radiodifusédo Av. Luis Xavier 68 24/11/2006 731, 478 2

Pro-agil Trabalho Temporario Av. Luis Xavier 68 29/11/2006 960 1

Copas — Importadora e Exportadora Av. Luis Xavier 68 07/12/2006 476, 468, 467, 6
465, 464, 453

Duplique — Créditos e Cobrancgas Rua XV de Novembro 556 | 11/12/2006 476

Master — Importadora e Exportadora Av. Luis Xavier 68 12/12/2006 468, 467, 465,
464, 453, 478

Pecan — Assessoria em Turismo Rua XV de Novembro 362 14/12/2006 821, 749, 741, 5
639, 478

Silvino José Marques Rua XV de Novembro 556 | 20/12/2006 464

Diva — Artigos de Beleza e Higiene Pessoal — EPP Rua XV de Novembro 171 | 04/01/2007 | 18/01/2011 | 960

Leandro José Estock Rua XV de Novembro 444 16/01/2007 475, 829




134

Nome empresarial Logradouro N Data de Data de Cdédigo CNAE Codigos
constituicao término CNAE por
das empresa
atividades

RH Franquia — Assessoria em Recursos Humanos — Av. Luis Xavier 68 24/01/2007 702, 631, 960 3
Eireli

Francisco José da Silva Verissimo Av. Luis Xavier 68 31/01/2007 478 1
Binworks Design Gréfico Av. Luis Xavier 68 01/02/2007 960 1
Varig Logistica SA Rua XV de Novembro 556 | 06/02/2007 478 1

C. Telles — Sistemas de Informacéo Rua XV de Novembro 556 | 13/02/2007 960 1
Deonizio Ferreira da Cruz Rua XV de Novembro 584 14/02/2007 478 1
Zlato Impex — Comércio, Distribuicdo, Importacéo e Rua XV de Novembro 297 | 27/02/2007 620 1
Exportacéo

Willen — Comércio de Calgados e Acessorios Rua XV de Novembro 270 | 05/03/2007 478 1
Artc Cob — Assessoria Empresarial. Av. Luis Xavier 68 08/03/2007 960 1

J. A. P. Marques — Artigos de Vestuario Rua XV de Novembro 358 | 27/03/2007 478 1
Mauricio Mafra Rua XV de Novembro 468 | 05/04/2007 478 1
Valepe — Comércio de Confeccdes Av. Luis Xavier 68 05/04/2007 475, 464, 478 3
Sergio Sleiman Ali Av. Luis Xavier 68 11/04/2007 960 1

F. I. Comércio de Jdias e Bijuterias Rua XV de Novembro 279 | 16/04/2007 749, 478, 464, 478 4
Tabatschnic, Domingues & Cia Rua XV de Novembro 467 24/04/2007 932 1
Lugenda — Assessoria e Consultoria Empresarial Rua XV de Novembro 362 | 25/04/2007 478 1
2RS — Prestacéo de Servicos de Beleza Rua XV de Novembro 270 | 30/04/2007 18/05/1902 1
Polly — Servigos Opticos Av. Luis Xavier 68 08/05/2007 960 1
AFZ — Comércio de Roupas — Eireli — EPP Rua XV de Novembro 141 | 11/05/2007 960 1
Sob Medida — Lanchonete — ME Rua XV de Novembro 556 15/05/2007 931 1
STR — Comércio de Roupas — EPP Rua XV de Novembro 384 | 17/05/2007 478, 475 2
Marcelo Silva Brustolim Av. Luis Xavier 68 28/05/2007 620, 475, 952 3
Maria Isabel Farias Gaspar — ME Rua XV de Novembro 266 | 28/05/2007 477, 478 2
Schnaider — Comércio de Calgados Rua XV de Novembro 444 | 31/05/2007 960 1
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Mauro Milani — Servicos de Tatuagem e Body Piercing | Av. Luis Xavier 68 04/06/2007 478, 476 2
AND — Cosméticos e Perfumaria Rua XV de Novembro 413 | 05/06/2007 | 19/02/2008 | 960, 960, 477 3
DEB - Cosméticos e Perfumaria — ME Rua XV de Novembro 506 | 12/06/2007 | 17/01/2011 | 859 1
Claudia Zeneide da Rocha Paulino — Confecg¢des Rua XV de Novembro 420 | 14/06/2007 446 1
Aval Cred — Servi¢os Financeiros Rua XV de Novembro 297 | 22/06/2007 960 1
Jane Catarina Wulhynek Herino Rua XV de Novembro 556 | 22/06/2007 952 1
Marilza de Fatima Rosa Av. Luis Xavier 68 03/07/2007 822 1
Dionem Maicom da Silva Rua XV de Novembro 444 | 04/07/2007 478 1
Preza e Lopez — Comércio de Roupas e Acessorios Rua XV de Novembro 584 | 04/07/2007 561 1
Ling — Comércio de Calcados — Eireli — EPP Rua XV de Novembro 585 | 25/07/2007 960 1
Maria Inez Bernardes Rua XV de Novembro 358 | 30/07/2007 478 1
Vanessa Fiori Sosari Rua XV de Novembro 420 | 15/08/2007 960 1
M. C. Schnaider — Comércio de Calcados Rua XV de Novembro 444 | 16/08/2007 478, 900 2
Receiver — Assessoria e Cobranca Rua XV de Novembro 266 | 28/08/2007 829 1
Melhores Planos — Representacao e Prestacédo de Rua XV de Novembro 297 | 03/09/2007 478 1
Servigcos

Collegted — Assessoria em Gestdo Empresarial SA Rua XV de Novembro 420 | 06/09/2007 960 1
Maria Odete borges Rua XV de Novembro 468 19/09/2007 478 1
Restaurante e Lanchonete Sobutka Rua XV de Novembro 145 | 24/09/2007 | 13/09/2010 | 781 1
Ekta Comercial Rua XV de Novembro 122 03/10/2007 561 1
Serafina Aparecida de Lima — Cabelereiros — ME Av. Luis Xavier 68 03/10/2007 960 1
Raia SA Rua XV de Novembro 18 08/10/2007 478 1
Rosalina Corazza dos Santos — Fotos e Videos Rua XV de Novembro 468 | 08/10/2007 742, 478, 141, 478 4
Stander — Assessoria e Cobranca Rua XV de Novembro 266 | 11/10/2007 474 1
Allan Diego da Silva Modas — ME Rua XV de Novembro 584 | 18/10/2007 478 1
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Era Park Rent a Car — Locadora de Veiculos Rua XV de Novembro 297 | 24/10/2007 | 01/07/2010 | 475 1
Derbli & Santander — Servigos Médicos Rua XV de Novembro 279 | 26/10/2007 813 1
Moda da Mulher Confec¢des Rua XV de Novembro 420 | 07/11/2007 469 1
Sergio Ferreira Dias Amma — Informatica e Sistemas Av. Luis Xavier 68 13/11/2007 620, 475, 478 3
Calgcadao — Comércio de Chocolates — EPP Rua XV de Novembro 35 14/11/2007 960 1
Viviane Alfini Bolsi Rua XV de Novembro 41 14/11/2007 478, 952, 960 3
Eletro House — Comércio de Equipamentos — Eireli Av. Luis Xavier 68 19/11/2007 475, 476, 478 3
Reis Marques — Eireli — EPP Rua XV de Novembro 556 | 06/12/2007 960 1
Alan Bruno Ferreira Modas Rua XV de Novembro 584 13/12/2007 478 1
M. V. de Almeida & Cia Rua XV de Novembro 329 | 17/12/2007 476, 960, 773 3
MSW - Viagens e Turismo Rua XV de Novembro 362 18/01/2008 799 1
Marcelo & Adriano — Lan House Rua XV de Novembro 430 | 23/01/2008 829 1
Serv-doc — Servi¢cos de Documentagéo Rua XV de Novembro 266 | 07/02/2008 829 1
Multi lorc — Produtos Odontolégicos Rua XV de Novembro 570 | 13/02/2008 823 1
Antunes & da Mata Rua XV de Novembro 430 | 19/02/2008 475 1
Reis & Reis Rua XV de Novembro 396 19/02/2008 475, 960 2
WW. Fashion & Cia — EPP Rua XV de Novembro 358 | 22/02/2008 478 1
Locadora de Veiculos Era Park Rua XV de Novembro 297 04/03/2008 960 1
COP — Cosméticos e Perfumaria Rua XV de Novembro 413 | 14/03/2008 | 25/01/2011 | 478 1
Cia Hering Rua XV de Novembro 431 | 17/03/2008 960 1
D. R. Morais — Engenharia Av. Luis Xavier 68 18/03/2008 681, 474, 443, 7
429, 412, 411, 475

Sepha — Comércio de Cosméticos Rua XV de Novembro 294 | 27/03/2008 477, 960 2
Interceu — Corretora de Seguros Rua XV de Novembro 297 | 15/04/2008 478 1
Salete T. do Nascimento Queiroz — Presentes Rua XV de Novembro 468 | 24/04/2008 478
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Pilati & Boos — Administradora de Bens Rua XV de Novembro 270 | 20/05/2008 562, 561 2
Scheila Valerio Av. Luis Xavier 79 26/05/2008 478 1
H. Ferro Neto — Tradugéo e Consultoria em Idiomas — | Av. Luis Xavier 68 03/06/2008 749, 960 2
ME
Comeércio e Manutencao de Celulares Oliveira Rua XV de Novembro 430 | 04/06/2008 475, 631 2
Barcelona Locagédo de Imoveis Rua XV de Novembro 591 | 06/06/2008 960 1
Costin & Karpinski Rua XV de Novembro 605 | 06/06/2008 | 06/03/2009 | 960 1
Montipaz Luthier — Instrumentos Musicais Av. Luis Xavier 68 17/06/2008 960 1
Jamilto & Marcione — Instalacfes Elétricas Rua XV de Novembro 297 | 18/06/2008 821 1
Sergio Luis Muschitz Av. Luis Xavier 68 20/06/2008 477, 477 2
Avisa Cred — Servicos Financeiros e Corretora de Rua XV de Novembro 297 | 23/06/2008 960 1
Seguros de Vida e Capitalizagdo de Previdéncia
Privada
Ariane Pacheco Bittencourt Av. Luis Xavier 68 26/06/2008 960 1
HSK Confecg¢bes Av. Luis Xavier 68 27/06/2008 476 1
Atrium — Soluc¢des Inteligentes — EPP Rua XV de Novembro 16 02/07/2008 960 1
Central do Ouro — Joalheria Rua XV de Novembro 266 | 08/07/2008 478, 321, 253, 960 4
Chadia Hachem Rua XV de Novembro 468 | 23/07/2008 960 1
Maike Bruinje — Cabeleireiros Rua XV de Novembro 444 | 25/07/2008 478, 477,478 3
Biell — Comércio de Roupas e Acessorios Rua XV de Novembro 430 | 01/08/2008 | 01/11/2009 | 960 1
BR — Consultoria previdenciaria Av. Luis Xavier 68 05/08/2008 960 1
NEK — Comeércio de Cal¢cados - EPP Rua XV de Novembro 61 05/08/2008 960 1
Consultel — Consultoria e Gestdo Empresarial Rua XV de Novembro 556 | 07/08/2008 702, 692, 642 3
Premier — Corretora de Seguros Rua XV de Novembro 297 | 11/08/2008 472 1
Exclusiva — Comércio de Bijuterias Rua XV de Novembro 597 | 13/08/2008 646 1
R. Muacatti - Semi-joias Rua XV de Novembro 430 | 19/08/2008 441, 412 2
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JD Comércio de Roupas Rua XV de Novembro 468 | 22/08/2008 692 1
Teutotec Av. Luis Xavier 68 27/08/2008 829 1
Manuel Messias Menezes Barroso — Eletrdnicos Rua XV de Novembro 420 | 04/09/2008 960 1
Moria — Eventos e Treinamentos Profissionais Rua XV de Novembro 297 04/09/2008 681, 649 2
Barth Games Rua XV de Novembro 420 | 10/09/2008 952, 476, 475 3
Ivone Semchechen Rua XV de Novembro 468 15/09/2008 859 1
Instig Monitor — Informag8es Estratégicas Rua XV de Novembro 362 | 23/09/2008 | 06/02/2012 | 960 1

J. Z. Importacdo e Exportacdo de Artigos Téxteis Rua XV de Novembro 444 | 30/09/2008 22/04/1901 1
América Importadora e Exportadora Av. Luis Xavier 68 03/10/2008 476, 468, 467, 6

465, 464, 453

Elaine Cristina da Silva Rua XV de Novembro 444 21/10/2008 478 1
Gréfica Curitiba Online Rua XV de Novembro 468 | 31/10/2008 182, 181, 478 3
Eroni Minichik Confeccdes Rua XV de Novembro 420 | 05/11/2008 960 1
SAMDU - Servicos de atendimento médico domiciliar e | Rua XV de Novembro 219 | 01/12/2008 900 1
urgéncia

Clair da Flora Martins — Iméveis Rua XV de Novembro 467 02/12/2008 681, 411 2

T. H. Ziem Rua XV de Novembro 430 | 02/12/2008 821 1
Canal de Ingresso — Comércio e Locacao de Av. Luis Xavier 68 03/12/2008 | 21/12/2009 | 951 1
Equipamentos Eletrénicos

Luiz Carlos dos Santos — Cadastros Av. Luis Xavier 68 05/12/2008 692 1
Maria de Lourdes Cidral de Oliveira Av. Luis Xavier 68 08/12/2008 731, 471 2
Dalvest — Comércio de Confeccbes Rua XV de Novembro 359 | 10/12/2008 478, 477, 829 3
Jose Souza dos Santos — Serigrafia Av. Luis Xavier 68 15/12/2008 960 1
Mayer — Servigos de Apoio Empresarial Rua XV de Novembro 297 | 18/12/2008 823, 742 2
Adimpla — Administradora de Crédito e Cobranca Rua XV de Novembro 556 | 08/01/2009 829 1
Subsand — Lanchonete — Eireli Av. Luis Xavier 79 21/01/2009 478 1
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Marilze do Rocio Schultz — Promocgdes e Eventos Av. Luis Xavier 68 26/01/2009 478 1
Resplandecer — Comércio de Roupas Rua XV de Novembro 430 | 03/02/2009 561 1
Andre Francisco da Silva Rua XV de Novembro 675 | 06/02/2009 561 1
Luiz Henrique Bachega Av. Luis Xavier 68 10/02/2009 960 1
W. Jabra — Tatuagem Rua XV de Novembro 420 | 11/02/2009 960 1
Mariana de Fatima Matias dos Santos Av. Luis Xavier 68 13/02/2009 811, 141 2
P. S. M. Comércio de Alimentos Rua XV de Novembro 585 | 17/02/2009 477 1
Emdoc Curitiba — Servicos de Realocacgéo Rua XV de Novembro 556 | 20/03/2009 478 1
Chee Lanches — EPP Rua XV de Novembro 500 | 23/03/2009 561, 478 2
Escritério Contabil dal Negro Av. Luis Xavier 68 23/03/2009 465 1
Bem — Promotora de Vendas e Servigos SA Rua XV de Novembro 172 | 24/03/2009 829, 821 2
Banco Santander (Brasil) SA Rua XV de Novembro 268 | 26/03/2009 960 1
Dependéncia Confecgbes Rua XV de Novembro 444 | 27/03/2009 960 1
Consult — Servigos Administrativos Av. Luis Xavier 68 03/04/2009 | 31/10/2010 | 859 1
Phrix — Comércio, Importacdo e Exportacdo Av. Luis Xavier 68 07/04/2009 476, 475, 453, 960 4
Mastereng — Comércio & Servigos Av. Luis Xavier 68 23/04/2009 478 1
Daniele Aparecida Ferreira — Modas Rua XV de Novembro 42 28/04/2009 960 1
Diva — Centro da Mulher — Eireli Rua XV de Novembro 171 | 28/04/2009 477, 960 2
Diva e Mulher — Sal&@o de Beleza Rua XV de Novembro 500 | 29/04/2009 477, 960 2
W. M. G. G. — Administracdo e Participacbes SA Av. Luis Xavier 68 07/05/2009 17/08/1902 1
Rita de Cassia Echterhoff Coraiola Rua XV de Novembro 468 13/05/2009 478 1
Itall Unibanco SA Av. Luis Xavier 79 14/05/2009 642, 642, 960 3
Carneiro & Oliveira Engenharia e Construgbes — EPP Av. Luis Xavier 68 18/05/2009 478 1
Uni&o Cristal — Confecc¢bes Rua XV de Novembro 335 | 20/05/2009 960 1
Valdenir Roberto Garcia e Cia Rua XV de Novembro 374 | 20/05/2009 960 1
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Polichuk — Drogaria Av. Luis Xavier 68 02/06/2009 960 1
Expp — Assessoria & Consultoria Rua XV de Novembro 266 | 04/06/2009 773 1
J. B. da Silva — Confeccdes Rua XV de Novembro 444 | 05/06/2009 951 1
Talisma — Importadora e Exportadora Av. Luis Xavier 68 12/06/2009 478, 477 2
ECG — Consultoria e Gestédo Imobiliaria Rua XV de Novembro 297 | 16/06/2009 562 1
Youssef Abdallah & Cia Rua XV de Novembro 74 22/06/2009 478 1
Edmir Aires Farias Construcao Civil Rua XV de Novembro 297 | 29/06/2009 412 1
R. E. M. A. — Administradora de Bens Rua XV de Novembro 269 30/06/2009 960 1
TV Sul — Comércio Eletrdnico Av. Luis Xavier 68 01/07/2009 646, 478, 477, 6
476, 475, 960
Marcelo Luiz de Oliveira Sales — Eletrbnicos Rua XV de Novembro 468 | 07/07/2009 951 1
R. B. de Padua — Importacéo e Exportacéo Rua XV de Novembro 556 | 09/07/2009 469, 649 2
F. & F. Ricciardi Rua XV de Novembro 99 10/07/2009 476 1
Bovo & Stella — Servigos Associados Rua XV de Novembro 556 | 20/07/2009 821 1
Percorrer-PR — Artigos Esportivos Rua XV de Novembro a7 23/07/2009 931 1
Turesso & Turesso Rua XV de Novembro 420 | 27/07/2009 | 18/08/2010 | 960 1
Kelly C. Finger Rua XV de Novembro 297 05/08/2009 477 1
J.D. Comunicacbes Rua XV de Novembro 86 07/08/2009 821, 619, 475, 5
461, 960
JHN — Servicos Administrativos — EPP Av. Luis Xavier 110 | 07/08/2009 960 1
Editora JAB Av. Luis Xavier 68 11/08/2009 474 1
Golden Life — Corretora de Seguros Rua XV de Novembro 297 | 19/08/2009 829, 731 2
Probras — Componentes Técnicos Industriais Av. Luis Xavier 68 19/08/2009 960 1
JCP — Sapataria & Costura Av. Luis Xavier 68 20/08/2009 17/08/1902 1
Click Comercial Rua XV de Novembro 122 | 25/08/2009 829 1
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Unisoft Brasil — Empreendimentos e Participacdes Av. Luis Xavier 68 25/08/2009 476, 475, 469, 14

466, 465, 464,

462, 461, 454,

453, 451, 444,

411, 478
Clair Greselle — Confecgbes Rua XV de Novembro 430 | 26/08/2009 475 1
Onnion — Create and Training Av. Luis Xavier 68 04/09/2009 183, 742 2
Wenceslau Bonifacio da Silva Av. Luis Xavier 68 24/09/2009 900 1
Centro Técnico-cinefotografico Rua XV de Novembro 297 | 30/09/2009 478 1
Felix Miguel Alcala Rosales Rua XV de Novembro 430 | 30/09/2009 960 1
Jenrry Américo Febres Lopez — Artigos do Vestuario Rua XV de Novembro 430 | 06/10/2009 477, 475, 960 3
Duan Cardoso Confeccfes Rua XV de Novembro 420 | 13/10/2009 141, 478 2
Andersom Carlos Lourenco Camargo Rua XV de Novembro 468 14/10/2009 932, 823 2
Diego Spadari Perozzo Rua XV de Novembro 362 | 20/10/2009 854, 412 2
L. SAB — Importadora Rua XV de Novembro 171 20/10/2009 749, 477, 474, 5

464, 561
Nekinhas Comercial Rua XV de Novembro 614 | 20/10/2009 478 1
Carlos Roberto da Silva Joalheria Av. Luis Xavier 68 22/10/2009 477,711 2
Daiane dos Santos Silva — Eletrénicos Rua XV de Novembro 420 | 27/10/2009 478 1
Soft — Tl e Idiomas Av. Luis Xavier 103 | 27/10/2009 859, 960 2
Ari Vicentini Silveira Av. Luis Xavier 68 28/10/2009 932, 859, 742 3
llza Antonia Ledo Lopes Rua XV de Novembro 430 | 03/11/2009 561 1
José das Neves Lopes Rua XV de Novembro 430 | 06/11/2009 478, 631 2
José Carlos dos Santos — Telemarketing Av. Luis Xavier 68 10/11/2009 960 1
PEG do Brasil — Teleinformética Rua XV de Novembro 525 | 11/11/2009 620 1
CLW — Comércio de Calcados — EPP Rua XV de Novembro 597 | 12/11/2009 478 1
Marli de Paula Rua XV de Novembro 279 | 16/11/2009 951 1
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HL — Comércio de Materiais Elétricos e Hidraulicos Rua XV de Novembro 266 | 17/11/2009 681 1
Technocell — Equipamentos de Comunicacgéo Rua XV de Novembro 29 23/11/2009 855 1
Rosane Sebastiany Diel Rua XV de Novembro 444 | 30/11/2009 476, 475, 478 3
Lojas Coppel Rua XV de Novembro 582 01/12/2009 960 1
A. R. Artigas Rua XV de Novembro 297 | 08/12/2009 829, 702, 692 3
W Gospel Producgdes Rua XV de Novembro 270 | 18/12/2009 823,592, 476, 5
464, 478
Construtora Smart Rua XV de Novembro 266 | 28/12/2009 960 1
Tribo Comunicagéo Av. Luis Xavier 68 18/01/2010 731, 602, 601, 591 4
Diego Ferreira de Matos Confecgbes Rua XV de Novembro 420 | 19/01/2010 731 1
M. de L. Pertile — Servigos de Alimentag&o Rua XV de Novembro 420 | 19/01/2010 960 1
Olympus — Academia de Musculagéo — Eirel Rua XV de Novembro 279 | 20/01/2010 591 1
Abdallah — Comércio de Informatica Rua XV de Novembro 74 29/01/2010 960 1
Andrade & Lima — Despachante Imobiliario Rua XV de Novembro 297 | 01/02/2010 960 1
Ely Regina Proenca Witzki — Oficina da Unha Rua XV de Novembro 444 | 03/02/2010 952, 523 2
Michel Nicolas Esber — Produtos Alimenticios Rua XV de Novembro 297 | 05/02/2010 478 1
Marcelo Figueiredo Marques Rua XV de Novembro 444 | 08/02/2010 475 1
Comércio de Roupas Victéria Mix Rua XV de Novembro 430 18/02/2010 | 27/12/2010 | 951 1
Cth comércio de calcados - eireli - epp Rua XV de Novembro 29 19/02/2010 773 1
Domus - Viagens e Turismo Rua XV de Novembro 362 | 09/03/2010 412 1
Ely Regina Proenca Witzki 66394384968 Rua XV de Novembro 444 | 09/03/2010 960 1
Cia do Relégio — Comércio de Joias e Reldgios Rua XV de Novembro 467 | 11/03/2010 478 1
Adicred Faci — Empréstimos Consignados Rua XV de Novembro 297 | 18/03/2010 | 17/08/2010 | 702, 643 2
Sandra Regina de Carvalho — Contabilidade Rua XV de Novembro 297 | 19/03/2010 561 1
Gustavo Assis Teixeira de Lima Rua XV de Novembro 468 | 23/03/2010 141, 951 2
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Luc — Artigos e Cosméticos Rua XV de Novembro 500 | 29/03/2010 21/04/1901 1
New Han Kang — Confeccdes Rua XV de Novembro 602 | 30/03/2010 472 1
Marcelo Teodoro da Silva 87651858972 Av. Luis Xavier 168 | 31/03/2010 478 1
Laudecir Brandemburg Rua XV de Novembro 266 | 07/04/2010 478, 464, 321, 478 4
Helenice Correia da Conceicdo Neta 00952984954 Rua XV de Novembro 420 | 12/04/2010 731 1

M. C. Schnaider — Eventos Rua XV de Novembro 444 13/04/2010 823, 773, 478, 562 4
Pascoalina Goncalves da Silva Drula 04039934903 Rua XV de Novembro 420 | 14/04/2010 477, 561 2
José Giovani Vieira Rua XV de Novembro 420 15/04/2010 475 1
Premium — Assessoria e Consultoria Empresarial Rua XV de Novembro 468 15/04/2010 855 1
AM2 — Manutencéo Industrial — EPP Rua XV de Novembro 297 | 16/04/2010 17/08/1902 1
Biracy Lutz 63158914972 Rua XV de Novembro 279 | 23/04/2010 952 1
Karina Biasi Locatelli Girardi Rua XV de Novembro 297 28/04/2010 478 1
Buffara Cyber Café Rua XV de Novembro 172 30/04/2010 478 1
Ideal — Organizacao Contabil Rua XV de Novembro 535 | 03/05/2010 823, 783 2
Mariuse Antonia da Silva Miranda Modas Rua XV de Novembro 420 | 04/05/2010 141, 859 2
Benatti — Confeccdes e Artigos do Vestuério Rua XV de Novembro 420 | 05/05/2010 960 1
Schnaider Eventos Rua XV de Novembro 444 | 06/05/2010 799 1
Angelica Batista Modas Rua XV de Novembro 420 12/05/2010 478, 141 2
Josiane Antunes de Lima — Designer de Interiores Rua XV de Novembro 266 | 13/05/2010 412,931 2
Luar Cosmeéticos Rua XV de Novembro 413 13/05/2010 960 1
Halfi — Perfumes e Cosméticos — Eireli Rua XV de Novembro 568 14/05/2010 477, 620 2
Monte Azul — Incorporac¢@o e Empreendimentos Rua XV de Novembro 556 | 18/05/2010 681, 646, 412, 5
Imobiliarios 411, 474

Monte Azul — Comércio, Importacédo e Exportacao de Rua XV de Novembro 556 | 19/05/2010 682 1
Alimentos

MW — Comeércio de Joias Av. Luis Xavier 68 01/06/2010 476 1
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Wellington Pereira da Silva Rua XV de Novembro 430 | 02/06/2010 900, 823, 742, 5
592, 692

Dara Comercial Rua XV de Novembro 122 | 09/06/2010 478 1
Teodora Maria de Oliveira Rua XV de Novembro 468 | 09/06/2010 476 1
Toscan Construgdes Rua XV de Novembro 266 | 09/06/2010 960 1
Servicos Pro Condominio Rua XV de Novembro 270 15/06/2010 960 1
Adriane dos Santos Aguiar 96126256972 Rua XV de Novembro 279 | 19/06/2010 952 1
Marostica & Souza Jdias Av. Luis Xavier 68 23/06/2010 478, 321 2
Pérolas da Asia — Comércio de Exportacao e Rua XV de Novembro 270 | 06/07/2010 791 1
Importacdo

Samantha Mickelyn Apolinaria Rodrigues Rua XV de Novembro 420 | 15/07/2010 960 1
08410590980

Big Stars — Promog0des e Eventos Av. Luis Xavier 68 19/07/2010 960 1
Leiria Servicos Ambientais Rua XV de Novembro 556 | 19/07/2010 476 1
Turesso e Rosa Rua XV de Novembro 420 | 19/07/2010 749 1
Priviza Personalité — Desenvolvimento de Sistemas Rua XV de Novembro 270 | 22/07/2010 859 1
Julio Cesar de Souza Omito 05240968993 Av. Luis Xavier 68 27/07/2010 477 1
Dani Evans Ribeiro Av. Luis Xavier 110 | 04/08/2010 821, 581, 475, 478 4
Imad Yacoub Abdel Aziz Radwan 83042750078 Av. Luis Xavier 68 05/08/2010 951, 477, 476, 5

475, 951

Sergio Aurélio Albano de Ramos Rua XV de Novembro 297 | 06/08/2010 821, 731, 477 3
Diego Henrique de Paula 07901121912 Av. Luis Xavier 68 08/08/2010 661, 869 2
Franque Lima Teixeira da Silva 08779801951 Rua XV de Novembro 359 | 09/08/2010 681, 646 2

LM Representacdes de Madeira Av. Luis Xavier 68 11/08/2010 161, 771 2
Riwa — Administradora de Bens - EPP Rua XV de Novembro 591 17/08/2010 960 1
Mary — Importadora e Exportadora — EPP Av. Luis Xavier 68 18/08/2010 476, 468, 467, 7

465, 464, 453, 476
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Katsuji Yamashita — Comércio de Celulares — EPP Rua XV de Novembro 88 27/08/2010 960 1
Diario Contébil Rua XV de Novembro 297 | 09/09/2010 478 1
Melo's — Transporte Coletivo de Passageiros Rua XV de Novembro 297 | 10/09/2010 492 1
Uninter Educacional SA Av. Luis Xavier 103 10/09/2010 799 1
Curitibatur — Agéncia de Viagens e Turismo Rua XV de Novembro 266 | 29/09/2010 829, 821 2
Comércio de Artigos e Acessorios Peru Rua XV de Novembro 420 | 06/10/2010 476, 475, 960 3
Claudio Eugénio dos Santos 01013846966 Rua XV de Novembro 574 | 09/10/2010 478 1
Thiago Leffler Fernandes 05063287913 Av. Luis Xavier 68 15/10/2010 823, 960 2
Alciomar Silva Almeida Construcdes Rua XV de Novembro 266 | 18/10/2010 446, 440 2
Preserve Brasil Solug6es Ambientais — EPP Av. Luis Xavier 68 20/10/2010 823, 812, 749, 9
461, 383, 382,
381, 370, 478
Axe MD Soluc¢des Ambientais — EPP Av. Luis Xavier 68 22/10/2010 461, 383, 381, 5
286, 251
Combate Absoluto Rua XV de Novembro 279 | 04/11/2010 478 1
Rcifréo — Servigos Digitais Av. Luis Xavier 68 04/11/2010 960 1
Simone Lichtblau Hauer — Eireli Av. Luis Xavier 103 09/11/2010 478 1
M4 Mais — Arquitetura e Urbanismo — EPP Rua XV de Novembro 297 17/11/2010 960 1
Maria LUcia da Silva — Uberaba Rua XV de Novembro 444 | 17/11/2010 141, 478 2
Empreiteira Luz - Obras de Construcéo Civil — Eireli Rua XV de Novembro 266 | 18/11/2010 646 1
Rodrigo José de Amorin — ME Rua XV de Novembro 279 | 24/11/2010 731 1
Administracado e Participacdes Caeté Rua XV de Novembro 297 | 26/11/2010 960 1
Diniz & Rodrigues — Organizacdo, Construcdes, Av. Luis Xavier 68 26/11/2010 478 1
Gestdo e Reformas
Cena Servicos de Cobranga Av. Luis Xavier 68 01/12/2010 952 1
Expp Locagbes Rua XV de Novembro 266 | 01/12/2010 771, 466, 960 3
José Carlos Viana — Construcao Civil Rua XV de Novembro 266 | 08/12/2010 412, 960 2
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Eduardo Oliveira da Silva 41116691825 Av. Luis Xavier 68 14/12/2010 475 1
Vinicius Maldini Moreto 08885994989 Av. Luis Xavier 68 14/12/2010 960 1
Zimbros Consultoria Empresarial Av. Luis Xavier 110 | 16/12/2010 17/08/1902 1
Telediction — Comércio e Tecnologia da Informagéo — Av. Luis Xavier 10 17/12/2010 731, 620, 475, 478 4
Eireli

Andreia Sayoko Ueno Confecgdes Rua XV de Novembro 266 | 21/12/2010 960 1
Claudinei Rodrigues da Silva — Empreiteira de Obras Rua XV de Novembro 266 | 04/01/2011 441, 412, 475 3
Almira Correa de Almeida Teles 48488925972 Av. Luis Xavier 68 05/01/2011 859 1
BM Servigos Temporarios — Eireli Av. Luis Xavier 68 10/01/2011 960 1
FKX — Comércio de Calgados Av. Luis Xavier 10 12/01/2011 960 1
Rodrigo Fernandes Av. Luis Xavier 68 13/01/2011 478 1
Luiz Carlos Catossi Filho 03731444909 — ME Av. Luis Xavier 68 14/01/2011 453, 829 2
A. dos Santos Rodrigues — Artigos Recreativos Rua XV de Novembro 420 18/01/2011 476, 475 2
Interbelle — Comércio de Produtos de Beleza Rua XV de Novembro 388 | 18/01/2011 960 1
Marcia Aparecida de Oliveira 04709661901 Rua XV de Novembro 412 24/01/2011 960 1
Ladeiros & Cia Rua XV de Novembro 444 | 28/01/2011 478 1
Danilo Cesar — Desenhos Av. Luis Xavier 80 04/02/2011 478 1
Guiomar Moreira de Lima Rua XV de Novembro 430 11/02/2011 561 1
Total Mix — Acessarios Eletrénicos — ME Rua XV de Novembro 420 | 14/02/2011 932, 829 2
Izoema Faria Pereira Rua XV de Novembro 420 15/02/2011 478 1
Marcos Leite da Silva 87674262987 Rua XV de Novembro 444 | 16/02/2011 471, 475 2
Josinei Antonio Pedroso Rua XV de Novembro 420 23/02/2011 859, 448 2
Mohamad Ali Rachid Rua XV de Novembro 444 | 04/03/2011 465, 464, 960 3
XV Curitiba — Comércio de Calcados Rua XV de Novembro 585 | 09/03/2011 561 1
Cassiano & Cassiano Informatica Av. Luis Xavier 68 11/03/2011 960 1
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Cia Latino-americana de Medicamentos Rua XV de Novembro 570 | 15/03/2011 478 1
Santina Rodrigues dos Santos 27501248915 Rua XV de Novembro 420 | 15/03/2011 960 1
Maria A. da Silva Correia — Artigos de Vestuério e Rua XV de Novembro 396 | 16/03/2011 478 1
Acessorios

Sol Nascente — Administradora de Bens e Direitos Rua XV de Novembro 467 18/03/2011 478 1
Jussara Vosgerau Rua XV de Novembro 420 | 21/03/2011 474 1
Marcelo Conceicdo 00718590988 Rua XV de Novembro 430 | 25/03/2011 476, 475, 472,478 4
Jones Francisco Mendes 01692819909 Rua XV de Novembro 55 04/04/2011 859 1
Valentina M. da Silva Rua XV de Novembro 468 | 05/04/2011 478 1
R. C. Camargo — Consultoria Rua XV de Novembro 556 | 08/04/2011 960 1
Marcos Daniel de Andrade Rua XV de Novembro 444 | 12/04/2011 478 1
Jose Carlos Nascimento Silva — Construcao Civil Rua XV de Novembro 266 | 18/04/2011 412, 445 2
Enbracon — Empreiteira de Obras Rua XV de Novembro 266 19/04/2011 960 1
HC — Empreiteira de Obras Rua XV de Novembro 266 | 19/04/2011 478 1
Debora Pedroni Wanzuita Rua XV de Novembro 468 | 26/04/2011 960 1
AMF — Comércio e Assisténcia Técnica em Celulares Rua XV de Novembro 420 | 27/04/2011 960 1
EW — Construcéo Civil Rua XV de Novembro 266 | 28/04/2011 439, 412, 960, 783 4
Riek Comercial — EPP Rua XV de Novembro 122 29/04/2011 742,478,477, 478 4
TRM Lanches Av. Luis Xavier 103 05/05/2011 478 1
Lindomar Aparecido Furquim Rua XV de Novembro 420 | 10/05/2011 639 1
T3 — Automacgéo Empresarial Av. Luis Xavier 68 12/05/2011 631, 620, 465, 960 4
Marco Aurélio Guimarées Av. Luis Xavier 68 13/05/2011 478 1
R & R — Engenharia Civil Rua XV de Novembro 266 | 13/05/2011 960 1
MAG Representac6es Comerciais Av. Luis Xavier 68 17/05/2011 773 1
Desirree Alves de Brito 00354533975 Av. Luis Xavier 68 18/05/2011 493, 432, 381, 477 4
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Valter Machado — ME Rua XV de Novembro 396 | 18/05/2011 478 1
Luciano Rodrigues Ferreira — Servicos de Alimentacdo | Rua XV de Novembro 420 | 25/05/2011 960 1
Eliane Lopes da Silva 87712733953 Rua XV de Novembro 398 | 26/05/2011 477 1
Danubia da Cruz — Artigos de Vestuario Rua XV de Novembro 396 | 30/05/2011 478 1
F. Rodrigues — Presentes Rua XV de Novembro 420 | 01/06/2011 475, 960 2
SDN — Administracao de Condominios Av. Luis Xavier 68 01/06/2011 682 1
Riam — Comeércio de Informética Rua XV de Novembro 335 | 02/06/2011 931, 920 2
Fernando Sadula 06525137942 Av. Luis Xavier 68 07/06/2011 859, 772 2
Sam Ash — Comércio de Produtos Oticos Av. Luis Xavier 68 14/06/2011 321 1
JJ — Construcéo Civil Rua XV de Novembro 266 | 15/06/2011 859 1
Fabio Silva Branquinho — Comércio de Eletrénicos Rua XV de Novembro 444 | 20/06/2011 412 1
Cicladi — Comércio de Calcados e Acessorios Rua XV de Novembro 270 | 27/06/2011 682 1
WJL Empreiteira de Obras Rua XV de Novembro 266 | 29/06/2011 02/12/1901 1
Julio Cesar Abreu — Brinquedos e Acessorios de Rua XV de Novembro 396 | 30/06/2011 329 1
Games

R. C. K. Fiamocini & Cia. Rua XV de Novembro 396 | 30/06/2011 681 1
Unibanco — Unido de Bancos Brasileiros SA Av. Luis Xavier 79 01/07/2011 642, 865 2
Mello Construgéo Civil Rua XV de Novembro 266 | 04/07/2011 960 1
A&B Comércio de Calgados Rua XV de Novembro 45 06/07/2011 960 1
Petr Maslowsky Av. Luis Xavier 68 15/07/2011 478 1
Ruth Lili Barrenechea Rosales Rua XV de Novembro 420 | 18/07/2011 960 1
Transportes Aéreos Portugueses SA Rua XV de Novembro 297 | 25/07/2011 511, 823 2
CDNS — Apoio Administrativo Av. Luis Xavier 68 28/07/2011 821, 859 2
Denise Maria Werner Ribas Rua XV de Novembro 468 | 03/08/2011 466 1
R. F. Gusso Rua XV de Novembro 297 08/08/2011 478 1
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Sandro Roberto de Carvalho — Pinturas Rua XV de Novembro 297 | 12/08/2011 435 1
Consignacred — Servicos de Informacdes Cadastrais — | Av. Luis Xavier 68 15/08/2011 821, 960 2
EPP

José Carlos Godoy de Almeida 69031630934 Rua XV de Novembro 597 | 19/08/2011 444 1
C. M. P. Canal de Marketing Promocional Associados Av. Luis Xavier 11 22/08/2011 472 1
Flamma Oleos e Derivados Rua XV de Novembro 297 22/08/2011 960 1
Anderson Duarte — Comeércio de Artigos de Vestuario Rua XV de Novembro 396 | 02/09/2011 22/04/1901 1
Daniele Aparecida de Lima 01051196957 Rua XV de Novembro 396 | 02/09/2011 478 1
Douglas Barroso de Brito — Eireli Rua XV de Novembro 297 | 12/09/2011 960 1
Celiton Pereira 05046778963 Rua XV de Novembro 420 16/09/2011 478 1
Jasper Lab Av. Luis Xavier 68 30/09/2011 960 1
Debora Musumeci Serri Av. Luis Xavier 68 04/10/2011 478 1
Iveti Porn — Comércio de Artigos de Vestuario Rua XV de Novembro 396 | 04/10/2011 559 1
Sergio Becker Rua XV de Novembro 28 05/10/2011 476, 475, 472, 951 4
Isal — Comércio de Produtos Rua XV de Novembro 279 10/10/2011 476 1
Reliquias — Comércio de Produtos Rua XV de Novembro 279 | 10/10/2011 477 1
Huanca & Munoz Assisténcia Rua XV de Novembro 444 19/10/2011 17/08/1902 1
I. P. Meurer Confeccdes Rua XV de Novembro 430 | 27/10/2011 960, 960 2
Lourdes Maria Doria Duarte Rua XV de Novembro 551 | 04/11/2011 960 1
A. V. dos Santos — Telefonia, Brinquedos e Informatica | Rua XV de Novembro 430 | 07/11/2011 476, 475 2
D Aparecida de Mesquita Vestuarios Rua XV de Novembro 468 | 07/11/2011 960 1
Huanca & Cia Rua XV de Novembro 420 | 07/11/2011 475, 952 2
Blindado Confecg¢bes Rua XV de Novembro 420 | 09/11/2011 17/08/1902 1
Luisa Batista de Oliveira Rua XV de Novembro 396 | 10/11/2011 960 1
Sirlene Alves Le&o 00463224930 Rua XV de Novembro 396 14/11/2011 478, 799 2




150

Nome empresarial Logradouro N Data de Data de Cdédigo CNAE Codigos
constituicao término CNAE por
das empresa
atividades
Mariza Alves 47913533900 Av. Luis Xavier 68 17/11/2011 562, 478, 477, 10
475, 474, 329,
321, 234, 162, 960
Fonseca & Ramos — Comércio de Acessorios Rua XV de Novembro 58 18/11/2011 478 1
Master Mind — Acessorios da Moda — Eirel Av. Luis Xavier 103 | 18/11/2011 477, 960 2
Mayko Alysson Cubis Av. Luis Xavier 68 21/11/2011 478, 731, 591 3
Marcos Oliveira da Cruz Rua XV de Novembro 396 | 24/11/2011 829 1
Goretti do Rocio Carlos Av. Luis Xavier 68 29/11/2011 742 1
AR2 — Empreiteira de Obras Rua XV de Novembro 266 | 30/11/2011 960 1
Tony Pesquisa de Mercado Av. Luis Xavier 68 30/11/2011 960 1
NN — Empreiteira de Obras Rua XV de Novembro 266 | 02/12/2011 702 1
Bem Nutrir — Assessoria em Nutri¢éo Rua XV de Novembro 556 | 08/12/2011 960 1
Celia Cristinaira Goes Rua XV de Novembro 297 13/12/2011 731, 476, 475, 5
461, 478
Jean Francois Cevett Santana 87368390949 Av. Luis Xavier 68 14/12/2011 478 1
M. da Silva Roriz — Phala Creating Environments Rua XV de Novembro 444 | 19/12/2011 601, 592, 478, 478 4
Meg Lan House — Acesso 4 Internet — ME Rua XV de Novembro 375 | 21/12/2011 829, 821, 476, 5
472, 461
Telecom 65 Rua XV de Novembro 297 21/12/2011 631, 620, 619, 5
611, 822
Flavia Augusta de Santa Maria Kalckmann Av. Luis Xavier 68 08/01/2012 321, 960 2
02957522977
RVS Comeércio de Suplementos Alimentares Av. Luis Xavier 103 | 30/01/2012 952 1
Salman Bijuterias — Eireli Rua XV de Novembro 74 01/02/2012 475 1
R. D. Costa — Confecgbes Rua XV de Novembro 468 | 02/02/2012 447 1
Eziquiel Bueno 03671077913 Rua XV de Novembro 556 | 09/02/2012 681 1
Art Equabras — Vestuério e Acessorios Rua XV de Novembro 416 | 22/02/2012 960 1
Luiz Fernando Ferraz 87788551953 Rua XV de Novembro 297 24/02/2012 475, 477 2
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Rodrigo Wismek Correa Paulino Pinto 07598105910 Av. Luis Xavier 68 29/02/2012 461 1
Star Gate - Monitoramento e Vigilancia Av. Luis Xavier 68 29/02/2012 952, 801, 682 3
Hot Park — Estacionamentos Av. Luis Xavier 103 | 08/03/2012 478 1
WP — Empreiteira de Obras Rua XV de Novembro 266 | 08/03/2012 960 1
Priscila Andrezza Maciel Pierin Av. Luis Xavier 68 16/03/2012 823, 749, 960 3
Andreia de Jesus Vaniniyer 02537018990 Rua XV de Novembro 444 19/03/2012 477 1
S. W. Borges — Comércio de Calcados Rua XV de Novembro 43 19/03/2012 478 1
Stein & Moreira Celulares Rua XV de Novembro 430 | 20/03/2012 476, 475, 951 3
Fabiano Junior de Rezende Av. Luis Xavier 68 21/03/2012 478 1
Israel Alves de Assuncao — Brinquedos e Acessorios Rua XV de Novembro 396 | 21/03/2012 475 1
de Games

Graciela Pereira Zanella 03837470903 Rua XV de Novembro 398 | 22/03/2012 477, 478 2
Antonio Albertondes Ferreira 06384552868 Av. Luis Xavier 68 26/03/2012 773,731, 475 3
Gustavo Azevedo da Costa 07734124925 Rua XV de Novembro 396 | 27/03/2012 475, 478 2
Joao Paulo Fernandes Bochenek 04763489941 Rua XV de Novembro 412 30/03/2012 478 1
De Brand — Comércio de Jdias e Pedras Preciosas Av. Luis Xavier 68 09/04/2012 478, 464, 321, 960 4
Luana Ferreira da Silva Representagdes Rua XV de Novembro 266 | 09/04/2012 731 1
Marcos Antonio Tasarz — Roupas & Acessorios Rua XV de Novembro 468 11/04/2012 141 1
Mauricio Neubauer Gunther Fanganiello — Vestuario e | Av. Luis Xavier 68 11/04/2012 475, 960 2
Acessérios

Asha — Administradora de Bens Av. Luis Xavier 68 18/04/2012 960 1
Roger Mendes de Oliveira Rua XV de Novembro 74 18/04/2012 772 1
Tim Celular SA Rua XV de Novembro 171 18/04/2012 960 1
Andre Migliavacca 04600732901 Av. Luis Xavier 68 24/04/2012 859, 829, 581, 7

437,182,181, 174

Dicla Biaobock Rua XV de Novembro 430 25/04/2012 960 1
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Xu Honghua 33112873807 Rua XV de Novembro 412 | 04/05/2012 960 1
Daniela da Silva Fernandes 06372879913 Rua XV de Novembro 400 | 10/05/2012 477, 478 2
Jose Alves Torres Filho Empreiteira Rua XV de Novembro 266 | 10/05/2012 438, 822 2
J. A. Comércio de Roupas e Celulares — Eireli Rua XV de Novembro 74 16/05/2012 960 1
R. S. dos Santos Construcéo Rua XV de Novembro 266 | 23/05/2012 452 1
Lincoln Wellington Oliveira Machado & Cia Av. Luis Xavier 68 24/05/2012 783 1
Cacau Curitiba — Comércio de Chocolates — Eireli Rua XV de Novembro 99 25/05/2012 472 1
Bali Hai Boutique Rua XV de Novembro 99 28/05/2012 960 1
Identidade — Gestéo de Pessoas Av. Luis Xavier 68 30/05/2012 960, 781, 749, 631 4
Luiz Acir David — Artigos de Vestuario Rua XV de Novembro 430 | 30/05/2012 454 1
Natalia Mahulak Corquiola 03253513920 Rua XV de Novembro 396 | 01/06/2012 731 1
Cleci Brilhantino da Rosa da Silva — Eireli Rua XV de Novembro 444 05/06/2012 478 1
M. O. Art — Comércio de Joias e Reldgios — EPP Av. Luis Xavler 68 11/06/2012 478, 478 2
Erick H. Silva — Celulares e Eletrénicos Rua XV de Novembro 420 | 13/06/2012 478 1
M. da S. Roriz — Ré&dio Indoor Rua XV de Novembro 444 | 13/06/2012 601, 592, 799 3
Sistema Servigos Turisticos Rua XV de Novembro 597 | 14/06/2012 791 1
Geruza Guilhermina Silva 04289336965 Av. Luis Xavier 68 15/06/2012 471, 960 2
Sandra Silva Rodrigues Rua XV de Novembro 396 | 21/06/2012 442 1
R. A. Ferreira Construcéo Civil Rua XV de Novembro 266 | 22/06/2012 442,412, 475 3
2NS Comeércio de Produtos e Equipamentos Médicos e | Rua XV de Novembro 297 | 29/06/2012 960 1
Hospitalares
Virus Original Comercial — Eireli Rua XV de Novembro 43 29/06/2012 475 1
Jorge Fernando Rodrigues da Cruz — Escritério Rua XV de Novembro 266 | 03/07/2012 821, 960 2
Administrativo
Luciane Machula 03610009950 Rua XV de Novembro 396 | 05/07/2012 561
Ana Claudia Calheirani Rua XV de Novembro 430 06/07/2012 561
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Maria Bernadete Modesto Ferrarezi Rua XV de Novembro 591 | 17/07/2012 478, 477, 476, 5
474, 478
Paulin Lisboa e Oliveira — Restaurante e Lanchonete Rua XV de Novembro 556 | 18/07/2012 478 1
Aosilia Rech Klimczak 18597610972 Rua XV de Novembro 297 | 01/08/2012 960 1
Brazile Estacionamento Av. Luis Xavier 611 10/08/2012 453, 821 2
Renata da Silva Gongalves Rua XV de Novembro 396 15/08/2012 799 1
Izabel Cristina Perez Moreschi 00045825947 Av. Luis Xavier 68 16/08/2012 412 1
Tuany Caroline Batista de Paula 08587002988 Rua XV de Novembro 398 | 21/08/2012 829, 476 2
Caroline de Oliveira 07616238920 Rua XV de Novembro 359 | 22/08/2012 960 1
Luana Silva da Rosa 00482278030 Rua XV de Novembro 297 23/08/2012 960 1
Igor Correa Gongalves — Comércio de Bijuterias — Eireli | Rua XV de Novembro 21 04/09/2012 141 1
—EPP
HBL — Nibiru — Localiza¢éo e Desenvolvimento de Av. Luis Xavier 68 06/09/2012 960 1
Games
Grego — Database Consulting Rua XV de Novembro 297 | 10/09/2012 821, 829 2
Jovenil Mariano de Mattos 55869556953 Av. Luis Xavier 68 10/09/2012 960 1
Haedd — Assessoria Contabil e Empresarial Av. Luis Xavier 68 11/09/2012 692, 561 2
Pilati Lanches Rua XV de Novembro 556 11/09/2012 646 1
Emerson D. Calegari — Comércio e Representagfes de | Rua XV de Novembro 420 12/09/2012 960 1
Artigos de Vestuéario e Calcados
Renata Beatriz de Souza 92462405615 Rua XV de Novembro 412 | 12/09/2012 478 1
Paulo — Comércio de Confecc¢des e Departamentos — Rua XV de Novembro 591 | 18/09/2012 475, 478 2
Eireli
Beleza em Prata Comercial — EPP Rua XV de Novembro 413 20/09/2012 960 1
Agata Paloma Santos Dias Rua XV de Novembro 525 | 26/09/2012 859, 478, 253 3
Athanassios Polyzos Karvanis Rua XV de Novembro 420 | 01/10/2012 475 1
Golden Eyes — Comércio de Produtos Oticos — Eireli— | Rua XV de Novembro 126 | 01/10/2012 477, 475, 662 3

EPP




154

Nome empresarial Logradouro N Data de Data de Cdédigo CNAE Codigos
constituicao término CNAE por
das empresa
atividades

Maria Sueli da Silva 55282776987 Rua XV de Novembro 412 | 01/10/2012 478, 464 2
Miiller e Ribeiro Rua XV de Novembro 444 | 16/10/2012 960 1
Samir Adnan Husseini 05995338978 Av. Luis Xavier 68 17/10/2012 859, 823, 591, 960 4
A. G. Alvear — Servigos Gréficos Rua XV de Novembro 556 | 22/10/2012 829, 182 2
Danubia Santos Ribas Rua XV de Novembro 396 | 22/10/2012 478 1
Josue Bagnhuk Construcéo Civil Rua XV de Novembro 266 | 22/10/2012 412, 478 2
Dani e Carole Informatica Av. Luis Xavler 110 23/10/2012 475, 829 2
Xitara Administracéo e Participacdes Rua XV de Novembro 551 | 30/10/2012 478 1
Sueli & Suelen Confeccdes Rua XV de Novembro 396 | 31/10/2012 478 1
Brennda Cruz Santos — Comércio de Vestuério Rua XV de Novembro 420 | 01/11/2012 478 1
Paschoalina Braga da Silva 57603510953 Rua XV de Novembro 297 01/11/2012 478 1
Eliane Isis Hostert Bertoldo 04719676960 Rua XV de Novembro 270 | 08/11/2012 472,477,478 3
Cristiane dos Santos 03104153906 Rua XV de Novembro 396 | 09/11/2012 477, 475,472,478 4
Facility Assessoria e Servicos de Documentacao Rua XV de Novembro 266 | 14/11/2012 561 1
Alejandro S. Bonastre Rua XV de Novembro 420 | 19/11/2012 478, 477 2
Stenio Tavares Spinelli 75259346653 Av. Luis Xavier 68 20/11/2012 532, 561 2
Tiemi Caroline Uemura Rua XV de Novembro 396 | 22/11/2012 960 1
MFRS Empreendimentos Imobiliarios Rua XV de Novembro 362 23/11/2012 960 1
Izaias Farias — Construcédo Civil Rua XV de Novembro 266 | 26/11/2012 960 1
Kotovicz e Dantas — Consultoria Administrativa Rua XV de Novembro 266 26/11/2012 478 1
Vanir de Jesus de Lima — Construcéo Civil Rua XV de Novembro 266 | 27/11/2012 439, 960 2
Geronimo Gonsalves de Deus Neto — Empreiteira de Rua XV de Novembro 266 | 30/11/2012 478 1
Obras

Global — Teleatendimento e Telesservigos de cobranca | Rua XV de Novembro 297 | 03/12/2012 822, 478 2
Leandro dos Reis de Aquino 03609608986 Rua XV de Novembro 430 | 03/12/2012 141, 478 2
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Curitiba Comercial de Equipamentos e Servicos Av. Luis Xavier 68 05/12/2012 620, 478, 477, 6
475, 472, 960

Leonardo Ferreira de Souza Confeccdes Rua XV de Novembro 430 | 05/12/2012 478 1
Amadinha Modas Rua XV de Novembro 444 | 10/12/2012 478 1
Katherine Victoria Febres Benito Rua XV de Novembro 430 12/12/2012 475 1
Boiko — Artigos de Vestuario — Eireli Rua XV de Novembro 444 13/12/2012 960 1
Adriano Reginaldo Oliveira Rua XV de Novembro 396 | 14/12/2012 478 1
Eduardo Nunes Tavares 01240640005 Rua XV de Novembro 430 14/12/2012 475 1
Irm&os Amorin Construgéo Civil Rua XV de Novembro 266 | 17/12/2012 464 1
BJR — Servigos Administrativos Rua XV de Novembro 556 | 28/12/2012 821 1
Diva — Comércio de Cosméticos — Eireli Rua XV de Novembro 500 | 28/12/2012 477, 960 2

Fonte: JUCEPAR (2017), organizado pela Autora.
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APENDICE D - Recorte dos c6digos CNAE relacionados ao comércio

Grupo | Detalhe Atividade

461 46.11-7 | Representantes comerciais e agentes do comércio de matérias-primas
agricolas e animais vivos.

461 46.12-5 | Representantes comerciais e agentes do comércio de combustiveis, minerais,
produtos siderirgicos e quimicos.

461 46.13-3 | Representantes comerciais e agentes do comércio de madeira, material de
construcao e ferragens.

461 46.14-1 | Representantes comerciais e agentes do comércio de maquinas,
equipamentos, embarcacdes e aeronaves.

461 46.15-0 | Representantes comerciais e agentes do comércio de eletrodomésticos, méveis
e artigos de uso doméstico.

461 46.16-8 | Representantes comerciais e agentes do comércio de téxteis, vestuario,
calcados e artigos de viagem.

461 46.17-6 | Representantes comerciais e agentes do comércio de produtos alimenticios,
bebidas e fumo.

461 46.18-4 | Representantes comerciais e agentes do comércio especializado em produtos
ndo especificados anteriormente.

461 46.19-2 | Representantes comerciais e agentes do comércio ndo especializado de
mercadorias em geral.

462 46.21-4 | Comércio atacadista de café em gréo.

462 46.22-2 | Comércio atacadista de soja.

462 46.23-1 | Comércio atacadista de animais vivos, alimentos para animais e matérias-
primas agricolas, exceto café e soja.

463 46.31-1 | Comércio atacadista de leite e laticinios.

463 46.32-0 | Comércio atacadista de cereais e leguminosas beneficiados, farinhas, amidos e
féculas.

463 46.33-8 | Comeércio atacadista de hortifrutigranjeiros.

463 46.34-6 | Comércio atacadista de carnes, produtos da carne e pescado.

463 46.35-4 | Comércio atacadista de bebidas.

463 46.36-2 | Comércio atacadista de produtos do fumo.

463 46.37-1 | Comércio atacadista especializado em produtos alimenticios ndo especificados
anteriormente.

463 46.39-7 | Comércio atacadista de produtos alimenticios em geral.

464 46.41-9 | Comércio atacadista de tecidos, artefatos de tecidos e de armarinhos.

464 46.42-7 | Comércio atacadista de artigos do vestuario e acessarios.

464 46.43-5 | Comércio atacadista de calcados e artigos de viagem.

464 46.44-3 | Comércio atacadista de produtos farmacéuticos para uso humano e veterinario.

464 46.45-1 | Comércio atacadista de instrumentos e materiais para uso médico, cirdrgico,
ortopédico e odontoldgico.

464 46.46-0 | Comércio atacadista de cosméticos, produtos de perfumaria e de higiene
pessoal.

464 46.47-8 | Comércio atacadista de artigos de escritério e de papelaria; livros, jornais e
outras publicacdes.

464 46.49-4 | Comércio atacadista de equipamentos e artigos de uso pessoal e doméstico
ndo especificados anteriormente.

465 46.51-6 | Comércio atacadista de computadores, periféricos e suprimentos de
informatica.

465 46.52-4 | Comércio atacadista de componentes eletrénicos e equipamentos de telefonia e
comunicacao.

466 46.61-3 | Comércio atacadista de maquinas, aparelhos e equipamentos para uso
agropecuario; partes e pecas.

466 46.62-1 | Comércio atacadista de maquinas, equipamentos para terraplenagem,

mineracao e construcao; partes e pecas.
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Grupo | Detalhe Atividade

466 46.63-0 | Comércio atacadista de maquinas e equipamentos para uso industrial; partes e
pecas.

466 46.64-8 | Comércio atacadista de maquinas, aparelhos e equipamentos para uso odonto-
médico-hospitalar; partes e pecas.

466 46.65-6 | Comércio atacadista de maquinas e equipamentos para uso comercial; partes e
pecas.

466 46.69-9 | Comércio atacadista de maquinas, aparelhos e equipamentos nao
especificados anteriormente; partes e pecas.

467 46.71-1 | Comércio atacadista de madeira e produtos derivados.

467 46.72-9 | Comércio atacadista de ferragens e ferramentas.

467 46.73-7 | Comércio atacadista de material elétrico.

467 46.74-5 | Comércio atacadista de cimento.

467 46.79-6 | Comércio atacadista especializado de materiais de construgcdo nao
especificados anteriormente e de materiais de construgdo em geral.

468 46.81-8 | Comércio atacadista de combustiveis sélidos, liquidos e gasosos, exceto gas
natural e GLP.

468 46.82-6 | Comércio atacadista de gas liquefeito de petréleo (GLP).

468 46.83-4 | Comércio atacadista de defensivos agricolas, adubos, fertilizantes e corretivos
do solo.

468 46.84-2 | Comércio atacadista de produtos quimicos e petroquimicos, exceto
agroquimicos.

468 46.85-1 | Comércio atacadista de produtos siderirgicos metallrgicos, exceto para
construcéo.

468 46.86-9 | Comércio atacadista de papel e papeldo em bruto e de embalagens.

468 46.87-7 | Comércio atacadista de residuos e sucatas.

468 46.89-3 | Comércio atacadista especializado de outros produtos intermediarios ndo
especificados anteriormente.

469 46.91-5 | Comércio atacadista de mercadorias em geral, com predominancia de produtos
alimenticios.

469 46.92-3 | Comércio atacadista de mercadorias em geral, com predominancia de insumos
agropecuarios.

469 46.93-1 | Comércio atacadista de mercadorias em geral, sem predominancia de
alimentos ou de insumos agropecuarios.

471 47.11-3 | Comércio varejista de mercadorias em geral, com predominancia de produtos
alimenticios — hipermercados e supermercados.

471 47.12-1 | Comércio varejista de mercadorias em geral, com predominancia de produtos
alimenticios — minimercados, mercearias e armazéns.

471 47.13-0 | Comércio varejista mercadorias em geral, sem predominancia de produtos
alimenticios.

472 47.21-1 | Comércio varejista de produtos de padaria, laticinio, doces, balas e
semelhantes.

472 47.22-9 | Comércio varejista de carnes e pescados — acougues e peixarias.

472 47.23-7 | Comércio varejista de bebidas.

472 47.24-5 | Comércio varejista de hortifrutigranjeiros.

472 47.29-6 | Comércio varejista de produtos alimenticios em geral ou especializado em
produtos alimenticios ndo especificados anteriormente; produtos do fumo.

473 47.31-8 | Comércio varejista de combustiveis para veiculos automotores.

473 47.32-6 | Comércio varejista de lubrificantes.

474 47.41-5 | Comércio varejista de tintas e materiais para pintura.

474 47.42-3 | Comércio varejista de material elétrico.

474 47.43-1 | Comércio varejista de vidros.

474 47.44-0 | Comércio varejista de ferragens, madeira e materiais de construcgao.

475 47.51-2 | Comércio varejista especializado de equipamentos e suprimentos de
informética.

475 47.52-1 | Comércio varejista especializado de equipamentos de telefonia e comunicacéao.
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Grupo | Detalhe Atividade

475 47.53-9 | Comércio varejista especializado de eletrodomésticos e equipamentos de audio
e video.

475 47.54-7 | Comércio varejista especializado de mdveis, colchoaria e artigos de iluminagao.

475 47.55-5 | Comércio varejista especializado de tecidos e artigos de cama, mesa e banho.

475 47.56-3 | Comércio varejista especializado de instrumentos musicais e acessorios.

475 47.57-1 | Comércio varejista especializado de pecas e acessorios para aparelhos
eletroeletrbnicos para uso doméstico, exceto informatica e comunicacao.

475 47.59-8 | Comércio varejista de artigos de uso doméstico ndo especificados
anteriormente.

476 47.61-0 | Comércio varejista de livros, jornais, revistas e papelaria.

476 47.62-8 | Comércio varejista de discos, CD, DVD e fitas.

476 47.63-6 | Comércio varejista de artigos recreativos e esportivos.

477 47.71-7 | Comércio varejista de produtos farmacéuticos para uso humano e veterinario.

477 47.72-5 | Comércio varejista de cosmeéticos, produtos de perfumaria e de higiene pessoal.

477 47.73-3 | Comércio varejista de artigos médicos e ortopédicos.

477 47.74-1 | Comércio varejista de artigos de optica.

478 47.81-4 | Comércio varejista de artigos do vestuéario e acessorios.

478 47.82-2 | Comércio varejista de calcados e artigos de viagem.

478 47.83-1 | Comeércio varejista de joias e relégios.

478 47.84-9 | Comércio varejista de gas liquefeito de petréleo (GLP).

478 47.85-7 | Comércio varejista de artigos usados.

478 47.89-0 | Comércio varejista de outros produtos novos ndo especificados anteriormente.

479 47.90-3 | Comércio ambulante e outros tipos de comércio varejista.

960 96.01-7 | Lavanderias, tinturarias e toalheiros.

960 96.02-5 | Cabeleireiros e outras atividades de tratamento de beleza.

960 96.03-3 | Atividades funerarias e servi¢os relacionados.

960 96.09-2 | Atividades de servicos pessoais ndo especificadas anteriormente.

Fonte: JUCEPAR (2017), organizado pela Autora.
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APENDICE E - Relac&o entre empresas comerciais e cédigos CNAE

Cadigo Detalhamento do c6digo CNAE
Empresas | CNAE

13 461 Representantes comerciais e agentes do comércio de combustiveis,
minerais, produtos siderurgicos e quimicos.
Representantes comerciais e agentes do comércio de eletrodomésticos,
moveis e artigos de uso doméstico.
Representantes comerciais e agentes do comércio de madeira, material de
construgéo e ferragens.
Representantes comerciais e agentes do comércio de maquinas,
equipamentos, embarcacfes e aeronaves.
Representantes comerciais e agentes do comércio de matérias-primas
agricolas e animais vivos.
Representantes comerciais e agentes do comércio ndo especializado de
mercadorias em geral.
Representantes comerciais e agentes do comércio de produtos alimenticios,
bebidas e fumo.
Representantes comerciais e agentes do comércio de téxteis, vestuario,
calcados e artigos de viagem.
Representantes comerciais e agentes do comércio especializado em
produtos ndo especificados anteriormente.

1 462 Comércio atacadista de animais vivos, alimentos para animais e matérias-
primas agricolas, exceto café e soja.
Comércio atacadista de café em grao.
Comércio atacadista de soja.

1 463 Comércio atacadista de bebidas.
Comércio atacadista de carnes, produtos da carne e pescado.
Comércio atacadista de cereais e leguminosas beneficiados, farinhas,
amidos e féculas.
Comércio atacadista de hortifrutigranjeiros.
Comércio atacadista de leite e laticinios.
Comeércio atacadista de produtos alimenticios em geral.
Comércio atacadista de produtos do fumo.
Comércio atacadista especializado em produtos alimenticios ndo
especificados anteriormente.

21 464 Comércio atacadista de artigos de escritério e de papelaria; livros, jornais e
outras publicacdes.
Comércio atacadista de artigos do vestudrio e acessorios.
Comércio atacadista de calgados e artigos de viagem.
Comércio atacadista de cosméticos, produtos de perfumaria e de higiene
pessoal.
Comércio atacadista de equipamentos e artigos de uso pessoal e doméstico
nao especificados anteriormente.
Comércio atacadista de instrumentos e materiais para uso médico, cirirgico,
ortopédico e odontolégico.
Comércio atacadista de produtos farmacéuticos para uso humano e
veterinario.
Comércio atacadista de tecidos, artefatos de tecidos e de armarinhos.

10 465 Comércio atacadista de componentes eletrdnicos e equipamentos de

telefonia e comunicacéo.

Comeércio atacadista de computadores, periféricos e suprimentos de
informatica.
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Cédigo Detalhamento do c6digo CNAE
Empresas | CNAE

4 466 Comércio atacadista de maquinas e equipamentos para uso comercial;
partes e pecas.
Comércio atacadista de maquinas e equipamentos para uso industrial;
partes e pecgas.
Comércio atacadista de maquinas, aparelhos e equipamentos nao
especificados anteriormente; partes e pecas.
Comércio atacadista de maquinas, aparelhos e equipamentos para uso
agropecuario; partes e pecas.
Comércio atacadista de maquinas, aparelhos e equipamentos para uso
odonto-médico-hospitalar; partes e pecas.
Comércio atacadista de maquinas, equipamentos para terraplenagem,
mineracao e construcdo; partes e pecas.

7 467 Comércio atacadista de cimento.
Comércio atacadista de ferragens e ferramentas.
Comércio atacadista de madeira e produtos derivados.
Comércio atacadista de material elétrico.
Comeércio atacadista especializado de materiais de construgcao ndo
especificados anteriormente e de materiais de construgdo em geral.

6 468 Comércio atacadista de combustiveis sélidos, liquidos e gasosos, exceto
gas natural e GLP.
Comércio atacadista de defensivos agricolas, adubos, fertilizantes e
corretivos do solo.
Comércio atacadista de gas liquefeito de petrdleo (GLP).
Comércio atacadista de papel e papeldo em bruto e de embalagens.
Comércio atacadista de produtos quimicos e petroquimicos, exceto
agroquimicos.
Comércio atacadista de produtos siderurgicos e metallrgicos, exceto para
construcéo.
Comércio atacadista de residuos e sucatas.
Comércio atacadista especializado de outros produtos intermediarios ndo
especificados anteriormente.

3 469 Comércio atacadista de mercadorias em geral, com predominancia de
insSumMos agropecuarios.
Comércio atacadista de mercadorias em geral, com predominancia de
produtos alimenticios.
Comércio atacadista de mercadorias em geral, sem predominancia de
alimentos ou de insumos agropecuarios.

3 471 Comércio varejista de mercadorias em geral, com predominancia de
produtos alimenticios — hipermercados e supermercados.
Comércio varejista de mercadorias em geral, com predominancia de
produtos alimenticios — minimercados, mercearias e armazéns.
Comércio varejista de mercadorias em geral, sem predominancia de
produtos alimenticios.

14 472 Comércio varejista de bebidas.
Comércio varejista de carnes e pescados — agougues e peixarias.
Comércio varejista de hortifrutigranjeiros.
Comércio varejista de produtos alimenticios em geral ou especializado em
produtos alimenticios ndo especificados anteriormente; produtos do fumo.
Comércio varejista de produtos de padaria, laticinio, doces, balas e
semelhantes.

9 474 Comércio varejista de ferragens, madeira e materiais de construcao.

Comércio varejista de material elétrico.

Comércio varejista de tintas e materiais para pintura.

Comércio varejista de vidros.
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Empresas

Cédigo
CNAE

Detalhamento do c6digo CNAE

61

475

Comeércio varejista de artigos de uso doméstico nao especificado
anteriormente.

Comércio varejista especializado de eletrodomésticos e equipamentos de
audio e video.

Comércio varejista especializado de equipamentos de telefonia e
comunicacao.

Comércio varejista especializado de equipamentos e suprimentos de
informatica.

Comércio varejista especializado de instrumentos musicais e acessorios.

Comércio varejista especializado de moéveis, colchoaria e artigos de
iluminacao.

Comércio varejista especializado de pecas e acessorios para aparelhos
eletroeletrénicos para uso doméstico, exceto informatica e comunicacao.

Comércio varejista especializado de tecidos e artigos de cama, mesa e
banho.

41

476

Comércio varejista de artigos recreativos e esportivos.

Comércio varejista de discos, CD, DVD e fitas.

Comércio varejista de livros, jornais, revistas e papelaria.

43

477

Comércio varejista de artigos de Optica.

Comércio varejista de artigos médicos e ortopédicos.

Comércio varejista de cosméticos, produtos de perfumaria e de higiene
pessoal.

Comércio varejista de produtos farmacéuticos para uso humano e
veterinario.

176

478

Comeércio varejista de artigos do vestuario e acessorios.

Comércio varejista de artigos usados.

Comércio varejista de calgados e artigos de viagem.

Comércio varejista de gés liquefeito de petréleo (GLP).

Comércio varejista de joias e relégios.

Comércio varejista de outros produtos novos nao especificados
anteriormente.

197

960

Atividades de servicos pessoais ndo especificadas anteriormente.

Atividades funerérias e servicos relacionados.

Cabeleireiros e outras atividades de tratamento de beleza.

Lavanderias, tinturarias e toalheiros.

Fonte: JUCEPAR (2017), organizado pela Autora.



