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RESUMO

Esta pesquisa teve por objetivo demonstrar a importancia do uso de recursos
tecnolégicos, mas especificamente da rede social digital Facebook para atender aos
anseios do paradigma da complexidade buscando o desenvolvimento da aprendizagem
colaborativa nos processos de ensino e aprendizagem para os jovens nascidos na
era digital. Parte-se da ideia que os jovens nascidos na era digital, tdo conhecedores
dos recursos tecnologicos necessitam de uma aprendizagem que esteja relacionada
ao seu contexto e a sua cultura, que desenvolva a criticidade, a ética, a autonomia, a
reflexdo e a investigacao, para assim tornarem-se participantes da acao educativa.
O paradigma da complexidade busca atender a esses anseios e com o0 uso das
redes sociais digitais pode-se reestruturar o ensino, promovendo uma pratica
pedagogica dinamica e colaborativa. Diante disso, a aprendizagem colaborativa,
cujos fundamentos sao a interagdao, o compartilhamento e a participagao ativa entre
professores e alunos, foi fundamentada teoricamente para o uso do Facebook na
educacao. E, para que esta pesquisa se concretizasse foi desenvolvida uma pesquisa
qualitativa, com a participacdo de 55 estudantes matriculados no curso superior de
Design de Moda. O estudo esta apoiado nos fundamentos teéricos de BARROS,
BAUMAN, BEHRENS, CAPRA, CASTRO, KENSKI, MATTAR, MORAES, MORAN,
PALFREY, GASSER, TORRES e VERAS. Como resultado, o estudo demonstra que
com as redes sociais digitais € possivel reestruturar a pratica pedagogica atendendo
o perfil dos jovens nascidos na era digital buscando a superagao da reproducao do
conhecimento na busca pela produgdo do conhecimento com um ensino dinamico,
interativo e colaborativo.

Palavras-chave: Jovens nascidos na era digital. Rede social digital Facebook.
Paradigma da complexidade. Aprendizagem colaborativa.



ABSTRACT

This study aimed to demonstrate the importance of using technological resources,
more specifically the digital social network Facebook to meet the needs of the
complexity paradigm seeking the development of collaborative learning in teaching
and learning for young people born in the digital age. It starts with the idea that young
people born in the digital age, as connoisseurs of technological resources, need a
learning that is related to their context and their culture, to develop the critical, ethics,
autonomy, reflection and research, thus becoming participants in the educational
activity. The complexity paradigm seeks to meet these aspirations, and with the use
of digital social networks can restructure teaching, promoting a dynamic and
collaborative pedagogical practice. Therefore, collaborative learning, whose
foundations are the interaction, the sharing and the active participation of teachers
and students, was theoretically grounded for the use of Facebook in education. And
for this research came to fruition, a qualitative research was conducted with the
participation of 55 students enrolled in degree in Fashion Design. The study is
supported by the theoretical foundations of BARROS, BAUMAN, BEHRENS,
CAPRA, CASTRO, KENSKI, MATTAR, MORAES, MORAN, PALFREY, GASSER,
TORRES and VERAS. As a result, the study shows that with the digital social
networks can restructure the teaching practice serving the profile of young people
born in the digital age seeking to overcome the production of knowledge with a
dynamic, interactive and collaborative learning.

Keywords: Young people born in the digital era. Digital social network Facebook.
Complexity paradigm. Collaborative learning.
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1 INTRODUGAO

O objeto deste estudo foi desenvolvido no Mestrado em Educacao da Pontificia
Universidade Catélica do Parana (PUCPR) focado na linha de pesquisa denominada
"Teoria e Pratica Pedagogica na Formacgéo de Professores", tendo como tema "Uso
da Rede Social Digital Facebook como um Ambiente para o desenvolvimento da
Aprendizagem Colaborativa para os Jovens Nascidos na Era Digital: Uma Experiéncia
no Curso de Design de Moda". A proposta do estudo é pesquisar os jovens nascidos
na era digital, os jovens nascidos na era digital e sua relagdo com a tecnologia, os
estilos de aprendizagem e os jovens nascidos na era digital, as redes sociais e as
redes sociais digitais, as redes sociais digitais para a educagéao e a rede social digital
Facebook como um ambiente para o desenvolvimento da aprendizagem colaborativa
para os jovens nascidos na era digital.

A sociedade contemporénea esta vivenciando um momento de grandes
mudangas, em constante movimento. Charles e Lipovetsky (2004), em seu livro
Tempos Hipermodernos, ja haviam prognosticado que a sociedade estava vivendo
em tempos hipermodernos; de movimento, de fluidez, de flexibilidade, e Bauman
(2001) adjetivou a modernidade como liquida, em movimento perpétuo.

Essa constante mudanca na sociedade, esse movimento perpétuo, como
afirma Bauman (2001), pode ser percebido principalmente no jovem nascido na era
digital, que esta em um processo de interagir de uma maneira diferente das
geracgdes anteriores. O que pode ser atribuido a expansdo do uso da tecnologia e
consequentemente ao uso das redes sociais digitais. A maneira como esse jovem
busca informacdes, se desenvolve, estuda, namora, se relaciona, esta atrelada ao
uso da tecnologia. Essa mudanga de comportamento vem acarretando a alteragao
no processo do aprendizado, pois o0 jovem contemporaneo assimila as informagdes de
maneira mais rapida e continua.

Diante disso, cabe pensar na necessidade de os docentes terem conhecimento
do perfil desse jovem contemporaneo, para assim revisar e buscar metodologias com o
uso das tecnologias digitais para facilitar os processos de ensino e aprendizagem,
criando condi¢des para um caminho mais interessante e mais adequado ao contexto
atual na educacao.

O docente deve refletir sobre sua pratica e direciona-la segundo a realidade

em que atua, voltada aos interesses e as necessidades dos estudantes, buscando
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novos caminhos para tornar o aprendizado um desafio estimulante para cada um.
Quando um docente esta preparando o conteudo, as aulas, o plano de ensino da
disciplina, ele deve se perguntar qual € o perfil do estudante que estara em sala de
aula. Portanto faz-se necessario estar atento ao contexto do jovem estudante, para
assim utilizar uma metodologia que se apresente em consonancia com a realidade
do aluno, de modo que favorega a aprendizagem (BARROS, 2014).

Aranha (apud TORRES; IRALA, 2014, p.75) destaca ainda que "cabe ao
professor a sensibilidade de ndo desmerecer a visdo de mundo do aluno e suas
necessidades fundamentais, preocupando-se sempre em partir dessa realidade dada".

Conhecendo suas aptiddées e habilidades, o docente tera subsidios para
desenvolver projetos de interagdo em sala de aula de maneira mais criativa e dinamica,
pois esse jovem nascido na era digital participa e compartilha de diferentes maneiras,
apresenta uma atuag&o conjunta de ideias, do compartilhar as ideias, das agdes, do
talento. Essa colaboragao que faz parte do seu cotidiano pode ser vista como um
reflexo da internet, onde tudo é realizado em rede.

Nesse contexto, a primeira parte da pesquisa € dedicada ao estudo do perfil
dos jovens nascidos na era digital (pessoas na faixa etaria entre 18 e 24 anos), sua
relacdo com a tecnologia, com as redes sociais digitais e seu perfil de aprendizagem. Isso
porque, segundo Leiva (2007), sem um conhecimento sociolégico dos estudantes de
hoje, é dificil conseguir uma educacgao de qualidade. Para Serres (2013), antes de
ensinar o que quer que seja a alguém, € preciso, no minimo, conhecer esse alguém.

A pesquisa intitulada "Juventude Conectada", idealizada pela Fundacao Telefénica
Vivo em parceria com o IBOPE Inteligéncia, com o Instituto Paulo Montenegro e com a
Escola do Futuro da Universidade de Sao Paulo - USP (2014) traz que, os docentes
precisam se voltar para as novas tecnologias e novas formas de pluralidade, pois
cerca de 70% dos jovens internautas brasileiros confiam mais em professores que
sabem usar a internet e os recursos tecnologicos como instrumentos de aprendizagem.
E 47% deles concordam com a afirmacao de que um bom professor € aquele que sabe
usar a internet e os recursos tecnoldgicos como elementos de ajuda no aprendizado
dos estudantes (FUNDACAO TELEFONICA, 2014).

De acordo com o exposto, a pesquisa se dedica as redes sociais e as redes
sociais digitais, a rede social digital Facebook e suas caracteristicas e, consequentemente,
0 uso da rede social digital Facebook como ambiente de desenvolvimento da

aprendizagem colaborativa aos jovens nascidos na era digital.
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A rede social digital Facebook € uma ferramenta que esta sendo utilizada como
facilitadora dos processos de ensino e aprendizagem, pois € a maior rede social
digital global. O Brasil ocupa a segunda posicao no ranking mundial de utilizagao
diaria do Facebook, sendo superado apenas pelos Estados Unidos (FUNDACAO
TELEFONICA, 2014). E a rede social digital mais utilizada pelos jovens, que passam
em média 7,5 horas por semana conectados a ela. O Facebook pode ser utilizado como
ferramenta pedagogica, pois seu uso pode ser benéfico a educacgao, principalmente
na promogao da colaboragao no processo educativo, bem como na construgao critica e

reflexiva de informagao e conhecimento.
1.1  JUSTIFICATIVA

A sociedade mudou em suas diversas formas de organizag&o, de producao
de bens de consumo, da comercializacdo desses bens, na maneira de divertir-se e,
consequentemente, na maneira de aprender (MORAN, 2000). E ela tem passado por
um intenso processo de transformacgao por meio das pressdes sociais, do uso da
tecnologia e das redes sociais digitais, que direcionam para um novo estilo de vida:
do consumo da informacgao, de processos colaborativos e de uma nova maneira de
vivenciar a construcdo do conhecimento.

Ha um consenso crescente na sociedade contemporanea de que as novas
tecnologias e as redes sociais digitais estdo transformando as experiéncias com o
corpo, o pensamento, o trabalho, o espago, o tempo e a educagao. A tecnologia e as
redes sociais digitais estdo no dia a dia das pessoas, presente em muitas atividades e
em diferentes situagdes, tornaram-se uma das linguagens mediadoras das relagdes
com 0 mundo, criaram uma nova mentalidade e uma nova maneira de estruturar o
pensamento, os valores e as linguagens.

O uso das redes sociais digitais difundiu uma nova cultura na sociedade atual,
que possibilita formas de se comunicar e de conhecer diferentes daquelas que se
conhecia até alguns anos atras. Essa nova cultura provocou e continua provocando
transformacgdes significativas no coletivo humano porque se constitui como base

para inimeros fenémenos sociais (LEVY, 1999).
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E nesse sentido que se orientam as reflexdes de Behrens (2000, p.68):

O processo de mudanga paradigmatica atinge todas as instituicbes, e em
especial a educagao e o ensino nos diversos niveis, inclusive e principalmente
nas universidades. O advento dessas mudancas exige da populacdo uma
aprendizagem constante. As pessoas precisam estar preparadas para
aprender ao longo da vida podendo intervir, adaptar-se e criar novos cenarios.

Com tantas transformagdes e novos caminhos a serem tomados, € incontestavel
que a sociedade esta dando um salto significativo na forma de se relacionar e trocar
informacgdes, nos ensinamentos e nas aprendizagens.

Nesse contexto, as redes sociais digitais trouxeram um novo viés ao ja complicado
e intricado movimento social estabelecido e uma dificuldade maior na comunicagao
dentro da sala de aula, na relagao professor estudante.

A tecnologia e as redes sociais digitais sdo fendmenos sociais percebidos nos
estudantes, que as utilizam como uma plataforma integrada com o intuito de reelaborar
o mundo e os contextos a sua volta de maneira unica e criativa. Esses jovens estéo
abertos a combinagdes inesperadas, de modo a criar e langar codigos comuns,
vivendo o real e o virtual de maneira; para eles, simultdnea, onde esta a tecnologia esta
a condigdo humana. Assim, assumem a rede social digital como base para a criagéo da
propria identidade e da propria relagdo com o mundo. Sensiveis ao interativo, estao
constantemente conectados (MORACE, 2009).

As novas tecnologias e o uso massivo das redes sociais digitais, que resultam
nas mudancgas sociais e comportamentais, podem ser o0s principais estimulos aos
processos de ensino e aprendizagem que ocorrem dentro das instituicdes de ensino e
da sala de aula. O aparecimento e a rapida expansao das redes sociais digitais colocam
uma pressao por mudancgas no campo da educacéo.

Reconhecendo que a sociedade atual mudou e que a educacao deve acompanhar
essa mudanga, assume relevancia a afirmacado de Moran (2000) que a relagao
tradicional entre o professor como detentor do conhecimento e o estudante como
receptor do conhecimento ndo mais se justifica.

Isso também significa dizer que os professores precisam se aliar rapidamente
a nova estrutura de organizagdo, aos movimentos sociais, as relagbes existentes e

as oportunidades que as redes sociais digitais subscrevem.
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Esse contexto social contemporaneo acaba por exigir do docente a adogao de
metodologias inovadoras como o uso de tecnologias e redes sociais digitais para
atender a esse novo perfil comportamental do jovem nascido na era digital, que se
encontra diariamente conectado. E, assim, manter e atrair estudantes motivados e
despertar o interesse pela produg¢ao do conhecimento e consequentemente melhorar
0 processo de ensino e aprendizagem.

Segundo Musacchio (2013), as redes sociais digitais sao por si proprias um
ambiente em que se aprende e em que se ensina ao mesmo tempo, em velocidade
estrondosa, e devem ser colocadas a servico da educacgio, dentro das salas de aula,
organizando os estudantes em grupo, realizando pesquisas, trocando informagdes,
produzindo materiais e conteudos.

O mesmo autor também afirma que as redes sociais digitais tiram os estudantes
da inércia natural que o modelo tradicional de ensino possui e os coloca realmente no
centro produtor de conhecimento. Para que isso ocorra, faz-se necessario preparar
docentes com conhecimento do uso pedagdgico das redes sociais digitais, onde
esses ambientes sejam integrados a educacéo.

As instituicbes de ensino devem abrir-se rapidamente a toda e qualquer tecnologia
que possa ser utilizada para colaborar com o processo de ensino e aprendizagem do
estudante, fazendo com que este queira aprender cada vez mais.

Os docentes devem permitir que os estudantes possam demonstrar seus
resultados de aprendizagem por meio da criagdo de conteudos nestas novas
plataformas, envolvendo os estudantes e desenvolvendo suas competéncias,
aumentando a capacidade critica e criativa deles.

Os professores devem compreender as mudangas significativas no mundo
dos jovens nascidos na era digital, observando o que eles estdo fazendo, o que
pensam, 0 que sentem, quais sao suas praticas, com que experiéncias contam.

Dentro dessa abordagem, é de extrema importancia que a realidade do jovem
nascido na era digital seja levada em consideragao, pois ndo dar a devida atencado a
esse novo comportamento implica formar pessoas sem considerar o seu contexto.

Os docentes podem experimentar a interagdo pedagdgica considerando o
estudante como um sujeito autbnomo, com uma identidade prépria e situado em um

tempo e um espaco.
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1.2 PROBLEMA DA PESQUISA

O contexto da sociedade atual, as transformacdes sociais que estdo ocorrendo
por meio do uso da tecnologia e das redes sociais digitais, os estudantes que
demonstram uma habilidade estrondosa em relagéo a tecnologia e ao uso das redes
sociais digitais, tudo isso converge para uma oportunidade de tornar as redes sociais
digitais mais frequentes em ambientes de aprendizagem, explorando novas formas
nos processos de ensino e aprendizagem.

Considerando-se o exposto, a questao que ira nortear o estudo é: Como utilizar a
rede social digital Facebook como ambiente para o desenvolvimento da aprendizagem

colaborativa para os jovens nascidos na era digital no ensino superior?

1.3 OBJETIVOS DA PESQUISA

1.3.1 Objetivo geral

Analisar a possibilidade de a rede social digital Facebook tornar-se um ambiente
para o desenvolvimento da aprendizagem colaborativa facilitando o processo de
ensino e aprendizagem no Ensino Superior atendendo ao contexto atual do jovem

nascido na era digital.

1.3.2 Objetivos especificos

Os objetivos especificos do trabalho sao:

a) Observar a interagcao entre os estudantes na rede social digital Facebook
dentro do contexto das disciplinas;

b) Identificar a contribuicdo do uso da rede social digital Facebook nas
disciplinas;

c) Observar a participagao critica e criativa dos estudantes nos conteudos
das disciplinas por meio da rede social digital Facebook;

d) Sugerir a utilizagdo de redes sociais digitais como um ambiente de

desenvolvimento para a aprendizagem colaborativa;
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e) Defender a utilizagado das redes sociais digitais de todos os participantes,
inclusive os docentes, de forma que contribua para a geragdo de

conhecimento e para a melhoria do processo de ensino e aprendizagem.

1.4 DESCRIGAO DOS CAPITULOS DA DISSERTAGAO

A experiéncia no desenvolvimento da metodologia teve inicio durante a
disciplina do Mestrado Teoria e Pratica na Educacgéo a Distancia, do Programa de
Mestrado e Doutorado em Educagédo, da linha: Teoria e Pratica Pedagdgica na
Formacéo de Professores. O grande desafio proposto foi como utilizar a rede social
digital Facebook como um ambiente de desenvolvimento da aprendizagem
colaborativa, para assim facilitar os processos de ensino e aprendizagem levando
em consideracdo a realidade dos jovens nascidos na era digital. E, ainda, estimular
os docentes para a utilizagdo de recursos tecnolégicos como as redes sociais
digitais para assim envolver os estudantes e promover a produgdo do conhecimento,
aumentando a capacidade critica e criativa.

Este estudo esta estruturado em sete capitulos. O primeiro deles contempla a
introducédo, que expde as justificativas da pesquisa, o problema da pesquisa, o
objetivo geral e os objetivos especificos e a descrigdo resumida dos capitulos.

O segundo capitulo, intitulado Estudo dos Jovens Nascidos na Era Digital,
dedica-se ao estudo dos jovens contemporaneos e sua relagdo com o contexto
social, o uso da tecnologia e das redes sociais digitais e os estilos de aprendizagem
desse jovem.

No terceiro capitulo, Redes Sociais Digitais para a Educagéo € realizado um
levantamento tedrico sobre o paradigma da complexidade e as redes sociais digitais
para a educacgao e uma reflexao sobre a aprendizagem colaborativa como fundamentagéo
tedrica para o uso das redes sociais digitais na educacao.

No quarto capitulo sdo apresentadas as consideragdes teoricas sobre as redes
sociais e as redes sociais digitais, que mais se destacam na internet entre os nascidos
na era digital, que sao elas: Blog, Facebook, Twitter, Instagram e LinkedIn. O capitulo
apresenta ainda um estudo sobre a rede social digital Facebook como um ambiente
de desenvolvimento para a aprendizagem colaborativa e a rede social digital

Facebook e seu funcionamento
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No quinto capitulo apresenta-se a metodologia da pesquisa. Nos cenarios da
pesquisa estdo descritas as disciplinas Design de Acessorios, Producdo e Diregao de
Moda | e Produgéo e Direcao de Moda Il, que foram as disciplinas que utilizaram a rede
social digital Facebook como um ambiente para o desenvolvimento da aprendizagem
colaborativa. Retrata também o docente, os estudantes participantes da pesquisa.
Esse capitulo esclarece o cenario da pesquisa e descreve o ambiente estudado.

O sexto capitulo, Andlise dos dados, traz os dados coletados por meio dos
questionarios. Neste capitulo sdo apresentados os graficos e as tabelas resultados
da coleta e da analise dos dados.

As Consideragdes finais sobre os aspectos mais relevantes e os resultados

obtidos com a presente pesquisa encerram este trabalho.
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2 ESTUDO DOS JOVENS NASCIDOS NA ERA DIGITAL

2.1 PERFIL DOS JOVENS NASCIDOS NA ERA DIGITAL

A definicdo de juventude pode variar bastante de acordo com critérios como
faixa etaria, papel social, geragao, tracos comuns baseados em atributos biolégicos
e simbodlicos, todos ligados ao que cada época e sociedade consideram proprios
dessa etapa da vida. Em geral, ha uma tendéncia a classificar como jovem a pessoa
que tenha entre 15 e 24 anos.

Segundo Finocchio (2007), a classificacdo em idades delimita a juventude como
um periodo da vida de limites variaveis, com diferentes maneiras de ser e experimentar
a juventude, de acordo com a época e as condigdes sociais e culturais.

A época vivenciada pela juventude da atualidade é denominada Sociedade
em Rede (CASTELLS, 1999), uma sociedade globalizada e centrada no uso e na
aplicagao da informagao, uma sociedade extremamente tecnoldgica.

Os jovens nascidos a partir da década de 1980 vivem em uma sociedade em
rede, em uma cultura virtual e efémera, sendo o principal agente dessa cultura o
crescimento fenomenal da web 2.0 (SANTAELLA; LEMOS, 2010).

Os jovens entre 18 e 24 anos sao considerados como um centro de influéncia da
sociedade, porque é nesta faixa etaria que surgem diversos novos comportamentos
que impactam outros grupos etarios (BOX 1824, 2011). Por serem muito livres e
experimentais, acabam impactando os mais velhos e 0os mais jovens; as pessoas
mais jovens aspiram ser como eles e os mais velhos se inspiram em seus valores
e comportamentos.

A juventude da contemporaneidade nao se apresenta apenas dependente da
idade, da classe ou da geragéo, mas também como signos que tendem a se estetizar, a
constituir um conjunto de caracteristicas vinculadas ao corpo, a vestimenta, a
arrumacgao, e costumam ser considerados perante a sociedade como paradigma de
tudo o que é desejavel (FINOCCHIO, 2007).

Os jovens, entre 18 e 24 anos, conforme ja dito, sdo as pessoas que mais
inspiram as outras faixas etarias, pessoas que apresentam mais aptidéo as novidades
e estdo mais abertas as relagées. O que é considerado auténtico e original sempre

inicia e termina nessa fase.
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Dai a importancia de estudar o perfil desse jovem, para melhor compreender
0 que busca, como interage e como pensa em uma sociedade da proliferacdo da
informacao e da constante mudanga. Em outros termos, conhecer o jovem nascido na
era digital faz-se necessario para entender a maneira como absorvem as informacdes e
como processam os conteudos, para assim aprenderem com significado.

Sobre esse aspecto, vale ressaltar a afirmacao de Moran (2000, p.61):

E importante conectar sempre o ensino com a vida do aluno. Chegar ao
aluno por todos os caminhos possiveis: pela experiéncia, pela imagem, pelo
som, pela representacao (dramatizagdes, simulacdes), pela multimidia, pela
interacdo on-line e off-line.

Em grande parte, sdo jovens que nao buscam necessariamente um grupo
com uma identidade homogénea para se filiar de forma permanente, porque desejam
transitar entre diferentes projetos, ter flexibilidade para atuar de formas mais
pontuais e conectar-se com a maior diversidade de pessoas e frentes de atuagao.

Veras (2011) assinala que outra caracteristica fundamental desta geragéo é o
desapego das fronteiras geograficas, pois eles se comunicam e fazem amizades
com pessoas de qualquer lugar do mundo. Jovens inquietos buscam novidades,
querem viajar, percorrer o mundo, por meio das redes sociais digitais conversam com
colegas de diversos continentes. Aprenderam que viajar e conhecer novas culturas
sao essenciais para sua formacéo.

Segundo Morace (2009), estes jovens sdo, entre todas as geragdes, os mais
competentes na escolha da viagem de baixo custo, e sabem desfrutar melhor as
potencialidades das redes sociais digitais, com eles a viagem ¢ vivida em continua
conexao tecnologica.

Estdo em busca de lugares que possam se encontrar sem previsao, espagos
de convivio conectado, onde o real e o virtual se mesclam; espagos caracterizados
por um alto valor estético e de design, onde a musica e a conexao gratuita a internet
contribuem para fazer desses lugares pontos de encontro.

Estudam em coletividade e convivem com varias religiées, linguas, origens e
costumes, valorizam discursos coletivos. Preocupam-se com o bem-estar da sociedade.
Conforme pesquisa realizada pela BOX 1824 (2011), 77% desses jovens concordam

que o seu bem-estar depende do bem-estar da sociedade em que vivem.
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Serres (2013) afirma que esses jovens sao prudentes, respeitosos e mais
sensiveis em relacédo ao meio ambiente. Estreitam um lago mais forte com o ambiente,
disputam a apropriacéo dos espacos publicos, como as esquinas das ruas, enchendo-0s
de conteudo simbdlico e conjugando neles tanto uma identificagao singular como um
modo de relagdo com os adultos ou com outros jovens (FINOCCHIO, 2007).

Segundo Leiva (2007), a apropriagao dos espagos publicos, verdadeiros territdrios
juvenis, caracterizados por concentrar bares, pracas e campos de futebol, assim
como a propria agao do grafitti, constitui definitivamente uma afirmacao de identidade, de
manifestacdo de sentimentos pessoais ou proprios dos grupos a que pertencem.

Em todos os campos da vida social, os jovens, em sua maioria, ndo enxergam
a necessidade de destruir o que existia para poder construir algo novo, acreditam ser
possivel compor com as bases ja existentes na sociedade, em articulagbes colaborativas,
pacificas e simbdlicas.

Em contrapartida, enfrentam também a questdo da violéncia. Ramos (2007)
traz que a concentragdo de homicidios na populagdo jovem brasileira, na faixa etaria
dos 15 aos 24 anos, € extraordinariamente mais alta do que na populagdo como um
todo. Segundo a mesma autora, em alguns estados brasileiros, a taxa de homicidios
de jovens ultrapassa os 100 por 100 mil jovens.

De outro angulo, sao jovens que se sentem cada vez mais globais e estao
envolvidos com temas mundiais, mas em sua maioria, suas conexdes sao locais e
apresentam significados diferentes para cada um deles (GLOBAL INNOVATIONS
FORUM, 2001).

Questdes como a busca da felicidade, o sucesso na carreira e a valorizagao
das transparéncias se tornaram eixos-centrais para eles, que projetam aspiragdes
ideoldgicas no trabalho e a realizagdo pessoal na profissdo, pois acreditam que o
principal desafio da sociedade atual sao as instabilidades do mercado de trabalho.
Com efeito, o relatério Tendéncias Mundiais de Emprego 2014, da Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT), aponta que o desemprego entre os jovens no Brasil
esta por volta de 13,1%, mais do que o dobro da taxa de desemprego geral que é
de 6%.

E isso paece estar na contramao das aspiragdes desses jovens, que buscam um
emprego com liberdade, jornadas de trabalho flexiveis, oportunidades de diversao e lazer

durante o expediente e no proprio local de trabalho (BAUMAN, 2011).
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Nesse multifacetado quadro, por um lado ha jovens universitarios que consideram
a educagao como investimento, pois sabem que a insercdo no mercado de trabalho diz
respeito a esse determinante fundamental, a educacéo, que condiciona nao somente
a empregabilidade, entendida como a maior probabilidade de obter um emprego
(SCHWARTZMAN; COSSIO, 2007). Por outro, como observa Moran (2000, p.15):

Temos muitos alunos que ainda valorizam mais o diploma do que o aprender,
que fazem o minimo (em geral) para serem aprovados, que esperam ser
conduzidos passivamente e nao exploram todas as possibilidades que
existem dentro e fora da instituicdo escolar.

Nesse sentido, a pesquisa Juventude Conectada (FUNDACAO TELEFONICA,
2014), demonstra que o jovem contemporaneo brasileiro n&o prioriza a educagéao e o

aprendizado em suas atividades na internet (Quadro 1).

Quadro 1 - Principais atividades na internet desempenhadas pelo jovem contemporaneo brasileiro

37,3% atividades de comunicacgéao.

29,6% atividades de lazer.

28,7% leitura de jornais e revistas (busca por informacdes).
28,1% educacéo e aprendizado.

8,1% comeércio eletrdnico.

8% governo eletrénico.

7% transacdes financeiras.

Fonte: (FUNDACAO TELEFONICA, 2014).

Ao analisar o quadro 1, a atividade na internet educacéo e aprendizado esta
posicionada em 4.° lugar entre as principais atividades desempenhadas pelo jovem
contemporaneo brasileiro, pois em 1.° lugar estao as atividades de comunicagao, em
2.° lugar as atividades de lazer e em 3.° lugar a leitura de jornais e revistas.

As atividades realizadas na internet que mais atraem a juventude conectada
brasileira sao aquelas ligadas a comunicacao interpessoal como acesso a redes
sociais digitais, conversas por mensagens instantaneas e troca de e-mails. Até 90%
dos jovens fazem uma dessas atividades mais de uma vez ao dia, diariamente ou
quase todos os dias (FUNDACAO TELEFONICA, 2014).

Entre as atividades de lazer, um dos produtos culturais que mais incide na
construgéo de suas identidades é a musica, nela eles encontram muito mais que um
passatempo. Encontram cédigos, regras, paixdo, amor, modos de ver, de sonhar ou

imaginar a vida. Como apropriacao cultural, a musica supde pensamento e sentimento
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e, portanto, se constitui em um espago fundamental de constru¢ao de significados e
identidades (FINOCCHIO, 2007).

O caso do estilo musical rap € emblematico por integrar ndo somente tipos
diferentes de expressdes performaticas, artisticas, mas também por combinar a
expressao cultural com protesto politico (CASTRO, 2007). Além dessa abordagem,
chama a atengao na atualidade a significativa representatividade dos jovens participantes
de festas com musica eletrbnica, conhecidas como raves. Opcao de lazer, de
modalidade, de sociabilidade e de agregacgao entre os jovens e que vem se configurando
como transformadora das relagcbes entre tempo e espaco, assim como das formagdes
subjetivas e suas articulagdes com novas acepgdes relativas aos usos e significados
do corpo e sua interagao com as cenas eletrénicas.

O corpo é apropriado com a finalidade de demonstrar identidade, por meio
dos piercings (perfuracdo corporal) e tatuagens, fazendo assim o uso do espacgo
corporal como uma grande diversidade de sentidos e significados, construindo sua
propria identidade, buscam por representatividade e individualidade em qualquer
uma de suas escolhas (LEIVA, 2007). Nao procuram apenas a posse, procuram a
vivéncia; ndo querem apenas consumir, mas sim experimentar.

Segundo Serres (2013), os jovens nascidos na era digital apresentam mais
aptiddo a manipular varias informagcées ao mesmo tempo. Nao conhecem, nao
integralizam, nem sintetizam e nem aprendem as coisas da mesma maneira que
seus pais aprenderam, ndo tém mais a mesma forma de pensar.

Vale ressaltar que nem sempre sao capazes de escolher conteudos uteis e
voltar a mistura-los de forma significativa; nem sempre sabem questionar e criticar
as fontes de informag&o que consultam, mas em sua maioria conseguem harmonizar
as redes sociais tradicionais e as atuais (DOMINGUEZ, 2011).

Falam de igual para igual subvertendo a hierarquia, assim como falam com os
pais, e nem sempre tém a dimensao das consequéncias de seus erros como algo
nao muito importante, exatamente como acontece nos jogos digitais, em que podem
rever facilmente o que fizeram (VERAS, 2011).

Estdo inseridos em uma sociedade consumidora. Consomem de maneira
assidua e consideram indispensaveis para o seu dia a dia os recursos tecnolégicos
como os telefones celulares, os leitores de MP3, as tablets (BAUMAN, 2011).

Os jovens nascidos na era digital ndo mudaram apenas de girias, de roupas,

de adornos corporais, ou estilos, como ocorreu com geragdes anteriores. Uma
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descontinuidade aconteceu, um evento que mudou as coisas fundamentalmente e
que absolutamente nao vai voltar, e isso se deve a chegada e a rapida disseminagao
da tecnologia digital, principalmente da internet (PRENSKY, 2001). Para esses

jovens, ferramentas para ficarem informados néao lhes faltam.

2.2 0OS JOVENS NASCIDOS NA ERA DIGITAL E O USO DA TECNOLOGIA

Nos anos de 1990, com a popularizagédo da internet, os jovens ingleses
comecaram a utilizar a giria Geek para aqueles que eram viciados em tecnologia, em
computadores e internet. O conceito de Geek se assemelhou, a principio, ao conceito
de nerd: aquele que tem profundo interesse por assuntos cientificos e tecnoloégicos
gosta de estudar, € muito inteligente, pouco sociavel e ndo se importa com a
aparéncia pessoal.

Com os passar dos anos, esse conceito foi sendo alterado, e os jovens
entendedores de tecnologia de nerds viraram icones, tornando-se referéncia para a
geragao nascida na era digital, como exemplo podem ser citados Mark Elliot
Zuckerberg (criador da rede social digital Facebook) e Jack Dorsey (um dos criadores
da rede social digital Twitter). icones que entendem muito mais de tecnologia do que
seus pais e usam todos os tipos de softwares como se tivessem acoplados a eles
(VERAS, 2011).

A relacao da tecnologia com essa juventude tem sido citada por diversos autores
como Prensky, Palfrey e Gasser, Morace e Penn, Veras, Serres; autores estes que
definiram a geracdo dos nascidos a partir de 1985 com diferentes nomenclaturas como:
"nativos digitais", Expo Teens, Linker People, "geragao z" (de zapear), "Polegarzinha",
New Silent Generation, geragao Google, "geracdo v" (de virtual) ou "geragéo c"
(de comunidade).

A principal teoria sobre os jovens nascidos a partir de 1985 € que em qualquer
lugar do mundo eles apresentam as mesmas caracteristicas: narcisistas, multitarefas,
calculistas, imediatistas e individualistas. Mas sera que esses jovens de cidades tao
diferentes como Cambridge, Nova lorque, Mumbai e Curitiba séo todos iguais?

Dentro desse contexto, o presente estudo nédo ira se deter as nomenclaturas
apresentadas pelo autores citados anteriormente, pois as pesquisas em sua maioria
nao se desenvolveram em contexto nacional e acredita-se que nenhum ser humano

€ exatamente igual a outro — e isso se aplica tanto aos jovens quanto aos mais
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velhos. Pois esses novos comportamentos mentais, de pessoas que tém acesso as
tecnologias e as redes sociais digitais, compartilham uma cultura global comum que
nao é rigidamente definida pela idade.

Acredita-se também que o auténtico pode ser misturado ao comum; dessa
maneira procura-se nao utilizar definicbes fechadas, pois definir qualquer coisa
para esta geragao parece ser muito complexo, por serem jovens totalmente avidos
das novidades.

Contudo, é possivel notar que, em determinados momentos, algumas
caracteristicas ou atributos tendem a aparecer com maior frequéncia que outras.
As informacdes apresentadas a seguir concentram-se em alguns atributos e
caracteristicas relacionadas a como eles interagem com as tecnologias digitais, com
a informacao, entre pares e com outras pessoas e instituicbes (PALFREY; GASSER,
2011), buscando enfatizar o principal aspecto comum a todos desta gerag&o, o uso
das novas tecnologias e das redes sociais digitais.

Como é sabido, as novas tecnologias tém contribuido para modificar os modelos
mentais, por serem inerentes aos novos parametros do pensar, do decidir e do avaliar.
Por exemplo, a capacidade do corta e cola criativo, a velocidade da mensagem
instantanea, o compartilhamento de projetos, ideias e informagdes, a exploragao
personalizada por meio do GPS, as formas do faca vocé mesmo (do-it-yourself),
tipicas dos videos e das fotos digitais, sdo elementos que tém indicado novas
maneira de promover a construgdo do conhecimento (MORACE, 2009).

Para esta geracgao, a palavra tecnologia é praticamente um termo inexistente
no vocabulario, pois ja é algo incorporado por ela, conhecedora que é das mais
recentes tecnologias, dos mais recentes aplicativos e das redes sociais digitais.

Acreditam que a tecnologia, a internet e as redes sociais digitais sao talvez a
maior ferramenta de transformacado social ja criada, veem como uma revolugéo
absoluta e irreversivel. Para mais da metade desta geragao, a internet € a principal
fonte de entretenimento, facilitando, incentivando e inclusive impondo o exercicio
incessante da reinvencado — numa extensao inalcancgavel na vida off-line.

Nao conhecem a vida antes da internet, das redes sociais digitais, dos
smartphones, dos notebooks, dos iphones, ipads e e-books. Por terem nascido com as
novas tecnologias funcionando a todo vapor e criados "dentro" das redes sociais digitais,
os jovens desta geracgao sao calculistas, praticos, imediatistas e, segundo Veras (2011),

apresentam um poder de concentracdo menor do que das geragdes passadas.
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Utilizam a internet como uma forma privilegiada de acédo e de organizagao,
sdo habitantes de uma Sociedade em Rede (CASTELLS, 1999). Constroem lagos,
nao necessariamente com pessoas que trabalham ou vivem em um mesmo lugar,
qgue coincidem fisicamente, mas com pessoas que se buscam (LEIVA, 2007).

Jovens nascidos a partir de 1985, criados entre a tela da TV e a dos
computadores, leem blogs em vez de jornais, baixam musica em vez de comprar cd,
compartilham fotos em vez de revelar, se comunicam por mensagem em vez de
telefonar, ao mesmo tempo em que estao dirigindo estdo escrevendo: sdo mensagens
pelo aplicativo WhatsApp, posts e curtidas na rede social digital Facebook, conversas
em chats. Em sintese, os principais aspectos de suas vidas — interagdes sociais,
amizades, atividades civicas — sdo mediados pelas tecnologias digitais.

Os jovens brasileiros de 18 a 24 anos sao naturalmente digitais, impactados
por uma nova configuragdo do mundo, crescem conectados e integrados ao mundo
a partir da internet e das redes sociais digitais (BOX 1824, 2011).

Em sua maioria, estes jovens nunca conceberam o planeta sem computador,
chats, telefone celular. Sua maneira de pensar € influenciada pelo mundo complexo
e veloz que a tecnologia engendrou (VERAS, 2011).

Avidos consumidores de internet, passam seis horas de seu dia conectado
nas redes sociais digitais e ainda assumiam esse meio como principal fonte de
informacéo, e essas informagdes sdo acessadas mais pelas redes sociais digitais do
que pelas midias tradicionais, e ainda predominantemente pelo celular, conforme
quadro 2 (IBOPE Midia, 2010).

Quadro 2 - Porcentagem dos meios de acesso a informagao dos jovens
brasileiros

Meios de acesso a informacéao %

Midias Sociais 43
Portais de Noticias 35
Televisao 8
7
6
1

Blogs
Jornais
Revistas

Fonte: (IBOPE Midia, 2010).

As principais atividades on-line deste jovem contemporaneo séo: jogos, sala

de bate-papos, atualizar redes sociais digitais com fotos e videos, escrever em blogs
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e baixar musicas; 71 % destes jovens usam frequentemente as redes sociais digitais
(IBOPE Midia, 2010).

Jovem que apresenta um perfil cognitivo, cuja atengao € irremediavelmente
parcial e continua, responde ao mesmo tempo a distintos focos sem se demorar
reflexivamente em nenhum deles (SANTAELLA, 2014). Um exemplo direto disso é a
navegacdo natural e agil entre varias midias (computador, celular, televisdo). E comum
essa juventude mudar de um canal para o outro na televisao, indo da internet para o
telefone, do telefone para o video e retornar novamente a internet. Diferentemente
de seus pais, conseguem estar com a televisdo ligada, sentados na cama com o
laptop no colo e com o celular ao lado respondendo a mensagens instantaneas em
bate-papos.

Kenski (2007, p.52) acrescenta:

Quando estéo vendo televisdo, a relacdo ndo é apenas direta, com um
unico programa ou canal. O importante é zapear e ver um pouco de tudo.
Para muitos, zapear sé néo basta, é importante interagir, acompanhar o que
esta acontecendo em varios canais ao mesmo tempo - filmes, jogos, shows,
novelas, jornais - e fazer sua proépria sintese com o som do radio, o papo no
telefone, tudo junto, ao mesmo tempo. Mais ainda, querem prever o que vai
acontecer, interagir com a informagao, dar palpites, votar e escolher de
acordo com sua preferéncias e opinides, sentir que estdo participando das
decisdes e definindo o rumo do que vao assistir, aproveitar o maximo do
que esta sendo veiculado no minimo tempo.

O jovem nascido na era digital estuda, trabalha, escreve, interage um com o
outro e processa informacgdes fundamentalmente de maneiras diferentes aos
seus antecessores. Socializam-se diferentemente, utilizando Instagram, Facebook e
WhatsApp. Eles crescem diferentemente, explorando e transgredindo (MATTAR, 2010).

No decorrer de um dia na vida do jovem nascido na era digital, muitas das
interagbes sociais basicas entre os jovens sao registradas por meio de fotos,
mensagens em blogs, comentarios em quadros de avisos em um software social,
entre outros. No intervalo de junho a outubro de 2014, 58 milhdes de selfies foram
postadas nas redes sociais digitais (LICHT, 2015).

Utilizam diariamente a rede social digital Facebook e deixam a pagina
permanentemente aberta em seus computadores. A primeira coisa que fazem ao
levantar de manha é checar a rede social digital; acessam enquanto estao estudando e

durante as aulas. Acrescentam que fazem isso ndo somente para satisfazer uma



34

curiosidade futil, mas para tirar conclusdes praticas e definir seu programa de
atividades do dia (BAUMAN, 2011).

Acessam muito mais informacgdes sobre um tépico em que estado interessados
do que os jovens das geragdes anteriores jamais poderiam fazer. Mas o que esta
geracgao necessita € saber transformar informagdo em conhecimento, € isso que os
jovens nascidos na era digital precisam desenvolver, e esse € um dos maiores desafios

dos educadores do século XXI, conforme afirma Moran (2000, p.23):

Um dos grandes desafios para o educador é ajudar a tornar a informagéao
significativa, a escolher as informagdes verdadeiramente importantes entre
tantas possibilidades, a compreendé-las de forma cada vez mais abrangente e
profunda e a torna-las parte do referencial.

Para Palfrey e Gasser (2011, p.27), os jovens nascidos na era digital estao
aperfeicoando a arte de navegar por meio de uma enorme quantidade de informagdes

que aparecem diariamente no seu caminho e elaboram o seguinte:

Imagine uma caloura de 18 anos na faculdade interessada no Oriente Médio.
Seu namorado vem de uma familia de lingua arabe e ela esta pretendendo
viajar para o Egito no préximo verdo. Quando abre seu browser, o Google é
sua homepage, apresentando manchetes de fontes e sobre topicos que ela
selecionou previamente. Ela pode até ter inserido palavras-chave no alerta
do Google ou do Technorati; esses servi¢os por sua vez lhe enviam alertas
quando aparecem historias importantes. Ela passa o dia todo navegando
pelas noticias que vé no seu perfil da rede social Facebook, escrito por amigos
ou por outras pessoas. Também pode ver manchetes sobre a regido,
surfando por noticias de importantes provedores de noticias on-line. Ela,
provavelmente, tera alguns websites ou féruns de discusséo especializados
em que vai dar uma olhada durante o dia. As salas de bate-papo e as listas
de correio eletrdnico podem ter uma fungao similar.

Portanto, essa juventude é capaz de receber informagdes de forma rapida e
instantanea de fontes diversas, dando-lhes igual magnitude, tanto as informacdes
que estao fisicamente ao seu redor quanto aquelas que estdo ao alcance do tocar
dos seus dedos (SANTAELLA, 2014). Jovens nascidos na era digital que preferem
graficos ao invés de textos, links ao invés de livros. Funcionam melhor em rede,
como pode ser verificado na afirmagdo de Veras (2011, p.8), que demonstra as

preferéncias dos jovens nascidos na era digital (Quadro 3).
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Quadro 3 - Preferéncias dos jovens nascidos na era digital

- Preferem receber informacao rapidamente, de multiplas fontes.

- Preferem processamento paralelo e multitarefa.

- Preferem trabalhar com imagens, som e video, ao invés de texto.

- Preferem acesso randdmico a informacao multimidia hiperligada.

- Preferem interagir simultaneamente com muitos, sdo adeptos do coletivo.

- Preferem aprender na hora (just in time).

- Preferem gratificagdo e recompensas instantaneas.

- Preferem aprender coisas que sao relevantes, instantaneamente Uteis, ludicas e divertidas.

Fonte: Veras (2011).

Ao acompanhar o quadro elaborado por Veras (2011), verifica-se que os jovens
nascidos na era digital sdo instantdneos e preferem agir simultaneamente, com
processamento multitarefa. Vivem num ritmo fragmentado, devido a variedade de
atividades que executam simultaneamente, pois sdo multitarefas. Sdo jovens que vivem
em constante dialogo e valorizam a comunicagéo.

A esse respeito, Dominguez (2011, p.81) esclarece:

Na internet, o pensamento linear (uma ideia expressada depois da outra, como
no caso da linguagem oral e escrita) é substituido pela multitarefa. A atencao
esta dividida, e vai ficando menor quanto mais frentes se queiram abrir de uma
vez. Cada janela aberta em um computador € um canal de comunicagao
diferente, as vezes, completamente opostos entre si, e o internauta deve
alternar diferentes estilos e habilidades em cada um. Algo aparentemente tao
simples como um sistema operativo (Windows) estd modificando as habilidades
sensoriais de uma geragao. Os jovens perdem concentragdo e profundidade e
ganham rapidez para mudar de campo e processar varias ideias de uma vez.

Destaca-se que nédo ha dados sugerindo que os jovens nascidos na era digital
sejam mais inteligentes ou menos promissores do que qualquer pessoa de geragdes
passadas. Estdo fazendo algo muito parecido com o que seus pais faziam com a
informacgé&o, s6 que de maneira diferente. Embora eles possam nao estar aprendendo
as mesmas coisas por meio dos mesmos processos, nao € verdade que 0s jovens
nascidos na era digital estdo interagindo menos com as informacdes. Estao lidando
com mais informacdes e que chegam até eles de maneiras novas e que possibilitam
mais envolvimento (PALFREY; GASSER, 2011).

Mas, segundo os mesmos autores, 0s jovens apresentam um intervalo de
atencao mais curto, leem trabalhos mais curtos. Estdo migrando de revistas e livros
em formato ampliado para a web.

Este jovem nascido na era digital realiza leituras, mas de uma maneira totalmente

diferente de seus antecessores e suas inspiragcdes sao baseadas nos assuntos das
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redes sociais digitais. Raramente compram jornal em papel; em vez disso, havegam
por enormes quantidades de noticias e outras informagbes on-line. Nao leem o jornal
diario em uma unica leitura e sim no decorrer do dia, captando fragmentos de
noticias e informagdes. Enquanto estdo navegando, absorvem a manchete sobre
qualquer dado da histéria, as caracteristicas mais importantes das informacdes
neste contexto sdo a velocidade, a facilidade de acesso.

Moran (2000, p.21) constata que:

[...] os jovens estdo totalmente sintonizados com a multimidia e, quando
lidam com texto, fazem-no mais facilmente com o texto conectado através de
links, de palavras-chave, o hipertexto. Por isso o livro se torna uma opgao inicial
menos atraente; esta competindo com outras mais proximas da sensibilidade
deles, das suas formas mais imediatas de compreenséo.

Nao se pode esquecer que existem criticas ao mundo virtual pela diminuicao
da leitura em fontes "classicas" de informacao, como os jornais ou livros, por leituras
em sites ou blogs. No entanto, ha uma contrapartida do mundo virtual que é a
ampliagdo da producao de informacéao, pois implica maior diversidade e favorece a
interacdo, a formacao de redes e a realizagédo de a¢gdées comuns (LICHT, 2015).

A pesquisa Juventude Conectada (FUNDACAO TELEFONICA, 2014) fez um
levantamento sobre habitos dos internautas em cada regido do Brasil, no que diz
respeito a leitura diaria ou quase diaria de e-books. Os jovens do Sul do Brasil sdo
maioria, pois 17% afirmaram ler livros em formato digital.

A leitura é valiosa na medida em que € oportuna e facil de processar. Quando
interessa, o jovem nascido na era digital vai além, dessa maneira, busca pelo que
esta por tras da manchete. Isso pode significar clicar no link de um hipertexto, baixar
um video ou um podcast (PALFREY; GASSER, 2011).

Para Santaella (2014), este jovem é denominado leitor ubiquo, aquele que
apresenta a capacidade de ler e transitar entre formas, volumes, massas, interagées
de forgas, movimentos, dire¢des, tracos e cores; que circula por ambientes fisicos e
virtuais simultaneamente; que conversa silenciosamente com alguém a 20 centimetros
ou a continente de distancia; um jovem que esta e € aberto ao novo.

Para realizar pesquisas, trabalhos escolares, estudos disciplinares ou aprofundar
os estudos, os jovens nascidos na era digital confiam prioritariamente (59%) nas

ferramentas de busca. Os buscadores adquirem grande relevancia como fontes
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criveis de informacgao e pesquisa, superando itens mais tradicionais como livros, jornais
e revistas e as proprias instituicdes de ensino (FUNDACAO TELEFONICA, 2014).

Dessa forma, pesquisa para os jovens nascidos na era digital significa uma
busca no Google mais do que uma ida até a biblioteca; eles checam as informacgdes
com a comunidade da Wikipédia ou recorrem a um amigo on-line antes de pedir
ajuda a um bibliotecario (PALFREY; GASSER, 2011).

Ao lado disso, Kenski (2007, p.50) mostra outras caracteristicas desses jovens:

Reunidos nas redes em grupos em que, muitas vezes, preservam suas
identidades reais, os jovens da geracgao digital também aprendem entre si,
em articulagbes multiplas ou grupos organizados, nos quais se encontram
on-line regularmente, ainda que estejam em locais diferentes da cidade, do
pais e do mundo.

A oportunidade de acesso facil e o uso massivo das novas midias tém
contribuido para formar uma geragao que constitui a propria identidade, buscando
novos aprendizados de maneira unica, 0 que os torna capazes de respostas rapidas
(MORACE, 2009).

Em sua maioria, sdo autbnomos e independentes, conforme explicitado por
Kenski (2007, p.50):

A grande caracteristica comum entre esses jovens esta na necessidade de
independéncia e autonomia em relagdo ao conhecimento que lhes
interessa. Na verdade, nenhum deles esta preocupado em ser o melhor
aluno em todas as disciplinas do colégio, alguns até sdo, mas nem sempre.
Eles definem suas areas de interesse e se aprofundam nelas. (...) eles se
comportam como ativos pesquisadores de informagdo e nao "recipientes"”.
Sao inquietos e preferem descobrir sozinhos a seguir linearmente os passos
planejados por outrem para chegar as aprendizagens.

Eles aprendem de forma diferente, pois sabem que, no momento em que
quiserem aprender de fato, existem ferramentas disponiveis para ajuda-los. Eles se
desenvolvem de maneira diferenciada, modificando-se com muita rapidez. Buscam
informacdes de diversas maneiras e apropriam-se rapidamente das ferramentas de
busca disponiveis on-line.

Segundo Veras (2011), estes jovens tém a facilidade de aprender de maneira
autébnoma todos os tipos de softwares por meio de tutoriais on-line, em sua maioria,
construindo seu conhecimento. Experimentam e aplicam novos pedagos de

conhecimento, por meio de experiéncias interativas (MORACE, 2009).
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Na verdade, envolvem-se mais do que antes com o material, em virtude de
escreverem uma pagina ou uma mensagem em um blog ou compartilha-la com um
amigo na rede social digital Facebook ou em um programa de mensagens instantaneas
(PALFREY; GASSER, 2011).

As novas tecnologias, de fato, permitem uma explosao esponténea de criatividade.
Os jovens estdo aprendendo a preencher com conteudos préprios e com 0s seus
proprios talentos o espago que as redes sociais digitais disponibilizam ao usuario.

Ainda nessa perspectiva, € importante a afirmagao de Johnson et al. (2014, p.6):

Os jovens usuarios da internet hoje sao prolificos criadores de conteudo e
fazem upload de fotos, audio e videos para a nuvem aos bilhdes. Produzir,
comentar e classificar estes meios se tornou tdo importante quanto as tarefas
mais passivas de pesquisar, ler, assistir e ouvir. Redes sociais digitais como o
Facebook, Twitter, Pinterest, Flickr, Youtube, Tumblr, Instagram, entre outros
facilitam o compartilhamento e a descoberta de histérias e conteidos multimidia
em geral.

Pode-se acrescentar que s&o jovens extremamente inovadores que vivem em
um mundo de compartiihamentos, de informagdes rapidas, que constantemente
trocam o ambiente fisico pelo virtual. Por evidente, conseguem aprender em um
minuto como usar um novo software, como baixar uma musica, como editar uma foto
recém-tirada.

Jovens que acessam com independéncia o universo da rede de informacao
(internet, e-mail, redes sociais digitais) e adquiriram autonomia para produzir
conhecimento (BEHRENS, 2011).

Kenski (2007, p.50) alerta que tais habilidades nem sempre sdo usufruidas

com propositos positivos:

As criangas e jovens da geracdo digital tém muitas histérias para contar.
Jovens hackers invadem computadores e sites alheios com os mais
diferenciados propdsitos. Autodidatas, em geral, utilizam as facilidades de
acesso as informacgdes disponiveis nas redes para pesquisar e aprender o
que lhes interessa sobre o que pretendem invadir. Assim, também, surgem
inimeros casos de jovens que ganharam muito dinheiro em agdes, criando
identidades ficticias e aproveitando-se do anonimato das redes para blefar e
gerar movimentagdes financeiras que repercutiram no mercado.
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Estdo cada vez mais envolvidos na criacdo de informagao, conhecimento e
entretenimento nos ambientes on-line. A pesquisa Juventude Conectada (FUNDACAO
TELEFONICA, 2014) detectou que 21% dos jovens conectados do Sul do Brasil ja
desenvolveram algo de sua autoria na internet como blogs ou videologs. Criam seus
proprios programas de TV, ou fazem remixagens digitais de midias populares. A esse

respeito, Palfrey e Gasser (2011, p.131) esclarecem:

O fendbmeno é realmente global: em lugares como Hungria, Dinamarca,
Islandia, Finlandia, Noruega, Alemanha, Polénia e Luxemburgo, por exemplo,
a maioria dos jovens ja colocou mensagens em salas de bate-papo, grupos
de discussao ou féruns on-line. Do mesmo modo, os dados para os paises
asiaticos mostram que as homepages, os blogs e os sites de contato social
sdo extremamente populares. Milhdes de japoneses escrevem blogs e
participam de sites de contato social. Cerca de metade dos coreanos
usuarios da internet a usam para criar sites pessoais como websites ou
blogs. Na China, blogs, quadros de aviso, comunidades on-line, Messenger
e coisas do tipo estdo em ascensao.

As capacidades interativas da internet séo feitas sob medida para a necessidade
que os jovens tém de reiventar-se, sdo campedes na divulgacdo de informacdes
sobre eles proprios e seus amigos, assim assumem as légicas da rede como base para
a criacao da propria identidade e da prépria relagdo com o mundo (MORACE, 2009).

Vivem para a tecnologia, compartilham informagdes pessoais sem receio, desde
numeros de telefone celular até fotos de férias. O Facebook, uma das principais
redes sociais digitais do mundo, declara abrigar mais de 3 bilhées de fotografias, em
menos de quatro anos de existéncia. Os jovens revelam informagdes sobre si on-line
para construir uma relacdo de confianga com outros e como uma extensao de suas
vidas off-line (PALFREY; GASSER, 2011).

Se antes o cadeado do diario de um jovem era defendido com a vida, agora as
vivéncias se tornam publicas por meio de blogs, fotologs, myspaces, foros, clubes. E
verdade que cada um diz o que quer, as vezes nao tudo e nem sempre verdade,
mas a mudanca é sintomatica (DOMINGUEZ, 2011).

Ainda, segundo Dominguez (2011, p.21):

Ha um aspecto de novidade nos adolescentes de hoje, que é essa falta de
pudor e sua vontade de expor sua intimidade e ideias mediante ferramentas
andnimas ou de cara limpa (MySpace, blogs, videos pessoais no Youtube,
etc.). Os pensamentos sdo gerados e superexpostos a outros mais velozmente
do que nunca.
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Diante de tais caracteristicas e habilidades, € possivel afirmar, tal como o
fazem Palfrey e Gasser (2011), que sédo pessoas que irdo mover os mercados e
transformar as industrias, a educagao e a politica global.

Segundo Prensky (2001), hoje esta geracado gasta em média menos de 5.000
horas de suas vidas lendo, porém mais de 10.000 horas jogando jogos on-line e mais
de 20.000 horas assistindo a TV. Os jogos de computador, e-mail, internet, telefone
celular e mensagens instantaneas sao parte integrante de suas vidas.

O telefone celular é o equipamento preferencial de acesso a internet. A conexao
a internet via celular € imensamente utilizada por jovens brasileiros de todas as
classes socioecondmicas: a classe A esta com 86%, frente aos das classes B com
75%, C com 69% e D com 54% (FUNDACAO TELEFONICA, 2014).

Phillips, Baird e Fogg (2012) observam que o dispositivo mével, como os celulares
sdo o ponto principal de acesso a internet de jovens com menos de 25 anos, 0s
quais apresentam fascinagao por seus telefones moveis, pois € por meio de seu uso
gue convergem jogos, videos, fotos, musicas, textos e, ao mesmo tempo, mantém uma
comunicagado ubiqua com seus contatos via mensagens e chamadas e interagem
nas redes sociais digitais, com grande predominancia do Facebook, Instagram e do
aplicativo WhatsApp (SANTAELLA, 2014).

Sendo assim, verdadeiros devoradores de celulares e usuarios permanentes
do aplicativo WhatsApp, para este jovem nascido na era digital, o computador nio é
0 unico meio do qual ele vai se informar sobre as noticias.

O seu telefone celular pode apresentar manchetes que chegam como
mensagens de texto, emitindo um sinal caracteristico quando chegam. As noticias
podem ser acessadas de qualquer lugar, pois sado canalizadas no telefone celular
que esta constantemente ligado ao corpo desse jovem (PALFREY; GASSER, 2011).

Os telefones celulares sao o fundamento técnico da suposicdo de constante
acessibilidade e disponibilidade, os jovens se tornaram eternamente disponiveis.
Sempre estdo em contato, podendo ser encontrados, prontos a responder e a
interagir (BAUMAN, 2011).
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E o que pode ser comprovado em Bauman (2011, p.4), quando faz o

seguinte relato:

O jornal Chronicle of Higher Education publicou em sua pagina da internet a
histéria de uma adolescente que enviou trés mil mensagens de texto em um
Unico més. Isso significa que ela mandou uma média de cem mensagens
por dia, ou cerca de uma mensagem a cada dez minutos do tempo em que
esteve acordada — "manha, tarde e noite, dias Uteis e fins de semana,
tempos de aula, horas de almocar e fazer dever de casa, de escovar 0s
dentes". Assim, a adolescente nunca ficou sozinha por mais de dez minutos;
nunca ficou s6 consigo mesma, com seus pensamentos, seus sonhos, seus
medos e esperancgas.

O telefone celular confere ainda reconhecimento, e ajuda a projetar a
individualidade, o estilo de vida e o senso de moda. A maior relevancia no papel do
celular € mediar os processos de construgao do "eu" tanto nas relagbes presenciais
quanto nas interagcdes desenvolvidas no espaco virtual.

Segundo Pesquisa da Fundagao Telefonica (2014), o celular tem o papel de
ajudar na construgdo da identidade do jovem: é um elemento que se integra a
aparéncia visual, promove e possibilita desenvolver uma personalidade auténoma e
independente, € um mediador do processo de construcdo do self e € um simbolo
para construcao de identidades coletivas.

Os nascidos na era digital vivem o virtual, pelo celular tém acesso as pessoas,
aos lugares, a internet, as redes sociais digitais, aos mapas de localiza¢do, a todo o
saber, assim circulam por um espago topolégico de aproximagdes (SERRES, 2013).

Estar em dia com os assuntos do momento: as musicas mais ouvidas, as
camisetas da moda, as ultimas aventuras das celebridades, as festas mais badaladas,
os festivais e eventos mais comentados. Esta €, sem duvida, uma das mais importantes
explicagbes para o tempo que os jovens gastam no universo virtual em detrimento
do tempo passado no mundo "real" (BAUMAN, 2011).

No entanto, de acordo com a Pesquisa da Fundagao Telefénica (2014) existem
algumas diferencas nas acgdes realizadas on-line pelo publico feminino e pelo
publico masculino.

As atividades que o publico masculino realiza mais que o publico feminino
sao: downloads de filmes e videos, instalagdo de softwares, games, compras on-line,
uso de servicos de mensagens instantaneas, participacédo em féruns de discusséo,

busca por informacdes e uso de servigos on-line. Ja as atividades que o publico
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feminino realiza mais que o publico masculino sdo: acesso a sites de revistas, criagdo e
postagem de conteudos.

O acesso igual por ambos os publicos feminino € masculino sdo: acesso as
redes sociais digitais, acesso a e-mails, criagado e acesso a blogs e websites e pesquisa
de precgos. Assim, independente do género, estéo interagindo com a informacgao digital,
expressando-se em ambientes sociais, criando novas formas de arte, sonhando com
novos modelos de negdcios e iniciando novos empreendimentos ativistas (PALFREY;
GASSER, 2011).

E importante ressaltar que o uso de e-mails vem caindo entre os jovens
contemporaneos dos diferentes publicos, por ser considerada uma ferramenta lenta,
focada em respostas formais, pouco dinamica e sem a atratividade de opgdes como
mensagens instantdneas, mensagens de texto e as interagbes feitas pelas redes
sociais digitais.

Os jovens acreditam que o e-mail ndo atende mais a suas expectativas de
comunicagao e de trocas de mensagens que, segundo eles, devem ser executados
em formatos e modalidades mais proximos do tempo real, de maneira mais coloquial,
agil e informal (FUNDACAO TELEFONICA, 2014).

Em geral, € uma cultura de falas muito curtas, os formatos mais ageis e informais
na web funcionam melhor, seja em texto (mensagens de textos e mensagens
instantaneas), seja em audio ou video (PALFREY; GASSER, 2011).

Zimmerman (apud BAUMAN, 2011) observou que trés entre quatro jovens
contemporaneos norte-americanos gastam todos os minutos de seu tempo util em
bate-papos no Facebook ou no MySpace.

Diante desse contexto, as paginas de bate-papo tornaram-se as novas drogas
poderosas em que esses jovens se viciaram, por isso talvez apresentem forte angustia
quando pais ou professores |lhes bloqueiam o acesso a internet ou desligam seus
celulares (BAUMAN, 2011).

Sao desconfiados quando o assunto € estudo formal; é uma gerag&o conhecida
por sua rapidez de pensamento e dificuldade em uma visdo linear. Apresentam
pouca paciéncia para palestras, por exemplo, ndo conseguindo se desconectar por
um periodo minimo de tempo. Nao aceitam receber a informacao de forma passiva,

querem participar, interagir, desenvolver.
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Esses jovens ndo querem aprender da velha forma, sdo estudantes nascidos
na era digital e que estdo recebendo informagées mais rapidamente do que seus
professores estao acostumados a transmitir.

Diante de tais caracteristicas, vale enfatizar a afirmacao de Kenski (2007, p.51):

Essa ruptura nas hierarquias de poder em relagdo ao acesso e
processamento das informacgdes é caracteristica da internet e atinge diretamente
as maneiras formais de treinamento e aquisicdo de conhecimentos. Cada
vez mais, € preciso que haja uma nova escola, que possa aceitar o desafio
da mudanca e atender as necessidades de formagao e treinamento em
novas bases.

Para o jovem nascido na era digital, a internet € uma ferramenta complementar a
escola no seu aprendizado cotidiano, exercendo tanto funcdes de apoio as rotinas,
procedimentos e curriculos educativos formais, quanto aportando conteudos e saberes
que extrapolam os conhecimentos que circulam dentro dos estabelecimentos de
ensino (FUNDACAO TELEFONICA, 2014).

Diante disso, os estudantes nascidos na era digital ndo sdo mais as pessoas
para as quais os sistemas educacionais foram projetados, em virtude disso a escola
tem ensinado habilidades desatualizadas, desconexas da realidade dessa juventude
(MATTAR, 2010).

Nessa perspectiva, Moran (2000, p.11) adverte sobre a desatualizagéo do ensino:

Muitas formas de ensinar hoje n&o se justificam mais. Perdemos tempo demais,
aprendemos muito pouco, desmotivamo-nos continuamente. Tanto professores
como alunos temos a clara sensagédo de que muitas aulas convencionais
estdo ultrapassadas. Mas para onde mudar? Como ensinar e aprender em
uma sociedade mais interconectada?

Conforme afirmam Siqueira e Alcantara (2003), o ensino sofre fortes influéncias
culturais e as metodologias de aprendizagem devem considerar os aspectos da vida
em sociedade dos nascidos na era digital, pois as tecnologias estdo trazendo
diversas informacdes de maneira atrativa e veloz.

Os jovens nascidos na era digital dependerdao cada vez menos do professor
para adquirir informagao, assim sendo o papel do docente sera de auxiliar o estudante a
interpretar, relacionar e contextualizar a informagao adquirida (MORAN, 2000).

Os professores devem assumir uma nova postura, a metodologia do professor-

transmissor ndo € mais valida, sua nova postura deve ser a de um facilitador da
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aprendizagem (TORRES; IRALA, 2014). O docente deve ensinar em um contexto
participativo, interativo e vivencial, visto que nao se pode mais ensinar em estruturas
autoritarias (MORAN, 2000).

Moran (2000, p.46) afirma que o papel do professor amplia-se significativamente:

Do informador, que dita contetido, transforma-se em orientador de aprendizagem,
em gerenciador de pesquisa e comunicagao, dentro e fora da sala de aula,
de um processo que caminha para ser semipresencial, aproveitando o
melhor do que podemos fazer na sala de aula e no ambiente virtual.

Segundo Torres e Irala (2014, p.70), o professor facilitador da aprendizagem
estabelece: "[...] condi¢des de aprendizagem propicias para que os alunos se
desenvolvam naturalmente em busca da criagao e recriagao de significados a partir
de suas proprias experiéncias e na sua interagcdo com o meio fisico e social".

Matos e Schrainer (2010, p.56) colocam ainda o professor como mediador e
definem o ato de mediar de duas maneiras: "Por um lado, mediar é estar entre, é
colocar-se como ponte, como elo de ligagao entre o processo de aprendizagem e de
colaboragéao. Por outro lado, mediar € também negociar, equilibrar, ajustar".

Deve-se pensar em como o uso das tecnologias pode dar suporte aos
objetivos pedagdgicos, determinar quais sao os objetivos, e entdo descobrir como a
tecnologia pode ajudar o corpo docente a atingir seus objetivos.

Moran (2000, p.12) afirma: "Sem duvida as tecnologias nos permitem ampliar
o conceito de aula, de espacgo e tempo, de comunicacao audiovisual, e estabelecer
pontes novas entre o presencial e o virtual, entre o estarmos juntos e o estarmos
conectados a distancia".

Portanto, as instituicdes de ensino devem priorizar a descoberta de qual é a
maneira correta de integrar a tecnologia no curriculo para o nivel de habilidade dos
estudantes nascidos na era digital.

A tecnologia deve procurar otimizar, no ambiente da sala de aula, a aprendizagem
dos jovens nascidos na era digital e o que as instituicbes de ensino devem fazer é
utilizar a tecnologia de maneira mais eficiente (PALFREY; GASSER, 2011).

Collins analisou escolas que comegaram a utilizar as tecnologias em seus
curriculos e identificou mudangas significativas no ambiente académico. Segundo
Collins (apud SIQUEIRA; ALCANTARA, 2003, p.6), as mudancgas percebidas foram:
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(a) do ensino da sala inteira para o ensino em pequenos grupos; (b) de aulas
expositivas para aulas de acompanhamento; (c) do trabalho com os melhores
estudantes para o trabalho com os mais fracos; (d) de estudantes passivos
para estudantes mais engajados; (e) da avaliagdo baseada em testes para
avaliacdo baseada em produtos, progresso e esforco; (f) de estruturas
sociais competitivas para estruturas sociais cooperativas; (g) de todos os
estudantes aprendendo as mesmas coisas para estudantes aprendendo
coisas diferentes; (h) de uma aprendizagem predominantemente verbal para
uma integracao do raciocinio visual e verbal.

Conforme explicitado acima, o docente ao utilizar tecnologias de informagao
€ comunicagdo no processo de ensino e aprendizagem alcangara resultados
mais satisfatorios.

Quase metade (47%) dos jovens brasileiros conectados concordam que o fato
de o docente utilizar as tecnologias de informagdo e comunicagdo para ensinar
facilita o processo de aprendizagem e acreditam que a internet e outras tecnologias
colaboram para melhorar o relacionamento e a troca de conhecimentos entre os
colegas (FUNDACAO TELEFONICA, 2014).

Moran (2000, p.63) ressalta a importancia de ensinar com as novas midias:

Ensinar com as novas midias sera uma revolugdo se mudarmos
simultaneamente os paradigmas convencionais do ensino, que mantém
distantes professores e alunos. Caso contrario, conseguiremos dar um verniz
de modernidade, sem mexer no essencial. A internet € um novo meio de
comunicagao, ainda incipiente, mas que pode nos ajudar a rever, a ampliar
e a modificar muitas das formas atuais de ensinar e de aprender.

Segundo a pesquisa Juventude Conectada (FUNDACAO TELEFONICA, 2014),
tem-se neste cenario a oportunidade de discutir o novo papel do docente no processo
de ensino e aprendizagem mediado pelas tecnologias de informagdo e comunicagao,
e o estimulo e desafio de assumir a fungdo de mediador deixando de ser um mero

transmissor unidirecional de conhecimentos.

2.3 ESTILOS DE APRENDIZAGEM E OS JOVENS NASCIDOS NA ERA DIGITAL

Manter-se atento ao contexto do estudante nascido na era digital, possibilita
para o professor poder escolher a metodologia adequada a sua realidade. Faz-se
necessario, portanto, aprofundar o estudo sobre o perfil de aprendizagem do jovem

estudante para conhecer melhor a forma como ele se apropria do saber.
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Primeiramente é importante apresentar as afirmacbdes sobre estilos de
aprendizagem. Para Mattar (2010), estilo de aprendizagem € a maneira como cada
pessoa processa, absorve e retém informacdes. As teorias dos estilos de aprendizagem
mostram que as pessoas aprendem de diferentes maneiras e que o planejamento de
ensino baseado nos estilos de aprendizagem dos estudantes pode elevar a
qualidade do aprendizado (MATTAR, 2010).

Ademais, o método que uma pessoa usa para adquirir conhecimento ndo € o
que a pessoa aprende, mas, antes disso, 0 modo como ela se comporta durante
esse processo cognitivo.

Barros (2014) afirma que estilos de aprendizagem s&o as diferentes formas e
ritmos de aprender, as maneiras de perceber e processar as informagdes. Um estilo
de aprendizagem nao € o que a pessoa aprende, mas 0 modo com que ela se
comporta durante o processo de aprendizagem.

Segundo a mesma autora (2014, p.303),

Os estilos de aprendizagem afetam a forma de estar e de atuar dos sujeitos
em diferentes planos da vida. Afetam, ndo s6 a forma como as pessoas
aprendem, mas também como atuam em grupo, participam em atividades,
se relacionam com os outros, resolvem problemas e trabalham.

Ao identificar e conhecer o estilo de aprendizagem de um estudante é
possivel replanejar o curriculo, o programa, a sala de aula e os ambientes virtuais de
aprendizagem e ter uma linguagem mais apropriada para atender ao perfil do estudante.

A teoria dos estilos de aprendizagem esta centrada na educacgao e considera,
também, os aspectos sociais do ambiente em que o estudante esta inserido
(BARROS, 2014). Dessa maneira, o docente estara mais apto a criar projetos mais
personalizados, mais motivantes, atraentes, significativos adequados ao perfil do
estudante para, assim, atrair e manter a concentragdo, a participacédo e a
colaboracgao dos alunos. O docente deve ser contemporaneo, isto &€, compreender e
ler ndo mais apenas o seu tempo e sim o que esta por vir.

Mattar (2010) menciona que o casal Rita e Kenneth Dunn desenvolveu um
método préprio de pesquisa de estilos de aprendizagem e vem realizando diversas

experiéncias com a teoria dos estilos de aprendizagem.
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Para eles, estilo de aprendizagem € a maneira pela qual o estudante se
concentra, processa, internaliza e retém informagdes ou habilidades novas e dificeis,
algo que diferencia um individuo do outro.

Conhecer o estilo de aprendizagem do estudante permite ndo sé aproveitar no
ensino o estilo predominante desse estudante, mas também desenvolver atividades
que estimulem os estilos que nele ndo sao predominantes (MATTAR, 2010).

Os estilos de aprendizagem servem ainda como indicadores de como o0s
estudantes percebem, interagem e respondem aos processos de ensino e aprendizagem.
De acordo com Barros (2014), existem quatro estilos definidos: ativo, reflexivo,
tedrico e pragmatico.

Barros (2014) define ainda cada um dos estilos, conforme quadro 4:

Quadro 4 - Os quatro estilos de aprendizagem

Apresenta um perfil &gil, valoriza a experiéncia, anima-se com
Estilo Ativo novas atividades. Suas principais caracteristicas sdo: animador,
improvisador, descobridor, que se arrisca, espontaneo.

Considera a experiéncia e analise de diferentes perspectivas. Gosta
Estilo Reflexivo de estudar, refletir e analisar. Suas principais caracteristicas sao:
ponderado, consciente, receptivo, analitico e exaustivo.

Estabelece teorias, modelos, busca a estrutura e sintetiza. Tendem

Estilo Teorico a ser perfeccionistas, buscam a racionalidade e a objetividade.

Aplicam na pratica as ideias. Atuam rapidamente com as ideias que
Estilo Pragmatico os atraem. S&do impacientes com as pesssoas que teorizam.
Praticos, diretos, experimentador, eficaz e realista.

Fonte: Barros (2014).

Mattar (2010) explicita que os jovens contemporaneos nascidos na era digital
raciocinam e processam informagdes de maneira mais rapida; processam de um modo
paralelo e ndo passo a passo; para eles, a imagem sempre esta antes da escrita;
aprendem experimentando; sdo impacientes com relagcdo a esforcos que nao trazem
recompensa compativel; apresentam uma convivéncia intensa com a fantasia;
demonstram uma sensacao positiva em relagéo a tecnologia. O mesmo autor define

os estilos de aprendizagem do novo milénio (Quadro 5).
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Quadro 5 - Estilos de aprendizagem do novo milénio

Estilos de aprendizagem do novo milénio

Conhecimento em multiplas midias; valoriza cada uma em fungao dos tipos de comunicacéo,
atividades, experiéncias e expressdes que ela estimula.

Aprendizado baseado em experiéncias de pesquisa, peneira e sintese coletiva, em vez de localizagéo e
absorcgéao de informagdes em alguma fonte individual melhor; prefere aprendizado em experiéncias
diversificadas, tacitas e situadas; valoriza o conhecimento distribuido por uma comunidade e em um
contexto, assim como o conhecimento de um individuo.

Aprendizado ativo baseado na experiéncia (real e simulada) que inclui oportunidades frequentes
para reflexao; valoriza estruturas de referéncias bicéntricas (em que é possivel enxergar os objetos
por dentro e por fora) e imersivas que infundam orientagéo e reflexdo no aprendizado pelo fazer.

Expressao por meio de teias n&o lineares e associativas de representacdes em vez de histoérias
lineares (por exemplo, criar uma simulagdo e uma pagina Web para expressar a compreensao em vez
de escrever um artigo); usa representagdes envolvendo simulagbes ricamente associadas e situadas.

Codesign de experiéncias de aprendizado personalizadas para necessidades e preferéncias individuais.
Fonte: Mattar (2010).

Como se pode perceber no quadro 5, os jovens nascidos na era digital
apresentam habilidade para ler imagens visuais, habilidades especiais/visuais e de
integracédo entre o virtual e o fisico, ttm um aprendizado melhor pela descoberta,
apresentam desdobramento da atengdo — sdo capazes de mudar sua atengao
rapidamente de uma tarefa para outra, e escolhem nao prestar atengcdo em coisas
que nao lhes interessam, apresentam tempo de resposta rapido —, sao capazes de
responder rapidamente e esperam respostas rapidas como retorno.

Conforme afirma Domingues (2011), o jovem concentra a atengao (imediata,
dispersa, ubiqua) em poucas pecas de um mosaico, ndo se concentrando no
desenho total.

Oblinger (apud MATTAR, 2010) destaca que podem ser feitas varias observagdes
sobre essa geracdo, mas algumas merecem destaque especial devido ao impacto

potencial que pode acontecer no processo de aprendizagem. A seguir algumas delas:
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Quadro 6 - Caracteristicas principais dos jovens nascidos na era digital

Alfabetizados digitalmente

Visualmente alfabetizados, se expressam por meio de imagens e
combinam naturalmente texto, imagens e sons. Sua habilidade
para se mover entre o real e o virtual é instantanea, expandindo
sua alfabetizagdo bem além do texto; de outro lado, sua alfabetizagéo
em textos pode ser inferior & das geragdes anteriores. Tendem mais
a utilizar a internet do que a biblioteca para a pesquisa, apesar de
reconhecerem que a Web nao supre todas as necessidades de
informacao.

Altamente movel e utilizando diversos dispositivos, estdo sempre

Conectados
conectados.
Sao rapidos e estao acostumados a receber informagdes imediatas.
Realizam multiplas tarefas, movendo-se rapidamente de uma para
Imediatos outra, e as vezes realizando-as simultaneamente. Eles tém um tempo

de resposta rapido, jogando ou respondendo a uma mensagem
instantanea. Na verdade, sdo mais rapidos do que precisos.

Experienciais

Preferem aprender fazendo, por descoberta, explorando por conta
prépria ou com seus colegas. Esse estilo exploratério permite que
retenham informag&o melhor e a utilizem de maneira criativa e
significativa.

Gravitam ao redor de atividades que promovam e reforcem a

Sociais ; = :

interagao social.

Preferem aprender e trabalhar em grupos. Consideram os colegas
Times mais confiaveis do que os professores para determinar no que vale

a pena prestar atengao.

Sao orientados a realizagdes e, por isso, querem saber o que é
Estrutura necessario para atingir um objetivo. Por isso, preferem estrutura a

ambiguidade.

Envolvimento e experiéncia

Sao orientados para observagoes, descoberta indutiva, formular
hipoteses e descobrir regras. Se uma aula nao € interativa,
envolvente ou é muito lenta, eles decidem nao prestar atengao.
As vezes, precisam ser incentivados a parar de experienciar e
dedicar tempo a reflexo.

Visuais e cinestésicos

Sentem-se mais confortaveis com ambientes ricos em imagens do
que com textos, por isso provavelmente se recusarao a ler grandes
quantidades de texto. Eles preferem fazer coisas a pensar ou falar
sobre elas.

Coisas que tém importancia

Eles prontamente se envolverdo em atividades comunitarias ou
ambientais, acreditando que podem fazer a diferenca.

Fonte: Mattar (2010).

As preferéncias desses estudantes para receberem informagdes sao diferentes,

eles aprendem fazendo, buscando, interagindo e testando. S&o multitarefas, interativos,

exploradores, multimidia e com expectativa de aprendizado relevante (MATTAR, 2010).

Para Beck e Wade (apud MATTAR, 2010), esta geragao prefere se autoeducar,

ignora a educacgao formal, utiliza o método de tentativa e erro, prefere aprender pela

interagcdo com os colegas a aprender com autoridades; consome o aprendizado

pouco a pouco, quando uma habilidade realmente é necessaria; e prefere aprender

na pratica a aprender por manuais.
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Um dos mais interessantes desafios para educar esta geragcéo € encontrar
meios para incluir reflexdo e senso critico em seu aprendizado (MATTAR, 2010).

Barros (2014, p.306) indica um desses meios:

A teoria dos estilos de aprendizagem contribui muito para a construgao do
processo de ensino e aprendizagem na perspectiva das tecnologias, pois
considera as diferencas individuais e é bastante flexivel, além disso, utiliza
estratégias didaticas que contemplam os diversos estilos, sendo o uso das
tecnologias algo facilitador desse processo.

O uso abrangente de tecnologias fornece a esses estudantes uma oportunidade
impar de utilizar as redes sociais digitais para criar comunidades de aprendizagem ou
redes de aprendizagem. Com isso, eles podem criar seu proprio conteudo e interagir

por rede social digital, e por meio desta expressar sua identidade e criatividade.
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3 REDES SOCIAIS DIGITAIS PARA A EDUCAGAO

3.1 O PARADIGMA DA COMPLEXIDADE E AS REDES SOCIAIS DIGITAIS PARA
A EDUCACAO

As inovagdes tecnoldgicas e consequentemente 0 uso das redes sociais digitais
delineam um novo cenario na vida social do homem do século XXI (MATOS;
SCHRAINER, 2010). Com isso se originou um novo modelo de sociedade, que vem
merecendo reflexdes em diferentes campos do saber, bem como varias
denominagdes na literatura: "sociedade de informacéao”, "sociedade de aprendizagem”,
"sociedade do conhecimento", "sociedade em rede" (MOREIRA; JANUARIO, 2014).

Nessa sociedade viu erodida toda sua estrutura de pensamento, crenga e
valores, o que provocou uma quebra dos antigos paradigmas e vem exigindo a
contrugéo de um novo paradigma e de acordo com Kuhn (apud CAPRA, 1996, p.24),
as mudancas paradigmaticas ocorrem "sob a forma de rupturas descontinuas e
revolucionarias". Mas Moraes (1998, p.32) lembra que "mudangas paradigmaticas
convivem, simultaneamente, com outras experiéncias, teorias, outros conceitos ou
fendmenos recalcitrantes que nao se ajustam facilmente ao paradigma vigente".

Assim sendo, para que realmente ocorra a mudanca de paradigma é
necessaria uma alteracdo da percepcao, das maneiras de pensar e dos valores dos
individuos inseridos na sociedade que esta passando por esse processo. E também
imprescindivel, segundo Capra (1996), estar preparado para questionar os aspectos
dos velhos paradigmas.

Para acompanhar essa linha de raciocinio, é preciso antes abordar o conceito
do paradigma conservador, que sofreu forte influéncia do pensamento newtoniano-
cartesiano por centenas de anos e se apresenta com um pensamento, conforme
Moraes (1998, p.30), "reducionista, fragmentado, simplificado, que, por sua vez, gera
acdes correspondentes, que nado expressam a unidade e a diversidade existente
no todo".

O paradigma conservador orienta-se por uma visdo antropocéntrica, para a
qual a finalidade da ciéncia era servir ao homem, que dominava a natureza para
dela extrair toda a sua riqueza. O homem acabou por acelerar a devastagdao do meio

ambiente, colocando em risco a vida humana e todo o planeta. (MORAES, 1998).
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Por conseguinte, passam a vigorar 0 ego excessivo, a miopia ecoldgica, a
ganancia empresarial, que vem causando um desarranjo ecologico e muito
sofrimento humano; € uma crise de dimensdes planetarias decorrente de uma
mentalidade manipuladora da era industrial (MORAES, 1998), que ameaca o bem-
estar comum.

Capra (1996, p.25) argumenta que existe uma crise de percepgao, em que 0s
problemas globais que estdo danificando a biosfera e a vida humana sao sistémicos,

estao interligados e sao interdependentes, e explicita o paradigma sistémico:

O novo paradigma pode ser chamado de uma visdo de mundo holistica, que
concebe o mundo como um todo integrado, e ndo como uma colegéo de
partes dissociadas. Pode também ser denominado visdo ecoldgica, se o
termo "ecoldgica" for empregado num sentido muito mais amplo e mais
profundo que o usual. A percepgdo ecoldgica profunda reconhece a
interdependéncia fundamental de todos os fendbmenos, e o fato de que,
enquanto individuos e sociedades, estamos todos encaixados nos
processos ciclicos da natureza (e, em ultima analise, somos dependentes
desses processos).

Ainda o mesmo autor (1998, p.43) discorre sobre as consequéncias nefastas

provenientes do paradigma conservador:

Como nunca antes ocorrera, o homem alienou-se da natureza, do trabalho,
de si mesmo e dos outros. Dividido no conhecimento, dissociado em suas
emocgoes e em seus afetos, com a mente técnica e o coragao vazio, sem um
trabalho digno e satisfatério, compartimentalizado no viver e profundamente
infeliz. Tendo a sua disposicdo um arsenal tecnolégico sem precedentes na
histéria da humanidade, o homem foi criando um mundo desditoso, talado
por guerras, em permanente estado de conflito. Um mundo onde ja nao
mais se conjugam os verbos compartilhar e cooperar, onde ndo ha mais
compaixao e solidariedade no cotidiano das pessoas.

Esse comportamento vulneravel, com auséncia de emocéao e afeto, coloca em

perigo a existéncia da humanidade, como adverte Moraes (2012, p.74):

Estamos todos vulneraveis e o fantasma da vulnerabilidade plana sobre
todos nés, provocando desequilibrio, inseguranga, medo e insatisfagao,
trazendo consigo a instabilidade emocional associada ao recrudescimento
do individualismo, a debilidade dos vinculos, a falta de seguranca, de
solidariedade, de sensibilidade e sentido de vida. Como humanidade, estamos
perdendo o sentido da vida e colocando em perigo nossa prépria humanidade.
Por outro lado, como espécie, nés somos também perigosos demais.
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Na area educacional, a influéncia do paradigma conservador parece ainda
mais grave. Um sistema que n&o ensina a questionar, a ndo expressar o pensamento
divergente, a nao expor a criatividade e a aceitar passivamente as informacdes sem
contestar, inibindo a liberdade de expressao.

Trés abordagens pedagogicas sustentam essa visdo mecanicista do

paradigma conservador, conforme explicitado por Behrens (2011, p.41):

Pode-se apontar como conservadores os paradigmas que objetivam a
reprodugao do conhecimento. Neste contexto, as abordagens pedagdgicas
que visavam a reproducao, a repeticdo e a uma visdo mecanicista da pratica
educativa foram denominadas como: paradigma tradicional, paradigma
escolanovista e paradigma tecnicista.

Diante do explicitado, as trés diferentes abordagens pedagogicas, embora
com vigéncia em periodos diferentes, apresentam como caracteristica fundamental a
reprodugao do conhecimento. Para uma melhor compreenséao de tais abordagens foi

desenvolvido o quadro 7:

Quadro 7 - Abordagens pedagdgicas do paradigma conservador

continua
%bordag_e m Abordagem Tradicional | Abordagem Escolanovista Abordagem Tecnicista
ategorias

= Ambiente fisico austero, |= Enfatiza o ensino = Treina os alunos.
conservador e centrado no aluno. = Modeladora do
cerimonioso. = Formagao para a comportamento humano.

Escola = Reprodutora dos democracia. = Formacgao para o

modelos e o Unico local = Leva em consideragao sistema produtivo.
em que se tem acesso os interesses dos alunos.|= Funcionamento de
ao saber. fabrica.

= Tradicional, apresenta o |= Facilitador da = Transmissao e
conteudo como pronto e aprendizagem. reprodugao do
acabado. = Positivo e acolhedor. conhecimento.

= Transmite as informagdes |= Aconselha e orienta. = Acéo educativa eficiente
para a repeticao e = Organiza as atividades e efetiva.
reprodugao. em conjunto com 0s = Busca incessante dos

Professor = Dono da verdade, alunos. comportamentos

autoritario, severo, = Auténtico e relaciona-se desejados.
rigoroso e objetivo. com o carater individual |= Planejador.

= Apresenta o conteldo de| de cada aluno. = Engenheiro
maneira fragmentada, comportamental.
como verdade absoluta e = Aplica a técnica pela
inquestionavel. técnica.
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memorizagao, a repeticao
e a exatidao.

Despreza a padronizagao.

concluséo
%bordag_e m Abordagem Tradicional Abordagem Escolanovista Abordagem Tecnicista
ategorias
Receptivo, passivo, Figura central do processo |= Espectador.
obedece sem questionar,| de ensino-aprendizagem. = Condicionado.
realiza tarefas sem Fatores psicoldgicos sdo (= Responsivo.
questionamentos. levados em consideragao. |= Acritico.
Depésito de informacdes, |= Responsavel por sua = Obediente.

Aluno conhecimentos e fatos. aprendizagem. = Ingénuo.
Submisso, obediente e = Ativo, aprende pela = Passivo.
resignado. descoberta.

= Liberdade para aprender.

= Participagéo efetiva.

= Desenvolvimento préprio.
Aulas expositivas. = Unidades de experiéncias. |= Repetitiva.
Escutar, ler, decorar e = Trabalhos em grupo. = Mecanica.
repetir. = Atividades livres que = Treinadora.
Indutiva, logica, atendam ao ritmo de = Copia.

Metodologia sequencial e de cada aluno. = Aulas expositivas.
ordenacéao dos = Valoriza o trabalho em
conteudos. grupo, considerando as

caracteristicas de cada
aluno.
Busca respostas prontas.|= Autoavaliativa. = Visa ao produto.
L = Enfatiza e valoriza a = Busca de metas pessoais. |[= Reprodutivas.
Avaliagao .

Tbnica na informagao e
na palavra

Fonte: Behrens (2011).

Como visto, ndo se percebe a convergéncia entre educacao e liberdade.

O ensino conservador divide o conhecimento, fragmentando as partes e néo se

preocupa com a integragao, com a colaborag¢ao e com a interagao.

Conforme afirma Moraes (1998, p.51), em tal paradigma os alunos s&o instruidos

pelos professores:

E o professor o Unico responsavel pela transmissdo do contetido, € em nome
da transmissdo do conhecimento, continua vendo o aprendiz como uma
tabula rasa, produzindo seres subservientes, obedientes, castrados em sua
capacidade criativa, destituidos de outras formas de expresséao e solidariedade.

No paradigma conservador o professor é visto como detentor do conhecimento;

o professor realiza a atividade e o aluno copia sem questionar. A aquisicao do

conhecimento transmitido € dada por meio da imitagao (BEHRENS, 2007).
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Para que se possa fugir do modelo sequencial, hierarquico, tecnicista, da
pedagogia transmissiva e encontrar uma nova forma de trabalhar em educagéo, algo
que acontega por meio da realidade do sujeito fazendo com que se torne participante
do processo, impde-se a superagcdo do modelo newtoniano-cartesiano.

Sobre a importancia da mudanga de paradigma Behrens (2000, p.68) observa:

Neste momento histérico, a tradicional visdao cartesiana, que acompanhou
todas as areas do conhecimento no século XIX e grande parte do século XX,
nao da mais conta das exigéncias da comunidade cientifica e da formagao
académica dos estudantes exigida na sociedade moderna. A proposi¢ao
mecanicista e reducionista que levou a fragmentacdo — a divisdo — é um
procedimento advindo do pensamento newtoniano-cartesiano, que vem
sendo superado pelo paradigma da sociedade do conhecimento que propde
a totalidade.

Surge nesse contexto o paradigma inovador, emergente ou da complexidade,
que tem como maior desafio superar a visao fragmentada, mecanicista, reducionista,
linear e promover um pensamento integrativo, holistico, n&o linear e ecoldgico.

Essa mudanga paradigmatica € decorrente da presenga simultdnea de
inumeros desafios em diferentes dimensdes (culturais, sociais, politicas, intelectuais,
morais e espirituais) e que afetam a saude, a educagdo, o meio ambiente, a
economia, as relagdes sociais, trabalho e tecnologia.

O paradigma da complexidade vem sendo estudado por diversos autores que

apresentam diferentes nomenclaturas, como explica Behrens (2011, p.54):

No final do século XX, com o advento da Sociedade do Conhecimento, da
revolugcao da informacdo e da exigéncia da produgdo do conhecimento,
aparecem outras denominagdes para o paradigma inovador: Cardoso (1995)
o denomina "holistico", Prigogine (1986) e Capra (1996) "sistémico"; Moraes
(1997), Boaventura Santos (1989) e Pimentel (1993), "paradigma emergente".

A visdo do todo e a superacado da reprodugdo do conhecimento € o ponto
comum entre os diversos autores, e 0 que se busca € o retorno da reflexao critica e
criativa do homem e da sua relacdo com a natureza.

Conforme afirma Behrens (2008, p.19):

Os paradigmas inovadores sdo fortemente enfocados na visdo de
totalidade, de interconexao, de inter-relacionamento, na superagéo da visao
fragmentada do universo e na busca da reaproximagao das partes para
reconstituir o todo nas variadas areas do conhecimento.
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O paradigma da complexidade busca a passagem do pensamento newtoniano-
cartesiano para o pensamento sistémico, que concebe o0 mundo como um todo integrado
e requer uma mudanga de percep¢ao e uma quebra do paradigma conservador.

A visao sistémica, segundo Capra (1996, p.40), deve assim ser compreendida:

As propriedades essenciais de um organismo, ou sistema vivo, sao propriedades
do todo, que nenhuma das partes possui. Elas surgem das interagdes e das
relacdes entre as partes. Essas propriedades sédo destruidas quando o sistema é
dissecado, fisica ou teoricamente, em elementos isolados. Embora possamos
discernir partes individuais em qualquer sistema, essas partes ndo sao isoladas,
e a natureza do todo é sempre diferente da mera soma de suas partes.

A natureza do todo propde considerar a intuigdo, o sentimentalismo, a emocéo, a
paixao, transpondo o reducionismo e percebendo o ser humano em sua totalidade.

Capra (1996, p.29) afirma que "somos parte integral da teia da vida", e nesse
contexto € fundamental o entendimento do todo, a preocupagdao com a vida nao
humana, a percepgédo ecolégica profunda e a mudanga na organizagdo social de
hierarquias para redes. O compartilhar, o interagir, o integrar, o cooperar sdo modelos
essenciais desse novo paradigma.

Moraes (1998, p.30) ressalta que € por meio da visdo da totalidade que os

problemas da humanidade poderao ser resolvidos:

Os atuais problemas da humanidade n&o podem ser resolvidos com base nos
enfoques fragmentados que caracterizam nossas instituicdes governamentais e
académicas, gerados por modelos culturais ou conceituais obsoletos e variaveis
irrelevantes. Se a realidade é complexa, ela requer um pensamento abrangente,
multidimensional, capaz de compreender a complexidade do real e construir
um conhecimento que leve em consideracdo essa mesma amplitude.

Para alcangar esse pensamento abrangente, multidimensional e proporcionar a
construcao do conhecimento, fazem-se necessarias mudancgas significativas e profundas

na educacdo. E o que destaca Behrens (2008, p.20):

O paradigma inovador que acompanha a Sociedade do Conhecimento exige
mudangas profundas no que se refere a visdo de mundo, de homem, de
tempo, de espaco, entre outras. Essa mudanca afeta a educagdo em geral,
especialmente a Educacao Superior e os processos de aprendizagem em
todos os niveis. Nesse contexto, as universidades e as escolas em geral
precisam ultrapassar o paradigma conservador que caracterizou uma pratica
baseada na transmisséo e na repeticao.
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Com efeito, para ultrapassar o paradigma conservador é vital uma mudancga
significativa na educacéo e nos processos de aprendizagem. Para tanto,conforme
Moraes (2012, p.74):

Necessitamos de novos enfoques ontoldgicos, epistemoldgicos e metodoldgicos
mais abrangentes e profundos, o que significa que necessitamos de uma
inteligéncia da complexidade mais condizente com a atual evolugdo da
ciéncia e da problematica atual, no sentido de provocar transformacdes
mais significativas, relevantes, oportunas e necessarias.

A pratica pedagodgica deve ser pensada e reestruturada para atender as
necessidades do paradigma da complexidade, na tentativa de superar a visédo
reducionista e fragmentada que ainda perdura no ensino superior.

Ao reestruturar a pratica pedagogica, o professor deve buscar a produgdo do
conhecimento e a formagao de um sujeito critico, criativo e inovador. Um sujeito que
seja capaz de produzir conhecimento em conjunto com seus colegas e seu professor,
que seja ativo, interessado, dindmico e criativo.

Com vistas a que se alcance tal pratica, Behrens (2011) propde a alianca do
paradigma emergente com a visao sistémica, com a abordagem progressista e com o
ensino com pesquisa.

Para distinguir cada abordagem foi desenvolvido o quadro 8, conforme
apresentado por Behrens (2011), considerando as categorias: escola, professor, aluno,

metodologia e avaliagao.
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continua

Abordagem A visao sistémica ou . . .
Cateqorias holistica Abordagem progressista O ensino com pesquisa
g
Viséo ecoldgica, = Clima de: troca, didlogo, Espaco produtivo.
sistémica ou holistica. inter-elagao, Preparagao para o uso
Considera ndo somente transformacéo, da tecnologia.
arazao e a sensacgao, enriquecimento mutuo. Ambiente inovador,
Escola mas também a intuicdo e = Libertadora, transformador e
o sentimento. democratica, dialégica e participativo.
Viséo de totalidade. critica.
= Conteudos abertos as
realidades sociais.
Papel fundamental para |= Sujeito do processo. Figura significativa no
superar a fragmentacdo. |= Relagéo horizontal com processo como
Desenvolver a produgao os alunos. orquestrador da
do conhecimento. = Dialogo para a produgéo construgao do
Acéao docente relevante, do conhecimento. conhecimento.
significativa e competente.|= A servigo do aluno. Mediador, articulador
Precisam instigar os = Possibilita a vivéncia critico e criativo do
alunos para recuperar grupal. processo pedagdgico.
valores perdidos. = Papel de mediador. Orientador e parceiro na
Formar estudantes com |= Nega qualquer forma de formacao do estudante.
valores como a paz, a repressao no processo. Busca envolvimento e
harmonia, a solidariedade, = Procura questionar a participacéo dos
Professor ! .
aigualdade e a cultura dominante. estudantes.
honestidade. = Valoriza a linguagem e a Instiga o posicionamento,
Estimular a integragéo cultura do aluno. a autonomia, a tomada
intercultural. = Cria condigbes para que de decisbes, a reflexao,
Visualizar o aluno como cada aluno analise seu a decisao e a construgao
um ser pleno e com contexto e produza do conhecimento.
potencial. cultura. Propicia um ambiente
Atuar com paixao. = Lidera o processo pela que instrumentalize o
Preocupado com o aluno| competéncia. aluno para sua
que pretende formar. = Evita o autoritarismo. emancipagao social.
= Atua como lider ético,
democratico e auténtico.
Vive num mundo de = Participe da agao Sujeito no processo.
relagdes. educativa. Questionador.
Vive coletivamente. = Atua em um processo de |= Investigador.
Unico, competente e investigacao e discussao |[= Com raciocinio légico.
valioso. coletiva. Criativo, com capacidade
Precisa ser considerado |= Busca a produgao do produtiva.
em suas inteligéncias conhecimento. Cidadéao, ético, autbnomo
Aluno multiplas e com os dois |= Suijeito ativo, sério e e reflexivo.

lados dos cérebros.
Ao acessar o
conhecimento, devem
ser éticos e criticos.

criativo.

Corresponsavel, dinamico
e participativo do
processo.

Relagao dialégica com o
professor e com seus
colegas.

Deve ter iniciativa, se
exprimir com propriedade,
participar com
responsabilidade.
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conclusao
Abordagem A viséo sistémica ou . . .
Cateqorias holistica Abordagem progressista O ensino com pesquisa
g
Docentes e discentes = Diferentes formas de = |ndissociabilidade do
trabalham em parcerias didlogo. ensino e da pesquisa.
significativas. = Acéo libertadora e = Provoque a capacidade
Encontro entre teoria e democratica. de problematizar,
Metodologia pratica. = Abordagem dialética de investigar, estudar,
Possibilitar relagées agao/relexao/agao. refletir e sistematizar o
pessoais e interpessoais. |= Acao integrada, calcada conhecimento.
no dialogo e no trabalho
coletivo.
Visa ao processo. = Continua, processual e |= Continua, processual e
Crescimento gradativo. transformadora. participativa.
A servigo da construgcdo |= Processo de participagado = Critérios construidos e
Avaliagéo do conhecimento,lQa ) individua_l e_coletivo.l i discutido§ com os alunos
harmonia, da conciliagdo, (= Autoavaliacdo e avaliagdo| antes de inciar o
da aceitagéo dos grupal. processo.Funciona como
diferentes. = Todos sao responsaveis. um contrato entre
= Provisoria. professor e aluno.

Fonte: Behrens (2011).

Diante do exposto, é importante destacar o papel do professor como figura

significativa do processo, que deve estar a servigo do aluno, desenvolvendo uma agao

docente relevante e significativa buscando a produg¢ao do conhecimento.

O professor da sociedade do conhecimento deve instigar seus alunos para

recuperar valores como a paz, a harmonia, a honestidade e a solidariedade. Tal professor

necessita estar em constante formacao para desenvolver uma educacgao para a vida,

para a ética planetaria (MATOS; SCHRAINER, 2010). Um professor que ensine com

amor e motive os estudantes para a construcao de um conhecimento para a vida.

A pratica pedagogica dos professores no paradigma da complexidade deve

contemplar a visdo da totalidade, a visdo de rede, de teia, de conexdo, a visdo de

sistemas integrados, a visdo de relatividade e movimento e a visdo de cidadania e ética
(BEHRENS, 2008), conforme quadro 9.
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Quadro 9 - Visdes que devem ser contempladas na pratica pedagdgica dos professores

Superar a visdo fragmentada, retomar as partes num

Viso de totalidade NP
todo significativo.

Fenbmenos interconectados, interdependéncia entre os

Visdo de rede
seres humanos.

Todos os seres humanos devem ter acesso ao mundo
Viséo de sistemas integrados globalizado, oportunizando uma sociedade mais justa e
igualitaria.

Nao existe uma verdade absoluta, os conhecimentos sédo

Visao de relatividade e movimento . N .
relativos e estdo em constante movimento.

Formacéao dos seres humanos fundamentada na postura
Visao de cidadania e ética ética, com respeito aos valores sociais, pessoais, com
espirito de solidariedade, justica e paz.

Fonte: Behrens (2008).

Nessa perspectiva, Ramalho, Nufiez, Gauthier (apud BEHRENS, 2007, p.452)
apresentam o perfil desejado do professor:

Quadro 10 - Pefil desejado do professor

Atitude democratica.

Conviccao de liberdade.

Responsabilidade.

Respeito por todas as pessoas e grupos humanos.

Principios éticos sdélidos expressos em auténticas vivéncias de valores.

Solida formacgao pedagdgica e académica.

Autonomia pessoal e profissional.

Ampla formacgéo cultural com real compreensao do seu tempo e do seu contexto, que lhe possibilite
enfrentar com acerto e segurancga os diversos desafios culturais.

Capacidade de inovagao e criatividade.
Fonte: Behrens (2007).

Esse "perfil desejado" requer um docente que entenda tanto da técnica quanto
do ensino, que esteja em constante formacgéo e atento as rapidas mudancgas e as
necessidades das novas consideragdes e proposicdes diante da sociedade do
conhecimento e dos novos recursos tecnolégicos (FERREIRA; CORREA; TORRES,
2012). Portanto, requer um professor que deve apresentar uma atitude de reflexdo
acerca do paradigma da complexidade, que pode oferecer processos metodologicos
que envolvam o aprender a aprender e posicionar-se com criticidade, como um ser

criativo e inovador.
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Para Behrens (2007, p.450):

Esses processos metodoldgicos precisam incluir o novo cenario tecnoldgico
disponivel que possibilitem o acesso a informagdo e a produgdo do
conhecimento. Os recursos tecnolégicos quando bem utilizados a servigo da
aprendizagem sao possibilidades didaticas e formativas. Assim, uma pratica
pedagdgica inovadora inclui propostas que permitam desenvolver as novas
tecnologias de informagdo e da comunicagdo no sentido de ampliar os
recursos de aprendizagem.

Para que realmente ocorra uma pratica pedagoégica inovadora, Perrenoud (apud
MATOS; SCHRAINER, 2010, p.57) ressalta a importancia da formagao continuada
do corpo docente na sociedade do conhecimento e aponta dez competéncias

essenciais que o professor deveria contemplar:

Quadro 11 - Dez competéncias que o docente deveria contemplar

Organizar e dirigir situacdes de aprendizagem.

Administrar a progresséo das aprendizagens.

Conceber e fazer com que os dispositivos de diferenciagao evoluam.

Envolver os estudantes em suas aprendizagens e em seu trabalho.

Trabalhar em equipe.

Participar da administragcéo da escola.

Informar e envolver os pais.

Utilizar novas tecnologias.

Enfrentar os deveres e os dilemas éticos da profissao.

Administrar a propria formagao continuada.
Fonte: Matos e Schrainer (2010).

Ja para Demo (apud BEHRENS, 2011, p.83) sdo cinco as competéncias

essenciais que o professor deveria ter (Quadro 12):

Quadro 12 - Competéncias esséncias do professor na Sociedade do Conhecimento

Capacidade de pesquisa para corresponder desde logo ao desafio construtivo de conhecimento, que
transmite em aula tem que fazer parte do processo de construgdo do conhecimento, assumir tessitura
propria em termos de mensagem, configurar componente de projeto autdnomo, criativo e critico.

Elaboragéo propria para codificar pessoalmente o conhecimento que consegue criar e cariar,
favorecendo a emergéncia do projeto pedagogico proprio.

Teorizagao das praticas.

Formagao permanente.

Manejo de instrumentalizagao eletrénica.
Fonte: Behrens (2011).
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Diante do exposto nos quadros 10, 11 e 12, os professores devem estar em
constante formagao para assim apresentar os perfis e as competéncias desejados.

Alias, essa compreensao vem sendo reiterada por Behrens (2007, p.449):

O paradigma da complexidade se reflete na formagéo continua, continuada
ou em servigo, que acompanha a necessidade de o professor buscar
qualificagdo ao longo de sua vida profissional. Esta proposta aparece no
Brasil por volta dos anos noventa do século XX, em especial com as obras
de Névoa (1991), de Schon (1991) e de Perrenoud (1993), entre outros.
Essa tematica tem sido objeto de intenso debate entre os educadores que
se preocupam com a profissionalizacdo e a formagéo inicial e continua
dos professores.

Em sintese, o paradigma da complexidade exige professores com capacidade
de inovagao e criatividade para utilizar novas tecnologias e possuir manejo de
instrumentalizagdo. Sendo assim, pode-se perceber um desafio e uma oportunidade
no uso dos recursos tecnoldgicos para o desenvolvimento de uma visdo holistica e
enfoque globalizador.

Ao propor o uso de recursos tecnologicos para a educagao, Kenski (2007,
p.48) alerta:

O uso de recursos das tecnologias digitais como simulagdes, telepresenca,
realidade virtual e inteligéncia artificial instala um novo momento no processo
educativo. O fluxo de interagbes nas redes e a construgéo, a troca e o uso
colaborativos de informagdes mostram a necessidade de construgéo de
novas estruturas educacionais que ndo sejam apenas a formagao fechada,
hierarquica e em massa como a que esta estabelecida nos sistemas
educacionais.

Por consequéncia, os docentes tém o desafio da adaptacédo, do dominio e da
apropriacdo desses novos recursos para acompanhar o movimento do mundo e
superar a fragmentagéo. A esse respeito, vale destacar esta afirmacao de Behrens
(2008, p.25): "A fragmentacdo do conhecimento tem sido focalizada como o maior
desafio a ser transposto para acompanhar o paradigma da complexidade e os
desafios impostos pela Sociedade do Conhecimento".

O professor ao entender esse desafio e incorporar 0s novos recursos em sala
de aula possibilitara o surgimento de praticas que irdo favorecer significativamente a
promog¢ao de uma aprendizagem real e dinamica, ou seja, uma aprendizagem para a
vida social e cultural do planeta (MATOS; SCHRAINER, 2010).
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A acdo do professor em sala de aula e o uso que ele faz dos recursos
tecnoldgicos podem garantir uma aprendizagem significativa e colaborativa. Dai porque,
para Behrens (2000, p.71) o docente que vive na era digital deva buscar novas

metodologias para atender as exigéncias dessa sociedade:

Em face da nova realidade, o professor devera ultrapassar seu papel
autoritario, de dono da verdade, para se tornar um investidor, um pesquisador
do conhecimento critico e reflexivo. O docente inovador precisa ser criativo,
articulador e, principalmente, parceiro de seus alunos no processo de
aprendizagem. Nesta nova visao, o professor deve mudar o foco de ensinar
para reproduzir conhecimento e passar a preocupar-se com o aprender e,
em especial, o "aprender a aprender”, abrindo caminhos coletivos de busca
e investigacao para a produgao do seu conhecimento e do seu aluno.

Essa nova realidade, conforme Siqueira (apud MATOS; SCHRAINER, 2010),
€ consequéncia da evolugao tecnoldgica que rompe com uma barreira e, segundo
Behrens (2000), instala um processo de mudanga paradigmatica que atinge o
ensino superior.

Mudancga paradigmatica decorrente do desenvolvimento cientifico e tecnolégico,
que tem funcionado para repensar a educacao oferecida nas universidades.
As instituicdes de ensino ndao podem ignorar as transformacbes advindas da era
digital, desta maneira é importante propor projetos criativos e transformadores, que
provoquem a aprendizagem significativa (BEHRENS, 2011).

Para uma aprendizagem significativa o docente pode propor uma metodologia
inovadora utilizando os recursos tecnoldgicos, possibilitando o acesso as informagdes
de uma maneira mais rapida e dinamica, sendo que todos os envolvidos podem contribuir
na construgcao do conhecimento, discutindo, compartilhando e ampliando o repertério.

Behrens (2011, p.81) alerta ainda, sobre como os recursos tecnoldgicos estao

alterando o acesso e a interpretacao as informacgdes:

Com a sociedade da informacgéo, o conhecimento ficou disponivel na rede
informatizada, nas redes de comunicagao televisadas. Portanto, o acesso
ao conhecimento ndo esta mais localizado numa Unica instituigdo, mas sim
em toda a aldeia global. Os meios informatizados atravessaram fronteiras e
disponibilizaram o conhecimento causando uma revolugdo nos meios de
comunicagao e, especialmente, da aprendizagem em geral. O desafio que
se impde nessa sociedade € o de como acessar a informagao recebida,
como interpreta-la, e, acima de tudo, como produzir novas informagdes com
criatividade, ética e visdo global.
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O desafio imposto por essa sociedade, em que o conhecimento esta disponivel
em toda a aldeia global, oportuniza que o professor reflita sobre sua pratica
pedagdgica, promova o compartiihamento de conteudo e instigue a aprendizagem do
estudante. Ambientes de aprendizagem eficazes e colaborativos podem ser criados
por meios das redes sociais digitais, nos quais docentes e discentes constroem o
conhecimento em conjunto e podem interagir no mundo com critério, com ética e
com visao transformadora (BEHRENS, 2000).

Johnson et al. (2014, p.7) trazem alguns exemplos da utilizacdo das redes

sociais digitais em que os estudantes interagem com visdo transformadora:

O canal do Youtube da Universidade Vanderbilt ddo aos alunos, professores
€ ao publico em geral um vislumbre de um trabalho importante acontecendo
no campus; por exemplo, a Universidade do Texas aproveita o Facebook e
o Twitter como féruns formais e informais de discuss&o. Em ultima analise,
as redes sociais digitais estdo promovendo oportunidades para milhares de
estudantes colaborarem — mesmo entre as instituicées. Um bom exemplo é
a Universidade Murdoch, na Australia, que, em parceria com a Universidade
de Duke, criou um projeto de mapeamento social em que os alunos poderiam
contribuir com as suas observagdes sobre os ecossistemas do noroeste da
Australia. Ha também a dimensao convincente de que os especialistas de
campo podem ser facilmente contatados nas redes sociais digitais para
trazer perspectivas do mundo real para o assunto.

Dessa forma, as redes sociais digitais podem auxiliar para que docentes e
discentes tenham uma visao transformadora em um eterno processo de aprender a

aprender, em concordancia com Behrens (2000, p.74):

O professor precisa saber que pode romper barreiras mesmo dentro da sala
de aula, criando possibilidades de encontros presenciais e virtuais que
levem o aluno a acessar as informagbes disponibilizadas no universo da
sociedade do conhecimento. A rede informatizada contempla o registro e a
manipulagéo dindmica das informagdes escritas, sonoras e visuais combinadas.
O docente precisa servir-se da informatica como instrumento de sua pratica
pedagdgica, consciente de que a légica do consumo nao pode ultrapassar a
l6égica da produgdo do conhecimento. Nessa o6tica, o computador e a rede
devem estar a servigo da escola e da aprendizagem.

Um dos maiores desafios da educacdo contemporanea é o da criagcao de
estratégias e metodologias que desenvolvam a autonomia, o senso critico, a reflexao, a
inovagao e a colaboragao. E o uso das redes sociais digitais pode contribuir na criacéo
de estratégias e metodologias que desenvolvam a produgdo do conhecimento de
maneira coletiva entre docentes e discentes (PALFREY; GASSER, 2011).
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O uso das redes sociais digitais para a educagao pode atender ao que pregoniza
o paradigma da complexidade e auxiliar no desenvolvimento de uma agao docente

inovadora, conforme explicitado por Behrens (2011, p.56):

Uma pratica pedagoégica competente e que dé conta dos desafios da sociedade
moderna exige uma instrumentalizagédo da tecnologia inovadora. Servindo
como instrumentos, o computador e as redes sociais digitais aparecem como
suportes relevantes na proposi¢éo de uma ag¢ao docente inovadora.

Nesse contexto, tem-se o exemplo da Universidade do Havai, onde todo o corpo
docente foi convocado a repensar o futuro da profissdo no ensino superior utilizando
as redes sociais digitais como componente principal para uma agéo docente inovadora
(JOHNSON et al., 2014).

Portanto, a inclusdo das redes sociais digitais na educacdo é de extrema
importancia, pois o ambiente académico deve estar preparado para 0s novos
ambientes, os novos sujeitos, as novas formas de comunicagéo e interagao presentes
na sociedade do conhecimento (MATOS; SCHRAINER, 2010),

Kenski (2007, p.47) defende que as redes sociais digitais trazem novas
possibilidades para os processos de ensino e aprendizagem na sociedade do

conhecimento:

Ja nao se trata apenas de um novo recurso a ser incorporado a sala de
aula, mas de uma verdadeira transformacgao, que transcende até mesmo os
espagos fisicos em que ocorre a educagéo. A dindmica e a infinita capacidade
de estruturacédo das redes colocam todos os participantes de um momento
educacional em conexao, aprendendo juntos, discutindo em igualdade de
condigdes, e isso é revolucionario.

A dindmica das redes sociais digitais contribui para a aprendizagem colaborativa,

promovendo a interagcdo, conforme assinalam Moreira e Januario (2014, p.74):

Estas comunidades virtuais tém-se afirmado como uma importante alternativa
a aprendizagem e aos contextos organizacionais tradicionais e, ao serem
suportadas pelas tecnologias, tornaram-se mais visiveis na atualidade.
Representam ambientes intelectuais, culturais, sociais e psicolégicos que
facilitam e sustentam a aprendizagem, enquanto promovem a interagéo,
a colaboracdo e o desenvolvimento de um sentimento de pertenga dos
seus membros.
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As redes sociais digitais utilizadas como ambiente para a aprendizagem
desenvolvem o sentimento de pertenga aos jovens nascidos na era digital. Jovens que
nao separam a vida on-line da vida off-line, ttm as redes sociais digitais como seu
habitat e buscam uma aprendizagem significativa baseada na experiéncia. Por isso,
incorporar as redes sociais digitais no ensino parece inevitavel para manter a
proximidade com os estudantes valorizando sua linguagem e cultura (MOREIRA,;
JANUARIO, 2014).

Portanto, pensar na utilizagdo das redes sociais digitais para a educagao é
sinbnimo de inovacdo e desafio. As instituicbes de ensino se depararam com a
maneira dinamica, interativa e pratica das redes sociais digitais, consequentemente
o corpo docente se sentiu pressionado pela nova dinéamica, tanto por parte da
instituicdo de ensino (que pressiona pela utilizagdo de recursos tecnolégicos) quanto
por parte dos estudantes (jovens nascidos na era digital que desejam novas
estratégias para aprender) (MATOS; SCHRAINER, 2010).

Para atender ao perfil do jovem nascido na era digital e propor uma
aprendizagem significativa, na qual todos possam aprender juntos, discutindo em
igualdade, a visao fragmentada deve ser superada. Nas palavras de Behrens
(2000, p.68):

A Era das Relagdes (Moraes, 1997) exige conexao, inter-relacionamento,
interconexao, visdo de rede, de sistemas integrados. Em suma, trata-se de
reconectar o conhecimento que foi fragmentado em partes e reassumir o todo.
A visédo de superar ndo é fazer desaparecer, mas progredir na reaproximagao
do todo.

Por meio das redes sociais digitais, docente e discente podem criar dialogos
abertos e menos formais como comunidades profissionais de pratica, comunidades
de aprendizagem colaborativa e como uma plataforma para compartilhar conteudos
discutidos em sala de aula (JOHNSON et al., 2014).

O uso das redes sociais digitais pode contribuir para um diadlogo mais aberto e
significativo entre professor e aluno, tendo em vista que conforme afirma Behrens
(2011, p.75): "A relagdo do aluno com o professor precisa ser dialégica, pois num
didlogo amoroso (FREIRE, 1992), horizontal, estabelece uma parceria, um processo

de confianga, e, juntos, crescem e se educam mutuamente".
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Matos e Schrainer (2010) relacionam existem varias razdes para a implantacao

das redes sociais digitais no ambiente académico:

Quadro 13 - Razbes para a implantacao das redes sociais digitais na educacao

- Desacomodar as estruturas enraizadas no ambiente académico.

- Ressaltar a real construgao do conhecimento.

- Viabilizar o acompanhamento da constante transformacgéo.

- Disponibilizar o conteudo para apreciagao de um coletivo muito maior.
- Permitir o trabalho interativo e colaborativo.

- Partilhar o conhecimento.

- Desenvolver a autonomia do estudante.

Fonte: Matos e Schrainer (2010).

As redes sociais digitais encontram-se na sociedade contemporanea em um
lugar de destaque, sdo consideradas uma grande forga e um estimulo para uma vida
em equilibrio entre homem, meio e sociedade. Em contraponto, se mal utilizadas
podem comprometer as geragdes futuras. Por isso, a importancia de serem utilizadas
na educacao, voltadas para o bem social. Os docentes podem possibilitar seu uso
para atingir um bem maior, o da educacgao para a realidade da vida, para a cidadania,
para a responsabilidade social e ambiental (MATOS; SCHRAINER, 2010).

3.2 APRENDIZAGEM COLABORATIVA COMO FUNDAMENTACAO TEORICA
PARA O USO DAS REDES SOCIAIS DIGITAIS NA EDUCAGCAO

Conforme exposto anteriormente, o sistema educacional esta inserido em um
contexto de mudancga de paradigma, de um ensino conservador, autoritario, incipiente,
reducionista, fragmentado e de produgcdo do conhecimento para um ensino que
enfatize o didlogo, o compartilhamento, a integragdo, a interagdo, a cooperagao, a
colaboracéo e a construcao do conhecimento.

Diante desse contexto, este subitem traz um levantamento tedrico sobre a
aprendizagem colaborativa como fundamentag¢ao para o uso das redes sociais digitais,
buscando uma pratica pedagdgica inovadora, dindmica e significativa para assim
atender as necessidades do paradigma da complexidade.

A aprendizagem colaborativa € uma estratégia de ensino que tem sido utilizada
por educadores desde o século XVIII, pois eles acreditavam que por meio de

atividades em grupo estariam preparando seus estudantes para a realidade profissional.
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Grupos que eram formados para interagir, resolver um problema ou realizar uma
atividade proposta pelo docente (TORRES; IRALA, 2014).

Segundo Siqueira e Alcantara (2003), a proposta da aprendizagem colaborativa
€ utilizar interatividade entre estudantes e temas de estudo, fazendo com que o
conteudo se torne mais dindmico e interessante.

Para Burnham et al. (2012), a esséncia da aprendizagem colaborativa € o

sujeito cognitivo:

Esse sujeito acontece quando todos os membros de um grupo participam da
criagdo e da constante atualizagdo dos debates. Assim, a discussao se
dirige para a construgdo de uma rede de argumentacao e documentagéo,
sempre presente simultaneamente para todos, podendo ser manipulada por
qualquer um. Essa estrutura e essa forma de produzir conhecimento nao
seriam possiveis a nao ser em ambiente digital.

Portanto, esta é uma estratégia adequada ao jovem contemporaneo nascido
na era digital que permanece em rede na maior parte do seu dia, e que esta em
constante troca de informagdes por meio das redes sociais digitais. Adequada para
desenvolver habilidades de trabalho em grupo, de senso critico, de autonomia, que
mantém os estudantes em constante troca de informacbes, de resolucbes de
problemas e de pontos de vista.

Serrano (apud TORRES; ALCANTARA; IRALA, 2004, p.6) define a aprendizagem
colaborativa como: "Um modelo de aprendizagem interativo que convida os alunos a
compartilhar esforgos, talentos e competéncias através de uma série de transacoes
que permitem aos participantes atingir juntos 0 mesmo objetivo".

A aprendizagem colaborativa, conforme Torres, Alcantara e Irala (2004, p.2):

[...] parte da idéia de que o conhecimento € resultante de um consenso entre
membros de uma comunidade de conhecimento, algo que as pessoas constroem
conversando, trabalhando juntas direta ou indiretamente (i.e., resolugao de
problemas, projetos, estudos de caso, etc.) e chegando a um acordo.

Para a realizagdo da aprendizagem colaborativa gestores e professores séo
essenciais e deverao desenvolver projetos criativos e desafiadores que transcendam os
muros da universidade. Projetos que possam responder as problematicas existentes
e que possam ser discutidos em ambientes presenciais e virtuais, como as redes

sociais digitais.
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O conhecimento é construido na troca constante, na interacédo entre as pessoas,

de maneira social e ndo sera adquirido na metodologia de reprodugéo do conhecimento,

que coloca o estudante apenas como um mero receptor de conteudos (TORRES;

IRALA, 2014).

Kenski (apud ANDREOLI, 2011, p.83), esclarece que:

A colaboragéo pressupde que as atividades sejam realizadas coletivamente,
de forma que os trabalhos se complementam e sejam interdependentes.
Nesse sentido, essa interdependéncia exige aprendizados complexos de
interagdo permanente, respeito ao pensamento alheio, superagéo das diferengas
e busca de resultados que possam beneficiar a todos.

Siqueira e Alcantara (2003) argumentam que para que ocorra a aprendizagem

colaborativa € necessario que o docente reconhega o conhecimento formal e o

conhecimento informal. O conhecimento formal visto como elaborado e estruturado e

o conhecimento informal que acontece pelas relagdes interpessoais.

Ainda, segundo Siqueira e Alcantara (2003, p.4):

Um tipo de aplicagdo da aprendizagem colaborativa € o grupo do consenso,
ou seja, utilizar o conhecimento formal para confronta-lo com a realidade ou
a situagdo problema e construir novo conhecimento a partir do debate, da
troca de ideias entre os pares.

Para que a aprendizagem colaborativa realmente acontega ela precisa ser

desafiadora, instigante; o grupo de estudantes deve pensar em conjunto, trocando

informacdes e construindo o conhecimento em conjunto, a luz de referenciais

tedrico-praticos, na busca de solugdes possiveis (BEHRENS, 2000).

Sobre o aprender entre os pares, Torres e lIrala (2014, p.65) trazem as

seguintes colocagdes:

O aprender "em conjunto” pode ser interpretado de diversas maneiras, como
situagbes de aprendizagem presenciais ou virtuais, sincronas ou assincronas,
esforgo totalmente em conjunto ou com divisdo de tarefas. Assim sendo, a
pratica de aprendizagem colaborativa pode assumir multiplas caracterizagdes,
podendo haver dindmicas e resultados de aprendizagem diferentes para
cada contexto especifico.
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Kenski (apud BURNHAM et al., 2012, p.146) afirma que na aprendizagem

colaborativa todos dependem de todos:

Nos processos colaborativos todos dependem de todos para a realizagao de
atividades, e essa interdependéncia exige aprendizados complexos de
interacdo permanente, respeito ao pensamento alheio, superacao das diferencas
e busca de resultados que possam beneficiar a todos.

A aprendizagem colaborativa ressalta a interagdo em grupos, e apresenta
mais eficiéncia desenvolvendo trabalhos colaborativos e sociais do que apenas um
empenho individual (TORRES; IRALA, 2014).

Segundo Torres, Alcantara e Irala (2004), na aprendizagem colaborativa o grupo
trabalha em conjunto, sem hierarquias, todos empenhados em atingir um unico objetivo
ao qual se propuseram a alcancar.

Nessa metodologia de aprendizagem ndo se deve analisar apenas a jungao
das mé&os dos envolvidos e sim as mentes dos envolvidos, propiciando assim o
aprofundamento do conhecimento (TORRES; IRALA, 2014).

Torres, Alcantara e Irala (2004, p.6) destacam os beneficios da colaboracgao:

O professor, ao optar por uma pratica docente que considere a interagdo com
os alunos, num processo de colaboragdo, passa a questionar e abrir espagos
para seus alunos e para si mesmo no sentido de reavaliar proprias praticas
€ as concepgoes tedricas presentes no processo de ensinar e de aprender.

A aprendizagem colaborativa € uma filosofia de ensino; nela a relagao entre
professor e estudante deve orientar-se por uma relacdo de seres humanos, que
juntos buscam por caminhos voltados a solidariedade para uma vida harmoniosa
mais feliz, tanto para si proprio como para o ambiente. A relagao entre professores e
estudantes deve ser de parceria, conforme aponta Behrens (2000, p.78):

A relagao é de parceiros solidarios que enfrentam desafios de problematizacdes
do mundo contemporaneo e se apropriam da colaboragao, da cooperagao e
da criatividade, para tornar a aprendizagem colaborativa, significativa, critica
e transformadora.
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Panitz (apud TORRES; ALCANTARA; IRALA, 2004, p.4) relaciona algumas

caracteristicas da aprendizagem colaborativa:

Em todas as situagbes onde pessoas formam grupos, a Aprendizagem
Colaborativa sugere uma maneira de lidar com as pessoas que respeita e
destaca as habilidades e contribuigdes individuais de cada membro do grupo.
Existe um compartiihamento de autoridade e a aceitagao de responsabilidades
entre os membros do grupo, nas agdes do grupo. A premissa subjacente da
aprendizagem colaborativa esta baseada na constru¢do de consenso por
meio da cooperagao entre os membros do grupo, contrapondo-se a ideia de
competicdo, na qual alguns individuos sdo melhores que outros. Os
praticantes da Aprendizagem Colaborativa aplicam essa filosofia na sala de
aula, nas reunides de comité, com grupos comunitarios, dentro de suas
familias e geralmente como um modo de viver e lidar com outras pessoas.

Portanto, o processo de colaboragdo ndo é um processo que desrespeita o
individual, pelo contrario, € um processo que respeita todas as contribuicdes de cada
participante do grupo, nao existindo uma unica autoridade, todos do grupo sempre
devem discutir e fomentar ideias de igual para igual.

Ainda, segundo Torres e Irala (2014, p.65):

Em um contexto escolar, a aprendizagem colaborativa seria duas ou mais
pessoas trabalhando em grupos com objetivos compartilhados, auxiliando-
se mutuamente na construgdo de conhecimento. Ao professor ndo basta
apenas, colocar, de forma desordenada, os alunos em grupo, deve sim criar
situacdes de aprendizagem em que possam ocorrer trocas significativas
entre os alunos e entre estes e o professor.

Nesse processo de aprendizagem, o professor nao tem o papel central, pois
se assim o fosse impossibilitaria a troca significativa, e o aluno apresenta um papel
mais ativo, colocando-se disposto a construir o conhecimento de forma conjunta.

Em um trabalho de grupo, todos os estudantes sdo responsaveis pelo resultado
final da atividade elaborada pelo docente, ndo existe um unico responsavel, todos
sao responsaveis pelo andamento do trabalho.

Matthews (apud TORRES; IRALA, 2014) elenca alguns aspectos importantes

da aprendizagem colaborativa, conforme o quadro 9:
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Quadro 14 - Aspectos importantes da Aprendizagem Colaborativa

Aprender de maneira ativa € mais eficaz do que apenas receber informagéo de forma passiva.

O professor é um facilitador.

O processo de ensino e aprendizagem é compartilhado entre docentes e discentes.

O professor tem como papel importante encontrar a coeréncia entre aula expositiva e trabalhos em
grupo.

A participacao em atividades em grupo ajuda na capacidade do pensar elaborado.

A participacdo em atividades em grupo permite a progressao das habilidades individuais para o uso
da consciéncia.

O desenvolvimento intelectual aumenta quando o participante de uma atividade em grupo aceita a
responsabilidade pelo aprendizado individual e em grupo.
O aluno reflite sobre suas crengas e ideais ao trocar ideias em pequenos grupos.

Fonte: Torres e Irala (2014).

Assim, pode-se dizer que a aprendizagem colaborativa é muito mais que uma
técnica utilizada pelo professor em sala de aula, é antes uma maneira de fazer com
que o estudante seja mais ativo no decorrer do processo de ensino e aprendizagem,
e o professor ndo € o centralizador do conhecimento e sim, o facilitador do processo.

Siqueira e Alcantara (2003, p.6) indicam as possibilidades de atuagao da

aprendizagem colaborativa e ressaltam a utilizagdo dos laboratérios de informatica:

Os laboratérios de informatica possuem a simpatia dos alunos e contam
com a interacdo assincrona, utilizando a ferramenta Férum de programa
computacional, ou na falta desse, listas de discussao formadas em péaginas
do curso, preparadas pelos alunos e professores e disponibilizadas aos
participantes em um provedor comercial de acesso de todos.

No processo ndo ha hierarquia delimitada, todos os membros do grupo
trabalham para atingir um objetivo comum, coordenadamente e de maneira sincrona.
Os participantes € que definirdo suas responsabilidades no grupo, o docente permite
que a decisdo e a organizagao sejam realizadas pelo proprio grupo (TORRES;
IRALA, 2014).

Nas palavras de Torres e Irala (2014, p.69):

O professor da sala de aula colaborativa ndo monitora ativamente os
grupos, deixando as questdes importantes para que eles mesmos resolvam.
Encerra suas atividades diarias com uma sessao de discussdes em que 0s
alunos em conjunto avaliam se os objetivos compartilhados foram alcangados
ou, se nao o foram, discutem e negociam uma melhor forma de alcanga-los
em um proximo momento.

O professor acredita que os estudantes possuem habilidades sociais para estarem

em uma sala de aula colaborativa, os estudantes ndo necessitam de nenhum treinamento
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sobre como agir em trabalhos em grupo, pois o perfil dos estudantes nascidos na era
digital ja demonstra sua habilidade em interagir por meio das redes sociais digitais,
das mensagens instantaneas, dos blogs, entre outros.

Matthews (apud TORRES; IRALA, 2014, p.69) faz a seguinte observagéo:

Nao ha nenhuma atividade dedicada a avaliacdo do funcionamento e a
participagdo dos membros do grupo, pois o professor deseja que os proprios
aprendizes resolvam os conflitos dos seus grupos, assim como as questdes
de participagéo.

O uso de tecnologias de informagé&o e comunicagao como bate-papos, féruns de
discussao, as redes sociais digitais pode levar a discussao de novas ideias, novos
projetos, resultando em um novo conflito de percepgéo da construgdo do conhecimento.
Os estudantes, ao interagirem um com o outro por meio do uso das tecnologias,
acabam por atuar como promotores do crescimento cognitivo de si mesmo e dos
outros (TORRES; IRALA, 2014).

Torres, Alcantara e Irala (2004, p.6), ao tratarem das potencialidades dessa

modalidade de aprendizagem, sugerem:

Na troca entre pares, num processo de compartilhamento e de colaboragao
os diversos atores podem juntos fazer uso de recursos tecnolégicos para ter
acesso a mais informacao, para enriquecer suas pesquisas, sejam elas de
carater individual ou coletivo, e assim, desenvolver uma gama de possibilidades
para um aprendizado continuo.

Neste ponto, é oportuno ressaltar a afirmacgao de Siqueira e Alcantara (2003, p.7):

A comunicagdo na aprendizagem colaborativa possui uma importancia
fundamental. O professor deve estar atento as manifestagcdes entre os alunos
de um grupo e entre os grupos, valendo-se de instrumentos de registro para
assegurar-se que 0s reais objetivos da atividade estdo sendo atingidos.
O docente necessita incentivar a participagéo coerente, certificar-se de que
ha uma distribuicao de autoridade, enfatizar a responsabilidade de cada um
pelo aprendizado do colega, limitar o debate aos argumentos, sem permitir
que seja desviado para o nivel pessoal, assegurar que existam oportunidades
iguais de manifestar o desenvolvimento da habilidade comunicativa.

Para Torres e lIrala (2014), a aprendizagem colaborativa supera o paradigma
tradicional de ensino. Os estudantes nascidos na era digital estdo expostos a um

exacerbado mundo de informagdes e a aprendizagem colaborativa pode contribuir



74

para que os estudantes possam, por meio desta, interpretar e transformar toda essa
informagdo em conhecimento social e relevante.

Nesse sentido, Overbaugh (apud SIQUEIRA; ALCANTARA, 2003, p.8)
compreende que as "Ferramentas de comunicagao assincronas mediadas por
computador, ndo somente promovem pensamento reflexivo e critico, mas também
permitem a ocorréncia de uma aprendizagem mais profunda e significativa".

A guisa de sintese, acompanha-se a afirmagdo de Harasim et al. (apud
ANDREOLI, 2011, p.83):

A aprendizagem colaborativa pode acontecer tanto presencialmente quanto
a distancia, sendo a troca e a discussao de ideias os elementos principais e
nao, a proximidade fisica. Nessa aprendizagem, a presenca fisica do professor
deixa de ser fundamental, pois ele ndo é mais o unico "fornecedor" de
conhecimento. A sala de aula é o espago ou ambiente que facilita a comunicagéo
e o0 conhecimento compartilhado.

De todo o exposto, depreende-se que aprendizagem colaborativa com o uso
das redes sociais digitais pode promover um ensino dindmico e inovador, que
melhore o ambiente da sala de aula, a interatividade entre os estudantes, o senso
critico e a autonomia.

Para tanto, parece ser produtivo considerar esta reflexdo de Burnham et al.
(2012, p.146):

Colocar nas instituigdes educacionais 0s recursos tecnoldgicos colaborativos é
uma das formas de contribuir para a formacgéo do ser social transformador,
possibilitando e estimulando o desenvolvimento das caracteristicas
colaborativas do ser humano, favorecendo a criagdo, a autonomia, a autoria
€ a coautoria dos alunos, transgredindo as praticas individualistas.

Tal abordagem apresenta consonancia com o paradigma da complexidade,
que busca um ser com criticidade, inovador e com visdo de totalidade. O aluno
estimulado pela aprendizagem colaborativa estara mais disposto a desenvolver

atividades em grupo com interagao e compartilhamento.
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4 REDES SOCIAIS DIGITAIS

4.1 AS REDES SOCIAIS E AS REDES SOCIAIS DIGITAIS

As redes sociais podem ser definidas como a intricada teia de relacbes
pelo qual um individuo participa do mundo maior. Cada relagdo liga um individuo
a outro individuo ou grupos de outros individuos, amigos, organizagdes, instituicbes
ou comunidades.

Tomaél, Alcara e Chiara (2005) descrevem a rede social como uma estrutura
n&o linear, descentralizada, flexivel, dindmica, sem limites definidos, auto-organizavel
e estabelecida por relagdes horizontais de cooperacgéo; apresenta um conjunto de
dois elementos: atores (pessoas, instituicbes ou grupos; os nds da rede) e suas
conexoes (interagdes ou lagos sociais).

Os atores sao o primeiro elemento da rede social, sdo as pessoas envolvidas na
rede social. Como parte do sistema, os atores atuam de forma a moldar as estruturas
sociais, mediante a interacao e a constituicao de lacos sociais.

Santaella e Lemos (2010, p.14) definem redes sociais como "conjuntos de
lagos sociais de variadas métricas".

As redes sociais acontecem a partir do nascimento de uma pessoa na base da
familia em que nasce. Posteriormente, nos lugares que frequenta, o clube, a escola,
as pessoas com quem convive, na mudanga para outra cidade, estado ou pais. Nos
eventos sociais: participando da equipe de natagao, ingressando na universidade,
estudando no exterior e obtendo o primeiro emprego (GROSEL; DAVIS, 2002).

Quase todas as pessoas participam de diferentes redes sociais. Redes que sao
organizadas em torno de certas dimensdes da vida, como: familia, trabalho, cultura,
geografia, identidade, interesses e valores compartilhados. As redes sociais sao
dinamicas e estao constantemente mudando e evoluindo.

Muitos fatores influenciam a criagcado e a evolugdo de uma rede social, incluindo
interesses pessoais, a mobilidade entre lugares e instituicbes e as a¢des de outras
pessoas, como, por exemplo: pais, irmaos, parentes, colegas, amigos, professores e
outros membros da rede social (GROSEL; DAVIS, 2002).

As redes sociais sao capazes de definir uma pessoa, como ja dizia a maxima

popular: "Diga-me com quem tu andas que te direis quem é". As redes sociais
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moldam claramente as crengas e os desejos das pessoas (GLOBAL INNOVATIONS
FORUM, 2001).
Grosel e Davis (2002, p.26), por meio de um exemplo, descrevem o

acontecimento de uma rede social:

Exemplo de rede social de Moira, uma adolescente de 13 anos de idade
que mora no Vale do Silicio, gira em torno de algumas definigbes como sua
escola, seu bairro e a comunidade dos amigos de seus pais. Para Moira, a
rede surgiu em torno dela nos ambientes em que seus pais a colocaram ou
a partir de interacbes que seus pais tém facilitado como o bairro de classe
media em que vive a escola primaria catélica em que estuda as ocasides
sociais que acompanha seus pais. Moira, é ainda uma jovem garota e sua
rede é em sua maioria formada pelas escolhas de seus pais.

Infere-se do exposto, que existe uma progressdo nas redes sociais dos
jovens. Primeiramente as redes sociais se formam em torno dos jovens a partir da
escola que seus pais os inserem, o bairro onde vivem e a sua propria familia. Com a
idade, os jovens comecam a desenvolver suas proprias redes, para, assim,
adquirirem mais sentido e significado (GLOBAL INNOVATIONS FORUM, 2001).

Dessa maneira, as redes sociais criam o contexto no qual as pessoas vivem
entre os seres humanos. Afinal, os individuos ndo sao simplesmente entidades em
conjuntos isolados de preferéncias e desejos, mas sao tecidos na comunidade em
que seus desejos, preferéncias e comportamentos sdo moldados pelas interagdes e
pelas relagdes entre as pessoas que conhecem e fazem parte dos grupos formais e
informais (GROSEL; DAVIS, 2002).

Nesse sentido, pode-se afirmar que a sociedade sempre foi uma rede, pois as
redes sociais sdo as que as pessoas formam quando se relacionam umas com as
outras (UGARTE, 2008).

Segundo Tomaél, Alcara e Chiara (2005, p.93): "As redes sociais constituem
uma das estratégias subjacentes utilizadas pela sociedade para o compartilihamento da
informacao e do conhecimento, mediante as relagbes entre os atores que as integram".

Recuero (2009) afirma que uma rede social € uma metafora para observar os
padrdoes de conexao de um grupo social, a partir das conexdes estabelecidas entre
as pessoas. Portanto, a abordagem da rede social tem seu foco na estrutura social.

Mas as redes sociais estdo atravessando os limites tradicionais da familia,
etnia, geografia, lugar e interesses, para incorporar um conjunto muito mais amplo

de relacdes e interacdes, e isso se deve ao advento da internet. Para Santaella e
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Lemos (2010, p.17): "O principal agente dessas transformagdes encontra-se na
prevaléncia das comunicagdes multimidia em rede, cujo melhor exemplo aparece no
crescimento fenomenal da www".

A internet ndo trouxe para o cotidiano das pessoas apenas uma série de
facilidades, impactou também diretamente em diversas mudangas na sociedade e na
dindmica das relagdes sociais. Entre elas, na maneira como as pessoas se comunicam
e na possibilidade de expressao e sociabilizagdo por meio da internet, de mensagens
instantaneas, de telefones, pagers, redes sociais digitais, entre outros.

Castells (apud AMANTE, 2014, p.28) enfatiza a questdo da sociabilidade dos

usuarios da internet:

A maior parte das vezes os utilizadores de Internet sdo mais sociaveis, tém
mais amigos e contatos e sdo social e politicamente mais ativos do que os
nao utilizadores. Além disso, quanto mais usam a Internet, mais se envolvem,
simultaneamente, em interagdes, face a face, em todos os dominios das
suas vidas.

Mundos diferentes estdo conectados em velocidades e distancias até entao
inimaginaveis. Na atualidade, a conectividade abundante torna possivel a formagéao
de relacionamentos muito além das fronteiras tradicionais do bairro, familia, escola e
geografia. Conforme aponta Santaella (2014), gracas a explosao das redes sociais
digitais, os principios baseados em troca, participagao, colaboragéao e compartiihamento
expandiram-se notavelmente.

Santaella e Lemos (2010, p.7) definem que as redes sociais digitais sao:

Plataformas-rebentos da Web 2.0, que inaugurou a era das redes
colaborativas, tais como wikipédias, blogs, podcasts, o Youtube, o Second
Life, o uso de tags (etiquetas) para compartiihamento e intercambio de
arquivos como no Del.icio.us e de fotos como no Flickr e as RSls, entre elas
o Orkut, My Space, Goowy, Hi5, Facebook e Twitter.

Kenski (2007, p.34) afirma que a internet e as redes sociais digitais sao

utilizadas para interagir:

Ao acessar a internet, a qualquer momento, vocé ja néo precisa ficar
sozinho diante da tela do computador. Em salas de bate-papo, sites de
relacionamentos, grupos de discussao, € possivel o acesso a muitas outras
pessoas que, como vocé, estdo querendo conversar, trocar idéias, pedir
ajuda, enfim, "teclar", interagir.
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Assim sendo, as redes sociais digitais sdo espacos virtuais de socializagao,
coletivos e colaborativos de comunicacao, de interacdo que podem facilitar a troca de
contetidos, de informacao, de interesses e de desejos (MOREIRA; JANUARIO, 2014).

A tecnologia ndo esta mantendo apenas cidadaos conectados, mas também
esta sendo utilizada para mudar a maneira com que as pessoas geram as suas
redes sociais cotidianas (GLOBAL INNOVATIONS FORUM, 2001).

Para além disso, diz Kenski (2007, p.34):

As redes, mais do que uma interligagcdo de computadores, sédo articulagbes
gigantescas entre pessoas conectadas com os mais diferenciados objetivos.
A internet é o ponto de encontro e disperséo de tudo isso. Chamada de rede
das redes, a internet € o espago possivel de integracao e articulagado de todas
as pessoas conectadas com tudo o que existe no espaco digital, o ciberespaco.

Santaella e Lemos (2010), ao explicar que as mensagens e 0s e-mails fazem
uso das redes, explicitam que as redes sociais digitais (intituladas pelas autoras como
redes sociais da internet) ndo apenas fazem uso das redes sociais, mas criam redes
sociais e sao também a propria rede.

As redes sociais digitais ocupam papel de destaque em todos os aspectos da
vida social contemporanea, em velocidade inimaginavel. A interacdo pelas redes
sociais digitais cria comunidades virtuais onde, em sua maioria o relacionamento
entre todos € de harmonia, igualdade e colaboragéo de uns com os outros.

Estudar as redes sociais digitais é de extrema importancia para assim,
compreender como elas estdo modificando os processos sociais e informacionais da
sociedade da informacao.

Nesse sentido, Kenski (2007, p.35) apresenta contribuigbes relevantes:

Essa nova logica das redes influencia as mudangas nas organizacoes,
flexibiliza as hierarquias internas e altera os sistemas de competicdo e
cooperagado. No campo empresarial, nota-se a velocidade com que as empresas
se aglutinam e se deslocam em "consoércios" globalizados, de acordo com
os interesses especificos de cada momento e em cada lugar. As condigbes
de trabalho nas empresas também se alteram. A linha de produgdo em
massa da lugar a individualizagéo do trabalho e a flexibilizacdo do emprego.
Na sociedade da informagédo, como é compreendido o atual momento que
vivemos, fungdes e processos dominantes estdo cada vez mais organizados
em torno dessas redes.

Um aspecto extremamente relevante é a caracteristica da expressao pessoal

ou personalizada nas redes sociais digitais. As redes sociais digitais permitem a
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construgdo de uma pessoa por meio de um perfil ou de uma pagina pessoal.
Segundo Recuero (2009), essas construgbes sao identitarias do ciberespago, e uma
pessoa pode ser representada por um weblog, por um fotolog, por um twitter ou
mesmo por um perfil no Facebook.

Os usuarios sao representagdes nos espacgos de interagao, lugares de exposicao
construidos de forma a expressar elementos de sua personalidade ou individualidade.
A esse respeito, Grosel e Davis (2002, p.xi) alertam sobre o perfil dos jovens nascidos

na era digital:

Os jovens vivem um mundo de multiplos papéis e identidades, dado o amplo
alcance e da passagem de fronteiras das redes sociais digitais, muitos
jovens desempenham multiplos papéis e negociam multiplas identidades,
cada um amarrado a uma rede ou a um contexto em particular. Desta forma,
0s jovens tornaram-se bastante habeis em papéis e identidades multiplas.

Ainda sobre o comportamento dos jovens, as interagdes on-line e off-line e a

construgao da personalidade, vale a afirmagao de Amante (2014, p.31):

O comportamento dos jovens nas redes mostra que os mundos on-line e off-
line estado cada vez mais ligados. Evidencia-se que os utilizadores das redes
sociais trardo assuntos e pessoas dos seus mundos off-line para os mundos
on-line. Esta perspectiva contrasta com a dos que consideram que a internet
permite aos utilizadores apresentarem "eus" on-line diferentes dos "eus" off-line.

Essa perspectiva de construgdo de diferentes personalidades na vida on-line e
off-line evidencia um fator positivo das redes sociais digitais, a liberdade de expressao.

Esses multiplos papéis e multiplas identidades, os quais os jovens tornaram-se
habeis em desempenhar, estao relacionados ao produto imediato das redes sociais
digitais que sdo conhecidos como blogs, Twitter, Instagram, LinkedIn, Facebook e
que se apresentam como extensdes da identidade dos individuos que as utilizam
(POMPEO, 2014). Potencializaram a necessidade inerente de o ser humano se expor e,
ainda, criaram demandas comunicacionais e colaborativas que antes n&o existiam.

Segundo Johnson et al. (2014), as redes sociais digitais mudaram a natureza
das conversas para que elas nao figuem mais restritas a poucos, mas seja uma
oportunidade para uma substancial reflexdo e acao coletiva. As palavras de ordem

das redes sociais digitais sao: expor-se, trocar, colaborar.
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O potencial de colaboragdo entre as pessoas, que as redes sociais digitais
proporcionam em que todos podem trocar ideias e viabilizar projetos em conjunto,
encontra suas bases nos principios da confianga e do compartilhamento.

Pessoas que estdo nas redes sociais digitais atravessam limites, servem
como agentes fundamentais para a difusdo, transmisséo de ideias e praticas de um
grupo para outro, tornam mais facil a interacdo entre amigos e instituicbes que
produzem conteudo. Por meio das redes sociais digitais, pessoas de mundos diferentes
entram em contato aumentando as chances de inovacao (GROSEL; DAVIS, 2002).

Nesse contexto, é notavel que os relacionamentos sdo a alma das redes
sociais digitais, como as pessoas compartilham informagdes sobre si mesmas,
descobrem o que 0s seus pares e as organizagdes favoritas pensam sobre temas de
interesse e trocam mensagens. Por meio da rede social digital sdo produzidas,
publicadas, distribuidas e consumidas mensagens multimidias. Com o uso das redes
sociais digitais aumentam o alcance das informacgdes e a velocidade de difusdo e
da inovacgao.

Como o relacionamento € a esséncia das redes sociais digitais, os jovens
nascidos na era digital, por meio da conectividade abundante, tém o potencial de
abrir-se as influéncias e relacées além dos limites fisicos tradicionais da sua casa e
da sua comunidade, e apresentam um vislumbre ao futuro, entendendo que as redes
sociais digitais sdo propensas a evoluir as suas redes sociais.

Segundo a pesquisa do Global Innovations Forum (2001), as redes sociais
digitais ja estao alterando a visao dos jovens nascidos na era digital no conceito de
suas redes sociais, como exemplo tem-se a familia. Os jovens, muitas vezes, tém
atribuido titulos familiares para pessoas que néo fazem parte da familia, isso aponta
para uma necessidade de reexaminar a nogédo do que € uma familia, de quem faz e
de quem nado faz parte dessa familia, que bases sdo fornecidas e trocadas em
pseudorrelagdes familiares.

Esses jovens acreditam que as redes sociais digitais fortalecem relacionamentos
ja estabelecidos proporcionando oportunidades para que as pessoas que estdo
separadas pela distancia fisica se conectem umas com as outras (JOHNSON et al.,
2014), e ainda, aderem as redes sociais digitais para manterem contatos ja existentes,

reforcar novos lagos e nao tanto para conhecer novas pessoas (AMANTE, 2014).
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Nesse sentido, € oportuno acompanhar a afirmacdo de Grosel e Davis
(2002, p.97):

Os lugares e os ambientes fisicos para os jovens ainda sdo muito importantes,
enquanto os jovens estao estabelecendo relacionamentos além das fronteiras
tradicionais, eles ainda vivem muito do seu dia-a-dia real em ambientes
fisicos com familiares, vizinhos, colegas, professores. Na verdade, a maioria
de suas interagdes on-line reforca e apoia suas interacdes na vida real, em
vez de substitui-las.

Os nascidos nas era digital usufruem das redes sociais digitais, como usufruem
de outros espagos publicos: compartilham, discutem, trocam, conversam, fazem
amizades, cometem erros e testam os limites do mundo social (AMANTE, 2014).

Para os jovens nascidos na era digital a vida on-line € uma continuagéo da
vida off-line, dois mundos que se difundem e que sdo a mesma coisa. E de extrema
importancia entender e aprofundar essa interagdo para abordar novos contextos,
principalmente no campo da educacgéo, um dos principais campos atingidos por esse
novo funcionamento social e mental.

As redes sociais digitais podem constituir um espaco importante para a
aprendizagem colaborativa e para a construgéo do conhecimento. Na era digital os jovens
aprendem em conjunto, colaborando entre si e com os professores. A colaboragéao, a

participacdo e o compartilhamento devem ser o foco do ensino contemporaneo.

4.2 AS REDES SOCIAIS DIGITAIS QUE MAIS SE DESTACAM ENTRE OS
NASCIDOS NA ERA DIGITAL

Diversas sao as redes sociais digitais em uso na atualidade, nesse trabalho
foram selecionadas para serem citadas, as mais utilizadas pelos jovens brasileiros

nascidos na era digital, de acordo com Pompeo (2014).

421 Blog

Com a internet, surge o blog, um diario pessoal da web do século XXI, que
apresenta autoria individual, com estilo informal e subjetivo. Com frequéncia, o
visitante pode deixar comentarios sobre as entradas ou posts, criando um dialogo

assincrono (n&o simultaneo).
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Conforme afirmam Mercado et al. (2012, p.117), o blog € nomeado de

diferentes maneiras:

O blog também é conhecido por outras nomenclaturas, de acordo com o tipo
de midia que enfatiza: fofolog, blog que permite manipular e editar imagens;
videoblog (vlogs ou vogs), blog com uma galeria de videos, sejam eles de
um ou de varios autores; audioblog, blog com cole¢ao de audio, que permite
diferentes formatos de audio; os mais utilizados sdo mp3 e wav; contém
mensagem de viva voz, mas pode servir como complemento de uma mensagem
escrita com um documento de audio, uma musica, um som associado;
edublogs, blog com interface de docéncia, aprendizagem e investigagao;
blognovelas, blog como interface para a construgao e a difusdo de obras
narrativas de ficgdo seriada; groupblog, blogs escritos por dois ou mais autores.

Segundo Dominguez (2011), os primeiros blogs datam de 1994 e em 2008
existiam 75 milhées de blogs no mundo inteiro. Vale ressaltar, conforme aponta
Inagaki (2011), que jovens de 12 a 17 anos, estao deixando de manter blogs (de 2006 a
2009, o numero de blogueiros nessa faixa etaria caiu de 28% para 14%) e jovens na
faixa etaria acima de 18 anos estao se tornando mais adeptos do blog (0 numero de
blogueiros nessa faixa etaria subiu de 11% para 14%).

O blog apresenta uma nova forma de postar conteudos na internet, sdo simples,
rapidos e praticos. Facilitam o trabalho de quem nao tem tempo de postar textos longos,
os blogs sao ideais para os que querem postagens curtas, ou ainda para os que preferem
publicar fotos, videos e desenhos com poucas linhas escritas (INAGAKI, 2011).

Santos (2012, p.89) comenta sobre o assunto do blog:

O assunto do blog pode ser variado desde assuntos cdmicos, como discussdes
cientificas, de noticias a poesia, de ideias e experimentos, de culinaria a
fotografia. O blog € muito democratico, pois as postagens acontecem de
acordo com o interesse do usuario e a visita a outros blogs também varia de
acordo com a necessidade ou curiosidade de quem esta blogando.

Por oferecer tais possibilidades, o blog pode ser um recurso utilizado por
docentes universitarios na pratica pedagégica. E um instrumento que permite o
desenvolvimento de projetos especificos, espago de divulgagao de agbdes do curso,
dos docentes e dos proprios estudantes. E um ambiente didatico que promove a
participacdo, a interacdo, a colaboracdo e um ensino-aprendizagem centrado no
estudante (MERCADO et al., 2012).
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4.2.2 Twitter

O Twitter € uma rede social digital e, também, um servidor para microblogging
por meio do qual os usuarios podem postar textos de até 140 caracteres (conhecidos
como tweets) e receber as atualizagdes dos perfis seguidos. O Twitter € o fundador
de outro recurso muito utilizado na internet, a hashtag, que nada mais € que um
marcador de conteudo.

E do monitoramento das hashtags que surgem os trending topics, ou 0s
assuntos mais comentados do momento na rede social digital. O Twitter, em 2014,
contou com cerca de 240 milhdes de usuarios (POMPEO, 2014). Para Santaella e
Lemos (2010), o Brasil € um dos principais paises responsaveis pelo crescimento do
Twitter internacionalmente.

Santaella e Lemos (2010, p.66) definem o Twitter como:

Uma midia social que, unindo a mobilidade do acesso a temporalidade always
on das RSIs 3.0, possibilita o entrelagamento de fluxos informacionais e o
design colaborativo de ideias em tempo real, modificando e acelerando os
processos globais da mente coletiva.

O Twitter pode ainda servir como um meio de captacao de informacgdes, um
espaco colaborativo que abriga diferentes ideias que podem ser discutidas livremente.
O seu foco principal esta na qualidade e no tipo de conteudo que é twittado por um
usuario em especifico (SANTAELLA; LEMOS, 2010).

O Twitter colabora de diferentes maneiras no entrelagamento das informacgdes.
Em sala de aula, essa rede social digital pode ser utilizada como uma ferramenta de
aprendizagem, modificando a dinamica tradicional das aulas, estimulando um maior
diadlogo e ao mesmo tempo permitindo que as informagdes sejam transmitidas a um
publico global.

Como exemplo do uso do Twitter em sala de aula, destaca-se o Projeto
Twitter Experience da Universidade do Texas em Dallas (RANKIN, 2009), no qual a
professora utilizou a rede social digital Twitter e afirma que o recurso permitiu um
nivel de participagdo na aula que seria impossivel de ser alcancado de outra maneira
em uma turma com 90 estudantes. A mesma autora ainda observa que em uma sala
de aula, quando é estabelecida uma discussao apenas 10% dos estudantes dominam o

debate, a maioria dos estudantes faz um comentario, mas a maior parte do tempo
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eles ficam calados. Com o uso do Twitter, a dindmica mudou significativamente e

permitiu um maior numero de participantes.

4.2.3 Instagram

O Instagram é uma rede social digital utilizada para o compartilhamento de
fotos e videos curtos por meio do celular. Os usuarios podem aplicar filtros digitais
sobre as imagens e compartilha-las também em outras redes sociais digitais, como
Facebook, Twitter e Tumblr.

O aplicativo — que tem como cofundador o brasileiro Mike Krieger — foi
langado em 2010 somente para 10S, e em 2012 foi disponibilizada a versao para o
sistema Android. Em outubro de 2014, o Instagram superou a marca de 200 milhdes
de perfis (POMPEO, 2014).

O Instagram é mais uma rede social digital com forte potencial para contribuir
nos processos de ensino e aprendizagem e no engajamento dos estudantes tanto
dentro quanto fora de sala de aula. Para Johnson et al. (2014), ambientes de
aprendizagem on-line disponibilizam diferentes experiéncias, incluindo oportunidades
para uma maior colaboracdo e ao mesmo tempo enfatizando as habilidades digitais

dos estudantes nascidos na era digital.

4.2.4 Linkedin

O LinkedIn é uma rede social digital profissional, lancada em 2013 e voltada
fundamentalmente para o mundo dos negdcios e conta, hoje, com 300 milhdes de
cadastros. Em seu perfil, o usuario informa sua formacao e pode listar experiéncias e
interesses profissionais (POMPEOQO, 2014).

Conforme afirma a mesma autora, o objetivo do servico € possibilitar o
contato entre profissionais e empresas, faciltando a busca por trabalhos — os
candidatos podem ver o perfil de contratagdo das empresas cadastradas; ja os
empregadores podem filtrar candidatos potenciais. No Brasil, em 2014, mais de 700
empresas utilizaram a ferramenta de recrutamento da rede social profissional.

O LinkedIn, conforme citado, € uma rede social digital profissional, mas

também pode ser utilizado para facilitar os processos de ensino e aprendizagem
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e para tornar o conteudo mais dinamico, flexivel e acessivel a um maior numero
de estudantes.
Sobre os beneficios das redes sociais digitais, € interessante acompanhar os

comentarios de Mercado et al. (2012, p.116):

As contribuicdes de cada participante, os conhecimentos e as habilidades,
as nogdes e 0s conceitos para enriquecer a pratica e o desenvolvimento da
aprendizagem de cada um na construgdo coletiva com seus companheiros,
com sua propria participagdo na comunidade de aprendizagem, o que
constroi um ambiente enriquecedor com contribuicdes e interacdes de todos
e cada um dos integrantes.

O uso das redes sociais digitais envolve os estudantes em atividades de
aprendizagem mais criativas e exige mais colaboracdo entre os estudantes, e entre

estudantes e professores.

4.2.5 Facebook

A rede social digital Facebook, inicialmente chamada de Thefacebook, foi criada
por Mark Zuckeberg, Eduardo Saverin, Dustin Moskovitz e Chris Hughes, entédo
estudantes da Universidade Harvard, em 04 de fevereiro de 2004. E ficou bastante
conhecida com o filme A Rede Social (The social network), de David Fincher estreado
no cinema no ano de 2010 (AMANTE, 2014).

Seu foco inicial era criar uma rede de contatos, um espaco virtual no qual as
pessoas se encontrassem, compartilhassem opinides e fotografias. Inicialmente,
apenas entre os estudantes da Universidade de Harvard, mas logo foi expandida
para outras instituicdbes de ensino superior €, em menos de um ano, a rede social ja
havia conquistado um milhdo de usuarios. Nessa época a rede social era destinada
apenas aos universitarios.

No més de setembro, no mesmo ano de sua criagcédo, a rede social langou o
"mural", que permitia aos usuarios enviar mensagens aos amigos. No final de 2005,
0 ja chamado Facebook possibilitou que os usuarios compartilhassem fotos e foi
liberado para ser acessado em todo o mundo, mas apenas por estudantes.

No dia 26 de setembro de 2006, o Facebook permitiu que qualquer pessoa com
idade acima de 13 anos pudesse criar a sua conta, o que levou a rede social a alcangar

12 milhdes de usuarios. No ano de 2007, o Facebook liberou o compartilhamento de
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videos, nesse periodo 58 milhdes de usuarios utilizavam a rede social. Sempre
inovando, em 2008, cria um chat vinculado a rede e um aplicativo para o telefone
celular da marca Apple, conhecido como Iphone.

Mark Zuckerberg cria o icone "curtir" e, em margo de 2009, langa o novo
Facebook, com layout redesenhado e uma nova pagina. Em dezembro do mesmo
ano, a rede social digital atinge um numero de 360 milhdes de usuarios.

Amante (2014, p.29) levanta alguns dados importantes:

Em dezembro de 2012 a rede social ultrapassou 1.060 milhdes de utilizadores
mensais ativos, sendo 680 milhdes utilizadores que usam acesso movel. Por
dia, o numero de utilizadores médio ativo, ronda os 618 milhdes, Trata-se, pois
de um fenémeno Unico que se configura como a maior rede social do mundo.

E atualmente um dos sistemas com maior base de usuarios no mundo, com
1,15 bilhdo de usuarios (POMPEOQO, 2014), sendo considerada como a rede social digital
mais conhecida. Sua ultima criagao, em janeiro de 2014 (ano em que completou dez
anos), foi o aplicativo Paper, aplicativo de leitura para smartphones e tablets que
neste momento esta disponivel apenas para usuarios norte-americanos. O recurso
apresenta dezenove se¢des de noticias como esportes, tecnologia, cultura e mostra
um visual diferente do que o aplicativo principal da rede social digital.

O Facebook permite que seus usuarios compartilhem conteudos diversos,
como textos, videos e imagens; publiguem mensagens pessoais; organizem e
divulguem eventos, conversem com outros usuarios e participem de grupos de
interesse comum (POMPEO, 2014).

Santaella e Lemos (2010, p.67) delineiam o ambito da abrangéncia do Facebook

desta maneira:

O foco da rede social Facebook, por exemplo, é disponibilizar informacoes e
meios de interagao direta para redes de relacionamento que, em sua grande
maioria, ja existiam off-line antes da entrada do usuario na plataforma.
Novos contatos surgem através da rede, € claro, mas quase sempre em
virtude de um contato pessoal ou de um amigo comum. Essas redes se
caracterizam por uma atuagdo predominantemente focada em redes de
relacionamentos pessoais familiares, de amizade e/ou profissionais.

Pompeo (2014) enfatiza que o Brasil, em 2014, foi o quarto pais com maior
numero de perfis do Facebook, ficando atras somente dos Estados Unidos, Reino

Unido e Portugal.
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Na rede social digital Facebook, os participantes identificam-se pelos seus
perfis. Mas, como apenas é possivel utilizar o sistema com um login e uma senha,
automaticamente o participante é vinculado ao seu perfil.

Sobre as possibilidades do Facebook, pode-se acompanhar no Educause
(apud MOREIRA; JANUARIO, 2014, p.75) que:

O Facebook agrega uma significativa quantidade de recursos, funcionalidades
e aplicativos que permitem acgdes interativas na web, tendo-se tornado, hoje
em dia, um espaco inovador no qual se criam e desenvolvem interagdes,
sociabilidades e aprendizagens, estas colaborativas em rede, por meio do
dialogo e da construcao coletiva de saberes.

E complexo delimitar e compreender em sua totalidade o que as redes sociais
digitais significam, pois ndo estdo ha tanto tempo disponiveis. De fato, as redes
sociais digitais se encontram em um estado primitivo, pois podem evoluir para niveis
inimaginaveis. Mas o mais importante é que a internet e as redes sociais digitais
tém estimulado de forma decisiva o ensino e a aprendizagem podendo transitar
de uma atuacdo docente conservadora para uma pratica pedagdgica inovadora
(BEHRENS, 2008).

As redes sociais digitais para a educagao devem ser utilizadas para romper
com o paradigma do pensamento linear e fragmentado, exigindo uma compreensao
e atuacdo do docente voltada para atualidade dos jovens nascidos na era digital
(MERCADO et al., 2012).

43 A REDE SOCIAL DIGITAL FACEBOOK COMO UM AMBIENTE PARA O
DESENVOLVIMENTO DA APRENDIZAGEM COLABORATIVA

Ja foi descrito o quanto as rede sociais digitais tém alterado as maneiras
de pensar e agir e como esta nova tecnologia tem modificado os modelos mentais
dos estudantes.

Em concordancia com essa realidade, € incontestavel que o Facebook se
apresenta como um importante recurso docente e como um cenario ideal para promover
a interacdo e a aprendizagem colaborativa (MOREIRA; JANUARIO, 2014).

O Facebook incentiva a participacao colaborativa, em que o conhecimento é

compartilhado coletivamente por todos, por isso € importante que os docentes
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compreendam o ambiente para incentivar a aprendizagem colaborativa entre seus
estudantes (CHAGAS; LINHARES, 2014).
Essa rede social digital € uma rede de comunicagao imediata e de interagao,

conforme afirmam Moreira e Januario (2014, p.79):

Sendo o Facebook, por exceléncia um espacgo de interacdo e comunicagao,
o professor pode aproveitar as muitas horas que os seus estudantes
passam conectados, para utiliza-lo como um espaco de partilha de contelidos
multimidia, de videos, de musicas, de fragmentos de filmes ou de pecas de
teatro, relacionados com os temas lecionados. Para, além disso, pode,
também, aproveitar esse tempo para promover discussdes e debates sobre
os assuntos tratados.

Como ja dito, a aprendizagem acontece de maneira formal e informal, e o
Facebook pode colaborar para ambas as aprendizagens, conforme afirmam Chagas
e Linhares (2014, p.294):

A aprendizagem pode ocorrer tanto dentro de uma perspectiva de educacgéo
formal, quando a escola utiliza dessas interfaces em seu programa educacional
ou, na educagéo informal, em que os usuarios podem aprender em ambientes
informais de aprendizagem.

Esta rede social digital, além de mediar as relagdes pessoais e interpessoais,
possibilita a construcdo de novos conhecimentos de forma colaborativa e partilhada
entre todos os estudantes (MOREIRA; RAMOS, 2014).

O Facebook apresenta uma enorme potencialidade para a aprendizagem
colaborativa, na medida em que pode proporcionar interatividade no processo de
ensino e aprendizagem do qual os estudantes se sentem parte integrante. Ao fazerem
parte desse processo, revelam-se estudantes responsaveis e autobnomos (MOREIRA;
JANUARIO, 2014).

Os conteudos quando postados no Facebook serdo compartilhados entre os
estudantes, potencializando a constru¢ao do conhecimento de maneira colaborativa.
A referida rede social digital intensifica a partilha de informag¢des em um aprendizado
colaborativo em que corpo discente e docente mobilizam recursos, informacdes,
imagens, atualizando seus conhecimentos (CHAGAS; LINHARES, 2014).

Os estudantes em um grupo do Facebook de uma determinada disciplina

podem promover o0 conhecimento por meio do dialogo constante entre os
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participantes do grupo. Ademais, passam a compreender e a respeitar diferentes
perspectivas por meio dos debates realizados no grupo.

Em concordancia com essa afirmacdo, Dewey e Oxford (apud CHAGAS;
LINHARES, 2014, p.296) lembram que "os alunos nao aprendem de forma isolada, o
individuo aprende por fazer parte da envolvente comunidade e no mundo como
um todo".

Os jovens nascidos da era digital ttm demonstrado que estdo aprendendo por
fazer parte de uma comunidade digital; descobrem e aprendem por tutoriais on-line
diversos assuntos que Ihes interessam, buscando assim solu¢des para o aprendizado,
e o0 conhecimento € descoberto de maneira autbnoma.

O aprender fazendo, trocando e colaborando € uma praxis na vida dos jovens
nascidos na era digital, dai porque é de extrema importancia a utilizacédo do
Facebook como ambiente para o desenvolvimento da aprendizagem colaborativa.

No Facebook os estudantes podem aprender, fazendo, trocando e conhecendo,
visto que essa ferramenta propicia a troca de informacdes, de experiéncias e o
compartilhamento de opinides, que acontece de maneira ndo hierarquizada.

A possibilidade de postagens, comentarios e discussées em um grupo do
Facebook constitui um importante recurso para desenvolver a aprendizagem
colaborativa, pois nele todos compartilham entre todos. Chagas e Linhares (2014,
p.300) enfatizam as propriedade do Facebook, por entenderem que "Este recurso é
um dos mais ricos para o processo de construcdo do conhecimento, por possibilitar o
inicio de uma discussao acerca de determinada tematica e com as postagens o
desenvolvimento desta discussao".

As postagens de arquivos, por exemplo, contribuem para a aprendizagem
colaborativa quando os estudantes podem modificar os arquivos postados, podem
discutir a partir dos trabalhos desenvolvidos em conjunto, e sempre exaltando a
troca significativa sem ter o professor como papel central.

O docente com conhecimento de tais recursos do Facebook ira desenvolver uma
pratica inovadora que enfatiza a colaboragao e a integracado dos estudantes. Chagas
e Linhares (2014, p.311) sugerem que os professores passem a imprimir em suas

praticas a dinamica propiciada por essa ferramenta:

Cabe a esse docente estar inserido nas praticas da Cibercultura, em que
compartilhar e remixar sdo ag¢des importantes para uma colaboragao e
integracdo dos discentes, sendo que geralmente essas praticas ndo fazem
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parte dos seus métodos atuais. Sdo essas praticas do colaborar e remixar
que irdo alimentar a Inteligéncia Coletiva, fazendo com que o papel do
professor passe a ser de um curador do conhecimento, utilizando a
potencialidade das redes para ampliar as possibilidades de aprendizagem.

E condigdo imprescindivel a formacdo continuada de professores para efetiva
utilizagdo da rede social digital Facebook como ambiente de desenvolvimento para a
aprendizagem colaborativa, com vistas a promogao e ao desenvolvimento do processo

de ensino e aprendizagem.

4.4 A REDE SOCIAL DIGITAL FACEBOOK E O SEU FUNCIONAMENTO

A rede social digital Facebook foi escolhida para servir como um ambiente
para o desenvolvimento da aprendizagem colaborativa para os jovens nascidos na
era digital do curso de Design de Moda, por ser a rede social digital com mais
usuarios cadastrados do mundo e por estar ao alcance da maioria dos jovens
nascidos na era digital.

Conforme destacam Moreira e Januario (2014, p.74): "As redes sociais sao
parte integrante da vida dos nossos estudantes e entre estas se destaca o Facebook
que é uma das redes sociais mais utilizadas em todo o mundo como espago de
partilha, de interacao e de discussao de ideias".

E também uma rede social digital que vem sendo muito utilizada principalmente
no contexto do ensino superior (FERREIRA; CORREA; TORRES, 2012). Existem
diversos estudos positivos do uso do Facebook para fins educacionais por permitir a
colaboracdo no processo educativo, a construgao critica e reflexiva de informacéao
e conhecimento.

O Facebook é uma rede social digital gratuita. Para ter acesso a rede social
digital, o usuario tera que criar primeiramente uma conta. Santaella (2014) afirma que
0s usuarios s&o essenciais para as redes sociais digitais existirem e que esses usuarios

séo cadastrados por meio de um processo de fornecimento de informagdes pessoais.



91

Para a criagdo da conta na rede social digital Facebook, o usuario tera que
informar os seguintes dados: nome, sobrenome, email ou celular, criar uma senha,

data de aniversario e género (Figura 1).

Figura 1 - Tela inicial de acesso a rede social digital Facebook

£-mail ou isiefone Senha

I
facebook e -
No Facebook vocé pode se conectar e Abra uma conta
compartilhar o que quiser com quem é E gratuito e sempre sera
importante em sua vida.
Aniversario
Da v Mis v
Femm M,

Apés a criagao da conta, o usuario tera um perfil no Facebook no qual séo
disponibilizados campos para diferentes informagées (AMANTE, 2014). O usuario ao
criar um perfil podera preencher o quadro de "Informagdes Basicas e de Contato",
que podera incluir informacao sobre género, data de nascimento, idiomas, ideologia
politica e crencga religiosa.

No icone "Trabalho e Educacao", o usuario podera incluir informacdes sobre
local de trabalho, habilidades profissionais, faculdade que estuda ou estudou e
ensino meédio que estuda ou estudou.

O usuario também pode acrescentar informagdes sobre cidade atual e cidade
natal, outros locais onde morou no icone "Locais em que vocé morou". E possivel
também preencher o icone "Familia e relacionamentos" onde o usuario informa o
status de relacionamento e pode vincular outro usuario no status, e adicionar os

membros da familia vinculando outros usuarios do Facebook.
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Figura 2 - Tela onde o usuario pode preencher as informagdes
pessoais

.
-
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Sobre Amigos Fotos Mais «

Sobre

I Visao geral

Ao fazer parte da rede social digital o usuario ira criar a lista de amigos, pela
qual podera procurar por quem quiser, enviar um convite para adicionar essa pessoa
a sua lista de amigos, caso o convite seja aceito ambos os usuarios terdo acesso

aos seus respectivos perfis na rede social digital.

Figura 3 - Tela que apresenta a lista de amigos do usuario
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Conforme explicita Amante (2014, p.30), ha outras possibilidades de se ligar a

pessoas, além de usuarios individuais:

Para além destas ligagbes a sujeitos individuais ha a possibilidade de se
ligar a grupos, ou tornar-se fa de paginas de celebridades, clubes desportivos
ou outras organizagbes. Ha assim a possibilidade de criar uma rede de
contatos em fungao dos interesses comuns dos utilizadores.
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A politica do Facebook estabelece que as pessoas que se registrarem devem
usar nomes verdadeiros, essa diretriz significa que o site esta mais propenso a ser
uma comunidade de amigos, familiares, colegas de trabalho e de classe. A rede
social digital descreve os padrdes de conteudo em um recurso on-line chamado
"Padrdes da comunidade do Facebook".

Existem diversas maneiras de comunicagao na rede social digital Facebook,
que podem assumir a forma de mensagens privadas, ou publicas, por meio do
mural, onde além de texto pode anexar fotos, videos, musicas, noticias de algum site
ou outra rede social digital. Esses conteudos, conhecidos como as postagens ou
posts, podem ser comentados ou curtidos (icone representado por uma mao com o
sinal de positivo) pelos amigos.

Existe também a possibilidade da comunicagao sincrona (Figura 4), usando a

fung&o chat na troca de mensagens instantaneas (AMANTE, 2014).

Figura 4 - Tela de mensagem instantanea que
pode ser utilizada no Facebook
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equipe

Amanhna AMMAS BRAS FALINIT

O icone "Denunciar abuso" esta localizado em praticamente todas as paginas
do Facebook, se um usuario denunciar conteudo ofensivo ou abusivo, como fotos,
alguém da equipe de seguranga do Facebook investigara e removera o conteudo da
rede social digital.

Uma das prioridades do Facebook é conceder a todos o controle de sua propria
privacidade (Figura 5). Segundo Phillips, Baird e Fogg (2012), o Facebook desenvolve

um bom trabalho nos cuidados da seguranga e privacidade on-line dos usuarios.
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Mas essas ferramentas ndo podem ajudar os usuarios que nao as utilizarem; as

configuragdes de privacidade padrdo sao obtidas ao criar uma conta na rede social.

Figura 5 - Tela de configuragédo de controle de privacidade

o Ceral Configuragoes de privacidade e ferramentas

Quem pode ver minhas
© Privacidade coisas?

" Linha do tempo &

© Eioque

Quem pode me procurar?

Essas configuragdes sao diferentes para adultos e menores de 18 anos.
As configuragbes de privacidade também funcionam de maneira diferente para
usuarios menores € maiores de 18 anos. Informagdes basicas sobre adultos e
menores de 18 anos aparecerdao quando as pessoas navegarem no perfil de um
usuario, incluindo nome, foto do perfil (se publicada), género e redes. Mas pessoas
menores de 18 anos ndo tém uma prévia publica do perfil, isto €, pessoas que
pesquisarem um menor de 18 anos pelos mecanismos de busca Google ou Bing ndo
poderao encontrar o menor de idade.

Existem quatro categorias que podem ser ajustadas ou revisadas nas
configuragcdes: Conexdes no Facebook, Compartilhando no Facebook, Aplicativos e
Sites, Listas de Bloqueio.

A secao "Conexdes no Facebook" controla quem pode ver as informagdes que o
usuario forneceu em seu perfil e como as pessoas podem encontrar e se conectar
com o usuario na rede social. Nessa pagina, o usuario pode usar a ferramenta
"Visualizar meu perfil", que mostra como aparecera o perfil do usuario para as
pessoas que ndo sdo amigos no Facebook.

No icone "Compartilhando no Facebook" ha nove areas gerais para o usuario
definir quem tera acesso as informacgdes pessoais e as informagdes que ele compartilha.
Nessa pagina o usuario tem a op¢ao de definir a privacidade para "Todos", "Amigos
de amigos", "Somente amigos", "Recomendado” (que € a configuragcdo padrao)

ou "Personalizado".
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A secao "Aplicativos e sites" controla quais informacdes sdo compartilhadas
com as empresas que criam aplicativos do Facebook e quais outros sites, incluindo
mecanismos de pesquisa como o Google, podem obter informagdes sobre o usuario.

Em "Listas de Bloqueio" o usuario pode bloquear pessoas para que nao haja
interagcéo e para que nao consigam visualizar as informagdes dele no Facebook.

O Facebook apresenta quatro recursos principais, que sao: Pagina Inicial,

Perfil, Grupos, Paginas.

4.4.1 Pagina Inicial do Facebook

A Pagina Inicial do Facebook é a primeira visualizagdo do usuario ao entrar
na rede social. A pagina inicial do usuario € exclusiva, cada usuario visualiza a
pagina inicial de maneira diferente, pois depende das amizades aceitas e das
paginas que curte.

Mattar (2012, p.1) ressalta ainda:

Paginas permitem também interacbes entre membros do Facebook. Uma
pagina é publica, ou seja, qualquer um pode curti-la, passando a receber
atualizagcdes de seu conteudo em seu feed de noticias. Paginas sdo,
portanto, uma maneira simples de professores e alunos compartilharem
links, artigos, videos ou feeds de RSS. Nas paginas no Facebook, é
possivel também utilizar notas e comentarios, além de varios outros
recursos, como féruns de discussédo. Vocé pode, por exemplo, criar uma
pagina para sua disciplina e seus alunos podem curtir paginas que outros
criaram. Entretanto, ao contrario de grupos, as paginas nao podem ser
fechadas ou secretas, ou seja, tudo o que for postado em uma pagina torna-
se automaticamente publico.

A pagina inicial do Facebook contém ainda o feed de noticias, que consiste,
em grande parte, das atualizagbes dos amigos do usuario. O feed de noticias € um
fluxo continuo de atualizagdes, fotos, links e check-ins dos amigos do usuario que
podem ser visualizados; também mostra as atualizagcbes das paginas que o usuario
curtiu ou 0s grupos a que o usuario pertence. Por exemplo, se o usuario curtiu a
pagina da Central Saint Martins, as atualizagbes da Central Saint Martins entrar&o

em seu feed de noticias na sua pagina inicial.
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Figura 6 - Tela da pagina inicial do Facebook,
mostrando o feed de noticias
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Segundo Phillips, Baird e Fogg (2012), os usuarios do Facebook passam a
maior parte do seu tempo navegando em sua propria pagina inicial, pois é 14 que

todas as novas informagdes sobre seus amigos sao reunidas.

4.4.2 Perfil no Facebook

O perfil no Facebook é diferente da pagina inicial, ao criar uma conta pela
primeira vez no Facebook, o usuario sera solicitado a criar um perfil para ele mesmo,
com informagdes como cidade natal, educacao, trabalho, esportes que pratica ou gosta,
musicas, filmes, programas de televisao (Figura 7). Mas fornecer essas informacgdes
€ opcional e a visibilidade das informacdes para outros usuarios vai depender das

configuragdes de privacidade.
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Figura 7 - Tela de perfil de um usuario do Facebook
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O perfil do usuario é o que as pessoas veem no Facebook quando procuram
por alguém. Ao publicar algo no Facebook, o conteudo é adicionado ao perfil do
usuario para que as pessoas possam ver o que o usuario esta fazendo ou pensando, e
como o usuario esta interagindo com outros amigos no Facebook. Quando o usuario
se torna amigo de alguém no Facebook, esta pessoa tera acesso ao perfil do usuario, e
0 usuario também podera visualizar o perfil do novo amigo adicionado a sua lista

de amigos.
4.4.3 Grupos no Facebook

O recurso Grupos do Facebook é um espaco on-line no qual o usuario pode
interagir e compartilhar com outros usuarios. Qualquer usuario pode criar um grupo;
ao criar um grupo O usuario ira nomear esse grupo, ira convidar membros para
participar do grupo. E, ainda, pode escolher a privacidade do grupo, que pode ser:

publico, fechado ou secreto (Figura 8).
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Figura 8 - Tela de criagéo do grupo no Facebook
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Mattar (2012, p.1) ressalta:

Grupos sao espacos online em que as pessoas podem interagir e compartilhar
recursos e comentarios. E uma maneira de alunos e professores trabalharem
em projetos colaborativos. E possivel criar grupos abertos, privados e
fechados, o que ajuda a preservar a privacidade de seus membros e dos
temas discutidos. Quando um membro posta algo no grupo, como um link
para um artigo, uma questdo ou uma atividade, outros membros receberéo
uma mensagem do Facebook com a atualizagéo.

O grupo com privacidade publico permite que qualquer usuario do Facebook
possa visualizar o grupo, seus membros e suas publicagdes. O grupo com privacidade
fechado pode ser encontrado por qualquer usuario e ter seus membros visualizados
mas somente os membros do grupo podem ver as publicagdes do grupo. E o grupo
com privacidade secreto € encontrado somente por seus membros, que também sao
0s unicos que podem visualizar as publicagbes postadas no grupo, como pode ser

verificado na figura 9.



Figura 9 - Tabela explicativa das op¢des de privacidades dos

grupos
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Apos criar o grupo e escolher a privacidade do grupo, o administrador do
grupo (pessoa que criou o0 grupo) ira adicionar os membros do grupo, as pessoas

que ele deseja que participem do grupo (Figura 10).

Figura 10 - icone que solicita os membros do grupo

Membros

Ao criar um grupo, o usuario ira visualizar a tela com os seguintes itens:
Discussao, Membros, Eventos, Fotos e Arquivos (Figura 11). O usuario pode criar

uma discussao ao postar comentarios no grupo.
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Figura 11 - Mostra os icones do grupo: discussdo, membros, eventos, fotos
e arquivos
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No icone membros, 0 usuario visualizara os participantes do grupo. No icone
eventos, qualquer membro do grupo podera criar um evento e convidar os demais
membros do grupo para participar do evento criado. No icone arquivos, os membros

do grupo podem compartilhar arquivos pessoais com todos os membros do grupo.
4.4.4 Paginas no Facebook

As Paginas do Facebook permitem interagir com um grupo especifico de outros
membros do Facebook. Uma pagina do Facebook é publica; qualquer um pode curtir

a pagina e obter atualizagdes em seu feed de noticias do administrador da pagina.

Figura 12 - Tela de criagdo de uma pagina no Facebook
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As Paginas criam uma maneira facil de os usuarios compartilharem links
relevantes, como artigos de jornais, videos on-line ou feeds de um determinado blog

ou site. As Paginas do Facebook também podem ter recursos de colaboragdo, como
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notas (que sdo como entradas do blog) e comentarios. Os usuarios podem curtir
uma ou mais paginas; ao curtir uma pagina o usuario se inscreve para receber as

novidades de seu conteudo.

4.4.5 O "Curtir" no Facebook

O recurso mais usado da rede social digital, o ato de "Curtir", mudou a dinamica

das relagdes sociais e o intercambio de informagdes.

Figura 13 - icone curtir no Facebook

curtn

Sobre o "Curtir" no Facebook, Couto (2014, p.59) esclarece:

"Curtir" o que o outro revela € um modo de promover o capital social de uma
pessoa e, a0 mesmo tempo, demonstrar intimidade, porque fazemos parte
do mesmo grupo, pensamos de modo semelhante, concordamos com as
mesmas percepgdes de uma determinada situagdo, modo de ser ou pensar.
O simples gesto de "Curtir" a publicagdo do outro promove igualmente o
nosso capital social, desencadeia o poder de mostrar também quem e o que
eu sou. Ao mesmo tempo que legitimo e aumento a visibilidade e a
popularidade do outro também me fago mais visivel e me popularizo.

Quando o usuario curte um conteudo postado ou compartilhado, além de manter
aquele contato, informa aos algoritmos do Facebook que tipo de conteudo gosta de
consumir. Segundo Pompeo (2014), estudiosos descobriram que as curtidas revelam

detalhes intimos da vida do usuario e dao vez para avaliagdes psicologicas.
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5 METODOLOGIA DA PESQUISA

Para o desenvolvimento da referida pesquisa foi definida a metodologia estudo
de caso que é um tipo de pesquisa qualitativa, como sera abordado a seguir.
Conforme contextualiza Santos (2012, p.92), o estudo de caso pode ser

definido como:

Uma categoria de pesquisa cujo objeto € uma unidade especifica para analise.
Pode ser caracterizado como um estudo de uma entidade bem definida.
Pode ser também um programa, uma instituicdo, um sistema educativo,
uma pessoa ou uma unidade social.

O estudo de caso analisa uma situagdo em profundeza podendo utilizar um
ou varios casos em particular, Lira (2014, p.26) define o estudo de caso como: "Uma
estratégia que ndo permite usar generalizagbes, e, se for bem-executada, o
resultado pode ser um conjunto de dados que n&o se consegue analisar, na maioria
das vezes, analisar e interpretar”.

Gil (apud SANTOS, 2012, p.92) define o estudo de caso como "o estudo
profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, permitindo seu amplo e detalhado
conhecimento".

Vale ressaltar a afirmacéo de Ventura (2007, p.383) sobre a dificuldade de

descrever e caracterizar o estudo de caso:

Descrever e caracterizar estudos de caso ndo é uma tarefa facil, pois eles
sdo usados de modos diferentes, com abordagens quantitativas e qualitativas,
nao so na pratica educacional, mas também como modalidade de pesquisa,
com aplicagdo em muitos campos do conhecimento, principalmente na
Medicina, Psicologia e em outras areas da saude, e também nas areas
tecnoldgicas, humanas e sociais, entre outras.

Para Trivinos (2013), o estudo de caso é um tipo de pesquisa qualitativa e
entre os tipos de pesquisa qualitativa caracteristicos, o estudo de caso é um dos
mais relevantes.

Moreira e Ramos (2014, p.319) afirmam que "o estudo de caso tem sido uma

das orientagbes metodoldgicas mais utilizadas nas investigagdes na area da Educacao”.



103

Pode-se afirmar, portanto, que o estudo de caso € uma metodologia de
pesquisa que busca a investigacdo de um caso bem definido e contextualizado em
tempo e lugar para que se possa realizar uma busca detalhada de informacoes.

O caso escolhido para o desenvolvimento da pesquisa deve ser relevante e
representativo, para fundamentar a difusdo de situagdes semelhantes. Como em
qualquer pesquisa, o estudo de caso deve ser organizado em torno das questdes
"como" e "por que" da investigacdo. Os dados devem ser coletados e analisados
com rigorosidade e apresentados em relatérios qualificados (SEVERINO, 2007).

Para um estudo de caso ser excelente, Ventura (2007, p.385) explica que ele
precisa ser "significativo, completo, deve considerar perspectivas alternativas, apresentar
evidéncias suficientes e ser elaborado de uma maneira atraente".

Bogdan (apud TRIVINOS, 2013, p.134) distingue varios tipos de estudo de
caso: estudos de casos historico-organizacionais, estudos de casos observacionais
e estudo de caso denominado historia de vida.

Quadro 15 - Os trés tipos de estudo de caso

O interesse do pesquisador recai sobre uma instituigao,
como exemplo: uma escola, uma universidade, um
clube etc.

O pesquisador inicia do conhecimento ja existente
Estudos de casos histdrico-organizacionais. | sobre a organizacédo que deseja pesquisar.

E necessario buscar informagdes prévias para delinear
a coleta dos dados como documentos referentes ao
histérico da determinada instituigao, publicagoes,
estudos pessoais, entrevistas, entre outros.

Categoria tipica de pesquisa qualitativa.

A técnica de coleta de informagdes mais importante
dela é a observacao participante.

Estudos de casos observacionais. N3o ¢é a instituicdo como um todo que interessa e sim

uma parte dela, como exemplo: um projeto realizado
em uma sala de aula, um novo método que esta sendo
desenvolvido e aplicado por um docente.

A técnica utilizada para esse estudo é a entrevista
semiestruturada que se realiza com uma pessoa
importante socialmente (escritor famoso, politico de
renome) ou com uma pessoa de uma vila popular

) o ) (como a antiga professora, presidente de alguma
Estudo de caso denominado histéria de vida. associacio.)

A entrevista se aprofunda na histéria de vida da
pessoa, mas nao deve ser a Unica técnica utilizada
nesse tipo de pesquisa, pois se usada como unico
instrumento pode dar uma visao unilateral da pessoa.

Fonte: Trivinos (2013).
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Dentre os tipos de estudo de caso apresentados por Trivifios (2013), o utilizado
nesta dissertacédo é o estudo de caso observacional.

O estudo de caso é uma categoria de pesquisa cujo objeto € uma unidade
que se analisa aprofundadamente. Esta definicdo determina suas caracteristicas, que
sé&o dadas por duas circunstancias: a natureza e a abrangéncia da unidade (sujeito) e
0s suportes tedricos que servem de orientagéo para o pesquisador (TRIVINOS, 2013).

Gil (apud VENTURA, 2007) observa que nao existe um roteiro rigoroso para o
estudo de caso, mas ¢é possivel apresentar quatro fases que o delineiam: 1) delimitagao
da unidade-caso; 2) coleta de dados; 3) selegéo, analise e interpretagado dos dados;
4) elaboragao do relatério.

A primeira fase consiste em determinar a unidade que sera analisada em
profundidade; nesse momento exige-se habilidade do pesquisador para perceber
quais dados s&o suficientes para se chegar a compreensao do todo.

A segunda fase é a coleta de dados, que pode ser feita por uma pluralidade
de técnicas, tais como: observacao, analise de documentos, entrevista formal e
informal, histéria da vida, aplicacdo de questionario, analise de conteudo, entre
outras (VENTURA, 2007).

As técnicas sao os procedimentos utilizados como mediadores praticos para a
realizacdo das pesquisas, podem ser empregadas em pesquisas conduzidas por
diferentes metodologias. Mas, obviamente, precisam ser compativeis com os métodos
adotados e com os paradigmas epistemologicos adotados (SEVERINO, 2007).

A técnica de pesquisa adotada para o desenvolvimento desta dissertagédo foi o

questionario que, conforme explicita Severino (2007, p.125):

Questionario € um conjunto de questdes, sistematicamente articuladas, que
se destinam a levantar informacgdes escritas por parte dos sujeitos pesquisados,
com vistas a conhecer a opinido dos mesmos sobre os assuntos em estudo.
As questdes devem ser pertinentes ao objeto e claramente formuladas, de
modo a serem bem compreendidas pelos sujeitos. As questdes devem ser
objetivas, de modo a suscitar respostas igualmente objetivas, evitando provocar
davidas, ambiguidades e respostas lacOnicas. Podem ser questbes fechadas
ou questbes abertas. No primeiro caso, as respostas serdo escolhidas
dentre as opgdes predefinidas pelo pesquisador; no segundo, o sujeito pode
elaborar as respostas, com suas proprias palavras, a partir de sua
elaboragao pessoal. De modo geral, o questionario deve ser previamente
testado (pré-teste), mediante sua aplicagdo a um grupo pequeno, antes de
sua aplicagdo ao conjunto dos sujeitos a que se destina, o que permite ao
pesquisador avaliar e, se for o caso, revisa-lo e ajusta-lo.



105

A terceira fase é representada pela selecao, analise e interpretacdo dos dados.
A coleta e a analise de dados se realizam da mesma maneira que nas pesquisas de

campo. Para Severino (2007, p.123), na pesquisa de campo:

O objeto/fonte é abordado em seu meio ambiente proprio. A coleta dos
dados é feita nas condigbes naturais em que os fendbmenos ocorrem, sendo
assim diretamente observados, sem intervencdo € manuseio por parte do
pesquisador. Abrange desde os levantamentos (surveys), que sdo mais
descritivos, até estudos mais analiticos.

E a quarta fase é a elaboragdo dos relatérios, que devera ser registrado
detalhadamente.

Conforme Moreira e Ramos (2014) o estudo de caso tem sido uma das
metodologias mais utilizadas na educagéo por ter o objetivo de explorar, descrever,

explicar e avaliar.

5.1 CENARIOS DA PESQUISA

Para o desenvolvimento desta pesquisa trabalhou-se em trés disciplinas
do curso superior de Design de Moda de renomada Instituicdo localizada em
Curitiba-Parana.

O Curso de Design de Moda iniciou em 2010, terceira instituicdo privada de
ensino superior de Curitiba e Regiao Metropolitana a ofertar o curso de Design de
Moda. Apesar de diversas instituicbes de Curitiba e Regiao Metropolitana reunidas
ofertarem vagas para formacao de designers de moda, o presente curso definiu-se
por uma caracterizacao diferenciada, considerando a moda como uma atividade de
design e nao de estilismo (PPC DESIGN DE MODA, 2013).

Tal curso é reconhecido por apresentar em sua proposta como principal objetivo
a formagéao plena de profissionais de design de moda, com vocacao interdisciplinar e
visdo humanista e tecnoldgica, capazes de desenvolver projetos que minimizem
situacdes-problema e necessidades existentes no mercado, sempre condizente com
o ambiente econémico, social e ambiental (PPC DESIGN DE MODA, 2013).

Segundo o Projeto Pedagodgico do Curso de Design de Moda (2013), o curso
objetiva a formagéo plena do profissional designer de moda capaz de usar o seu
conhecimento e suas habilidades para atender as necessidades do mercado sem

comprometer as geracgoes futuras. Dentro dessa perspectiva, o discente devera
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desenvolver competéncias de nivel social, técnico, mercadolégico e ambiental e
possuir uma cultura critica e um espirito inovador.

Diante disto, iniciou-se este trabalho nas disciplinas Design de Acessorios,
Producao e Direcdo de Moda | e Producéo e Diregdo de Moda Il do curso superior
de Design de Moda. As referidas disciplinas estao alocadas no curso em diferentes

periodos, conforme descrito a seguir.

5.1.1 Disciplina Design de Acessorios

A disciplina Design de Acessorios € uma disciplina que acontece no 2.° periodo
do curso de Design de Moda e tem uma carga horaria de 72 horas/aula, quatro
horas/aula semanais, sendo uma disciplina pratica.

A disciplina apresenta a seguinte ementa (PPC DESIGN DE MODA, 2013, p.41):

Desenvolvimento de projeto a partir das metodologias projetuais especificas do
Design de Moda, conceituando, estruturando, operacionalizando e concretizando
propostas desenvolvidas a partir de estudo de problematica encontrada no
mercado para o segmento de acessoérios de moda e areas afins, buscando
o desenvolvimento de pecas e colegcbes de acessorios de grande valor
estético e ineditismo de solugao.

A elaboragéo do plano de ensino da disciplina iniciou-se por meio do conteudo
programatico da disciplina, buscando a contextualizagdo da disciplina com temas
atuais, dando significado aos processos de ensino e aprendizagem.

A disciplina de Design de Acessorios aborda conteudos relacionados ao
desenvolvimento de projeto de acessorios partindo de tematica especifica, considerando
aspectos como publico-alvo (publico consumidor), viabilidade de materiais e técnicas,
de forma que expressem conceitos e solu¢des, considerando os elementos étnicos,
artesanais e o regionalismo, seguindo metodologia do design.

O docente selecionou atividades como pesquisa, leitura, captura de imagens,
desenvolvimento de painéis, debates, para assim desenvolver uma pratica colaborativa
nos processos de ensino e aprendizagem. As atividades avaliativas que foram
desenvolvidas no decorrer do semestre foram:

- elaboragédo de documento em pdf na técnica Pecha Kucha com postagem

no grupo do Facebook;

- prancha A2 com conceito da marca, histérico da marca, tipos de produtos

que comercializa e pontos de venda com postagem no grupo do Facebook;
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- publico consumidor da marca por meio de video autoral com duracao de
um minuto e trinta segundos executado com filmagens, colagens digitais
de imagens, textos, trilha sonora etc. com compartilhamento no Facebook;

- novas experimentacdes utilizando o material couro de peixe;

- redacéao de texto de conceito e construcédo de painel de ambiéncia de conceito;

- textos (técnico e poético) sobre o conceito e paineis de subtema e ambiéncia
com compartilhamento no Facebook;

- geracgao individual de alternativas (minimo de 10 por integrante da equipe);

- cartela de cores e materiais da cole¢cao baseadas na definicdo do conceito
(em equipe);

- selecao de alternativas da colegao com compartilhamento no Facebook;

- contribuigdo da selecéo de alternativas dos colegas no grupo do Facebook;

- fichas de pilotagem das cinco pegas da colegéo;

- fotos com etapas da construg¢ao da peca-piloto;

- tabela com levantamento de custos das pecas confeccionadas;

- pecas-piloto de uma peca da colegao, demonstrando as etapas do projeto.

A avaliagao da disciplina ocorreu ao longo do segundo semestre de 2013
e a rede social digital Facebook foi utilizada para a avaliagdo dos estudantes, o
compartilhamento dos conteudos, a postagem dos trabalhos e atividades, para

debates e discussdes, conforme plano de ensino da disciplina (Anexo A).

5.1.2 Disciplina Producao e Direcao de Moda |

A disciplina Producéo e Direcdo de Moda | € uma disciplina que acontece no
7.° periodo do curso de Design de Moda e tem uma carga horaria de 36 horas/aula,
duas horas/aula semanais, sendo uma disciplina pratica.

Conforme apresentado no PPC Design de Moda (2010, p.73), a disciplina

apresenta a seguinte ementa:

Conceitos fundamentais. Desenvolvimento de atividade pratica de criacao e
produgéo de moda, tendo como base a pesquisa de valores sociais, econdmicos
e culturais voltada a realidade local. Visdo sistémica da necessidade do
mercado em projetar uma producdo em desfiles, catalogos, outdoors e outros,
com o intuito de emergir o conceito da colegédo através de uma produgao
voltada ao propdsito da marca.
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A elaboragao do plano de ensino da disciplina iniciou-se por meio do conteudo
programatico definido no PPC, buscando a contextualizagao da disciplina com temas
atuais, dando significado aos processos de ensino e aprendizagem.

A disciplina de Producéo e Direcdo de Moda | aborda conteudos relacionados
a expressividade e cultura geral: cinema, TV, revistas, jornais e suas influéncias na
producao de moda, a profissdo produtor de moda, os tipos de producédo de moda, o
stylist, o trabalho do stylist e as diferengas e semelhangas com o trabalho do produtor,
ambientes de produg¢do de moda: revistas, editoriais, catalogos, folders, book fotografico,
personal stylist, producéo de desfiles, especiais de moda, cadernos de tendéncia,
figurinos: TV e propaganda, atributos e atribuicdes de um produtor de moda.

A avaliagéo da disciplina ocorreu ao longo do primeiro semestre de 2014 e a
rede social digital Facebook foi utilizada para a avaliagdo dos estudantes. A
avaliacao foi realizada por meio do compartilhamento das atividades desenvolvidas
por cada estudante no Facebook, pela participacdo e colaboracdo individual no
grupo do Facebook e pela interagdo entre colegas e professor.

As atividades avaliativas que foram desenvolvidas no decorrer do semestre
foram: painel de constru¢des imagéticas, produ¢cdao de moda por meio de tematica
livre, analise de roteiro de filme, pesquisa de referéncia de imagens em revistas de
moda, book de inspiracdo para o desenvolvimento da produgdo de moda e seminario

sobre figurinistas.

5.1.3 Disciplina Produgao e Direcao de Moda ll

A disciplina Producédo e Diregdo de Moda Il € uma disciplina que acontece no
8° periodo do curso de Design de Moda e tem uma carga horaria de 36 horas/aula,
duas horas/aula semanais, sendo uma disciplina pratica. A disciplina de Produgao e
Direcao de Moda Il € uma disciplina subsequente a disciplina Producéo e Direcao de
Moda |, que acontece no 7.° periodo do curso de Design de Moda.

A disciplina apresenta a seguinte ementa, conforme apresentado no PPC
Design de Moda (2010, p.78):

Conceitos fundamentais. Desenvolvimento de atividade pratica de criagao e
producéo de moda, tendo como base a pesquisa de valores sociais, econémicos
e culturais voltada a realidade local. Visdo sistémica da necessidade do
mercado em projetar uma produgdo em desfiles, catalogos, outdoors e
outros, com o intuito de emergir o conceito da colegdo por meio de uma
produgéo voltada ao propdsito da marca.
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A elaboragéo do plano de ensino da disciplina iniciou-se por meio do conteudo
programatico definido pelo PPC, buscando a contextualizagdo da disciplina com
temas atuais, dando significado aos processos de ensino e aprendizagem.

A disciplina de Producéo e Direcao de Moda Il aborda conteudos relacionados
a producao no setor da moda, que engloba as seguintes areas: figurino (construgéo
de pecas do vestuario para teatro, novela ou cinema), produgao fotografica de moda
(criagcdo de imagens para editorias de revistas, catalogos, jornais e campanhas
publicitarias) e producao de desfile de moda.

A avaliagdo da disciplina ocorreu ao longo do segundo semestre de 2014
e a rede social digital Facebook foi utilizada para a avaliagdo dos estudantes, o
compartilhamento dos conteudos, a postagem dos trabalhos e atividades, para
debates e discussoes.

Cada atividade do projeto da disciplina realizada era postada no grupo do
Facebook, debates acerca dos conteudos da disciplina foram criados e avaliados no
grupo do Facebook, os alunos tinham que postar no Facebook semanalmente novos
conteudos relacionados a disciplina para gerar comentarios e construir conhecimento
em conjunto.

As atividades avaliativas que foram desenvolvidas no decorrer do semestre
foram: criagcao de figurino para os 12 personagens da peca de teatro Assim é (Se Lhe
Parece), producéo de desfile de moda para a feira de cursos da instituicdo, produgéo
fotografica de roupas histoéricas, producao fotografica do catalogo dos trabalhos de
conclusao de curso das estudantes universitarias e postagem semanal de novidades

relacionadas ao conteudo da disciplina Produg¢ao e Diregao de Moda Il.

5.2 DOCENTE

Nas trés disciplinas apresentadas esta pesquisadora foi a professora da disciplina,
buscando atuar dentro da proposta da aprendizagem colaborativa e como mediadora
do processo ensino e aprendizagem.

Vale destacar que o docente com acesso as redes sociais digitais pode
se tornar um facilitador da aprendizagem, assim propiciando condigbes para que
os estudantes se desenvolvam de maneira colaborativa por meio de suas proprias

experiéncias entre os colegas.



110

Ademais, Moran (2000, p.30) entende que "O professor € um pesquisador
em servico. Aprende com a pratica e a pesquisa e ensina a partir do que aprende.
Realiza-se aprendendo-pesquisando-ensinando-aprendendo. O seu papel ¢é
fundamentalmente o de um orientador/mediador".

O professor orientador/mediador (MORAN, 2000) deve ser dinamico, critico e
criativo, sendo a ponte, estando sempre disposto a negociar, equilibrar e ajustar, com o
intuito de colaborar para melhorar o relacionamento e a troca do conhecimento.

Behrens (2011, p.73) afirma que o docente deve estabelecer uma relagéo proxima

ao aluno:

Educador e também sujeito do processo, estabelece uma relagao horizontal
com os alunos e busca no didlogo sua fonte empreendedora na produgéo
do conhecimento. O docente, sem impor suas ideias e concepgoes, procura
estar a servigo do aluno superando a visdo do aluno objeto, portanto, nega
toda forma de represséo no processo e possibilita a vivéncia grupal.

Nesta proposta buscou-se desenvolver o professor como mediador do processo
de ensino e aprendizagem, utilizando a rede social digital Facebook permitindo ampliar

o conceito de sala de aula, para buscar estudantes mais engajados.

5.3 ESTUDANTES PARTICIPANTES DA PESQUISA

No cenario da pesquisa encontram-se os estudantes matriculados no curso
superior de Design de Moda, em sua maioria, jovens universitarios nascidos na
era digital.

O perfil dos estudantes n&o variava muito, em sua maioria, jovens entre 17 e
25 anos de idade, que nao trabalhavam, apenas cursavam a universidade, detentores
de conhecimento em tecnologia e acesso as redes sociais digitais, principalmente
o Facebook.

Vale notar que a proposta esteve calcada justamente nesse perfil de jovem,
nascido na era digital, conhecido por suas habilidades com as novas tecnologias e o
uso das redes sociais digitais.

No grupo das disciplinas na rede social digital Facebook, o estudante pode
compartilhar conteudos entre colegas, e professores podem acessar os conteudos

de qualquer lugar e a qualquer hora, interagindo e desenvolvendo a aprendizagem.
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O estudante, assim, se torna autbnomo no processo de ensino e aprendizagem de
maneira colaborativa, construindo seu conhecimento.

Conforme afirma Behrens (2011, p.75), o estudante caracteriza-se como:

Um sujeito ativo, sério e criativo. Apresenta-se como sujeito critico no ato do
conhecimento, atua como responsavel, dindmico e participativo do processo.
Confia em si mesmo e vivencia uma relagdo dialégica com o professor e com
seus colegas. A liberdade de expressao, a conscientizagao e a participacao
efetiva tornam os alunos corresponsaveis pela sua prépria aprendizagem.

O estudante ao desenvolver atividades colaborativas na rede social digital
Facebook torna-se responsavel, dinamico e participante do processo; assim abandona

uma postura passiva apenas como receptor do conhecimento.

5.4 DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES DAS DISCIPLINAS NO FACEBOOK

Conforme ja citado anteriormente, a rede social digital Facebook é a que
detém maior numero de usuarios em todo o mundo e o acesso a esta rede social
digital faz parte da rotina da maioria dos jovens nascidos na era digital.

Com essas informacdes e a percepgao da pesquisadora do acesso diario em
sala de aula por parte dos estudantes do curso de Design de Moda a rede social
digital Facebook, no ano de 2012, a pesquisadora decidiu criar um grupo fechado na
rede social digital Facebook para todo o corpo discente e docente do curso de
Design de Moda.

A criagéo do grupo fechado Design de Moda teve como objetivo o compartilhamento
de conteudos, informagdes, projetos, noticias da area de design de moda, para que
facilitasse a comunicagao e houvesse mais interagao entre professores e estudantes

do referido curso.
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Figura 14 - Tela de criacdo do grupo Design de
Moda para corpo docente e discente
do curso de Design de Moda

Como a adesao ao grupo Design de Moda por parte tanto do corpo discente
como do corpo docente foi positiva, com postagens de videos, fotos, noticias da
area do design de moda, e também comentarios, perguntas e troca de informacodes
frequentes entre os estudantes e entre estudantes e professores, a pesquisadora
decidiu utilizar a rede social digital como um ambiente para desenvolver a aprendizagem

colaborativa nas disciplinas em que viria a atuar como docente.

5.4.1 Desenvolvimento das atividades na disciplina Design de Acessoérios

Para o desenvolvimento da pesquisa apresentada, trabalhou-se com um
grupo de 40 estudantes universitarios matriculados no 2.° semestre do ano de 2013,
na disciplina de Design de Acessoérios do curso de graduacdo de Bacharel em
Design de Moda de renomada Instituicdo de Ensino Superior localizada no municipio
de Curitiba-Parana.

No primeiro dia de aula, no inicio do semestre letivo, a docente da disciplina
apresentou o plano de ensino e perguntou se todos os estudantes tinham perfil na
rede social digital Facebook. Dos 40 estudantes matriculados na disciplina de Design
de Acessorios, todos tinham perfil na rede social digital Facebook.

Ao indagar se todos concordavam em utilizar a rede social digital Facebook

como um ambiente facilitador de aprendizagem, com postagens de conteudos, links
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e videos, postagens das atividades avaliativas, para interacdo e troca de
informacdes da disciplina Design de Acessorios, todos aceitaram. Entdo, a docente
da disciplina criou um grupo no Facebook com 0 mesmo nome da disciplina Design
de Acessorios, e todos os estudantes matriculados no curso de Design de Moda na
respectiva disciplina foram convidados a participar do grupo; os 40 estudantes
aceitaram participar do grupo e ingressaram no grupo por meio do seu login e da
senha da rede social digital Facebook. O Facebook foi planejado para ser utilizado
como um ambiente para facilitar a aprendizagem colaborativa.

Conforme citado anteriormente, a disciplina de Design de Acessoérios € uma
disciplina de projeto, na qual os estudantes devem desenvolver um projeto de design
de acessorios embasados em pesquisa de investigagdo criativa com muitas
referéncias estéticas. Sorger e Udale (2009, p.16) ressaltam a importancia da
pesquisa para o desenvolvimento do projeto de design de moda: "Pesquisa significa
investigacao criativa, e o bom design nao acontece sem alguma forma de pesquisa.
Ela nutre a imaginacao e inspira a mente criativa".

Como o segmento de design de moda move-se rapidamente em comparagao
a outras industrias criativas e € um segmento que deve desenvolver o repertorio
estético dos estudantes, a utilizacdo da rede social Facebook na disciplina facilitou
para colaborar no processo de pesquisa dos estudantes com postagens de links de

referéncias estéticas, conforme figura 15.

Figura 15 - Postagem de link para referéncia de
pesquisa estética

The Sartorialist
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Uma das etapas do desenvolvimento de um projeto de design de moda (no
caso da referida disciplina, especifico para o segmento de acessorios) € a pesquisa
de publico-alvo, que deve levar em consideracdao o perfil e o estilo de vida das
pessoas para quem esta sendo projetado o acessoério. O estudante deve ter uma
clara percepcao de quem € o publico alvo que ira consumir 0 acessorio que esta
sendo desenvolvido.

Diante disto cada grupo de estudantes teve que desenvolver uma pesquisa
de publico-alvo e elaborar um video, em que teria que colar imagens, textos, fotos e
musicas relacionadas ao publico-alvo pesquisado e postar no grupo da disciplina do
Facebook. Todos os colegas da disciplina puderam visualizar os videos criados,

para em sala de aula comentar e discutir sobre cada perfil de publico-alvo.

Figura 16 - Postagens de videos de publico-alvo

Outra etapa de extrema importancia para o desenvolvimento de produtos de
design de moda € a pesquisa de tendéncia de moda, por isso o estudante deve
observar constantemente os principais desfiles de moda tanto nacionais quanto

internacionais. Conforme explicita Frings (2012, p.91):

As tendéncias da moda sao as ideias de estilo que as grandes cole¢des tém
em comum; elas indicam o rumo que a moda esta tomando. Previsoras da
moda vao em busca dos estilos que acreditam ser proféticos, aquelas ideias
semelhantes encontradas em varias colecbes de sucesso que capturam o
clima do momento e assinalam uma nova tendéncia de moda.

Para esta atividade os estudantes tiveram que analisar varios desfiles de moda,
tanto nacionais quanto internacionais, desenvolver um relatério de pesquisa e postar

no grupo da disciplina, para o compartilhamento entre as demais equipes. Deveriam
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analisar os relatorios das demais equipes e por meio dessa analise apresentar em

sala de aula (presencialmente) as tendéncias mais repetidas entre as equipes.

Figura 17 - Postagens do relatério de pesquisa de tendéncias
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Para o desenvolvimento de um produto de design de moda, o designer deve
previamente pesquisar, analisar e decidir a cartela de cores que ira aplicar na

colegcao. Conforme afirma Treptow (2013, p.109):

A cartela de cores de uma colegdo deve ser composta por todas as cores
que serao utilizadas, incluindo preto e branco. A cartela deve reportar ao tema
escolhido para a colegéo. Por exemplo, tema romantico: cores pastel, gama
de rosados; tema goético: cores escuras; tema "energético": cores fortes e
intensas. O tamanho da cartela pode variar, principalmente em fungéo do
numero de segmento que a empresa atender (feminino, masculino, infantil; ou
casual, esportivo, festa). Uma colegcdo que atenda apenas a um segmento
(ex: casual infantil) possui em torno de seis a 12 cores. Cartelas com oito a
nove cores sao geralmente, o suficiente para compor uma colegédo, mas isso
certamente ndo é uma regra fixa.

Como a cartela de cores desenvolvida para o projeto de design de moda,
outras cartelas tiveram que ser desenvolvidas como: a cartela de aviamentos e a
cartela de tecidos, todas apresentadas em formato digital e postadas no grupo da
disciplina no Facebook. Essas cartelas sempre deveriam ser apresentadas com forte
apelo estético. Para que os estudantes observassem uma boa referéncia visual, a
docente da disciplina postava exemplos para os estudantes perceberem a

importancia da estética nas atividades de criagdo das cartelas.
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Figura 18 - Postagem de exemplo de cartelas pela
docente da disciplina

Apds as pesquisas concluidas, os painéis de criacao e inspiracao desenvolvidos
e todas as fases de planejamento finalizadas, os estudantes devem comecar a
esbocar a colegao. Essa fase do desenvolvimento do projeto de design de moda se
chama Geracgao de Alternativas.

Treptow (2013, p.136) explica como a geracao de alternativas deve ser criada:

De posse de um parametro de colegao definido, tema escolhido, cartela de
cores delimitada e tecidos e aviamentos selecionados, o designer passa a
criar propostas para a colegdo. E importante que ele se preocupe com a
intercambialidade das pecas, ou seja, que uma mesma peca possa compor
varios looks. Um exercicio bastante eficiente para isso é pensar nas pecas
isoladamente e depois testar as combinagdes, como a antiga brincadeira de
bonecas de papel.

Nesse processo de geracao de alternativas, as equipes deveriam esbogar
seus desenhos, montar um painel e postar no grupo da disciplina para que a
docente pudesse fazer comentarios de analise e orientar melhorias na colegdo. De
maneira colaborativa as outras equipes também poderiam fazer comentarios sobre a
geracao de alternativas, para que dessa maneira, cada equipe melhorasse suas

ideias e gerasse a colegao de produtos final.
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Figura 19 - Tela de postagem da geragao de alternativas
para comentarios e orientagdes tanto por parte
da docente quanto por parte dos estudantes
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Depois da geracado de alternativas desenvolvida, dos comentarios e das
orientagdes postados no grupo do Facebook Design de Acessorios, os estudantes
deveriam gerar a colegéo de produtos final e postar novamente no grupo anteriormente
a apresentacao final do projeto de design de acessoérios de moda, na aula presencial.

Os estudantes postavam o painel de colegdo de design de acessérios para
que a docente pudesse corrigir os ultimos detalhes antes da apresentacao final, e
todas as equipes podiam acompanhar as orientagdes e os comentarios, para que
esses comentarios e orientagdes pudessem de maneira colaborativa auxiliar a todos

0s projetos.

Figura 20 - Postagem do painel da colecéo de design
de acessorios final e comentarios da
docente e do estudante
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5.4.2 Desenvolvimento das atividades na disciplina Produg¢ao e Dire¢ao de
Moda |

Para o desenvolvimento da pesquisa apresentada, trabalhou-se com um
grupo de 17 estudantes universitarios matriculados no 1.° semestre do ano de 2014,
na disciplina de Produgéo e Diregdo de Moda | do curso de graduagao de Bacharel
em Design de Moda de renomada Instituicdo de Ensino Superior localizada no
municipio de Curitiba-Parana.

No primeiro dia de aula, no inicio do semestre letivo, a docente da disciplina
apresentou o plano de ensino e perguntou se todos os estudantes tinham perfil na
rede social digital Facebook. Dos 17 estudantes matriculados na disciplina de
Producéo e Dire¢cao de Moda |, todos tinham perfil na rede social digital Facebook.

Ao indagar se todos concordavam em utilizar a rede social digital Facebook
como ambiente facilitador de aprendizagem, com postagens de conteudos, links e
videos, postagens das atividades avaliativas, para interagéo e troca de informagdes
da disciplina de Producao e Direcao de Moda |, apenas uma estudante comentou
que nao acessava muito a rede social digital, mas n&o discordou em utilizar a rede
social digital para fins educativos.

Assim sendo, a docente da disciplina criou um grupo no Facebook com o
mesmo nome da disciplina Produgédo e Direcdo de Moda | (Figura 21), e todos os
estudantes matriculados no curso de Design de Moda na respectiva disciplina foram
convidados a participar do grupo; os 17 estudantes aceitaram participar do grupo e
ingressaram nele por meio do seu login e da senha da rede social digital Facebook.
O Facebook foi planejado para ser utilizado como um ambiente para facilitar a

aprendizagem colaborativa.
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Figura 21 - Criagdo do grupo Producéo e Diregdo de Moda |

v

Conforme ja mencionado, a disciplina de Produg¢do e Direcdo de Moda | é
uma disciplina voltada a producao de moda e nela os estudantes devem desenvolver
projetos de produgdo de moda embasados em pesquisa de investigacao criativa.
McAssey e Buckley (2013, p.11) definem a produgcado de moda, também conhecida

como styling de moda, nestes termos:

E uma maneira de combinar roupas e acessdrios, exibindo-os do modo mais
atraente ou desejavel possivel, para que sejam vendidos. Isso pode incluir,
por exemplo, a escolha de acessorios (cintos, sapatos e joias) para
complementar e combinar um vestido. As roupas podem ser produzidas
individualmente ou como grupos de produtos (mostrando uma cartela de
cores), com ou sem um modelo. O processo de styling envolve selecionar e
experimentar um grande numero de pecgas alternativas para chegar a
composigao perfeita.

Na produgao de moda existem diversos segmentos a serem trabalhados: figurino
(para televiséo, teatro e (ou) cinema), editorial de moda (para revistas), catalogos de
moda (para marcas), styling pessoal (para clientes particulares). Na referida disciplina foi
enfatizado o segmento figurino, styling pessoal e editorial de moda.

Conforme afirmam lIglecio e Italiano (2012, p.1):

O figurino é a "pele" do ator e é de grande importancia o ator se sentir bem
dentro do figurino de seu personagem e utilizar o traje para comunicar a
esséncia do espetaculo. O figurino, quando incorporado pelo ator, é
eficiente, esta bem resolvido. Um figurino equivocado pode arruinar uma
interpretacdo e, consequentemente, uma trama.



120

As atividades na rede social Facebook no grupo da disciplina iniciaram com o
conteudo figurino. A docente da disciplina desenvolveu um trabalho denominado
analise de roteiro de filme, que consiste em analisar a parte técnica do filme —
roteiro, produgao, época, entre outros — e pesquisar sobre o figurinista do filme e
como ele desenvolver o respectivo figurino.

Para esta atividade ficar mais atrativa, a docente optou por postar dois trailers
de filmes ganhadores do Oscar de melhor figurino no grupo da disciplina e solicitou
que as estudantes votassem no filme cujo roteiro gostariam de analisar para a

discussao na préxima aula presencial.

Figura 22 - Postagem dos trailers e solicitagdo da votagao

O figurinista é responsavel pela criacdo de roupas, acessorios, maquiagem e
cabelo do personagem, seguindo a proposta estabelecida pelo diretor e(ou) ator.
Para o aprofundamento do assunto discutido em sala de aula, maquiagem para
cinema, teatro ou novela, a docente propés uma pesquisa de maquiagem de um
personagem que poderia ser de um filme ou de uma peca de teatro ou de uma

novela de preferéncia de cada estudante, para postagem no grupo da disciplina.
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Cada postagem deveria ter uma foto da maquiagem do personagem escolhido
com explicagdo da produgao, os colegas poderiam comentar e discutir a respeito

com o intuito de interagir e complementar o assunto.

Figura 23 - Postagem de exemplo de maquiagem
para figurino de cinema
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O conteudo styling pessoal, também chamado de consultoria de imagem, é um
segmento da producado de moda que oferece conselhos de estilo ao publico em geral.

McAssey e Buckley (2013, p.94) fazem o seguinte comentario sobre o styling pessoal:

O styling pessoal, ou personal styling, envolve consultoria de imagem e cor,
styling individualizado e orientagdo de compras para clientes particulares,
além de conselhos de estilo para o publico. Essa area vem crescendo
rapidamente e ganhando visibilidade nos ultimos anos, com a ascensao do
stylist de celebridades e a influéncia cada vez maior das celebridades sobre
0 publico consumidor de moda.

O referido conteudo foi abordado em sala de aula com uma explicagao tedrica, e
os estudantes colaboraram com o assunto discutindo e apresentando exemplos
reais sobre styling pessoal, ao término da aula presencial; assim, foi solicitado que
fossem postados no grupo da disciplina links conteudos e textos sobre o referido

assunto para ampliar o conhecimento sobre o assunto.
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Os estudantes postaram apds a aula presencial conteudos acerca do tema
styling pessoal e as respectivas postagens geraram debates e discussdes, o0s
estudantes compartilharam e interagiram entre si, conforme figura 24, que em

apenas uma postagem tiveram em torno de 21 comentarios.

Figura 24 - Postagem e discussao acerca do assunto styling pessoal
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O conteudo editorial de moda € um conteudo desenvolvido na producio de
moda, voltado especialmente para revistas de moda. Por meio do editoral s&o

apresentados conceitos e narrativas, interpretando as tendéncias de moda da

estacao, conforme explicita McAssey e Buckley (2013, p.69):

Um editorial de moda conta uma histéria por meio de imagens, muitas vezes
ilustrando um tema, uma atmosfera ou um conceito. A partir dessas narrativas,
os stylists editoriais interpretam as tendéncias da estagdo, como silhuetas-chave,
cores, estampas e tecidos. O editor de moda e sua equipe séo responsaveis
pelo tom do editorial e pelo modo como ela ira atrair os leitores: a mesma
tendéncia de moda, como, por exemplo, vestidos de verdo em tons pastel,
sera executada de maneira diferentes, em termos de styling e fotografia, por
diferentes publica¢des. O editorial também é determinado pela estagéo, como,
por exemplo, casacos no inverno ou roupas de banho no verao.

O desenvolvimento da atividade editorial de moda foi realizado de maneira
colaborativa entre os estudantes, que formaram equipes de trés a quatro estudantes,

organizadas na turma para a criagao da atividade. A atividade consistia em realizar
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um editorial de moda para o inverno de 2014, para uma revista de moda da cidade
de Curitiba-Parana. A equipe era responsavel por todos os itens da produgao de
moda tais como: cenario, modelo, maquiagem, cabelo, acessorios, selecao dos looks.

A producdo de moda depois de concluida deveria ser postada no grupo da
disciplina para ser discutida e analisada em sala de aula (presencialmente) entre os

estudantes e entre os estudantes e a docente.

Figura 25 - Postagem do editorial de moda de uma
das equipes da turma

Como ja assinalado, o grupo da disciplina no Facebook, além de atividades
avaliativas dirigidas, deveria ser também um ambiente colaborativo para interagdo e
troca de conteudos. Como exemplo verifica-se uma estudante que avisa a todos os
colegas que naquele momento estava assistindo a um programa na televisao sobre
produgao de moda brasileira, assim colaborando com a constru¢gdo do conhecimento

dos demais colegas (Figura 26).
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Figura 26 - Postagem de uma estudante avisando
aos demais colegas sobre programa na
televisdo do conteluido da disciplina
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Links de conteudos, imagens e fotos de sites eram constantemente postados
no grupo sobre assuntos relacionados aos conteudos da disciplina. Os estudantes
participavam e interagiam partilhando materiais a qualquer hora e em qualquer momento,

figura 27.

Figura 27 - Postagem de noticia relacionada
aos conteudos da disciplina
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5.4.3 Desenvolvimento das atividades na disciplina Producao e Direcao de
Modal ll

Para o desenvolvimento da pesquisa apresentada, trabalhou-se com um grupo

de 17 estudantes universitarios matriculados na disciplina de Producéo e Diregao de



125

Moda Il do curso de graduagdo de Bacharel em Design de Moda de renomada
Instituicdo de Ensino Superior localizada no municipio de Curitiba-Parana.

No primeiro dia de aula, no inicio do semestre letivo, a docente da disciplina
apresentou o plano de ensino e perguntou se todos os estudantes tinham perfil na
rede social digital Facebook. Dos 17 estudantes matriculados na disciplina de
Producéo e Dire¢cao de Moda Il, todos tinham perfil na rede social digital Facebook.

Ao perguntar se todos acessavam diariamente a rede social digital Facebook,
apenas 01 respondeu que nao acessava diariamente a rede social digital Facebook.
Ao indagar se todos concordavam em utilizar a rede social digital Facebook como
ambiente facilitador da aprendizagem colaborativa da disciplina Produgao e Diregao
de Moda Il, todos aceitaram.

A docente da disciplina criou um grupo no Facebook com o0 mesmo nome da
disciplina Producdo e Direcdo de Moda Il, e todos os estudantes matriculados no
curso de Design de Moda na respectiva disciplina foram convidados a participar do
grupo; os 17 estudantes aceitaram participar do grupo e ingressaram nele por meio
do seu login e da senha da rede social digital Facebook. O Facebook foi planejado
com o intuito de colaborar com o desenvolvimento da disciplina e com a comunicagao

entre estudantes e entre docente e estudantes.

Figura 28 - Tela da criagdo do grupo Produgao e
Diregédo de Moda Il na rede social digital
Facebook

1, A A
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O plano de ensino da disciplina Producao e Diregcao de Moda Il foi estruturado
para 18 semanas durante o segundo semestre de 2014, sempre enfatizando o uso
da rede social digital Facebook como ambiente de comunicacdo da disciplina entre
professor e estudantes e como ambiente de postagem dos trabalhos e das atividades,
debates e discussio dos conteudos. O plano de ensino da disciplina foi postado no

grupo do Facebook Produgéo e Direcédo de Moda Il (Figura 29).

Figura 29 - Plano de ensino da disciplina postado no grupo da disciplina

n Producado e Direcdo de Moda I

Plano de Ensino da disciplina

NAO ESQUECAM, AMANHA NOSSO ENCONTRO COM O GRUPO TA NA
HORA AS 15:30 NO AUDITORIO HENRY NEWMAN

PLANO DE ENSINO.doc

Baixar Visualizar Carregar revisao

v Visualizado por todos

A primeira atividade realizada por meio da rede social digital Facebook foi a
postagem do texto da pega de teatro, a parabola Assim é (Se Lhe Parece), (Figura 30).
O referido texto foi apresentado em sala de aula, presencialmente, quando a docente
apresentou o projeto do primeiro bimestre, de criacdo e desenvolvimento do figurino
dos 12 personagens da pecga de teatro pelas estudantes matriculadas na disciplina
Producao e Direcdo de Moda Il. A leitura do texto deveria ser realizada por todas as
estudantes, pois a docente havia programado apos a leitura uma discussao no grupo
do Facebook Produgao e Diregao de Moda Il para cada estudante comentasse o seu

entendimento e sua percepc¢ao da referida parabola.
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Figura 30 - Tela da rede social digital Facebook com a postagem
do texto da pega Assim é (Se Lhe Parece)

n Produgdo e Direcdo de Moda Il

Curtir

Texto da peca Assim é (Se Lhe Parece)

Parabola em trés atos. 1917
Luigl Pirandelio

Devemos ler a parabola e na sexta-feira. dia 1° de agosto iremos discutir
sobre a leitura

P S Nao esquecam, sabado no TUCA as 1530 horas
ASSIM E (SE LHE PARECE) 2.doc

Baixar Visualzar Carregar revisdo

+ Visualizado por lodos

- [ Escreva um comentare.. )

A discusséao sobre o conteudo da parabola Assim é (se |lhe parece), na rede
social digital Facebook foi abordada por meio de duas questdes que a docente
elaborou. Os questionamentos se referiam ao personagem principal da pega e qual

a mensagem principal que a parabola enfatizava (Figura 31).

Figura 31 - Tela da discussdo sobre a parabola da pega no grupo Producédo e
Direcao de Moda I

'i Producdo e Direcdo de Moda Il Q

Conforme combinado em nosso primeiro dia de aula, hoje € a nossa
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Entdo o primeiro questionamento & qual € a mensagem principal da
historia? E quem vocés acreditam ser o personagem principal?
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historia dotada de mistérios onde nada & puramente verdadeiro ou falso. o
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. participacdo. O texto nos faz refletir sobre verdade, mentira, e como a
sociedade é retratada. Hoje no nosso encontro com o Grupo de teatro Ta na
Hora, a aluna questionou o diretor Chico Nogueira, e ele
respondeu que de uma certa maneira reaimente o Laudisi & o personagem
principal
e agost Curtir o5 4
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Em alguns momentos as estudantes tinham a iniciativa de postar videos e
links relacionados ao conteudo da disciplina; por exemplo, uma das estudantes
encontrou na internet um video da mesma peca de teatro que estava sendo
trabalhada na disciplina que a turma teria que desenvolver o figurino (Figura 32), e

ainda comentou: "Para quem ja leu fica a dica esse link...".

Figura 32 - Tela da postagem da aluna que encontrou
na internet video relacionado a pega de
teatro Assim é (Se Lhe Parece)

i

Assim é (se lhe parece) - Peca Teatral

No primeiro dia de aula, inicio do semestre letivo, apresentado no plano de
ensino (conforme anexo), a docente organizou uma atividade de visita técnica ao
ensaio do grupo de teatro ao qual as estudantes teriam que desenvolver o figurino,
para conhecerem os atores, o diretor e suas respectivas ideias em torno do figurino
de seus personagens. Barros (2014) considera que as visitas técnicas trabalham o
dominio psicomotor e o afetivo dos estudantes, o que norteou o planejamento da
visita técnica para a disciplina.

Apos essa visita, a docente criou o segundo debate na rede social digital
Facebook, que foi um debate sobre a percepcao das estudantes sobre o ensaio do

grupo de teatro, a propria pega e os personagens (Figura 33).
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Figura 33 - Tela da discuss&o sobre a visita técnica
ao grupo de teatro

m,.

Para colaborar com a constru¢do do conhecimento sobre metodologia do
processo de criagao de figurino para teatro, a docente organizou uma visita técnica
ao acervo de figurinos do renomado teatro da cidade de Curitiba, o Teatro Guaira.
As estudantes na companhia da docente passaram a tarde de segunda-feira, horario
em que a disciplina era ministrada, visitando o acervo de figurino do grupo de ballet
do Teatro Guaira e observando como sdo desenvolvidos os figurinos para cada
espetaculo. Apos essa visita, foi criada uma atividade de pesquisa em dupla; cada
dupla de estudantes teria que pesquisar uma imagem na internet de um dos
figurinos ja desenvolvidos para o ballet do Teatro Guaira, pesquisar 0 seu respectivo
figurinista e postar na rede social digital Facebook, no grupo da disciplina, para

assim compartilhar com as demais colegas, conforme figura 34.

Figura 34 - Telas da postagem da atividade de pesquisa
do figurino de ballet do Teatro Guaira
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Na aula presencial apds a visita técnica ao Teatro Guaira, as estudantes
tinham que apresentar a pesquisa sobre os acontecimentos sociais, histéricos e
culturais da década de 1940, pois a peca de teatro Assim & (Se Lhe Parece) se
passava na referida época. No mesmo dia da apresentagcdo em sala de aula as
estudantes tinham que postar a pesquisa em formato PDF na rede social digital
Facebook e marcar o nome dos colegas que estavam em sua equipe de trabalho,
conforme mostra figura 35. A postagem deveria ser feita para que todos os estudantes
pudessem visualizar as pesquisas dos respectivos colegas e assim contribuir para a

pesquisa do grupo como um todo.

Figura 35 - Tela da postagem da atividade de pesquisa sobre a década de 1940

n Producao e Direcdo de Moda Il

decada de 40.pdf

Baixar Visualizar Carregar revisao

v Visualizado por todos

Iniciando a postagem da pesquisa da decada de 1940

Década de 1940.pdf

Baixar Visualizar Carregar revisao

v Visualizado por todos
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Conforme figura 36, a estudante entusiasmada em compartilhar sua pesquisa
com as colegas, compartilhou os titulos que estava utilizando para sua pesquisa dos
anos de 1940. A estudante tirou foto das capas dos livros e ainda comentou: "Boa

referéncia estética e ainda possui explicacao das pecas".

Figura 36 - Tela da postagem da capa dos titulos que a estudante estava utilizando para
a pesquisa

Producdo e Direcao de Moda Il

Para todo mundo fica a dica dos livros, € boa referéncia estatica e possui
explicacdo das pecas

,, -‘,-- | —

S0 e IRYDAY ASHIONS OF
20t ;; = CTHE FORTIES——

C l'lﬂ:u in Sears Calalogs
and with an latredartion
[oAnne (lian 4

ApoOs a apresentacdo e postagem da pesquisa sobre os acontecimentos
sociais, historicos e culturais da década de 1940, as estudantes tiveram que realizar
uma pesquisa sobre o perfil de cada personagem, para quem estava desenvolvendo e
criando o figurino, com recortes de imagens tiradas da internet. Esse painel de imagens
do perfil do personagem deveria ser apresentado na aula presencial apontando suas
caracteristicas e referéncias. E no mesmo dia da apresentacao, deveria ser postado

na rede social digital Facebook, no grupo da disciplina (Figura 37), para assim ficar
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registrado como referéncia para todas as colegas criarem uma unica identidade de

figurino, para os atores e as atrizes da pecga de teatro.

Figura 37 - Tela da postagem do painel de imagens do perfil do personagem da peca de
teatro

Producdo e Direcdo de Moda Il

Perfil dos personagens

) v Visualizado por todos
curtiram isen

No processo de criagdo de figurino para a pega Assim € (Se Lhe Parece),
apds a pesquisa sobre acontecimentos sociais, historicos e culturais da década de
1940 e depois de definirem o perfil de cada personagem, a docente orientou as
estudantes a desenvolverem um painel de inspiragao para a criagao da producéo do
figurino. Por meio de imagens pesquisadas na internet, as estudantes elaboraram
um painel e apresentaram na aula presencial, explicando suas ideias e referéncias
para o personagem. Depois da explicagdo, cada equipe postou o seu painel no

grupo da disciplina, na rede social digital Facebook (Figura 38).
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Figura 38 - Tela da postagem do painel de inspiragdo para criagdo do figurino dos personagens

'i Producdo e Direcdo de Moda I -

' curtiu isso v Visualizado por todos

Painel panorama Italia década de 40

Ao finalizar a pesquisa de referéncias e elaborar os painéis de imagens, as
estudantes tiveram que criar a produgédo do figurino dos atores e das atrizes. O
desafio que foi definido pela docente era que as estudantes criassem o figurino com
pecas de roupas encontradas em lojas de brechds, de roupas antigas da cidade.

As estudantes deveriam ir a esse segmento de lojas na companhia do ator ou
da atriz para quem estavam desenvolvendo o figurino. Cada estudante tinha
autonomia para ir em busca das pecas individualmente; a docente orientou que as
estudantes fossem aos brechds tirassem fotos das pecas escolhidas, postassem no
grupo da disciplina, na rede social digital Facebook para primeiramente serem
avaliadas pela docente (Figura 39). Apds a avaliagdo da produgéo, as pegas poderiam

ser adquiridas.
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Figura 39 - Tela da postagem da foto tirada pela
estudante da producédo da criagdo do
figurino vestida na atriz em loja de breché

A avaliagéo da criagao do figurino foi realizada por meio das imagens tiradas
nas lojas de brechds. A docente avaliou as fotos postadas no grupo da disciplina e
ao curtir cada foto as estudantes tinham o conhecimento que a producio estava
aprovada pela docente da disciplina.

O projeto de criagdo de figurino para a pega Assim é (Se Lhe Parece) foi
finalizado com a prova de roupas, no ensaio geral do grupo de teatro em um sabado
pela manha, no teatro da instituicdo de ensino. Todas as estudantes tiraram fotos
dos seus respectivos figurinos sendo usados pelos atores e pelas atrizes e postaram
as fotos na rede social digital Facebook, no grupo Produgéo e Diregcdo de Moda Il
(Figura 40). Como fechamento do bimestre letivo, as estudantes realizaram uma
apresentacao na aula presencial com as postagens realizadas durante o bimestre e
foram avaliadas pelo desenvolvimento do projeto de criagdo do figurino e as
postagens das atividades no grupo Producdo e Dire¢gdo de Moda Il, na rede social

digital Facebook.
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Figura 40 - Tela da postagem da foto tirada pela estudante da produgao da criagdo do
figurino vestida na atriz no teatro da instituicao

Figurino Dina e Amalia.. grupo
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Uma importante atividade realizada na disciplina de Producdo e Direcao de
Moda Il é a producdo de um desfile de moda. O desfile de moda é um dos segmentos
da producdo de moda e € uma atividade que deve ser realizada em equipe, pois,
conforme Treptow (2013, p.191), "A producdo de um desfile de moda deve ser
minunciosa e envolve profissionais como cabeleireiro, maquiador, stylist, DJ/sonoplasta,
iluminador, relagdes publicas, manequins, passadeiras e assistentes de designer".

A producgéo de um desfile de moda € uma excelente atividade para os estudantes
colocaram em pratica a habilidade de trabalhar em equipe de maneira colaborativa.

As 17 estudantes matriculadas na disciplina tiveram que organizar um desfile
de moda com pecgas de roupas confeccionadas por um grupo de estudantes do

curso de Design de Moda para ser apresentando na feira de cursos da institui¢ao.
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A referida atividade estava sendo avaliada pela docente, e a produgao do
desfile de moda, as discussdes, a organizacao e as ideias deveriam ser realizadas
no grupo do Facebook Produgéo e Direcao de Moda I, para que todas acompanhassem
0 que estava sendo decidido.

A atividade da producao do desfile de moda aconteceu em uma sabado pela
manha e cada estudante ficou responsavel por uma etapa da producgio. As estudantes
tiveram autonomia para escolher a sua devida responsabilidade na produgao do
desfile de moda. A docente orientou que fizessem uma planilha de responsabilidades
e postassem no grupo da disciplina na rede social digital Facebook, conforme

figura 41, para assim ficar registrado.

Figura 41 - Tela da postagem da planilha de responsabilidades da produgéo do desfile

I il Producao e Direcdo de Moda I _

Tarefas e responsaveis Planeta PUC

Desfile Planeta PUC 2014.pdf

Baixar Visualizar Carregar revisao

As discussodes sobre a producao do desfile de moda iniciou com a postagem
de um video de como o desfile deveria ser apresentado, com amostra de cabelo,

maquiagem, postura das modelos e trilha sonora (Figura 42).



137

Figura 42 - Tela da postagem da primeira discusséo sobre a produgéo do desfile de moda
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A medida que as duvidas surgiam e as ideias iam sendo elaboradas, as
estudantes postavam imagens de referéncias para discutirem no grupo da disciplina
na rede social digital Facebook. Conforme a figura 43, a estudante questionou sobre
como poderiam ser o cabelo e a maquiagem das modelos no dia do desfile de moda
e a colega buscou referéncias de cabelo e maquiagem na internet, criou um painel
de imagens e postou no grupo Produgéo e Diregdo de Moda Il para que as colegas

visualizassem e aprovassem a sugestao (Figura 43).



Figura 43 - Tela da postagem de exemplos de cabelo e maquiagem para o desfile de
moda produzido pelas estudantes
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Na semana do desfile de moda, as estudantes alinharam a producao do desfile

verificando se todos os itens do desfile de moda estavam organizados. A discussao

e a organizagado aconteceram por meio de postagens e comentarios na rede social

digital Facebook, no grupo Producéao e Diregao de Moda Il, conforme figura 44.
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Figura 44 - Tela de postagem e comentarios sobre a organizagao do desfile de moda

n Producdo e Direcdo de Moda Il ) - -
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Uma das estudantes foi a responsavel por registrar o desfile por meio de
producao fotografica. A estudante acompanhou os bastidores da producéo do desfile
e a apresentacgéo final, para depois compartilhar as imagens no grupo do Facebook
da disciplina e assim todas as estudantes visualizarem o resultado final dessa
producao (Figura 45). No encontro presencial, em sala de aula, apés o desfile, o grupo
Producao e Dire¢cao de Moda Il do Facebook foi acessado pela docente e as fotos
foram projetadas no teldo para que fosse discutido o resultado final da producéo do
desfile de moda realizado pelas estudantes. Presencialmente foram comentadas

questdes sobre a producao do desfile de moda e o resultado obtido.
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Figura 45 - Tela de postagem das fotos do desfile
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O terceiro projeto da disciplina Produgdo e Dire¢cdo de Moda Il foi o
desenvolvimento do catalogo de trajes historicos.

O conteudo catalogos de moda é de extrema relevancia para a disciplina
Producao e Diregédo de Moda I, sendo um segmento muito trabalhado na area de

moda. Sobre catalogos de moda, vale ressaltar o comentario de Frings (2012, p.432):

Os catalogos se tornaram uma forma bastante popular de propaganda
devido a sua conveniéncia para as mulheres que trabalham fora,
aposentados e pessoas que vivem longe de grandes areas metropolitanas.
Os varejistas podem produzir catalogos especializados, de sapatos por
exemplo, em cooperagao com os fornecedores.

Os catalogos de moda sdo uma publicagdo que serve para apresentar 0s
produtos de moda, devem comunicar uma mensagem ou uma histéria para um publico-
alvo especifico (MCASSEY; BUCKLEY, 2013).
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O desenvolvimento do catalogo de trajes historicos foi uma atividade
interdisciplinar realizada com os estudantes do curso de Design de Moda do
4.° periodo, do 6.° periodo e do 8.° periodo. Os trajes histéricos foram confeccionados
pelos estudantes do 4.° periodo da disciplina de Moulage Avancada, o registro
fotografico foi desenvolvido pelos estudantes do 6.° periodo na disciplina de
Fotografia Il e a producdo do catalogo histérico pelas estudantes matriculadas na
disciplina de Produgéao e Diregcao de Moda Il, do 8.° periodo.

A primeira atividade do projeto do catalogo de trajes historicos foi desenvolvida
na aula presencial de Producédo e Direcdo de Moda Il. Primeiramente a docente
orientou as estudantes para verificarem os trajes confeccionados pelos estudantes do
4.° periodo, analisarem o0 acabamento das pegas e vestirem as pegas nos
manequins. Apds vestirem as respectivas pegas histéricas no manequim, as
estudantes deveriam tirar uma foto do celular e postar no mesmo momento na rede
social digital Facebook, no grupo da disciplina, para verificarem como as pecgas

estavam representadas por meio da imagem (Figura 46).

Figura 46 - Tela de postagem das pecas histéricas
para visualizagcdo da imagem
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Apods todas as estudantes tirarem as fotos dos seus respectivos celulares e
postarem na rede social digital Facebook, no grupo da disciplina Produgao e Diregao
de Moda I, a docente acessou o grupo da disciplina e projetou no datashow as
imagens postadas pelas estudantes. Assim, foram discutidas ideias sobre cor de
fundo da producdo fotografica, elementos que poderiam estar naquela imagem,

acessorios que poderiam complementar a producao fotografica.
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Figura 47 - Tela de postagem das pecgas histéricas
para visualizagdo da imagem

As ideias sobre a producao de moda do catalogo de moda das pegas historicas
foram anotadas em sala de aula, aprovadas por estudantes e pela docente para que
na aula presencial subsequente a produgao fotografica do catalogo de moda fosse
realizada. O resultado final da producao do catalogo de moda das pecas histéricas pode

ser observado na figura 48 — apenas uma das imagens que faz parte do catalogo.

Figura 48 - Resultado final da produgdo de moda
do catalogo das pegas historicas
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O ultimo projeto da disciplina de Producédo e Direcdo de Moda Il foi o
desenvolvimento da revista dos projetos do trabalho de conclusao de curso das
estudantes. A primeira atividade da revista dos trabalhos de conclusdo de curso
consistiu na pesquisa de um modelo de layout. As estudantes foram orientadas pela
docente a pesquisar um modelo de layout adequado para uma revista de trabalho de
conclusdo de curso e a posta-lo no grupo da disciplina (Figura 49), na rede social
digital Facebook para que todas as estudantes pudessem compartilhar suas opinides.
A revista deveria ter um unico layout e estaria apresentando todos os trabalhos de

conclusao de curso.

Figura 49 - Exemplo de layout de revista postado no
grupo da disciplina Produgéo e Diregao
de Moda Il por uma das estudantes

Algumas estudantes optaram por criar o modelo de layout (Figura 50) e
postaram no grupo da disciplina para compartilhar com as demais colegas. A postagem
do modelo de layout deveria ser feita antes da aula presencial, para que na aula
presencial cada estudante argumentasse o porqué da escolha de um layout em

especifico para a revista de trabalhos de conclusao de curso.
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Figura 50 - Exemplo de layout criado por uma das
estudantes e postado no grupo da
disciplina Producgéo e Diregao de Moda |,
no Facebook

-
ayout da revista - gruy

Layout Revista TCC.pdf

Na aula presencial as estudantes discutiram os modelos de layout com
mediacao da docente e foi decidido o modelo de layout para a revista de trabalhos de
conclusao de curso. Apos a decisdo do layout da revista, na aula presencial, comegou a
ser discutido o projeto de producdo de moda dos trabalhos de conclus&o de curso
que iria acontecer na aula subsequente, no laboratério fotografico da instituigao.

A organizacao da producao de moda dos trabalhos de conclusao de curso foi
realizada no grupo da disciplina, no Facebook, para 0 acompanhamento de todos e
para a avaliacado da docente. As decisdes sobre horarios, modelos, maquiagem, fotégrafo
foram postadas no grupo da disciplina para melhor organizagao do projeto.

A estudante responsavel pelos horarios da produgdo de moda desenvolveu um
cronograma com horarios definidos para cada estudante comegar a sua devida produgao

de moda no laboratorio fotografico da instituigdo e postou no grupo da disciplina.
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Figura 51 - Horarios da produgéo de moda organizado
por uma estudante e postado no grupo
da disciplina no Fcaebook

Comunicados sobre o fotdgrafo, a luz da produgao e as referéncias de produgéo
que deveriam ser pesquisadas, foram postados no grupo da disciplina Produgéo e

Direcao de Moda Il, na rede social digital Facebook (Figura 52).

Figura 52 - Postagem de comunicado sobre o fotografo
da producéo de moda

Producdio e Diregio de Moda I

“ » Eu também ndo ¢
Gente 0 Sorrentino aceftou fazer as nossas fotos (¥
E ele pedu pra passar pra ele referéncias e 1deias de como cada uma
magina como serdo as fotos
[« . v Visualizado por 100

as curbram iss0

s 6Gail VAMOS cOmbINr uma data para entregar essas
referencias? ( eu sugenna mars peno da producao ne?
arty o

n . Acho tegal

+ Acredito que uma semana antes da produc3o & melhor
. Dara ele tar lempo de entender  Tena que ser dia Nesta segunda ja para
enviar as referencia
W O2

Discussdes sobre a maquiagem das modelos, sobre o estilo de penteados para
os cabelos das modelos foram realizadas no grupo da disciplina, conforme apresentado
na figura 53. Todos os detalhes do planejamento de uma produ¢do de moda foram
executados por meio do grupo da disciplina. No dia da produgdo de moda, no
laboratorio fotografico da instituicdo tudo estava organizado para o desenvolvimento

da produgéo fotogréfica.



Figura 53 - Postagem de noticia relacionada ao
conteudo da disciplina por uma estudante

@ () quem va
a pra I8 ahahaha

E cabelo? Alguem conseguiu aiguem pra cabelo
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Figura 54 - Postagem da revista digital dos trabalhos
de conclusao de curso

Além aa revista dos projetos de 1cc Impressa, fol Criada a revista digtal

para que assim possamos compartihar tambem pefas redes sociais

(R

p. i

"""m""u

CAPA (01)
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Apo6s a produgdo de moda realizada no laboratorio fotografico e o layout da
revista definido, as estudantes matriculadas na disciplina Producdo e Diregcao de
Moda Il criaram a revista dos trabalhos de conclusdo de curso em dois formatos:
fisico e digital. O formato digital foi criado no editor online Joomag, uma plataforma de
criacao e publicagao de textos digitais. Apds o formato digital criado, as estudantes

postaram a revista no grupo da disciplina no Facebook para a avaliagdo da docente.
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A docente da disciplina, com o intuito de promover interagao entre os estudantes
fora da sala de aula e mais interesse pelo assunto de produgdo de moda e figurino,
organizou a atividade "novidades". Esta era uma atividade que tinha de ser postada
semanalmente pelos estudantes, sendo considerada como nota individual. Cada
semana um estudante era responsavel por postar uma novidade relacionada ao
conteudo da disciplina e os colegas poderiam comentar e criar uma discussdo em torno
da postagem. Uma estudante postou uma novidade, apesar de n&o ser a responsavel
pela atividade "novidade" da semana, mesmo assim postou uma noticia que acreditou

ser interessante e assim resolveu compartilhar com os colegas (Figura 55).

Figura 55 - Postagem de noticia relacionada ao conteudo da disciplina por uma estudante

n Producdo e Direcdo de Moda Il -

r o

Eu sei g ainda ndo ta valendo as postagens individuais, mas essa fofura
eu ndo poderia deixar de perder o timing ... snoopy cheio dos looks! E o
cachorro mais amado. sem duvida!

Snoopy ganha guarda-roupa de grifes para comemorar
os 65 anos de “Peanuts”

Y Vocé v Visualizado por todos
e outras 5 pessoas curtiram isso

Em alguns momentos as estudantes ndo conseguiam aguardar seu momento
de postagem da atividade "novidades" e postavam assuntos relacionados a disciplina
recém-lidos na internet para compartilhar os assuntos com os demais colegas.
A estudante ainda ressalta: "Em menos de uma hora que acabou o capitulo da
novela ja sairam as criticas". O texto postado fazia referéncia ao figurino da novela

que havia acabado de estrear (Figura 56).
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Figura 56 - Tela da postagem sobre a critica do figurino da novela recém-estreiada

n Producdo e Direcdo de Moda Il

Eu sei que nao e minha vez de postar ainda, mas achei interessante. Em
menos de uma hora que acabou o primeiro capitulo da nova novela ja
sairam criticas

http://m.virgula.uol.com br/.. /veja-10-gafes-historicas-do-p

") v Visualizado por todos
® outras 7 pessoas curtiram isso

ressalta a importancia do conhecimento de histéria da moda para o
profissional que trabalha com figurino. A pesquisa & tudo!
Curtir

‘ Fala sobre o numero 05 da postagem da Le

A figurinista de Boogie Oogie, Marie Salles conta como foi 0 processo de
criacao do figurino da personagem: “A Susana ja tem um pé nos anos 80
Ela e completamente diferente do universo de 78 do Brasil."... Ver mais

Curtir o5 1

Assisti um pedaco da novela hoje... Realmente os cabelos
. estdao muito lisos e os cabelos da época eram volumosos e ondulados!!
Curtir

. adorei sua postagem... Esta materia so

A primeira postagem oficial da atividade "novidades" valendo como avaliagao
individual foi uma noticia recém-postada na internet sobre o figurino de ballet do New
York City Ballet, que tinha como figurinistas grandes nomes da moda internacional

como Carolina Herrera e Valentino (Figura 57).

Figura 57 - Postagem da atividade "novidades" sobre
o figurino de ballet do NYC Ballet

do Bake 3uaira e entro no Nigurino da
proxima temporada do ballet de NY. que conta nada mats nada
menos que Caroina Herrera e Valentino 504 leftura. meninas!

Balé fashion: Valentino, Carolina Herrera e outras
grifes criam figurino para o NYC Ballet

Bale fashion Valentno Caroiina Merrera e ouTas griles Cram B3unna para ¢
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No decorrer do semestre letivo, as estudantes demonstraram entusiasmo por
postar noticias atuais relacionadas ao conteudo que estava sendo discutido na
disciplina durante as aulas presenciais. Por exemplo, uma estudante postou um
video dos bastidores de uma producédo de moda para um editorial da renomada
revista FFW. A estudante ainda analisa o video e comenta: "Eu adoro a forma como
eles tratam os editoriais, pintando o trabalho como ele €, sem encher de frufru..."

(Figura 58).

Figura 58 - Tela de postagem de video e comentario de uma estudante sobre o conteudo
do video

I il Producao e Direcdo de Moda Il _

Assista ao video que mostra os bastidores do editorial Take a Walk on the Wild Side
da "FFWMAG" #37, ja a venda em bancas e no FFWSHOP! (clique no link a seguir
para comprar hitp //bit ly/1sFFkf)) #fashion #fashionfilm #fwmag #neospirit
Y Vocé curtiram isso. Vv Visualizado por todos
Adoro a FFW., os editoriais sao sempre muito elaborados!
‘ Curtir o5 1
* Eu adoro a forma como eles tratam os editoriais, pintando o

trabalho como ele & sem encher de frufru & transmitir aquela idéia errénea
de que trabalhar com moda & glamour
Descurtir %1

Ao pesquisar materiais e tecidos para o desenvolvimento das pecas de figurino
para o grupo de teatro, uma das estudantes encontrou uma noticia sobre as
possibilidades do material feltro e compartilhou com as colegas comentando: "Nunca
nos lembramos do feltro, mas como mostra na matéria podemos fazer coisas incriveis

e € um material barato!" (Figura 59).
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Figura 59 - Tela de postagem sobre ideia de material a ser utilizado

n Producao e Diregdo de Moda I

Eu sei que ndo € muito relacionado a matéria de figurino, mas achei
muito interessante e uma otima idéia para enriquecer algum cenario com

pequenos detalhes. Nunca nos lembramos do feltro, mas como mostra na
matéria podemos fazer coisas incriveis e € um material baratol!

hitp.//'www_hypeness.com br artista-cria-uma-loja-inteira

&) e  Visualizado por todos
outras 2 pessoas curtiram isso

' 1Q legall E haja paciencia, ne?! Mio interessante
t ! Curtir

Siim Ali, muita paciéncia
4 4 46 - Curtir o5 1

Como ja relatado anteriormente, uma vez por semana uma estudante deveria
postar uma noticia nova no grupo do Facebook, Produgéo e Diregcdo de Moda Il que
estivesse relacionada ao conteudo da disciplina para assim enriquecer o repertorio
de todas as estudantes. Conforme a figura 60, a atividade novidades sempre era atual e
as estudantes se preocupavam com a critica das colegas. A estudante ao postar a
novidade comentou: "A blogueira Tais Paiva faz comentarios diversos, desde elogios

até criticas irbnicas aos figurinos. Espero que gostem.".

Figura 60 - Postagem da atividade "novidades" por
uma estudante

Figurinos de Sucesso: Agosto 2014
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A proximidade e a comunicagao entre a docente da disciplina e as estudantes
eram constantes. A docente postava lembretes e recados na pagina do grupo da

disciplina para enfatizar encontros, horarios e datas.

Figura 61 - Postagem de comunicados da docente

ﬁ Producdo e Direcdo de Moda || "~

IMPORTANTE - Cronograma do Teatro

20 de setembro - Prova de roupas, figurino definido
27 de setembro - Ajustes finais

05 de outubro - Ensaio aberto da peca

- v Visualizado por todos
curtiram isso

(&)
Ola Meninas

conforme combinado semana passada, amanhd nos encontramos as
13:30 no Hospital da PUCPR, na Rua Rockfeller para vermos o acervo de
figurino do Grupo de Teatro Ta na Hora. Aguardo todas na entrada da
Rua Rockfeller. Qualquer duvida por favor s6 encaminhar. Abs!

omentar

O e v Visualizado por todos
outras 4 pessoas curtiram isso

As estudantes, ao visualizar a postagem, comentavam ou curtiam o comentario
para mostrar que haviam visualizado a postagem da docente. A docente acompanhava
se todas as estudantes estavam visualizando as publicagdes no icone de visualizagao.

Conforme mostra figura 62, a postagem foi visualizada por todos.
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Figura 62 - Postagem de comunicado da docente
e icone mostrando que a mensagem
foi visualizada por todos

O semestre letivo foi finalizado, as estudantes foram avaliadas por suas
participagbes em sala de aula, pelas postagens na rede social digital Facebook e pelas
atividades desenvolvidas. As estudantes que participaram das referidas atividades
se formaram no final do semestre letivo, mas o grupo da disciplina Producao e
Direcdo de Moda Il ainda permanece ativo; as participantes do grupo que s&o
formandas continuam postando assuntos relacionados ao conteudo da disciplina,

conforme figura 63.

Figura 63 - Postagem de noticia relacionada ao
conteudo da disciplina apds semestre
letivo finalizado

Infografico: o figurino de
personagens classicos do cinema
Cinema - iG

As atividades realizadas nas diversas disciplinas na rede social digital Facebook,
em seus respectivos grupos, colocaram alunos e professores na comunidade de

aprendizagem, enfatizando atividades semelhantes ao mundo real.
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Os estudantes nas atividades assumiram a responsabilidade da sua
aprendizagem, construindo o conhecimento de maneira colaborativa e trazendo
diversas maneiras de pensar.

A experiéncia vivenciada nos grupos das disciplinas na rede social digital
Facebook permitiu que a aprendizagem colaborativa fosse desenvolvida, cujos

resultados serdo apresentados e discutidos no proximo capitulo.
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6 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

6.1 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS OBTIDOS NO QUESTIONARIO 01

Para a analise das 490 respostas obtidas no primeiro questionario (Anexo D),
foi criado um arquivo no programa Excel para desenvolver o estudo dos dados
obtidos. Os dados foram analisados para obter um resultado mais concreto.

Primeiramente, buscou-se identificar se os estudantes utilizavam as redes
sociais digitais (Questao 01).

Conforme apresentado no grafico 1, dos 98 respondentes do primeiro questionario
98 ja haviam utilizado alguma rede social digital, portanto todos os estudantes, em

sua maioria nascidos na era digital, utilizam redes sociais digitais.

Grafico 1 - Utilizacao das redes sociais

Questdo 01 - Ja utilizou redes sociais?

Fonte: A autora (2015).

Os dados apresentados certificam a afirmacdo da Box 1824 (2011) que os
jovens brasileiros de 18 a 24 anos s&o naturalmente digitais, crescem conectados e
integrados ao mundo por meio da internet e das redes sociais digitais.

A questao 02 recaiu sobre os motivos de utilizagdo das redes sociais digitais,
conforme tabela 1, o item contatos com amigos obteve 98 respostas sim. O item
entretenimento teve 83 respostas sim e 15 respostas negativas. O item apoio a
aprendizagem obteve 53 respostas sim e 45 respostas negativas. Ja o item discusséo

de temas de interesse obteve 56 respostas como sim e 42 respostas como nao. Contato
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profissional obteve 63 respostas como sim e 35 respostas n&do. No item outros, 21

respondentes assinalaram com sim e 76 ndo assinalaram, tendo como resposta nao.

Tabela 1 - Porcentagem de respostas da segunda questao

ltens da questéo 02. Respostas (%)

Utilizac&o das redes sociais digitais Sim N3zo
Contatos com amigos 100 0
Entretenimento 84 15
Apoio a aprendizagem 54 46
Discussao de temas de interesse 57 43
Contatos profissionais 64 36
Outros 21 79

Fonte: A autora (2015).

Os dados apresentados atestam a afirmacao de Mattar (2010) que os jovens
nascidos na era digital interagem um com o outro e processam informagdes de maneiras
diferentes aos seus pais, pois se socializam por meio das redes sociais digitais.

A questao 03 do questionario abordava a rede social digital que mais utilizam;
dos 98 respondentes do primeiro questionario, apenas um ndo assinalou a rede

social digital Facebook.

Gréfico 2 - A rede social digital que mais utilizam - Facebook

A rede social digital que mais utilizam,
Facebook.

® Sim ® N3o

1%

Fonte: A autora (2015).

Os dados apresentados corroboram a afirmac¢ao de Moreira e Januario (2014)
que o Facebook faz parte integrante dos estudantes nascidos na era digital e é a

rede social digital mais utilizada em todo o mundo, sendo também a mais reconhecida.
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Em relagdo a rede social digital Twitter, dos 98 respondentes do primeiro
questionario, 22 (23%) estudantes responderam que utilizam a referida rede social

digital e 76 (77%) responderam que nao utilizam a rede social digital Twitter.

Grafico 3 - A rede social digital que mais utilizam - Twitter

A rede social digital que mais utilizam, Twitter.

Fonte: A autora (2015).
As redes sociais digitais MySpace e Orkut ndo foram assinaladas por nenhum
estudante, portanto tiveram 0% de utilizagao por parte dos estudantes.
A rede social digital Instagram foi assinalada por 67 estudantes e apenas 31
estudantes ndo a assinalaram; assim, 68% dos respondentes utilizam a rede social

digital Instagram.
Grafico 4 - A rede social digital que mais utilizam - Instagram

A rede social digital que mais utilizam,
Instagram.

Fonte: A autora (2015).
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Portanto, a rede social digital mais utilizada pelos respondentes é o Facebook
com 99% de respostas, logo em seguida vém a rede social digital Instagram, com
69% de respostas sim, e o Twitter, com 23% de respostas sim. As redes sociais
digitais MySpace e Orkut, conforme citado anteriormente, ndo foram assinaladas por

nenhum estudante.

Tabela 2 - Porcentagem de respostas da terceira questao

ltens da questdo 03 Respostas (%)

Rede social digital mais utilizada Sim N30
Facebook 99 1
Twitter 23 77
MySpace 0 100
Orkut 0 100
Instagram 69 32

Fonte: A autora (2015).

A questdo 04 do primeiro questionario, que foi aplicado aos 98 estudantes do
curso de Design de Moda, foi relacionada a frequéncia da utilizacdo das redes sociais
digitais na vida dos universitarios. No questionario foram inseridos os itens: todos os
dias da semana, cinco dias na semana, trés dias na semana e dois dias na semana.

O item todos os dias da semana foi assinalado por 94 respondentes, apenas
04 estudantes assinalaram a questdo cinco dias na semana. Os itens trés dias na

semana e dois dias na semana nao foram assinalados por nenhum estudante.

Grafico 5 - Frequéncia da utilizagao das redes sociais digitais

Frequéncia da utilizagdo das redes sociais
digitais.

¥ Todos os dias da semana

B Cinco vezes na semana

Fonte: A autora (2015).
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Conforme a analise dos dados, 96% dos estudantes acessam as redes
sociais digitais todos os dias da semana. Os 4% dos estudantes que ndo acessam
as redes sociais digitais, assinalaram a questao cinco dias na semana. Portanto, a
maioria dos estudantes acessa as redes sociais digitais todos os dias da semana.

Os dados obtidos confirmam o que Bauman (2011) aponta: os jovens da era

digital acessam o Facebook diariamente e estdo conectados na maior parte do seu dia.

Tabela 3 - Porcentagem de respostas da terceira questao

Itens da questao 04 Respostas (%)
Frequéncia da utilizacdo das redes sociais ] ~
digitais Sim N&o
Todos os dias da semana 96 4
Cinco dias na semana 4 96
Trés dias na semana 0 0
Dois dias na semana 0 0

Fonte: A autora (2015).

A questdo 05, do questionario 01 (Anexo D), € uma questdo aberta e foi
solicitado aos 98 participantes que apresentassem duas frases que traduzissem
suas opinides acerca das redes sociais digitais. Dos 98 respondentes, 06 estudantes
deixaram a questdo em branco, portanto esta questdo sera analisada com o
percentual de 92 respondentes.

Dos 92 respondentes, 36 respostas, portanto, 39% dos estudantes acreditam
que as redes sociais digitais facilitam a comunicagao, conforme apresentado:

- Ajuda em comunicacgbes instantaneas.

- Essenciais para a comunicagdo na contemporaneidade.

- As redes sociais facilitam a comunicagdo com os membros da equipe para

a realizagéo dos futuros trabalhos.

- As redes sociais facilitam a comunicacdo devido ao alto niumero de acesso

por dia de cada uma das pessoas.

Aqui se percebe o que Palfrey e Gasser (2011) discutem, que os jovens
nascidos na era digital passam a maior parte do seu tempo conectados nas redes
sociais digitais e € por meio destas que conversam e se comunicam com colegas,
amigos e familiares.

Observa-se também que as redes sociais digitais sao utilizadas para a
comunicagdo entre colegas de equipe para o desenvolvimento de trabalhos

académicos.
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O segundo conceito que mais apareceu na questdo 05 do questionario 01 nas
frases dos estudantes foi a relagdo das redes sociais digitais com a informagéo. Dos
92 respondentes da questao 05, 25 estudantes associaram redes sociais a informacao.
O uso desse conceito pelos entrevistados assume as seguintes caracteristicas:

- O uso das redes sociais auxilia a quantidade de informagbes que podem

ser absorvidas ao mesmo tempo.

- E importante para que tenhamos acesso a informagées de diversas areas.

- Sem as redes sociais ndo haveria o acesso a tantas informagbes que

temos hoje.

- Fluxo de informagbes entre 0s usuarios.

- Com a atualizagdo dos aplicativos das redes sociais nos celulares

podemos estar em constante troca de informagées.

Como se vé nessas respostas, os estudantes acessam as informacgdes por
meio das redes sociais digitais, corroborando com Mattar (2010) quando ele apresenta
que os jovens nascidos na era digital processam informag¢des por meio das redes
sociais digitais sempre as explorando. E também com Santaella (2014), que afirma que
essa juventude recebe informacdes de fontes diversas de forma rapida e instantanea.

Vale ressaltar Moran (2000) quando afirma que o principal desafio do educador
contemporaneo é tornar todo o fluxo de informagcdo que o jovem nascido na era
digital recebe em informagdes significativas e verdadeiras.

- Ficar a par dos acontecimentos (sequindo jornais, revistas...).

Nessa resposta pode-se conferir que os jovens nascidos na era digital
realizam suas leituras e mantém-se a par dos acontecimentos por meio das redes
sociais digitais. Ao invés de comprar jornais ou revistas, seguem os jornais e as
revistas nas redes sociais digitais para receber informagdes e noticias.

A aproximacado e o estreitamento do relacionamento com as redes sociais
digitais também apareceram na questao 05, dos 92 respondentes, 23 escreveram
frases que correspondiam a esse assunto:

- As redes sociais sdo importantes para a interagdo entre as pessoas.

- As redes sociais aproximam as pessoas que estéao distantes.

- A utilizagcdo das redes sociais ajuda pessoas timidas a se entrosar com

outras pessoas.
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- Nas redes sociais posso conhecer mais sobre meus amigos. Nas redes
sociais posso conhecer pessoas de uma forma diferente.

- As redes sociais permitem o contato e compartilhar informagbes com
amigos e familiares.

- Grande capacidade de envolvimento com diversas pessoas de diferentes
lugares.

Tais relatos comprovam o que Leiva (2007) traz, que os estudantes da
contemporaneidade constroem lagos ndo necessariamente com pessoas que estao
fisicamente no mesmo lugar e sim com pessoas que podem buscar em distintos lugares.

Constata-se também que interagem simultaneamente com muitos e sao
adeptos do coletivo. Compartilham informagdes pessoais para estarem mais proximos
e interagirem com amigos e familiares.

Os estudantes também escreveram sobre a relacédo das redes sociais digitais
e o ensino. Dos 92 respondentes, apenas 09 escreveram acerca da relagdo rede
social e o ensino, conforme apresentado a seguir:

- Utilizo o Facebook para discusséao sobre trabalhos académicos.

- As redes sociais ajudam a expandir nosso conhecimento.

- As redes sociais aproximam e possibilitam um contato imediato para

desenvolvimento dos trabalhos da faculdade.

- As redes sociais ajudam em varias pesquisas.

- As redes sociais servem ndo s6 como entretenimento como forma de troca de
informagbes importantes no dia-a-dia de um estudante, pois sdo os meios
mais faceis de enviar noticias sobre trabalhos para os colegas de turma.

- Compartilham e oferecem aprendizado.

- As redes sociais sGo um o0timo meio para o aprendizado.

- Facilita a troca de informagbes nos trabalhos do curso.

As respostas obtidas confirmam Siqueira e Alcantara (2003), quando argumentam
que as metodologias de ensino devem considerar o uso das redes sociais digitais
para tornar o ensino mais dinamico e interativo, pois, conforme explicitado, os alunos
discutem os trabalhos académicos no Facebook. Portanto, os professores podem
assumir a postura de um facilitador da aprendizagem em um contexto mais participativo.

Os conceitos que os estudantes mais relacionam com as redes sociais digitais

sdo a comunicagao, a informacgao, os relacionamentos e o aprendizado. Dos 92
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respondentes: 36 (39%) explicitaram ideias em torno da comunicacao e sua relagéo
com as redes sociais digitais; 25 (27%) relacionaram as redes sociais digitais com a
informacgao; 23 (25%) estudantes acreditam que as redes sociais digitais facilitam os
relacionamentos e 10 estudantes (9%) acreditam que as redes sociais facilitam

e (ou) colaboram com o aprendizado.

Grafico 6 - Conceitos acerca das redes sociais digitais

Conceitos acerca das redes sociais digitais.

Aprendizado
9%

Fonte: A autora (2015).

E importante ressaltar que alguns estudantes escreveram acerca dos aspectos
negativos das redes sociais digitais, como as pessoas devem ter cautela e critério na
utilizacao das redes sociais digitais. Seguem alguns comentarios:

- Pode atrapalhar a vida social.

- Aspecto ruim: as vezes vocé esta tao entretido naquele meio que esquece

do restante.

- As redes sociais também ajudam a distrair os alunos de seus afazeres,

pois as vezes apresentam conteudos mais atraentes.

- Redes sociais em excesso podem prejudicar o convivio e a interagdo com

as pessoas no mundo real.

Constata-se que os jovens percebem que as redes sociais digitais em
excesso podem atrapalhar tanto a vida social quanto a vida académica, pois a

atencao se divide. Conforme Dominguez (2011), os jovens quando conectados em



162

excesso perdem a concentragdo e a profundidade, e acabam por esquecer-se do

que acontece ao redor.

6.2 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS OBTIDOS NO QUESTIONARIO 02

Em relacdo ao questionario 02, aplicado aos estudantes matriculados na
disciplina de Design de Acessorios, no segundo semestre de 2013, e para os estudantes
matriculados nas disciplinas de Producao e Dire¢cao de Moda |, no primeiro semestre
de 2014, e Producéo e Diregdo de Moda Il, no segundo semestre de 2014, optou-se
por analisar as respostas de maneira separada, por disciplina.

Esse procedimento teve por base a primeira experiéncia desta pesquisadora
no uso da rede social digital Facebook como proposta da aprendizagem colaborativa
na disciplina de Design de Acessorios. Em seguida, com outra turma na disciplina de
Producao e Direcao de Moda | e repetiu-se a experiéncia com a mesma turma na
disciplina Producdo e Diregdo de Moda Il. Portanto, a andlise das respostas do

questionario 02 foi realizada por disciplina.

6.2.1 Anadlise do questionario 02 com estudantes da disciplina Design de

Acessorios

Conforme ja citado anteriormente, o questionario 02 continha 07 perguntas
abertas e nele os estudantes tinham liberdade para expor seus respectivos pontos
de vista sobre a rede social digital Facebook sendo utilizada para a disciplina.

A questao 01 recaiu sobre as principais vantagens da utilizagdo do Facebook
na disciplina de Design de Acessorios, e dos 35 respondentes: 22 (63%) estudantes
citaram a comunicagcédo e o0 acesso as informagées como uma vantagem; 5 (14%)
estudantes optaram a interagcé&o entre docente e discentes; 5 (14%) responderam a
praticidade e a facilidade de acesso, pois a rede social digital pode ser acessada
pelo celular, pela tablete e (ou) pelo computador; e 3 estudantes (9%) ndo perceberam

vantagem na utilizagdo do Facebook na disciplina de Design de Acessorios.
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Grafico 7 - Vantagens da utilizacdo do Facebook na disciplina Design de
Acessorios

Questdo 01 - Quais as vantagens da utiliza¢do do
Facebook na disciplina Design de Acessorios?

63%
I 14% 14% 9%
™= . =

Comunicacdo Interagcdocom Facilidadede Néo percebeu
e acesso as professor e acesso vantagem
informacgdes colegas (celular,
tablet,
computador)

Fonte: A autora (2015).

Pelos dados apresentados no grafico 7, pode-se afirmar que os estudantes
perceberam vantagens na utilizagdo do Facebook na referida disciplina. De acordo
com a avaliagdo, 91% dos estudantes perceberam vantagens, apenas 9% nao
perceberam vantagens.

Os estudantes justificaram as vantagens na utilizacdo do Facebook em
funcdo dos seguintes motivos:

- A vantagem é a comunicag¢éo imediata, ja que o Facebook na maioria dos

casos é muito utilizado, entdo a rapidez das informagées vale ser destacada.

- Informagdo chega mais rapido. Pessoas podem discutir sobre temas

postados.

Tais caracteristicas vao ao encontro do que Palfrey e Gasser (2011) apontam,
qgue os jovens nascidos na era digital aceitam com mais facilidade os formatos mais
ageis e que os ambientes informais da web funcionam melhor.

Vale destacar também que o aluno ao discutir com seus colegas os temas
postados esta construindo o aprendizado colaborativamente, portanto o papel do
professor se torna a de um mediador ao utilizar o Facebook como um ambiente para
desenvolver a aprendizagem colaborativa.

- E 6timo pelo fato que todos ja estdo conectados e ndo precisam se

preocupar para entrar em outro site e achar informacgaées.
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- As vantagens de usar o Facebook nas disciplinas é a facilidade do acesso

€ 0s avisos de novas notificagbes.

Diante dessas respostas, menciona-se Mattar (2010), para quem o0s jovens
nascidos na era digital sdo rapidos e estdo acostumados a receber informagdes imediatas.

A questéo 02 abordou as desvantagens percebidas na utilizagdo do Facebook
na disciplina Design de Acessorios (Grafico 8), e dos 35 estudantes respondentes: 5
(14%) afirmaram que uma das desvantagens é a postagem de informacdes
desnecessarias, nao relacionadas as disciplinas; 5 (14%) estudantes citaram a facil
dispersao, 10 (29%) dos estudantes percebem como desvantagem a desorganizagéo
do ambiente ao postar os trabalhos académicos, ndo tem uma sequéncia organizada; 8
(23%) respondentes percebem o Facebook como um ambiente de lazer e a
desvantagem é misturar assuntos de lazer com assuntos académicos; 3 (9%) estudantes
afirmam que no ambiente as informagdes se perdem; 3 (9%) dos estudantes acreditam
que n&o apresenta desvantagens; e 1 (2%) estudante acredita que a desvantagem é

que todos ficardo ainda mais dependentes das redes sociais digitais.
Grafico 8 - Desvantagens percebidas na utilizaao do Facebook na disciplina Design de
Acessorios

Questdo 02 - Quais as desvantagens percebidas na utilizagdo do
Facebook na disciplina Design de Acessorios?

30%

25% ;
20%
15%
10% i
5% . . P

0%

Fonte: A autora (2015).
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Pelos dados apresentados no grafico 8, a principal desvantagem percebida
pelos estudantes na utilizacdo do Facebook como ambiente de desenvolvimento
para a aprendizagem colaborativa na disciplina é a desorganizacdo do ambiente
quando os trabalhos e projetos académicos sdo postados, conforme as explicagdes:

- Na postagem dos arquivos dos trabalhos, por exemplo, ficou muito confuso.

- O Facebook ndo é uma plataforma adequada para envio de arquivos, dessa

forma é complicado ter acesso aos arquivos postados anteriormente. Ndo

€ muito organizado.

Dadas as caracteristicas apresentadas, constata-se que os alunos preferem a
linearidade quando o assunto é organizagdo dos trabalhos. Nas postagens dos
trabalhos e conteudos no Facebook buscam uma sequéncia logica.

Com a questao 03 pretendia-se identificar se o uso do Facebook na disciplina
facilitou a aprendizagem. Dos 35 respondentes, 17 (49%) estudantes perceberam
que sim, 16 (46%) estudantes perceberam que nao facilitou a aprendizagem; e 2

(5%) estudantes deixaram a questdo em branco.

Grafico 9- A facilitagdo da aprendizagem com o uso da rede social digital
Facebook

Questdo 03 - O uso da rede social digital Facebook na
disciplina Design de Acessorios facilitou a
aprendizagem?

Fonte: A autora (2015).

Como pode ser verificado no grafico 9, 49% dos estudantes percebem que o
uso do Facebook facilita a aprendizagem e 46% dos estudantes ndo percebem essa

facilitacdo, seguem alguns comentarios dos entrevistados:
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- Facilitou o compartilhamento de informagdes e contetdos, ajudou também

nos lembretes sobre materiais para as aulas.

- Acredito que de uma forma sim, pois ddo um acesso maior a informagbes

de acontecimentos atuais, além de facilitar algumas pesquisas.

- Né&o percebi facilitar a aprendizagem, mas ficou mais facil e rapido o

acesso as informacgaées.

Os dados obtidos ficaram muito préoximos, praticamente metade dos estudantes
percebeu a facilitagdo da aprendizagem com o uso do Facebook e a outra metade
nao percebeu essa facilitagdo. A disciplina de Design de Acessoérios foi a primeira
disciplina em que a pesquisadora utilizou o Facebook como um ambiente para
desenvolver a aprendizagem colaborativa, conforme podera ser visto posteriormente
as duas outras disciplinas tiveram uma mudanca significativa nos resultados, com
um aumento na percepgao dos alunos na facilitagdo da aprendizagem.

Diante disso € importante salientar que os professores devem estar em
constante formagéao e atualizagdo dos recursos tecnolégicos, buscando desenvolver
uma pratica pedagogica dinamica, criativa e inovadora, para assim aperfeigoar suas
praticas pedagdgicas.

A questdo 4 buscou constatar se as atividades e a comunicagao no grupo da
disciplina colaboraram com a interagao entre estudantes e professor. As respostas
ficaram assim distribuidas: 30 (86%) dos estudantes afirmaram que sim; 4 (11%)

afirmaram que nao; 1 (3%) estudante deixou a questdo em branco, conforme grafico 10.

Grafico 10 - A interagao entre os alunos e o professor

Questdo 04 - As atividades e a comunicag¢do no grupo da
disciplina colaborou com a interag¢do entre os alunos e o
professor?

Branco

Néo o,
11%{ 3%

B

Fonte: A autora (2015).
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Observa-se no grafico 10 que houve uma percepgao positiva das atividades e
da comunicagao no grupo de maneira a colaborar com a interacéo entre os estudantes
e os professores. Os estudantes justificaram nos seguintes termos:

- Sim, essa é uma enorme vantagem de se usar o Facebook, nos tornamos

mais proximos dos nossos professores.

- Sim, gera um contato imediato com feedback quase imediato. A comunicagéo

flui de maneira agil.

- Com certeza, a proximidade com o professor fica muito maior.

- Sim, o professor se torna mais acessivel.

Aqui se observa que os alunos buscam uma relacdo mais proxima dos
professores, nesse contexto a relagao é de parceria, construindo e colaborando em
conjunto. O professor deve buscar metodologias e projetos por meio dos quais
professor e aluno possam construir uma relagcao horizontal, conforme o que Behrens
(2000, p.78) afirma:

Neste processo, empreender projetos que privilegiem uma relacao dialégica
(Freire, 1997) e que permitam ao professor e ao aluno aprenderem a
aprender, num processo coletivo para a produgdo do conhecimento. A
relagcdo é de parceiros solidarios que enfrentam desafios de problematizacdes
do mundo contemporaneo e se apropriam da colaboragéo, da cooperagéo e
da criatividade, para tornar a aprendizagem colaborativa, significativa, critica
e transformadora.

A questdo 05 abordou as principais contribuicdes do uso do Facebook na
disciplina, sendo que: 8 (23%) estudantes responderam que a principal contribuigdo
€ a rapidez ao esclarecer duvidas; 2 (6%) estudantes relataram que a interagdo com
a turma na rede social digital contribuiu para o desenvolvimento da disciplina; 13 (37%)
estudantes relataram que a rede social digital contribuiu para o dialogo com o professor;
12 (34%) dos estudantes explicitaram que as postagens de conteudos como links,
videos, noticias relacionados ao conteudo da disciplina contribuem para ampliar o

repertorio e para manté-los atualizados.



Grafico 11 - Principais contribuigdes do uso do Facebook na disciplina

Questdo 05 - Quais as principais contribui¢ées do uso do
Facebook na disciplina?
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Fonte: A autora (2015).
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O gréfico 11 apresenta que a principal contribuicdo do uso do Facebook na

disciplina de Design de Acessorios é o didlogo com o docente (37%), seguido das

postagens de conteudos (34%), o esclarecimento de duvidas (23%) e a interagcéo

com a turma (6%). Alguns estudantes relataram sobre as devidas contribui¢des:

Comunicagéo entre aluno/professor, aluno/aluno, pesquisa, ultimas noticias,

debates, duvidas.

Acessibilidade ao professor, comunicagdo mais rapida, consequir falar com

0s colegas de classe pela rede social € mais facil que em sala de aula.

Facilidade para entrar em contato com professores e colegas de classe.

Interagdo com a maioria dos alunos e conteudos simples e educativos

como compartilhamento de videos.

As respostas dos alunos elucidam que o Facebook permite a interagdo entre

alunos e entre alunos e professor, construindo a aprendizagem de maneira colaborativa.

Ao que parece, € possivel constatar o que Daga (2006, p.22) afirma:

Aprender em um processo colaborativo é planejar; desenvolver agdes; receber,
selecionar e enviar informagdes; estabelecer conexdes; refletir sobre o
processo em desenvolvimento em conjunto com os pares; desenvolver a
interaprendizagem, a competéncia de desenvolver em grupo e a autonomia
em relagcdo a busca e ao fazer por si mesmo. As informagdes sao
selecionadas, organizadas e contextualizadas segundo as necessidades e
os interesses momentadneos do grupo, permitindo estabelecer multiplas
relacbes e recursdes, atribuindo-lhes um novo sentido que ultrapassa a

compreensao individual.
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Na questédo 06 foi indagado se a relagédo entre os participantes do grupo da
disciplina Design de Acessorios gerou um canal mais aberto de comunicagao, resultando
em um maior envolvimento entre os estudantes. Dos 35 estudantes respondentes,
29 (83%) perceberam que sim; apenas 4 (11%) estudantes responderam nao; 2

(6%) estudantes deixaram a questdo em branco.

Grafico 12 - Relagéo e envolvimento entre os participantes do grupo

Questdo 06 - A relagdo entre os participantes do grupo
da disciplina Design de Acessorios no Facebook pode
gerar um canal de comunica¢d@o mais aberto, resultando
em um maior envolvimento entre os estudantes?

Branco

Nao 6%
11% :

_

Fonte: A autora (2015).

Conforme grafico 12, 83% dos estudantes percebem que a relagdo entre os
participantes na rede social digital Facebook resulta em um maior envolvimento
entre eles, apenas 11% nao percebem que a relagado no grupo resulta em um maior
envolvimento e 6% dos estudantes ndo responderam a questdo. Em relacido a essa
questao, vale ressaltar alguns comentarios:

- Sim. Muitas vezes, os alunos, ndo dizem algo na sala de aula, por sentirem

vergonha. Mas no Facebook, falam tudo e mais um pouco.

- Sim, pois pode ser mais facil fazer uma postagem do que conversar com

um grande grupo pessoalmente.

- Sim, o debate é mais livre e intenso virtualmente do que em sala de aula.
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Nota-se que o Facebook favorece a colaboracdo, a discussao e a troca de
pensamento, os alunos se sentem mais a vontade para colaborar e interagir, como
Daga (2006, p.32) expde:

Por meio de interagbes favorecidas pelas tecnologias de informagéo, cada
membro do grupo confronta sua unidade de pensamento com a universalidade
grupal, navega entre informagdes para estabelecer ligagdbes com conhecimentos
ja adquiridos, comunica a forma como pensa, coloca-se aberto para
compreender o pensamento do outro e, sobretudo, participa de um processo
de construgdo colaborativo, cujos produtos decorrem da representacéo,
comunicagao, conexao de ideias no computador, levantamento e teste de
hipoéteses, reflexdes e depuragdes.

A questao 07 do questionario foi se a colaboracdo e a troca entre estudantes e
docente contribuem para o processo de ensino e aprendizagem na disciplina. Dos
35 estudantes universitarios que responderam ao questionario, 21 (60%) dos
estudantes afirmaram que sim; 10 (29%) afirmaram que nao; 4 (11%) estudantes

deixaram a questdo em branco.

Grafico 13 - A colaboragao e a troca no Facebook e suas contribuigbes para o
processo de ensino e aprendizagem

Questdo 07 - A colaboragdo e a troca entre os
estudantes e o professor no Facebook contribuiu para o
processo de ensino e aprendizagem na disciplina Design

de Acessorios?

Branco
11%

Fonte: A autora (2015).
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Conforme pode se perceber no grafico 13, 60% dos estudantes perceberam que
a colaboragédo e a troca no grupo Design de Acessoérios no Facebook contribuem
para o processo de ensino e aprendizagem. E importante destacar alguns comentarios:
- Contribuiu, pois muitas vezes diferentes formas de ver um assunto é
essencial para chegar em uma informacgéo de qualidade.
- Sim, pois a rede social facilitou o debate das tematicas.
- Sim, os trabalhos foram postados enquanto os alunos faziam as postagens
nos podiamos ir conversando, debatendo sobre os trabalhos postados.
- Sim, percebemos na nossa turma grande colaboragdo em perguntas e
responder sobre 0s conteudos abordados, facilitou o aprendizado.
- Ajudou muito no aprendizado pois vimos as postagens da professora no

projeto de outras equipes.

Desse modo, valida-se a ideia de que a colaboragao e a troca no Facebook
propicia a interacdo ao mesmo tempo que o grupo constroi o conhecimento em
conjunto. Os alunos aprendem conhecendo, aprendem vivendo junto. A esse respeito
Bruffee (apud SIQUEIRA, 2010, p.51) faz a seguinte reflexdo: "Embora aprendemos
muito lendo, aprendemos mais ainda quando dizemos uns aos outros o que lemos.
Cada um de nés comecga a mudar e descobrimos que forca transformadora poderosa

€ a influéncia de uns em relagao aos outros".

6.2.2 Analise do questionario 02 com estudantes participantes das disciplinas

Producao e Dire¢cao de Modal e ll

Conforme ja mencionado, o questionario 02 foi aplicado somente aos
estudantes participantes das disciplinas que utilizaram o Facebook como ambiente
de desenvolvimento para a aprendizagem colaborativa por esta pesquisadora. A
disciplina Design de Acessoérios (apresentada no item anterior) e as disciplinas de
Producao e Direcdo de Moda | e Il que foram aplicadas com a mesma turma.

A questdo 01 abordada no questionario 02 foi sobre as principais vantagens
da utilizacdo do Facebook nas disciplinas Producéo e Direcdo de Moda | e Il. Dos 15
estudantes que responderam ao questionario, 9 (60%) responderam que a principal
vantagem foi a praticidade na visualizagao dos conteudos, pois o Facebook pode ser

acessado pelo celular, por uma tablet, pelo computador, por um notebook. Os outros
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6 (40%) estudantes apontaram que a principal vantagem foi no envio (postagem) dos

conteudos, projetos, links, trabalhos que deveriam ser postados no grupo da disciplina.

Grafico 14 - Vantagens da utilizagdo do Facebook nas disciplinas Produgao e
Direcéo de Moda l e Il

Questdo 01 - Quais as vantagens da utiliza¢do do
Facebook nas disciplinas Produgdo e Direg¢do de Moda |
ell?

60%
l
Praticidade na Facilidade no envio dos

visualizacdo dos assuntos conteudos
(tablet, cel., comp.)

Fonte: A autora (2015).

Pelos dados apresentados no grafico 14, pode-se afirmar que os estudantes
perceberam vantagens na utilizagdo do Facebook na referida disciplina. De acordo
com a avaliagdo, 100% dos estudantes perceberam vantagens no uso da rede social
digital como ambiente para fins educativos.

Os estudantes relacionaram as vantagens conforme estes recortes:

- A utilizacdo do Facebook nas disciplinas tem a vantagem de ser um meio
mais facil para todos, sendo que é uma rede social, na qual muitas pessoas
tem o habito de verificar atualizagbes toda hora, seja no computador, no
celular, na tablet, em qualquer hora e em qualquer lugar, sem contar que
também existem muitas reportagens interessantes que sejam relacionadas
as matérias que facilitam o compartilhamento para os colegas e professores.

- A utilizagdo do Facebook nas matérias do curso teve como vantagem
facilitar uma melhor comunicagéo entre alunos e professores, maior interagao
e proporcionou aos alunos uma forma mais facil de participagcéo e entregas
de trabalho, ja que no Facebook todos estdo conectados diferente de

outras redes ou formas de comunicagéo.
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- As vantagens da utilizagdo do Facebook séo praticidade, facilidade para
acessar os conteudos de qualquer lugar, facilidade para encaminhar o
arquivo que devera ser apresentado ao professor, e acredito que o mais
importante é a eliminagdo do uso do papel, algo ecologicamente correto,

menos desperdicio de materiais.

A explanacéo dos alunos vai em direcdo ao pensamento de Behrens (2000),
para quem os recursos tecnoldgicos podem ser utilizados para facilitar o desenvolvimento
de aptiddes. Os professores que oferecem recursos inovadores aos alunos contemplam
um ensino dialdgico, inter-relacional, transformador e de enriquecimento mutuo.

Behrens (2000, p.97) observa ainda que: "Os professores e os alunos podem
utilizar as tecnologias da informagao para estimular o acesso a informagao e a
pesquisa individual e coletiva, favorecendo processos para aumentar a interagao
entre eles".

A questao 02 referia-se as desvantagens percebidas na utilizacdo do Facebook
nas disciplinas Producao e Diregcdo de Moda | e Il (Grafico 15). Dos 15 estudantes
respondentes: 5 (34%) argumentaram que nao foi apresentada nenhuma desvantagem;
4 estudantes (28%) apresentaram como a principal desvantagem a distragao, pois
no Facebook ha muitas notificacbes pessoais de amigos e isso leva o estudante a
distracdo em um momento de estudo; 3 (20%) estudantes deixaram esta questdo em
branco; 1 (6%) deles afirmou que com a utilizagdo do Facebook a interagao presencial
diminui; 1 (6%) assegurou que a postagem e discusséo sobre os trabalhos acabam
expondo o estudante; e 1 (6%) estudante acrescentou como desvantagem algumas
postagens desnecessarias (ndo vinculadas aos conteudos da disciplina) que alguns

colegas inseriram no grupo.
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Grafico 15 - Desvantagens percebidas na utilizagdo do Facebook nas disciplinas Produgéo
e Direcédo de Moda |l e Il

Questdo 02 - Quais as desvantagens percebidas na utilizagdo do
Facebook nas disciplinas Produgdo e Direg¢do de Moda I e I1?

Fonte: A autora (2015).

Pelos dados apresentados no grafico 15, 34% dos estudantes ndo apresentaram
desvantagens na utilizagdo do Facebook nas disciplinas citadas. Vale evidenciar
algumas afirmacdes nesse sentido:

- Como as midias sociais costumam ser bem instantaneas o excesso de
informagédo pode atrapalhar mais que ajudar, por isso acredito que o uso do
Facebook deve ser usado principalmente para informagdes diretas. Debates
mais longos e profundos podem se perder em meio a tantos conteudos
que recebemos a todo momento. Outra desvantagem é que por ser uma
plataforma de estilo mais informal algumas informagbes podem passar
despercebidas para aqueles que nédo sdo tao ligados a essa plataforma.

- Falta de organizag&o nas postagens.

Esses relatos demonstram que os alunos ainda estao acostumados com a forma
linear, confundem-se com textos desarticulados e com a falta de linearidade do

Facebook, o que, de alguma maneira, contrapde-se ao Kenski (2007, p.55) afirma:

Criangas e jovens nao estdo acostumados com a leitura e a escrita em sua
forma linear. Querem ler zapeando os textos, como fazem na televisdo e no
uso de muitas midias. As revistas e jornais ja perceberam essas caracteristicas
e, cada vez mais, apresentam textos aparentemente desarticulados, quadros,
graficos, imagens e muitas cores na mesma pagina.
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- Para ser sincera, ao meu ver as desvantagens foram poucas e estao
relacionadas a dificuldades de postagem, mas isto se refere a velocidade
de internet e problemas na maquina usada, no mais ndo houve muitas
dificuldades até porque com toda a tecnologia a disposi¢éo e uso frequente
de varias redes sociais acho que isso se tornou algo do meu dia-a-dia,
em diversas situagbes resolvo coisas de maneira rapida pela internet e

rede sociais.

Consoante ao evidenciado pelo aluno, as novas tecnologias digitais podem
oferecer desvantagens e podem ocasionar problemas individuais e coletivos.

Sobre esse aspecto, Kenski (2007, p.53) alerta:

Como usuarios de computadores e da internet, por exemplo, sabemos dos
problemas técnicos que causam estragos nas maquinas e que nos fazem
perder dados, documentos e muitas horas de trabalho. Tememos as
invasdes de virus, cada vez mais frequentes, e que podem danificar todo
o0 computador.

A questdo 03 indagava se o uso do Facebook nas disciplinas facilitou a
aprendizagem. Dos 15 respondentes, 12 (80%) estudantes perceberam que sim,
2 (13%) estudantes perceberam que nao facilitou a aprendizagem e 1 (7%) estudante

nao respondeu a questao.

Grafico 16 - A facilitagdo da aprendizagem com o uso da rede social digital
Facebook

Questdo 03 - O uso da rede social digital Facebook nas
disciplina Produgdo e Direg¢do de Moda I e Il facilitou a
aprendizagem?

Branco

7%
13%
k’\
\A

Fonte: A autora (2015).
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De acordo com o grafico 16, 80% dos estudantes percebem que o uso do
Facebook facilita a aprendizagem e 13% dos estudantes nao percebem a facilitagéo.
Alguns comentarios ilustram esses dados:

- Sim. Facilitou, pois quando nédo podia estar presente em sala de aula ndo

era perdido o conteudo totalmente, a matéria estava disponivel no grupo.

- Acredito que o Facebook facilitou sim minha aprendizagem pois com ele
tinha a vantagem de entrar em contato com a professora de uma forma mais
rapida e eficiente do que seria por e-mail, entrar em contato com todos os
alunos da sala, poder dividir matérias interessantes com o0s colegas e
poder ver o que os outros tinham para mostrar o que iria s6 acrescentar
em meu aprendizado e poder tirar duvidas e ter respostas mesmo dos
colegas no exato momento, isso tudo sem o Facebook seria muito mais
complicado, entdo acredito que o Facebook s tenha a agregar no

aprendizado e facilitar toda a comunicag¢éo entre todos.

Como se vé nesses relatos, o Facebook propicia a coletividade, o acesso a
informacéo, facilitando a troca e o compartilhamento de conteudos, e por extensao a
aprendizagem, bem como encoraja a colaboragao.

E isso vai ao encontro do que Behrens (2000, p.100) ja havia constatado:

A rede de informacdo permite atitudes inovadoras que possibilitam a
superagao do individualismo, competitivo e isolado. As conversas na rede
desencadeiam processos coletivos em que uns alunos dependem dos
outros. A tecnologia da informacgao proporciona a oportunidade de interagao
permanente entre os estudantes, com a possibilidade de comunicag¢des
assincronas (com defasagem de tempo entre a transmissao e a recepgao) e
o0 acesso remoto (da universidade, da casa, do trabalho e até mesmo
viajando), pois ndo existem restricoes de tempo e lugar. Os grupos de
estudo podem ser formados pela facilidade de comunicacgao via rede.

A questédo 04 perguntava se as atividades e a comunicagao no grupo da disciplina
colaboraram com a interagao entre estudantes e professor. Os 15 respondentes do
questionario que participaram das atividades da disciplina Produgdo e Diregao de
Moda | e Il na rede social digital Facebook afirmaram que as atividades e a

comunicagao no grupo colaboraram com a interagéao entre estudantes e professor.
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Grafico 17 - A interagao entre os alunos e o professor

Questdo 04 - As atividades e a comunicag¢Go no grupo
Produgdo e Direg¢do de Moda I e Il colaborou com a
interagdo entre os alunos e o professor?

Fonte: A autora (2015).

Em concordancia com o grafico 17, houve uma percepgao positiva das atividades

e da comunicagao no grupo de maneira a colaborar com a interagdo entre os estudantes

e a professora. Vale acompanhar a afirmacao dos estudantes:

Eu sempre tive um contato com professores de maneira formal durante o
ensino médio, e quando entro na faculdade foi possivel esta aproximagdo
de aluno/professor pela rede social foi algo que modificou a maneira de
pensar sobre a interagdo e comunicagao entre os dois lados. Passou a ser
algo mais facil, um dialogo mais liberal, a exposi¢do de opiniées ficou aberta,
por que acredito que muitos comentarios deixam de ser feitos em sala de

aula por timidez, por isso o Face veio acrescentar em algumas disciplinas.

Portanto, as atividades e a comunicagao no grupo do Facebook colaboraram

com a interacdo entre os estudantes e a professora. Isso porque na rede social

digital Facebook a comunicagdo € horizontal e o professor consegue uma maior

aproximagdo com o aluno e, de acordo com Siqueira e Alcantara (2003), com a

mediacao do professor os alunos poderdo avangar na constru¢do do conhecimento,

exercitando a comunicacgao e a interagéao.

Com toda certeza os grupos fazem com que a turma tenha maior
comunicagao entre si, as vezes muitos alunos ndo possuem uma comunicagao
dentro de sala e passam a ter essa comunicac¢éo atraves do Facebook, até

mesmo com professores, poder tirar uma duvida que ndo consequiu fazer
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em sala de aula ou até mesmo dividir ou dar uma opinido em relagéo ha

algum tema abordado.

Nesse relato observa-se que o Facebook proporciona um maior contato entre
os alunos e com o professor, demonstrando que nao precisam aguardar a aula
presencial para tirar duvidas ou interagir com o professor e com os colegas.

Confirma-se, assim, a afirmagao de Siqueira e Alcantara (2003, p.8) "é adequado
ressaltar que a comunicagao nao necessariamente deve ser presencial, podendo ser
utilizadas as ferramentas de discussao, ou listas eletrbnicas" — no caso explicitado
foi usada a rede social digital Facebook.

A questao 05 abordou quais foram as principais contribuicbes do uso do Facebook
nas disciplinas. As respostas ficaram assim distribuidas: 10 (67%) estudantes
afirmaram que a principal contribuigdo do uso da rede social digital nas disciplinas
Producao e Direcdo do Moda | e Il foi o acesso as informagdes relacionadas a area
de moda, videos, links, noticias que eram constantemente postadas pela docente e
pelos estudantes no grupo da disciplina; e 5 (33%) estudantes atestaram que a
interacdo e a aproximacao entre docente e aluno foi a principal contribuicdo do uso

do Facebook na disciplina.

Grafico 18 - Principais contribuicdes do uso do Facebook na disciplina

Questdo 05 - Quais as principais contribui¢oes do uso do
Facebook na disciplina?

67%

Acesso informagdes Interagdo e aproximacéo
relacionadas aos entre professor/aluno
conteudos da disciplina

Fonte: A autora (2015).

O gréfico 18 apresenta que a principal contribuigdo do uso do Facebook nas

disciplinas de Produgdo e Direcdo de Moda | e Il foi o acesso as informacdes
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relacionadas aos conteudos da disciplina (67%) e a interagdo e aproximacao entre
professora e estudantes (33%). Nas respostas, destacam-se alguns esclarecimentos:

- As principais contribuigbes do uso do Facebook é sem duvida a melhor
comunicacdo em tempo real com os alunos e professora, poder trocar
experiéncias, opiniées, dividir reportagens relacionadas a matéria curiosidades
ou até mesmo poder tirar suas duvidas ja que hoje em dia todos estdo
conectados quase 24 horas por dia, coisa que nhem sempre ocorre com e-
mail ou até mesmo o portal do aluno que seria a forma de se comunicar

com alunos e professores.

Consoante ao relatado, percebe-se que o Facebook pode ser utilizado como
um ambiente para o desenvolvimento da aprendizagem colaborativa, pois, segundo
Siqueira e Alcantara (2003, p.2), "na aprendizagem colaborativa, a proposta é utilizar
a interagéo existente entre os alunos e os temas de estudo, tornando o contato com
o conteudo mais dindmico e observado".

Na questao 06 foi indagado se a relagédo entre os participantes do grupo das
disciplinas Produgdo e Direcdo de Moda | e Il gerou um canal mais aberto de
comunicagao, resultando em um maior envolvimento entre os estudantes. Dos 15
estudantes respondentes, 14 (93%) perceberam que sim, e apenas 1 (7%)

estudante nao respondeu a referida questéao.

Grafico 19 - Relagéo e envolvimento entre os participantes do grupo

Questdo 06 - A relagdo entre os participantes do grupo das
disciplina Produgdo e Dire¢do de Moda | e I, pode gerar um
canal de comunicag¢do mais aberto, resultando em um maior

envolvimento entre os estudantes?

Branco
7%

Fonte: A autora (2015).
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Como apresentado no grafico 19, 93% dos estudantes percebem que a relagao
entre os participantes na rede social digital Facebook resulta em um maior envolvimento
entre eles. Merecem destaque alguns comentarios:

- Sim. Depois de algumas discussées no grupo consegui conhecer mais
alguns colegas de sala e suas opiniées, pessoas que ndo tinha muito contato
foram se aproximando e formei vinculos de amizade incriveis, infelizmente
ainda existe uma ideia pré-concebida da pessoa criada na mente e quando
conheci seus gostos, opinides percebi que era totalmente diferente.

- Sim, o Facebook é sem duvidas um grande canal de comunicagéo entre os
alunos, e ajuda na comunicagéo entre alunos que tem pouco contato entre
si dentro de sala, faz com que passem a dividir mais experiéncias, ideias e
opiniées entre si fazendo com que se conheg¢a melhor uma pessoa e
possa ter uma maior interagdo ao longo do curso e melhor convivio.

- Sim, cada vez mais as pessoas se envolvem no mundo virtual, fazendo
com que seja uma interagdo facilitada, através dos meios de acesso, e até
mesmo faz com que as pessoas ndo se sintam inibidas, podendo expressar

sua opinigo.

Diante dos relatos apresentados, percebe-se que o Facebook utilizado como
um ambiente para desenvolver a aprendizagem colaborativa propicia o desenvolvimento
da habilidade social dos alunos, em consonancia com o que Torres, Alcantara e Irala
(2004, p.6) trazem: "trata-se de concretizar uma socializagdo ndo so pela aprendizagem,
mas principalmente na aprendizagem".

A questdo 07 do questionario foi sobre a colaboragdo e a troca entre
estudantes e docente nos grupos das disciplinas Produgao e Diregédo de Moda | e Il e
se de alguma maneira esta troca contribuiu para o processo de ensino e aprendizagem.
Dos 15 estudantes que responderam ao questionario 02, 13 (88%) afirmaram que

sim, 1 (6%) avaliou que ndo e 1 (6%) estudante deixou a questdo em branco.
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Grafico 20 - A colaboragao e a troca no Facebook e suas contribuicbes para o processo

de ensino e aprendizagem

Questdo 07 - A colaboragdo e a troca entre os estudantes e o

professor no Facebook contribuiu para o processo de ensino e

aprendizagem nas disciplinas de Produgdo e Diregdo de Moda
leli?

Branco
6%

\\ -

Fonte: A autora (2015).

Como exposto no grafico 20, 88% dos estudantes perceberam que a colaboragéo

e a troca nos grupos Produgéo e Direcao de Moda | e Il no Facebook contribuiram

para o processo de ensino e aprendizagem. Das respostas, € importante destacar

alguns comentarios:

Sim. Depois de varias discussées e maneiras de abordar o mesmo
assunto de forma diferente, tendo outras perspectivas e possibilidades o
aprendizado foi maior do que o esperado no inicio da matéria.

Sim, esta troca proporcionou e proporciona um melhor aprendizado ja que
muitas vezes ndo conseguimos estar ligados a tudo o que esta contecendo
no mundo, inclusive no mundo da moda que n&o para, todo dia tem
novidade, e com o Facebook vocé tem essa possibilidade de estar antenada
em um SO lugar e aprender novas coisas conforme os outros alunos véo
dividindo o que encontram e que sabem que pode ser interessante ou ajudar

0S outros e até mesmo suas proprias experiéncias no mundo da moda.

Aqui se percebe que os alunos construiram coletivamente conhecimento por

meio de uma troca constante de informacdes, de percepcdes e de questionamentos

confirmando o apresentado por Torres, Alcantara e Irala (2004, p.1) "que o modelo

de aprendizagem colaborativa tem demonstrado ser efetiva em aumentar o nivel

académico dos estudantes e em desenvolver habilidades em grupo".
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

A presente dissertacdo de Mestrado, intitulada Uso da Rede Social Digital
Facebook como um Ambiente de Desenvolvimento da Aprendizagem Colaborativa
para os Jovens Nascidos na Era Digital: Uma Experiéncia no Curso de Design de
Moda, constitui-se em uma tentativa de abordar a utilizagdo da rede social digital
Facebook para promover a aprendizagem colaborativa considerando o novo perfil de
estudantes que estdo surgindo, os jovens nascidos na era digital. E desse fator
que emergiu a necessidade de implantar a rede social digital Facebook para
fins educativos.

Ao finalizar este estudo, entende-se que o objetivo de propor o Facebook
como um ambiente para desenvolver a aprendizagem colaborativa para os jovens
nascidos na era digital foi atingido. Os estudantes matriculados nas disciplinas de
Design de Acessoérios, Producédo e Direcdo de Moda | e Produgao e Diregcao de
Moda Il demonstraram que a interacdo, o compartihamento e a troca de informacdes
ocorreram de maneira colaborativa nos respectivos grupos das disciplinas no Facebook.

Pode-se observar que a interagao entre os alunos no Facebook propiciou um
ensino dinamico e colaborativo em que os estudantes desenvolveram a autonomia,
a responsabilidade, o senso critico, a sociabilidade, analisando os fatos e as
situagdes sempre em grupo e ndo mais de maneira individual. Os alunos comegam a
perceber a importancia da colaboragdo, da troca mutua e que a discussao entre
pares facilita a construgéo do conhecimento.

E importante ressaltar que a implantacéo das redes sociais digitais na educacéo
ainda esta em processo especulativo, devido ao baixo numero de docentes que
utilizam as redes sociais digitais para fins educativos. Mas ja é possivel confirmar
que o docente que utiliza as redes sociais digitais para a educagao ganha credibilidade
perante seus alunos.

Os alunos percebem a preocupacgao do professor quando ele apresenta uma
nova metodologia, uma nova pratica pedagdgica, mas, para tanto, o docente deve
estar em constante aperfeicoamento, em um processo de formacéo continuada, para
assim desenvolver metodologias inovadoras. Nesse sentido, a plena utilizagao
das redes sociais digitais ira depender da atuacdo dos docentes, que devem
conscientizar-se da urgéncia da integracao destas redes nas suas metodologias de

ensino, dado o perfil dos jovens contemporaneos,
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Tendo presente a questdo que norteou este trabalho, sdo destacadas as

seguintes conclusoes:

- As novas tecnologias e as redes sociais digitais impactaram significativamente
a sociedade contemporanea, as redes sociais e consequentemente o ensino,
criando um novo cenario na vida social do homem do século XXI.

- O pensamento reducionista, fragmentado e simplificado deve ser superado, por
meio de metodologias inovadoras e que atendam esse novo cenario.

- As redes sociais digitais apresentam um impacto significativo na vida dos
jovens nascidos na era digital e seu uso no ensino e na aprendizagem é de
extrema relevancia para atender aos novos anseios desta geragéao.

- A aprendizagem colaborativa pode ser desenvolvida por meio das redes
sociais digitais.

- As redes sociais digitais permitem um dialogo e uma comunicagao mais
aberta entre os estudantes e entre estudantes e professor.

- A compreensao de como as redes sociais digitais podem ser aproveitadas
para os processos de ensino e a aprendizagem € uma habilidade
fundamental para os professores.

- As redes sociais digitais constituem uma oportunidade para reflexdo e acao
docente.

- O uso do Facebook nas disciplinas desenvolveu a aprendizagem colaborativa,
pois os estudantes construiram conhecimento conversando, trabalhando
juntos direta ou indiretamente.

- Os estudantes desenvolveram atividades em grupo, trabalharam em

conjunto promovendo a aprendizagem colaborativa.

E oportuno ressaltar que o desenvolvimento deste estudo sé foi possivel por
ter a revisao bibliografica possibilitando entrelagar conhecimentos tedricos sobre os
jovens nascidos na era digital, sobre as redes sociais digitais, o Facebook, o paradigma
da complexidade e a aprendizagem colaborativa.

O presente estudo devera prosseguir com a continua utilizagdo do Facebook nas
disciplinas ministradas por esta pesquisadora e com a ampliagao das bases teodricas.

Pretende-se por meio da rede social digital Facebook aprimorar a construgéo
coletiva do conhecimento desenvolvendo uma integragcéo entre disciplinas, buscando,

assim, superar a fragmentagcéo do conhecimento.
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GLOSSARIO

Drive l6gico — a sec¢do do disco rigido ou da memaria que é tratada como se fosse

um disco separado, e ¢ ligada por uma letra propria.

Geek — pessoa fascinada pela tecnologia e pela informatica que frequentemente

esquece que, para além da tela, existem pessoas, ruas, bares, lojas.

Livro — Publicagdo nao periodica que contém acima de 49 paginas, excluidas as

capas, e que é objeto de Numero Internacional Normalizado para livro (ISBN).
Publicacao — Conjunto de folhas impressas com a finalidade de divulgar informagéo.

Reimpressao — Nova impressao de um livro ou folheto, sem modificagées no conteudo
ou forma de apresentacao, exceto as correcoes de erros de composicao ou

impressao.

Hashtag — Séo elementos compostos por uma palavra-chave antecedida pelo simbolo
cerquilha (#) associados a um conteudo ou discussao. Em redes sociais digitais
como o Twitter e o Instagram, as hashtags séo indexaveis pelos mecanismos de
busca, ou seja, pesquisando por uma determinada hashtag, o usuario pode acessar
as informagcdes marcadas por aquela palavra-chave. Porém, muita gente nao
sabe como usar as hashtags e, em vez de destacar a informagéo mais importante,

destacam cada elemento do texto ou da foto.

Selfie — Designa uma fotografia que a pessoa tira de si propria, geralmente utilizando
um smartphone ou webcam, para postar nas redes sociais digitais. O primeiro
registro do termo, que é uma reducgéo da expressao "self portrait photograph", ou
autorretrato, foi encontrado em um férum on-line australiano de 2002, no qual

um usuario desculpava-se por uma foto ruim postada.
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ANEXO A - PLANO DE ENSINO DA DISCIPLINA DESIGN DE ACESSORIOS

DISCIPLINA:

DISCIPLINA: Design de Acessorios

2.° PERIODO

MODALIDADE E DISTRIBUIGAO DE CARGA HORARIA:

= AT:0
= AP: 4
= TOTAL DO PROGRAMA: 72

EMENTA:

Desenvolvimento de projeto a partir das metodologias projetuais especificas do Design de Moda,
conceituando, estruturando, operacionalizando e concretizando propostas desenvolvidas a partir de
estudo de problematica encontrada no mercado para o segmento de acessérios de moda e areas
afins, buscando o desenvolvimento de pecgas e colegbes de acessdrios de grande valor estético e
ineditismo de solugao.

TEMAS DE ESTUDO:

Desenvolvimento de projeto de acessorios a partir de tematica especifica, considerando aspectos
como publico-alvo (publico consumidor), viabilidade de materiais e técnicas, de forma que expressem
conceitos e solugdes, considerando os elementos étnicos, artesanais e o regionalismo, seguindo
metodologia do design.

BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA BASICA:

COSTA, Dhora. Histoéria das bolsas. Sao Paulo: Matrix, 2010.

JOHNSON, Anna. Malas: o poder de um acessorio. Portugal: H.f. Ullmann, 2007.

PHILLIPS, Peter L. Briefing: a gestdo do projeto de design. Sdo Paulo: Edgard Blucher, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

MELLER, Liza. 50 bolsas que mudaram o mundo. Sao Paulo: Auténtica, 2011.
SEIVEWRIGHT, Simon. Pesquisa e design. Porto Alegre: Bookman, 2009.

BAZAN, Cristina. 50 chapéus que mudaram o mundo. Sdo Paulo: Auténtica, 2011.

MORACE, F. Consumo autoral: as geragdes como empresas criativas. Sao Paulo:Estagdo das
Letras e Cores, 2009.

TREPTOW, Doris. Inventando moda: planejamento de colegdo. Brusque, SC: Doris Treptow, 2009.
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METODOLOGIA E RECURSOS:

Aulas praticas com apresentacdo de textos bibliograficos relacionados aos temas de estudo,
apresentacdo de imagens e videos. Pesquisa de campo utilizando técnicas de registro tais como:
observagao, questionarios, etc.

Utilizacao de recursos multimidia (computador e datashow), da rede social digital Facebook.

AVALIAGAO:

Participagdo das discussfes em grupo. Cumprimento de cronograma e das tarefas propostas.
Apresentacao grafica e oral dos trabalhos desenvolvidos.

CRONOGRAMA:

AULA/DATA CONTEUDO PROGRAMATICO
Apresentacao das regras do jogo.

1.0 Divisdo das equipes em trios.

24 jul. 2013 Facebook: Leitura do texto postado no Facebook sobre a Associagédo dos
Curtidores da pele do peixe Ryo & Mar.

Apresentacao do plano de ensino.

90 Sorteio de equipes para apresentacao.

3'1 jul. 2013 Apresentacao dos alunos sobre o curtimento/tingimento da pele do peixe.
Facebook: Pesquisa curtimento/tingimento da pele do peixe. (documento
em pdf em Pecha Kucha). Postar pdf no Facebook.

Apresentacéo dos alunos sobre a pesquisa de produtos gerais utilizando o
couro de peixe como material. Similares nacionais e internacionais.

3.0 L . .

07 ago. 2013 Explicagao dos professores sobre como realizar a pesquisa da marca.
Facebook: Pesquisa de produtos gerais utilizando o couro de peixe como
material. (documento em pdf em Pecha Kucha). Postar pdf no Facebook.
Apresentacao dos alunos sobre a marca para qual sera desenvolvida a
colecgao de produtos. Explicagdo dos professores sobre como realizar a
pesquisa do publico consumidor da marca.

o

4. Facebook: (prancha A2, com conceito da marca, histérico da marca, tipos

14 ago. 2013 . ~
de produtos que comercializa pontos de venda). Apresentagdo em mesa
redonda.

Foto da prancha devera ser postada no Facebook.
Apresentagao dos alunos sobre o publico consumidor da marca selecionada
pela equipe. Explicacdo dos professores sobre a pesquisa de tendéncias.

5.0 Facebook: (apresentagéo do publico consumidor da marca por meio de

21 ago. 2013 video autoral com duracdo de 1' 30" executado com filmagens, colagens
digitais de imagens, textos, trilha sonora, etc).

Postar video no Facebook.

6.° . .

28 ago. 2013 Palestra da Escola de Arquitetura e Design.

Reapresentag&o dos alunos sobre o publico consumidor da marca
selecionada pela equipe.

70 Inicio da pesquisa de tendéncia em sala de aula.

04 set. 2013 Pesquisar principais marcas de moda.

Pesquisar no laboratério com auxilio da tabela.
Apresentacéo de experimentagdo com o couro de peixe.
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AULA/DATA CONTEUDO PROGRAMATICO
8.0 Atividade a distancia.
11 set. 2013 Leitura de texto postado no Facebook e bate papo sobre o texto.
AVALIACAO 1.° BIMESTRE ©
1.Pesquisa curtimento/tingimento da pele do peixe.
2.Pesquisa de produtos gerais utilizando o couro de peixe como material.
9.0 3.Pesquisa da marca selecionada pela equipe.
1é set. 2013 4.Pesquisa do publico consumidor da marca.
5.Pesquisa de tendéncias.
6.Apresentacao de experimentagdes com o couro de peixe
Facebook: Todas as fases do projeto deverao ser apresentadas em
arquivo pdf, diagramacéo livre e postados no Facebook.
Tema e subtema litoral paranaense.
10.° Discussao sobre a pesquisa sobre a tematica relacionada ao litoral
02 out. 2013 paranaense. Apresentagdo de novas experimentacdes utilizando o
material couro de peixe.
2);.:)ut 2013 CHARNEIRA | SEMANA ACADEMICA DOS CURSOS DE DESIGN.
120 Inspiracéo e definicdo de conceito para produtos de moda. Definicdo de
16.out 2013 subtema extraido da pesquisa sobre litoral paranaense. Redagéo de texto
' de conceito em sala de aula e construgéo de painel de ambiéncia.
Geracao de alternativas bi e tridimensionais com base nos requisitos
estabelecidos para o projeto (briefing, marca, publico-alvo, tendéncias
13.0 inverno 2014, materiais e experimentagoes, similares, tema,subtema e
23 out. 2013 conceito).
Facebook: Postagem dos textos (técnico e poético) sobre o conceito e
paineis de subtema e ambiéncia.
Geragao e selegao de alternativas.
Geracgéao individual de alternativas (minimo de 10 por integrante da equipe)
. com a demonstragédo da aplicagéo do conceito utilizando o couro de peixe
:158.0 t 2013 a partir das experimentagdes executadas com o material.
ut.
Desenvolvimento de cartela de cores e materiais baseados na definicdo do
conceito (em equipe).
Facebook: Postagem da selegéo de alternativas.
15.0 Selecgdo de alternativas da colegéo, fichas de pilotagem/detalhamento
06 nov. 2013 técnico e execugao de protétipo/pecga-piloto.
. Levantamento de custos e levantamento fotografico da construgéo do
16. protétipo/peca-piloto.
13 nov. 2013 - . ) B
Elaboragéo de fichas de pilotagem das 5 pecas da colegéo.
;g.;ov 2013 Orientacgdes finais.
18.°

27 nov. 2013

Apresentacéo final do projeto.
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ANEXO B - PLANO DE ENSINO DA DISCIPLINA PRODUGAO E DIREGAO DE
MODA |

DISCIPLINA: Produgéo e Diregdo de Moda |

7.° PERIODO

MODALIDADE E DISTRIBUIGAO DE CARGA HORARIA:

= AT:0
= AP: 2
= TOTAL DO PROGRAMA: 36

EMENTA:

Conceitos fundamentais. Desenvolvimento de atividade pratica de criagdo e producdo de moda,
tendo como base a pesquisa de valores sociais, econdmicos e culturais voltada a realidade local.
Viséo sistémica da necessidade do mercado em projetar uma producdo em desfiles, catalogos,
outdoors e outros, com o intuito de emergir o conceito da colegcéo através de uma produgao voltada
ao proposito da marca.

TEMAS DE ESTUDO:

Profiss&o: Produtor de Moda.

Tipos de produgao de moda.

Ambientes de produgdo de moda: revistas, editoriais, catélogos, folders, book fotografico, personal
stylist, producao de desfiles, cadernos de tendéncia, figurinos: TV e propaganda.

Atributos e atribuigcdes de um produtor de moda.

Profissdo: Produtor de Moda/Figurinista

BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA BASICA:

VILASECA, Estel. Como fazer um desfile de moda. Sao Paulo: Senac Sao Paulo, 2011.
ANDRADE, Maria de; JOFFILY, Ruth. Produgao de moda. Sdo Paulo: Senac S&o Paulo, 2012.
FACANHA, Astrid; MESQUITA, Cristiane. Styling e criagdao de imagem de moda. S&o Paulo:
SENAC Sao Paulo, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

PEZZOLO, Dinah Bueno. Por dentro da moda: definicdes e experiéncias. Sdo Paulo: Senac Sao
Paulo, 2009.

AGUIAR, Titta. Personal stylist: guia para consultores de imagem. Sao Paulo: Senac Sdo Paulo, 2004.
MCASSEY, Jacqueline; BUCKLEY, Clare. Styling de moda. Porto Alegre: Bookman, 2013.

KALIL, Gloria. Chic: um guia de moda e estilo para o século XXI. Sdo Paulo: Senac Sao Paulo, 2011.
HALLAWELL, Philip. Visagismo, harmonia e estética. Sdo Paulo: Senac Sdo Paulo, 2003.
http://www.escritoriodearterio.com.br/blog/category/desfiles

**** videos free people/International Fashion Film Award

Fashion Theory Volume 01, Niumero 02 Junho de 2002.
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http://blog.bureaubetak.com/

http://www.atelierthierrydreyfus.fr/-Scenographie-Mode-.html

METODOLOGIA E RECURSOS:

Aulas praticas com apresentagdo de textos bibliograficos relacionados aos temas de estudo,
apresentagdo de imagens e videos. Pesquisa de campo utilizando técnicas de registro tais como:
observagéo, questionarios, etc.

Utilizagao de recursos multimidia (computador e datashow), da rede social digital Facebook.

AVALIAGAO:

Participagdo das discussbes em grupo. Cumprimento de cronograma e das tarefas propostas.
Apresentacao grafica e oral dos trabalhos desenvolvidos.

CRONOGRAMA:

AULA/DATA

CONTEUDO PROGRAMATICO

1.0
06 fev. 2014

Apresentacgao do plano de ensino. Debate e construgdo em conjunto.
Leitura do texto da pega Assim é (se lhe parece).

Diviséo das equipes e divisdo dos personagens.

Toda aula uma aluna ira apresentar uma novidade com o tema figurino.
Esta novidade devera ser postada no Facebook no mesmo dia da aula.

Facebook: Até sexta-feira dia 1.° de agosto leitura completa do texto da
peca Assim é (se lhe parece). Férum de discusséo orientado pela
Professora da Disciplina.

20
13 fev. 2014

Assistir ao Ensaio do Grupo Ta na Hora da PUCPR.

Facebook: Fazer um comentario sobre a percepgao que teve do ensaio no
grupo da disciplina no Facebook, até o dia 04 de agosto (2.2 feira).

3.0
20 fev. 2014

Visita Técnica ao Teatro Guaira, figurino do ballet do Teatro.

Facebook: A professora da disciplina ira langar uma atividade sobre a
visita técnica a ser desenvolvida no facebook. A atividade devera ser
desenvolvida até o dia 08 de agosto (6.2 feira).

40
27 fev. 2014

Novidade apresentada e postada pela aluna: Aline da Silva Rosa Balbino.

Facebook: Apresentacédo de pesquisa histérica sobre a Italia da década de
40, vestimentas, costumes, familias, curiosidades, politica, entretenimento,
entre outros.

PDF desenvolvido digitalmente e devera ser postado no facebook. Todos
os alunos deverao contribuir nas postagens dos colegas. Prazo final dos
comentarios dos colegas dia 15 de agosto (6.2 feira).

5.0
06 mar. 2014

Novidade apresentada e postada pela aluna: Angela Cristina Carneiro
Camargo.

Facebook: Apresentacao do perfil dos personagens com recortes e
imagens e texto (definicdo de publico-alvo).
PDF desenvolvido digitalmente e devera ser postado no facebook.

POSTAR NO FACEBOOK CRONOGRAMA DE RESPONSABILIDADE
DESFILE PLANETA PUC. ATIVIDADE/RESPONSAVEL.

6.°
13 mar. 2014

Novidade apresentada e postada pela aluna: Camila Tarifa Ezaki.

Facebook: Apresentacao do painel de inspiracao para criagdo do figurino
dos personagens, com imagens e texto.

PDF devera ser desenvolvido digitalmente e postado no facebook.
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AULA/DATA CONTEUDO PROGRAMATICO
7.0 Novidade postada pela aluna: Camilla Lorenzon.
20 mar. 2014 Reposicdo desta aula sera no dia 13.SET.
Produgao do Desfile de Moda para o Planeta PUC. Desfile da colegao do
8.0 Dragéo Fashion Brasil, dos alunos Aline Balbino, Leticia Aleotti, Andrei
27 mar. 2014 Lira, André Felipe Acunha, Everton Oliveira e Kelly Pauka. Todos da turma
devera participar valendo nota bimestral a atividade.
9.0 Novidade apresentada e postada pela aluna: Daniela Brigolla Ratzke.
03 abr. 2014 Facebook: Apresentacao da criagdo do figurino dos personagens, com
imagens e texto.
100 Ultima prova das pegas do figurino nos atores e atrizes, no ensaio geral.
10.abr. 2014 Fapebook: Postagem das fotos dos figurinos sendo usados pelos atores e
atrizes.
. Novidade apresentada e postada pela aluna: Fernanda de Oliveira
1. Defreyn.
24 abr. 2014 R : = —
Avaliacao 1.° Bimestre: Apresentagao dos figurinos prontos.
. Novidade apresentada e postada pela aluna: Gabriele Cristina Cunha e
12. , Julyana Walz.
08 maio 2014 ) - , .
Discussao sobre o desfile de moda na feira de cursos.
Novidade apresentada e postada pela aluna: Leticia Aleotti Simon e Leticia
13.0 Santos Peripolli.
15 maio 2014 Organizacao da Producéo Fotografica de Roupas Histdricas.
Facebook: Postagem das fotos dos looks histéricos escolhidos.
. Novidade apresentada e postada pela aluna: Luiza Figueird Ferronatto e
14. ) Marina Pramio Fernandes Pisco.
22 maio 2014 . .
CHARNEIRA. Semana Académica dos cursos de Design.
Novidade apresentada e postada pela aluna: Natalia Mercer Zaia e
15.0 Roberta dos Santos Maximo.
29 maio 2014 Produgao fotografica histérica. Atividade interdisciplinar com os estudantes
do 6.° periodo na disciplina de Fotografia Digital.
Novidade apresentada e postada pela aluna: Stéphanie Kutianski
16.0 Brunhara e Taiane Michele Perotoni.
05 jun. 2014 Producéo de Moda das roupas desenvolvidas na disciplina de Projeto de
Moda VI, roupas do Trabalho de Conclusao de Curso.
17.0 Apresentacao da produgao de moda da colegdo de moda desenvolvida
12 jun. 2014 para o TCC. Apresentagéo individual.
18.°

25 jun. 2014
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ANEXO C - PLANO DE ENSINO DA DISCIPLINA PRODUGAO E DIREGAO DE
MODAII

DISCIPLINA: Producéo e Diregéo de Moda |l

8.° PERIODO

MODALIDADE E DISTRIBUIGAO DE CARGA HORARIA:

= AT:0
= AP: 2
= TOTAL DO PROGRAMA: 36

EMENTA:

Conceitos fundamentais. Desenvolvimento de atividade pratica de criagdo e produgao de moda,
tendo como base a pesquisa de valores sociais, econdmicos e culturais voltada a realidade local.
Viséo sistémica da necessidade do mercado em projetar uma produgdo em desfiles, catalogos,
outdoors e outros, com o intuito de emergir o conceito da colegcéo através de uma produgdo voltada
ao proposito da marca.

TEMAS DE ESTUDO:

Profissao: Produtor de Moda.

Tipos de produgao de moda.

Ambientes de produgdo de moda: revistas, editoriais, catalogos, folders, book fotografico, personal
stylist, producao de desfiles, cadernos de tendéncia, figurinos: TV e propaganda.

Atributos e atribuigcdes de um produtor de moda.

Profissdo: Produtor de Moda/Figurinista

BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA BASICA:

VILASECA, Estel. Como fazer um desfile de moda. Sao Paulo: Senac Sao Paulo, 2011.
ANDRADE, Maria de; JOFFILY, Ruth. Produgao de moda. Sdo Paulo: Senac S&o Paulo, 2012.
FACANHA, Astrid; MESQUITA, Cristiane. Styling e criagdo de imagem de moda. Sao Paulo:
SENAC Sao Paulo, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

PEZZOLO, Dinah Bueno. Por dentro da moda: definicdes e experiéncias. Sdo Paulo: Senac Sao
Paulo, 2009.

AGUIAR, Titta. Personal stylist: guia para consultores de imagem. Sao Paulo: Senac Sdo Paulo, 2004.
MCASSEY, Jacqueline; BUCKLEY, Clare. Styling de moda. Porto Alegre: Bookman, 2013.

KALIL, Gloria. Chic: um guia de moda e estilo para o século XXI. Sdo Paulo: Senac Sao Paulo, 2011.
HALLAWELL, Philip. Visagismo, harmonia e estética. Sdo Paulo: Senac Sdo Paulo, 2003.
http://www.escritoriodearterio.com.br/blog/category/desfiles

**** videos free people/International Fashion Film Award

Fashion Theory Volume 01, Niumero 02 Junho de 2002.
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http://blog.bureaubetak.com/
http://www.atelierthierrydreyfus.fr/-Scenographie-Mode-.html

METODOLOGIA E RECURSOS:

Aulas praticas com apresentacdo de textos bibliograficos relacionados aos temas de estudo,
apresentagdo de imagens e videos. Pesquisa de campo utilizando técnicas de registro tais como:
observagéo, questionarios, etc.

Utilizagao de recursos multimidia (computador e datashow), da rede social digital Facebook.

AVALIAGAO:

Participagdo das discussfes em grupo. Cumprimento de cronograma e das tarefas propostas.
Apresentacao grafica e oral dos trabalhos desenvolvidos.

CRONOGRAMA:

AULA/DATA CONTEUDO PROGRAMATICO

Apresentacgéo do plano de ensino. Debate e construgédo em conjunto.
Leitura do texto da peca Assim é (se lhe parece).

Divisdo das equipes e divisao dos personagens.

1. Toda aula uma aluna ira apresentar uma novidade com o tema figurino.
28 jul. 2014 Esta novidade devera ser postada no Facebook no mesmo dia da aula.

Facebook: Até sexta-feira dia 1.° de agosto leitura completa do texto da
peca Assim é (se lhe parece). Forum de discusséo orientado pela
Professora da Disciplina.

2.0 Assistir ao Ensaio do Grupo Ta na Hora da PUCPR.

02 ago.2014 Facebook: Fazer um comentario sobre a percepcgéo que teve do ensaio no
(SABADO) grupo da disciplina no Facebook, até o dia 04 de agosto (2.2 feira).

Visita Técnica ao Teatro Guaira, figurino do ballet do Teatro.

3.0 Facebook: A professora da disciplina ira langar uma atividade sobre a
04 ago. 2014 visita técnica a ser desenvolvida no facebook. A atividade devera ser
desenvolvida até o dia 08 de agosto (6.2 feira).

Novidade apresentada e postada pela aluna 01.

Facebook: Apresentacédo de pesquisa histérica sobre a Italia da década de
40, vestimentas, costumes, familias, curiosidades, politica, entretenimento,

4.0
entre outros.

11 ago. 2014
PDF desenvolvido digitalmente e devera ser postado no facebook. Todos
os alunos deverao contribuir nas postagens dos colegas. Prazo final dos
comentarios dos colegas dia 15 de agosto (6.2eira).

Novidade apresentada e postada pela aluna 02.

Facebook: Apresentacao do perfil dos personagens com recortes e
5.0 imagens e texto (definicao de publico-alvo).
18 ago. 2014 PDF desenvolvido digitalmente e devera ser postado no facebook.

POSTAR NO FACEBOOK CRONOGRAMA DE RESPONSABILIDADE
DESFILE PLANETA PUC. ATIVIDADE/RESPONSAVEL.

Novidade apresentada e postada pela aluna 03.

6.° Facebook: Apresentacéo do painel de inspiragéo para criagao do figurino
25 ago. 2014 dos personagens, com imagens e texto.

PDF devera ser desenvolvido digitalmente e postado no facebook.
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AULA/DATA

CONTEUDO PROGRAMATICO

01 set.

(neste dia n&o havera
aula presencial devido
ao Coloquio de Moda).

Novidade postada pela aluna 04.
Reposicao desta aula sera no dia 13 set.

Producgédo do Desfile de Moda para o Planeta PUC. Desfile da colecao do

Z.?:)SET 2014 Dragéao Fashion Brasil, dos alunos Aline Balbino, Leticia Aleotti, Andrei

(sabado) Lira, André Felipe Acunha, Everton Oliveira e Kelly Pauka. Todos da turma
devera participar valendo nota bimestral a atividade.

8.0 Novidade apresentada e postada pela aluna 05.

15 set. 2014 !:acebook: Apresentacao da criagdo do figurino dos personagens, com
imagens e texto.

9.0 Ultima prova das pegas do figurino nos atores e atrizes, no ensaio geral.

20 set. 2014 Facebook: Postagem das fotos dos figurinos sendo usados pelos atores e

(sabado) atrizes.

10.0 Novidade apresentada e postada pela aluna 06.

22 set. 2014 Avaliacdo 1.°bimestre: Apresentagéo dos figurinos prontos.

11.0 Novidade apresentada e postada pelas alunas 07 e 08.

29 set. 2014 Discusséo sobre o desfile de moda na feira de cursos.
Novidade apresentada e postada pelas alunas 09 e 10.

12.° o ~ . o

06 out. 2014 Organizagao da Produgéo Fotografica de Roupas Histéricas.
Facebook: Postagem das fotos dos looks historicos escolhidos.

13.0 Novidade apresentada e postada pelas alunas 11 e 12.

20 out. 2014 CHARNEIRA. Semana Académica dos cursos de Design.

14.0 Novidade apresentada e postada pelas alunas 13 e 14.

27.out. 2014 Produgéo’fotogréfic_:a hi;térica. Atividadg int_e(disciplinar com os estudantes
do 6.° periodo na disciplina de Fotografia Digital.

15.0 Novidade apresentada e postada pelas alunas 15, 16 e 17.

03.nov. 2014 Produgao de Moda das roupas desenvolvjdas na disciplina de Projeto de
Moda VI, roupas do Trabalho de Conclusao de Curso.

16.° Apresentagao da produg¢ao de moda da colegdo de moda desenvolvida

10 nov. 2014 para o TCC. Apresentacao individual.

17.0 . ~

17 nov. 2014 Devolutiva das apresentagdes.

18.°

24 nov. 2014

Avaliagao 2.° bimestre. Entrega do catalogo impresso, 3 impressodes.




200

ANEXO D - QUESTIONARIO 01

Nome:
Idade:

Sexo: () Feminino ( ) Masculino

Periodo do curso:

1. Ja utilizou redes sociais digitais?

( ) Nao
( )Sim

2. Quais séo os motivos para a utilizagao das redes sociais digitais?

contatos com amigos.
entretenimento.

apoio a aprendizagem.
discussao de temas de interesse.
contatos profissionais.

()
()
()
()
()
()

outros.
3. Quais sao as redes sociais digitais que mais utiliza?

Facebook.

Twitter.

()

()

( ) MySpace.
( ) Orkut.

( ) Instagram.

4. Qual a frequéncia de utilizagao das redes sociais digitais?

todos os dias.
cinco dias na semana.

trés dias na semana.

(
(
(
(

~— N S S

dois dias na semana.

5. Apresente duas frases que traduzam sua opinido acerca das redes sociais digitais.
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ANEXO E - QUESTIONARIO 02

A utilizagao de grupos no Facebook nas disciplinas tem se tornado uma constante
no curso de Design de Moda. Quais s&o as vantagens que vocé percebe da

utilizacdo do Facebook nas disciplinas?
E quais sdo as desvantagens percebidas na utilizagdo do Facebook nas disciplinas?

Vocé acredita que o uso da rede social digital Facebook nas disciplinas facilitou

sua aprendizagem?

As atividades e a comunicagdo nos grupos das disciplinas colabora com a

interacao entre os alunos e o professor?
Quais as principais contribuicées do uso do Facebook nas disciplinas?

A relagao entre os participantes do grupo da disciplina no Facebook pode gerar
um canal de comunicagao mais aberto, resultando em um maior envolvimento

entre os alunos?

A colaboracdo e a troca entre os estudantes no Facebook contribuiu para o

processo de ensino e aprendizagem?



