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RESUMO

Historicamente, os estudos sobre politica habitacional ttm como foco as metropoles
e cidades médias, recorte privilegiado pela concentragdo demografica e populacional.
Os municipios de pequeno porte, por outro lado, tém sido relegados a segundo plano,
a despeito de representarem aproximadamente 46% do territério nacional. Trata-se,
pois, de um recorte importante, cujas demandas e particularidades exigem
instrumentos préprios de investigagédo e suporte a tomada de decisdo no campo das
politicas urbanas e habitacionais. Paralelamente, reverbera-se a necessidade ja
delineada em estudos anteriores sobre a importancia de se privilegiar outras formas
de resposta habitacional, para além da provisdao de novas moradias. Nesse contexto,
esta tese tem por objetivo desenvolver um modelo de apoio a tomada de decisao para
governos locais com vistas a reducao do déficit habitacional em pequenas cidades. O
processo metodoldgico utilizou como suporte outros modelos teéricos como Allison,
Mintzberg, Carlile e Christensen, e, a partir dessa abordagem, fundamentou-se em
documentos e publicagbes de referéncia sobre o tema no pais e na América Latina
para propor o modelo base, identificou dimensdes, eixos e indicadores significativos.
Esse modelo conceitual foi ensaiado em um contexto real, buscou a validagéo inicial
por meio da verificagdo de aplicabilidade. Apos rodadas de avaliagéo e ajustes do
modelo, adotou-se o0 método Delphi para consultar especialistas no pais, possibilitou
consolidar perspectivas e ponderar indicadores e variaveis cruciais para o modelo de
apoio a decisado. A analise pos-Delphi revelou areas de consenso sélido, bem como
divergéncias que foram consideradas. Tal processo de adaptagdo promoveu a
validacado e refinamento do modelo. O modelo consolidado auxilia na busca por
solucdes eficazes na area de habitacido no Brasil. Ele representa uma ferramenta
importante para gestores e tomadores de decisdo, subsidiando o planejamento e a
execucgao de politicas habitacionais em municipios de pequeno porte.

Palavras-chave: Politicas Habitacionais. Pequenos Municipios. Habitacdo social.
Modelo de Apoio a Decisao. Gestao Urbana.



ABSTRACT

Historically, studies on housing policy have focused on metropolises and medium-sized
cities, a privileged area due to demographic and population concentration. Small
municipalities, on the other hand, have been relegated to the background, despite
representing approximately 46% of the national territory. It is, therefore, an important
area, whose demands and particularities require their own research instruments and
support for decision-making in the field of urban and housing policies. At the same time,
the need already outlined in previous studies on the importance of prioritizing other forms
of housing response, in addition to the provision of new homes, is reverberating. In this
context, this thesis aims to develop a decision-making support model for local
governments with a view to reducing the housing deficit in small cities. The
methodological process used other theoretical models such as Allison, Mintzberg, Carlile
and Christensen as support, and, from this approach, was based on reference
documents and publications on the subject in the country and in Latin America to propose
the base model, identified significant dimensions, axes and indicators. This conceptual
model was tested in a real context and sought initial validation through applicability
verification. After rounds of evaluation and adjustments to the model, the Delphi method
was adopted to consult experts in the country, which made it possible to consolidate
perspectives and consider crucial indicators and variables for the decision support
model. Post-Delphi analysis revealed areas of solid consensus as well as disagreements
that were considered. This adaptation process promoted the validation and refinement
of the model. The consolidated model helps in the search for effective solutions in the
housing area in Brazil. It represents an important tool for managers and decision makers,
supporting the planning and execution of housing policies in small municipalities.

Keywords: Housing Policies. Small Municipalities. Social habitation. Decision Support
Model. Urban Management.
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1. INTRODUGAO

O no6 da terra, tal como anunciado por Erminia Maricato (2017) ha décadas,
permanece como um desafio central nas politicas de acesso a moradia digna no pais.
Mobilizada por diferentes expressées, como terrenos ou propriedades, a organizagao
da cidade em lotes individuais traz consigo uma representacéo da desigualdade social
frente ao contexto da producgao capitalista do espacgo, na qual tudo se converte em
mercadoria. Observa-se a superposi¢ao entre valores de troca e uso, a qual se
configura como expressao das angustias, dores e dificuldades vivenciadas pela
populagao diante das agdes do Estado que se distanciam da garantia de direitos
sociais fundamentais, como o direito a moradia digna, conforme explicitado por
Rodrigues (2007). Remete-se, pois, as reflexdes mais amplas de Lefebvre (2004), ao
identificar a transformacéao da sociedade capitalista, que passa da produgao de coisas
sobre o espaco para a producao do proprio espaco urbano como forma de reprodugao
do capital.

Diversos movimentos sociais e projetos com destaque no cenario nacional,
como o Movimento Nacional pela Reforma Urbana e o Projeto Moradia, se destacaram
historicamente pela luta por tais direitos sociais fundamentais, notadamente para os
setores de menor renda. Resgatando a reflexdo classica de Maricato (1996),
diferenciam-se cidade formal ou legal, que representa a comunidade considerada
adequada e planejada, com largas avenidas, arborizagao e equipamentos urbanos, e
sua outra face, as cidades informais ou ilegais, representadas por suburbios pobres,
areas residenciais informais e favelas, que n&o dispbe de infraestrutura ou
equipamentos suficientes e minimos para sua populagdo. Na mesma linha de
discusséao, autoras como Roy (2005), Caldeira (2000) e Nascimento Neto (2020) tem
advogado pela natureza dual do planejamento urbano na qual a informalidade n&o
constitui um problema do planejamento, mas a prépria face oculta de sistemas
legitimadores de direitos e formas especificas de produgdo de cidade. Tais areas
informais se integram a vida urbana e como os moradores dessas comunidades criam
redes sociais, economias informais e estratégias de sobrevivéncia (ibid).

A desigualdade do espaco social, representa a natureza das classes sociais e

a forma como a riqueza € gerada, e mostra como elas dividem o espago urbano e o
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espaco concentrado. O Estado, ente atravessado pelas relagbes de classe da
sociedade (Przeworsky, 1995), intervém sobre a realidade social e responde as
demandas habitacionais. A motivacao, discursivamente vinculada a diminuicido do
déficit habitacional, responde também aos interesses de detentores da terra, atores
vinculados a especulacao imobiliaria e a setores econdmicos que se privilegiam de
um modo especifico de produg¢ao habitacional, como tratado por Moraes (2001).

Conforme enfatiza o autor, reforgado por Stédile (2021), é importante enfatizar
os movimentos da populagdo em busca de moradia digna a partir de organizagdes
sociais nao privilegiadas pelo Estado, com destaque no Brasil a partir das décadas de
1970 e 1980. As reivindicagdes envolviam a urbanizacao das areas consolidadas, com
oferta de infraestrutura e equipamentos, e a producao de moradias de interesse social.
Este periodo também é marcado pela maior visibilidade da luta de moradores de
assentamentos populares e favelas, que demandavam do Estado melhorar suas
condicbes de vida, buscando o minimo necessario para a sobrevivéncia, tais como
energia elétrica, agua potavel, saneamento basico, transporte publico e equipamentos
sociais de educacéao e saude.

O acirramento da violéncia nas comunidades em questdo impde aos
residentes, um clima de obediéncia e silenciamento. A proximidade do crime e a
percepcdo de que a seguranga reside "nas méaos de Deus" intensificam a
vulnerabilidade civica dessa populagdo. Em fun¢cdo do desemprego, do trabalho
precario, da inseguranca e dos efeitos do preconceito e do estigma, esses
trabalhadores buscam estruturar suas vidas e se proteger por meio de vinculos sociais
e acoes de solidariedade, de distanciamento e proximidade de problemas, que leva a
busca pelo direito a dignidade, e estar em um equilibrio que é caracteristico do viver
em risco (Kowarick, 2009).

A presente investigagdo concentra-se na analise critica da politica habitacional
de interesse social no Brasil, com énfase na populagao de menor renda. Esta parcela
da populagdo, que compde a maior parte do déficit habitacional no pais, tem sido
historicamente relegada a um plano secundario nas politicas de provisdo de moradia,
o0 que contribui para a intensificagcdo dos processos de segregacao socioespacial.
Neste cenario, destaca-se ainda um segundo apagamento: as discussdes, pesquisas
e programas publicos privilegiam historicamente as metrépoles e municipios de

grande e médio porte como objeto central de atencao, delineando estratégias, fontes
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de recursos e agdes para a consecugao da politica publica para estas realidades. Ha,
por outro lado, um conjunto majoritario de municipios no Brasil, classificados como de
pequeno porte —aproximadamente 69% municipios do pais possuem populagao
inferior a 20 mil habitantes, segundo dados do Censo Demografico de 2022.
Consideradas como pequenas cidades, englobam cerca de 32 milhdes de pessoas,
respondem por 15,76% da populagdo total e por 45,53% do territério nacional
(IBGE,2023).

De forma a delimitar o problema de pesquisa, mostra-se importante conceituar
0 que entender-se-a como habitagao de interesse social (HIS) nesta tese. Parte-se da
compreensao de HIS como moradia de beneficio social, destinada as pessoas de
baixa renda e que ndo possuem condi¢gdes de acessa-la pelo mercado tradicional,
seja por meio da aquisicdo de moradia formal ou na contratagdo de servigos de
profissionais ligados a construgao civil. De acordo com Organizacdo das Nagdes
Unidas — Habitat (ONU-Habitat), tais habitacdes devem ser disponibilizadas em
condigbes acessiveis, a0 mesmo tempo, em que garantam qualidade urbanistica e
edilicia e cujo custo ndo impegca seus moradores de incorrer em outras despesas
basicas de vida ou ameace os direitos humanos basicos. Desse ponto de vista, o
protagonismo esta — ou deveria estar — com os futuros moradores, ndo apenas como
individuos que demandam a moradia, mas também como componente social no qual
a rede de relagbes estabelecida com o bairro e a cidade assumem grande importancia.
Portanto, da visdo de precariedade disseminada, e leva a estigmatizacdo destes
territorios (Nascimento Neto, 2020a; Nascimento Neto, Procopiuck, 2022), movendo-
se em diregdo a um paradigma da poténcia dos territorios populares, em que suas
vivéncias e tecnologias socialmente produzidas sejam valorizadas e reconhecidas
(Souza, Barbosa, Simao, 2020).

Esta tese parte de topico importante para os estudos sobre planejamento e
gestdo urbana no Sul Global, com convergéncias a partir da propria vivéncia e
experiéncia profissional de seu autor no campo da habitagédo de interesse social. Essa
vivéncia se iniciou durante a graduacdo em Engenharia Civil na Pontificia
Universidade Catdlica de Goias (PUC-GO), aprofundando-se com a atuagao
profissional na execugao de projetos na area.

A trajetoria académica do autor demonstra seu compromisso com o tema. A

escolha do Mestrado em Desenvolvimento e Planejamento Territorial na PUC-GO
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consolidou seu interesse em pesquisas sobre habitacdo, com foco especifico nas
habitagcdes do primeiro ciclo do Programa Minha Casa Minha Vida. Essa linha de
pesquisa se intensificou no Doutorado em Gestdo Urbana (PPGTU) da Pontificia
Universidade Catolica do Parana (PUCPR), realizado por meio do Programa de
Doutorado Interinstitucional (DINTER) em parceria com o Centro Universitario de
Goiatuba - Unicerrado.

A ideia embrionaria deste processo surgiu de trabalhos nas areas e pesquisas
dentro do universo do primeiro ciclo do Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV),
despertando inquietagbes sobre a gestdo financeira dos programas e a forma de
destinacdo de recursos, fomentando questionamentos sobre o real papel destes
programas na redugao do déficit habitacional no pais.

Ao mesmo tempo, buscou a vivéncia de outro local ou locais, no caso o estudo
vai buscar ao nivel de América Latina, notadamente Chile, México e Coldbmbia,
propostas, ideias e agdes que obtiveram éxito.

A recente retomada do Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV) por meio
da Medida Provisoria n. 1162/2023 e da Lei 14.620/2023 reforga a relevancia do tema
e da presente pesquisa. O estudo contribui significativamente para a aplicacdo do
programa em municipios de pequeno porte, um nicho ainda néo contemplado pelas
diretrizes gerais do PMCMV.

1.1.PROBLEMA DE PESQUISA E JUSTIFICATIVA

Dentre as caracteristicas historicas, a América Latina é dotada de
peculiaridades no contexto habitacional, com especial concentragdo em um conjunto
de metropoles. Tal movimento tem relagdo com um numero expressivo de migrantes
vindos do campo para cidade, agravado pela aceleragdo da urbanizacgao,
industrializacao tardia e de baixos salarios, condicionada também pelo cenario politico
atravessado por regimes militares. A partir de 1970, a autoconstrugdo da moradia e
os assentamentos populares informais tornam-se uma marca da urbanizagao latino-
americana (Cobos, 2014).

Perante a América Latina, o Brasil, também cresceu de forma acelerada.
Segundo dados do IBGE (2023), em 1940, somente 31,2% da populagdo eram

urbanas e 68,8% residiam na area rural. No interim de 40 anos os numeros inverteram
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de forma radical, no ano de 1991, a populacéo urbana representava aproximadamente
75% da populagao total e hoje em dia corresponde a 84%. Do ponto de vista da
informalidade, os dados do IBGE também apontam para numeros expressivos, com
4.689.341 domicilios localizados dentro das “favelas e assentamentos populares” em
todo o pais, tal como nomenclatura utilizada pelo 6rgao para denotar as favelas,
comunidades, vilas e outras localidades de habitacdo nao formal (IBGE, 2023).

O dinamismo na urbanizagao brasileira seguiu o ritmo dos outros paises da
América Latina, que de igual forma também administravam processos migratérios
rural-urbano, desta forma, iniciaram os conflitos em relagdo a moradia. Em 1960, a
situacao habitacional se agravou em face da auséncia de politicas para esta demanda
(Bonduki, 2008). Segundo Da Silva Ramos e Noia (2016), esse processo de
industrializacdo e urbanizacdo levou a um descompasso entre o crescimento da
populacao urbana e a capacidade do estado de instalar a infraestrutura necessaria
para atender as necessidades da populagao, notadamente advindas da migragao de
areas rurais em busca de oportunidades nos principais centros urbanos do pais.

Paralelamente, é importante pontuar que, além de direito social fundamental e
elemento necessario a sobrevivéncia humana, a habitagdo também constitui uma
mercadoria complexa, que precisa ser produzida e requer um investimento
significativo de capital e de articulagdo entre agentes com interesses diversos. Sua
producdo tem impacto em diferentes niveis da sociedade, com repercussoes
econdmicas e sociais. Determinados modelos de resposta habitacional, apesar dos
conhecidos problemas ja estudados pela literatura ao longo de décadas, mostram
impactos positivos na criacdo de empregos, fomento do consumo e investimentos
relacionados a construgao, com influéncia na agenda publica (De Almeida, Melchiors,
2017; Nascimento Neto, Arreortua, 2019).

Desde os anos 2000, grandes grupos da construgédo civil vém produzindo
moradias para familias de baixa e média renda no Brasil. Por meio de um alinhamento
entre legislagao, instituicbes publicas, recursos financeiros e a cadeia produtiva da
construcao, que se desenvolveu em diferentes velocidades desde a década de 1990,
a produgao habitacional atingiu um patamar de acumulagao de capital sem igual na
década de 2010 (Shimbo, 2016; Cardoso et al., 2017; Nascimento Neto, Arreortua,
2019; Nascimento Neto, 2020).
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O indice de déficit habitacional no Brasil atinge cerca de 5,877 milhdes de
domicilios em 2019, um aumento para o periodo 2016-2019 de 1,3%. O papel do
Estado no setor da habitacdo é fundamental, dado que “a habitacido € uma mercadoria
com determinadas caracteristicas, o0 que evidencia a necessidade de uma forte
intervencao do Estado” (Morais, 2002, p. 4).

A discrepancia entre o significado de "habitacdo" em diferentes contextos
transcende a realidade brasileira, configurando-se como uma tendéncia global no
ambito do capitalismo avangado. Nesse panorama, observa-se a busca incessante
por maximizar o valor de troca por parte de produtores e consumidores, 0 que, em
diversas ocasides, culmina na deterioracdo dos padrdes de moradia a precos
acessiveis para a grande maioria da populagédo. Tal conjuntura gera consequéncias
estruturais de grande monta para a sociedade, como enfatiza Harvey (2014), o
objetivo do acesso universal ao direito a habitacdo digna € crucial.

O déficit habitacional no Brasil € um problema historicamente persistente e de
complexa resolucdo. A medida que os terrenos urbanos se transformam em
commodities e o mercado imobiliario tende a se valorizar, esse problema alcanga
patamares mais complexos. Por esse motivo, familias de baixa renda apresentam
condicbes cada vez mais distantes de acesso a moradia pelo circuito formal, tanto em
relagdo a moradia construida quanto ao proprio acesso a terra urbana (Morimitsu; Da
Silva, 2014). Segundo Morais (2002), os assentamentos informais localizados nas
periferias de grandes areas metropolitanas constituem as manifestacbes mais
evidentes dos problemas habitacionais.

Essa segregacéo urbana é um fendbmeno mais evidente nas grandes e médias
cidades, e, por isso, pesquisas e investigagcdes sobre o assunto s&o mais comuns
nesses espacos urbanos. No entanto, todas as cidades brasileiras enfrentam tais
desafios, embora com diferentes graus de intensidade e padrbes espaciais. Os
processos excludentes em andamento n&o se restringem apenas as cidades grandes
e meédias, ou seja, a segregagao urbana €& um fenbmeno que ocorre
independentemente do tamanho da cidade (Moreira Junior, 2010).

Segundo Santiago, Da Hora Bernardelli e Calixto (2021), outro ponto importante
€ que a produgao habitacional sofreu uma retomada gradativamente a partir da
década de 1980. A gradual concentracao da terra e a expulsao de parte da populagéo

do campo, embora sua transferéncia para as areas urbanas nao significasse
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necessariamente empregos urbanos, levou a necessidade de produzir moradias em
pequenas cidades, e levou diretamente a segregacao a partir do movimento de
periferizacao dessas moradias.

E também ponto de debate levantado por Sposito (2001) que a relativa
auséncia das Prefeituras Municipais na gestdao do territério pode ser um fator
agravante da segregacgao espacial. Contribuindo com o exposto, Quinto Jr. (2003)
defende que o planejamento pode ser mais um elemento para justificar a segregacéo
socioespacial a depender do grau de atravessamento do ordenamento urbano por
demandas de reprodugcdo do capital ou monopodlio da propriedade da terra
reivindicadas por grupos de interesse locais.

Como amplamente discutido na area de politicas publicas, a formacao da
agenda publica e a tomada de decisbes demandam a organizag&o sistematica de
dados de monitoramento e de analises que subsidiem os governos locais (Jennings,
Hall, 2012; Pinheiro, 2022; Ma, Vieira, 2020). Para o campo habitacional no Brasil tem-
se uma trajetoria importante de consolidagdo de dados de déficit habitacional pela
Fundacado Jo&o Pinheiro, a partir de dados do IBGE. Paralelamente, o proprio IBGE
busca avangar em uma série de pesquisas sobre o assunto, com particular mengao
ao mapeamento e quantificagcdo do que denominava como aglomerados subnormais
e, em janeiro de 2024, alterou para Favelas e Comunidades urbanas.

Tal mudanga teve um importante marco no ano de 2023, quando o IBGE sediou
o primeiro Encontro Nacional de Producgao, Analise e Divulgacdo de Informagdes
sobre Favelas e Comunidades Urbanas no Brasil. A conferéncia foi realizada em
Brasilia (DF) e contou com a presenga de diversos representantes, incluindo os da
Secretaria Nacional de Periferias do Ministério das Cidades, da Central Unica das
Favelas (CUFA), do Observatorio das Favelas, do Observatorio das Metrépoles e do
Museu das Favelas. Estiveram presentes também pesquisadores de universidades,
organizagdes da sociedade civil, Governo Federal e Ministério Publico.

O objetivo do encontro foi deliberar e reavaliar a terminologia e o significado da
frase “aglomerados subnormais”. A terminologia original sugerida para substituir a
expressao foi “favelas e assentamentos populares”. Contudo, durante a reunido, o
termo “assentamento” foi recebido com preocupacdo, por sua associagdo com a

intervencdo governamental e, porque ndo € comumente usado ou reconhecido pelos
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moradores da comunidade. Chegou-se, ao fim, ao termo “Favelas e Comunidades
Urbanas”.

Em ambito académico, observa-se uma série de pesquisas que descrevem
panoramas em diferentes localidades, padrdoes de producdo habitacional e de
configuracao locacional. Permanece, contudo, uma lacuna na discussdo de modelos
de avaliagédo e tomada de suporte a decisao que congreguem achados de diferentes
campos para serem utilizados de forma efetiva pela gestdo publica na definicdo de
diretrizes, estratégias e prioridades para a consecug¢ao da politica habitacional em
nivel local. A construcdo de modelos a partir de diferentes inputs, achados de
pesquisas e critérios de suporte mostra-se relevante para fomentar uma gestéao
urbana informada e que possa superar os problemas historicamente identificados e
persistentes.

A Fundacao Joao Pinheiro estima que o déficit atual esteja em torno de 7,1
milhdes de unidades para o ano de 2023. Nesse principio pode-se definir que a baixa
cobranga nos resultados habitacionais e mesmo em documentos como projetos
basicos oferecidos nos diversos programas, buscam atender principalmente a fatores
econdmicos, como baixo custo de construgcao e qualidade.

Até 2011, houve uma mudanca nessa perspectiva com um estoque de
moradias maior que o déficit. Essa estatistica ndo apenas revela a ma alocacéo de
moradias devido a atuagao dos agentes do mercado privado, mas também revela o
fraco poder de compra dos pobres para obter um estoque habitacional suficiente.
Nesse sentido, a intervencdo governamental no ambito habitacional pode se
manifestar de forma direta, mediante a provisdo de moradias para grupos de baixa
renda e/ou a destinagao de recursos publicos para o setor habitacional (FJP, 2021).

Assim é possivel identificar o pais com problemas histoéricos, que se repetem a
cada mudancga de governo. Mesmo que de tempos em tempos o Estado coloque em
pratica um programa voltado para a habitagdo social e busque a redugédo do déficit
habitacional, as fragilidades sdo comuns e muitas vezes similares, como, por exemplo
o foco em faixas da populacdo que fomentem o mercado da construcdo e néao
propriamente reduzam ao déficit; padrdes, tipologias construtivas a niveis nacionais,
sem respeitar especificidades regionais, que incluem, clima, cultura e sociedade. A

construcao de novas habitagdes de forma indiscriminada, sem levar em consideragao
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a qualidade, a flexibilidade ou as potencialidades do contexto urbano, € uma pratica
inadequada, que prejudica o desenvolvimento das cidades.

Diante do contexto delineado, a tese se motiva, em termos amplos, por uma
questao norteadora: como conceber outras modalidades de atendimento a demanda
habitacional, para além de novos programas centrados na construcdo de HIS?
Entende-se ser fundamental privilegiar outras formas de reducdo do déficit e
promog¢ao de moradia de interesse social. Nesse sentido, busca-se nesta tese
contribuir com o campo a luz da trajetoria historica de programas e experiéncias de
paises similares ao Brasil, principalmente pertencentes a América Latina, que aborde
o método de reducdo do déficit, ndo calcado unicamente na provisdao, mas que possa
destacar alternativas como, aluguel social, moradia coletiva, melhoria de moradias e
infraestruturas, entre outras possibilidades, avangando para um modelo de apoio a
tomada de decisdo que englobe as diversas esferas, com o foco em pequenas
cidades.

Importante ressaltar que esta pesquisa tem um enfoque especial nas pequenas
cidades, reconhecendo que o déficit habitacional € um desafio significativo, com
particularidades para o caso deste grupo de municipios. Portanto, o propdsito da
investigacdo é identificar estratégias eficazes que possam ser adaptadas as
necessidades especificas desses contextos urbanos.

Por isso € importante inclusive conceituar o que diferentes autores entendem
por pequenas cidades. Tal nogao é mobilizada de diferentes formas pela literatura —
Santos e Santos (1990) e Pereira (2007), por exemplo, advogam que o limite para
uma cidade ser considerada pequena € de vinte mil habitantes, enquanto Bernardelli
(2004) considera pequenas cidades aquelas com menos de trinta mil habitantes.
Corréa (1999), por sua vez, utiliza as expressdes "pequenos centros" e "pequenos
nucleos" para se referir a cidades pequenas, definindo-as como aquelas que possuem
no maximo cinquenta mil habitantes.

Ja segundo uma das classificagdes do IBGE (2000), pequenas cidades poderia
ser aquelas com até cem mil habitantes. No ambito dessa tese utiliza-se a mesma
referéncia adotada pelo Plano Nacional de Habitagao (PlanHab), utilizada também por
Santos e Santos (1990) e Pereira (2007), definindo como limite maximo para uma

cidade ser considerada pequena ter uma populacido de até vinte mil habitantes.
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Reforgando tal definicdo, o Quadro 1 demonstra uma adaptagdo do que é abordado

pelo PlanHab e no Ministério das Cidades (MCidades).

Quadro 1: Tipologia do PlanHab e nimero de municipios em cada tipo

Faixa populacional Tipologia Nimero de municipios
A) RMs do Rio de Janeiro e de Sao Paulo 59
B) Principais aglomerac@es e capitais ricas 186

Mais de 100 mil e

habitantes e RMs C) Aglomerados e capitais présperas do N e do NE 63
D) Aglomerados e centros regionais do Centro-Sul 215
E) Aglomerados e centros regionais do N e do NE 58
F) Centros urbanos em espacos rurais prosperos 250

De ?0 mil 2 100 mil G) Centros urbanos em espacos rurais de média renda no Centro-Sul 274

habitantes
H) Centros urbanos em espagos rurais com elevada desigualdade e pobreza 587
) Pequenas cidades em espagos rurais prosperos 1.002

Menos de 20 mil . . e

habitantes J) Pequenas cidades em espacos rurais pobres, com baixo dinamismo 1.453
K) Pequenas cidades em espagos rurais pobres, com alto dinamismo 1.417

Total 5.565

Fonte: PlanHab (adaptado) e MCidades, 2010

A segregacao urbana é um problema socioespacial que se manifesta de forma
particularmente inquietante nos centros urbanos. Por isso, € importante examina-la
especificamente nesses locais. Na verdade, a extensdo das areas de pobreza em
cidades pequenas € muito maior em termos percentuais do que em grandes centros
urbanos, mesmo que essas cidades tenham populagdes e territérios menores (Moreira
Junior, 2010).

Com essa perspectiva, delimita-se nesta tese como recorte espacial as
pequenas cidades, com até 20 mil habitantes, que, conforme visto anteriormente,
constituem uma parcela de 15,76% da populagédo do Brasil, mas de 45% do territorio
nacional.

Com esse pensamento inicial, surgem outras duvidas e estudos que com o0 uso
do modelo proposto, espera-se responder e ainda permitir analises prévias, mas que
nao deixem de considerar a experiéncia e a vivéncia prévia do Brasil e de outros
paises também.

Ao longo da histéria, a discussdo sobre planejamento e gestdo urbana
marginalizou os pequenos municipios, considerando-os um grupo menos significativo
e homogéneo no contexto nacional. Contudo, de acordo com Santoro e Nascimento

Neto (2023), as pequenas cidades no Brasil sdo caracterizadas por uma infinidade de
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atributos fisicos, econémicos, sociais e culturais distintos. Um fator-chave que
contribui para a heterogeneidade das pequenas cidades é a sua localizagédo
geografica. Além disso, os autores observam que pequenas cidades podem ser
encontradas em diversas regides do pais, cada uma com condigdes ambientais,
topograficas e climaticas variadas. Esta diversidade de circunstancias pode ter um
impacto significativo no crescimento econémico, social e cultural destas cidades.

Conforme Santoro e Nascimento Neto (2023) assinalam, as pequenas cidades
assumem um papel fundamental na composicdo da populacdo e da economia
nacional do Brasil. Essas comunidades se configuram como elementos essenciais
para a prestacao de servigos basicos, a geragao de emprego e renda, € a preservagao
da cultura local. O reconhecimento da heterogeneidade presente nas pequenas
cidades brasileiras se torna um passo crucial no processo de planejamento e gestéo
urbana eficaz. Ao considerar essa diversidade, tais cidades podem alcancar seu pleno
potencial e contribuir de forma mais significativa para o desenvolvimento global do
pais.

A analise pode ser estruturada em torno de diferentes reflexdes, como a
viabilidade de redirecionar verbas publicas, geralmente destinadas a construgcdo de
novas habitagcbes por empresas privadas, para a reforma e adequacgao de unidades
vagas e em estoque no Brasil.

O estudo apresenta possibilidades, como a implementagdo de um programa de
subsidios para o aluguel social, visando reduzir o déficit habitacional e garantir
moradia digna para diferentes estratos da sociedade. Explorar alternativas
complementares, como o incentivo a autoconstru¢do por meio de cooperativas e a
promog¢ao de habitagdbes compartilhadas, com destaque para a importadncia da
regionalizacdo das politicas habitacionais, considerando as caracteristicas e

costumes locais.

1.2.HIPOTESE

A presente pesquisa busca contribuir para o debate sobre a problematica
habitacional, com vistas a promogao da justica social. Para tanto, propde-se uma
abordagem que estimule discussdes construtivas e embasadas, visando subsidiar o

processo de tomada de decisdes sobre politicas publicas habitacionais.



27

Nesse contexto, o estudo identifica e analisa possiveis solugdes para a redugao
da demanda e do déficit habitacional. As solucdes propostas consideram as diferentes
dimensdes da questao, incluindo os aspectos socioeconémicos, juridicos e urbanos.

Acredita-se que a pesquisa contribuira para o avanco do debate sobre a
habitacao no Brasil, fornecendo elementos para a construgdo de politicas publicas
mais eficazes e justas.

Assim, parte da hipotese que é possivel delinear um modelo que possa servir
de apoio a tomada de decis&o por governos locais de pequenos municipios para a
consecucao da politica habitacional, contribuindo para responda efetiva ao déficit

habitacional.

1.3.0OBJETIVOS

Essa tese tem por objetivo geral desenvolver um modelo de apoio a tomada de
decisdo para governos locais para reduzir o déficit habitacional em pequenas cidades.
Na busca para alcangar esse objetivo, sdo propostos, para esta tese, os seguintes
objetivos especificos:

a) Analisar os programas habitacionais de larga escala implementados a partir da
década de 1960 no Brasil e na América Latina, para identificar elementos centrais
e aprendizados com foco em municipios de pequeno porte;

b) Construir um modelo de apoio a decisao, que possa ser utilizado em cidades de
até 20 mil habitantes;

c) Ensaiar o modelo proposto inicialmente em um bairro que apresente habitagdes
oriundas de programas de habitagdes de interesse social

d) Avaliar indices e indicadores que se mostram pertinentes, articulando-as em
modelo de apoio a decisdo, validado a partir de método Delphi;

e) Definir a versdo consolidada do modelo de apoio a decisdao apds ensaios,

verificacbes e do método Delphi.
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1.4. ORIGINALIDADE DO ESTUDO

Nesta tese, a originalidade se apresenta na proposta de criagado de um modelo
de apoio a tomada de decisdo, com base em outros modelos ja validados e na
literatura de referéncia. Foram determinados eixos norteadores, que buscam contribuir
no processo decisorio que possa analisar a questdao do atendimento a demanda
habitacional, que nao seja apenas em sugerir novos modelos de programas de
constru¢cao de novas unidades habitacionais, simplesmente para manter o mercado
imobiliario aquecido.

O presente estudo propde uma abordagem inovadora para a investigagao do
déficit habitacional em pequenos municipios brasileiros. A fim de superar as limitagcoes
das pesquisas tradicionais, que se concentram em analises quantitativas e
desconsideram o contexto socioeconémico e cultural especifico desses municipios,
este trabalho busca integrar diferentes perspectivas e métodos.

Para tanto, serdo utilizados os seguintes instrumentos:

¢ Anadlise das normativas vigentes: Levantamento e analise critica da
legislacdo e politicas publicas relacionadas a habitacdo em ambito
federal, estadual e municipal.

e Avaliacdo das demandas da populagdo: Pesquisa de campo para
identificar as necessidades e expectativas dos moradores em relagao a
moradia digna.

e Anadlise do mercado imobiliario: Investigagdo das dinamicas e
tendéncias do mercado de imdveis em pequenos municipios.

Conhecer essas particularidades e desenvolver estratégias eficazes para
reduzir o déficit habitacional pode contribuir para uma gestdo mais eficiente e justa do
espaco urbano e para o desenvolvimento sustentavel dessas areas.

Sendo assim a originalidade da tese reside: (i) na unido em um unico modelo
de dados estatisticos (i) na consideragdo a expertise das construgbes ja
desenvolvidas em cada regido; (iii) na verificagdo das condigdes de infraestrutura
local, em pequenas cidades; (iv) e ainda na efetiva participacdo da populacédo na
tomada de decisdes, para que esse sistema possa ser mutavel e possa ser replicado
em larga escala, buscando o processo de redugcao do déficit habitacional em todo o

pais.
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1.5.0 IDEAL DE CIDADE PARA O CIDADAO

O ideal de cidade para o cidadao, reforca a necessidade de entender que a
tese ndo se trata apenas de entender que a solugéo seja uma casa, um teto que as
pessoas possam precisar, ela ultrapassa essa tematica e deve ser entendida para o
estudo e para alcancar a solugdo, como um conjunto de fatores, que refletem ao final
na cidade.

Essa perspectiva deriva de utopias platdnicas e visdes religiosas de lugares
sagrados. No entanto, a ideia da cidade perfeita como projeto urbano realista n&o
apareceu até o século XVI, com o Renascimento. A partir dai, a cidade perfeita tornou-
se um conceito central do urbanismo moderno. O urbanismo moderno é
profundamente influenciado por ideias utdpicas e seus ideais de ordem e
racionalidade. A Utopia Urbana € um projeto da cidade ideal, pensado para superar
as imperfeicdes do presente, no entanto, esses ideais sdo quase sempre ilusorios e
impossiveis de alcancar. O urbanismo moderno visa criar cidades funcionais e
racionais baseadas em principios cientificos, esses ideais tém se mostrado
insuficientes para lidar com a complexidade e a dindmica das cidades reais, além
disso, o urbanismo moderno ignora os aspectos sociais das cidades, criando cidades
desumanizadas e desoladas. (Lima, 2012)

Atualmente, a urbanizacido enfrenta novos desafios trazidos pelas mudancgas
sociais, econdmicas e ambientais. O conceito de cidade ideal deve ser repensado
para ser realizado de forma mais sustentavel e inclusiva.

A implementacdo de projetos de habitagcdo popular apresenta desafios
consideraveis, negligenciando frequentemente o principal ator nesse processo: o
usuario. Essa negligéncia resulta em diversas consequéncias negativas, como a ma
manutengao das habitacdes, a concentragao de familias em ambientes insalubres e a
distdncia entre essas habitacdes e os locais de trabalho, equipamentos e servicos
publicos.

Estudos como o de Souza e Gemelli (2012) revelam que, mesmo recebendo
novas moradias com melhores condi¢gdes do que as anteriores, os moradores podem
rejeita-las. Isso demonstra a necessidade de se considerar as necessidades e

expectativas dos usuarios na concepgao e execucgao de projetos de habitagédo popular.
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Dessa maneira € possivel identificar que ter um lugar para morar esta além das
condicbes de qualidade das habitagbes, envolvendo toda a imaginagdo e as
condicbes simbdlicas que a moradia representa para cada um ali envolvido nesse
processo. As relagdes com a vizinhanga sao outro fator, e quando se I€ vizinhanca é
de todo entorno, inclusive oportunidades de emprego e trabalho.

Nesse contexto é essencial garantir que essas habitagdes sejam acessiveis e
de qualidade para as pessoas de baixa renda, que geralmente sdo as mais afetadas
pelo déficit habitacional. Também € preciso pensar em solugdes integradas, que
envolvam politicas habitacionais, urbanisticas, de mobilidade, infraestrutura,
saneamento basico e outras areas, para promover a inclusao social e a melhoria da
qualidade de vida das pessoas. Além disso, € importante lembrar que a construgao
de novas habitagbes deve ser feita de forma sustentavel, considerando questdes
como a preservagao do meio ambiente, o uso eficiente de recursos naturais e a
reducao do impacto ambiental.

Devido a este problema, um dos pontos que devem ser levantados sobre ter a
cidade ideal para o seu cidadao, envolve que os projetos, programas tenham respeito
por quem vai ser atendido, e a cidade como abordado por Sennett (2004), o respeito,
que falta na sociedade, surge de uma escassez e € gerada pelas proprias pessoas. O
desrespeito ocorre quando as pessoas sdo desrespeitosas, quando nao sao
considerados existentes como seres humanos. Portanto, nesse caso das habitagoes,
os usuarios nao podem falar e decidir sua propria vida, muitos acabam sendo vistos
como incapazes de contribuir para a gestdo da sua prépria vida, e apenas sobram
aceitar o que Ihes for imposto.

Mas a realidade € que habitagdo € um conceito mais complexo e amplo, porque
varia conforme a localizagao e a cultura, contém informacgdes historicas e temporarias,
embora apresente caracteristicas comuns, as mesmas sao afetadas por diferencas de
cultura, histéria, tempo ou espago (Cabrita, 2001).

A casa de cada um, é unica e pessoal porque adquire a identidade do usuario.
Por isso, Cabrita (2001) sublinhou que a habitacdo deve satisfazer algumas
condig¢des, tais como: seguranga, privacidade, relagdes publico-privadas, sensagao
de posse, transformacgao e adaptacado do espaco, conexao parcial com a sociedade,
atendimento das necessidades basicas de higiene e armazenamento de itens

essenciais, descanso e existéncia de relagdes sociais. Além da propria habitagao a
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vizinhanga, a cidade consiste em ambientes fisicos que interagem a um nivel social,
tratando de um processo de inter-relacionamento (Cabrita, 2001).

A Nova Agenda Urbana (NAU), aprovada na Conferéncia das Nagdes Unidas
sobre Habitagdo e Desenvolvimento Urbano Sustentavel (Habitat Ill) em Quito,
Equador, em 2016, define "Habitagdo Adequada" como um direito humano
fundamental e um componente essencial para o desenvolvimento urbano sustentavel
(Nagdes Unidas, 2016)

O conceito de "Habitacdo Adequada" na NAU vai além da mera provisdo de
abrigo. Ele abrange os seguintes aspectos (Nacdes Unidas, 2022):

e Seguranga de posse: Ter a garantia de que nao se sera removido da
habitacao de forma arbitraria.

e Acessibilidade: A habitagao deve ser acessivel em termos de custo para
todos os segmentos da populagéo.

e Localizagao: A habitagao deve estar localizada em areas com acesso a
servigos basicos, como transporte publico, educagéao, saude e emprego.

e Adequacao cultural: A habitacdo deve ser adequada as necessidades
culturais e sociais dos ocupantes.

e Servigos basicos: A habitagdo deve ter acesso a agua potavel,
saneamento basico, energia e coleta de lixo.

e Qualidade da construgdo: A habitagdo deve ser construida com
materiais duraveis e oferecer condicbes de habitabilidade adequadas,
como espaco suficiente, ventilagao e iluminacéao.

e Habitabilidade: A habitagcdo deve ser segura e saudavel para seus
ocupantes.

A NAU reconhece que a falta de habitacdo adequada € um problema global que
afeta milhdes de pessoas em todo o mundo. A Agenda estabelece uma série de metas
e objetivos para garantir o acesso a habitagdo adequada para todos até 2030.

A busca por uma habitacdo ideal que atenda as necessidades de todos os
individuos € considerada utépica. Apesar de haver um consenso sobre os elementos
que compdem uma moradia ideal, fatores externos como politicas publicas, recursos

financeiros e questdes sociais impedem a concretizagao dessa utopia. No entanto, é
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crucial estabelecer um parametro minimo do que se considera ideal para que todas
as politicas habitacionais visem fornecer as melhores condicdes para a populagao.

O objetivo vai além de simplesmente entregar uma chave e um teto. E
necessario garantir que as pessoas recebam um lar que atenda as suas
caracteristicas sociais, culturais e habitacionais, respeitando também as
particularidades regionais. Essa integracdo com a cidade e a sociedade é fundamental
para o bem-estar dos individuos e para a construgdo de comunidades mais justas e

inclusivas.

1.6.ESTRUTURA DA TESE

A tese esta estruturada em 6 capitulos. O primeiro capitulo introduz a pesquisa,
abordando o problema de pesquisa, objetivos, justificativas, hipétese, originalidade do
trabalho e o que é o ideal de cidade para o cidaddo. No segundo capitulo trata da
apresentacdo do desenho metodolégico e as bases de suporte a construgdo do
modelo de apoio a decisédo.

O terceiro capitulo, por sua vez, se concentra na fundamentacao tedrica da
tese, tratando do déficit habitacional e como vem sendo formado. Ainda neste capitulo,
discute-se o impacto dos modelos propostos nos programas habitacionais,
notadamente no Programa Minha Casa Minha Vida, além de caracteristicas de
programas e politicas habitacionais de paises da América Latina.

O quarto capitulo se aprofunda no processo de construgdao do modelo, nas
etapas de validagcao e em suas dimensdes e eixos. Nessa etapa é realizada uma
analise dos protocolos e limitagdes do modelo, com base nos dados da gestdo das
politicas habitacionais, das estatisticas e documentos governamentais que podem
nortear os apoios as tomadas de decisao, em uma determinada area escolhida como
ambiente de ensaio para validar o processo. Demonstra-se, ainda, a forma pela qual
se estrutura o modelo de apoio a decisao, a coleta de dados, o processo de analise e
sua aplicagao. Por conseguinte, experiencia-se o modelo proposto em nivel de ensaio,
com aplicagao local a partir de suas variaveis e como elas atendem as necessidades
da populagdo e os requisitos técnicos. Ao final do capitulo, a partir da analise das

respostas dos especialistas, os pesos atribuidos a cada indicador do modelo de apoio
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a decisao foram revisados e aprimorados, chegando-se a versdo consolidada do
modelo de apoio a decisdo no capitulo 5.

Como conclusado, retoma-se o objetivo geral da pesquisa e os resultados
obtidos de forma a discutir como o modelo pode se tornar um instrumento util a gestéo
publica no processo de definicao de auxilio a novos programas ou a politica publica
de investimento em uma determinada area, contribuindo para sistematicas que
respondam a reducao do déficit habitacional para a populacdo de menor renda.

A Figura 1 ilustra a organizacdo da tese, explicitando elementos norteadores
desse processo, incluindo a analise detalhada de programas habitacionais como um

dos instrumentos-chave das politicas publicas.

Figura 1: Elementos Norteadores da Tese
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Tais politicas publicas desempenham papel fundamental na mitigacdo do
déficit, fornecem um terreno fértil para investigagdes aprofundadas. Além disso, o foco

especifico em estudos de caso de pequenas cidades destaca a importdncia de
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entender as complexas dinamicas urbanas em contextos menos explorados, langcando
luz sobre abordagens adaptativas e solugbes personalizadas para o desafio
habitacional. Nessa sinergia de elementos, os pilares da pesquisa se solidificam,
proporcionando uma base solida para a formulagcdo de estratégias eficazes para o
auxilio na reducao do déficit habitacional.
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2. METODOLOGIA DE PESQUISA

A metodologia da pesquisa consiste na avaliagdo das informacdes existentes
relacionadas as habitagdes de interesse social por meio de um estudo exploratério de
um modelo de apoio a decisao para detecc¢ao de falhas nos processos decisérios que
visavam a reducdo do déficit habitacional no pais, propondo uma abordagem
organizada para o gerenciamento de informacgdes sobre dados municipais, politicas
publicas e caracteristica desejada pela populagdo e necessaria a cada regiao do
Brasil, com aplicacdo em municipios de pequeno porte.

A metodologia empregada €, portanto, de carater exploratorio aplicado, de
carater empirico, qualitativo, utilizando técnicas de entrevista semiestruturada para
coleta de dados, levantamento de dados e pesquisa bibliografica, seguida de

fundamentacéo tedrica. (Ritzmann; Rezende, 2009).

2.1.MODELOS DE TOMADA DE DECISAO: PREMISSAS INICIAIS

A tese trata de um estudo de auxilio a decisdao que tem como contributos
fundamentais os estudos realizados por Thurston & Ramaliu (2005) e os modelos de
Allison (1971), Mintzberg (1994) e Carlile e Christensen (2004). Tais modelos foram
utilizados como base para formulagado da nova proposta, que visa um estudo, definido
também como avaliagcado exploratéria ou atividade pré-avaliativa, € recomendado por
seu potencial de maximizar a chance de que as avaliag¢des resultem em informacdes
pertinentes e uteis para os tomadores de decisdo, na hora de definir a implantagéo
eficiente de novos investimentos para Habitagcao de Interesse Social a nivel local em
todo o Brasil.

Mitroff et al. (1974) propuseram uma abordagem de desenvolvimento de
processo cientifico a partir de uma perspectiva de sistemas com base no processo de
resolugao de problemas, que pode ser analisado na Figura 2. Este processo ¢é dividido
em 4 etapas, comecando pela etapa, denominada situacéo problema, e depois passa

para as fases de modelo conceitual, modelo cientifico e solugao.
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Figura 2: Processo cientifico como sistema
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Fonte: Mitroff et al. (1974)

A etapa de desenvolvimento seguida para a constru¢ao deste modelo de apoio
a decisao, corresponde a criagdo de um modelo légico e de uma matriz de avaliagéo,
definidas por eixos norteadores, baseado nos documentos de referéncia, além de
bibliografias e arquivos eletrénicos de acesso publico, como livros, teses, anais de
congresso, artigos, relatorios e dissertacdes. Com base nessas referéncias, séo
definidos os eixos e os indicadores da matriz avaliativa, que visa trazer experiéncias
ja praticadas. A partir dessas definicdes, forma definidas na presente pesquisa os
seguintes eixos norteadores: infraestrutura basica, mobilidade urbana, qualidade
ambiental, moradia, regularizacao fundiaria e controle urbanistico.

Esse modelo foi baseado nos documentos de referéncia, além de bibliografias
e arquivos eletrénicos de acesso publico, como livros, teses, anais de congresso,
artigos, relatérios e dissertagbes, que foram utilizados para definir os eixos e os

indicadores da matriz avaliativa, que visa trazer experiéncias ja praticadas. Na Figura
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3 apresenta-se 0 esquema conceitual para formular e buscar os objetivos esperados.

O esquema conceitual para construgao do Modelo de Apoio a Decisdo AHIS — NL.

Figura 3: Esquema conceitual para construgdo do Modelo de Apoio a Decisdo AHIS — NL
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Dessa maneira o processo visa analisar o que ja foi produzido, identificar
fragilidades ou lacunas, propor possibilidades de aperfeicoamento do modelo, além
de identificar aspectos a serem desenvolvidos, a exemplo das consideragdes as
especificidades regionais e locais, tanto em quesito da habitagdo propriamente dito,
guanto em relagao as caracteristicas do mercado imobiliario local, tais como: numero

excessivo de habitagdes ociosas, ou que seja sem cumprir seu papel social.

2.2. ASPECTOS METODOLOGICOS DA TESE

O método discutido esta relacionado as pesquisas de Barros e Lehfeld (1986)
e Cervo e Bervian (2007), a pesquisa descritiva € um método que abordam a pesquisa
descritiva como procedimentos de observagao, registro, andlise e correlagado entre
fatos ou fendbmenos. Nesse tipo de pesquisa, ndo ha interferéncia do pesquisador,

assim, ndo ha manipulagao do objeto de pesquisa. O presente estudo busca delinear



38

um panorama abrangente das caracteristicas intrinsecas do fenébmeno em questao,
desvendando suas raizes causais e explorando suas interconexdes com outros
eventos correlatos. Através de uma analise meticulosa e aprofundada, almeja-se
alcangar uma compreenséo holistica do objeto de estudo, mapeando suas nuances e
particularidades.

De acordo com Gil (2008), a definicdo para quantidade e qualidade pode ser
descrita como particularidades que se relacionam, de modo que no processo de
desenvolvimento as alteragbes quantitativas resultam em alteragées qualitativas.
Ainda conforme o autor, os métodos que utilizam meios técnicos auxiliam o
pesquisador no estudo dos fatos sociais a obterem maior exatidao e objetividade em
seus resultados.

Para a tese foi desenvolvido uma revisdo integrativa da literatura, que teve
primeiramente a escolha dos estudos disponibilizados em plataformas on-line. As
pesquisas foram realizadas nas bases de dados: Scientific Electronic Library Online
(SciELO), Scopus e no Portal de Periédicos CAPES/MEC, por meio dos Descritores:
Habitacbes de Interesse Social; Déficit Habitacional; Minha Casa Minha Vida;
Segregacgao Social; Habitacao Social; Avaliagao Pés-ocupagao, América Latina, Chile,
Colébmbia, Matriz Avaliativa, com a utilizacdo dos booleanos “or” e “and” em livre
juncdo dos descritores em grupo, ou de dois em dois obtendo como resultado o
conteudo que possibilitou a construgéo deste estudo de modo a responder os objetivos
e hipotese desta tese.

A selecao dos estudos deu-se primeiro pelos titulos e resumos que apo6s lidos,
resultaram em 205 estudos ao total, destes, apds a leitura do método restaram 143,
que lidos na integra foram incluidos para a pesquisa. Como critério de inclusdo foram
utilizadas pesquisas realizadas no Brasil, em construgdes entregues pelo PMCMV nas
quais foram realizadas entrevistas com os moradores e/ou visitas técnicas no local e
trataram sobre déficit habitacional. Como critério de exclusdo foram utilizados os
artigos que apresentassem apenas resumos, trabalhos de conclusdo de curso,
aqueles que nao disponibilizassem o texto completo e tematica insatisfatoria a
pesquisa.

A pesquisa descritiva aborda quatro aspectos: descrigdo, registro, analise e
interpretacdo de fendmenos atuais, objetivando o seu funcionamento no presente

(Lakatos; Marconi, 2011). Além dos dados estatisticos produzidos ao longo dos mais
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de 10 anos de programa, também foram levantados os procedimentos que nortearam
desde o processo de selecdo dos beneficiados, das empresas participantes e da
atuagao do estado em todas as suas esferas, até a pds-entrega das habitagdes.

Ressalta-se que que os dados estatisticos produzidos ao longo dos mais de 10
anos de programa foram solicitados através do portal da transparéncia do Governo
Federal em junho 2021, no qual foram fornecidos dados de todo o investimento,
numero de habitagdes, faixas investidas e o quantitativo por estado e cidade.

O presente trabalho contempla caracteristicas bases de dados quantitativos e
qualitativos. O estudo de caso delimita o PMCMV como experiéncia de habitagao de
interesse social desenvolvidas no Brasil.

Sendo a partir destas analises, foi desenvolvido um modelo de apoio a deciséo,
que utiliza como referéncias o Sistema de Apoio a Decisdo (SAD), para Sprague e
Watson (1993 apud Clericuzi; Junior, 2009) que é um método adaptativo. E ainda
conta como base dos modelos desenvolvidos por Allison (1971), Mintzberg, (1994),
Carlile e Christensen (2004).

O processo de projeto comega com a identificagao do problema para buscar o
melhor entendimento e suas implicagcbes, em um segundo momento €& feita a
modelagem do problema. Em seguida, define o processo de modelagem do banco de
dados, com definicdo de caracteristicas e requisitos ligados a cada biblioteca de
dados, e o gestor busca uma forma de implementa-lo. O modelo se preocupa com a
interacao entre tomadores de decisao, sistemas e especialistas (Método Delphi), que
€ considerada na literatura um fator fundamental para o sucesso da implementagao
(Clericuzi; Junior, 2009). Segundo Borenstein (1995) o modelo enfatiza que a
verificagdo € importante para uma tomada de decisdo bem-sucedida e 0 uso continuo
de sistemas de apoio a decisdo. Sem a verificagcdo adequada, o sistema pode causar
fragilidades graves na analise e aplicagao.

Visando exemplificar a metodologia de trabalho, foi desenvolvido o fluxograma

representado pela Figura 4 a seguir:
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Figura 4: Fluxograma de Metodologia de Trabalho
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2023.

Utilizando essa metodologia, a pesquisa foi desenvolvida a partir do estudo de

diferentes modelos, procedendo-se a definicdo do escopo de trabalho para criagcdo do
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proprio modelo de trabalho. Este ainda contou com o processo de validagdo por meio

de consulta a especialista pelo método Delphi.

2.3.METODO DELPHI

O método Delphi € uma técnica de pesquisa qualitativa (Facione, 1990), que
permite a coleta de opinides de especialistas geograficamente separados. Essa
metodologia é capaz de gerar resultados densos em relagdo a tematicas complexas
e abrangentes, permitindo uma compreensao mais profunda dos fendbmenos em
questado. Além disso, os dados obtidos podem ser utilizados para orientar a tomada
de decisbes informadas e promover a transformacido da realidade com base nas
opinides dos especialistas e intervenientes envolvidos (Marques; Freitas, 2018).

O método Delphi teve sua origem na Rand Corporation, uma organizagao norte-
americana, durante a década de 1950. O objetivo inicial do método era obter consenso
entre especialistas em previsdes tecnoldgicas (Wright; Giovinazzo, 2000), mas desde
entdo tem sido amplamente utilizado em diversas areas do conhecimento para a
obtencdo de opinides especializadas e informagdes qualitativas sobre questdes
complexas.

O método é uma técnica utilizada para tomar decisbes em grupo de
especialistas sem a necessidade de interacdo pessoal (Osborne et al., 2003).
Consiste em uma série de questionarios respondidos sequencialmente pelos
participantes, com informagdes resumidas das respostas anteriores. Isso permite o
estabelecimento de um dialogo entre os participantes e a construgdo de uma resposta
coletiva. Entre cada rodada de questionarios, os resultados sdo analisados pelos
pesquisadores para observar as tendéncias e opinides divergentes, bem como suas
justificativas, que sao compiladas e sistematizadas para serem reenviadas ao grupo.
Os participantes tém a oportunidade de refinar, alterar ou defender suas respostas
com base nas opinides dos outros membros e nas respostas do grupo, e o processo
é repetido até se chegar a um consenso (Miranda; Casa Nova; Cornacchione Jr.,
2012).

A escolha desses especialistas € um aspecto critico do método Delphi. Powell
(2003) destaca que grupos heterogéneos tendem a produzir solugbes de maior

qualidade e aceitagdao. Além disso, se ndao houver diversidade de informacdes para
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ser compartilhada, ha pouco a se ganhar com o procedimento (Rowe; Wright, 1999).
Assim, é importante que o painel de especialistas seja equilibrado entre imparcialidade
e interesse no assunto, que haja variedade em termos de experiéncia, areas de
especialidade e perspectivas em relacdo ao problema em questdo. Incluir tanto
académicos quanto profissionais da area pode ser uma solugao para preencher esses
critérios (Grisham, 2009).

O método apresenta diversas vantagens e potencialidades, muitas delas
amplamente discutidas na literatura especializada. Uma das principais vantagens € o
anonimato, o que evita conflitos dentro do grupo e a influéncia de individuos
dominantes, permitindo opinides mais honestas e imparciais (Yousuf, 2007). Além
disso, o método é capaz de capturar uma grande variedade de variaveis inter-
relacionadas e caracteristicas multidimensionais comuns a maioria dos problemas
complexos, e lidar com aspectos criativos e abertos de um problema, motivando o
pensamento independente e a formagao gradual de solugdes de grupo (Gupta; Clarke,
1996).

O uso de um grupo de especialistas é outra vantagem significativa, pois o
resultado gerado por um grupo tem normalmente mais validade do que a opinido de
um so individuo, uma vez que as opinides sdo apresentadas de forma clara e precisa,
forcando os especialistas a pensar o problema em profundidade (Osborne et al.,
2003). Por essas razdes, a técnica Delphi é considerada uma poderosa ferramenta
para investigar temas complexos e abrangentes, reunindo opinides de especialistas
geograficamente separados, que podem orientar a tomada de decisdes informadas e
transformar a realidade com base nas opinides dos intervenientes e dos especialistas
envolvidos.

O estudo Delphi foi aplicado durante dois meses, entre julho e agosto de 2023.
Para essa tese o objetivo inicial era em ter participagdo de pelo menos um
representante por regido do pais. No entanto, houve convite a diversos especialistas,
representantes de Institutos, Academia e Profissionais ligados a tematica da habitagéo
de interesse social e politicas publicas. Uma das principais fontes foi o Observatorio
de Metropoles, contabilizado inicialmente 364 especialistas e chegando apds
tratamento dos dados a 68 especialistas. A partir dessa lista houve trés rodadas de
envio de e-mails, durante esses dois meses, ampliando o tempo para que o0s

especialistas fornecessem suas opinides informadas e possiveis sugestdes.
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A comunicacdo se deu por e-mail através da plataforma Qualtrics que foi
utilizada para gerar e-mails dirigidos a cada especialista individualmente, garantindo
o anonimato entre os participantes, que permitiu um envolvimento efetivo e uma
participacdo ampla.

O questionario foi separado em 2 niveis de perguntas, a primeira objetiva, na
qual foi indicado cada indicador previsto no Modelo conceitual (primeira versao),
sendo solicitado que o participante informasse um peso de 0 a 5, relativo a pertinéncia
do referido item. Em seguida, houve outro nivel de consulta, em formato aberto, para
obter opinides de especialistas e sugestdes de outros indicadores que deveriam ser
inseridos no modelo.

Ao final da etapa de pesquisa com os especialistas, foi contabilizado um retorno
de 140 especialistas, apos exclusdes por ter questdes incompletas ou falta de dados,
chegando a um numero 68 questionarios completamente respondidos, equivalente a
um percentual de 19% de retorno. Destaca-se que houve participacao de especialistas
de todas as regides do pais, englobando profissionais de mercado, de instituicdes de

ensino e fundacgdes de pesquisa.
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3. SISTEMA HABITACIONAL E SUAS RELAGOES

A presente sec¢ao pretende o arcabougo tedrico que serviu como base para a
investigacdo das principais tematicas abordadas nesta tese, iniciando por um
embasamento sobre os numeros do déficit habitacional brasileiro, passando pelos
principais programas de habita¢cdes que o pais ja teve, como pelos instrumentos
utilizados para sua aplicagao e pelo direito a moradia e a cidade e por apresentar as
principais experiéncias de outros programas utilizados em paises da América Latina.

O sistema habitacional constitui um dos bens indispensaveis para a
necessidade, no entanto, ultrapassa o investimento das familias de renda baixa. Logo,
o valor da habitac&o esta associado ndo apenas a construgao, mas também se o valor
do terreno equivale a determinacdo do mercado imobiliario; assim, a moradia para a
familia de renda baixa restringiu-se a aluguel ou financiamento a um extenso prazo.
Diante disso a moradia para as pessoas de baixa renda tornou-se mais dificil devido
as altas taxas de juros e caréncia de financiamento, logo que o mercado habitacional
compreendeu o0 processo de regularizagao, captacdo de recursos, construgcdo de
unidades habitacionais e financiamento como dizem Morais, Carneiro e Barros Neto
(2014).

Segundo Moraes (2008), as metrépoles enfrentaram um aumento do lugar e da
populagao, causando um impacto na desigualdade social, impedindo que uma parte
da populacédo adquira uma moradia ou um terreno. Favelas, corticos e invasdes eram
predominantes por um tempo por conter um percentual alto da populacéo a construir
um imovel em um espaco irregular.

As areas denominadas como favelas, segundo o censo demografico do Brasil,
sdo consideradas como areas de aglomeragao subnormais, segundo a descrigdo do
IBGE (2023), sendo consideradas como: posse ilegal da terra, auséncia de agua
potavel, luz, esgoto e urbanizagao irregular de casas e ruas.

Embora a posse da terra e a regularizagao fundiaria sejam critérios importantes
para a caracterizagao das favelas, a auséncia de um conhecimento aprofundado
sobre esses aspectos impede a definicdo de uma linha de corte precisa para sua

identificacao. Essa dificuldade é evidenciada por Mation, Nadalin e Krause (2014), que
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observam que a identificacdo se torna mais facil quando se comparam diferentes
edicoes do Censo Demografico.

Ao discutir sobre a moradia nas cidades brasileiras, assim como as favelas,
nota-se que o desenvolvimento em torno do territério, independente do volume de
pessoas na cidade e da localizagdo de pontos acessiveis para inclusdo de moradias,
promove o rompimento das fronteiras dos espacos, deixando claro que independente
o tamanho da cidade, os problemas ocorrem e em cada esferas possuem
caracteristicas unicas.

Conforme Pequeno (2008), a favela € uma moradia considerada com estado
precario, sendo mesclada por familias de renda baixa, em uma ocupacéo ilegal do
solo, com deficiéncia da infraestrutura, auséncia de equipamentos e servigos sociais
e grande desconforto ambiental.

Residir nas regides, onde as ocupacdes se deram de forma irregular, onde as
construgdes sao feitas de qualquer maneira e sem acompanhamento técnico (em sua
maioria séo sugestdes) e sem observar as condigdes favoraveis do solo que propicia
em muitos casos as areas de risco.

Nessas areas de posses (comunidades) geram atividades informais, como
comércios, escolas e moradias, levam a alcunha de “informais”, promovendo uma
imagem negativa para o grande publico, sendo o primeiro fator da caracteristica social
que gera segregacgao, em geral, concentra em um territorio préximo a areas centrais
e com isso apresenta um forte senso de agrupamento territorial.

Mas, na verdade, hoje as favelas se tornaram um grande pais. Se as favelas
brasileiras fossem um estado, seriam 5° em numero de domicilios e 7° em renda,
essas sao as pesquisas do IBGE 2021 sobre favelas e assentamentos populares. Os
dados das favelas mostram que elas sao formadas por 5 milhdes de domicilios e
reunem mais de 14 milhdes de pessoas, segundo o estudo, a renda anual é de 119
bilhdes de reais, e o potencial de mercado € enorme (Da Silva; Menezes, 2015).

As formas que o habitat se forma nos centros urbanos, trazem uma forma de
vida social exclusiva, onde cada grupo social tem sua vida refletida no seu espaco de
moradia, especialmente, e de acordo com Villaga (1998) isso € possivel a partir da
segregacao, que se torna um aspecto fundamental. Para que essa teoria possa ser
compreendida, e a formagéao territorial possa acontecer, com 0s grupos sociais, se

organizam em espagos proprios e ali transmitem suas caracteristicas para o ambiente.
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A analise da especulacao imobiliaria revela diversos aspectos que demonstram
ainfluéncia do Estado e seus impactos na segregagao socioespacial. Observa-se que,
em muitos casos, essa dinamica € impulsionada por grandes construtoras, que detém

consideravel poder no mercado.

3.1.DIREITO A MORADIA E A CIDADE

Um dos efeitos mais visiveis da exclusao social e da desigualdade de renda
nas familias brasileiras € a escassez de moradia e a inseguranga habitacional em
areas de risco. O direito a moradia € um dos nucleos da conquista da dignidade
humana; por isso, deve ser exercido em todos os niveis da sociedade.

Nessa perspectiva, a presente tese aborda as questdes sobre como o publico-
alvo dos programas governamentais se sente enquanto parte da cidade, as relagdes
entre habitacdo te dignidade humana; as ferramentas da politica da cidade para
efetivacao de direitos; as conexdes entre fungao social da propriedade, funcao social
da propriedade e direito a moradia.

A introducdo da Constituicdo Federal em 1988, apds anos de totalitarismo sob
a ditadura militar, € um marco importante no reconhecimento dos direitos e garantias
fundamentais de natureza individual e social. Segundo Haberle (1997), por conta do
acalorado debate entre diversos érgaos e a sociedade, a Constituicdo Federal tornou-
se um importante forum democratico para a concretizagao dos valores fundamentais
de uma sociedade aberta.

Um equivoco comum no meio juridico € que o principio da fungéo social da
propriedade tem o direito de limitar os direitos de propriedade, mas, ao contrario, o
conceito de propriedade ¢é indissociavel do principio da fun¢do social da propriedade,
uma vez que a protecdo dos direitos de propriedade esta inevitavelmente
condicionada pela implementacdo de sua funcao social. Nota-se que, falando da
funcao social da propriedade da cidade, ndo se pode ignorar a fungéo social da cidade.
E hoje a populacgéo brasileira € majoritariamente urbana, a cidade é o lugar onde os
atores sociais vivem, interagem e atuam; a cidade é um lugar de exceléncia que pede
ajuda para a justica social e a busca constante por qualidade de vida. (Palombini,
2015)
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O processo de definicdo dos direitos humanos em nivel global, conforme
Guerra-Filho e Aloimonos (2007), reconhece continuamente o ser humano como
sujeito de direito.

Nesse contexto, o direito a moradia foi incorporado ao rol dos direitos humanos
e proclamado na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de 1948. Essa
conquista representou um marco histérico, abrindo caminho para o reconhecimento e
promogao de uma vida digna para as presentes e futuras geragdes.

No Brasil, o direito a moradia esta previsto no artigo 6° da Constituicao Federal
de 1988, que o define como um direito social fundamental. O artigo 25 da Declaragao
Universal dos Direitos Humanos, ratificada pelo Brasil em 1948, também reconhece o
direito a moradia digna, estabelecendo que: (No Brasil, 1998)

Toda pessoa tem direito a um padrao de vida que possa prover a si € a seus
familia, saude e bem-estar, incluindo alimentagdo, vestuario, habitacao,
cuidados saude e servigos sociais basicos e direito a seguranga em caso de

desemprego, doenca, invalidez, viuvez, velhice ou outras perdas dos meios
de subsisténcia em circunstancias fora de seu controle. (No Brasil, 1998)

A partir do reconhecimento do direito a moradia como um direito humano
fundamental, diversos instrumentos juridicos internacionais e nacionais foram
elaborados visando garantir sua efetividade. Entre esses instrumentos, destaca-se o
Pacto Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (PIDESC),
ratificado pelo Brasil em 1992, e a Lei Federal n.° 11.107/2005, que instituiu o Estatuto
da Cidade.

Diante ao compromisso findado a ONU, torna-se vigente na Constituicdo
Federal Brasileira de 1988, no artigo 23 da Constituicdo Cidada, em especial a
paragrafo IX, a promogéo de programas de construgdo de moradias e a melhoria das
condi¢cbes habitacionais e de saneamento basico. Deste modo, firmando o tratado e
garantindo melhores condigdes de vida a todos os cidad&os brasileiros.

Pode-se concluir que o direito a moradia € um dos direitos humanos
fundamentais, plenamente reconhecido em diversos documentos normativos
internacionais. Isso se deve a sua importancia como direito humano e como condigao
basica e necessaria para uma vida digna.

O direito subjetivo de propriedade ndo mais se justifica pela sua origem, a
propriedade que lhe deu origem, mas principalmente pelo fato de ser exercido de

forma condizente com o bem publico. O direito de uso e disposicédo da propriedade &
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limitado em alcance e condicionado ao desempenho de fungdes sociais no interesse
coletivo, seguranga e bem-estar dos cidadaos.

O plano diretor deve vincular as fungdes da propriedade com as diretrizes e
objetivos da politica social, com o que constitui um estabelecimento democratico sobre
a cidade e o poder publico. Ao mesmo tempo, os conselhos podem cumprir as
exigéncias do plano diretor e cumprir os deveres dos proprietarios em beneficio da
comunidade, o que significa dar a sua propriedade uma finalidade especifica para o
cumprimento de uma fungdo social. O estatuto da cidade exige que os proprietarios
de terras encorajem o uso de terrenos vagos ou subutilizados devido a possibilidade
de sang¢bes do governo sobre reservas especulativas. (Da Cidade, 2001)

O direito a moradia, como parte da categoria de direitos econdmicos, sociais e
culturais de relevancia juridica e social, implica uma agao positiva do Estado por meio
da implementacdo da politica estadual/local de habitagdo, para apresentar

caracteristicas regionais, integrativas e participativas.

3.2. DEFICIT HABITACIONAL NO BRASIL

A questao do déficit habitacional no Brasil € um problema que ainda persiste e
causa grande instabilidade social no pais, consequente de um crescente
adensamento populacional e associado com a precariedade na infraestrutura,
possibilitou a criagao de favelas, cortigos, e ocupagdes irregulares (Cardoso; Sanjuan,
2019).

Singer (1973 apud Castro, 2014) analisa que o processo de urbanizagao se da
ao fato da relacdo na divisdo do trabalho entre a cidade e o campo. Essa afirmagao
explica o baixo grau da urbanizagdo no inicio do século XX, quando a populagéo
brasileira residia em sua maioria no campo, inseridos em uma economia de
subsisténcia, fragmentada de qualquer divisao de trabalho.

Segundo Santos (2013) o processo de urbanizagéo no pais apresentou pouca
alteragdo entre os anos de 1890 e 1920, quando o aumento da sua taxa de
urbanizacgédo foi de aproximadamente 3%, e somente entre os anos de 1920 e 1940
houve uma mudanga significativa em sua taxa de urbanizag¢ao, chegando a apresentar

um crescimento de 31,24%.
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De acordo com Cardoso e Sanjuan (2019) o inicio dessa alta na urbanizagao
se deu pela crescente na industrializagao das cidades, atraindo populacdes da area
rural. Com a migragao dessa populacéo para a area urbana, foi exigido do governo
um maior investimento na infraestrutura, para que fossem proporcionadas habitagcoes
salubres. Também se exigiu do governo um investimento no desenvolvimento urbano,
assim ocorrendo a estimulag&o para a construgao de casas e conjuntos habitacionais.

Monteiro e Veras (2017) analisam em seu trabalho que esse processo de
urbanizagdo no século XX demonstrou uma desigualdade social no Brasil, devido a
crescente migracao rural-urbana, associada a falta de investimentos necessarios, leva
a uma sociedade com alto indice de assentamentos habitacionais precarios, onde, em
varios casos, os problemas eram resolvidos com a autoconstrugédo, dando origem a
favelas, ocupacdes irregulares e corticos. Isso evidenciou um cenario de exclusao,
surgi entdo alguns termos como exclusdo social, segregacao territorial e inclusao
precaria.

Monteiro e Veras (2017) argumentam que a exclusdo social e a inclusdo
precaria na area habitacional sdo caracteristicas marcantes da urbanizagao
contemporanea, resultando de um processo acelerado e desorganizado. As cidades
nao estavam preparadas para receber o grande fluxo migratério, o que gerou uma
expansao urbana desordenada, principalmente nas areas periféricas. A falta de
recursos publicos e a concentragao de renda resultaram na segregagao espacial da
classe trabalhadora, que se viu obrigada a viver em areas insalubres e inadequadas
para a habitacao.

Isso inclui exclusdo social e isolamento espacial dos pobres em favelas e
assentamentos informais, termo utilizado pela ONU, falta de moradia, falta de servigos
de infraestrutura, falta de oportunidades de emprego e ocupacgao de areas de risco
protegidas por lei. Contudo, € importante ter clara a definicdo de favelas e
assentamentos populares, para o Censo do IBGE (2023), sao definidos como:

E um conjunto constituido por no minimo 51 domicilios, ocupando ou tendo
ocupado até periodo recente, terreno de propriedade alheia (publica ou

particular) dispostos em geral, de forma desordenada e densa, e carentes,
em sua maioria de servigos publicos essenciais. (IBGE, 2023)

Para exemplificar melhor as diferencas entre “aglomerados subnormais” como

era conhecido anteriormente ou agora “favelas e assentamentos populares” e
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assentamentos informais e como sao tratadas suas semelhancas e diferencas perante
as politicas publicas e érgaos que utilizam dos seus significados, esta apresentando

no quadro 2 adaptado da pesquisa de Costa e Nascimento (2005).

Quadro 2: Critérios e Caracteristicas sobre Aglomerados Subnormais e Assentamentos Informais

CRITERIOS E CARACTERISTICAS DEFINIDORAS DE AGLOMERADOS SUBNORMAIS(IBGE) E DE ASSENTAMENTOS

INFORMAIS (ONU)

CRITERIOS CARACTERISTICAS DEFINIDORAS

IBGE ONU

Ocupacao ilegal da terra, ou seja, construgéao
em terrenos de propriedade alheia (publica ou | Se constitui numa comunidade de individuos
POSSE DA TERRA particular), no momento atual ou em periodo | vivendo em terrenos sem direito ou certificado
recente (obtencao do titulo de propriedade do de posse

terreno ha dez anos ou menos).

Urbanizagao fora dos padrdes vigentes —
refletido por vias de circulagao estreitas e de | Domicilios situados em areas inadequadas sob

URBANIZAGAO alinhamento irregular, lotes de tamanhos e o ponto de vista do risco natural, industrial e
formas desiguais, e construgées nao préximos a vias de circulagao intensa.
regularizadas por érgaos publicos.
Precariedade em pelo menos 2 (dois) dos Precariedade em pelo menos 1 (um) dos
SERVICOS URBANOS servigos publicos essenciais: Agua, Esgoto e servigcos publicos essenciais: Agua,
lluminagéo Saneamento

MATERIAL DE CONSTRUGAO

Domicilios em estruturas temporarias e/ou
dilapidadas; precariedade do material de
construcao (ex.: material usado para paredes,
piso e telhado); Discordancia com cédigos
locais de construcao, padrdes e leis

NUMERO MiNIMO DE DOMICILIOS 51 domicilios

NUMERO DE MORADORES POR

COMODO NuUmero de moradores por cdmodo

Fonte: o autor, 2022; adaptado Costa e Nascimento (2005) apud IBGE, Manual de delimitagdo dos
setores censitarios para o Censo 2000, 1998; ONU- Um habitat, 2002.

No Brasil, o déficit habitacional no inicio dos anos 1950 era estimado em 3,6
milhdes de unidades, excluindo cortigcos e favelas que ja eram comuns em grandes
paisagens urbanas. Trinta anos depois, no inicio da década de 1980, estudo do Banco
Nacional de Habitagdo mostrou que a demanda habitacional era estimada em mais
de 6 milhdes de unidades, concentrada principalmente na faixa de até trés salarios-
minimos. (Carmo, 2006)

E importante também posicionar a diferenca entre déficit e demanda
habitacional. Nesse contexto, o déficit como conceito econémico, limita os requerentes
a familias ou individuos que s&o incapazes de obter uma habitagdo ou uma habitagao
minima adequada, ou que enfrente qualquer tipo de restricdo para superar essa
situacao. Por outro lado, um aumento ou redugao da demanda por habitacao depende
de varios fatores, entre os quais, a familia, possuir recursos, ter necessidades ou
preferéncias. (ONU, 2015)




51

O Grafico 1, demonstra a evolugao do déficit habitacional total, segundo a
Fundagcao Joao Pinheiro (FJP) em relatérios que vao de 1995 até 2021, onde os
parametros do processo de construgao do déficit e como evoluiu com o passar dos
anos, sendo possivel realizar analises entre as fases vividas pelo Brasil e o seu

processo de urbanizagao.

Grafico 1: Déficit Habitacional Total do Brasil — Fundacao Jodo Pinheiro
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Fonte: o autor, 2021; adaptado Fundagdo Jodo Pinheiro, 1995, 2001. 2004, 2005, 2006, 2009, 2011,
2012, 2013, 2015, 2021

Conforme o ultimo estudo realizado pela Fundagao Joao Pinheiro (2021), que
apresenta dados referentes ao periodo de 2016 — 2019, o déficit habitacional no Brasil
alcanca cerca de 5.877 milhdes de domicilios em 2019, um aumento para o periodo
de 2016-2019 de 1,3%. Outros pontos levantados pela FJP que merece destaque, é
o crescimento do déficit habitacional de maneira expressiva quando analisado a faixa
de renda, na qual até 1 salario-minimo neste periodo atingiu um crescimento de 7,0%
e também nesta faixa, a porcentagem de habitagcdes precarias cresceu cerca de 9,7%.

Nos anos 2000, quando a FJP apresentou um novo relatério, o déficit
habitacional aumentou cerca de 35% em relacao a 1991, conforme mostra o Grafico

2, valor nao muito distante do apresentado no periodo de 2001.
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Em 1986, com a extincdo do BNH, que n&o conseguia atender as principais
necessidades do déficit habitacional do pais, como citado por Bonduki (2008),
pessoas com renda inferior a 5 (cinco) salarios minimos, passou por um recorte
temporal, com a continuidade dos movimentos, que levou a criagdo do Férum Nacional
da Reforma Urbana em 1987 (FNRU), cujo objetivo foi promover reformas urbanas
(direito @ moradia, saneamento basico, saude, educacgao, transporte publico, lazer e
diversos outros direitos civis) por meio de movimentos populares, organiza¢gdes néao
governamentais, instituicbes de pesquisa e como se pode ver no Grafico 2, essas
associacbes tentam combater o crescente déficit habitacional, mesmo apdés um
periodo de grande investimento, com o BNH (Maricato, 1994).

A Lei n.° 10.257, desenvolveu a regulamentacéo do Estatuto da Cidade, em
que seu art. 1°, paragrafo unico estabelece normas de ordem publica e de interesse
social que regulam o uso da propriedade urbana, em relagdo ao bem coletivo,
segurancga e bem-estar dos cidadaos, e equilibrio ambiental. (Brasil, 2001)

Em seguida, em 2003, foi criado o Ministério da Cidade, refor¢a o processo de
busca de solugbes para o crescimento do déficit habitacional, que culminou com a
maior proporcao, em 2006, do déficit, com cerca de 8 milhdes, segundo dados da FJP,
como demonstrado no Gréafico 2.

Segundo Rezende (2015), considera que a habitagdo é o bem mais importante
e de maior valor monetario neste segmento, € imprescindivel a criagdo de um
mecanismo que promova a habitacdo para os mais pobres. Morais (2002, p. 4)
defendeu o papel do Estado no setor habitacional ao afirmar que “a habitacdo é uma
mercadoria com certas caracteristicas, o que mostra a necessidade de uma forte
intervencdo estatal. E um item de primeira necessidade, e com isso depende de
dispéndio de expressivo valor monetario”.

As economias em desenvolvimento possuem uma caracteristica que ilustra um
sistema em que a produgdo habitacional também demonstra as contradicbes da
sociedade. Por um lado, € preciso resolver o elevado déficit habitacional, por outro,
existe o Estado e as empresas Construtoras, que através dos programas de
habitacionais, fornecem a possibilidade de moradia a um custo, que nao atende a
maioria da populagao que compde o déficit habitacional. Apds esta etapa de fornecer

a moradia, ainda se deve analisar a qualidade da constru¢cdo, que na maioria das
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vezes € baixa e sdo desenvolvidas por meio de de projetos que ndo comportam a real
necessidade da populagao.

Neste principio pode-se definir que a baixa cobranga nos resultados das
habitacbes e até mesmo nos documentos como projetos basicos ofertados nos
diversos programas, buscam atender primeiramente a fatores econémicos, como
baixo custo de construcdo e de qualidade, sem olhar para o atendimento as
necessidades basicas das familias a serem atendidas. (Gouveia e Sposto, 2016).

A analise dos domicilios vagos e/ou desocupados em todo o territério nacional
configura-se como um dado crucial para a presente pesquisa. O mapeamento das
caracteristicas desses imoéveis & fundamental para a compreensdao do déficit
habitacional e do mercado imobiliario brasileiro.

Contudo, a mudancga da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD)
para a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua)
resultou em uma significativa perda de dados no que tange ao estoque habitacional.
Essa lacuna limita a analise do mercado nos ultimos anos, como demonstrado no
Grafico 2, elaborado pela FJP com dados de 1980 a 2015. A indisponibilidade de

dados atualizados impede uma avaliagdo precisa da dinamica do mercado
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habitacional e da efetividade das politicas publicas.

Grafico 2: Domicilios Vagos no Brasil 1980 - 2015 — Fundagédo Joao Pinheiro
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A integracdo e analise critica de diferentes fontes de dados permitira a
constru¢cao de um panorama mais completo do estoque habitacional brasileiro.

A fim de aprofundar a analise do déficit habitacional no Brasil, propde-se a
sobreposi¢cao dos Graficos 1 e 2. Essa integragao permitira a analise conjunta do
déficit habitacional e da disponibilidade de domicilios vagos, proporcionando uma
visdo holistica do universo habitacional do pais. A partir dessa analise comparativa,

poderemos examinar, no Grafico 3 abaixo:

Grafico 3: Domicilios Vagos X Déficit Habitacional- Fundagao Jodo Pinheiro
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Fonte: o autor, 2021; adaptado Fundacéo Joao Pinheiro, 1995, 2001. 2004, 2005, 2006, 2009, 2011,
2012, 2013, 2015

A Fundagao Joao Pinheiro estima que o atual déficit esteja em torno de 6
milhées de unidades para o ano de 2019, dado esse que consta no Grafico 2, mas
nao foi utilizado na comparacdo do Grafico 3, pois ndo existe dados atuais dos
domicilios vagos. Mas, utilizando essa metodologia de comparacédo entre déficit e
domicilios vagos de 1980 até 2015, pode-se analisar que sempre foi muito préximo
esses numeros, mas com um numero maior de déficit habitacional. Até que em 2011,
houve uma mudanca nesta perspectiva com um estoque de domicilios maior que o
déficit, gerando entdo perguntas e duvidas, que sdo abordadas ao longo da tese,
porque ndo mudar o sistema atual de fazer novas moradias, para um sistema de

utilizar as que estéo disponiveis. (FJP, 2021)
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Essa estatistica ndo apenas revela a ma alocacédo de moradias devido ao
desempenho dos agentes do mercado privado, mas também revela o fraco poder de
compra dos pobres em obter estoque habitacional suficiente (Nascimento; De Queiroz
Braga, 2009). Portanto, pode-se definir que a intervengao governamental pode ocorrer
de forma direta, por meio da provisdo de moradias para grupos de baixa renda e / ou
recursos publicos para o setor habitacional, incentivado pela demanda reprimida ou
indiretamente por meio de legislagdes relacionadas aos mercados financeiros, uso do
solo e normas de construgdo (Morais, 2002). E por ultimo a participagao direta do
proprio mercado que busca sua regulacdo em funcdo de apoio econdmico
governamental e propriamente da prépria industria da construgao civil.

A expansao urbana para as areas periféricas foi recebida com desconfianca
pela classe dominante, que a considerava uma "doenca urbana". Em resposta a essa
percepcgao, o Banco Nacional de Habitacdo (BNH) foi criado em 1964, através da Lei
4.380, com o objetivo principal de financiar a casa prépria e estimular a construgao de
habitacbes de interesse social (Nascimento; De Queiroz Braga, 2009).

Cardoso e Sanjuan (2019) complementam em seu trabalho que além do Banco
Nacional de Habitagdo (BNH), foi instituido também o Sistema Financeiro de
Habitacdo (SFH), ambos, juntamente com o Estado, os agentes financeiros e a
sociedade civil, representaram uma tentativa de resolver o Déficit habitacional.

A criagdo do Banco Nacional de Habitagdo (BNH) foi um marco historico
politico-social, sua finalidade era atender a populagado de baixa renda. O Sistema
Financeiro de Habitagdo (SFH) foi constituido, inicialmente, com fundos do Sistema
Brasileiro de Poupanga e Empréstimo (SBPE) e alguns anos depois, quem financiava
era o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS). Quem tomava conta desses
financiamentos eram as Companhias de Habitagcao (COHAB), que tinham como papel
contratar as construtoras e repassar para as populacgdes de baixa renda a preco de
custo (Zapelini; Lima; Guedes, 2017).

Embora as Companhias de Habitaggo (COHAB) tenham apresentado
melhorias nos setores habitacionais, Monteiro e Veras (2017) argumentam que elas
nao se configuram como politicas de inclusao social. Isso se deve ao fato de que a
ideia inicial de atender as populagées com renda inferior a trés salarios-minimos foi
contrariada, com as COHABs passando a atender preferencialmente as populacdes

com renda acima de cinco salarios-minimos.
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De Almeida e Melchiors (2017) inferem que no periodo em que o Banco
Nacional de Habitacdo (BNH) ficou em atividade (1964-1986), houve o financiamento
de 4,5 milhées de unidades habitacionais, porém, apenas 1,5 milhdo (33%) dessas
unidades foram destinadas aos setores populares, e apenas 250 mil unidades (5,9%)
destinadas a populacao de baixa renda (entre um e trés salarios-minimos).

Segundo Bonduki (2008), apesar de uma consideravel produgéo habitacional,
as necessidades geradas pelo processo de urbanizagao ocorrido no pais ndo foram
supridas. Foram financiadas cerca de 25% de moradias construidas no Brasil no
periodo em que o BNH ficou em atividade, porcentagem significativa, porém
insuficiente para enfrentar o desafio da urbanizacao brasileira.

No entanto, sua atuacdo em cidades do interior foi pouco expressiva,
priorizando a consolidacao de polos de desenvolvimento econdmico e/ou a promogao
do clientelismo politico. A literatura académica abordou mais a exclusao social do que
a exclusao territorial promovida pela politica do BNH, que atuou naquilo que deveria
ser atribuicdo da area econdmica, deixando de lado a questdo social. E importante
destacar que nao apenas os individuos mais pobres, mas também os municipios com
recursos mais escassos foram deixados de fora das agcées do BNH. Analisar a politica
habitacional nessa escala € uma perspectiva interessante para compreender a
presencga do desenvolvimento geografico desigual nas agdes do programa. (Medeiros,
2018)

Conforme Zapelini, Lima e Guedes (2017) o BNH e o SFH apresentaram varias
dificuldades ao longo das suas existéncias, como o reajuste das prestagdes dos
financiamentos acima dos reajustes salariais, chegando a extingdo em 21 de
novembro de 1986 decretado pela lei 2.291, pelo Governo Sarney, que visava
combater a inflagao.

Até meados da década de 1990, ndo foram criadas politicas habitacionais
consistentes, com atuagao descontinuada e fragmentada do governo, agravou ainda
mais os problemas habitacionais. A Politica Nacional de Habitagdo (PNH), instituida
em 1996, representa um marco na abordagem da questao habitacional no Brasil. Ao
propor a integracdo da habitacdo a producdo da cidade, a PNH reconhece a
importancia da infraestrutura urbana, mas também destaca a fungéo social da terra e
a necessidade de estimular a participacédo da sociedade civil nos processos decisorios
(De Almeida; Melchiors, 2017)



57

De acordo com Bonduki (2008) os programas criados no periodo, apesar de
que pudessem apresentar uma renovagao em teoria, ndo conseguiram alavancar, e
tiveram efeitos drasticos, do ponto de vista social, econdémico e urbano. Dentre esses
programas incluem a Carta de Crédito (individual e associativa), o Pré6-Moradia, que
visava a urbanizacdo de areas precarias, o Apoio a Producdo, que teve um
desempenho pifio, e o Programa de Arrendamento Residencial. Esses programas néo
atingiram a populagao de baixa renda (até trés salarios-minimos) destinando apenas
8,47% dos recursos totais, e com um atendimento privilegiado a populagao de renda
média (acima de cinco salarios-minimos), onde foram destinados 78,84% dos
recursos desses programas. (Bonduki, 2008)

Em 2003, o governo a época, buscou a redugéo do déficit habitacional, com o
Projeto Moradia, que sugeria a criagdo de um sistema para habitag&o, a unificagado de
atividades em um ministério, e defendia a moradia como uma garantia do direito a
cidade, infraestrutura e servigos urbanos. Também foi criado o Ministério das Cidades,
que atuaria nos setores de habitacdo, saneamento, transportes urbanos e
planejamento territorial, encerrando um periodo de instabilidade desde a extingdo do
BNH (Zapelini; Lima; Guedes, 2017).

De Almeida e Melchiors (2017) expressam que, vale ressaltar a Secretaria
Nacional de Habitagdo (SNH), no qual da origem a dois subsistemas: Subsistema de
Habitacdo de Interesse Social, que atende exclusivamente a populacdo de baixa
renda, usou recursos do FGTS e do Fundo Nacional de Habitacao de Interesse Social
(FNHIS), e o Subsistema de Habitagdo de Mercado, que tem como finalidade a
reorganizagao do mercado privado de habitagao.

O Programa de Aceleragao do Crescimento (PAC), criado no ano de 2007, foi
definido como um programa de investimentos em areas diversas como energias,
rodovias, portos, saneamento e habitagdo. Apesar de ser um programa voltado para
obras de infraestrutura para a producido, as areas de habitagdo e saneamento
receberam maior investimento (Bonduki, 2008).

De Almeida e Melchiors (2017) em seu trabalho sobre a crise econdmica global
deflagrada em 2008 nos Estados Unidos e que teve repercussdes no Brasil, e levou o
governo a adotar medidas anticiclicas para minimizar seus impactos.

Entre as medidas, destaca-se a expansao do crédito dos bancos publicos e a

manuten¢ao dos investimentos no Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC).



58

No contexto dessa estratégia, foi criado o Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV)
em 2009, visando estimular a economia por meio dos efeitos multiplicadores da
construcao civil.

O PMCMV destina-se a familias de baixa renda, oferecendo subsidios
expressivos para a aquisicao da casa propria. Segundo Monteiro e Veras (2017), o
programa representa um marco na politica habitacional brasileira, por sua
abrangéncia e impacto social. Assim, a garantia de moradia digna e um direito do ser

humano e cabe aos gestores publicos (ou ao Estado) efetivar esse direito basico.

3.3.PROGRAMAS DE HABITACAO DE INTERESSE SOCIAL

A desigualdade social ndo € um problema considerado como recente, porém
tém aumentado consideravelmente no pais durante as ultimas décadas, tanto na
questao social quanto econdmica. Dados divulgados em julho de 2020 pelo IBGE
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) mostram que mais de 30% dos
brasileiros solicitaram o auxilio emergencial durante o inicio da pandemia do
coronavirus, em margo do mesmo ano. O Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada
(IPEA, 2020), mostrou que o Brasil esta entre os dez paises mais desiguais do mundo,
com base no indice de Gini.

O indice de Gini calcula o grau de concentragdo de renda em grupos
determinados e aponta a diferenga entre os rendimentos entre grupos mais ricos e
grupos mais pobres. Sua variacdo € de 0 a 1, onde no 0 ha igualdade e no 1 ha
desigualdade total. A ultima base de dados do IBGE em 2018, apresentou que o Brasil
atingiu 0,539 no indice. Isso demonstra a desigualdade social, e como consequéncia
dela uma parcela significativa da populagdo acaba sem acesso aos direitos basicos
humanos como saneamento basico e até mesmo moradia.

O foco nao é na questdo de moradias, onde entram as Habitagdes de Interesse
Social. Sao voltadas para o publico mais carente: que tém baixa renda, que nao
possuem moradias formais, que nao tém condi¢des para contratar nenhum dos
servicos relacionados a construcao civil ou mercado imobiliario. Seus objetivos séo
viabilizar a esse publico uma moradia regular com acesso ao saneamento basico e
servigos publicos; e promover uma ocupagao planejada do meio urbano. (De
Carvalho, 2012)
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3.1.1. Vilas Operarias

O processo de urbanizagdo no pais comecgou a se desenvolver no inicio do
século XVIII, porém, sé comecgou a ter um indice maior no século XIX. No periodo
entre 1920 e 1940 que o Brasil viu sua taxa de urbanizagao ftriplicar, chegando a
31,24% (Santos, 2009). Isso se deve ao fim da mao de obra escrava e aumento da
industrializagcdo, que levou a migragdo das pessoas para cidade em busca de
empregos e melhor qualidade de vida.

O aumento de populacado gerou problemas, pois as classes mais baixas nao
tinham condicdes para adquirir moradias. Por isso, a populacao de baixa renda buscou
suprir a crise de habitagcdo ocupando terrenos vazios encontrados em suburbios ou
até em encostas de morros (Rubin; Bolfe, 2014). Isso contribuiu a divisdo das cidades
em centro e periferias. Nas periferias se encontravam os casebres e corticos, onde as
condigdes higiénicas eram precarias € 0 numero de pessoas que os habitavam eram
excedidos. Rubin e Bolfe (2014) ainda completam:

Na década de 1920, o discurso do poder publico era que a construgéo de
habitagbes higiénicas resolveria o problema habitacional. Estas substituiram
0s casebres e corticos, habitagbes consideradas como sendo o inicio dos

problemas habitacionais. Além disso, o investimento na ampliagdo das redes
de agua e esgoto foi bastante expressivo (Rubin; Bolfe, 2014).

Foram denominadas de Vilas Operarias, pois seu objetivo era atender os
operarios das fabricas. Assim tiveram inicio as primeiras iniciativas de producao da
habitacao de interesse social no Brasil. Contudo, foram promovidas pelos proprietarios
de fabricas e ando se configuravam, portanto, em problema ao nivel de Estado
(Bonduki, 2008). Embora tenha sido implantado inicialmente em grandes cidades
como Rio de Janeiro e Sdo Paulo, também foi aplicado em cidades menores em todo
o pais. Uma vila operaria geralmente consiste em um conjunto de casas alugadas aos
trabalhadores a precos acessiveis. Essas casas sao construidas perto das fabricas ou
industrias onde os trabalhadores trabalham para poderem ir a pé para o trabalho.

No entanto, a aplicagdo do programa em pequenas cidades brasileiras
apresenta alguns desafios. Em muitos casos, as empresas locais nao tinham recursos
suficientes para financiar a construgao de vilas operarias, entdo o governo teve que

intervir para fornecer financiamento. Além disso, em algumas cidades menores,
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poucos trabalhadores estdo interessados em viver em vilas operarias, dificultando
justificar o investimento. (De Barros Correia, 2001)

Apesar desses desafios, o programa habitacional Villas Operarias
desempenhou um papel importante na melhoria das condicbes de vida dos

trabalhadores urbanos brasileiros.

3.1.2. Institutos de Aposentadorias e Pensées (IAPs) e Fundagdo Casa
Popular (FCP)

A Era Vargas (1930-1945) abriu um novo cenario para o pais com novas
demandas sociais e econdmicas, Vargas considerava a industria como uma das bases
da nacéao e os trabalhadores como representagao de sua imagem. Buscou incentivo
e desenvolvimento social, e viu a importadncia de prover a populagdo condi¢cboes
basicas de sobrevivéncia.

O Instituto de Aposentadoria e Pensao (IAP) foi um substituto para o Caixa de
Aposentadoria e Penséo (CAP), com a razédo de o CAP ser organizado por empresas,
separadamente, enquanto os IAP iriam ser voltados a todos os profissionais de acordo
com seus cargos. Conforme Ferrari (2013), “os IAP sao criados em 1933, com a
funcdo de garantir ndo s6 os beneficios previdenciarios, mas outros direitos sociais
aos trabalhadores formais, entre os quais a assisténcia a saude e, particularmente a
partir de 1937, a habitagao”.

No ano de 1937 houve o Decreto n.1749 que regularizou as Carteiras Prediais
pelo IAP. Para classe dos industriarios, foram implantadas habitacbes em areas mais
privilegiadas, como nos centros, e foram construidos edificios residenciais
multifamiliares verticais padronizados. Ja para classe de comerciarios foram
predominantes as residéncias individuais em lotes tradicionais. Em 1946, foi criada a
Fundacao da Casa Popular (FCP) um érgéo que centralizou a politica habitacional,
pois a partir dai tanto os trabalhadores quanto o Estado passaram a custear as
moradias (Mello; Silveira; Ferreira, 2017)

O regime de empreitada, com licitagdo, foi o mais utilizado durante toda a
trajetéria da Fundacao da Casa Popular. A partir de 1952, idealizou-se uma forma de
licitacdo que buscava baratear simultaneamente o custo unitario da construcéo e

proteger as pequenas e médias empresas regionais, que, por razées de escala, nem
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sempre tinham condi¢des de arcar com os prazos, custos e vultos das obras postas
em concorréncia. (Azevedo; Andrade, 2011)

Segundo Bonduki (1998), a Fundacédo da Casa Popular, ndo se impds como
proposta de governo para enfrentar os problemas da urbanizagdo e do déficit
habitacional. Entre esses fatores, destacou a centralizagao da gestao, a necessidade
de uma fonte permanente de financiamento e o fato de haver tentativas de conciliar
habitacdo e desenvolvimento urbano. Por outro lado, algumas organiza¢des se
opuseram aos seus objetivos, como o Setor da Construgédo Civil, por temer que a
proposta de construcdo de moradias populares dificultasse a obtencdo de materiais
de construgdo para seu investimento privado (empreendimento de vendas que
garanta seus lucros).

A aplicagéo do IAP e da Fundagao Casa Popular em grandes centros n&o foi
facil, mesmo assim teve grande impacto na melhoria das condi¢gdes de vida dos
trabalhadores e de suas familias. O mesmo, se repete na implementagao desses
programas em cidades menores, por possuir menos recursos e infraestrutura
limitados. Em algumas areas, a constru¢do de casas populares enfrentou desafios
relacionados a falta de terrenos disponiveis ou a resisténcia dos proprietarios locais.
(Baron, 2001)

Segundo o IBGE, na década de 1950 a populagdo brasileira cresceu
significativamente, se agravou o déficit de habitagdo. E consequentemente, a FCP,
que teve predominantemente fins politicos, ficou prejudicada com a crise do setor
imobiliario que fez com que os investimentos destinados fossem diminuidos, agravou
o problema habitacional. Varias tentativas para estimular a industrializacdo da
construcao civil foram feitas, mas nenhuma obteve sucesso. Em 1964, apds o Golpe

Militar, tanto os IAPs quanto o FCP foram encerrados.

3.1.3. Banco Nacional de Habitagdo (BNH)

Em 1964, o governo criou o Banco Nacional de Habitacdo (BNH), e a
problematica da habitacdo e do desenvolvimento urbano tiveram maior atencao e
passaram a ser tratados de forma efetiva (De Almeida; Melchiors, 2017). Uma nova

politica comegou no pais, e o BNH teve a fungéo de garantir a construgdo de moradias
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para classes mais carentes, gerar novos empregos e ampliar o setor de construgao
civil em ambito nacional.

Em 21 de agosto de 1964 com a Lei n.° 4.280, foi instituido o Plano Nacional
da Habitag&o e criado o Banco Nacional da Habitagdo como gestor do plano. A nova
politica instaurada no pais pelo BNH tinha a funcdo de “promover a construcéo e
aquisicao da casa propria, especialmente pelas classes de menor renda”, e dinamizar
juntamente o setor de construgéao civil e garantir oportunidades de servigo (Valadares;
Hoffmann, 2021).

Nesse periodo, adotou juntamente com a mudanga de regime politico, uma
mudanca no modelo econdmico do Brasil, e criou seu primeiro plano habitacional, o
Plano Nacional da Habitacdo. O BNH props diversos servigos, mais os referentes a
habitacdes, segundo o Centro de Pesquisa e Documentagdo Contemporanea do
Brasil (CPDOC), foram: (i) Coordenacado da politica habitacional; (ii) Difusdo da
propriedade residencial, principalmente para as classes menos favorecidas; (iii)
Melhoria do padrédo habitacional e eliminagdo das favelas; (iv) Redugao do preco da
habitacdo; (v) Aumento de investimentos nas industrias de construgdo civil, de
material de construcdo e bens de consumo duraveis; (vi) aumento da oferta de
emprego.

Os conjuntos habitacionais do BNH forma construidos distantes das areas
urbanizadas, contribuiram para a formagdo de grandes vazios urbanos e para
expansao urbana periférica, subequipada segundo Bonduki (2014)

No entanto, de acordo com Pimenta (2009) a implementacdo do BNH em
cidades pequenas enfrentou alguns desafios. Em muitos casos, as pequenas cidades
nao possuiam infraestrutura adequada para lidar com o crescimento populacional,
levando a problemas como escassez de agua, saneamento inadequado e problemas
de transporte. Além disso, em algumas cidades menores, a demanda habitacional foi
menor do que nas cidades maiores, 0 que significou que o BNH precisou ajustar seus
programas para atender as necessidades locais, como constru¢do de casas mais
simples e econbmicas, em vez de apartamentos maiores e mais elaborados. (De
Azevedo, 1988)

O diferencial do BNH era que os financiamentos oferecidos a populagéo vinham
de um mecanismo de corre¢do monetaria, ou seja, os subsidios originados eram uma

forma de compensacéo inflacionaria. Como gestor do Fundo de Garantia do Tempo
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de Servico (FGTS), criado em 1966 pela Lei n.° 5.107, o BNH passou a ser o segundo
maior banco do pais em relacédo a quantidade de recursos.

Além de investir nas habitacdes sociais, 0 Banco Nacional também investia em
desenvolvimento urbano e no financiamento de materiais na area de construgao civil.
Com o passar dos anos, isso transmitiu uma imagem ruim, pois demonstrava que o
programa deixou de lado seus objetivos sociais. Apds voltar a investir
majoritariamente em habitagdes, o BNH entrou em crise financeira, e ndo conseguiu
se reestruturar.

Sob trés aspectos, o modelo BNH representa uma inovagao na politica
habitacional. Primeiro, trata-se de um banco. Segundo os financiamentos concedidos
preveem um mecanismo de compensacao inflacionaria — a correcado monetaria — que
reajusta automaticamente os débitos e prestagdes por indices correspondentes as
taxas da inflacdo. Terceiro, constitui um sistema em que se busca articular o setor
publico (na fungéo de financiador principal) com o setor privado, a quem compete, em
ultima analise, a execugéo da politica de habitagdo. (Azevedo; Andrade, 2011).

Conforme a evolugado de seu campo de atuagao, a CPDOC divide o BNH em
trés fases (Valadares; Hoffmann, 2021). A primeira fase (1964 — 1967) tem como ponto
de partida o inicio das operacées do BNH em 1964. Como previu a Resolugdao do
Conselho de Administragdo (RC n.° 76/66), o capital inicial do banco seria de um bilh&do
de cruzeiros e da receita correspondente a 1% da folha salarial dos empregados
sujeitos ao regime da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT). A fase inicial do BNH
foi voltada para a montagem de sua estrutura e arrecadacao de recursos.

Por conseguinte, na segunda fase (1967 — 1971) se inicia com a entrada em
vigor da Lei n.° 5.207 de setembro de 1966, a partir da qual os recursos do banco
aumentaram consideravelmente. O BNH foi designado gestor financeiro do Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e, com isso, entrou efetivamente nos
financiamentos habitacionais.

A principio, os empréstimos fornecidos pelos agentes do BNH obedeciam a
dois planos: A e B. O plano A estava destinado a erradicagao de favelas e as classes
de baixa renda. O plano B, voltado para os demais setores da populagao. (Azevedo;
Andrade, 2011)

Nas habitagées populares destinadas ao plano A, as COHABS (Companhias

de Habitacdo Popular, de responsabilidade de governos municipais) usavam os
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recursos do FGTS para financiar integramente o mutuario. Referente ao plano B, era
usada a sistematica de hipotecas, na qual o projeto deveria ser apresentado ao BNH
para ser feita a viabilidade técnica e financeira. Com o tempo, as porcentagens de
prestacdes se tornaram problematicas, trazendo prejuizos. Continuamente, os dois
planos passaram por reajustamento no valor de suas prestacoes.

Nessa etapa o BNH aumentou a magnitude de seus recursos, e por ser gestor
do FGTS (constituido de 8% dos salarios pagos mensalmente a trabalhadores com
carteira assinada), se tornou o segundo maior banco do Brasil.

Por fim, a terceira fase (1971 — 1984) é considerada como um momento de
reestruturagcdo. O BNH foi transformado em um banco de segunda linha, passando a
ser uma empresa de carater publico. Decorrente disso, passou a financiar a expansao
das periferias das cidades, direcionado seus investimentos para a infraestrutura
urbana e areas de saneamento (Rosa, 2012)

Dados do IPEA/INPES de 1978 mostraram que as aplicacbes do banco
destinadas para habitacdo cairam de 93,3% em 1969 para 66,88% em 1978, a
producao e comercializacdo de habitagdes decresceu mais ainda. Os investimentos
em materiais de construcdo e desenvolvimento apenas aumentaram. O novo
segmento do BNH sofreu grandes represalias (Santos, 2004).

O Departamento de Planejamento e Coordenagao (DPLAN), mostrou em 1981
que a tentativa do BNH de melhorar seu desempenho apenas trouxe prejuizos no
campo de habitacdo. As COHABS que priorizavam o atendimento a classes baixas e
populares passaram por situagoes financeiras criticas que levaram a uma diminuigao
nas habitagdes financiadas. Porém, em contrapartida, classes mais altas obtiveram
porcentagens maiores de unidades financiadas.

Isso gerou uma série de criticas ao banco, principalmente que o mesmo estava
deixando de seguir com os seus objetivos iniciais. Visou evitar a decadéncia, os
investimentos voltaram a ser maiores no setor de habitagdes, porém o banco acabou
entrando em crise.

O governo chegou a conclusdo de que os problemas enfrentados pelo BNH
eram insoluveis; considerava-se que o banco nao era um instrumento de
desenvolvimento do setor e administrava um déficit, calculado para um periodo de 15
anos, de cerca de 20 bilhdées de cruzados (Valadares; Hoffmann, 2021). Em dezembro

de 1986, o presidente José Sarney extinguiu o BNH, pelo Decreto Lei n.° 2.291.
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Por cerca de dez anos o pais ficou sem projetos voltados aos programas de
habitagdes, pois ndo havia nas estruturas municipais: planejamento, administragao e
subsidios suficientes. O presidente em 1996, implantou a Politica Nacional de
Habitagdo (PNH), a partir disso entraram em agao alguns programas de financiamento
como: a Estados e Municipios; Habitar-Brasil e Pr6-Moradia; direto ao mutuario: Carta
de Crédito e Carta de Crédito Associativo (para familias com renda entre 3-12 salarios-
minimos); e o Programa de Arrendamento Residencial (De Almeida; Melchiors, 2017).

Mesmo com incentivos, ndo houve melhora no déficit habitacional.

3.1.4. Projeto Moradia

O Projeto Moradia, langado em 2003 pelo governo Lula, foi um importante
programa habitacional que teve cujo objetivo foi aumentar o acesso a moradia para
familias de baixa renda (Brasil, 2003). A proposta incluia uma resposta a crise
habitacional brasileira, o programa oferecia financiamento habitacional a familias de
baixa renda para a compra ou construcdo de moradias. No entanto, teve limitacboes
em termos de qualidade das moradias construidas, muitas financiadas pelo programa
eram pequenas e precarias, localizadas em areas periféricas das cidades (Dias,
2013). Nesse periodo, o Governo Federal criou outras instancias institucionais, que
contribuiram para o fortalecimento da politica habitacional, tais como:

e A criacdo do Ministério das Cidades em 2003, que foi um passo
importante para fortalecer a politica habitacional brasileira. O ministério
era responsavel pela coordenacédo da politica habitacional do governo
federal, bem como pela articulagdo com os governos estaduais e
municipais.

e O Sistema Nacional de Habitagdo (SNH) foi aprovado em 2004. O SNH
estabelece um arcaboucgo legal para a politica habitacional brasileira,
definindo os objetivos, diretrizes e instrumentos da politica.

¢ A Politica Nacional de Habitacdo (PNHa) foi aprovada em 2006. A PNHa
estabelece os objetivos e diretrizes da politica habitacional brasileira,
incluindo o direito a moradia, o0 acesso a terra urbanizada, a qualidade

da moradia e a regularizacao fundiaria.
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Nesse contexto, foi elaborado O Plano Nacional de Habitagdo (PlanHab).
Langado em 2007, sendo um plano decenal de habitagéo, estabeleceu os objetivos e
diretrizes da politica habitacional brasileira para o periodo 2007-2017 (Brasil, 2007).

A crise econ6mica global de 2008 teve um impacto significativo na politica
habitacional brasileira. Sendo assim, o governo langcou o Programa Minha Casa,
Minha Vida (PMCMV) (2009) como uma medida anticiclica para estimular a economia.
O PMCMYV foi um programa de grande escala que construiu ou reformou milhdes de
moradias para familias de baixa renda.

“A atual politica de habitacao é fruto de um processo de amadurecimento de
propostas desenvolvidas por varios segmentos da sociedade, envolvidos na luta pela
reforma urbana, ao longo do periodo pos-BNH” (Da Silva; Gongalves, 2019),
demonstra a natureza complexa e multifacetada da politica habitacional brasileira.

Sua construcao se deu mediante um longo processo histérico, marcado por
debates, lutas sociais e a participacao de diversos setores da sociedade civil, essa
trajetdria culminou na criagéo do programa Minha Casa Minha Vida (MCMV) em 2009,

gue representa um marco na politica habitacional do pais.

3.4.PRIMEIRO CICLO PROGRAMA MINHA CASA MINHA VIDA (2009 — 2020)

No ano de 2008, o Brasil entrou em uma crise no setor imobiliario, decorrente
de uma crise econdmica internacional. Isso gerou no pais uma paralisia no setor de
construcao civil, impactou de maneira significativa e gerou a queda de agdes em
empresas imobiliarias (Da Silva; Gongalves, 2019).

Para entender melhor essa crise mundial, ocorreu inicialmente nos Estados
Unidos, quando varios bancos passaram a conceder mais crédito, expandir o crédito
imobiliario, atrair consumidores e fazer com que os imoveis se valorizassem. Até que
a demanda ficou muito alta, as taxas de juros aumentaram e os pregos dos imoveis
cairam. Como muitos desses empréstimos sao de alto risco, muitos ndo puderam ser
pagos e varios bancos entao ficaram subcapitalizados (Rodrigues, 2015).

De acordo com Busnardo (2012) os bancos comegaram a oferecer as pessoas
empréstimos com juros baixos para financiar a compra de imoveis - mesmo aqueles
que nao conseguiam provar que tinham renda suficiente para pagar o empréstimo!

Isso aumentou a demanda por iméveis e os precos subiram, ndo devido a valorizagao
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nessas areas, mas porque mais pessoas estdo procurando por iméveis. O resultado
foi uma bolha imobiliaria devido ao financiamento de imdveis a precos acima do seu
valor de mercado - a crise comegou quando os bancos elevaram as taxas de juros
praticadas, sendo que muitos mutuarios ndo conseguiam mais pagar parcelas e, de
forma subsequente, os bancos nao tinham mais dinheiro para realizar seus negocios.
Essa dindmica marcou o inicio da crise, que se expandiu globalmente, notadamente
nos Estados Unidos e Europa.

No Brasil, mesmo que o PIB nacional tenha aumentado 5,2% em 2008, caiu
0,3% em 2009 devido ao impacto da crise. Ainda assim, a Bovespa caiu 4% em 2008,
a maior queda desde a década de 1970 (Busnardo, 2012).

Para evitar que a crise afetasse criticamente os avancos do Plano Nacional de
Habitagdo (PNH) no pais, o programa social de habitagdo popular Minha Casa Minha
Vida, foi criado pela Lei Federal n.° 11.977, atua no Brasil em 07 de julho de 2009. Foi
um programa de iniciativa do Governo Federal que oferecia subsidio habitacional para
o financiamento de imdveis para familias de baixa renda.

Além de atender o déficit habitacional, o PMCMYV visou aumentar investimentos
no setor para garantir emprego e renda, principalmente na construgado civil, na
tentativa de diminuir os impactos da crise econémica internacional dentro do pais
(Constantinou; Machado; Rodrigues, 2017).

O programa mobilizou uma grande escala de recursos e agrupou dois
subprogramas em sua estrutura. O primeiro foi o Programa Nacional de Habitagcao
Urbana (PNHU) que se destinava a aquisicdo e producdo de imdveis em areas
urbanas. O segundo foi o Programa de Habitagdo Rural (PNHR) destinados a
agricultores e trabalhadores rurais (Abreu, 2017).

O MCMV teve uma influéncia econdmica, politica e social muito forte. Na
economia, ajudou na disponibilizagdo de empregos que beneficiou a area da
construgdo civil. Na politica, causou impacto por ser o programa de maior aporte
financeiro a entrar em funcionamento desde o fim do BNH. E socialmente, pois o
projeto realmente contribuiu para a redugao do déficit habitacional das populagdes de
baixa renda. Segundo a ONU, o programa ja beneficiou cerca de 6,8 milhdes de
brasileiros.

Segundo o Relatdrio de Avaliagdo do Programa Minha Casa Minha Vida (2020),

do Governo Federal, desenvolvido pelo Ministério da Economia, o numero de
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unidades entregues foram 5.115.034, de um total de 6.140.995 unidades contratadas
por um valor contratado 552,8 bilhdes de reais, como pode ser verificado na Tabela 1

abaixo.

Tabela 1: Contratagdes e Entregas do PMCMV: 2009 a setembro de 2020 por Faixas.

Contratacoes Entregas Valor Contratado
(Unidades) (Unidades) (R$ Bilhoes)

Faixa 1* 1.910.546 1.493.180 97,4
Faixa 1,5 150.127 150.127 18,4
Faixa 2 3.108.378 3.108.378 357,8
Faixa 3 363.349 363.349 57,3
Em producaol/estoque 608.595 0.00 21,9
Total 6.140.995 5.115.034 552,8

*As unidades contratadas no ambito do PMCMV rural estdo contabilizadas no Faixa 1
(cerca de 215 mil unidades contratadas)

Fonte: Brasil, 2020

As habitagdes nas quais as modalidades foram financiadas segundo o Relatério
de Avaliagdo do PMCMV (2020), tiveram seis problemas identificados a partir da
pesquisa desenvolvida por Kowaltowski et al. (2019), na qual o autor analisou um total
de 2477 estudos sobre o MCMV. O primeiro problema diz respeito a localizagdo dos
empreendimentos, que se encontram distantes dos centros urbanos, e desta maneira
acabam por gerar um efeito segregador nesta populagao, além de nao ter acesso a
infraestrutura urbana proximo a sua habitagao.

O segundo problema, aborda a qualidade dos projetos, onde o0 mesmo autor
aponta uma configuragdo padrao, repetitiva e mondétona, sem abordagem de
paisagismo. Além de apresentar que estudos feitos apontam que conforto térmico,
acustico e iluminagdo natural, ndo sao observados por regido e as zonas climaticas.
Um detalhe abordado no relatério demonstra que o carater padronizado das
edificagdes, possui excegdes como na Modalidade Entidades, cujo moradores tem
papel fundamental, com as cooperativas, e essa participacdo do usuario no processo

de elaboracdo de suas moradias, atende as necessidades pessoas, sem onerar o
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custo preestabelecido, o que é reforcado por Huchzermeyer e Misselwitz (2016 apud
Brasil, 2020).

O problema 3 apresenta as questdes referentes a defeitos construtivos, onde o
relatério apresentou que cerca de 50% dos empreendimentos avaliados, apresentou
algum problema ou incompatibilidade nas unidades habitacionais, e que as falhas
mais comuns eram relativas a incidéncia de agua, trincas, fissuras, infiltragbes e
vazamentos. E no que diz respeito a questdes urbanisticas os maiores problemas sao
ligados a pavimentacédo, rede de drenagem e esgotamento sanitario. (Brasil, 2020)

O quarto problema, trata sobre o acesso a infraestrutura urbana, equipamentos
e servigos por parte dos moradores, estes ligados a transporte, saude, educacéao e
lazer. O quinto problema, é relativo ao aumento do custo de vida, pois além do
comprometimento de uma parcela mensal pelo pagamento do imovel, além de contas
recorrentes como energia, gas, agua, condominio e outras, € no caso, muitas familias
nao estavam acostumadas com estes gastos.

O sexto e ultimo problema listado no relatorio, aponta para o déficit habitacional,
gue mesmo apos o programa continuou a crescer como aponta os dados fornecidos
pela Fundagao Joao Pinheiro de 5,9 milhdes em 2009, quando comegou o programa,
para 6,4 milhdes em 2015 e voltando ao patamar inicial de aproximadamente de 5,9
milhdes em 2019. O principal argumento para esse aumento e depois manutencgéo,
de acordo com Maricato (2015 apud Brasil, 2020) € que a légica do programa aponta
para uma produc¢ao voltada para o mercado imobiliario e da construcao civil, do que
propriamente para atender a populagao que necessita de auxilio.

A fim de aprofundar a compreensao da légica das contratagdes e entregas no
ambito do programa em questao, a Tabela 2 apresenta uma analise desagregada por
faixas. Destaca-se o desempenho da Modalidade Entidades, que, apesar de
apresentar o menor indice de entrega (inferior a 20% das unidades contratadas),
resultou em um custo unitario médio mais baixo (aproximadamente 21,8%) em

comparagao a Modalidade FAR.
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Tabela 2: Contratagdes e Entregas do PMCMV: 2009 a setembro de 2020 por Faixas.

Modalidade Contratacoes Qtd UH Qtd UH Valor por UH Valor por UH

(R$ de 2019) Contratadas Entregues Contratada (R$) entregue (R$)
FAR 122.006.231.800 1.449.264 1.174.183 84.185 103.907
Entidades 5.190.757.497 78.847 13.749 65.833 377.537
Oferta Publica 5.025.727.112 166.886 111.032 30.115 45.264
Rural 7.905.414.334 215.749 180.510 36.642 43.795
Total 140.128.130.743 1.910.746 1.479.474 73.337 94.715

Fonte: Brasil, 2020

A auséncia de previsao de fundos especificos para pequenas cidades na
estrutura original do Programa Minha Casa, Minha Vida (PMCMV) é destacada por
Franca (2015). Somente através da mobilizagéo de representantes politicos, prefeitos,
gestores, representantes das Companhias de Habitagdo Popular (Cohabs), entidades
municipais e da Camara dos Deputados que o artigo 2° inciso Ill da Lei Federal n.°
11.977/2009 (Brasil, 2009). Essa modificacdo garante que o PMCMV atenda as
necessidades de pequenas cidades, ou seja, com populacdo de até 50.000
habitantes.

Desta maneira, reforca a importancia de pesquisas surgirem nessas areas,
demonstrando que os pequenos centros urbanos, por mais que paregam nao
apresentar problemas, possuem sim e quando somados sao uma parcela significativa
da populacéao brasileira.

Para entender melhor o formato do programa, abaixo foram listados as
modalidades, suas principais caracteristicas e o funcionamento do Programa Minha
Casa Minha Vida.

No que diz respeito a oferta de unidades habitacionais, o programa foi
distribuido conforme o Ministério do Desenvolvimento Regional, em 5 modalidades:

e MCMV Empresas: destinada a familias de baixa renda (Faixa 1) e atende
a demanda de pessoas fisicas. As unidades habitacionais séao
construidas por empresas privadas e comercializadas por elas. O
programa oferece subsidios do governo federal para a compra do
imovel, que podem chegar a até 90% do valor. As taxas de juros sdo de

5% ao ano, e o prazo de financiamento é de até 120 meses.
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e MCMV Entidades: destinada a familias de baixa renda (Faixa 1) e atende
a demanda de pessoas fisicas. As unidades habitacionais séao
construidas por entidades privadas sem fins lucrativos, como
cooperativas habitacionais e associagbes. O programa oferece
subsidios do governo federal para a compra do imovel, que podem
chegar a até 90% do valor. As taxas de juros sao de 5% ao ano, e 0
prazo de financiamento € de até 120 meses.

¢ MCMV Oferta Publica: destinada a familias de baixa renda (Faixa 1) e
atende a demanda de municipios de até 50 mil habitantes. O programa
oferece subsidios do governo federal para a construgéo ou aquisicéo de
unidades habitacionais. As taxas de juros sao de 5% ao ano, e o prazo
de financiamento é de até 120 meses.

e MCMV FGTS: destinada a familias com renda de até R$ 4.000,00
(Faixas 1, 1.5 e 2). As unidades habitacionais sdo construidas por
empresas privadas e comercializadas. O programa oferece subsidios do
governo federal para a compra do imdvel, que podem chegar a até
29.000 reais. As taxas de juros sao de 6% a 7% ao ano, e o prazo de
financiamento é de até 300 meses.

e MCMV Rural: destinada a trabalhadores rurais, agricultores e
comunidades tradicionais. As unidades habitacionais sdo construidas
por entidades privadas ou publicas sem fins lucrativos. O programa
oferece subsidios do governo federal para a compra do imdvel, que
podem chegar a até 50% do valor. As taxas de juros sdo de 6% a 7% ao

ano, e o prazo de financiamento é de até 300 meses.

Os beneficios do Minha Casa Minha Vida, foram distribuidos de acordo com

faixas de renda mensal, como mostra a tabela:
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Tabela 3: Faixas do programa Minha Casa Minha Vida - 2020

Renda Faixa do
Familiar Mensal MCMV

Caracteristicas

Até 90% de subsidio do valor do imovel.
Até R$ 1.800,00 1 Pago em até 120 prestagdes mensais de, no
maximo, R$ 270,00, sem juros.
Até R$ 47.500,00 de subsidio, com 5% de
juros ao ano.
Até R$ 29.000,00 de subsidio, com 6% a 7%
de juros ao ano.

Até R$ 9.000,00 3 8,16% de juros ao ano

Fonte: o autor, 2021; adaptado: Brasil, 2020

Até R$ 2.350,00 1,5

Até R$ 4.000,00 2

Para moradores de areas rurais, a renda anual ndo deve ser superior a R$
78.000,00. A populagéo que se encaixa na Faixa 1, fazem o cadastro em sua cidade
e aguardam até o sorteio para o empreendimento, que € de responsabilidade dos
municipios. Esses beneficiarios ndo podem alugar ou comercializar o imével antes
que o financiamento esteja quitado. As modalidades que atendem essa faixa s&o:
MCMV Empresas, MCMV Entidades, MCMV Oferta Publica e MCMV FGTS.

As de Faixa 1.5 e 2, fazem cadastro juntamente com a analise de crédito, pois
se trata de uma operacdo de mercado. Por isso, apds assinar o contrato do
financiamento, o beneficiario pode vender ou alugar o imével. A modalidade MCMV

FGTS e MCVM Empresas atende essa faixa.

3.5.PROGRAMA CASA VERDE E AMARELA (PCVA)

O Programa Casa Verde e Amarela (CVA) instituido pelo governo federal em
12 de janeiro de 2021 pela lei n° 14.118, foi instaurado em substituicdo ao primeiro
ciclo do Programa Minha Casa Minha Vida. O PVCA, inspirado no PMCMV, teve por
finalidade promover o direito a moradia a familias residentes em areas urbanas com
renda mensal de até R$ 7.000,00 (sete mil reais) e a familias residentes em areas
rurais com renda anual de até R$ 84.000,00 (oitenta e quatro mil reais) associado ao
desenvolvimento econbémico, a geragao de trabalho e de renda e a elevagao dos
padrées de habilidade e de qualidade de vida da populagéo urbana e rural (Brasil,
2022).
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O Casa Verde e Amarela, conforme estabelecido pelo Senado Federal,
alcancava familias com renda mensal de até R$ 7 mil, em areas urbanas, e renda
anual de até R$ 84 mil, em areas rurais e dividido em trés faixas de renda familiar: até
R$ 2 mil mensais, de R$ 2 mil a R$ 4 mil, e de R$ 4 mil a R$ 7 mil. Somente as familias
que tiverem renda de até R$ 4 mil em area urbana ou com renda anual de até R$ 48
mil em area rural poderao contar com subvencao da Unido para adequar as parcelas
ao or¢gamento familiar (Brasil, 2022).

E exposto por Marco e Battirola (2022) que a participacdo dos municipios
pareceu nao seguir o padrao anterior de aplicacdo descentralizada de recursos como
no PMCMV. Consequentemente, as especificidades e necessidades locais ndo foram
consideradas devido a um processo menos participativo, situagdo agravada pela
retirada do ConCidades do processo de formulagdo. Quando o Programa habitacional
nao esta vinculado a politica habitacional local, pode até haver uma incompatibilidade
entre a produgao e a real necessidade de habitagdo urbana na auséncia de projetos
de iniciativa local.

No Programa Nacional de Habitagdo Urbana, a inclusdo como custo do
programa aqueles decorrentes de assisténcia técnica e de seguros de engenharia, de
danos estruturais, de responsabilidade civil do construtor, de garantia de término de
obra e outros que visem a mitigagdo de riscos inerentes aos empreendimentos
habitacionais, pode ser reembolsado pelo empreendedor. A lei também passou a
prever a dispensa da realizagao de leildo, em caso de consolidagdo da propriedade
de imével em nome do credor fiduciario, em razdo do ndo pagamento de divida do
beneficiario.

Com o fim do programa em 2022, & possivel analisar como o programa foi
desenvolvido. O Casa Verde Amarela (CVA) utilizou ferramentas para fortalecer os
privilégios concedidos especificamente a produgao urbana dentro e fora do mercado.
Seguindo a légica da urbanizagdo, segregacgéao, exclusao e corporativismo no Brasil,
esta acdo do governo viola o que o préprio pais define em sua Constituicdo Federal e
nos acordos internacionais que assinou, segundo Balbim (2022). Ou seja, a questao
nao é apenas a producao da cidade pelo mercado, mas como o estado viabiliza o
mercado e em quais partes da cidade o mercado faz ou nao funciona. De acordo com

dados analisados por Marco e Battirola (2022), o Orgamento Geral da Unido (OGU)
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careceu de recursos e nao houve contratacado para familias de baixa renda no ambito
do PCVA.

3.6.SEGUNDO CICLO DO PROGRAMA MINHA CASA MINHA VIDA

O objetivo principal da tese é desenvolver um modelo de apoio a tomada de
decisdo para governos locais para reduzir o déficit habitacional em pequenas cidades.
A relevancia do estudo se intensifica com a retomada do programa Minha Casa Minha
Vida (MCMV) em seu segundo ciclo, reforcando a necessidade de ferramentas
eficazes para a gestao publica local.

E importante destacar e contextualizar as iniciativas do atual Governo Federal
Brasileiro no ambito do programa MCMV. Segundo informagdes divulgadas pelo plano
oficial, esta nova fase visa ampliar o acesso da populacao de baixa renda a moradia
digna e promover o desenvolvimento urbano em todo o pais. O alinhamento do modelo
de apoio a tomada de deciséo proposto com os objetivos do MCMV se configura como
um aspecto crucial para o sucesso da pesquisa.

Segundo o material divulgado pelo Governo Federal (Brasil, 2023), as principais
mudangas anunciadas na nova fase do programa incluem a ampliacédo do valor
maximo dos imdveis que podem ser financiados, a redugdo das taxas de juros
cobradas, a introdugdo de novas modalidades de financiamento, como o aluguel
social, e o aumento do numero de unidades habitacionais disponiveis. Com isso,
promete atender a um publico mais amplo e garantir que mais familias brasileiras
tenham acesso a moradia digna.

Nos proximos sete anos, o Governo Federal prevé a construgdo de mais de 2
milhdes de unidades habitacionais, segundo as previsdes do Governo Federal. Prevé-
se que a iniciativa proporcione cerca de 2,3 milhdes de oportunidades de emprego,
tanto direta como indiretamente, e auxilie o progresso econémico do pais. Para tornar
o programa mais eficaz, existem desafios que devem ser enfrentados, reforgar o
investimento em infraestruturas e melhorar a governagao dos recursos.

Segundo o Sienge (2023), o novo ciclo aponta para uma ampliagao na faixa de
renda, com familias com renda de até R$ 8.000,00 mensal para areas urbanas e para
zona rural de até R$ 96.000,00 anual. Algumas familias tém prioridade no programa,

sao as familias que estdo em situacao de rua; tenham a mulher como responsavel;
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tenham pessoas com deficiéncia, idosos, criangas e adolescentes; estdo em situagao
de risco e vulnerabilidade; estdo em emergéncia ou calamidade; foram atingidas por
deslocamento involuntario causado por obras publicas federais.

A lei que recria o Minha Casa Minha Vida foi publicada no Diario Oficial da
Unido no dia 14 de julho de 2023 (Lei n.° 14.620/2023) originada da Medida Provisoéria
(MP) n. 1.162/2023, aprovada pelo Senado em junho do mesmo ano. A partir da
aprovacao, retirou-se a exclusividade da Caixa Econémica Federal como operadora
do Minha Casa Minha Vida. Com a mudanga, bancos privados, bancos digitais e
cooperativas de crédito poderao operar no regime desde que fornegcam ao Ministério
das Cidades informacdes e identifiquem os beneficiarios do crédito e comprovem que
possuem corpo técnico dedicado a engenharia civil, construgdo, internamente ou
terceirizados nas areas de economia, administracio, ciéncias sociais, servigos sociais
e direito.

Com referéncia ao escopo geral da tese que trata sobre cidades de até 20 mil
habitantes, o programa aponta para a inclusdo de uma nova modalidade do programa,
destinada a construgcdo ou aquisi¢ao de unidades habitacionais em areas urbanas.
Essa nova modalidade é voltada especificamente para as pequenas cidades, pois
exige que os empreendimentos tenham, no minimo, 10 unidades habitacionais e que
sejam localizados em municipios com populagao inferior a 50 mil habitantes (Brasil,
2023).

O Ministério das Cidades publicou a portaria no Diario Oficial da Unido em 7 de
novembro de 2023, de numero 1.416, que estabelece diretrizes para o financiamento
de unidades habitacionais em areas urbanas de municipios de menor porte. Outra
mudanga importante é o aumento dos subsidios para as familias com renda mensal
de até R$ 1.800,00. Esse aumento é particularmente significativo para as familias que
moram em pequenas cidades, onde os pre¢os dos imoveis costumam ser mais baixos.

Além disso, o novo PMCMV também prevé a criacdo de mecanismos para
facilitar o acesso ao financiamento para familias que ndo possuem a documentagcao
exigida pelo programa. Isso pode ser uma vantagem para as familias que moram em
pequenas cidades, onde os servigos publicos nem sempre sao eficientes. No geral,
as mudancas no novo PMCMV podem contribuir para o desenvolvimento das
pequenas cidades, pois podem facilitar o acesso a casa propria para as familias de

baixa renda.
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Com essas medidas, o PMCMV nesse novo ciclo pode se tornar um
instrumento mais eficaz para o desenvolvimento das pequenas cidades e a melhoria

da qualidade de vida das familias de baixa renda que moram nessas cidades.

3.7.POLITICAS URBANAS E SUA RELACAO COM A POLITICA HABITACIONAL

Houve uma série de mudancgas na governanga urbana brasileira e nas politicas
que formam suas bases. Desde que o atual sistema de instituicdes e normas surgiu
na década de 1980, as propostas de reforma urbana tém sido lideradas por
intelectuais reformistas da década de 1960 (Ribeiro, 2003) e movimentos sociais com
foco na questdao urbana. Antes da Constituicdo Federal de 1988, os dispositivos
constitucionais relacionados as cidades no Brasil eram limitados, com limitada
capacidade de influéncia sobre tais dinamicas.

No entanto, o carater centralizador e tecnocratico do planejamento urbano e da
politica de planejamento, além da acgéo seletiva no espaco, é ainda mais perceptivel
pela desigualdade socioespacial, muitas vezes escondida na raiz dos problemas
urbanos. No processo de (re)democratizagdo do Estado, o fio condutor do argumento
€ que os reformistas nasceram do fracasso do modelo de planejamento de outros
paises, notadamente o americano. Um estado militar em desenvolvimento (Ribeiro,
2003) baseado nesta ideia, da légica da propriedade privada, de beneficios da
intervencdo governamental, um fio desmistificado de conceitos que dominavam
tempos autoritarios, quando os problemas urbanos eram explicados pela crescente
dindmica populacional.

Ribeiro (2003) identifica trés pontos que fundamentam as novas politicas
perseguidas pelo movimento de reforma urbana como: (i) governos democraticos
urbanos que buscam ampliar 0 espagco para a implementacdo e aumentar a
eficiéncia/efetividade das atividades civis do governo; (ii) fortalecer a regulagao estatal
do uso do solo urbano, introduzindo novos instrumentos de politica fundiaria (criagéo
fundiaria, IPTU progressivo, regime especial de posse urbana desfavorecida, etc.)
custos e beneficios da urbanizagao; (iii) Mudanca de prioridades na politica de
investimento da cidade.

A ideia é utilizar desses pensamentos dentro de eixos norteadores, na criacéo

de um novo padrao de politica publica baseado na democracia e no controle publico
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sobre o desenvolvimento urbano. Assim, € preciso criar um sistema institucional e
regulatério que possa padronizar a dindmica de construgdo do espacgo urbano e dar
novas conotag¢des as Politicas de Doacdo de Tecnologia e Infraestrutura (Santos;
Santos, 1990).

Como mencionado anteriormente, a promulgag¢ao do Estatuto da Cidade em
2001 contribui para importantes esforcos no movimento urbano brasileiro. Além de
estabelecer instituicdes teoricamente capazes de proporcionar aspectos democraticos
e participativos dos processos de planejamento e governanga urbana, a criagdo do
Estatuto da Cidade fornece aos municipios brasileiros uma série de ferramentas para
promover o desenvolvimento urbano, financiando politicas urbanas de padronizagao
e democratizagdo a gestao urbana e a regularizagao fundiaria.

Observa-se um movimento crescente para a consolidagédo de ferramentas no
desenvolvimento de regulamentos municipais e planos diretores em diversas cidades
brasileiras, o que se reflete em programas governamentais relevantes do Ministério
das Cidades (MCidades). A obrigatoriedade, para todas as cidades com populagéo
superior a 20 mil habitantes, de aprovar Planos Diretores que expressem a vontade
popular e estabelecam diretrizes a serem incorporadas a legislagdo municipal, para
reger os critérios de uso e parcelamento de solos, contemplando variaveis como
habitacdo, transporte urbano e saneamento basico (Moreira, 2008), refor¢ca o
direcionamento das politicas publicas para cidades cada vez menores.

Ainda assim, € possivel perceber que uma parcela das cidades néo € atendida
por esse movimento, e que, embora o movimento dos Planos Diretores tenha sido
positivo de maneira geral, cidades que ndo tinham essa obrigatoriedade ainda n&o
adotaram o instrumento para aproveitar seus beneficios.

No entanto, ndo se pode deixar de lado alguns aspectos fundamentais sobre a
inclusdo dos instrumentos previstos no Estatuto da Cidade nestes planos. Salientou-
se que em alguns casos, uma internalizagdo de conceitos e ideias de regularizagéo
urbana, na superficie, apenas parte do texto legal é transcrita, quando n&o, esses
instrumentos sao integrados ao planejamento urbano de forma desarticulada. A
maneira como essas ferramentas sao alteradas, em favor de poucos, geralmente néo
€ considerada em relagbes com o territério e a capacidade de gestdo do municipio.

Nesse sentido, é preciso avaliar como competéncias dos governos estaduais e

municipais, as dificuldades técnicas e enfrentadas por esta area, no progresso da
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capacidade de expansao do uso desses instrumentos. Assim, ha problemas no campo
do fortalecimento institucional, acesso a recursos e finangas, em cidades, e eixos
relacionados notadamente a participacao social, transparéncia e prestacao de contas,
com destaque para alguns desses instrumentos: parcelamento, edificagéo e utilizagéo
compulsérios; IPTU progressivo no tempo e de apropriagdo com pagamento em titulos
da divida publica; direito de preempcgéo; direito de superficie; outorga onerosa do
direito de construir e de alteracdo de uso; transferéncia do direito de construir;
operagao urbana consorciada,

A gestdo dessas cidades no Brasil € descentralizada, espalhada em milhares
de entidades, arranjos unicos no mundo. Obviamente, a implementagdo de
regulamentos das diferentes cidades e seus instrumentos, que buscam a construgéo
das politicas que efetivam o desafio politico-institucional, em um pais que tem a rede
de cidades como o Brasil tem, com baixas capacidades técnicas e operacionais, se
torna dificil de compreender e colocar em pratica essas agcdes em suas realidades.

Neste contexto, os atores da cidade, nem mesmo com a presenga de Planos
Diretores, que deveriam ser usados como instrumentos de planejamento previstos em
lei, sdo apenas mera formalidade, e ndo conseguem mobilizar os verdadeiros atores
sociais, tornando apenas um fardo as politicas publicas por ser um requisito legal
exigido, mas que néo se torna efetivo em sua esséncia. No entanto, esta imagem diz
mais sobre as redes e padrdes das cidades no Brasil, demonstrando que falta
qualidade, e que apenas cumprem as demandas, sem eficacia na implantagdo dos

regulamentos urbanos e instrumentos de politica urbana.

3.8.POLITICA LOCAL DE HABITACAO SOCIAL EM MUNICIPIOS DE PEQUENO
PORTE

A politica habitacional no Brasil € responsabilidade dos trés niveis de governo:
federal, estadual e municipal. No entanto, a Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu
a municipalizacdo da politica habitacional, atribuindo aos municipios a
responsabilidade pela elaboracdo e execucdo dos planos locais de habitagcdo de
interesse social (PLHIS). Os municipios de pequeno porte, com populagéo inferior a
20 mil habitantes, representam cerca de 69% do total de municipios brasileiros,

segundo dados do Censo Demografico de 2022 (IBGE, 2023). Esses municipios
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apresentam caracteristicas especificas que dificultam a implementagcdo de uma
politica habitacional eficaz, tais como limitacgdo em termos de equipe técnica e
disponibilidade de recursos; auséncia de obrigacao de elaboragao do Plano Diretor; e
padrées de ocupacao diversos dos grandes centros urbanos.

Para as pequenas cidades brasileiras, as politicas de habitagdo social e o
planejamento urbano tém importancia no seu crescimento. Estes locais enfrentam
desafios distintos devido aos recursos limitados e ao subdesenvolvimento.
Consequentemente, compreender os efeitos das politicas publicas e do planejamento
urbano € imprescindivel para possibilitar melhor qualidade de vida aos moradores
(Santos, 2001).

O planejamento urbano ndo deve se limitar apenas aos espagos
metropolitanos, mas deve ser estendido de forma abrangente as pequenas cidades,
considerando suas particularidades e necessidades especificas. As pequenas cidades
necessitam de um planejamento urbano adaptado as suas realidades para alcancar
um desenvolvimento sustentavel e justo.

E importante ressaltar que a classificagdo das pequenas cidades no Brasil pode
variar de acordo com critérios locais e regionais, mas a definicdo do IBGE serve como
referéncia geral (IBGE, 2021). A diversidade das pequenas cidades também deve ser
considerada, uma vez que cada uma pode ter necessidades e desafios especificos.
Vale ressaltar que pesquisas internacionalmente sobre sistemas urbanos tém sido
predominantemente focados na transformagao das grandes cidades e metrépoles,
devido a sua posi¢ao hierarquica nos sistemas urbanos nacionais e globais e a
flutuacdo das relagdes intercidades (Taylor; Derudder; Faulconbridge; Hoyler; Ni,
2014). Essa abordagem fez com que as cidades de pequeno e meédio porte fossem
negligenciadas nas pesquisas, apesar de nao serem classificadas como
aglomeracgdes, areas metropolitanas ou areas rurais remotas (Atkinson, 2019).

As pequenas cidades no Brasil permanecem como um contribuinte critico para
a distribuicdo da populagéo e o uso da terra (Santoro, Nascimento Neto, 2023). No
entanto, estas cidades enfrentam dificuldades de infraestruturas, inacessibilidade de
servicos basicos, auséncia de habitacdo sustentavel e elevadas taxas de
desemprego.

Com problemas como expanséo desordenada, falta de saneamento basico e

habitacao de qualidade insuficiente, as solu¢gdes podem ser encontradas através do
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desenvolvimento de planos diretores e politicas de ordenamento territorial. Estas
politicas e planos sao vitais para melhorar as condi¢cdes de vida nas pequenas cidades
e o planejamento urbano é um fator-chave. Furtado (2000) destaca a importancia
desse planejamento na abordagem dessas questbes, mesmo quando itens como
Plano Diretores ndo séo obrigatorios.

Recursos e assisténcia técnica sdo essenciais para que as pequenas cidades
planejem as suas areas urbanas. Isto requer uma énfase vital na descentralizagéo das
politicas publicas para o planejamento urbano, uma vez que as politicas urbanas
muitas vezes se concentram nas areas metropolitanas, colocando as cidades
menores em desvantagem (Santos, 2001). Os esforcos devem ser redirecionados
para garantir que as pequenas cidades tenham acesso aos recursos necessarios.

Além disso, a promocéao da participagcdo da comunidade local € um elemento-
chave no processo de planejamento urbano nas pequenas cidades (Maricato, 2001).
A inclusdo ativa dos moradores na definicdo das prioridades e no desenho das
politicas publicas é essencial para garantir que as solugbes sejam adequadas as
necessidades locais, isso pode ser feito por meio de consultas publicas, conselhos
municipais e outras formas de engajamento da populagao.

A politica habitacional em pequenos municipios € um desafio complexo, mas
também uma oportunidade para a construgcdo de cidades mais justas e inclusivas.
Para que essa politica seja eficaz, € necessario fortalecer as capacidades
administrativas dos municipios, garantir a participagcado da populagcido e considerar as
especificidades dos municipios de pequeno porte.

A flexibilidade na implementacao de politicas permite que as pequenas cidades
lidem com as especificidades de cada situacdo, o que é crucial para atender as
necessidades da populacéo (Castro, 2019). As parcerias podem ser uma estratégia
importante para as pequenas cidades implementarem politicas publicas. Podem ser
desenvolvidas parcerias com outros niveis de governo, organizagdes da sociedade
civil e o setor privado (Bonduki, 2017).

E importante reconhecer que as pequenas cidades muitas vezes enfrentam
desafios unicos no que diz respeito a habitagdo de interesse social. A adaptacao das
politicas publicas € crucial quando se trata de implementar programas habitacionais
eficazes em cidades pequenas. Esses locais sofrem com recursos limitados e menor

demanda, o que torna a tarefa desafiadora. Bruna (2015) ressalta que para superar
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tais obstaculos € importante considerar as caracteristicas socioecondmicas e
demograficas unicas dessas localidades.

A infraestrutura deve expandir-se a medida que aumentam as necessidades da
populagcdo. As comodidades basicas, incluindo agua, eletricidade, transporte e
saneamento, sdo essenciais para melhorar os padrbes de vida, principalmente nas
cidades pequenas. Dados do censo do IBGE revelam isso, como resultado, o
planejamento urbano deve deliberar sobre como governar a expansdo da
infraestrutura.

Em resumo, o enfoque nas pequenas cidades e nas habitagcdes de interesse
social € um componente vital da construcao de um Brasil mais inclusivo e sustentavel.
O planejamento urbano adequado, a colaboragdo entre os diferentes niveis de
governo, a inclusdo social, a sustentabilidade ambiental e a adaptagcdo as
caracteristicas locais sdo elementos-chave para alcancar esse objetivo. A medida que
o pais evolui, € fundamental que as politicas publicas e o planejamento urbano
considerem as pequenas cidades como parte integrante de seu desenvolvimento,
garantindo uma melhoria significativa na qualidade de vida de seus habitantes
(Furtado, 2000; Santoro, Nascimento Neto, 2023).

3.9.SISTEMAS DE HABITAGAO NA AMERICA LATINA

Historicamente, tem havido problemas com a qualidade da habitacdo de
interesse social na América Latina, pois envolvem politicas que nao atendem aos
padroes minimos de moradia adequada listado pelas Nacbdes Unidas. Esses
problemas sao identificados pela ndo conformidade com parametros e métricas de
qualidade, portanto, mais pesquisas sao necessarias no campo da avaliagdo da
qualidade da habitacdo. Com base nesse entendimento, essa parte da tese busca
apresentar problemas e solugdes que foram debatidas e colocadas em pratica ao
longo dos anos, principalmente em paises como Colémbia e Chile, que possam
agregar na redacgao final da proposta pratica desta tese.

Na América Latina, de uma forma geral, o acesso a moradia tem sido visto
como um problema pelos paises desde o periodo pdés-Segunda Guerra Mundial. A
disseminagao muito lenta do direito a moradia digna resultou em expans&o urbana

desregulada e assentamentos informais, marcados pela precariedade habitacional e
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urbanistica. A institucionalizagdo da politica habitacional € relevante para esse

processo, e a maioria dos governos da América Latina em meados do século XX ja

registravam, ao menos formalmente, instrumentos e instituicées para responder com
solucdes habitacionais (ONU-Habitat, 2015).

No entanto, alguns estudos de qualidade da habitagdo tém mostrado que nem

todas as habitagcdes atendem as necessidades de seus ocupantes, e 0s principais

parametros para uma habitacdo adequada, conforme definido pela Comissdo de

Direitos Humanos das Nag¢des Unidas (Na¢des Unidas, 1991) sao:

a falta de algum grau de seguranca da posse ou protecdo legal contra
despejo forgado, perseguicéo e outras ameacgas a seus moradores (Rolnik,
2017; Maricato, 2001);

servigos, materiais, instalagbes e infraestrutura de agua potavel,
saneamento basico, aquecimento, iluminacdo, armazenamento de
alimentos ou coleta de lixo (Maricato, 1997; Ornstein, 1992);

a economicidade, que esta associada aos custos de moradia relacionados
a renda para os moradores, que nao deve ameacar ou interferir em que a
populacao tenha acesso a outras atividades humanas por direito (Rolnik,
2015; Bonduki, 2008);

habitabilidade o qual € o conjunto de aspectos que proporcionam seguranga
fisica e estrutural, proporcionam espag¢o adequado e protegem contra o frio,
umidade, calor, chuva, vento e outras ameacas a saude (Boueri, 2004;
Falagan, Montaner E Muxi, 2011);

a acessibilidade, que atende as necessidades sociais, quanto tecnolégicas
desses grupos marginalizados (Rolnik, 2015; ABNT, 2015);

localidade, que esta associado a oportunidade de emprego, servigos de
saude, escolas, creches e outras instituicbes sociais, e também estar em
zonas que nao oferegam risco ou sejam perigosas (Sucena-Garcia; Santos,
2006);

adequacao a cultura, que devem ter locais onde a habitagcédo deve respeitar
e ter em conta a expressao da identidade cultural local, distancia de areas
poluidas ou perigosas e adequagao cultural (Sutti, De Castro Fontes;
Magagnin, 2020).
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De acordo com uma pesquisa realizada pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) em 2012, a qualidade das moradias na América Latina
continua baixa, pois a maioria das casas carece de infraestrutura. A maior recorréncia
estava na auséncia de energia elétrica e saneamento (21%), mas também relevante
o registro de casas com materiais de construgao de baixa qualidade, sem contrapiso,
superlotadas, insalubres, sendo que 11% desses domicilios ndo possuiam a posse
legal da terra.

Essa visdo mostra que o setor imobiliario contrasta ndo apenas como um
fendbmeno cultural ou legal sobre a disparidade de renda, mas como formas de
producao diferentes, mas interdependentes. Quatro formas de produgéo usadas como
exemplo, segundo estudos de Jaramillo Gonzalez (2012) sobre Bogota na Colémbia,
apontando um retrocesso na producdo e em sua produtividade, como em décadas
atras, e uma das saidas para os grupos de baixa renda, foi voltar para o processo de
autoconstrucdo, subsidiada pelo Estado. Outro sistema ¢é a Construgao
Customizacao, onde o usuario contrata sua propria casa individualmente com a
construtora, em uma pequena operacdo de uma, duas ou até trés casas, embora
geralmente legais, essas, os agentes ndo buscam lucro, ndo buscam acumulagao; e
outro modelo utilizado é o realizado por instituicdes publicas, geralmente em grandes
projetos, mas cujo alvo principal ndo € buscar a maxima lucratividade e sim reduzir o
déficit habitacional.

Atualmente, em Bogota, a produgao de habitacédo social ndo € para atender as
necessidades de seus usuarios (Sutti, De Castro Fontes e Magagnin, 2020). Na
verdade, € um estilo de producdo de casa com pouco espago para atividades e que
pode ter problemas com o0s usuarios, ocorre porque 0s moradores buscam
flexibilidade e que pretendem adaptar a morada original a sua nova realidade. Por
outro lado, essas mudangas podem prejudicar a qualidade da habitagao e seu habitat,
desde que podem levar aos seguintes efeitos: densificacdo do habitat; deslocamentos
existentes e espaciais em areas e cidades.

Dessa maneira surge o interesse em estudar alternativas que possam
possibilitar flexibilidade habitacional a sociedade que esta em constante mudanca,
uma vez que pesquisas realizadas nessas areas apontam que essas mudangas sao
produzidas de forma informal, de acordo com Gelabert Abreu e Gonzalez Couret

(2013), e isso leva a alguns efeitos e necessidades que merecem atengéo.
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Embora o perfil dos usuarios seja majoritariamente conhecido, as necessidades
futuras permanecem incertas. Diante dessa realidade, o projeto inicial da habitagéo
social se baseia em uma concepc¢ao ideal de casa. No entanto, as transformacdes
realizadas pelos usuarios podem gerar desvios indesejaveis no processo de produgéo
do habitat. Apesar de reconhecer a importancia da flexibilidade, a mesma deve ser
abordada como um recurso de design cuidadosamente planejado em habitagao social.
Por exemplo, adapte-se imediatamente ao usuario, de forma simples e razoavel, para
tornar a qualidade do habitat desenvolvendo-se ativamente ao longo do tempo.

Chiappe de Villa (1999), com base em experiéncias colombianas, analisou os
critérios de elegibilidade para recebimento de subsidios habitacionais. O autor destaca
que, em programas com foco em melhorias habitacionais, apenas candidaturas em
grupo sao aceitas. Ja em sistemas que aplicam subsidios individuais, os candidatos
podem se inscrever de forma individual, de acordo com suas possibilidades.

No modelo de aplicagao coletiva (direta ou conjunta), o subsidio é feito por um
grupo de familias em que desenvolve um projeto habitacional do qual participam como
candidatos direcionados, que podem ser entidades publicas ou privadas ou até
mesmo ONGs. Na aplicagcédo, Associagoes e Organizagcdes habitacionais em massa
solicitam subsidios para seus membros, formadas por familias com renda inferior a
dois salarios-minimos, s6 podem receber renda se for em grupo.

A experiéncia do Instituto Nacional de Habitacao de Interesse Social e Reforma
Urbana (INURBE) da Colémbia, com sistemas de aplicagdo pessoal revelou a
seguinte deficiéncia no uso de subsidios, onde o Instituto suspende o registro de
pessoas fisicas, e sé busca subsidiar a compra de moradia em programas voltados
para grupos. O processo de selecdo de beneficiarios com base em candidaturas
submetidas em grupos ou em bancos de poupanga sao gratuitas. Essas entidades
qualificam os candidatos por meio de um sistema pontuacédo, priorizando mulheres
chefes de familia, familias que vivem em areas de alto risco e vitimas de desastres,
essa classificagdo também leva em consideragdo o numero de dependentes por
domicilio, o valor da prestagao inicial, a existéncia de um compromisso de compra e
venda, e relagdes com Organizagdes de Habitacdo Publica. (Chiappe De Villa, 1999)

Programa INURBE visa pessoas que ganham menos de dois salarios na
chamada "Rede Social da Solidariedade", que constitui um programa nacional para

melhorar a qualidade de vida dos mais pobres. A rede direciona recursos de uma
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variedade de fontes orgcamentarias nacionais e regionais para financiar programas de
ajuda em educacgado, saude, habitagdo, servicos e lazer, os beneficiarios séo
selecionados por meio de um sistema de segmentagcdo com base nos seguintes
indicadores de necessidades basicas, a analise de vulnerabilidade com a participagao
de dérgaos publicos e comunidades moradores de varias regides.

Para isso, existe um programa de comité técnico ao nivel nacional, nos quais
padroes e procedimentos sado definidos, até os padrdes departamentais e municipais,
incluindo responsavel pela infraestrutura, servigos publicos e planejamento local, onde
definem propostas de segmentacao ao nivel geografico correspondente.

No México, a habitagao social é vista como uma componente crucial das suas
politicas e planejamento urbano. O presente estudo visa atender as necessidades de
moradores de baixa renda (Hernandez, 2006) que foram gravemente impactados pela
inadequacao da acessibilidade das propriedades, pela insuficiéncia de opgdes de
moradia e pela expansao urbana erratica (Gonzalez Tejeda, 2006). Os provedores
estabeleceram varios programas e iniciativas para fornecer servigos de alta qualidade,
habitagdo de qualidade e acessivel.

No Meéxico, existem varios fatores que determinam a classificacdo dos
programas de habitagdo a pregos acessiveis. Com base em fatores que incluem o
tamanho da unidade, local de residéncia e rendimento, os programas de habitagéo
social no México oferecem uma série de servicos, desde a construgcdo de
comunidades residenciais até a renovacado de casas existentes, para identificar os
candidatos elegiveis, € realizada uma avaliagdo. Um programa notavel é o Infonavit
(Instituto do Fundo Nacional da Habitagao para os Trabalhadores), que facilita opgdes
de financiamento para a aquisicdo de habitacdo a precos acessiveis (Valenzuela-
Aguilera, 2017).

Tal como afirmou Puebla Cadena (2002), a habitagdo social no México é
moldada pela extensa gama de caracteristicas geograficas do pais. As areas rurais
normalmente apresentam habitacbes separadas, enquanto os centros urbanos
tendem para apartamentos compactos, construidos com materiais locais e ecologicos
também é uma prioridade.

De acordo com um estudo realizado por Hernandez (2006), as politicas de
habitacado social sofreram alteragbes no México ao longo dos anos. Para facilitar a

aquisicao de habitagao, a administragdo examinou abordagens como a concessao de
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incentivos fiscais, subsidios e empréstimos aos promotores. Além disso, o dominio
residencial tornou-se mais inter-relacionado com outros elementos urbanos, incluindo
o transporte publico e a disponibilidade de necessidades basicas, como saneamento
e agua potavel.

Apesar dos esforcos, a habitacdo social no México ndo foi poupada de
obstaculos, de acordo com relatérios segundo Orozco (2006). Impedidas pela
urbanizacdo e por uma populagdo crescente, as limitacdes orgcamentarias
representam um grande desafio no fornecimento de habitagdo adequada aos que
mais dela necessitam. A isto acrescentam-se preocupag¢des sobre a qualidade variada
das habitacées e a falta de infraestruturas de apoio adequadas, o que prejudica
solugdes de abrigo eficazes.

A implementacdo de politicas publicas eficazes em areas como habitagéo
social e planejamento urbano enfrenta diversos desafios no México. Obstaculos
burocraticos, fragmentacéo institucional e a falta de coordenagao entre os diferentes
niveis de governo (federal, estadual e municipal) podem dificultar o desenvolvimento
e a implementacéo de solugdes abrangentes. Estas iniciativas mostram como as trés
areas estao interligadas, conforme observado por Peredo (2006), € necessaria uma
abordagem abrangente para superar tais obstaculos.

Melhorar a vida dos moradores e, ao mesmo tempo, beneficiar a
sustentabilidade s&o apenas duas das vantagens que as estratégias verdes
introduziram na habitag¢ao social no México, um pais onde o ambiente é sempre levado
em conta (Virgilio, 2010). Os processos de constru¢ao que incluem métodos verdes
sdo um aspecto vital para manter este equilibrio.

Para criar politicas eficazes de habitacdo social no México, é vital que os
decisores politicos e os especialistas em investigagdo trabalhem em conjunto
(Hernandez, 2006). Para melhorar com sucesso as condigdes de vida das
comunidades, € importante obter uma compreensao profunda dos desafios e
oportunidades presentes na criagao de opg¢des de habitacdo a precos acessiveis
(Peredo, 2006). S6 entdo podem ser desenvolvidas politicas publicas que respondam
eficazmente as necessidades das pessoas necessitadas e ajudem a elevar a sua

qualidade de vida.
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Avancos significativos sdo cruciais nas politicas publicas e no planejamento
urbano do México, esses que dependem fortemente da habitacao social, para isso é
necessario superar desafios, como afirmou Virgilio (2010).

Ao examinar os diversos sistemas de habitagcdo presentes na América Latina,
foi possivel observar uma rica diversidade de solugbes e desafios. As diferentes
configuragbes socioecondmicas, politicas e culturais de cada pais moldaram modelos
habitacionais distintos, que refletem as necessidades e aspiracbes de seus
habitantes.

No proximo capitulo, foi abordado o processo de construgdo do modelo
conceitual. Através da analise critica da literatura e da integragdo de diferentes
perspectivas teoricas, os principais componentes do sistema habitacional e suas

interconexoes.
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4. CONSTRUGAO DO MODELO CONCEITUAL

A construgdo do modelo conceitual fornece uma estrutura para a pesquisa,
auxiliando no processo para organizar as etapas de forma que possa garantir que a
pesquisa esteja fundamentada em uma base tedrica sdlida. Além disso, o modelo
conceitual pode ser utilizado para comunicar os resultados da pesquisa a outros
pesquisadores e ao publico.

A utilizacao de outros modelos como referéncia pode ser util na construgao do
modelo conceitual. Isso porque os modelos existentes podem fornecer exemplos de
como conceituar diferentes temas e de como estabelecer relagbes entre conceitos,

adaptando as reais necessidades da pesquisa.

4.1.MODELOS CONCEITUAIS DE REFERENCIA

As pesquisas e analises bibliograficas realizadas subsidiam o processo de
construcdo do modelo conceitual. Os instrumentos levaram, inclusive, a identificar
modelos relacionados, estudados no intuito de formular o proprio modelo, com
destaque para as contribuigdes de Carlile e Christensen (2004), Mintzberg (1994) e
Allison (1971).

Explorar e identificar modelos relacionados contribui com a robustez deste
trabalho, pois permite analisar e discutir o modelo de processo de decisdo com base
em sua estrutura e suas variaveis. A seguir, descrevem-se brevemente os modelos
de referéncia utilizados, cada um com caracteristicas proprias. Na sequéncia, passa-

se a proposi¢cao do modelo desta tese e as etapas sucessivas de refinamento.

4.1.1. Modelo de Carlile e Christensen

O processo de desenvolvimento da teoria teve como uma das bases o modelo
descrito por Carlile e Christensen (2004), que acontece por um método iterativo, e
possui duas fases principais: uma fase descritiva, sendo a preliminar e outra fase que
€ a normativa. Para os autores, o conceito de teoria refere-se a totalidade do
conhecimento que busca seu aperfeicoamento, com base nesse pretexto, pode se

tornar um elemento viavel a tematica da pesquisa, o qual € a habitagdo, pois aborda
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contextos que ja foram testados em diferentes locais, diversas realidades e que em
alguns momentos falharam e outros obtiveram éxitos. No processo de construgao de
uma teoria descritiva, na fase preliminar, o pesquisador, conforme os autores, deve
passar por trés etapas: observacgao, classificagao, estabelecimento de relagdes.

Na primeira fase de observacido, os pesquisadores observam e medem
cuidadosamente o fenbmeno para descrevé-lo. O segundo estagio, classificagao,
combina os fendbmenos observados no primeiro estagio com aqueles descritos. A
etapa ja esta classificada, essa classificagcéo é realizada segundo as propriedades do
fendbmeno descrito. Na terceira e ultima etapa de determinacédo das relagbes, os
pesquisadores exploram a relagao entre o atributo categérico de um fendbmeno e seu
resultado. Nessa etapa, os pesquisadores puderam identificar as diferencas entre os
atributos, suas magnitudes e como se relacionam com os padrées comportamentais
observados nos desfechos dos produtos, ao final desta etapa, um modelo é criado.

O modelo de Carlile e Christensen é um ciclo de aprendizagem que descreve
o processo de desenvolvimento de habilidades e competéncias em areas de
conhecimento especificas. No ciclo de Carlile, a aprendizagem é vista como o
processo de transformacdo do conhecimento tacito em conhecimento explicito,
enquanto no ciclo de Christensen, a aprendizagem é vista como o processo de
acumulagao de conhecimento por meio da experimentagao.

Os estudos promovem uma diferenca entre método indutivo e dedutivo, onde o
processo de indugao é o processo de tirar conclusdes gerais a partir de exemplos
especificos, enquanto o processo dedutivo é o processo de tirar conclusdes de teorias
gerais ja determinadas.

Ao usar o método de Carlile e Christensen (2004) como apoio no processo de
construcao desse modelo, pode-se considerar que esta mais préximo de um processo
dedutivo enquanto parte do conhecimento explicito sobre habitacdo e politicas
publicas, pode alcancar uma compreensao mais ampla do tema em questao. O ciclo
de Christensen, por outro lado, esta mais proximo de um processo indutivo porque
comega com experimentos e observagdes de casos especificos, outros modelos,
programas e dados ja promovidos anteriormente, e que apds essas analises podem

ser promovidas conclusdes mais amplas.
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No entanto, deve-se notar que esses dois ciclos ndo sdo mutuamente
excludentes e podem ser combinados em um modelo de aprendizagem mais

abrangente.

4.1.2. Modelo de Mintzberg

Existem diversos modelos de tomada de decisdo processual, destacando-se o
modelo desenvolvido por Mintzberg em 1994. O modelo se organiza em trés
procedimentos principais, que sao identificagdes, desenvolvimento e selecdo, onde
em cada etapa existem sub-rotinas que podem ser ainda subdivididas em
identificacdo, diagndstico, pré-selegcdo, pesquisa, projeto, avaliagdo, analise,
aprovacao e autorizagdo. Essas sub-rotinas podem ser executadas em qualquer
ordem, permitindo que o processo se repita, sofra alteracdo entre outros, como pode
ser analisado na figura 5 (Bataglia; Yu, 2008). Particularmente para o caso desta tese,
o0 modelo de Mintzberg mostra-se pertinente por ter como base a ideia de que os
tomadores de decisdo enfrentam ambiguidade e incerteza ao tomar decisbes em
ambientes complexos e em constante mudanga, e assim se concentra em como as
decisdes sdo tomadas, em vez de apenas em seus resultados.

O modelo pode ser aplicado em modelos de apoio de decisdo de varias
maneiras. Primeiro, pode ajudar a entender o processo de tomada de decisdo e
identificar pontos fortes e fracos em sua abordagem atual, isso pode ajuda-los a
identificar oportunidades para melhorar o processo e tomar decisbes mais eficazes.

Por fim, o modelo pode ser usado para fornecer uma estrutura para a
comunicacao e discussio de decisdes em equipe, 0 que no processo de aplicacdo do
Método Delphi nessa tese, pode ser um ponto importante, permitindo que os membros
da equipe entendam como as decisdes foram tomadas e por qué. Isso pode ajudar a
promover a transparéncia e a confianga entre os membros da equipe e garantir que

as decisdes sejam tomadas de forma colaborativa e participativa.
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Figura 5: Modelo Geral

IDENTIFICAGAO ! ToesenvoLvimenTd ! SELEGAO !
Tela
Busca (smm)
Diagnéstico Deline- i s
amento A
Reconhecimento
O=
i | |
Interrupgdes internas ou politicas Interrupgbes de novas opgbes
L ™

Interrupcbes externas

Fonte: Mintzberg, Raisinghani e Theoret (1976)

Além disso, o modelo pode levar em consideragao todos os fatores relevantes
que afetam a tomada de decisdo. Isso pode ajudar a minimizar a probabilidade de
decisdes ruins ou incorretas e garantir que as decisdes sejam tomadas de forma justa

e equilibrada.

4.1.3. Modelo de Allison

O modelo politico foi originalmente proposto por Allison (1971), no qual os
atores especificados no modelo sdo agentes cujos interesses e comportamentos
influenciam o processo de tomada de decisdo. As posigdes que esses agentes
ocupam permitem que eles tenham acesso e algum grau de participagdo no processo
de tomada de decisdo da mesma forma que essa posigdao pode conferir ao agente,
vantagens, restricdes ou obrigacdes. A influéncia desses agentes esta relacionada as
suas agdes de poder e interesses no processo. Dinamica interativa dos agentes
decisérios com seus obijetivos, status e influéncia, e seu processo decisoério (Justi,
2006). Particularmente para o caso desta tese, o modelo de Allison pode ser util na

aplicacado em diversos aspectos. Primeiramente, pode ajudar a entender melhor como
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0s processos politicos e sociais afetam a tomada de decisdo. Isso é particularmente
importante em organizagbes complexas e em cenarios de tomada de deciséo
complexos, onde as decisdes sdo influenciadas por multiplos interesses e atores.
Além disso, o modelo politico pode ajudar a identificar e avaliar a influéncia de
diferentes atores, entender como esse processo acontece e os interesses na tomada
de decisao. Ao entender quem tem mais poder e influéncia no processo de decisao, &
possivel identificar potenciais pontos de resisténcia e encontrar maneiras de supera-
los, e assim prever como diferentes grupos e atores reagirdo a uma determinada

decisdo e assim minimizar potenciais conflitos.

Figura 6: Modelo Politico

Glisinalko o8 bandoreai Quais as posigdes dos Qual a influéncia de cada
1o9 : jogadores? jogador?
Acoes e Decisoes

Como a posicao a influéncia e os movimentos de cada jogador combinam-se
para gerar decisdes e agoes?

Fonte: Allison (1971)

4.2.PROCESSO DE CONSTRUCAO DO MODELO

Balakrishnan, Render e Stair (2007) definem um modelo de apoio de deciséo
como uma abordagem cientifica para gerenciar o processo de tomada de decisdo. O
modelo gerado pode ser expresso em termos matematicos, representando uma
abstragcdo do ambiente ou do mundo real. Os modelos podem ser divididos em duas

categorias: deterministicos e probabilisticos. No entanto, de acordo com Balakrishnan,
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Render e Stair (2007), os modelos deterministicos assumem que todos os valores de
entrada sao conhecidos e que todas as informacdes estdo disponiveis conforme
necessario para resolver o problema em questdo. Quanto ao modelo probabilistico,
os valores de entrada n&o sdo bem conhecidos e algumas informagdes podem n&o
estar disponiveis até que uma certa decisao seja tomada.

Outro ponto importante € definir a abrangéncia da pesquisa, o escopo desse
estudo foi determinado, para cinco etapas, até alcancar o modelo consolidado. A
primeira etapa, foi a criagdo de um modelo conceitual, com base em uma analise
exploratéria. A segunda envolve sua pré-aplicagcdo ou ensaio, realizado a partir de
estudo de caso no municipio de Bom Jesus - GO, selecionado segundo critério de
conveniéncia por ser um caso tipificante dos municipios de pequeno porte em que
houve a implementagéo de projetos de habitagdo social nas duas ultimas décadas.

A terceira etapa, relativa a Validagao por Especialistas (Método Delphi), busca
identificar as fragilidades e falhas do processo de aplicagdo do modelo, e a partir
desses pontos alcangar uma segunda versdo do Modelo. Com este fim, a validagéo
foi realizada por meio de consulta a especialistas em observancia ao método Delphi.
Posteriormente, com o retorno das sugestdes dos especialistas, alcangou-se a versao
consolidada do modelo de apoio a decisédo, chegando-se a ultima etapa, a qual é a
analise dos indicadores e as consideragodes finais.

A coleta de informacdes também pode corresponder a unidade de analise
(Pires et al. Apud Babbie, 2009). Neste trabalho foi feito um estudo sobre as
normativas vigentes para Programas Governamentais para Habitacbes de Interesse
Social. Foram analisados o Estatuto da Cidade (Lei n.° 10.257/2001), os relatérios
finais do primeiro ciclo Programa Minha Casa Minha Vida, os documentos referentes
ao Programa Casa Verde Amarela e ao novo ciclo do MCMV, articulados ao desenho
de politicas habitacionais e seus resultados na América Latina, notadamente Chile e
Colébmbia, referéncias no continente, essas informacgdes visam auxiliar no processo
de construgdo, ndo necessariamente se limitam a municipios pequenos.

As definicdes e informacdes dos programas, relatérios e fontes de pesquisa
divergem de acordo com seu tamanho, variaveis, critérios de analise e interpretagao
(Marconi; Lakatos, 2003; Gil, 2008). O processo de amostragem caracteriza-se pela
definicdo do publico-alvo, método de amostragem, tamanho da amostra, selecdo e

execucao (Freitas et al., 2000).
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4.3.ETAPA 1: MODELO CONCEITUAL

A modelo conceitual se concentra na identificagdo do grupo variaveis
relevantes advindas da literatura e organizagdo em um conjunto articulado de
dimensdes, com vistas a se chegar a primeira versdo do modelo de apoio a tomada
de decisdao para governos locais para reduzir o déficit habitacional em pequenas
cidades.

Diante do exposto, o modelo foi organizado em trés dimensdes, a saber:
Elementos Normativos e de Planejamento Urbano (ENP); Elementos Urbanisticos e
de Gestdo Urbana (EUG) e Satisfagao prévia de Beneficiarios (SPB). A seguir séo
descritas as caracteristicas de cada dimensao, pormenorizada na figura 7, na qual
também sao elencadas as fontes, técnicas de pesquisa e unidades de medida.

a) Elementos normativos e de planejamento urbano (ENP): Essa dimensao refere-se
a fontes de dados de programas, sistemas e sites oficiais, dados estatisticos de
prefeituras, e através do conhecimento como fonte de evidéncia. Essa variavel
também é uma importante fonte de dados, gracas ao extenso acervo documental,
esses dados referem-se a dados definidos pelo proprio municipio ou por terceiros.
No caso dos municipios brasileiros, sdo exemplos de dados, Planejamento
Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO), Lei Or¢gamentaria Anual
(LOA), Plano Diretor, Editais, Regimento Interno, Relatorios entre outros
documentos expedidos pelo poder publico municipal, estadual e federal.

b) Elementos urbanisticos e de gestdo urbana (EUG): corresponde aos maiores
numeros de dados a serem pesquisados, mas se trata dos dados mais simples de
obter, pois s&o avaliados em sua grande maioria por visitas in loco. Em geral, a
pesquisa cientifica procede do ambiente externo, e essa etapa reforca a
necessidade de verificar cada local.

c) Satisfacdo prévia de beneficiarios (SPB): se constitui a principal dimensédo que
representa o publico-alvo. Qualquer governo visa atender as necessidades e
melhorar o bem-estar de seus cidadaos, portanto, também €& evidéncia das

decisoes tomadas, informando se realmente atendem as suas reais necessidades;
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Figura 7: Modelo conceitual - AHIS - NL
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Fonte: o autor, 2022.
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A estrutura definida para nortear a tese, foram de dimensdes para analises que
sdo: Elementos Normativos e de Planejamento Urbano (ENP); Elementos
Urbanisticos e de Gestao Urbana (EUG) e Satisfacao prévia de Beneficiarios (SPB).
A Tabela 4 abaixo apresenta a diferenca entra as técnicas de pesquisa para cada eixo.
A Survey é uma técnica de pesquisa quantitativa que consiste na coleta de dados por
meio de questionarios ou entrevistas. A outra forma apresentada €& a Analise
documental, que € uma técnica de pesquisa qualitativa que consiste na analise de
documentos, como documentos oficiais, relatorios, artigos entre outros. A utilizagcéo
dessa estrutura permite analisar o programa habitacional em todas as suas
dimensodes, desde os aspectos normativos e de planejamento urbano até a satisfagéo

das familias beneficiarias.

Tabela 4: Estrutura de Eixos da Pesquisa do AHIS - NL

Eixos de Pesquisa Unidade de Medida Técnica de Pesquisa

ELEMENTOS NORMATIVOS E DE PLANEJAMENTO URBANO (ENP)

Estatuto das Cidades Escala Likert Analise Documental e Estatistica/Survey
Estatisticas Municipais Sim/Nao Analise Documental e Estatistica

ELEMENTOS URBANISTICOS E DE GESTAO URBANA (EUG)

Infraestrutura basica Escala Likert Survey
Mobilidade Urbana Escala Likert Survey
Qualidade Ambiental Escala Likert Survey
Regularizagdo Fundiaria Escala Likert Survey
Controle urbanistico Escala Likert Survey

SATISFAGAO PREVIA DE BENEFICIARIOS (SPB)

Moradia Escala Likert Survey
Servigos e Equipamentos Publicos  Escala Likert Survey
Vida Social Escala Likert Survey

Fonte: O autor (2022)

Segundo Hair et al. (2003), Survey é o processo de coleta de informagdes de
dados primarios de individuos. Os dados podem variar com base em crencas,
opinides, atitudes e estilos de vida. Informagdes sobre experiéncias gerais,
informagdes pessoais, como género, idade, educagao e renda; podendo também ser
utilizado para empresas. Normalmente, as pesquisas sao usadas quando os projetos

de pesquisa envolvem a coleta de informag¢des de uma grande amostra de pessoas.
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Fowler (2013) apontou que o objetivo da pesquisa Survey é obter dados
estatisticos, ou seja, descricdo quantitativa ou numérica sobre alguns aspectos de
uma determinada populacdo, uma das principais formas para a coleta das
informagdes sdo coletadas por meio de perguntas para fazer as pessoas; suas
respostas constituem os dados a serem analisados. Em geral, a coleta de informagdes
€ de apenas parte da populagdo, ou seja, uma amostra, em vez de cada um de seus
membros.

Como parte da pesquisa, foi desenvolvida com base em uma forma de
avaliacao a escala Likert, criada por Rensis Likert (1971), que equivale ao grau de
concordancia referida ao item, variando de um até cinco conforme o grau de aplicagéao
e relevancia das questdes de cada indicador que esta sendo analisado, como pode

ser observado no Quadro 3.

Quadro 3: Quadro de pontuagéo da escala Likert

Pontuacao Situacao do processo em analise

Nao existe informacao.

Informacgao insuficiente ou que n&o atenda ao minimo por norma.

1

2

3 Informacgao existente e atende aos requisitos normativos

4 Informacdes superam o necessario e 0s requisitos normativos
5 Informagdes atendem com exceléncia ao solicitado e as normas

Fonte: autor (2022).

Uma das vantagens de utilizar essa metodologia de pontuagdo, é que ela
permite a variabilidade na formatacado das analises, se for uma questdo que tende a
ser o inverso. Uma das visdes sobre modelo sdo das autoras Morgan e Morrison
(1999), no qual sua visdao sobre modelos, consideram como tecnologias que sao
capazes de fornecer mecanismos e instrumentos, que possibilitam investigar e
compreender teorias sobre o mundo. Segundo Justi (2006, p. 175), “atualmente, o
ponto de vista mais aceito € que um modelo € uma representacdo de uma ideia,
objeto, acontecimento, processo ou sistema, criado com um objetivo especifico”.

A abordagem utilizada nesta tese parte da questéo sintatica ou axiomatica em
relacao as teorias e modelos cientificos, no qual esse processo de construcio tedrico,
utiliza de regras légicas, no caso uso de métodos estatisticos, para definir e relacionar

0s componentes e variaveis que compde o sistema original do PMCMV. Podendo
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assim compreender as teorias e conceitos originados do programa, com possiveis

derivagdes a partir das novas tematicas inseridas ou derivadas, criar conceitos novos

sobre a tematica, para buscar solugdes para as dores da populacao.

Desta maneira, o modelo da tese visa definir novos parametros de avaliagao e
atingir propostas que englobem caracteristicas que ja possam ter sido validadas e
aprovadas em outras localidades e que devido as caracteristicas locais possam atingir
0 sucesso na reducao do déficit habitacional. Dessa maneira a tese busca entender
as possiveis solugdes e apontar ao final o melhor caminho a ser seguido, mesmo que
seja descartar alguma etapa por ja ter historico de fracassos anteriormente.

Para melhor entender o que € um modelo, pode-se listar suas principais
caracteristicas como sendo, representacao; autonomia; conectividade entre os dados
e as teorias; aproximacao da realidade, podendo assim promover explicagdes sobre
determinadas condigdes; instrumentalizacdo; heuristica, abordando de forma
simplificada a realidade de estudo (Morgan; Morrison, 1999).

Para De Lourdes Batista, Salvi e Lucas (2011) os modelos possuem diversas
fungdes, que podem ser utilizadas como recursos para desenvolver pesquisas
cientificas como:

e Auxiliar a estudar e entender o comportamento do objeto/entidade;

e Quando se cria um modelo, esta criando uma forma representativa, mas quando
se manipula ou alteram as ideias do modelo, o que realmente se torna o estudo,
sao alguns aspectos da realidade original;

e Ao definir a estrutura de um modelo, tem-se apenas o inicio da compreensao de
um possivel resultado, pois podem ser feitas diversas probabilidades; e

¢ Modelo é importante para compreender o funcionamento do mundo

Ainda segundo Batista, Salvi e Lucas (2011), com uso dessas fungdes e das
ferramentas para explorar o modelo, é possivel aplicacdo de novas teorias quando (i)
apresentam novas situagdes, que nao possuem conceitos tedricos; (ii) permitem
corrigir teorias existentes, através da exploragao ou experimentagdes; (iii) utilizam de
fatores historicos para compreender ou prever possibilidades; (iv) buscam explicagoes
melhores para teorias existentes; (v) analisam em situagdes reais as teorias; (vi)
permitem criar situagdes abstratas, ja que o modelo permite delimitar em contextos
especificos suas aplicagdes; e (vii) permitem fazer experimentagdes e representagdes

ao mesmo tempo, com diversas situagoes.
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A

O principio por criar um modelo, € o mesmo que de um “dublé”, segundo
Batista, Salvi e Lucas (2011), podendo utilizar da técnica para criar especificagoes,
circunstancias em torno de uma realidade, e agregar complexidade e profundidade no
objeto/entidade pesquisado.

As medidas alcangadas em cada eixo e indicador, podem ser analisadas de
forma individual ou coletiva. Na medida coletiva vao circular em pontuacdes que
variam de 1 a 5, sendo 1 a medida mais baixa e que n&o existe processo ou o indicador
€ muito ruim, e ao alcangar 5 o nivel mais alto, esse padrédo seguindo a escala likert,
e no caso de pontuagdes de Sim/Nao a pontuagao é 1 ou 5.

Dessa maneira, o processo de analise da aplicacdo do modelo de apoio a
decisdo, nesse momento atual da tese, teve a definicdo de pesos padroes e
igualitarios para todos os itens, em virtude da quantidade de eixos e indicadores para
cada dimensé&o. Posteriormente com a consulta Delphi aos Especialistas, um dos itens
abordados sera a sugestdo de pesos em virtude de cada indicador, para definir em
virtude da experiéncia de profissionais renomados nacionalmente, essa parte da
pesquisa nao tem voz ativa nas tomadas de deciséo, € um processo piloto que conta
como um primeiro momento de aplicagcdo do modelo, e que resultou na equacéao (1)

para analise do Modelo de apoio a decisdo AHIS-NL - Dimensbes abaixo:

Equacao 1: Equagdes para analise do Modelo de apoio a decisdo AHIS-NL — Dimensdo ENP

ENP = [(IPP1 + IPP2 + IPP3 + IPP4 + IPP5 + IPP6 + IPP7 + IPP8 + EM1 +
EM2 + EM3 + EM4 + EM5) / 13] x 0.2 (1)

Fonte: Elaborada pelo autor, 2023

Equacao 2: Equagdes para analise do Modelo de apoio a decisdo AHIS-NL — Dimensao EUG

EUG = [(IB1 + IB2 + IB3 + IB4 + IB5 + IB6 + IB7 + IB8 + UM1 + QAT + QA2
+ QA3 + RF1+ CU1 + CU2) /15] x 0.5 (2)

Fonte: Elaborada pelo autor, 2023



100

Equacao 3: Equacgdes para analise do Modelo de apoio a decisao AHIS-NL — Dimensao SPB

SPB = [(M1 + M2 + M3 + M4 + SE1 + SE2 + SE3 + VS1 + VS2 + VS3) / 10] x 0.3
(3)

Fonte: Elaborada pelo autor, 2023

Sendo a nomenclatura utilizada para as dimensodes e eixos:

» ENP: dimensdao de Elementos normativos e de planejamento urbano,
composta por 2 eixos, Instrumentos de Politicas Publicas (IPP) e
Estatisticas Municipais (EM);

» EUG: dimensao de Elementos urbanisticos e de gestdo urbana, composta
por 5 eixos, Infraestrutura Basica (IB), Mobilidade Urbana (UM), Qualidade
Ambiental (QA), Regularizagédo Fundiaria (RF) e Controle Urbanistico (CU);

» SPB: dimensdo de Satisfacdo Prévia dos Beneficiarios, composta por 3
eixos, Moradia (M), Servicos e Equipamentos Publicos (SE) e Vida Social
(VS);

E a nomenclatura para os indicadores de cada eixo:

= |PP1 a IPP8: indicadores dos Instrumentos de Politicas Publicas;
= EC1 a EC5: indicadores do Estatuto da Cidade;

= |B1 a IB8: indicadores de Infraestrutura Basica;

= UM1: indicador de Mobilidade Urbana;

= QA1 a QA3: indicadores de Qualidade Ambiental;

» RF1: indicador de Regularizagao Fundiaria;

= CU1 e CU2: indicadores de Controle Urbanistico;

= M1 a M4: indicadores de Moradia;

» SE1 a SE3: indicadores de Servigos e Equipamentos Publicos;
» VS1 aVS3: indicadores de Vida Social.

A partir destas dimensbes, eixos e indicadores tem-se, entdo, a féormula

completa para analise do modelo de apoio a decisao apresentada abaixo.
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Equacgao 4: Equagdes para analise do Modelo de apoio a decisdo AHIS-NL

AHIS - NL = ENP + EUG + SPB (4)

Fonte: Elaborada pelo autor, 2023

Ou seja:

Equacgao 5: Equagdes para analise do Modelo de apoio a decisdo AHIS-NL

AHIS - NL = [(IPP1 + IPP2 + IPP3 + IPP4 + IPP5 + IPP6 + IPP7 + IPP8 + EC1
+EC2 + EC3 + EC4 + EC5)/ 13] x 0.2 + [(IB1 + IB2 + IB3 + IB4 + IB5 + IB6 +
IB7 + IB8 + UM1 + QA1 + QA2 + QA3 + RF1 + CU1 + CU2) / 15] x 0.5 + [(M1 +
M2 + M3 + M4 + SE1 + SE2 + SE3 + VS1 + VS2 + VS3) / 10] x 0.3

(5)

Fonte: Elaborada pelo autor, 2023

Os parametros de analise do Modelo visam manter a escala de 1 a 5 para definir
o resultado do que foi encontrado como base em cada municipio, a partir de analise
das dimensdes Elementos Normativos e de Planejamento Urbano (ENP); Elementos
Urbanisticos e de Gestado Urbana (EUG) e Satisfacdo prévia de Beneficiarios (SPB),
€ possivel mensurar a necessidade de implantagdo e intervencdo se o resultado
menor que 3 e se superior mostra que existe mais acertos do que erros e que estao
no caminho correto.

A proposta do modelo ainda inclui a possibilidade de analises individuais, por
possuir particularidades e regionalidades que devem ser colocadas como pontos
relevantes que podem direcionar para o melhor caminho a ser seguido, se seria
construir novas habitagdes, subsidios de para aluguel social, moradias coletivas,
adequacao e regularizagao de ambientes ja ocupados como favelas e assentamentos

populares ou outra solugio.
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4.4 ETAPA 2: ENSAIO DO MODELO CONCEITUAL

O processo de aplicacdo do modelo proposto pela tese, foi experienciado a
partir do contexto de um municipio que possuia habitagdes recém-entregues por
programas habitacionais.

O municipio de Bom Jesus de Goias foi selecionado como estudo de caso para
o ensaio. O municipio possui 1.406 km? de extenséo e 23.958 habitantes, de acordo
com IBGE (2023), situando-se a 44km a Sul-Oeste de Goiatuba e 255km da Capital

do estado de Goias (Goiania), tal como mostra a Figura 8.

Figura 8: Mapa do Brasil com a localizagado da cidade de Bom Jesus de Goias

Fonte: Bom Jesus de Goias (2022).

Identificou-se uma localizagao especifica do municipio, chegando-se ao bairro
Luiz Carlos de Oliveira, como pode ser visto na Figura 9. Selecionou-se entdo um
setor especifico com populagao aproximada de 200 habitantes, contemplados por 48
habitagdes construidas no primeiro ciclo do Programa Minha Casa Minha Vida. O
ensaio foi desenvolvido a partir de analise estatistica utilizando-se da plataforma
online QuestionPro. Considerando universo de 48 residéncias, para um nivel de
confianga de 95% e uma margem de erro de 10%, chegou uma amostragem de 32

habitacdes.
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Figura 9: Localizagao do local de aplicagdo do ensaio na cidade de Bom Jesus de Goias
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Fonte: Elaborado pelo autor, adaptado Google Maps (2022).

Conforme recomendam Boni e Quaresma (2005), o processo de aplicagao do
modelo in loco, deve ser estruturado para analisar a posigao e avaliagdo com base
em dados concretos e analise presencial no local. O levantamento de dados ocorreu
por meio de visitas técnicas as unidades habitacionais. Nessas visitas, as analises
envolveram as habitacbes em si, a satisfacdo dos moradores e 0 espaco publico do
entorno. O grau de satisfacdo dos moradores da unidade habitacional foi mensurado
por meio de um questionario direto aplicado aos moradores. Além dessa aplicagao,
foram feitos registros fotograficos das areas externas, uma vez que, durante as visitas,
foram sendo descobertas imperfeicbes nas residéncias do programa habitacional do
municipio e problemas de infraestrutura local.

Uma das abordagens utilizadas para estruturar o modelo avaliativo buscou
avaliar a satisfacdo dos residentes quanto aos imoveis, informando os assuntos mais
relevantes observados no local. A aplicacao foi feita nessas residéncias por serem de
origem do PMCMV, do bairro Luiz Carlos de Oliveira, do Municipio de Bom Jesus de

Goias.
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Figura 10: Bairro Luiz Carlos de Oliviera — Bom Jesus de Goias

Fonte: Elaborada pelo autor (2022).

A pesquisa baseada no modelo é divida nas trés dimensdes, a saber Elementos
normativos e de planejamento urbano (ENP); Elementos urbanisticos e de gestéo
urbana (EUG) e Satisfagado prévia de beneficiarios (SPB), cada uma subdividas em

eixos.



Figura 11: Elementos normativos e de planejamento urbano — Do Modelo AHIS — NL
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DADOS UNIDADE DE | TECNICA DE
DIMENSOES EIXOS INDICADORES |PESOS| PESQUISADOS FONTE MEDIDA | PESQUISA |
1.Plano Diretor 0,077 4
2.Lei de Zoneamento (Uso e Ocupagéo do 0,077 4
Solo)
3.Lei municipal de Assisténcia Técnica 0,077 3 *Concessionaria,
4.Cédigo de Obras 0,077 4 Companhias e
1. !r?stmmeslnlf)s de 5.No@as Municipais de Protegdo 0077 1 Prefeituras Locais ) Andlise Documentale
Politicas Publicas e |Ambiental ! *Moradores Escala Likert Estatistica/Survey
Estatuto da Cidades |6.Zonas Especiais de Interesse Social 0,077 3 *Verificagdo junto
7.A prefeitura possui cadastro de 0,077 5 aos Pmlle‘?&
beneficirios dos programas habitacionais?| * Vistoria in loco
8.A cidade possui Associagdes,
Elementos nomativos e Smd||calos, Entidades, ONGs, movimentos | 0,077 5
de planejamento urbano ZO:U :re:ﬂ inal de Habiiacao d Profeitur Muricinal
ENP .Fundo Municipal de Habitagéo de refeitura Municipal .
( ) Interesse Social 0,077 e * Vistoria in loco Sim ou Ndo
10.Especificidade do Municipio (Patriménio N N .
Prefeitura Municipal
Histérico; Turismo; Regido de Fronteira; 0,077 SIM N Vistoln'ua in I:clocm Sim ou Nao
Amazénia...outros)
2. Estatisticas 1f1.P(|>ssu|| ?ssentatmeptos plrecanos i 0077 SIM *Prefeitura Municipal si N& Andlise Documentale
Municipais (favelas, loteamentos imegulares, cortigoes | 0, *Vistoria in loco im ou Nao Estatistica
e outros...)
12.0 municipio participou de Programa % *Prefeitura Municipal .
Federal de Habitagado de Interesse Social 0,077 NAO * Vistoria in loco Sim ou Néo
13.Numero de unidades aprovadas pela N . .
B L L Prefeitura Municipal Dados
Prefeitura Municipal nos ultimos 10 anos 0,077 2 * Vistoria in loco Estatisticos
em relagdo ao tamanho da populagéo atual

Fonte: Elaborada pelo autor (2022).

A primeira analise é feita em dados retirados juntos ao IBGE, Instituto Mauro

Borges (IMB), a Prefeitura Local e em normativas e legislagdes locais, os resultados

obtidos foram sobre a Dimensao Elementos normativos e de planejamento urbano.

Na dimensao elementos urbanisticos e de gestao urbana, os resultados gerais

apresentam de forma resumida os dados a seguir.

Figura 12: Dimenséao elementos urbanisticos e de gestao urbana — Do Modelo AHIS — NL

DADOS UNIDADE DE | TECNICA DE
DIMENSOES EIXOS INDICADORES PESOS PESQUISADOS FONTE MEDIDA PESQUISA
1.Abastecimento de 4gua 0,067 4
2.Rede de esgoto 0,067 5
3.Coleta de lixo 0,067 5
3. Infraestrutura  |4.lluminag&o publica 0,067 5
Basica 5.Rede de eletricidade 0,067 5
6.Drenagem pluvial e fluvial 0,067 2
7.Vias veiculares 0,067 4 *Concessionaria,
8.Vias de pedestres 0,067 2 Companhias e
Elementos urbanisticos e|.4- Mobilidade Urbana |9. Acessibilidade e mobilidade 0,067 1 Prefeituras Locais ,
de gestéo urbana (EUG) 10. Areas verdes e 4reas de lazer 0,067 4 . “Moradores Escala Likert Survey
5. Qualidade 11. Areas de preservagdo Permanente Verificagéo junto
Ambiental (APP) 0,067 ! aos Projetos.
12. Encostas e areas de risco geotécnico | 0,067 1 * Viskoria In loco
6. Regularizagdo 1,3 1 mentos de Titulagdo das Familias | 0,067 2
Fundiaria
14.lUso e ocupagdo de acordo com o 0,067 3
7. Controle urbanistico projeto aprovado
15.lUso e ocupa?ég de acordo com a 0.067 3
legislagdo urbanistica !

Fonte: Elaborada pelo autor (2022).
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O primeiro eixo a ser analisado € o de Infraestrutura basica, nesse eixo é
possivel verificar com base nas imagens abaixo a questao da coleta de lixo, mostrando
os problemas, mas ainda assim conforme a populagao a coleta ocorre semanalmente.
Outros problemas foram citados em conversas com os moradores sobre falta de agua,
mas o principal problema citado é a questao de inundagbes na regido devido a falta

de sistemas de drenagem na regiao.

Figura 13 e 14: Vias sem asfalto e Coleta de Lixo no Bairro Luiz Carlos de Oliviera — Bom Jesus de

Goias

Fonte: Elaborada pelo autor (2022).

O segundo eixo a ser analisado é o de mobilidade urbana, que aponta sobre a
acessibilidade e mobilidade ao cidadao, é possivel vincular ao direito de ir e vir seja
pelo proprio bairro, quanto em deslocamentos pela cidade, seja a trabalho, servigos
elou a lazer.

O conceito de mobilidade esta relacionado a circulagdo de pessoas nos
espacos urbanos, devendo facilitar a circulagdo de pessoas, nao dificultar, com ruas
limpas, seguras, arborizadas, com calgadas largas, equipadas com mobiliario urbano
confortavel, ampla iluminacéo, sinalizacao e total acessibilidade (Almeida, Giacomini;

Bortoluzzi, 2013).



107

Na ultima dimensado analisada pelo Modelo que é a satisfagcdo prévia de
beneficiarios, como esses apontamentos sao feitos pelos proprios usuarios, a
avaliagao da satisfagao encontra sua justificativa social porque € usado para identificar
e caracterizar os clientes finais e suas casas (Morais, Carneiro; Barros Neto, 2014).

Com essas informacgoes, levando em conta as deficiéncias apontadas, podem
ser uma oportunidade para desenvolver novos projetos para minimizar problemas e,
assim, diminuir os custos de produgao, o que confirma a justificativa econémica para
qgue dentro das pesquisas sobre habitacdes um fator importante que deve ser colocado
em analise é a satisfacdo dos usuarios, para reforgar abaixo segue os resultados da

dimensao satisfagao prévia de beneficiarios citada:

Figura 15: Dimenséao Satisfagéo prévia de beneficiarios — Do Modelo AHIS — NL

DADOS UNIDADE DE | TECNICA DE
DIMENSOES EIXOS INDICADORES PESOS PESQUISADOS FONTE MEDIDA PESQUISA
1. Unidade Habitacional 0,100 1
2. Entomo da Unidade Habitacional 0,100 2
8. Moradia 3. Presenga de Patologia nas Edificagdes | 0,100 1
4. Adequagédo do Projeto a realidade 0100 2 *Prefeituras Locais
familiar e as caracteristicas regionais ! *Moradores
5. Acesso a Seguranga Publica 0,100 1 *Verificag@o junto
Satisfagéo prévia de ) 6. Insergdo da localizag@o no mundo do aos Projetos. ’
e Escala Likert S
beneficidrios (SPB) 9. Sgnncos e Trabalho 0,100 1 Vistoria in loco scala Likel urvey
Equipamentos - -
PUblicos 7. Acesso a servigos e equipamentos
publicos na regido (escolas, creches, 0,100 5
hospitais, pontos de 6nibus e outros)
8. Apropriagéo e Intervengdo na moradia 0,100 1 N
10. Vida Social |9, Inserg@o a Comunidade Local 0,100 2 . . Moradores
Vistoria in loco
10. Bem Estar 0,100 5

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

A analise final do modelo como descrito anteriormente envolve analisar os
eixos, resumidos em 3 dimensdes do modelo, Elementos normativos e de
planejamento urbano (ENP); Elementos urbanisticos e de gestao urbana (EUG) e por
ultimo a Satisfag&o prévia de beneficiarios (SPB).

A realizacdo de um ensaio prévio de um modelo de apoio a decisdo € uma
etapa fundamental no processo de desenvolvimento de um modelo, pois oferece
diversas vantagens que contribuem significativamente para a qualidade e eficacia do
modelo consolidado. Portanto, ao realizar esse ensaio prévio foi possivel identificar
falhas nos processos e melhorar o modelo antes do envio aos especialistas. O envio
foi essencial para garantir que o0 modelo de apoio a decisdo atenda aos objetivos
desejados, seja confiavel e fornega resultados precisos quando colocado em pratica.

Essa etapa de teste e ajuste é crucial para o sucesso do modelo.
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Com esse resultado, o ensaio preliminar mostra-se satisfatorio, por apontar a
funcionalidade do modelo, na pratica como demonstrado na aplicagcao na cidade de
Bom Jesus de Goias, demonstrando pontos de melhoria e ainda reforcando a
importancia das outras etapas, como a metodologia Delphi. Considerando essa
analise, a proxima secao visa apresentar perspectivas e discussdes, para a

participacado dos especialistas através do Método Delphi.

4.5.ETAPA 3: REVISAO A PARTIR DA CONSULTA A ESPECIALISTAS

A contribuicao de especialistas do campo de estudos mostra-se pertinente para
estabelecer pontos de referéncia para resolugcdo de questdes complexas. Neste
contexto, a metodologia Delphi destaca-se por ser amplamente utilizada para este fim.
Tal abordagem é considerada confiavel para a tomada de decisdes e construgao de
projetos, buscando consenso ou pontos de equilibrio entre os participantes.

Nesta tese, o processo de aplicagdo da metodologia Delphi contemplou a
participagdo equitativa de especialistas de todas as regides do Brasil que tem na
habitagdo social sua area central de pesquisa ou atuagao profissional.

Para garantir a participacdo de especialistas de todas as regides do Brasil, foi
empregada uma abordagem sistematica, incluindo pesquisadores, profissionais,
académicos e politicos. Por meio de uma pesquisa abrangente, foi compilada uma
lista de potenciais especialistas, tendo em conta a distribuicdo geografica, a
especializacao e a afiliagao a organizagdes envolvidas na habitagao social.

Uma vez estabelecida a lista de potenciais especialistas, o proximo passo foi
contata-los para obter sua participacdo no estudo Delphi. A comunicag¢ao por e-mail
foi escolhida como o meio de contato mais eficiente e conveniente. A plataforma
Qualtrics foi utilizada para gerar e-mails personalizados dirigidos a cada especialista
individualmente, garantindo o anonimato entre os participantes. Este ultimo aspecto é
crucial para obter respostas imparciais e honestas dos especialistas. O desenho do
questionario desempenhou um papel crucial na estruturagcdo do processo Delphi,
foram utilizados 2 niveis de perguntas, a primeira objetiva, onde foi indicado cada
indicador previsto no Modelo conceitual (primeira versao), sendo solicitado que o
participante informasse um peso de 0 a 5, relativo a pertinéncia do referido item (como

pode ser visto no quadro a seguir). Em seguida, havia outro nivel de consulta, em
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formato aberto, para obter opinides de especialistas e sugestdes de outros indicadores

que deveriam ser inseridos no modelo.

Quadro 4: Quadro de pesos da Pesquisa na Plataforma Qualtrics

Pontuacgao Situacao do processo em analise
0 Indicador deve ser retirado, ndo possui relevancia

Indicador pouco relevante
Indicador moderadamente relevante

Indicador importante
Indicador muito importante
Indicador extremamente importante

A | W DN~

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

O envio foi feito para 364 especialistas, dos quais se obteve o retorno de 140.
Destes, uma parte n&o preencheu integralmente os itens e, por esse motivo, nao pode
ser considerado no tratamento dos dados. Ao final, chegou-se ao numero de 68
participantes consultados, cujas respostas subsidiaram a revisdo do modelo
conceitual. Destaca-se que houve participagado de especialistas de todas as regides
do pais, englobando profissionais de mercado, de instituicbes de ensino e fundagdes

de pesquisa, tal como demonstrado no grafico a seguir.

Grafico 4: Divisdo dos especialistas por Regido

= Norte

Nordeste
19% 15%

Sul
12% 19%
Sudeste

20% 15% Centro-Oeste

Profissionais de Mercado e
Fundagbes de Pesquisa

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
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O anonimato dos especialistas foi mantido durante todo o processo para
garantir a liberdade de expresséao e evitar qualquer viés que pudesse surgir devido a
percepgdo de proeminéncia ou autoridade de determinados participantes (Okoli;
Pawlowski, 2004). A natureza iterativa do processo Delphi permitiu a convergéncia de
opinides e a identificacao de areas de divergéncia, o objetivo para definir pesos aos
indicadores buscou-se garantir o rigor metodolégico e a confiabilidade dos resultados
do estudo (Hasson; Keeney; Mckenna, 2000).

O estudo Delphi da tese ocorreu durante dois meses, entre julho e agosto de
2023. Houve trés rodadas de envio de e-mails, ampliando o tempo para que os
especialistas fornecessem suas opinides e sugestdes de melhoria para o modelo. A
utilizagdo da comunicagao por e-mail, facilitada pela plataforma Qualtrics, permitiu um
envolvimento efetivo e uma participagdo ampla, com a comunicagao direta e individual
com cada especialista. A natureza iterativa do processo Delphi garantiu a exploragao
abrangente e a convergéncia de opinides de especialistas. As conclusdes deste
estudo fornecem informacdes valiosas para enfrentar os desafios e formular
estratégias para melhorar as iniciativas de habitag&o social no Brasil. (Powell, 2003).
A duragao do periodo de estudo, combinada com o processo de sele¢cio, garantiu uma
exploragcédo abrangente das necessidades e desafios que o modelo apresenta sobre
seus indicadores, e como o0 assunto sobre habitacbes, politicas publicas sao

enfrentadas nas diversas regiées do Brasil.

4.6.ETAPA 4A: ANALISE DOS INDICADORES E VARIAVEIS APOS APLICACAO
COM ESPECIALISTAS

A pesquisa com os especialistas buscou desenvolver e aperfeicoar o modelo
de apoio de tomada de decisdo, nesse processo que busca oferecer novas
ferramentas e estratégias que possam auxiliar profissionais de diferentes areas a
tomar decisdes fundamentadas e eficazes, dentro do contexto da habitacido de
interesse social, essa contribuicdo de especialistas de todo o pais foi imprescindivel
por apresentar insights valiosos para o desenvolvimento e avaliagdo dos indicadores
presentes no modelo.

Nessa secao, € descrito o processo de analise dos resultados obtidos a partir
da consulta a especialistas, e com o uso de métodos estatisticos, descrever e definir

0s pesos para cada indicador presente no modelo, e ainda ao final buscar discutir as



111

sugestdes para novos indicadores e como todo esse processo trouxe relevancia para
a pesquisa.

A analise dos resultados foi dividida em 10 eixos, quais sejam: 1. Instrumentos
de Politicas Publicas e Estatuto da Cidade; 2. Estatisticas Municipais; 3. Infraestrutura
Basica; 4. Mobilidade Urbana; 5. Qualidade Ambiental; 6. Regularizacdo Fundiaria; 7.
Controle Urbanistico; 8. Moradia; 9. Servicos e Equipamentos Publicos; 10. Vida
Social.

Para analisar os resultados obtidos a partir da consulta aos especialistas, inicia-
se com a descrigdo dos resultados obtidos, notadamente a partir de estatisticas
descritivas. Além disso, para visualizar a distribuicdo das respostas dos especialistas,
foi criado um histograma para cada indicador, permitindo identificar padrbes e
caracteristicas relevantes nos dados coletados, o que fornece uma visdo geral da
distribuicdo das respostas dos especialistas.

Outro aspecto importante na analise dos resultados é a identificacdo de
relagbes entre os indicadores. Para isso, uma analise de correlagédo utilizando o
coeficiente de correlagdo de Pearson. Essa analise teve como objetivo identificar se
existem associagbes entre os indicadores, o que pode indicar possiveis
interdependéncias entre eles e fornecer insights sobre aspectos a considerar na
tomada de decisado. A escolha desses métodos considerou sua capacidade de agregar
valor a analise da pesquisa e fornecer informagdes precisas e confiaveis.

Para avaliar as diferencas nas avaliagcdes dos indicadores por especialistas de
diversas regides do Brasil, foi realizada ANOVA. A analise foi utilizada para destacar
a importancia de reconhecer contextos regionais individuais na tomada de decisdes,
uma vez que foram identificadas variagdes potenciais nas avaliagdes.

O eixo "Instrumentos de Politicas Publicas e Estatuto da Cidade" desempenha
um papel crucial no planejamento urbano e na promogdo do desenvolvimento
sustentavel das cidades brasileiras. Nesse contexto, o indicador, que se refere ao
"cédigo de obras", demonstrou ser crucial para os especialistas, pois influencia
diretamente a maneira como as edificacbes e infraestruturas sao projetadas e
construidas nas areas urbanas. Conforme os resultados obtidos na analise, o
indicador apresentou uma mediana de 4,5, acompanhada de um desvio padrao de
1,03.
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Em termos de adequacgao e eficacia, as politicas de “codigo de obras” nas
cidades brasileiras parecem estar em um nivel moderado, com uma mediana de 4,5
para o indicador 4. No entanto, certamente ha espacgo para melhorias, conforme
observado pela possibilidade de avangos significativos. Além disso, as respostas dos
especialistas apresentam alguma variagdo, com um desvio padrédo de 1,03,
provavelmente devido as diferentes abordagens adotadas por estados e municipios

individuais ao definirem os seus codigos de construgao.

Tabela 5: Eixo 1 — Instrumentos de Politicas Publicas e Estatuto da Cidade

Q1.1 Q1.2 Q1.3 Q1 4 Q1 5 Q1.6 Q1 7 Q1_8

N 68 68 68 68 68 68 68 68
Média 4.37 4.49 4.21 4.15 4.38 4.46 4.62 4.31
Mediana 5.00 5.00 5.00 4.50 5.00 5.00 5.00 5.00
Desvio-padréao  0.929  0.702 1.03 1.03 1.01 0.984 0.624 1.08
Minimo 1 3 1 1 1 0 3 0
Maximo 5 5 5 5 5 5 5 5
25° percentil 4.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 4.00 4.00
50° percentil 5.00 5.00 5.00 4.50 5.00 5.00 5.00 5.00
75° percentil 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00

Fonte: Elaborado pelo autor.

A constante necessidade de revisdo e aprimoramento das politicas publicas
relacionadas ao desenvolvimento urbano no Brasil € enfatizada pela mediana de 4,5
e desvio padrdao de 1,03 para o quarto indicador. Portanto, pode ser necessario
implementar politicas destinadas a melhorar e atualizar os cédigos de obras para
garantir que as construgdes urbanas atendam aos padrdes de qualidade, seguranga
e sustentabilidade exigidos pelo Estatuto da Cidade. Isto realga a importéncia de
analisar os codigos de construgdo localmente, tendo em conta as caracteristicas
unicas de cada regido. Adicionalmente, todos os indicadores deste eixo manterdo o

peso 5, exceto o eixo “Cddigo de Obras”, que tera o peso relativo 4.
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Tabela 6: Eixo 1 - Instrumentos de Politicas Publicas e Estatuto da Cidade analisado por regides

Regides N Média Desvio-padrao Erro-padrao
Q.1 Centro-Oeste 8 3.63 1.506 0.532
Nordeste 13 4.54 0.776 0.215
Norte 10 410 1.197 0.379
Sudeste 14 4.50 0.650 0.174
Sul 10 4.40 0.699 0.221
Q1 _ Centro-Oeste 8 463 0.744 0.263
Nordeste 13 4.46 0.776 0.215
Norte 10 4.60 0.699 0.221
Sudeste 14 4.36 0.842 0.225
Sul 10 4.30 0.483 0.153
Q.1 _ Centro-Oeste 8 4.00 1.069 0.378
Nordeste 13 415 1.144 0.317
Norte 10 4.70 0.483 0.153
Sudeste 14 4.00 1.301 0.348
Sul 10 3.80 1.135 0.359
Q.1 _ Centro-Oeste 8 413 1.126 0.398
Nordeste 13 4.38 0.961 0.266
Norte 10 410 0.876 0.277
Sudeste 14 414 0.949 0.254
Sul 10 3.90 1.287 0.407
Q.1 _ Centro-Oeste 8 4.38 1.188 0.420
Nordeste 13 4.31 1.182 0.328
Norte 10 4.70 0.483 0.153
Sudeste 14 4.29 1.267 0.339
Sul 10 3.90 0.994 0.314
Q.1 _ Centro-Oeste 8 4.63 0.744 0.263
Nordeste 13 4.54 0.660 0.183
Norte 10 4.50 0.707 0.224
Sudeste 14 457 1.342 0.359
Sul 10 4.20 0.919 0.291
Q.1 _ Centro-Oeste 8 5.00 0.000 0.000
Nordeste 13 4.38 0.768 0.213
Norte 10 4.60 0.699 0.221
Sudeste 14 4.71 0.469 0.125
Sul 10 4.40 0.843 0.267
Q.1 _ Centro-Oeste 8 425 0.886 0.313
Nordeste 13 4.31 0.855 0.237
Norte 10 4.70 0.675 0.213
Sudeste 14 414 1.406 0.376
Sul 10 3.90 1.287 0.407

Fonte: Elaborado pelo autor adaptado Jamovi (2023).
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Na analise de politicas publicas para habitagdo social, o eixo “Estatisticas
Municipais”, demonstrou ser crucial para os especialistas, fornecendo informacgdes
valiosas sobre as caracteristicas unicas e a diversidade dos municipios brasileiros.
Apos consulta a especialistas, dois indicadores se destacaram: o indicador 2, que
avalia a “Especificidade do Municipio (Patrimbnio Historico; Turismo; Regiao
Fronteirica; Amazénia...outros)”, e o indicador 4, que verifica se 0 “Municipio participou
de Programa Federal de Habitagdo Social”’. Ambos os indicadores exibiram um desvio
padrao notavel e uma mediana de 4, indicando uma variagdo consideravel nas

respostas dos especialistas.

Tabela 7: Eixo 2 — Estatisticas Municipais

Q2.1 Q22 Q23 Q24 Q25

N 68 68 68 68 68
Média 4.51 412 4.66 426 3.72
Mediana 5.00 4.00 5.00 5.00 4.00
Desvio-padrao  0.782 1.02 0.683 0.940 1.22
Minimo 2 1 2 1 1
Maximo 5 5 5 5 5
25° percentil 4.00 4.00 5.00 4.00 3.00
50° percentil 5.00 4.00 5.00 5.00 4.00
75° percentil 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00

Fonte: Elaborado pelo autor adaptado Jamovi (2023).

No Brasil, o Indicador 2, referente as particularidades de cada municipio,
composto por histérico, atrativos turisticos e localizagdo geografica, entre outros
aspectos, retrata o cenario urbano multifacetado. O alto desvio indica que os
profissionais interpretam essas especificidades de forma variada, enfatiza a
importadncia de uma abordagem customizada na elaboragdo de estratégias de
habitacado social, levando em consideragao as especialidades de cada local.

Ao tratar do envolvimento do municipio nos programas federais de habitagéao
social, os resultados do Indicador 4 indicam uma divisdo nas perspectivas dos
especialistas. Especificamente, uma mediana de 4 e o desvio padrdo sugerem que
alguns municipios se destacam na participacdo em programas federais, enquanto

outros tém dificuldades. Identificar as melhores praticas e disseminar o conhecimento
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entre os municipios torna-se fundamental para melhorar a eficacia dos programas

habitacionais.

Grafico 5: Eixo 2 — Indicador: O municipio participou de Programa Federal de Habitagdo de Interesse

Social
P
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Fonte: Elaborado pelo autor adaptado Jamovi (2023).

A complexidade e a diversidade das realidades municipais no Brasil sdo
demonstradas através dos indicadores 2 e 4 do eixo “Estatisticas Municipais”. Para
atender as particularidades de cada municipio, devem ser desenvolvidas abordagens
flexiveis, conforme indicado pelo elevado desvio padrdao e mediana. O indicador
“Especificidade do Municipio (Patrimoénio Historico; Turismo; Regido Fronteirica;
Amazobnia...outros)” tera peso 4, enquanto o peso para “Municipio participante do
Programa Federal de Habitagdo Social” sera 3, com base nas diferentes opinides dos
especialistas. A partilha de experiéncias e melhores praticas pode auxiliar politicas
publicas eficazes na area da habitacéo social.

Os eixos 3, "Infraestrutura Basica", e 4, "Mobilidade Urbana", desempenham
um papel crucial no desenvolvimento sustentavel das cidades brasileiras. Esses eixos
incluem uma série de indicadores essenciais, como "Acessibilidade e mobilidade",
"Coleta de lixo", "Drenagem pluvial e fluvial", "Vias de pedestres", "lluminagéo publica"

e outros, fundamentais para a qualidade de vida e a funcionalidade das areas urbanas.
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Tabela 8: Eixo 3 — Infraestrutura Basica

Q3.1 Q3.2 Q@33 Q34 Q35 Q36 Q3.7 Q38

N 68 68 68 68 68 68 68 68
Média 4.9 4.82 4.81 4.75 4.87 4.76 4.46 4.47
Mediana 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00
Desvio-padrao 0.376 0.545 0.465 0.583 0.420 0.626 0.854 0.985
Minimo 3 2 3 2 3 2 1 1
Maximo 5 5 5 5 5 5 5 5
25° percentil 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 4.00
50° percentil 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00
75° percentil 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00

Fonte: Elaborado pelo autor adaptado Jamovi (2023).

Uma observagao importante € que esses indicadores apresentaram pouca
variancia nas opinides dos especialistas. Isso significa que, em geral, ha um alto grau
de concordancia entre os especialistas quanto a importancia desses indicadores na
avaliacdo das politicas publicas relacionadas a infraestrutura basica e a mobilidade
urbana. A estabilidade nas avaliagdes dos especialistas sugere que esses indicadores
sdo universalmente reconhecidos como pilares fundamentais para o planejamento

urbano eficaz e para a promocao de cidades mais acessiveis e sustentaveis.

Tabela 9: Eixo 4 — Mobilidade Urbana

Q4_1
N 68
Média 4.78
Mediana 5.00
Desvio-padrao 0.514
Minimo 3
Maximo 5
25° percentil 5.00
50° percentil 5.00
75° percentil 5.00

Fonte: Elaborado pelo autor adaptado Jamovi (2023).

Dessa forma, a manuten¢ao de um peso igual a 5 para todos esses indicadores

demonstrou ser crucial para os especialistas. Isso reflete a importancia uniforme
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atribuida a esses aspectos-chave do desenvolvimento urbano. A igualdade de pesos
para esses indicadores destaca a necessidade de abordagens equitativas e
abrangentes para a melhoria da infraestrutura basica e da mobilidade urbana em todo
0 pais, garantindo que todas as areas urbanas possam se beneficiar igualmente de
politicas publicas eficazes e orientadas para o bem-estar da comunidade.

O eixo "Qualidade Ambiental" se concentra em aspectos fundamentais
relacionados a preservagdo ambiental e a seguranga das areas urbanas. Entre os
diversos indicadores que compdem esse eixo, o indicador 3, que trata das "Encostas
e areas de risco geotécnico", merece destaque especial devido as suas caracteristicas

peculiares.

Tabela 10: Eixo 5 — Qualidade Ambiental

Q5.1 Q5.2 Q53

N 68 68 68
Média 4.60 444 426
Mediana 5.00 5.00 5.00
Desvio-padrao 0.650 0.887 1.13
Minimo 2 2 0
Maximo 5 5 5
25° percentil 4.00 4.00 4.00
50° percentil 5.00 5.00 5.00
75° percentil 5.00 5.00 5.00

Fonte: Elaborado pelo autor adaptado Jamovi (2023).

O indicador 3, que aborda as encostas e areas de risco geotécnico, demonstrou
um desvio padrdo significativo em relagdo as avaliagbes dos especialistas. Isso
sugere que as opinides dos especialistas divergem consideravelmente quando se
trata desse indicador especifico. Esse desvio pode ser resultado das diferentes
realidades geograficas e geoldgicas das diversas regides do Brasil, bem como da
complexidade associada a gestdo e mitigagcdo de riscos geotécnicos em areas
urbanas.

Curiosamente, mesmo com a variancia nas opinides, o indicador 3 apresentou
uma quantidade significativa de avaliagdes no nivel 5. Isso indica que, apesar das

divergéncias, ha um reconhecimento generalizado entre os especialistas de que a
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abordagem de encostas e areas de risco geotécnico demonstrou ser importante e
relevante para os especialistas, dentro do contexto do planejamento urbano e da

qualidade ambiental.

Grafico 6: Eixo 5 — Indicador: Encostas e areas de risco geotécnico

density

Fonte: Elaborado pelo autor adaptado Jamovi (2023).

Diante dessas consideragdes, a decisdo de manter um peso igual a 5 para
todos os indicadores dentro do eixo "Qualidade Ambiental" € uma abordagem légica
e coerente. Isso reflete a importancia uniforme atribuida a todos esses indicadores,
incluindo o indicador 3, na promogédo de cidades mais seguras e ambientalmente
sustentaveis. A igualdade de pesos para esses indicadores ressalta a necessidade de
uma abordagem holistica e equitativa para a melhoria da qualidade ambiental nas
areas urbanas, garantindo que todos os aspectos relevantes sejam considerados de
maneira igualmente prioritaria.

O eixo "Regularizacdo Fundiaria" desempenha um papel crucial no contexto
das politicas publicas de habitacdo de interesse social e no planejamento urbano.
Concentra em questdes relacionadas a regularizagao de terras e a documentagao de
propriedade, sendo um dos pilares para garantir o acesso digno a moradia para as
familias em areas urbanas. Dentro desse eixo, o indicador merece destaque especial,
"Documentos de titulagao das familias".

Este indicador se destaca por apresentar diversos extratos, indicando que ha

uma variedade de situacdes relacionadas a documentacdo de propriedade das
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familias nas areas urbanas. No entanto, o que chama a atengao € que a maioria dos

especialistas atribuiu 0 peso maximo, ou seja, 5, para este item especifico.

Grafico 7: Eixo 6: Regularizagdo Fundiaria

density

Fonte: Elaborado pelo autor adaptado Jamovi (2023).

A relevancia desse indicador reside no fato de que a documentacao de titulagao
das familias € um fator determinante para a seguranga habitacional. Quando as
familias ndo possuem documentos de propriedade legalmente reconhecidos,
enfrentam uma série de desafios, como a inseguranga quanto a permanéncia em suas
moradias, dificuldade de acesso a servigos publicos e restricbes ao desenvolvimento
de melhorias em suas residéncias.

Portanto, ao atribuir um peso 5 ao indicador "Documentos de titulacido das
familias", os especialistas reconhecem que a regularizagéo fundiaria e a garantia da
documentacdo de propriedade sdo passos cruciais para promover a seguranga
habitacional e melhorar a qualidade de vida das familias em areas urbanas. Isso nao
apenas reflete a importancia desse indicador dentro do modelo de apoio a tomada de
decisdo, mas também enfatiza a necessidade de politicas publicas direcionadas a
abordar e resolver questdes relacionadas a documentacao de propriedade, a fim de
promover o desenvolvimento urbano sustentavel e a inclusdo social.

O eixo "Controle Urbanistico" desempenha um papel essencial no
planejamento urbano e na garantia da conformidade das construgbes e ocupagdes

com as leis e regulamentos urbanos. Dentro deste eixo, dois indicadores se destacam:
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"Uso e ocupacao segundo a legislagao urbanistica" e "Uso e ocupagao conforme o

projeto aprovado".

Tabela 11: Eixo 7 — Controle Urbanistico

Q7_1 Q7_2
N 68 68
Média 4.07 4.29
Mediana 4.00 5.00
Desvio-padrao 1.01 1.01
Minimo 1 1
Maximo 5 5
25° percentil 3.75 4.00
50° percentil 4.00 5.00
75° percentil 5.00 5.00

Fonte: Elaborado pelo autor adaptado Jamovi (2023).

O indicador "Uso e ocupagao segundo a legislagao urbanistica" obteve um alto
indice de peso 5 atribuido pelos especialistas. Isso reflete a importancia da
conformidade com as normas urbanisticas para garantir um ambiente urbano
ordenado, seguro e funcional. Quando as construgdes e ocupagdes estdo segundo a
legislagao urbanistica, isso promove o0 uso adequado do espacgo urbano e contribui

para o desenvolvimento sustentavel das cidades.

Grafico 8: Eixo 7 — Indicador: Uso e ocupagéo de acordo com o projeto aprovado

density
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Fonte: Elaborado pelo autor adaptado Jamovi (2023).
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Por outro lado, o indicador "Uso e ocupacéo de acordo com o projeto aprovado”
apresentou uma mediana igual a 4 e uma distribuicao de pesos mais variada entre os
especialistas. Isso sugere que, embora seja relevante, a conformidade com o projeto
aprovado pode ser menos uniformemente considerada de extrema importancia em
comparagao com a conformidade estrita com a legislagao urbanistica.

A decisao de atribuir um peso 5 ao indicador "Uso e ocupagao de acordo com
a legislagao urbanistica" e um peso 4 ao indicador "Uso e ocupag¢éo de acordo com o
projeto aprovado" dentro deste modelo de apoio a tomada de decisao reflete a énfase
dada a importancia da conformidade com as leis urbanisticas para promover um
desenvolvimento urbano ordenado e sustentavel. Isso ndo apenas ajuda a manter a
integridade das cidades, mas também garante que as politicas publicas estejam
alinhadas com o cumprimento das normas legais, o que € essencial para a construgéo
de comunidades urbanas seguras e eficazes.

Os eixos "Moradia" e "Servigos e Equipamentos Publicos", abrangem uma série
de indicadores cruciais para a qualidade de vida e bem-estar das populacdes urbanas.
Que a maioria dos especialistas atribuiu um peso 5 a esses indicadores demonstrou
ser crucial para os especialistas. Isso demonstra um amplo consenso entre os
especialistas sobre a relevancia desses eixos na avaliagdo das politicas publicas
relacionadas a moradia e aos servigos e equipamentos publicos nas cidades.

No eixo "Moradia", a manutencao do peso 5 reflete a importancia da qualidade
e acessibilidade das habitagbes para garantir o direito a moradia digna. As politicas
habitacionais desempenham um papel vital na redugdo da desigualdade e na
promoc¢ao da inclusao social nas areas urbanas. Portanto, manter um peso alto para
este eixo enfatiza a necessidade de priorizar a qualidade das moradias e a

acessibilidade habitacional nas politicas publicas.
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Q8.1 Q8.2 Q8.3 Q8.4
N 68 68 68 68
Média 4.68 472 4.04 4.72
Mediana 5.00 500 4.50 5.00
Desvio-padrao  0.657 0.569 1.18 0.569
Minimo 2 3 0 3
Maximo 5 5 5 5
25° percentil 5.00 500 3.00 5.00
50° percentil 5.00 500 4.50 5.00
75° percentil 5.00 5.00 5.00 5.00

Fonte: Elaborado pelo autor adaptado Jamovi (2023).

No eixo "Servigos e Equipamentos Publicos", a atribuigdo do peso 5 sublinha a

importancia dos servigos publicos e da infraestrutura urbana adequada para o bem-

estar da comunidade urbana. O acesso a servigos essenciais, como saude, educacao,

transporte publico, agua potavel e saneamento basico, é crucial para garantir uma

vida digna nas cidades. Portanto, manter um peso elevado para este eixo destaca a

necessidade de politicas que assegurem a disponibilidade e a acessibilidade a

servigcos e equipamentos publicos de qualidade para todos os habitantes urbanos.

Tabela 13: Eixo 9 — Servicos e Equipamentos Publicos

Q9.1 Q9.2 Q93
N 68 68 68
Média 4.47 4.49 4.87
Mediana 5.00 5.00 5.00
Desvio-padrao 0.762 0.801 0.341
Minimo 2 0 4
Maximo 5 5 5
25° percentil 4.00 4.00 5.00
50° percentil 5.00 5.00 5.00
75° percentil 5.00 5.00 5.00

Fonte: Elaborado pelo autor adaptado Jamovi (2023).
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Em resumo, a manutengao do peso 5 para os indicadores nos eixos "Moradia"
e "Servicos e Equipamentos Publicos" reflete a centralidade desses aspectos no
planejamento urbano e nas politicas publicas. Esses eixos ndo apenas contribuem
para a promog¢ao da qualidade de vida nas areas urbanas, mas também sao
essenciais para alcangar cidades mais inclusivas, sustentaveis e equitativas. Portanto,
desempenham um papel fundamental no modelo de apoio a tomada de decisio para
orientar politicas publicas eficazes em beneficio das populagdes urbanas.

O eixo "Vida Social" passa por processos além da infraestrutura fisica e
abrangendo aspectos relacionados a interacdo comunitaria, bem-estar emocional e
apropriacdo das habitagdes. Dentro deste eixo, trés indicadores se destacam:
"Apropriacdo e Intervencdo na moradia", "Insercdo na Comunidade Local" e "Bem-

Estar".

Tabela 14: Eixo 10 — Vida Social

Q10_1 Q10_2 Q10_3

N 68 68 68
Média 4.21 4.59 4.59
Mediana 4.00 5.00 5.00
Desvio-padrao 0.873 0.696  0.981
Minimo 1 2 0
Maximo 5 5 5
25° percentil 4.00 4.00 5.00
50° percentil 4.00 5.00 5.00
75° percentil 5.00 5.00 5.00

Fonte: Elaborado pelo autor adaptado Jamovi (2023).

O indicador "Apropriacédo e Intervengdo na moradia" merece uma atengao
especial devido a distribuicdo de pesos atribuidos pelos especialistas. Embora tenha
obtido uma mediana de 4, que indica uma avaliagdo positiva por parte dos
especialistas, também foi notavel que houve uma significativa quantidade de
avaliacbes com pesos 3 e 4. Isso sugere que, apesar da importancia reconhecida
desse indicador, existem variacbes nas opinides dos especialistas sobre sua

relevancia exata.
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Grafico 9: Eixo 10 — Indicador: Apropriagao e Intervengdo na moradia

density

Fonte: Elaborado pelo autor adaptado Jamovi (2023).

Portanto, a decisdo de atribuir um peso 4 ao indicador "Apropriagdo e
Intervencdo na moradia" e peso 5 aos outros indicadores reflete 0 compromisso em
equilibrar as avaliacbes dos especialistas e reconhecer a importancia desse indicador,
enquanto ainda levando em conta algumas variagdes nas opinides. Isso demonstra a
preocupagao em manter um modelo de apoio a tomada de decisdo que seja
abrangente e equitativo, considerando a diversidade de fatores que influenciam a
qualidade de vida nas areas urbanas.

Os indicadores do eixo "Vida Social" sdo essenciais para entender ndo apenas
o aspecto fisico das habitacbes, mas também a experiéncia humana nas cidades. A
interacdo comunitaria, a sensacdo de pertencimento e o bem-estar emocional sao
elementos cruciais para criar comunidades urbanas vibrantes e saudaveis. Portanto,
manter uma abordagem balanceada na atribuicdo de pesos a esses indicadores é
fundamental para desenvolver politicas publicas que promovam n&o apenas a

infraestrutura, mas também a qualidade de vida nas cidades.

4.7.ETAPA 4B: ANALISE DE SUGESTAO APOS APLICACAO DO METODO
DELPHI

Apds uma pesquisa Delphi abrangente que envolveu especialistas na area de

habitacao de interesse social, varias sugestdes de novos indicadores emergiram para
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aprimorar o modelo de apoio a tomada de decisdo desenvolvido na tese. Essas
sugestodes refletem uma compreensao abrangente dos desafios e das necessidades
das comunidades urbanas e podem contribuir significativamente para a avaliagcéo e
implementagao de politicas publicas eficazes neste contexto.

Uma das sugestdes importantes é a inclusdao de um indicador relacionado ao
"Plano Municipal de Gestao de Riscos", isso € fundamental para abordar questdes de
seguranca e resiliéncia das areas habitacionais, especialmente em relagao a riscos
naturais e desastres, que sera inserido no eixo “Qualidade Ambiental”.

Além disso, houve sugestdo de indicadores relacionados ao "acesso ao
comércio", "acesso a saude", "acesso a emprego e renda", "transporte
publico/coletivo", "proximidade a areas verdes" e "acesso a educacgao", todos esses
tépicos resumidamente podem ser transformados para um indicador que busca tratar
sobre a posicdo desses empreendimentos ou de localizacdo do investimento do
municipio, dessa maneira sera inserido um indicador que possa contemplar todos
esses itens “Localizacdo do Investimento para Habitacdo de Interesse Social”’, pois
todos s&o essenciais para abordar diferentes dimensdes da vida urbana, garantindo
que as politicas de habitagao de interesse social abranjam aspectos amplos de bem-
estar e qualidade de vida. Entretanto, o primeiro modelo possui o indicador “6.
Insercao da localizacdo no mundo do Trabalho”, para evitar duplicidade no processo,
foi feita a substituicdo por esse indicador que engloba areas maiores de analise.

Finalmente, foi apresentado sugestdes sobre "Associativismo", como a
presenca de associacdes comunitarias e conselhos de politicas publicas, bem como
a producdo do associativismo, ao analisar esse acréscimo pode enriquecer o0 modelo
ao abordar a importancia da participacao cidada e da identidade cultural nas politicas
habitacionais. Como ja existe o indicador “8. A cidade possui Associagdes, Sindicatos,
Entidades, ONGs, movimentos populares”, que contempla boa parte das sugestoes,
o mesmo foi mantido, mas mesmo assim surgiu a questdo do processo de
autoconstrugao e producéo por associativismo, como um novo indicador.

Para melhor representar esses itens foi desenvolvida uma nuvem de palavras

com as sugestdes dos especialistas.
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Figura 16: Nuvem de Palavras de Sugestdes dos Especialistas
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Fonte: O autor (2023).

A criagdo de uma imagem completa das comunidades urbanas exige o
reconhecimento da importancia e da diversidade de inumeros indicadores. Atribuir
valores a estes indicadores representa um grande desafio, pois cada um é importante
por si s6. No entanto, o esforco de criar uma representagao holistica para
compreender as comunidades, o planejamento urbano e as politicas publicas s&o
dificeis. Portanto, a inclusado desses indicadores na tematica de habitacao de interesse
social € uma abordagem valiosa para desenvolver politicas publicas mais eficazes e
inclusivas, abordando multiplas dimensdes do direito a cidade e a moradia digna,
dessa maneira no proximo capitulo € apresentado a versédo consolidada do Modelo,
com a inclusdo desses novos indicadores e dos pesos relativos, para os novos foi
atribuido peso 5.

A anadlise dos resultados obtidos e as sugestdes a partir da consulta a
especialistas na area de habitagao de interesse social se mostrou fundamental para a
geracgao de indicadores relevantes e a tomada de decisdo embasada no conhecimento
e experiéncia de profissionais ligados a academia e ao mercado de trabalho. Neste
capitulo, foi apresentado o processo de analise dos resultados, destacando a
importancia da descrigdo dos dados, da analise de frequéncia, da analise de

correlagao e da analise de variancia. Os métodos estatisticos escolhidos forneceram
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informacgdes valiosas para compreender a distribuicdo dos dados, identificar relagdes
entre os indicadores e avaliar possiveis diferengas significativas entre os grupos de
especialistas.

Essas analises contribuem para a geragao de insights relevantes e embasados
na analise dos resultados, preparando o terreno para a discussao dos indicadores e a
tomada de decisdo para definir os melhores pesos para cada indicador e ainda com a
inclusdo de novos itens que ndo estavam contemplados no escopo original desse
modelo.

Em resumo, a analise estatistica dos dados coletados junto aos especialistas
representa um estagio crucial e enriquecedor nesta pesquisa de doutorado, permitindo
uma compreensao aprofundada e embasada sobre a habitacdo de interesse social no
Brasil e suas nuances regionais. Essa analise apresentou avangos do conhecimento

nessa area e ainda no processo de criacdo do modelo de apoio a tomada de decisoes.



128

5. MODELO CONSOLIDADO DE AVALIABILIDADE PARA HABITAGAO DE

INTERESSE SOCIAL A NiVEL LOCAL (AHIS NL)

O desenvolvimento da versao consolidada do modelo de apoio a decisao foi
orientado por um amplo processo, que iniciou com a construcdo de um modelo
conceitual com base em outros modelos como referéncia e a documentos de
referéncia para habitagdes de interesse social. Posteriormente foi realizado um ensaio
na cidade de Bom Jesus de Goias — GO, para testar a funcionalidade do primeiro
modelo.

Continuando o desenvolvimento da tese foi realizada uma consulta com
especialistas de diversas regides do Brasil, utilizando o método Delphi. A consulta a
especialistas esclareceu a importancia crucial de multiplos indicadores no processo
de apoio a tomada de decisdo. A fragmentacao dos indicadores e a definicdo dos
pesos individuais, permite uma compreensdo mais abrangente da dinédmica entre
politicas, planejamento urbano e habitagao social (Abreu; Metello; Yuba, 2012).

Ainda é importante citar que a inclusao de novos indicadores alargou o ambito
do modelo, permitindo uma representacdo mais precisa das questdes multifacetadas
em questdo. Através do método Delphi, os especialistas forneceram os seus
conhecimentos profissionais e enriqueceram o modelo com indicadores adicionais, o
gue aumentou ainda mais a sua eficacia. Estes novos indicadores diversificaram a
abordagem, captando aspectos anteriormente negligenciados que sao essenciais
para a concepgao e implementacao de politicas e intervencdes eficazes relacionadas
com o planejamento urbano e a habitagao social.

Contudo, é essencial reconhecer que nem todos os indicadores sugeridos
chegaram a versado consolidada do modelo. O processo de refinamento exigiu
consideragao e avaliagao cuidadosas. Alguns indicadores mostraram-se redundantes
ou com menor incidéncia sobre o contexto, tendo em vista o objetivo de criar um
modelo que seja acessivel para auxiliar municipios brasileiros, notadamente de menor
porte.

Dessa maneira trés novos itens foram inseridos na versdo consolidada do
modelo, “Plano Municipal de Gestdo de Riscos”, “Localizagdo do Investimento para
Habitacao de Interesse Social”, que substituiu o indicador “Inser¢ao da localizagao no

mundo do Trabalho”, e por ultimo, “Autoconstru¢cdo ou Construgdo por
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Associativismo”. Tais itens foram listados como sugestdes pelos especialistas, na
questdo aberta disponibilizada — o levantamento contabilizou as justificativas e a
quantidade de vezes que os itens foram indicados, como pode ser visto na nuvem de
palavras presente na Figura 16 anteriormente.

O peso atribuido a cada indicador € um aspecto vital dos modelos de apoio a
decisao, para as se¢des das Dimensodes e Eixos, foram adotados com o mesmo peso,
sendo questionado aos especialistas pesos para os indicadores. Ao consultar
especialistas de diferentes regides do Brasil, captou a diversidade do pais e pode
garantir que o modelo consolidado considere os desafios e nuances especificos de
diferentes localidades (De Oliveira Rodrigues; Alves, 2021). Esta abordagem promove
uma distribuicdo mais equitativa de recursos e apoia intervencdes politicas
personalizadas para abordar as questbes complexas que envolvem a questdo
habitacional para comunidades de até 20 mil habitantes.

Apos as anadlises e tratamentos dos dados, foi desenvolvido a verséo
consolidada do modelo de apoio a decisdo, apresentado na Figura 17. Tal modelo
expressa a condensacao de todas as etapas de desenvolvimento do modelo,
concebido para constituir como apoio a tomada de decisdo em pequenas cidades. As
unidades de medidas e as técnicas de coleta dos dados foram mantidas conforme

originalmente propostas na Tabela 4, localizada na pagina 94 dessa tese.
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Figura 17: Versao Consolidada com os Pesos do Modelo de Apoio a Decisao (AHIS NL)
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Esta versdo consolidada do modelo de apoio a decisao representa uma nova
visdo que pode ser implantada no ambito das politicas publicas, do planejamento
urbano e da habitagdo social. O seu desenvolvimento envolveu um processo rigoroso

e abrangente de consulta e aperfeicoamento, ao incorporar diversas perspectivas e
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ao aumentar os indicadores iniciais com outros novos, e oferece uma ferramenta
robusta para orientar os decisores politicos, planejadores urbanos e partes
interessadas na tomada de decisdes nessa area de atuacgéao (Pires, 2020).

A analise de seis indicadores especificos se destaca como crucial para o
modelo de apoio a decisao no contexto de cidades com até 20 mil habitantes no Brasil:
Lei de Zoneamento, Lei Municipal de Assisténcia Técnica, Codigo de Obras, Normas
Municipais de Protegdo Ambiental, Zonas Especiais de Interesse Social e Cadastro
de Beneficiarios de Programas Habitacionais. A relevancia desses indicadores reside
na sua capacidade de fornecer informagdes precisas sobre aspectos-chave do
desenvolvimento urbano em cidades de pequeno porte, permitindo aos gestores
publicos tomar decisdes mais eficientes e eficazes.

Assim o processo de analise da aplicagao do modelo de apoio a decisao, nesse
momento atual da tese, teve a definicdo de pesos apds consultas aos especialistas,
definidos em virtude da contribuicdo de profissionais e académicos de todas as
regides do Brasil, e a aplicagdo resultou nas equagdes abaixo. A férmula completa

para analise do modelo de apoio a deciséo seria:

Equacgao 6: Equagdes para analise do Modelo de apoio a decisdo AHIS-NL

AHIS — NL = ENP + EUG + SPB (6)
Fonte: Elaborado pelo autor, 2023

Ou seja:

Equacgao 7: Equagdes para analise do Modelo de apoio a decisdo AHIS-NL

AHIS - NL = ((((IPP1 + IPP2 + IPP3 + IPP5 + IPP6 + IPP7 + IPP8 + IPP9 +
EM1 + EM3 + EM4 + EM5) x Peso 5) + ((EM2 + IPP4) x Peso 4) / 70) x 0.2) +
(((IB1 +1IB2 +IB3 + B4 + IB5 + IB6 + IB7 + IB8 + MU1 + QA1 + QA2 + QA3 +
QA4 + RF1 + CU2) x Peso 5) + (CU1 x Peso 4)) / 75) x 0.5) + (M1 + M2 + M3
+ M4 + SE1+ SE2 + SE3 + VS2 + VS3) x Peso 5 + (VS1 x Peso 4)/50] x 0.3)
(7)

Fonte: Elaborado pelo autor, 2023
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Sendo a nomenclatura utilizada para as dimensodes e eixos:

e ENP: dimensdo de Elementos normativos e de planejamento urbano,
composta por 2 eixos, Instrumentos de Politicas Publicas (IPP) e
Estatisticas Municipais (EM);

e EUG: dimensao de Elementos urbanisticos e de gestdo urbana, composta
por 5 eixos, Infraestrutura Basica (IB), Mobilidade Urbana (MU), Qualidade
Ambiental (QA), Regularizagédo Fundiaria (RF) e Controle Urbanistico (CU);

e SPB: dimensao de Satisfagdo Prévia dos Beneficiarios, composta por 3
eixos, Moradia (M), Servicos e Equipamentos Publicos (SE) e Vida Social
(VS);

Os parametros de analise do Modelo visam manter a escala de 1 a 5 para definir
o resultado do que foi encontrado como base em cada municipio, a partir de analise
das dimensdes Elementos Normativos e de Planejamento Urbano (ENP); Elementos
Urbanisticos e de Gestado Urbana (EUG) e Satisfacdo prévia de Beneficiarios (SPB),
€ possivel mensurar a necessidade de implantagcdo e intervencdo se o resultado
menor que 3 e se superior mostra que existe mais acertos do que erros e que estéo
no caminho correto.

A proposta do modelo ainda inclui a possibilidade de analises individuais, por
possuir particularidades e regionalidades que devem ser colocadas como pontos
relevantes que podem direcionar para o melhor caminho a ser seguido, se seria
construir novas habitagbes, subsidios para aluguel social, moradias coletivas,
adequacao e regularizagado de ambientes ja ocupados como favelas e assentamentos
populares.

A guisa de conclusdo, a versdo consolidada do modelo de apoio & decisdo
representa uma contribuicdo significativa para as areas de politicas publicas,
planejamento urbano e habitagdo social. Seu desenvolvimento, apresenta diferentes
etapas, que passam desde a criagdo de uma primeira versao do modelo baseado em
outros modelos teoricamente ja testados e ainda embasados em documentos de
referéncia na area de habitagdes de interesse social. Essa versdo do modelo foi
testada por meio de um ensaio, verificando a sua aplicabilidade pratica,

posteriormente utilizado dos beneficios da metodologia Delphi, foi realizada a consulta
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a especialistas de diversas regides do Brasil, garantindo a inclusdo de perspectivas
diversas e a consideracao de indicadores vitais.

Com dados estatisticos e as sugestdes de melhorias por parte dos especialistas
foi formatado a versido consolidada do modelo de apoio a decisdo, que servira como
uma ferramenta de apoio aos processos, contribuindo para a formulagdo e
implementagdo de politicas e intervencgdes eficazes no dominio do planejamento
urbano e da habitagao social, notadamente para o escopo da tese que sao pequenas

cidades.

5.1.LIMITAGOES E PROCESSO PARA APLICAGAO DO MODELO AHIS-NL

Ao propor um modelo de apoio a decisdo para o enfrentamento do déficit
habitacional em pequenas cidades, esta pesquisa reconhece que a jornada pela
construcado de solucdes eficazes € complexa e exige constante aprimoramento. As
limitacbes inerentes a qualquer modelo cientifico, servem como bussola para
direcionar os esfor¢os de pesquisa e aperfeicoamento continuo.

O modelo, apesar de sua estrutura modular e flexibilidade, ainda apresenta um
grau de complexidade que pode dificultar sua aplicagdo por profissionais menos
experientes ou com recursos limitados. A necessidade de dados especificos e de
ferramentas computacionais para a aplicacao do modelo pode ser um obstaculo para
sua utilizagdo em algumas cidades.

O modelo, por se basear em um conjunto de dados e informagdes coletadas
em um determinado momento, pode ndo acompanhar a dindmica constante das
politicas publicas e das condigdes socioecondmicas das cidades. A atualizagéo
regular do modelo com novos dados e informacdes € fundamental para garantir sua
efetividade ao longo do tempo.

Apesar das limitagdes, o modelo de apoio a decisdo para a reducao do déficit
habitacional em pequenas cidades, elaborado nesta tese, se propde a ser uma
ferramenta util para novos profissionais, governantes e entidades que atuam na area
de planejamento urbano e politicas publicas. O processo de uso do modelo pode ser
dividido em cinco etapas principais:

1. Compreensao do Modelo: A primeira etapa consiste na compreensdo do modelo

e seus componentes, através da leitura da tese e materiais complementares. E
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fundamental entender os objetivos, variaveis, indicadores de desempenho e
resultados esperados do modelo.

Adaptacao do Modelo: O modelo foi desenvolvido para cidades brasileiras de
pequeno porte, mas pode ser adaptado para outras realidades socioeconémicas e
politicas. Na segunda etapa, € necessario realizar adaptac¢des para considerar as
caracteristicas especificas da cidade ou regido onde o modelo sera aplicado, como
atualizacao de dados, inclusdo de novas variaveis e modificacdo dos indicadores
de desempenho.

Coleta de Dados: A terceira etapa consiste na coleta de dados para alimentar o
modelo, por meio de diversas fontes como censos demograficos, pesquisas
domiciliares, cadastros habitacionais e estudos socioecondmicos. E importante
garantir a qualidade e confiabilidade dos dados coletados para resultados precisos.
Aplicacao do Modelo: Na quarta etapa, o modelo é aplicado utilizando os dados
coletados na etapa anterior, manualmente ou com ferramentas computacionais. O
resultado da aplicagdo € um conjunto de informagdes que auxiliam na tomada de
deciséo.

Monitoramento e Avaliagao: A quinta e ultima etapa consiste no monitoramento
e avaliacdo dos resultados do modelo, através do acompanhamento dos
indicadores de desempenho e do impacto das decisbes tomadas com base no
modelo. Isso permite identificar pontos fortes e fracos do modelo e realizar ajustes
para melhorar sua efetividade.

A pesquisa ora finalizada configura-se como um passo inicial na jornada de

combate ao déficit habitacional em pequenas cidades. O modelo de apoio a decisao

desenvolvido nesta tese ainda possui um extenso caminho a ser percorrido para

aperfeicoa-lo e torna-lo uma ferramenta robusta e eficaz.

A replicagcao do modelo em diversos contextos socioeconémicos e politicos é

fundamental para avaliar sua generalizagao e identificar seus pontos fortes e fracos.

A partir da reaplicacédo em diferentes realidades, sera possivel aprimorar o modelo,

ajustando suas variaveis, pesos, indicadores e funcionalidades para atender as

especificidades de cada local.

O préoximo capitulo apresenta as conclusdes da pesquisa, consolidando os

resultados obtidos e tragando perspectivas para o futuro da investigacdo e da

reaplicacédo do modelo.
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6. CONCLUSAO

A presente tese de doutorado teve como objetivo central foi: desenvolver um
modelo de atuacao, que possa auxiliar no processo decisorio para reduzir a demanda
habitacional. Politicas que apresentam um historico de tentativas e erros através de
programas, agendas e agdes para reduzir o déficit habitacional, que notadamente
apresentam lacunas similares, como padrbes de tipologia a niveis nacionais,
construcao de novas edificacbes de forma indiscriminada, falta de participagao
comunitario entre outros.

Este estudo adotou um processo metodoldgico que utilizou como base modelos
como Allison (1971), Mintzberg (1994) e Carlile e Christensen (2004). A partir dessa
abordagem foram utilizados documentos de referéncia e literatura técnico-cientifica
relativa a programas habitacionais pregressos no pais, subsidiando o modelo base da
pesquisa, especificando dimensdes, eixos e indicadores. Esse primeiro modelo
conceitual foi ensaiado na cidade de Bom Jesus de Goias — GO, buscando uma etapa
inicial de validagao e verificacdo de aplicabilidade. A aplicagdo do modelo em Bom
Jesus de Goias demonstrou sua viabilidade e potencial para auxiliar na tomada de
deciséo.

ApoOs o primeiro ensaio, foi realizada consulta a especialistas no campo
habitacional nas diversas regides do Brasil. Adotou-se a metodologia Delphi, meio
eficaz de capturar o conhecimento e a experiéncia de especialistas. O processo de
consulta permitiu consolidar diferentes perspectivas, resultando na ponderacdo de
indicadores e variaveis cruciais ao modelo de apoio a decisdo. A analise pos-Delphi
revelou areas de consenso sélido, bem como divergéncias que foram consideradas.
Esse processo de adaptacdo do modelo de acordo com as sugestdes dos
especialistas promoveu a sua validagcao e refinamento, inclusive com a incluséo de
novos indicadores nao contemplados na versdo inicial, como, por exemplo
“Autoconstrucao ou producio por Associativismo”.

A inclusdo de especialistas de todas as regides do Brasil foi fundamental para
a representatividade do modelo, considerando a diversidade de contextos regionais.
As contribuicdes desses especialistas enriqueceram o modelo, tornando-o aplicavel

em diferentes cenarios geograficos e contextos socioeconémicos. Esse carater
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inclusivo é crucial para o sucesso das politicas habitacionais em um pais tao vasto e
diversificado como o Brasil.

Ainda assim, € importante reforgar que o estudo privilegiou o recorte de cidades
de pequeno porte. Esse escopo da pesquisa mostra-se relevante para a agenda
urbana nacional, pois tais municipios enfrentam desafios distintos em relacédo a
habitagcdo social, como limitacbes orcamentarias, déficits de infraestrutura e
dificuldades no acesso a recursos. Sao necessarias politicas habitacionais adequadas
para que as cidades prosperem.

O modelo proposto pode, pois, contribuir neste sentido como ferramenta Uutil
para a formulacdo e implementagao de politicas publicas, contribuindo a questao-
problema ampla dessa tese - como conceber a resposta a demanda habitacional para
além de novos programas centrados na construgcéo de HIS? As politicas habitacionais
muitas vezes concentram-se em produzir habitacbes e ndo as transformar em
moradias, dessa maneira essa tese reforca o estudo e a busca para apontar
possibilidades de melhoria e de apoio para que novas politicas publicas,
principalmente no campo da habitagdo de interesse social, sejam praticadas de forma
mais justas e igualitarias no desenvolvimento urbano. Apoiado ainda na hipotese que
norteou o desenvolvimento do trabalho, como criar um modelo que possa ser um apoio
a tomada de decisdes por governos locais desses municipios, que possam ainda
apresentar contribuicdes positivas na busca pela reducido da demanda e do déficit
habitacional.

Portanto, um dos objetivos deste estudo preenche uma lacuna importante ao
reconhecer a diversidade e singularidade das cidades de pequeno porte ao
desenvolver um modelo de apoio a decisdo que pode ser adaptado as suas
necessidades, utilizando como referéncias para analise e avaliagdo de programas
habitacionais utilizados e implementados em larga escala tanto no Brasil, como na
Ameérica Latina.

A partir desses estudos foi possivel desenvolver ao longo do trabalho as
dimensdes e variaveis que compdem o0 modelo proposto. Destaca-se a importancia
de cada um desses elementos para o processo de tomada de decisdo e avaliagao,
dando destaque ao poder da informacdo e dos dados estatisticos histéricos do

processo, como sendo um elemento estratégico nas tomadas de deciséo.



137

O modelo proposto, embora apresente limitagdes, oferece aos governos locais
subsidios para a busca por mecanismos que possibilitem o acesso a moradia digna
para a populacdo. Tais mecanismos devem contemplar a provisdo de servigcos
publicos e a integracéo dos cidaddos a comunidade, reconhecendo-os como sujeitos
de direitos e deveres.

A relevancia do modelo reside na énfase na compreensao das decisdes
tomadas e em curso no ambito das politicas habitacionais. Tais decisoes,
consideradas como a principal fonte de informacédo para o processo de tomada de
decisdo e avaliagao da tese, configuram um tipo especial de conhecimento que pode
ser utilizado por lideres e cidadaos na busca pela melhoria da qualidade de vida e
pela reducao do déficit habitacional no pais.

Assim, o modelo concebido nesta tese pode ser uma ferramenta importante
para a analise de problemas, no processo decisorio, com o uso de evidéncias e
presenca de elementos caracteristicos sobre a questdo da moradia, que pode ser a
base para a criagcdo de padrdes e estruturas para implementacido de melhores praticas
em todas as esferas governamentais no que se trata sobre redugcdo do déficit
habitacional.

Ressalta-se que o processo de tomada de decisdo em politicas habitacionais
pode ser orientado com a utilizagdo do modelo de apoio a deciséo retratado nesta
tese, mas ndo € uma solucdo conclusiva. Para manter a sua utilidade, deve ser
adaptado e atualizado regularmente a luz do cenario socioeconémico e politico em
constante mudanca no pais. Acrescentando aspectos contextuais e reconhecendo a
natureza multifacetada da habitagao social, o modelo utiliza indicadores quantitativos
e qualitativos e leva em consideragdo um conjunto complexo de fatores. Fornece uma
estrutura flexivel que pode ser personalizada conforme as necessidades especificas
do contexto local, possibilitando atualizacdes, adaptagdes e ainda possiveis novas
pesquisas, principalmente no universo das pequenas cidades.

Em sintese, esta tese representa um passo na busca por solugbes mais
informadas e eficazes na area de habitagdo social no Brasil. O modelo de apoio a
decisao resultante da aplicagédo da metodologia Delphi com especialistas de todas as
regides do pais, com apoio no histérico de programas utilizados no Brasil e na América
Latina, € uma ferramenta para gestores, tomadores de decisdo e profissionais

envolvidos no planejamento e execucédo de politicas habitacionais. No entanto, &
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importante reconhecer que o trabalho ndo se encerra aqui; a tese sugere que outros
estudos possam ser desenvolvidos e replicados, sempre em busca da continua
melhoria do processo de gestdo das politicas habitacionais em beneficio das

comunidades mais vulneraveis.
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