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RESUMO

A medida que a tecnologia é desenvolvida, melhorada e integrada as demais areas, como
por exemplo no Direito, surge a necessidade de compreendé-la e debater sobre seus
impactos positivos € negativos. A tecnologia ¢ uma ferramenta poderosa para o aumento
da eficiéncia da maquina publica, uma vez que possui uma imensa capacidade de
processamento de volume de dados de forma agil. Com base na metodologia
hipotético-dedutivo, bibliogréafica e descritiva, o presente trabalho desenvolveu um estudo
partindo dos elementos basicos da tecnologia para compreender seu funcionamento e
estudar sua funcdo dentro da gestdo publica brasileira. Visando ao estudo da tomada de
decisdo automatizada, buscou-se identificar se a nova forma de escolha da gestdao publica
por meio de dados interfere na discricionariedade do gestor eleito a ponto de gerar uma
crise democratica por impactar o modelo politico classico. Se esvazia-se o poder de
escolha do gestor eleito pelo povo, consequentemente ndo hd observancia da escolha
popular e o poder passa-se a ser comandado pelos algoritmos ou programadores. Da
mesma forma, se se concentra o processamento de dados ndo se estd diante de uma
democracia, mas sim diante de um modelo de poder concentrado, como por exemplo a
ditadura. O que pode-se concluir a partir desses questionamentos € que o modo de
viabilizar a inser¢do da tecnologia na Administragdo Publica de forma segura e com
credibilidade, bem como, assegurando a manutengdo do modelo democratico, ¢ através de:
1. transparéncia sobre seu funcionamento e aplicagao; ii. observancia da legalidade em sua
coleta e processamento; e iii. fiscalizagdo de um administrador publico humano capaz de
legitimar e tornar com efeitos seus resultados.

Palavras-chave: Tecnologia; Administragdo Publica; Discricionariedade; Democracia;
Transparéncia; Fiscalizacao.



ABSTRACT

As technology is developed, improved and integrated into other areas, such as Law, there
is a need to understand it and discuss its positive and negative impacts. Technology is a
powerful tool for increasing the efficiency of the public machine, since it has an immense
capacity for processing a volume of data in an agile way. Based on the
hypothetical-deductive, bibliographical and descriptive methodology, this work developed
a study starting from the basic elements of technology to understand its operation and
study its role within Brazilian public management. Aiming at the study of automated
decision-making, we sought to identify whether the new way of choosing public
management through data interferes with the elected manager's discretion to the point of
generating a democratic crisis by impacting the classic political model. If the power of
choice of the manager elected by the people is emptied, consequently there is no
observance of the popular choice and the power starts to be commanded by the algorithms
or programmers. Likewise, if data processing is concentrated, it is not a democracy, but a
model of concentrated power, such as dictatorship. What can be concluded from these
questions is that the way to enable the insertion of technology in Public Administration in
a safe and credible way, as well as ensuring the maintenance of the democratic model, is
through: i. transparency about its functioning and application; ii. observance of legality in
its collection and processing; and iii. supervision of a human public administrator capable
of legitimizing and making effective its results.

Keywords: Technology; Public administration; Discretion; Democracy; Transparency;
Oversight.
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INTRODUCAO

A filésofa Hannah Arendt defendia que “a educacdo é o ponto em que decidimos se
amamos o mundo o bastante para assumirmos a responsabilidade por ele”.! O presente estudo
¢ uma prova de amor.

A pesquisa visou compreender a influéncia da tecnologia sobre a estrutura
democratica, calculando a interferéncia do plano virtual sobre a realidade politica da
Administragdo Publica brasileira.

Buscou-se provocar os operadores do direito, os gestores, cidadaos, os candidatos, os
eleitos e os eleitores a compreender mais sobre as constantes mudangas tecnologias e seus
impactos no espago publico de decisdes e governanca, abandonando a crenga cega a suposta
perfei¢do algoritma e questionar padrdes/dados com fundamentos.

Se o Direito Publico ndo se adaptar a tecnologia, se tornard obsoleto, ndo ha
movimentos/modelos politicos e de governanga que nao sejam também digitais. Essa ¢ a nova

era, com um novo plano (virtual somado ao analogico).

! ARENT, Hannah. Entre o passado e o futuro. 8. ed. Traducdo BARBORA, Mauro W. Sdo Paulo:
Perspectiva, 2016. P. 192.



Objetivou-se compreender a tomada de decisdo automatizada, seus aspectos, sua
defini¢do, aplicabilidade e abrangéncia no ambito da gestdo publica. Para tanto, explorou-se a
base tecnologica e o formato de sua aplicagao.

Diante dessa analise inicial, avalia-se os impactos na discricionariedade do agente
politico quando das decisdes automatizadas e por tanto, os riscos a democracia nesse
contexto, os perigos do processamento concentrados de dados e substituicao, superagcdo ou
complementagado do gestor publico.

A discricionariedade € o poder que o gestor publico tem dentro de sua atribuicao para
tomar uma decisdo sempre visando ao melhor interesse publico e a boa gestdo. Essa
discricionariedade ¢ limitada pela lei, mas dentro de seus limites o gestor tem o poder de
decisao.

Para fins deste estudo, definiu-se gestor publico eleito como aquele que ¢ escolhido
em processo democratico e dentre suas fungdes deve observar os ditames oriundos da
soberania popular e validar o interesse publico através de suas decisdes e atos, devendo
coeréncia a suas promessas eleitorais, as quais o eleitor se pauta no exercicio de seus direitos
politicos, tanto no pleito, quanto na fiscalizacao e participagao no decorrer dos mandatos.

Quando se trata de um gestor eleito, além de suas decisdes refletirem sobre a sua
atribuicdo, ha a carga representativa do viés politico que utilizou para ser eleito. Os cidadaos
esperam dele conduta “x” ou "y", varidveis de acordo com suas manifestacdes ideologicas
pregadas em momento de campanha.

Atualmente com o avango tecnologico, uma parcela das decisdes administrativas
torna-se, em determinado nivel, automatizada, o que importa dizer que sofrem influéncia de
um algoritmo, programado ou de auto aprendizado, que influi na discricionariedade dos
administradores.

A aplicagdo de inteligéncia artificial na atuagdo estatal tem mirado o aprimoramento
da gestdo publica em geral, resultando na “e-Governanga”, no e-Servigos Publicos e na
e-Democracia.?

A inteligéncia de dados torna-se, na modernidade, um dos principais ativos da gestao
publica atual, ultrapassando a digitalizagdo de servigos publicos, sendo necesséria a inclusao

do cidaddo como protagonista do processo de decisdo publica.’

2 CRISTOVAM, José Sérgio da Silva; SAIKALI, Lucas Bossoni; SOUZA, Thanderson Pereira de.
Governo Digital na Implementagdo de Servigos Publicos para a Concretizagdo de Direitos Sociais no Brasil.
Revista Seqiiéncia: Estudos Juridicos e Politicos, Floriandpolis, n. 84, abr. 2020, p. 218.

3 BRUM, Vinicius. Executivo diretor da unidade de negdcios das areas de Saude, Educacdo, Saneamento
e Servigos Publicos da Falconi. In VALOR ECONOMICO. Inteligéncia artificial pode revolucionar
administracao publica. Gestao e Resultados. Disponivel em:



Reflete-se se a adogdo de modelos de decisdo automatizada limita a
discricionariedade do gestor, reduzindo seu espago de tomada de decisdo, outrossim gerando
uma mutacao no modelo democratico por uma possivel substitui¢ado do gestor publico pela
inteligéncia artificial ou por uma maior participa¢do social na governanga. Questiona-se se
esse novo limite importaria em uma crise democratica.

O enfoque pretendido ¢ o impacto na democracia representativa a medida que a
discricionariedade do gestor eleito ¢ colocada sob uma ldgica algoritmica quando das decisdes
automatizadas na gestdo publica.

A democracia ¢ o modelo representativo de governanga em que o poder emana do
povo e seu resultado ¢ a formagdo de decisdes publicas.* Ou seja, 0 povo ¢ o instrumento € a
formacao de decisdo ¢ o seu fim.

Veja-se que a tecnologia estd para solugcdo de problemas e melhor funcionalidade e
eficiéncia da gestdo publica. Isso ndo se questiona. O que ndo pode ocorrer ¢ uma fé
indubitavel na “perfeicao” da inteligéncia artificial em sua pratica.

Nao se pretende demonizar o uso da tecnologia na gestdo publica, mas sim
viabilizad-lo e compatibiliza-lo com o modelo democratico instituido pela Constitui¢ao da
Republica Federativa do Brasil.

A tecnologia também pode ser passivel do cometimento de erros € como operadores
do direito, ¢ preciso tomar a posicdo de fiscais, garantindo a manutencdo dos pilares da
Republica brasileira, em especial o da democracia.

A aplicagdo da tecnologia ao setor publico reduz o tempo e a burocracia das
operacdes e prestacdo de servigo, tornando mais eficiente e pratico o acesso e otimizando a
maquina estatal para os cidaddos.’

O autor Yuval Noah Harari traz um pensamento inovador refletindo sobre a
velocidade e qualidade do processamento de dados ao longo dos anos, o que na atualidade
pode representar uma ruptura de paradigmas. Na visdo de Yuval a inteligéncia artificial supera

a capacidade humana de processamento de dados o que pode tornar obsoletas eleigdes e

https://valor.globo.com/conteudo-de-marca/falconi-consultoria/gestao-resultados/noticia/2022/12/2 1/inteligencia
-artificial-pode-revolucionar-administracao-publica.ghtml. Acesso em: 14 jan. 2023.

4 FERRAIJOLI, Luigi. Principia iuris. Teoria del derecho y la democracia. 2. Teoria de la democracia.
Madrid: Trotta, 2007. p. 6.

> ARGENTON, Otavio. Servicos governamentais: a importincia da tecnologia no setor publico.
Disponivel em:
https://www.gazetadopovo.com.br/vozes/gazzconecta-colab/servicos-governamentais-importancia-tecnologia-no
-setor-publico/. Acesso em: 14 jan. 2023.



partidos, bem como pode gerar a perda de controle por eleitores, o que resultaria no declinio
ou desaparecimento da democracia.’

Yuval aponta que a tecnologia € importante para a manutengao da democracia ja que
¢ a forma que se tem de maior processamento de dados atualmente. O que Yuval critica € a
turvalidade das informagdes, o que tornaria por si s6 a tecnologia meio ditatorial e ndo
democratico.

Nessa logica, busca-se investigar o funcionamento tecnologico, visando aprender seu
amago, tornando-se capaz de fiscalizar as decisdes automatizadas com clareza e afastar
qualquer irregularidade que viole a democracia.

Diante disso, o trabalho organizou-se da seguinte forma, dividindo-se em trés macro
capitulos: 1. Tomada de decisdo automatizada na gestdo publica brasileira; 2.
discricionariedade dentro da decisdo automatizada; 3. Democracia; para além da introducao e
conclusao.

No primeiro capitulo busca-se compreender a Tomada de Decisdo Automatizada,
partindo da compreensao e estudo sobre as bases e elementos da tecnologia, visando explicar
seu funcionamento.

Pretende-se também analisar os diplomas que viabilizam a inser¢do da tecnologia na
pratica administrativa e vivéncia social brasileira. Aponta-se as tecnologias que ja estdo a
servigo do Poder Publico e dos cidadaos.

No segundo capitulo, explica-se a ldgica da discricionariedade, bem como, buscou-se
demonstrar como ela se desenvolve a partir de um parametro tecnologico. Nesse ponto faz-se
primordial tratar de monitoramento e fiscalizagdo da tecnologia utilizada, vez que ¢ o
caminho para a compreensdo de seus efeitos e para possibilitar o controle de alteracdes na
gestao publica e visdo dos cidaddos sobre a credibilidade administrativa. Por fim, aborda-se o
Direito a Explica¢do, modalidade essencial a inser¢do tecnoldgica na governanga e no modelo
politico.

No ultimo capitulo, trabalha-se com um tema muito em voga, a democracia.
Identifica-se primeiramente a qual modelo democratico se volta o presente estudo.

Em decorréncia disso, visando as novidades tecnoldgicas usadas pela gestdo, fala-se
de democracia na era digital, buscando-se responder se nesta nova dindmica tem-se uma crise
democratica com o colapso do modelo, ou se a democracia se mantém higida, ou ainda, se a

democracia se molda a nova realidade, modernizando-se.

6 HARARI, Yuval Noah. Homo Deus: uma breve historia do amanha. 1* Edicdo. Sdo Paulo: Schwarcz,

2016. p. 376-377.



A ideia do presente estudo surge da curiosidade e necessidade de compreender a
tecnologia para entdo poder utiliza-la, fiscaliza-la e efetivd-la dentro da gestdo publica,
visando um didlogo consciente entre o operador do Direito e o programador tecnologico.

Por meio da macro compreensdo sobre o sistema tecnoldgico abordado na gestdo, o
administrador humano poderd tornar o Estado ainda mais eficiente e atingird o interesse
publico em seu amago, cumprindo os principios (legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia) previstos no artigo 37, caput, da Constituicao da Republica em um

nivel ainda mais profundo.



1. TOMADA DE DECISAO AUTOMATIZADA NA GESTAO PUBLICA
BRASILEIRA

1.1 CONCEITOS BASICOS/ELEMENTARES

A tomada de decisdo automatizada na gestdo publica brasileira se precede da
compreensdo de elementos que a compdem e lhe diao funcionalidade. Deve-se, entao,
primeiramente compreender o &mago da discussdo, ou seja, o que € propriamente uma decisao
automatizada, os conceitos basicos do que a compde e como funciona.

O conceito da automagdo da decisdo e a explicacdo do seu porque encontra-se além
da sapiéncia juridica, necessitando de estudos interdisciplinares para sua compreensao.

A estrutura das decisdes automatizadas partem de diversos elementos. A tomada de
decisdo automatizada pode ser interpretada como um resultado de um célculos aritméticos
realizado pela inteligéncia artificial a partir de determinados dados e algoritmos (programa).’

Nesse ponto surge a necessidade de traduzir o que ¢ inteligéncia artificial, o que sao
dados e o que sdo os algoritmos.

A inteligéncia artificial (IA) ¢ complexa e possui mais de um conceito e muitas
ramificagdes. De maneira simplificada, pode ser considerada a inteligéncia das maquinas. E
também o termo utilizado para o campo da ciéncia da computagdo que se destina a estudar os
“agentes inteligentes”. A simula¢do das fungdes tipicas & razdo humana, como por exemplo,
resolugdo de problemas e aprendizagem, refletem os “agentes inteligentes".®

A inteligéncia artificial possui algumas dimensdes e abordagens: i. pensar como
humanos (automagdo relacionada com o pensamento); ii. racionalidade cognitiva (uso
computacional logico para estudo das faculdades mentais); iii. agir como humanos (realizacao
de func¢des compativeis com comportamentos humanos por meio de maquinas); iv. atitude
racional (automagdo).’

Estas dimensdes definem a Inteligéncia Artificial com maior propriedade e em

categoria. O agir de forma humana liga-se com a abordagem de teste de Turing'® porque o

7 REIS, Nazareno César Moreira; FURTADO, Gabriel Rocha. Decisdes automatizadas: definicéo,
beneficios e riscos. Civilistica.com. Rio de Janeiro, a. 11, n. 2, 2022. Disponivel em:
https://civilistica.com/decisoes-automatizadas/. Acesso em: 24 out.2022.

8 VALDATI, Aline de Brito. Inteligéncia artificial - IA. Curitiba: Contentus, 2020. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/191624/pdf/0. Acesso em: 22 set. 2022. P. 8.
9 RUSSELL, Stuart. NORVIG, Peter. Inteligéncia Artificial. Traducdo da Terceira Edi¢do. Rio de

Janeiro: Elsevier, 2013. Disponivel em: https://www.cin.ufpe.br/~gtsa/Periodo/PDF/4P/SI.pdf. Acesso em: 03
jul. 2022. P. 24-25.

10 “O teste de Turing, proposto por Alan Turing (1950), foi projetado para fornecer uma definigdo
operacional satisfatoria de inteligéncia. O computador passara no teste se um interrogador humano, depois de
propor algumas perguntas por escrito, ndo conseguir descobrir se as respostas escritas vém de uma pessoa ou de
um computador”. /n RUSSELL, Stuart. NORVIG, Peter. Inteligéncia Artificial. Traducdo da Terceira Edicao.



computador precisa ter a capacidade de i. processamento de linguagem natural (comunicagao
em idioma natural); 1i. demonstrar conhecimento (armazenamento do que sabe); 1ii. raciocinio
automatizado (utilizacdo do conteudo armazenado para gerar respostas e conclusdes); iv.
aprendizado de maquina (adaptagdo, detec¢do e exploragdo); v. visdo computacional
(percepgdo de objetos) e vi. robotica (manipulagdo de objetos e movimentacdao). A IA €
composta em sua grande parte por esses seis aspectos. !

Os dados podem ser imagens, sons, textos, nimeros, entre outros. Tais dados devem
ser compativeis com o sistema de processamento para serem processados pela inteligéncia
artificial."

Dados podem ser definidos como a matéria-prima da informacdo e para o
conhecimento'®, estando os ftrés conceitos (dados, informa¢do e conhecimento)
inter-relacionados.'

Nessa logica, a Lei Geral de Protegdo de Dados, Lei n. 13. 709/2018, trds uma
definicao de dados pessoais, dados pessoais sensivel, dado anonimizado e banco de dados que
relaciona-se diretamente com a ideia de informagao e conhecimento. Para fins da lei, dados
pessoais sdo as informagdes relacionadas a pessoa natural identificada ou identificavel."
Aqui cabe acrescentar que a pessoa natural a quem pertencem os dados objeto de tratamento
nomeia-se titular.'®

Dados pessoais sensiveis sdo as informagdes relacionadas a raga/etnia, religido,
vertente politica, filiagdo sindical ou organizacdo religiosa/filosofica/politica, satde,

sexualidade, genética, biometria, dados estes que estejam vinculados a uma pessoa natural.'’

Rio de Janeiro: Elsevier, 2013. Disponivel em: https://www.cin.ufpe.br/~gtsa/Periodo/PDF/4P/SI.pdf. Acesso
em: 03 jul. 2022. P. 24-25.

1 RUSSELL, Stuart. NORVIG, Peter. Inteligéncia Artificial. Tradugdo da Terceira Edigdo. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2013. Disponivel em: https://www.cin.ufpe.br/~gtsa/Periodo/PDF/4P/SI.pdf. Acesso em: 03
jul. 2022. P. 24-25.

12 AGRAWAL, Ajay; GANS, Joshua; GOLDFARB, Avi. Miquinas Preditivas: a simples economia da
inteligéncia artificial. Rio de Janeiro: Editora Alta Books, 2018. Tradugdo de Wendy Campos, p. 70 a 78.

13 ZINS, Chaim. Redefinindo a Ciéncia da Informacao: da “ciéncia da informacdo” para a “ciéncia do
conhecimento”. Informacdo & Sociedade: Estudos, v. 21, n. 3, 2011.

u ZINS, Chaim. Conceptions of information science. Journal of the American Society for Information
Science and Technology, v. 58, n. 3, p. 335-350, 2007.

B Art. 5° Para os fins desta Lei, considera-se: I - dado pessoal: informagao relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel; [...]. In BRASIL. Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018. Institui a Lei Geral de
Protegdo de Dados Pessoais (LGPD). Diario Oficial da Unido: se¢do 1, Brasilia, DF, edigdo 157, p. 59, 15 ago.
2018.
1 Art. 5°. 'V - titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de tratamento;
[...][...] In Idem.

v Art. 5° 1II - dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa,
opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filosdfico ou politico, dado referente a
saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural [...]. In Idem.



Quando o dado ¢ relativo a um titular que ndo possa ser identificado através da
utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis em seu tratamento sdo considerados
dados anonimizados.'®

Conforme a Lei 13.709/2018, banco de dados ¢ o conjunto em um ou vérios locais de
um estruturado de dados pessoais dentro de um suporte eletronico ou fisico."

O armazenamento dos dados pode ser temporario ou permanente. Neste os dados
permanecem até que sejam requisitados. Naquele, os dados estdo sendo
manipulados/processados.?

Na éarea da ciéncia da computacdo pode-se conceituar objeto de dados, tipo de dados
e tipo abstrato de dados. O objeto de dados refere-se a uma classe de valores. Tipo abstrato de
dados ¢ uma espécie de dados definido de forma independente de sua representagdo, ou seja, €
realizada a abstracdo do dado.”!

Os tipos de dados representam a forma como a sua propriedade define seu possivel
comportamento, caracterizando os valores possiveis de um objeto e o conjunto de operagdes
provavel de ser aplicado a ele. Em sintese, ¢ um par formado por um objeto de dados e o
conjunto de operagdes que significam algo para esse objeto.?

Os tipos de dados manipuldveis por softwares estdo separados em duas espécies,
atdmicos e compostos. Os dados compostos sdo aqueles formados por um conjunto de dados
atomicos. Os dados atdmicos sdo indivisiveis, incapazes de serem divididos em partes. De
modo exemplificativo, os dados atomicos poderiam ser uma idade, enquanto que o dado
composto poderia ser uma data, composta por dia, més e ano.*

A manipulagdo dos dados compostos realiza-se através da estrutura de dados.

Estrutura de dados consiste em um conjunto de elementos em uma relagdo estrutural.”* A

1 Art. 5° III - dado anonimizado: dado relativo a titular que ndo possa ser identificado, considerando a

utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasido de seu tratamento; [...]. /n Idem.

1 Art. 5°. IV - banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em varios
locais, em suporte eletronico ou fisico;[...]. In Idem.

20 CURY, Thiago E.; BARRETO, Jeanine dos S.; SARAIVA, Mauricio de O.; et al. Estrutura de Dados.
Porto Alegre: SAGAH, 2018. E-book. ISBN 9788595024328. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595024328/. Acesso em: 02 nov. 2022. P. 12.

2 SPECIALSKI, Elizabeth Sueli. Defini¢do formal de tipos abstratos de dados através de um
exemplo. Dissertagdo de mestrado sob orientacao da professora Laira Vieria Toscani na Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, Curso de Poés-Graduacdo em Ciéncia da Computagdo. 1981. Disponivel em:
https://lume.ufrgs.br/handle/10183/21342 Acesso em: 30 jul. 2022.

2 HILFINGER, P. N. Informal definition of Alphard. Pittsburg, Carnegie Mellon University,
Department of Computer Science. Fevereiro, 1978.
23 CURY, Thiago E.; BARRETO, Jeanine dos S.; SARAIVA, Mauricio de O.; et al. Estrutura de Dados.

Porto Alegre: SAGAH, 2018. E-book. ISBN 9788595024328. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595024328/. Acesso em: 02 nov. 2022. P. 14.

2 SPECIALSKI, Elizabeth Sueli. Definicdo formal de tipos abstratos de dados através de um
exemplo. Dissertagdo de mestrado sob orientacao da professora Laira Vieria Toscani na Universidade Federal do



estrutura de dados os relaciona em conjunto objetivando a resolugdo de problemas de forma
célere e produtiva com melhor desempenho.?

As estruturas de dados principais sdo: vetores (unidimensionais, sequencial,
armazena determinada quantidade de dados de um mesmo tipo e em uma mesma variavel
organizada em indices de enderecamento de dados que aponta uma posi¢ao dentro do vetor);
matrizes (indices bidimensionais: linha e coluna), filas (dados alocados de forma dindmica
utilizando a regra FIFO%), pilha (dados alocados de forma dindmica do tipo LIFO?), lista
(estrutura linear em que a posicao atual aponta para o proximo da lista, mas o tltimo elemento
aponta para o nulo, ou seja, que ndo ha mais nenhum elemento na lista. Ela pode ser linear
encadeada — percorrida do inicio ao fim - ou duplamente encadeada — para frente e para tras),
arvores (mais complexa, com dados dispostos em arvores de forma hierarquica em que cada
elemento tem um ou mais elementos associados®. H4 um elemento chamado raiz, elementos

mais baixos que sdo chamados de nodos ou nos e quando ndo ha mais estes Gltimos, chama-se

Rio Grande do Sul, Curso de Pds-Graduacdo em Ciéncia da Computagdo. 1981. Disponivel em:
https://lume.ufrgs.br/handle/10183/21342 Acesso em: 30 jul. 2022.

% CURY, Thiago E.; BARRETO, Jeanine dos S.; SARAIVA, Mauricio de O.; et al. Estrutura de Dados.
Porto Alegre: SAGAH, 2018. E-book. ISBN 9788595024328. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595024328/. Acesso em: 02 nov. 2022. P. 14.

2 Veja-se: “A sigla FIFO significa que o primeiro elemento que entrard na fila sera o primeiro a sair (em
inglés, first in first out). Mas o que isso quer dizer? Vamos pensar em uma fila de um banco. Sempre teremos
pessoas entrando na fila e essas pessoas entram no final dela, o que faz com que ela aumente, no entanto, as
pessoas, ao serem atendidas, estdo saindo no inicio da fila. A fila de um banco ¢ uma fila do tipo FIFO”. In
CURY, Thiago E.; BARRETO, Jeanine dos S.; SARAIVA, Mauricio de O.; et al. Estrutura de Dados. Porto
Alegre: SAGAH, 2018. E-book. ISBN 9788595024328. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595024328/. Acesso em: 02 nov. 2022. P. 15.

7 Cite-se: “A sigla LIFO significa que o tltimo elemento que entrara na fila sera o primeiro a sair (em
inglés, last in last out). Vamos pensar em um aplicativo. A maioria deles tem muitas telas, ou seja, as telas s@o
empilhadas. Quando entramos na tela inicial de um aplicativo, como, por exemplo, o WhatsApp, temos a tela de
conversas. Agora vamos pensar em abrir uma conversa e o que acontece? O app acaba de empilhar duas telas, ou
seja, a tela inicial, mais a tela da conversa selecionada. Quando vocé pressiona o botdo de sair ou fechar, a Gltima
tela aberta ¢ a tela que sera fechada.”. In CURY, Thiago E.; BARRETO, Jeanine dos S.; SARAIVA, Mauricio de
O.; et al. Estrutura de Dados. Porto Alegre: SAGAH, 2018. E-book. ISBN 9788595024328. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595024328/. Acesso em: 02 nov. 2022. P. 16.

2 Exemplo: “uma estrutura de pastas no computador, no qual podemos ter diversas pastas, sendo que
podemos ter mais de uma pasta dentro de outra, sem contar os diversos tipos de arquivos que podem ter dentro
de cada uma destas: isso ¢ uma arvore.” In CURY, Thiago E.; BARRETO, Jeanine dos S.; SARAIVA, Mauricio
de O.; et al. Estrutura de Dados. Porto Alegre: SAGAH, 2018. E-book. ISBN 9788595024328. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595024328/. Acesso em: 02 nov. 2022. P. 17.



n6 folha) e grafos (dois conjuntos de dados: 1. Armazenamento dos vértices. 2. Arcos e
funcdo que associa pares de vértices. Ambos funcionam para percorrer uma arvore*’).*

A Lei Geral de Protecdo de Dados também estabelece alguns principios para a
atividade de tratamento de dados, artigo 6° da lei, dentre eles: boa-fé, finalidade (propdsito
legitimo, especifico e cientificado)’' , adequagdo (coeréncia entre a finalidade e contexto)*,
necessidade (limitado & sua finalidade, sem excessos)®, livre acesso (garantia dos titulares
sobre os tramites do tratamento e o respeito a integralidade dos dados)**, qualidade dos dados
(transparéncia no cumprimento da finalidade do tratamento de dados)®, transparéncia
(claridade e acessibilidade as informagdes referentes ao tratamento)*, seguranca (tecnicidade

e aptiddo para protecdo dos dados)®’, prevenc¢do (prevencdo de danos no tratamento)®®, ndo

» Em sintese: “Vamos imaginar um exemplo pratico para entender uma estrutura de grafo.Pense o

seguinte: vocé estd em casa e precisa sair para ir até o centro de sua cidade. Quantas rotas voc€ pode escolher?
Com certeza mais de uma, certo? A sua casa seria considerada um ponto (vértice) A, enquanto o centro seria o
destino, o ponto (vértice) B. As possiveis rotas seriam os arcos na arvore pelos quais o algoritmo de grafo
percorreria. Agora imagine que os aplicativos, como por exemplo Google Maps ou Waze, fazem exatamente
isso. Eles escolhem a melhor rota de um ponto A até o B, levando em consideracdo o caminho que utilizara o
menor tempo.” /n CURY, Thiago E.; BARRETO, Jeanine dos S.; SARAIVA, Mauricio de O.; et al. Estrutura de
Dados. Porto  Alegre: SAGAH, 2018. E-book. ISBN  9788595024328. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595024328/. Acesso em: 02 nov. 2022. P. 17-18.

0 CURY, Thiago E.; BARRETO, Jeanine dos S.; SARAIVA, Mauricio de O.; et al. Estrutura de Dados.
Porto Alegre: SAGAH, 2018. E-book. ISBN 9788595024328. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595024328/. Acesso em: 02 nov. 2022. P. 14-18.

3 Art. 6° As atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a boa-fé e os seguintes
principios: I - finalidade: realizag@o do tratamento para propositos legitimos, especificos, explicitos e informados
ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades. /n BRASIL.
Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018. Institui a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Diario
Oficial da Unido: secdo 1, Brasilia, DF, edi¢do 157, p. 59, 15 ago. 2018.

2 Art. 6° II - adequagdo: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de
acordo com o contexto do tratamento. /n Idem.

3 Art. 6° III - necessidade: limitacdo do tratamento ao minimo necessario para a realizacdo de suas
finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em relagdo as finalidades do
tratamento de dados. /n Idem.

3 Art. 6° IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada ¢ gratuita sobre a forma ¢ a
duragdo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais. In Idem.

35 Art. 6°V - qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza, relevancia e atualizag@o dos
dados, de acordo com a necessidade ¢ para o cumprimento da finalidade de seu tratamento. /n Idem.

3 Art. 6° VI - transparéncia: garantia, aos titulares, de informagdes claras, precisas e facilmente acessiveis
sobre a realizagdo do tratamento e os respectivos agentes de tratamento, observados os segredos comercial e
industrial. /n Idem.

7 Art. 6° VII - seguranga: utilizagdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteracao,
comunicagdo ou difusdo. /n Idem.

38 Art. 6° VIII - prevengdo: adogdo de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do
tratamento de dados pessoais. In Idem.



discriminag¢do (veto a discriminagdo, abuso ou ilicitudes)®, responsabiliza¢do e prestacdo de
contas (eficacia no cumprimento das normas de prote¢do de dados pessoais)®.

Nesse aspecto, importante ressaltar que tais principios devem ser respeitados quando
do uso compartilhado de dados pessoais pelo Poder Publico e que esse uso deve atender a
execucdo de politicas publicas e observar a atribuicao legal dos 6rgdos e entidades publicas
que o realizam.*!

Os dados possuem valor oculto, sendo necessaria uma espécie de mineragao para
extrai-los. Nesse sentido, mineragdo de dados ¢ a identificagdo de padrdes ocultos nos dados
por meio do aprendizado das maquinas, em que os algoritmos sofisticados sdo suas
ferramentas. O refinamento dos dados através desse processo intitula-se andlise preditiva.
Nessa andlise usam-se os conhecimentos da area de analise para extrair os valores ocultos
dentro dos padrdes descobertos.*?

Segundo o Dicionario Cambridge algoritmo ¢ uma cadeia de comandos
pré-ordenados numa linguagem matematica.® O algoritmo descreve um padrio de
comportamento demonstrado em termos de conjuntos infinitos de ag¢des. O algoritmo pode ser
descrito como um procedimento, processo de passos executdveis capaz de resolver
determinado problema.** Por meio dos algoritmos, os meios eletronicos executam as

tarefas/comandos.*’

9 Art. 6° IX - ndo discriminag@o: impossibilidade de realizagdo do tratamento para fins discriminatorios

ilicitos ou abusivos. /n Idem.

a0 Art. 6° X - responsabilizacdo e prestacdo de contas: demonstracdo, pelo agente, da adog¢do de medidas
eficazes e capazes de comprovar a observincia e o cumprimento das normas de protecdo de dados pessoais e,
inclusive, da eficacia dessas medidas. In Idem.

4 Art. 26. O uso compartilhado de dados pessoais pelo Poder Publico deve atender a finalidades
especificas de execugdo de politicas publicas e atribuicdo legal pelos drgdos e pelas entidades publicas,
respeitados os principios de protecdo de dados pessoais elencados no art. 6° desta Lei. /n Idem.

A Formula: Mineragdo de dados + conhecimento de negoécios = analise preditiva => valor. BARI,
Anasse; CHAOUCHI, Mohamed; JUNG, Tommy. Analise Preditiva Para Leigos. Rio de Janeiro: Editora Alta

Books, 2019. E-book. ISBN 9788550813028. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788550813028/. Acesso em: 24 out. 2022. P. 11.
3 ALGORITHM. In: CAMBRIDGE DICTIONARY. 2020. Disponivel em:

https://dictionary.cambridge.org/ dictionary/english/algorithm/. Acesso em: 29 jun. 2019.

4 ZIVIANI, Nivio. Projeto de algoritmos com implementagdes Pascal e C. 4* Edigdo. Sdo Paulo:
Pioneira, 1999. Disponivel em:
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/52574456/ebook Projetos de Algoritmos Com_Implementacoes em Pa
scal e C Nivio Ziviani__4ed-with-cover-page-v2.pdf?Expires=1667691246&Signature=D-taT6-YeB17~x5SG
7Y fztftY 12zgfXxq-SZ4AavpgNB4xmSLMssI9Rrx4ugdb TKhYviMRwm4M2bBEA7zAkxvnDK3SW2jLGT47i6
G6YeaXpWZ3QKAzFjQNzXNQki3GeU6zIgjn-ir6i3pROn0rvfY 1rCZXKtxSHIqEtudCaqEjK5fQ6d2MpZplJIE
BTgduCnyIRsBWOOERbr~IjKbo6cFXMcAibWPduPJUDgsbKIS12K5zC2A AKexQtwAxCaszaD1quXMDg83
S6Tkrecn66EC7ztaztR8INMSmEp58elBgoSF~x0ExM202Zhd0ad-4aMdK Ct-d1r4lH7sGAMjyE4w_ &Key-Pai
r-Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA. Acesso em: 05 out. 2022. P. 22.

a ARAUJO, Valter Shuenquener de; ZULLO, Bruno Almeida; TORRES, Maurilio. Big Data, algoritmos
e inteligéncia artificial na Administracdo Publica: reflexdes para a sua utilizagdo em um ambiente democratico.
A&C — Revista de Direito Administrativo & Constitucional, Belo Horizonte, ano 20, n. 80, p. 241-261,
abr./jun. 2020.



A partir dessa conceituacdo, quando se aponta que a tomada de decisdo automatizada
resulta de um célculos aritméticos realizado pela inteligéncia artificial a partir de
determinados dados e algoritmos, tem-se que a tomada de decisdo automatizada € o resultado
da racionalidade e atitude da maquina (inteligéncia artificial) a partir do processamento
(algoritmo) de informagdes (dados).

A tomada de decisdo automatizada parte de uma coleta de dados e realiza uma
predicao. A predi¢do pode ser traduzida como o conhecimento que o algoritmo ou modelo
aprendeu na fase de treinamento.*®

Algoritmo e modelo s3o diferentes. O modelo ¢ um algoritmo com prévia
experiéncia em avaliar dados, possuindo uma pré-compreensao que molda e condiciona o
tratamento dos dados. Em contrapartida, o algoritmo ¢ um apanhado de regras aplicado em
um determinado numero finito de dados podendo solucionar problemas por certo periodo.*’

Apbs a coleta de dados e a realizagdo da predi¢do, essa etapa ¢ somada ao
julgamento para que seja possivel uma indicagdo de resultado (decisao). O julgamento ¢ uma
escolha, compativel com a programagdo e desenvolvimento daquela tecnologia, que ¢
expressado no algoritmo. A decisdo, fruto da predigdo com o julgamento, pode exarar uma
acdo a ser efetivada por outro mecanismo artificial, ou até por humanos. Essa a¢do resulta em
uma espécie de recompensa, um resultado que contribui com um feedback realimentando todo
processo de decisdo futuro.*®

A utilizacdo da inteligéncia artificial no Direito exige a compreensao da metodologia
intrinseca a tecnologia utilizada, sendo necessario seu estudo através do estudo sobre Big
data; anélise preditiva; machine learning, etc.”

Em relagdo ao aprendizado das maquinas, tal processo pode ser definido como
treinamento de algoritmo ou modelo para criagdo de regras que associa dados de entrada
(previsores) e de saida (alvo), possibilitando a execucdo de tarefas (classificacdo, previsdo e
agrupamento de dados). A base do aprendizado das maquinas ¢ o reconhecimento de padrdes

(semelhangas e distingdes dentro do conjunto de dados).™

4 AGRAWAL, Ajay; GANS, Joshua; GOLDFARB, Avi. Maquinas Preditivas: a simples economia da
inteligéncia artificial. Rio de Janeiro: Editora Alta Books, 2018. Tradugdo de Wendy Campos, p. 70 a 78.

i KEARNS, Michael; ROTH, Aaron. The Ethical Algorithm: the science of socially aware algorithm
design. New York: Oxford University Press, 2019. Edig¢ao Kindle, p.5a 9.

8 AGRAWAL, Ajay; GANS, Joshua; GOLDFARB, Avi. Maquinas Preditivas: a simples economia da
inteligéncia artificial. Rio de Janeiro: Editora Alta Books, 2018. Tradugdo de Wendy Campos, p. 70 a 78.

49 FREITAS, Cinthia Obladen de Almendra; BARDDAL, Jean Paul. Analise preditiva... p. 109-110.

%0 LENZ, Maikon L., NEUMANN, Fabiano B.;, SANTARELLI, Rodrigo; SALVADOR, Douglas.

Fundamentos de Aprendizagem de Maquina. Porto Alegre: Grupo A, 2020. E-book. ISBN 9786556900902.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786556900902/. Acesso em: 23 nov. 2022.
P.13.



A aprendizagem de maquinas (AM) ou machine learning (ML) ¢ uma subarea da
Inteligéncia Artificial (IA) que contribui para o desenvolvimento de outras subdreas
(Processamento de Linguagem Natural, Representacdo do Conhecimento, Raciocinio
Automatico, Visdo Computacional e Robodtica). O avanco ¢ resultado da melhoria na
infraestrutura da coleta de dados, armazenamento, processamento, distribuicdo, adaptaciao ao
volume de dados e sua qualificagdo.”!

O processo de aprendizado de maquinas segmenta-se em sete etapas, quais sejam: i.
coleta de dados (selecdo em quantidade - maior informacao representa melhor aprendizado - e
qualidade - depende dos atributos escolhidos - adequadas para extracdo de conhecimento); ii.
preparacdo dos dados (adequacdao dos dados coletados ao modelo utilizado, passando por
transformagdes e normalizagdo); iii. selecdo de modelo (escolha do modelo com mais
vantagens aos dados selecionados); iv. treinamento (aprendizado da madaquina com
aprimoragdo do modelo a cada amostra®); v. avaliagdo (utilizagdo de dados em separado para
teste de precisdo na predigdo); vi. ajuste de parametros (inclui aspectos como, por exemplo,
quantidade de repeti¢cdes de todo o processo sobre o conjunto de dados de treinamento; taxa
de aprendizado, fator para as mudancas de parametros do modelo); vii. aplicagdo (utilizagao
do modelo na maquina treinada para realizacdo das previsdes). Visualmente pode-se

apresentar da seguinte forma:*

Figura 1: Processo geral de aprendizado de maquina.

>t FACELI, Katti; LORENA, Ana C.; GAMA, Jodo; AL, ct. Inteligéncia Artificial - Uma Abordagem
de Aprendizado de Maquina. Rio de Janeiro: Grupo GEN, 2021. E-book. ISBN 9788521637509. Disponivel
em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788521637509/. Acesso em: 23 nov. 2022. P. 10.

> “A quarta etapa € o cerne do aprendizado de maquina: o treinamento. Nela, a inteng¢do € aprimorar o
modelo a cada nova amostra de treinamento avaliada. Um problema simples e linear, representado por apenas
uma caracteristica, pode ser determinado segundo a equagdo a seguir: y = b + w. x onde: y = saida, x = entrada, b
= viés, w = peso. O treinamento altera o modelo especificado pela equagdo modificando os pardmetros de viés
(b) e o peso (w), ja que os demais ndo podem ser alterados. A quantidade de parametros pode ser maior
conforme a quantidade de atributos previsores aumenta. E essencial que o algoritmo tenha meios de avaliar ou
comparar os resultados obtidos para o modelo em cada passo do teste realizado. O treinamento consiste na
inferéncia de hipéteses que mais se aproximem do resultado adequado para a saida a partir de determinado
conjunto de dados de entrada (FACELI et al., 2011). A maquina deve ser programada para buscar a constante
redu¢do do conjunto de hipéteses durante o treinamento. /n LENZ, Maikon L.; NEUMANN, Fabiano B.;
SANTARELLI, Rodrigo; SALVADOR, Douglas. Fundamentos de Aprendizagem de Maquina. Porto Alegre:

Grupo A, 2020. E-book. ISBN 9786556900902. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786556900902/. Acesso em: 23 nov. 2022. P.19-20.
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Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786556900902/. Acesso em: 23 nov. 2022.
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Fonte: Fundamentos de Aprendizagem de Méaquina.*

O aprendizado de maquinas pode ser preditivo ou descritivo. Na predicdo os
algoritmos sdo aplicados em conjunto de dados que induzem uma resposta (para os valores
dos atributos preditivos, de entrada, resulta no valor de um atributo alvo, de saida/resultado).
No modelo de predi¢do é comum o paradigma de aprendizado supervisionado.*

Em relacdo ao aprendizado de maquinas descritivo ha a extragdo de padrdes dos
valores preditivos dentro do conjunto de dados, ndo utilizando o aprendizado supervisionado.

Assim pode-se ter o modelo classico de aprendizagem de maquinas:*®

[ Aprendizado de Maquina ]

& ' )
Supervisionado | ‘ N&o supervisionado
; i i b4
e N NP ) )
i | Classificacao Regressao |: || Agrupamento ( Associacao 1 LSumarizac‘:e"mJ
S o\ PR AN J
Preditivo Descritivo

Figura 2: Modelo cléssico de aprendizado de maquina.

Fonte: Inteligéncia Artificial - Uma Abordagem de Aprendizado de Maquina.’’

Como componente da aprendizagem das maquinas estd o feedback. Os tipos de

feedback determinam a espécie do aprendizado, podendo ser ndo supervisionado, por reforgo,

> Idem.

> “Modelos preditivos podem ser utilizados, por exemplo, para, a partir de seus sintomas, predizer o
estado de saude de um paciente. Nessas tarefas, em geral sdo utilizados algoritmos de AM que seguem o
paradigma de aprendizado supervisionado. O termo supervisionado vem da simulacdo da presenca de um
“supervisor externo”, que conhece, por exemplo, o verdadeiro diagnostico do novo paciente. Essa informagao ¢
usada para guiar o processo de aprendizado na extragdo de um modelo com boa capacidade preditiva.” In
FACELI, Katti; LORENA, Ana C.; GAMA, Jodo; AL, et. Inteligéncia Artificial - Uma Abordagem de
Aprendizado de Maquina. Rio de Janeiro: Grupo GEN, 2021. E-book. ISBN 9788521637509. Disponivel em:
https //integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788521637509/. Acesso em: 23 nov. 2022. P. 3.

“Uma das principais tarefas descritivas, agrupamento de dados, procura grupos de objetos similares
entre si no conjunto de dados. Outra tarefa descritiva ¢ encontrar regras de associagdo, que associam valores de
um subconjunto de atributos preditivos a valores de outro subconjunto.” /n FACELI, Katti; LORENA, Ana C.;
GAMA, Jodo; AL, et. Inteligéncia Artificial - Uma Abordagem de Aprendizado de Maquina. Rio de Janeiro:
Grupo GEN, 2021. E-book. ISBN 9788521637509. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788521637509/. Acesso em: 23 nov. 2022. P. 3.
> Idem.



supervisionado, semi supervisionado®® e ativo. A partir dessas espécies, obtém-se 0 modelo

estendido de aprendizagem:™

Aprendizado de Maquina

— " —
P = —

Reforgo Supervisionado Semissupernvisionado Afivo N&o supervisionado
Feedback de acordo - . Conjunto de objetos Conjunto de objetos p p
com resultado Cor JL&&‘:’ZC?;)JEEOS rotulados e nao rotulados e nao Cowgg trc;[duela%bclglos
de agoes rotulados rotulados e oraculo

Figura 3: Modelo estendido de aprendizagem de maquina.

Fonte: Inteligéncia Artificial - Uma Abordagem de Aprendizado de Maquina.®

Um exemplo de técnica do machine learning ¢ o reinforcement learning (RL). A
técnica se baseia em feedback, ou seja, quando o agente digital interage em determinado
ambiente ele aprende com suas agodes corretas por meio do feedback positivo, recebendo um
retorno negativo ou uma penalidade quando o ato for incorreto. Nesse caso ndo ha dados
rotulados (diferente do aprendizado supervisionado ja apresentado), o que possibilita o
aprendizado da maquina puramente a partir de suas experiéncias.®’

A técnica de reinforcement learning (RL) guia-se pela conquista de um objetivo ou a
maximizagdo da fungdo durante a busca. E um processo em que o reforco orienta as agdes
pelos resultados produzidos, gerando esse aperfeicoamento do machine learning.®

O algoritmo de machine learning utiliza estatisticas para o processamento de grande
quantidade de dados através do encontro de padrdes.”* Em relagdo ao processamento de

grande volume de dados, faz-se necessario a conceituagdo de Big Data.

8 RUSSELL, Stuart. NORVIG, Peter. Inteligéncia Artificial. Tradugdo da Terceira Edigdo. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2013. Disponivel em: https://www.cin.ufpe.br/~gtsa/Periodo/PDF/4P/SI.pdf. Acesso em: 03
jul. 2022. P. 808-816.

39 FACELI, Katti; LORENA, Ana C.; GAMA, Jodo; AL, et. Inteligéncia Artificial - Uma Abordagem
de Aprendizado de Maquina. Rio de Janeiro: Grupo GEN, 2021. E-book. ISBN 9788521637509. Disponivel
em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788521637509/. Acesso em: 23 nov. 2022. P. 4.

60 Idem.
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6 Deep Learning Book. Capitulo 64 — Componentes do Aprendizado Por Reforco (Reinforcement
Learning). Disponivel em:
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Acesso em: 15 jan. 2023.
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O Big Data pode ser definido como um fenémeno tecnoldgico de producdo e
armazenamento de grandes quantidades de dados, com caracteristicas conhecidas como n-V’s:
volume, variedade, velocidade, veracidade, valor, viabilidade e venalidade.®*

Esses V possibilitam uma gama de alternativas para o emprego da Big Data.
Habitualmente a Big Data ¢ utilizada para coleta e armazenamento de grande quantidade de
informagdes em analise.®

Volume ¢ a caracteristica mais marcante do conceito de Big Data, vez que demonstra
a dimensdo quantitativa de informacdes armazenadas em dispositivos fisicos ou virtuais,
informagdes estas produzidas diariamente por meio da internet, o que d4 ao Big Data uma
extensdo inestimavel.®

Variedade presente na Big Data refere-se, para além do volume de dados, comportar
diferentes espécies de dados escalonados em dados estruturados (armazenados em bancos de
dados), dados semi-estruturados (padrdes diversificados tornando mais complexa a
identificacdo) e dados ndo estruturados (dados diversos com fontes diversificadas, como
exemplo, imagens, audios e documentos).*’

A qualidade de velocidade da Big Data implica na agilidade em que se dé a coleta,
processamento, andlise e utilizagdo dos dados. Tal aspecto ¢ fomentado pela evolucao
telecomunicagio, largura de banda e estrutura fisica, pontos base do transporte de dados.®®

A veracidade implica na realidade, fidedignidade e forma adequada dos dados
coletados, armazenados e processados. Para tanto, faz-se necessario o desenvolvimento e
melhoramento da gestdo de dados (Data Governance), garantindo que os dados coletados

tenham coleta e aplicabilidade real.”’

o DAVENPORT, Thomas H. Big Data at Work: Dispelling the Myths, Uncovering the Opportunities.
Boston, Massachusetts: Harvard Business Review Press, 2014. ISBN 978-1-4221-6816-5.
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A caracteristica de valor implica na em extrair e dar valor aos dados apos o
processamento, evitando que dados vazios ocupem espago e¢ gerem custos.”’ A viabilidade
remete 4 identificacdo de variaveis e padrdes de dados.”

Por fim, a Big Data possui a qualidade de venalidade que implica na capacidade de
venda dos dados comportados, o que abre discussdo sobre o formato do volume de dados. 7

Inicialmente o Big Data caracterizava-se apenas pelos cinco primeiros V, ocorre que
esse acréscimo de caracteristicas € resultado da imutabilidade da tecnologia que encontra-se
em constante avanco e afastada de estabilizacdo, o que, inclusive, permite o surgimento de
novas caracteristicas (novos V 's) nos proximos anos.”

A tecnologia que da suporte a Big Data ¢ segmentada em ferramentas de analise e
infraestrutura. Sao essas tecnologias que possibilitam o armazenamento e processamento dos
grandes volumes de dados. Essa tecnologia possibilita a criagdo de modelos estatisticos que
otimizam e preveem os dados.”™

Algumas dessas tecnologias sao Hadoop (software que realiza o processamento de
grande volume de dados com barreiras de tolerncia e falhas)”®; Map Reduce (desenvolvido
pelo Google que suporta grande colegdes de dados paralelos de computadores)’; Linguagens

de script (programagdo em formado para Big Data)’’; Visual Analytics (analise de dados pelo
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método visual grafico)’™; Linguagem natural - PLN - (analise de textos)”; e In-memry
analytics (processamento na memoria do computadores que amplia a velocidade da analise,
colaborando com a velocidade e evitando armazenamento em disco)®.

A partir da Big Data ¢ possivel correlacionar individuos, gerar novos dados, criar
perfis informacionais com introducdo de novos servicos e produtos, entre outros,
possibilidades que provocam questionamentos em relacdo a seguranca de dados, privacidade
e, em especial para o presente estudo, o controle e influéncia de organizagdes, como
governos, por meio da Big Data sobre os usuérios.®!

A andlise dos dados tem como base a data analytics (DA) ou inteligéncia analitica.
Dessa forma, a data analytics encontra-se no centro do processo da Big Data e é responsavel
por encontrar os padroes e informagdes nos dados, minerando-os de brutos e

transformando-os em informacgdes e conhecimento.®* Didatico a demonstragdo visual:
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Figura 4: Processo Big Data.

Fonte: Big data analytics: a servey.*

A data analytics, por meio do cruzamento de dados, ¢ utilizada pela administracao
publica como meios de exercicio e facilitagdo fiscal, como por exemplo, na seara da Receita
Federal € no Tribunal de Contas da Unido com dados de todo o Brasil.*

O setor publico tem se demonstrado interessado em solucdes digitais relacionadas
com a Big Data, mas, para além disso, tem mirado em hiperautomagdo, evolu¢do da
infraestrutura e seguranca digital.*

Em relagdo a hiperautomagao, trata-se de uma ferramenta de estratégia de servigos
financeiros refletindo na sustentabilidade de negdcios. Hiperautomacgdo, em sintese, € a
automacdo de todo o processo com base em tecnologias avangadas, abarcando a inteligéncia
artificial, machine learning, data analytics , robotizagdo e “humano por excec¢dao”. A
ferramenta estrutura uma organizagdo rapida e inteligente com dados distintos e seguros, o
que possibilita estruturar o processo de tomada de decisdo estratégica e desenvolvimento de
servicos e solucdes conectadas com as necessidades e demandas.®

Nessa logica a inteligéncia humana ¢ usada apenas como excecdo, 0 que otimiza o
tempo de foco em decisdes estratégicas.®’

A robotizacao difere-se da hiperautomacdo, vez que aquela trata-se do processo de

automatizagio de tarefas repetitivas por meio de robds, substituindo a mdo de obra humana®®,
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j& a hiperautomagdo ¢ um processo complexo que envolve varias tecnologias, incluindo a
robotiza¢do.”

Um exemplo de hiperautomacao sdo os chatbots, ou seja, as conversas com robds
como forma de atendimento ao publico, de modo que a tecnologia interage e responde o
publico.Essa ferramenta pode otimizar os atendimento, bem como, pode ser a forma de
viabilizar o servi¢o durante as 24 horas do dia.”

Outra espécie de tecnologia que pode ser mencionada ¢ a behavioral targeting. Ela ¢
uma ferramenta utilizada comumente na 4rea de marketing que utiliza dados preditivos
resultante de pesquisas on-line. E uma tecnologia que pode ser utilizada de diferentes modos,
podendo ser base de coleta de dados, oferta de contetildo ou direcionamento de servigos.”

Dentro do marketing social acredita-se que ferramentas de marketing tém potencial
de moldar comportamentos, melhorar qualidade de vida e impactar causas sociais.”

Em que pese o esmero em explicar e simplificar a compreensao de alguns elementos
basicos da tecnologia utilizada pela administragdo publica, em especial como aspectos e
estrutura da tomada de decisdo, ha vasta complexidade e constante atualizagdo sobre cada
ferramenta/processo mencionado.

Isto fundamenta e fortalece a defesa de que o operador do Direito, enquanto usuario
da tecnologia, em especial com fins de servigo publico, deve compreender os sistemas

utilizados de modo a viabilizar e efetivar o principio da transparéncia.

1.2 MARCOS LEGAIS DA TECNOLOGIA NO BRASIL

Importante na analise da aplicagdo da tecnologia dentro da gestao publica brasileira é
estudar os marcos legais que atentaram para seu desenvolvimento e insercao, dando abertura

para sua utilizagdo na Administragao Publica.
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Um desses marcos legislativos foi a inclusdo da previsdo tecnoldgica na Carta
Constitucional. Em 2015 por meio da Emenda Constitucional n. 85, o Estado ficou
responsavel pela promog¢ao nao apenas da pesquisa e da ciéncia, mas também da inovagao e
tecnologia.”*

A partir da Emenda Constitucional n. 85 houveram algumas alteragdes e impactos
legislativos. Foi incluido como competéncia comum da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios, no artigo 23, inciso V da Constitui¢ao, o dever de proporcionar o acesso a
tecnologia e a inovagdo,” bem como, conforme artigo 24, inciso IX, a competéncia de legislar
sobre tecnologia, pesquisa, desenvolvimento e inovagdo. *

O §5° do artigo 167 da Constitui¢do constituiu permissivo para que, no ambito das
atividades de ciéncia, tecnologia e inovacao, seja possivel a transposi¢ao, o remanejamento ou
a transferéncia de recursos de uma categoria de programa¢do para outra, visando o
atingimento de resultados de projetos, sem necessidade de autorizagao legislativa, apenas por
meio de ato do Poder Executivo.”

O §1° do artigo 218 da Constituicdo Federal foi alterado para incluir como
prioridade do Estado o desenvolvimento da pesquisa tecnoldgica que vise o bem publico e

progresso.”

% BRASIL. Emenda Constitucional n® 85 , de 26 de fevereiro de 2015. Altera e adiciona dispositivos na
Constituicdo Federal para atualizar o tratamento das atividades de ciéncia, tecnologia e inovagao. Diario Oficial
da Uniao: Brasilia, DF, se¢do 1, n° 39, p. 4, 27 fev. 2015.

94 “A Emenda Constitucional n°85, originada pela PEC 290/2013, dentre outras mudangas, resultou na
inclusdo da “inovagao” no caput do artigo 218 da CF e da palavra “tecnologia” no §1°. A justificativa colocada
na PEC abordava a necessidade de ampliacdo da pesquisa nacional e da criagdo de solugdes tecnologicas
adequadas aos desafios econdmicos e sociais, bem como a crescente a importincia da inovagdo para o setor
produtivo, e na necessidade de priorizar a pesquisa tecnoldgica. O artigo 218 da Constitui¢do da Republica
determina que o Estado promova e incentive o desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitagdo cientifica e
tecnologica e a inovagdo, buscando o bem publico e o progresso (§1°), devendo voltar-se preponderantemente
para a solu¢do dos problemas brasileiros ¢ para o desenvolvimento do sistema produtivo nacional e regional
(§2°) e, quando da execugdo dessas atividades, estimule a articulag@o entre entes, tanto publicos quanto privados,
nas diversas esferas de governo.” In HACHEM, Daniel Wunder. GABARDO, Emerson. CRISTOVEM, José
Sérgio da Silva. Direito publico digital e novas tecnologias. Curitiba: {thala, 2023. ISBN: 978-65-5765-120-9.
P. 68 ¢ 69.

9 Art. 23. E competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios: [...] V -
proporcionar os meios de acesso a cultura, a educagdo, a ciéncia, a tecnologia, a pesquisa e a inovagao; (Redagéo
dada pela Emenda Constitucional n° 85, de 2015) /n BRASIL. Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil.
Diario Oficial da Unifo: Brasilia, DF, p. 1, 05 out. 1988.

% Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar concorrentemente sobre: [...] IX -
educagdo, cultura, ensino, desporto, ciéncia, tecnologia, pesquisa, desenvolvimento ¢ inovagdo; (Redagdo dada
pela Emenda Constitucional n° 85, de 2015). /n Idem.

7 Art. 167. [...] § 5° A transposi¢@o, o remanejamento ou a transferéncia de recursos de uma categoria de
programagdo para outra poderdo ser admitidos, no dmbito das atividades de ciéncia, tecnologia e inovagao, com
o objetivo de viabilizar os resultados de projetos restritos a essas fungdes, mediante ato do Poder Executivo, sem
necessidade da prévia autorizagdo legislativa prevista no inciso VI deste artigo. (Incluido pela Emenda
Constitucional n° 85, de 2015). In Idem.

% DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n°® 85, de
2015) Art. 218. O Estado promovera e incentivara o desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitacdo



Prova do impacto dessa inclusdo legal e a mobilizagdo do Estado foi constatada em
2022. No indice global de inovacao do Global Innovation Index, organizado pela ONU
através da Organizagao Mundial da Propriedade Intelectual, o Brasil adquiriu trés posigdes,
refletindo seu avango e melhoramento no aspecto de inovagéo.

A referida Emenda Constitucional também teve impacto no artigo 219 da
Constituicdo. Conforme previsdao do paragrafo tinico do artigo 219, o Estado tem o dever de
estimular dentro dos entes publicos e privados a formagao e fornecimento da inovagao nos
entes publicos, bem como a constituigdo e manutengdo da tecnologia.'®

O artigo 219-A da Constitui¢do trouxe a previsdo de firmamento de cooperagdo entre
orgaos ¢ entidades publicas com entidades privadas, pela Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipio, com o fim de projetos de pesquisa e desenvolvimento tecnologico e de inovagao.
101

Também organizado em regime de colaboracdo entre entes publicos e privados,
restou previsto no artigo 219-B da Constituicao, a promocao do desenvolvimento cientifico,

tecnologico e da inovagao por meio do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao

cientifica e tecnologica e a inovagdo. (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 85, de 2015) § 1° A pesquisa
cientifica basica e tecnoldgica recebera tratamento prioritario do Estado, tendo em vista o bem publico ¢ o
progresso da ciéncia, tecnologia ¢ inovagdo. (Redag¢do dada pela Emenda Constitucional n° 85, de 2015) § 2° A
pesquisa tecnologica voltar-se-4 preponderantemente para a solugdo dos problemas brasileiros e para o
desenvolvimento do sistema produtivo nacional e regional. § 3° O Estado apoiara a formagdo de recursos
humanos nas areas de ciéncia, pesquisa, tecnologia e inovagdo, inclusive por meio do apoio as atividades de
extensdo tecnologica, e concedera aos que delas se ocupem meios e condi¢des especiais de trabalho. (Redagdo
dada pela Emenda Constitucional n°® 85, de 2015) § 4° A lei apoiard e estimulard as empresas que invistam em
pesquisa, criagdo de tecnologia adequada ao Pais, formagdo e aperfeigoamento de seus recursos humanos e que
pratiquem sistemas de remuneragdo que assegurem ao empregado, desvinculada do salario, participacdo nos
ganhos econdmicos resultantes da produtividade de seu trabalho. § 5° E facultado aos Estados e ao Distrito
Federal vincular parcela de sua receita orgamentaria a entidades publicas de fomento ao ensino e a pesquisa
cientifica e tecnologica. § 6° O Estado, na execugdo das atividades previstas no caput , estimulara a articulagéo
entre entes, tanto publicos quanto privados, nas diversas esferas de governo. (Incluido pela Emenda
Constitucional n® 85, de 2015) § 7° O Estado promovera e incentivard a atua¢do no exterior das institui¢des
publicas de ciéncia, tecnologia e inovacdo, com vistas a execugdo das atividades previstas no caput. (Incluido
pela Emenda Constitucional n°® 85, de 2015) /n BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Diario
Oficial da Unido: Brasilia, DF, p. 1, 05 out. 1988.

9 VALOR ECONOMICO. Inteligéncia artificial pode revolucionar administragio publica. Gestdo e
Resultados. Disponivel em:
https://valor.globo.com/conteudo-de-marca/falconi-consultoria/gestao-resultados/noticia/2022/12/2 1/inteligencia
-artificial-pode-revolucionar-administracao-publica.ghtml. Acesso em: 14 jan. 2023.

100 Art. 219. O mercado interno integra o patrimonio nacional e serd incentivado de modo a viabilizar o
desenvolvimento cultural e socioeconémico, o bem-estar da populagdo ¢ a autonomia tecnoldgica do Pais, nos
termos de lei federal. Paragrafo tinico. O Estado estimulara a formacdo e o fortalecimento da inovagdo nas
empresas, bem como nos demais entes, publicos ou privados, a constituigdo ¢ a manutengdo de parques e polos
tecnologicos e de demais ambientes promotores da inovagao, a atuagdo dos inventores independentes e a criagao,
absorc¢ao, difusdo e transferéncia de tecnologia. (Incluido pela Emenda Constitucional n® 85, de 2015). /n Idem.
1ot Art. 219-A. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios poderdo firmar instrumentos de
cooperagdo com orgdos ¢ entidades publicos e com entidades privadas, inclusive para o compartilhamento de
recursos humanos especializados e capacidade instalada, para a execucdo de projetos de pesquisa, de
desenvolvimento cientifico e tecnologico e de inovac¢do, mediante contrapartida financeira ou ndo financeira
assumida pelo ente beneficiario, na forma da lei. (Incluido pela Emenda Constitucional n°® 85, de 2015). In Idem.



(SNCTI). Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios possuem liberdade para legislar
sobre suas peculiaridades, mas as normas gerais do Sistema Nacional serdo regidas por Lei
Federal.'®

Em fevereiro de 2022 a Iniciativa de Ciéncia e Tecnologia no Parlamento divulgou a
declaracdo de principios para a constituicdo do SNCTI entendendo como fundamentais i.
guiar-se pelo atendimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdveis (ODS),
estruturando-se em politica de Estado;'® ii. contemplar todas as grandes areas de
conhecimento de modo integrado, reduzindo desigualdades sociais e regionais em observancia

4

do artigo 170 da Constitui¢do;'™ iii. relacionar-se com o sistema educacional superior por

meio de universidades e institutos de pesquisa no ambito federal e estadual, visando a
formacdo, capacitagdo e desenvolvimento nacional;'” iv. cooperagdo entre entes federados,
instituigdes de pesquisa e ensino e¢ o setor privado necessita partir do respeito e

6

reciprocidade;'® v. ser coordenado pelo Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo

102 Art. 219-B. O Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (SNCTI) sera organizado em regime

de colaboragdo entre entes, tanto publicos quanto privados, com vistas a promover o desenvolvimento cientifico
e tecnologico e a inovagao. (Incluido pela Emenda Constitucional n® 85, de 2015) § 1° Lei federal dispora
sobre as normas gerais do SNCTI. (Incluido pela Emenda Constitucional n® 85, de 2015) § 2° Os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios legislardo concorrentemente sobre suas peculiaridades. (Incluido pela Emenda
Constitucional n°® 85, de 2015). In Idem.

103 “DECLARACAO DE PRINCIPIOS QUANTO A CONSTITUICAO DO SNCTI — SISTEMA
NACIONAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO Principios Fundamentais: 1. O desenvolvimento
cientifico e tecnologico ¢ um dos pilares centrais de uma economia sustentdvel ¢ moderna, que reduza as
desigualdades sociais e traga prosperidade ao nosso pais. Deve guiar-se pelo atendimento aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentaveis (ODS). Deve ser estruturado como uma politica de Estado. A ciéncia basica
constitui a base do SNCTI, o qual possui entre suas finalidades a inovagdo, que por sua vez depende da
prioridade conferida a expansdo planejada do conjunto do sistema de pesquisa cientifica e tecnologica.” In
ACADEMIA BRASILEIRA DE CIENCIAS. ICTP.BR divulga declaracio de principios quanto 2
constituicdo do SNCTIL Disponivel em:
https://www.abc.org.br/2022/02/23/ictp-br-divulga-declaracao-de-principios-quanto-a-constituicao-do-sncti/.
Acesso em: 15 jan. 2023.

104 “[...] 2. Os objetivos estratégicos de politica cientifica devem contemplar todas as grandes areas do
conhecimento de modo integrado. Devem trabalhar na reducdo das desigualdades sociais e regionais. A pesquisa
cientifica basica e tecnoldgica recebera tratamento prioritario do Estado. Em conformidade com o Artigo 170 da
Constituicdo, que destaca o principio da redug¢do das desigualdades regionais e sociais: Art. 170. A ordem
econdmica, fundada na valorizagdo do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos
existéncia digna, conforme os ditames da justi¢a social, observados os seguintes principios: VII — redugdo das
desigualdades regionais e sociais;”. In Idem.

105 “[...] 3. Institucionalmente, o SNCTI devera estar inextricavelmente associado ao sistema educacional
superior, através das universidades e institutos de pesquisa federais e estaduais. O SNCTI deve ter como uma de
suas linhas principais a formagao e a capacita¢do de recursos humanos necessarios 8 CT&I ¢ ao desenvolvimento
nacional. Ademais, sdo de dominio publico os desenvolvimentos tecnoldgicos inovativos produzidos no sistema
publico (educacional e de pesquisas). Os rendimentos decorrentes desses desenvolvimentos devem ser repartidos
entre os agentes produtivos, o capital ¢ o trabalho. Em conformidade com os paragrafos § 3° e § 4° do Art. 218
(ja citado) da Constituigdo [...]” In Idem.

106 “[...] 4. O SNCTI deve ser organizado em regime de colaboragdo entre entes, tanto publicos quanto
privados, com vistas a promover o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e a inovagdo. Trata-se de um
sistema nacional e ndo federal, ou seja, a cooperacdo dos entes federados, institui¢cdes de pesquisa e ensino, do
setor empresarial e de outros setores envolvidos, deve se dar em pleno respeito e articulagdo reciprocos. O
sistema deve ser dirigido com critérios aliados aos interesses publicos. [...]”.[...]” In Idem.



(MCTTI), com mecanismos de coordenagdo interministerial;'”” vi. que o Conselho Nacional de

Ciéncia e Tecnologia (CCT) seja deliberativo, contando com a participacdo de outras

8

entidades;'® vii articular politicas transversais aos Ministérios e defenda as necessidades

financeiras do setor junto as autoridades;'?” viii desburocratiza¢do da pesquisa, facilitando seu
desenvolvimento, bem como a facilitacdo de transposi¢des de recurso sem prévia analise do

Ministério da Economia, promulgando a inscri¢cao dos recursos da ciéncia e tecnologia em um

0

Unico programa orcamentario;''’ ix. cria¢do de uma politica harmoénica com a educacdo

superior para o atingimento do pleno desenvolvimento socioecondmico;'"! x. criar
mecanismos de harmoniza¢do entre a atuagdo dos entes federativos e o SNCTIL;'? xi.

disponibilizagdo de recursos necessarios ¢ garantia da liberdade dentro da pesquisa em todas

3

as éareas de conhecimentos;'”® xii. possuir uma matriz financeira embasada no Or¢amento

Geral da Unido, com participacdo em fundos de atividade econdmica e setores produtivos,

visando estabilizar a constancia da pesquisa, desenvolvimento e infraestrutura;'* e xiii.

107 “[...] 5. O Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdes, criado em 1985, foi uma conquista da

Comunidade Cientifica. O MCTI devera ter fungdo coordenadora do SNCTI, com mecanismos para a
coordenacdo interministerial, viabilizando a produgdo de inovacdo econdmica e estrategicamente significativa,
bem como articulando e harmonizando o sistema. [...]” /n Idem.

108 “[...] 6. O Presidente da Republica deve presidir o Conselho Nacional de Ciéncia e Tecnologia (CCT) e,
em sua auséncia, deve ser representado pelo Ministro de Estado da Ciéncia, Tecnologia ¢ Inovagado. Ele foi
criado pela Lei n° 9.257/1996, por recomendagdo da Comunidade Cientifica, como o6rgdo consultivo do
Presidente da Republica sobre os principios que devem orientar os dispéndios e prioridades dos varios
ministérios que tém ac¢des em C&T e para a formulagdo e¢ implementacdo da politica nacional de ciéncia,
tecnologia e inovagdo. A sociedade deve ter participagio ampla no CCT. E nossa reivindicagdo que: i) o CCT
seja um orgdo deliberativo; ii) a SBPC e a ABC, além de outras entidades participantes do sistema, tais como os
demais membros da ICTP.Br (Iniciativa para Ciéncia e Tecnologia no Parlamento Brasileiro), integrem o CCT.
Em conformidade com o Paragrafo tinico do Art. 193 da Constitui¢do [...]” /n Idem.

109 “l...] 7. A fungdo precipua do MCTI ¢ a de coordenacdo do Sistema e dela deve se ocupar
prioritariamente, via CCT, articulando as politicas de CT&I transversais aos demais ministérios, ao mesmo
tempo que advogue os recursos orcamentarios, financeiros e econdmicos para o setor junto as autoridades
competentes e demais organizagdes e institui¢des de fomento.[...]” /n Idem.

1o “[...] 8. Deve também ser principio no SNCTI uma forte reducdo dos entraves burocraticos que
atravancam a pesquisa, desde a sua defini¢do inicial a execugdo dos projetos, até a prestagdo de contas,
reduzindo as exigéncias que sejam irracionais em todas as etapas da pesquisa ¢ do que dela decorre. Também
deve ser facilitada a transposi¢do de recursos de uma rubrica a outra, sem depender, como hoje, de prévia
autorizagdo do Ministério da Economia. O SNCTI propugnara para que os recursos de ciéncia e tecnologia
estejam inscritos em um uUnico programa or¢amentirio como Investimento, visando a maior coeréncia,
visibilidade e transparéncia dos gastos publicos, conforme artigo o Art. 167, paragrafo § 5° da CF e a EC
85/2016. [...]” In Idem.

1 “l...] 9. A educacdo superior ¢ os sistemas de Pos-graduacdo devem ser integrados em uma politica
harménica, envolvendo o SNCTI, com objetivos que atendam as necessidades de formagéo de recursos humanos
de acordo com as necessidades do pais, com vistas ao seu pleno desenvolvimento socioeconémico.[...]” In Idem.
12 “[...] 10. O SNCTI deve regular as atividades de pesquisa do setor privado, criando mecanismos para
que orgaos publicos e privados atuem harmonicamente, dentro dos objetivos do SNCTL.[...]” In Idem.

s “[...] 11. Um dos pontos centrais para a ciéncia ¢ a garantia plena de liberdade académica e de pesquisa
e a disponibilizagdo de recursos adequados para a pesquisa cientifica basica em todas as areas do conhecimento.
Em conformidade com o Inciso IX do Art. 5 da Constitui¢aol...]” In Idem.

14 “[...] 12. A matriz de financiamento do SCNTI deve ser baseada, primariamente, no Or¢amento Geral
da Unido, com participagdo de Fundos relacionados as atividades econdmicas de alguns setores produtivos no



dialogar com os municipios com o objetivo de desenvolvimento tecnoldgico e de iniciacdo
cientifica, alocando recursos para tanto''.

O incentivo a tecnologia ja era previsto como setor observavel quando do
planejamento e execugdo da politica agricola brasileira, assim como prevé o artigo 187, inciso
I1I da Constitui¢do.''

Em relagdo a politica nacional de ciéncia, tecnologia e inovagdo (CT&I) valida ¢é a
nota em relagdo a Lei n. 10.973/2004 (Lei de Inovacdo), Decreto n. 9.283/2018 (Decreto
regulamentador) e Lei n. 11.196/2005 (Institui o Regime Especial de Tributagdo para a
Plataforma de Exportacdo de Servicos de Tecnologia da Informacdo - REPES, o Regime
Especial de Aquisi¢do de Bens de Capital para Empresas Exportadoras - RECAP ¢ o
Programa de Inclusdo Digital; dispde sobre incentivos fiscais para a inovagio tecnologica).'"’

A Lei de Inovagdo (Lei n. 10.973/2004) traz alguns principios norteadores
importantes a serem destacados. Conforme artigo 1°, incisos I, III e VIII as medidas de
incentivo a inovacdo e a pesquisa cientifica e tecnoldgica no ambiente produtivo, com vistas
ao alcance da autonomia tecnolédgica e ao desenvolvimento do sistema produtivo nacional e

regional do Pais deve observar o fim de desenvolvimento econdmico e social, a redu¢do de

desigualdades e o favorecimento de construgdo de inovagdo e transferéncia de tecnologia.''®

pais, de forma a garantir a ampliacdo e a estabilidade do financiamento da pesquisa, o provimento da
infraestrutura necessaria e a formagao de recursos humanos. [...]” /n Idem.

s “[...] 13. O SNCTI, como ente nacional ¢ ndo federal, deve buscar o didlogo com municipios brasileiros,
por meio de suas entidades representativas, para que a iniciagdo cientifica e o apoio ao desenvolvimento
tecnologico empreendedor sejam fomentados, formando-se a base da ciéncia e da tecnologia nacionais, inclusive
alocando recursos para isso.[...]” /n Idem.

e Art. 187. A politica agricola serd planejada e executada na forma da lei, com a participagao efetiva do
setor de producdo, envolvendo produtores e trabalhadores rurais, bem como dos setores de comercializagao, de
armazenamento ¢ de transportes, levando em conta, especialmente: [...] IIl - o incentivo a pesquisa e a
tecnologia; [...] In BRASIL. Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil. Didrio Oficial da Unido: Brasilia,
DF, p. 1, 05 out. 1988.

w GOMES, Rossana Alves de Oliveira Simdo. Politicas de Ciéncia, Tecnologia e Inovacio (CT&I) no
Brasil e suas leis de fomento. Disponivel em: https://via.ufsc.br/ciencia-tecnologia-e-inovacao-leis-no-brasil/.
Acesso em: 16 jan. 2023.

18 Art. 1° Esta Lei estabelece medidas de incentivo a inovagdo e a pesquisa cientifica e tecnoldgica no
ambiente produtivo, com vistas a capacitagdo tecnologica, ao alcance da autonomia tecnologica e ao
desenvolvimento do sistema produtivo nacional e regional do Pais, nos termos dos arts. 23, 24, 167, 200, 213,
218, 219 e 219-A da Constituicdo Federal. (Redagdo pela Lei n® 13.243, de 2016). Paragrafo unico. As medidas
as quais se refere o caput deverdo observar os seguintes principios: (Incluido pela Lei n° 13.243, de 2016). I -
promocgao das atividades cientificas ¢ tecnologicas como estratégicas para o desenvolvimento econdmico e
social; (Incluido pela Lei n°® 13.243, de 2016) [...] III - redug@o das desigualdades regionais; (Incluido pela Lei n°
13.243, de 2016) [...] VIII - incentivo & constituicdo de ambientes favoraveis a inovacdo e as atividades de
transferéncia de tecnologia; (Incluido pela Lei n® 13.243, de 2016) In BRASIL. Lei n°® 12.965, de 23 de abril de
2014. Estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da internet no Brasil. Didrio Oficial da
Unido: secdo 1, Brasilia, DF, p. 1, 24 abr. 2014.



O conceito de inovagdo ¢ trazido pelo artigo 2°, inciso IV da Lei n. 10.973/2004. Pela
logica da referida Lei, inovacao consiste em novidade ou aperfeicoamento que gere novos ou
melhorados produtos, servigos ou processos a partir da métrica de qualidade e desempenho.'"”

Outros conceitos previstos no artigo 2° da Lei de Inovacdo merecem atengdo para o
fim desse projeto. Conforme o inciso V, a Instituicdo Cientifica, Tecnologica e de Inovacdo
(ICT) € a pessoa juridica cuja missdo pesquisa basica ou aplicada de carater cientifico ou
tecnologico ou o desenvolvimento de novos produtos, servigos ou processos. '’

O artigo 2° incisos X, XI, XII e XIII também define parque tecnoldgico, polo
tecnologico, extensdo tecnoldgica e bonus tecnoldgico, respectivamente. Em sintese, i. parque
tecnolodgico € uma conjunto empresarial e tecnologico que visa a promogdo da cultura de
inovagdo, da competitividade, da capacitacdo e promocao de atividades de pesquisa
cientifica, de desenvolvimento tecnologico e de inovag¢do; ii. polo tecnolodgico ¢ a estrutura
industrial e tecnoldgico constituido predominantemente por micro, pequenas e médias
empresas com vinculos operacionais com ICT, recursos, laboratérios e equipamentos com
predisposicdo ao intercambio para consolidacdo, marketing e comercializagdo de novas
tecnologias; iii. extensdo tecnologica ¢ a pratica voltada ao desenvolvimento, aperfeicoamento
e difusdo de solugdes tecnoldgicas; iv. boOnus tecnoldgico consiste no subsidio a
microempresas ¢ a empresas de pequeno e médio porte decorrente de compartilhamento e uso
de infraestrutura, de contratacao de servigos tecnoldgicos especializados, ou transferéncia de

tecnologia de forma complementar.'!

s Art. 2° Para os efeitos desta Lei, considera-se: [...] IV - inova¢do: introdugdo de novidade ou

aperfeicoamento no ambiente produtivo e social que resulte em novos produtos, servicos ou processos ou que
compreenda a agregacdo de novas funcionalidades ou caracteristicas a produto, servico ou processo ja existente
que possa resultar em melhorias e em efetivo ganho de qualidade ou desempenho; (Redagdo pela Lei n® 13.243,
de 2016) In Idem.

120 Art. 2° Para os efeitos desta Lei, considera-se: [...] V - Instituicdo Cientifica, Tecnoldgica e de Inovacao
(ICT): orgao ou entidade da administragdo publica direta ou indireta ou pessoa juridica de direito privado sem
fins lucrativos legalmente constituida sob as leis brasileiras, com sede e foro no Pais, que inclua em sua misséo
institucional ou em seu objetivo social ou estatutario a pesquisa basica ou aplicada de carater cientifico ou
tecnologico ou o desenvolvimento de novos produtos, servigos ou processos; (Redagdo pela Lei n® 13.243, de
2016) (Vide Decreto n° 9.841, de 2019) [...] In Idem.

121 Art. 2° Para os efeitos desta Lei, considera-se: [...] X - parque tecnoldgico: complexo planejado de
desenvolvimento empresarial e tecnologico, promotor da cultura de inovacdo, da competitividade industrial, da
capacitacdo empresarial e da promoc¢do de sinergias em atividades de pesquisa cientifica, de desenvolvimento
tecnologico e de inovagdo, entre empresas ¢ uma ou mais ICTs, com ou sem vinculo entre si; (Incluido pela Lei
n® 13.243, de 2016)_XI - polo tecnologico: ambiente industrial e tecnoldgico caracterizado pela presenga
dominante de micro, pequenas e médias empresas com areas correlatas de atuagdo em determinado espago
geografico, com vinculos operacionais com ICT, recursos humanos, laboratorios e equipamentos organizados ¢
com predisposi¢@o ao intercambio entre os entes envolvidos para consolidagdo, marketing e comercializagdo de
novas tecnologias; (Incluido pela Lei n® 13.243, de 2016)_XII - extensdo tecnoldgica: atividade que auxilia no
desenvolvimento, no aperfeicoamento e¢ na difusdo de solugdes tecnoldgicas e na sua disponibilizacdo a
sociedade e ao mercado; (Incluido pela Lei n° 13.243, de 2016) XIII - bonus tecnoldgico: subvencdo a
microempresas ¢ a empresas de pequeno e médio porte, com base em dotagdes orcamentéarias de 6rgdos e
entidades da administragdo publica, destinada ao pagamento de compartilhamento e uso de infraestrutura de



A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, bem como as agéncias de
fomento, podem estimular e apoiar o desenvolvimento de projetos de O empresas, ICTs e
entidades privadas sem fins lucrativos que objetivem a geragao de produtos, processos e
servigos inovadores e a transferéncia e a difusdo de tecnologia.'*

Nesse momento ressalta-se o aspecto da transparéncia que serd melhor tratado nos
préximos capitulos, mas desde ja, relevante apontar a preocupagdo e o dever de geragdo de
transparéncia tecnologica para viabilizacao de seu desenvolvimento e aplicacao.

Em relagcdo a Lei n.10.973/2004 ainda cabe a observancia ao artigo 15-A que prevé
que as Instituicdo Cientifica, Tecnoldgica e de Inovagdo de direito publico instituird a politica
de inovacdo, considerando a organizagdo e a gestdo dos processos que orientam a
transferéncia de tecnologia e a geragao de inovagao no ambiente produtivo. Ademais, essa
politica deverd considerar algumas diretrizes, como por exemplo, a extensdo tecnoldgica e
prestagdo de servigos técnicos (inciso III).'*

A partir disso o Decreto n. 9.283/2018, decreto regulamentador da Lei de Inovacao,
em seu artigo 14, determina que Instituicdo Cientifica, Tecnologica e de Inovagao de direito

publico constituirdo sua politica de inovacdo, em que se destaca, dispondo sobre a geracao de

pesquisa e desenvolvimento tecnoldgicos, de contratagdo de servigos tecnologicos especializados, ou
transferéncia de tecnologia, quando esta for meramente complementar aqueles servigos, nos termos de
regulamento; (Incluido pela Lei n° 13.243, de 2016) In Idem.

12 Art. 3° A Unido, os Estados, o Distrito Federal, os Municipios ¢ as respectivas agéncias de fomento
poderdo estimular e apoiar a constituicdo de aliancas estratégicas e o desenvolvimento de projetos de cooperacao
envolvendo empresas, ICTs e entidades privadas sem fins lucrativos voltados para atividades de pesquisa e
desenvolvimento, que objetivem a geragdo de produtos, processos ¢ servigos inovadores e a transferéncia e a
difusdo de tecnologia. (Redacdo pela Lei n° 13.243, de 2016) Paragrafo tinico. O apoio previsto no caput podera
contemplar as redes ¢ os projetos internacionais de pesquisa tecnologica, as a¢des de empreendedorismo
tecnologico e de criagdo de ambientes de inovagao, inclusive incubadoras e parques tecnologicos, ¢ a formagao e
a capacitagdo de recursos humanos qualificados. (Redaggo pela Lei n°® 13.243, de 2016) In Idem.

123 Art. 15-A. A ICT de direito publico devera instituir sua politica de inovagdo, dispondo sobre a
organizagdo ¢ a gestdo dos processos que orientam a transferéncia de tecnologia e a geragdo de inovagdo no
ambiente produtivo, em consondncia com as prioridades da politica nacional de ciéncia, tecnologia e inovagao e
com a politica industrial e tecnoldgica nacional. (Incluido pela Lei n® 13.243, de 2016)_Pardgrafo unico. A
politica a que se refere o caput devera estabelecer diretrizes e objetivos: (Incluido pela Lei n® 13.243, de 2016) I -
estratégicos de atuagdo institucional no ambiente produtivo local, regional ou nacional; (Incluido pela Lei n°
13.243, de 2016)_II - de empreendedorismo, de gestdo de incubadoras ¢ de participagdo no capital social de
empresas; (Incluido pela Lei n® 13.243, de 2016) III - para extensdo tecnoldgica e prestagdo de servigos técnicos;
(Incluido pela Lei n° 13.243, de 2016) IV - para compartilhamento e permissdo de uso por terceiros de seus
laboratorios, equipamentos, recursos humanos e capital intelectual; (Incluido pela Lei n® 13.243, de 2016) V - de
gestdo da propriedade intelectual e de transferéncia de tecnologia; (Incluido pela Lei n® 13.243, de 2016)_VI -
para institucionalizagdo e gestdo do Nucleo de Inovacdo Tecnologica; (Incluido pela Lei n® 13.243, de 2016) VII
- para orientacdo das agdes institucionais de capacitacao de recursos humanos em empreendedorismo, gestdo da
inovagdo, transferéncia de tecnologia e propriedade intelectual; (Incluido pela Lei n°® 13.243, de 2016) VIII - para
estabelecimento de parcerias para desenvolvimento de tecnologias com inventores independentes, empresas e
outras entidades. (Incluido pela Lei n°® 13.243, de 2016) In Idem.



inovacdo com coeréncia a politica nacional de ciéncia, tecnologia e inovacao e com a politica
industrial e tecnologica nacional.'*

O Decreto também prevée a possibilidade de contratagao de encomenda com dispensa
de licitagdo do produto, do servigo ou do processo inovador resultante das atividades de
pesquisa, desenvolvimento e inovacao realizadas nos termos do dispositivo, podendo ou ndo
prever a compra do resultado.'®

Restou fixada a competéncia dos Ministérios da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e
Comunicacdes e do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo a edicdo de normas
complementares para o processo de encomenda tecnoldgica, devendo previamente realizar
consultas publicas.'?

Em relagdo a inovacao, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios possuem
legislacdes proprias. Em 2019, vinte e dois Estados, o Distrito Federal e quarenta e seis

Municipios possuem leis proprias acerca da inovagdo, incentivando, estimulando e

fortalecendo a pesquisa e os sistemas.'?”’

124 Art. 14. A ICT publica instituird a sua politica de inovagdo, que dispora sobre: I - a organizacdo ¢ a

gestdo dos processos que orientardo a transferéncia de tecnologia; e II - a geragdo de inovagdo no ambiente
produtivo, em consonancia com as prioridades da politica nacional de ciéncia, tecnologia e inovagdo ¢ com a
politica industrial e tecnologica nacional. § 1° A politica a que se refere o caput estabelecera, além daqueles
previstos no art. 15-A da Lei n° 10.973, de 2004 , as diretrizes ¢ os objetivos para: I - a participagdo, a
remuneragdo, o afastamento e a licenga de servidor ou empregado publico nas atividades decorrentes das
disposi¢des deste Decreto; II - a captagdo, a gestdo e¢ a aplicagdo das receitas proprias decorrentes das
disposi¢des deste Decreto. III - a qualificagdo e a avaliagdo do uso da adogdo dos resultados decorrentes de
atividades e projetos de pesquisa; e IV - o atendimento do inventor independente. § 2° A concessao de recursos
publicos considerard a implementacéo de politicas de inovacao por parte das ICT publicas e privadas. § 3° A ICT
publica publicara em seu sitio eletronico oficial os documentos, as normas e os relatorios relacionados com a sua
politica de inovagdo. § 4° A politica de inovagdo da ICT estabelecera os procedimentos para atender ao disposto
no art. 82. In Idem.

125 Art. 31. O fornecimento, em escala ou nao, do produto, do servico ou do processo inovador resultante
das atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo encomendadas na forma estabelecida neste Decreto
podera ser contratado com dispensa de licitagdo, inclusive com o préprio desenvolvedor da encomenda.
Paragrafo unico. O contrato de encomenda tecnoldgica podera prever opgdo de compra dos produtos, dos
servigos ou dos processos resultantes da encomenda. Art. 32. Quando o contrato de encomenda tecnologica
estabelecer a previsao de fornecimento em escala do produto, do servico ou do processo inovador, as partes
poderdo celebrar contrato, com dispensa de licitacdo, precedido da elaboracao de planejamento do fornecimento,
acompanhado de termo de referéncia com as especifica¢des do objeto encomendado e de informagdes sobre: I - a
justificativa economica da contratacdo; II - a demanda do 6rgdo ou da entidade; III - os métodos objetivos de
mensura¢do do desempenho dos produtos, dos servigos ou dos processos inovadores; e IV - quando houver, as
exigéncias de certificagcdes emitidas por institui¢des publicas ou privadas credenciadas. /n Idem.

126 Art. 33. Compete aos Ministérios da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes € Comunicagdes e do
Planejamento, Desenvolvimento ¢ Gestdo editar as normas complementares sobre o processo de encomenda
tecnologica, sem prejuizo de sua aplicacdo imediata e das competéncias normativas de orgdos e entidades
executores em suas esferas.Paragrafo unico. Previamente a edigdo das normas complementares de que trata o
caput , os Ministérios da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes e do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo deverao realizar consulta publica. /n Idem.

7 GOMES, Rossana Alves de Oliveira Simao. Politicas de Ciéncia, Tecnologia e Inovacio (CT&I) no
Brasil e suas leis de fomento. Disponivel em: https://via.ufsc.br/ciencia-tecnologia-e-inovacao-leis-no-brasil/.
Acesso em: 16 jan. 2023.
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A VIA Estacdo de Conhecimento da Universidade Federal do Estado de Santa

Catarina desenvolveu um mapa com as legisla¢des federais, estaduais e municipais existentes
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no Brasil."”” O mapa ¢ completo e demonstra o interesse e empenho do pais em desenvolver a

tecnologia e inovagao:

Legislagéio Brasileira para ... Q

Legislagao Federal

~ 9 Legislagdo Federal

Legislagao Estadual

~ Q Legislago Estadual

Q Legislago Estadual

Legislagdc Municipal

~ ) Legislacdo Municipal

Q Legislagdo Municipal

Leis Correlatas

v . Legislacdo Municipal
9 Legislacdo Estadual

° Legislacdo Distrital

Figura 6: Legislacdo Brasileira para CTI
Fonte: VIA - ESTACAO DO CONHECIMENTO UFSC'®

A Lei n. 11.196/2005, assim como j4 apontado, € a lei que institui o Regime Especial
de Tributacdo para a Plataforma de Exportacdo de Servigos de Tecnologia da Informacao -
REPES, o Regime Especial de Aquisicdo de Bens de Capital para Empresas Exportadoras -
RECAP e o Programa de Inclusdo Digital, bem como, dispde sobre incentivos fiscais para a
inovagao tecnoldgica.

Tratando-se do Regime Especial de Tributacdo para a Plataforma de Exportagdo de
Servigos de Tecnologia da Informacgdo - REPES, sdo beneficiarias as pessoas juridicas que
exercam preponderantemente as atividades de desenvolvimento de software ou de prestagao

de servigos de tecnologia da informagdo e que assumam o compromisso de exportacdo igual
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VIA - ESTACAO DO CONHECIMENTO UFSC. A VIA em um movimento de compartilhamento
de conhecimento disponibiliza diversos mapas para que vocé se localize nas tematicas de habitats de
inovacio, legislacio e ecossistema de inovac¢fo. Disponivel em: https://via.ufsc.br/mapas-da-via/. Acesso em:
16 jan. 2023.

129 VIA - ESTACAO DO CONHECIMENTO UFSC. Legislacio Brasileira para CTI. Disponivel

em:https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=1SBej3-WkggvWDCChUWWO0AiYAby4&hl=pt-BR&II=-14.0
9004322996523%2C-53.66874596007177&z=4. Acesso em: 16 jan. 2023.



ou superior a cinquenta por cento de sua receita bruta anual decorrente da venda dos bens e
servicos dessa espécie (artigo 2° da Lei n. 11.196/2005)."%°

Ademais, em relacdo ao REPES, condicionada a regularidade fiscal da pessoa
juridica em relagdo aos tributos e contribuicdes administrados pela Receita Federal do
Brasil,”! quando da venda ou da importagdo de bens novos destinados ao desenvolvimento
de software e de servi¢os de tecnologia da informacao, h6 incentivos em relagdo a suspensao

da exigéncia da Contribui¢do para o PIS/Pasep e da Cofins e da da Contribuigdo para o

130 Art. 2° E beneficiaria do Repes a pessoa juridica que exerca preponderantemente as atividades de

desenvolvimento de software ou de prestacdo de servigos de tecnologia da informac@o e que, por ocasido da sua
opcdo pelo Repes, assuma compromisso de exportagdo igual ou superior a 50% (cinquenta por cento) de sua
receita bruta anual decorrente da venda dos bens e servigos de que trata este artigo. § 1° A receita bruta de que
trata o caput deste artigo sera considerada apds excluidos os impostos e contribui¢des incidentes sobre a venda.
In BRASIL. Lei n° 11.196, de 21 de novembro de 2005 INSTITUI O REGIME ESPECIAL DE TRIBUTACAO
PARA A PLATAFORMA DE EXPORTACAO DE SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO -
REPES, O REGIME ESPECIAL DE AQUISICAO DE BENS DE CAPITAL PARA EMPRESAS
EXPORTADORAS - RECAP E O PROGRAMA DE INCLUSAO DIGITAL; DISPOE SOBRE INCENTIVOS
FISCAIS PARA A INOVACAO TECNOLOGICA; ALTERA O DECRETO-LEI N° 288, DE 28 DE
FEVEREIRO DE 1967, O DECRETO N° 70.235, DE 6 DE MARCO DE 1972, O DECRETO-LEI N° 2.287, DE
23 DE JULHO DE 1986, AS LEIS N°S 4.502, DE 30 DE NOVEMBRO DE 1964, 8.212, DE 24 DE JULHO DE
1991, 8.245, DE 18 DE OUTUBRO DE 1991, 8.387, DE 30 DE DEZEMBRO DE 1991, 8.666, DE 21 DE
JUNHO DE 1993, 8.981, DE 20 DE JANEIRO DE 1995, 8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995, 8.989, DE
24 DE FEVEREIRO DE 1995, 9.249, DE 26 DE DEZEMBRO DE 1995, 9.250, DE 26 DE DEZEMBRO DE
1995, 9.311, DE 24 DE OUTUBRO DE 1996, 9.317, DE 5 DE DEZEMBRO DE 1996, 9.430, DE 27 DE
DEZEMBRO DE 1996, 9.718, DE 27 DE NOVEMBRO DE 1998, 10.336, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2001,
10.438, DE 26 DE ABRIL DE 2002, 10.485, DE 3 DE JULHO DE 2002, 10.637, DE 30 DE DEZEMBRO DE
2002, 10.755, DE 3 DE NOVEMBRO DE 2003, 10.833, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2003, 10.865, DE 30 DE
ABRIL DE 2004, 10.925, DE 23 DE JULHO DE 2004, 10.931, DE 2 DE AGOSTO DE 2004, 11.033, DE 21
DE DEZEMBRO DE 2004, 11.051, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2004, 11.053, DE 29 DE DEZEMBRO DE
2004, 11.101, DE 9 DE FEVEREIRO DE 2005, 11.128, DE 28 DE JUNHO DE 2005, E A MEDIDA
PROVISORIA N° 2.199-14, DE 24 DE AGOSTO DE 2001; REVOGA A LEI N° 8.661, DE 2 DE JUNHO DE
1993, E DISPOSITIVOS DAS LEIS N°S 8.668, DE 25 DE JUNHO DE 1993, 8.981, DE 20 DE JANEIRO DE
1995, 10.637, DE 30 DE DEZEMBRO DE 2002, 10.755, DE 3 DE NOVEMBRO DE 2003, 10.865, DE 30 DE
ABRIL DE 2004, 10.931, DE 2 DE AGOSTO DE 2004, E DA MEDIDA PROVISORIA N° 2.158-35, DE 24
DE AGOSTO DE 2001; E DA OUTRAS PROVIDENCIAS. Diério Oficial da Unido: secdo 1, Brasilia, DE,, p.
1,22 nov. 2005.

131 Art. 7° A adesdo ao Repes fica condicionada a regularidade fiscal da pessoa juridica em relagdo aos
tributos e contribui¢cdes administrados pela Receita Federal do Brasil. /n Idem.



PIS/Pasep-Importagdo e da Cofins-Importagdo.'* Tais suspensdes convertem-se em aliquota
zero.'??

A importagdo desses bens relacionados pelo Poder Executivo sem similar nacional e
efetuada diretamente pelo beneficiario do Repes para a incorporagao ao seu ativo imobilizado,
também possui o incentivo por meio da suspensdo da exigéncia do Imposto sobre Produtos
Industrializados.'*

Tratando-se de Regime Especial de Aquisicao de Bens de Capital para Empresas
Exportadoras - RECAP, também condicionada a regularidade fiscal da pessoa juridica em

15135

relacdo aos tributos e contribui¢cdes administrados pela Receita Federal do Brasi a venda

132 Art. 4° No caso de venda ou de importagdo de bens novos destinados ao desenvolvimento, no Pais, de

software e de servigos de tecnologia da informagfo, fica suspensa a exigéncia: 1 - da Contribui¢do para o
PIS/Pasep e da Cofins incidentes sobre a receita bruta da venda no mercado interno, quando os referidos bens
forem adquiridos por pessoa juridica beneficiaria do Repes para incorporagdo ao seu ativo imobilizado; II - da
Contribuicao para o PIS/Pasep-Importacéo e da Cofins-Importagdo, quando os referidos bens forem importados
diretamente por pessoa juridica beneficiaria do Repes para incorporag@o ao seu ativo imobilizado. § 1° Nas notas
fiscais relativas a venda de que trata o inciso I do caput deste artigo, devera constar a expressao "Venda efetuada
com suspensdo da exigéncia da Contribui¢do para o PIS/Pasep e da Cofins", com a especificagdo do dispositivo
legal correspondente. § 2° Na hipdtese deste artigo, o percentual de exportacdes de que trata o art. 2° desta Lei
sera apurado considerando-se a média obtida, a partir do ano-calendario subseqiiente ao do inicio de utilizagdo
dos bens adquiridos no ambito do Repes, durante o periodo de 3 (trés) anos-calendario. § 3° O prazo de inicio de
utilizagdo a que se refere o § 2° deste artigo ndo podera ser superior a 1 (um) ano, contado a partir da aquisi¢@o. §
4° Os bens beneficiados pela suspensdo referida no caput deste artigo serdo relacionados em regulamento.Art. 5°
No caso de venda ou de importagdo de servigos destinados ao desenvolvimento, no Pais, de software ¢ de
servicos de tecnologia da informagdo, fica suspensa a exigéncia: I - da Contribui¢do para o PIS/Pasep e da
Cofins incidentes sobre a receita bruta auferida pela prestadora de servicos, quando tomados por pessoa juridica
beneficiaria do Repes; II - da Contribuigdo para o PIS/Pasep-Importagdo e da Cofins-Importacdo, para servigos
importados diretamente por pessoa juridica beneficidria do Repes. § 1° Nas notas fiscais relativas aos servigos de
que trata o inciso I do caput deste artigo, devera constar a expressdo "Venda de servigos efetuada com suspensao
da exigéncia da Contribuicdo para o PIS/Pasep e da Cofins", com a especificagdo do dispositivo legal
correspondente. § 2° Na hipotese do disposto neste artigo, o percentual de exportacdo a que se refere o art. 2°
desta Lei sera apurado considerando as vendas efetuadas no ano-calendario subseqiiente ao da prestagdo do
servigo adquirido com suspensdo. § 3° Os servicos beneficiados pela suspensédo referida no caput deste artigo
serdo relacionados em regulamento. /n Idem.

3 Art. 6° As suspensdes de que tratam os arts. 4° e 5° desta Lei convertem-se em aliquota 0 (zero) apds
cumprida a condig@o de que trata o caput do art. 2° desta Lei, observados os prazos de que tratam os §§ 2° ¢ 3° do
art. 4° e 0 § 2° do art. 5° desta Lei. /n Idem.

134 Art. 11. A importagdo dos bens relacionados pelo Poder Executivo na forma do § 4° do art. 4° desta Lei,
sem similar nacional, efetuada diretamente pelo beneficidrio do Repes para a incorporagdo ao seu ativo
imobilizado, sera efetuada com suspensdo da exigéncia do Imposto sobre Produtos Industrializados — IPI. § 1° A
suspensdo de que trata o caput deste artigo converte-se em isen¢do apo6s cumpridas as condi¢des de que trata o
art. 2° desta Lei, observados os prazos de que tratam os §§ 2° e 3° do art. 4° desta Lei. § 2° Na ocorréncia do
cancelamento da adesdo ao Repes, na forma do art. 8° desta Lei, a pessoa juridica dele excluida fica obrigada a
recolher juros e multa de mora, na forma da lei, contados a partir da ocorréncia do fato gerador, referentes ao
imposto ndo pago em decorréncia da suspensdo de que trata o caput deste artigo. § 3° A transferéncia de
propriedade ou a cessdo de uso, a qualquer titulo, dos bens importados com suspensdo da exigéncia do IPI na
forma do caput deste artigo, antes de ocorrer o disposto no § 1° deste artigo, sera precedida de recolhimento, pelo
beneficiario do Repes, de juros e multa de mora, na forma da lei, contados a partir da ocorréncia do fato gerador.
§ 4° Na hipoétese de ndo ser efetuado o recolhimento na forma dos §§ 2° ou 3° deste artigo, cabera langamento de
oficio do imposto, acrescido de juros e da multa de que trata o caput do art. 44 da Lei n° 9.430, de 27 de
dezembro de 1996. In Idem.

135 Art. 15. A adesdo ao Recap fica condicionada a regularidade fiscal da pessoa juridica em relag@o aos
tributos e contribui¢cdes administrados pela Receita Federal do Brasil. /n Idem.



ou importagdo de novas maquinas, aparelhos, instrumentos e equipamentos, também resta
suspensa a contribuicao para o PIS/Pasep e da Cofins incidentes sobre a receita bruta da venda
no mercado interno € a contribui¢do para o PIS/Pasep-Importacdo e da Cofins-Importagdo.'*
Em relacdo ao plano de incentivo a inovagao tecnoldgica, ha vantagens fiscais como
por exemplo, a deducdo de valor correspondente a soma dos dispéndios realizados no periodo
de apuracdo com pesquisa tecnologica e desenvolvimento de inovagdo tecnoldgica
classificaveis como despesas operacionais; a reducao de 50% do IPI; para efeito de IRPJ e
CSLL, considera-se a depreciacdo integral de novas maquinas, equipamentos, aparelhos e
instrumentos destinados a utilizagdo nas atividades de pesquisa tecnologica e
desenvolvimento de inovagdo tecnologica; amortizagdo acelerada dos dispéndios relativos a
aquisicdo de bens intangiveis, vinculados exclusivamente as atividades de pesquisa

tecnoldgica e desenvolvimento de inovagdo tecnologica para efeito de apuragdo do IRPJ;

136 Art. 14. No caso de venda ou de importagdo de maquinas, aparelhos, instrumentos e equipamentos,

novos, fica suspensa a exigéncia: I - da Contribuigdo para o PIS/Pasep e da Cofins incidentes sobre a receita
bruta da venda no mercado interno, quando os referidos bens forem adquiridos por pessoa juridica beneficiaria
do Recap para incorporagdo ao seu ativo imobilizado; II - da Contribui¢cdo para o PIS/Pasep-Importacao e da
Cofins-Importagdo, quando os referidos bens forem importados diretamente por pessoa juridica beneficiaria do
Recap para incorporacdo ao seu ativo imobilizado. § 1° O beneficio de suspensdo de que trata este artigo podera
ser usufruido nas aquisigdes e importagdes realizadas no periodo de 3 (trés) anos contados da data de adesdo ao
Recap. § 2° O percentual de exportagdes de que tratam o caput e o § 2° do art. 13 desta Lei serd apurado
considerando-se a média obtida, a partir do ano-calendario subseqiiente ao do inicio de utilizagdo dos bens
adquiridos no ambito do Recap, durante o periodo de: I - 2 (dois) anos-calendario, no caso do caput do art. 13
desta Lei; ou II - 3 (trés) anos-calendario, no caso do § 2° do art. 13 desta Lei. § 3° O prazo de inicio de
utilizagdo a que se refere o § 2° deste artigo ndo podera ser superior a 3 (trés) anos. § 4° A pessoa juridica que
ndo incorporar o bem ao ativo imobilizado, revender o bem antes da conversao da aliquota a 0 (zero), na forma
do § 8° deste artigo, ou ndo atender as demais condigdes de que trata o art. 13 desta Lei fica obrigada a recolher
juros e multa de mora, na forma da lei, contados a partir da data da aquisicdo ou do registro da Declaracao de
Importagdo — DI, referentes as contribui¢des ndo pagas em decorréncia da suspensdo de que trata este artigo, na
condigdo: I - de contribuinte, em relagdo a Contribuicdo para o PIS/Pasep-Importagdo ¢ a Cofins-Importagdo; II -
de responsavel, em relagdo a Contribuigdo para o PIS/Pasep e a Cofins. § 5° Na hipdtese de nido ser efetuado o
recolhimento na forma do § 4° deste artigo, cabera langamento de oficio, com aplicagdo de juros e da multa de
que trata o caput do art. 44 da Lei n°® 9.430, de 27 de dezembro de 1996. § 6° Os juros e multa, de mora ou de
oficio, de que trata este artigo serdo exigidos: I - isoladamente, na hipotese em que o contribuinte ndo alcangar o
percentual de exportagdes de que tratam o caput e o § 2° do art. 13 desta Lei; II - juntamente com as
contribuigdes ndo pagas, nas hipdteses em que a pessoa juridica ndo incorporar o bem ao ativo imobilizado,
revender o bem antes da conversdo da aliquota a 0 (zero), na forma do § 8° deste artigo, ou desatender as demais
condi¢des do art. 13 desta Lei. § 7° Nas notas fiscais relativas a venda de que trata o caput deste artigo devera
constar a expressdo "Venda efetuada com suspensdo da exigéncia da Contribuicao para o PIS/Pasep e da Cofins",
com a especificacdo do dispositivo legal correspondente. § 8° A suspensdo de que trata este artigo converte-se
em aliquota 0 (zero) ap6s: I - cumpridas as condigdes de que trata o caput do art. 13, observado o prazo a que se
refere o inciso I do § 2° deste artigo; II - cumpridas as condigdes de que trata o § 2° do art. 13 desta Lei,
observado o prazo a que se refere o inciso II do § 2° deste artigo; I1I - transcorrido o prazo de 18 (dezoito) meses,
contado da data da aquisi¢do, no caso do beneficidrio de que trata o inciso Il do § 3° do art. 13 desta Lei. § 9° A
pessoa juridica que efetuar o compromisso de que trata o § 2° do art. 13 desta Lei poderd, ainda, observadas as
mesmas condi¢des ali estabelecidas, utilizar o beneficio de suspensdo de que trata o art. 40 da Lei n°® 10.865, de
30 de abril de 2004. § 10. Na hipdtese de ndo atendimento do percentual de que tratam o caput e o § 2° do art. 13
desta Lei, a multa, de mora ou de oficio, a que se refere o § 4° deste artigo sera aplicada sobre o valor das
contribuigdes nao recolhidas, proporcionalmente a diferenca entre o percentual minimo de exportagdes
estabelecido e o efetivamente alcangado. /n Idem.



reducdo a zero da aliquota do imposto de renda retido na fonte nas remessas efetuadas para o
exterior destinadas ao registro e manutencdo de marcas, patentes e cultivares.'?’

Gize-se que para fins do artigo 17, §1° da Lei 11.196/2005, considera-se inovagao
tecnologica a concepcao de novo produto ou processo de fabricagdo,e também a agregagdo de
novas funcionalidades ou caracteristicas ao produto ou processo que implique melhorias
incrementais e efetivo ganho de qualidade ou produtividade, resultando maior
competitividade no mercado.

A Lei n. 13.243/2016 dispde sobre o estimulo ao desenvolvimento cientifico, a
pesquisa, a capacitagdo cientifica e tecnoldgica e a inovagao. Conforme o diploma legal, os
instrumentos de estimulos a pesquisa, ao desenvolvimento e a inovacdo e os bens gerados ou
adquiridos no ambito desses projetos serdo incorporados ao patrimonio da entidade

recebedora dos recursos. '

137 Art. 17. A pessoa juridica poderd usufruir dos seguintes incentivos fiscais: I - deducdo, para efeito de

apuragdo do lucro liquido, de valor correspondente & soma dos dispéndios realizados no periodo de apuracdo
com pesquisa tecnoldgica e desenvolvimento de inovagdo tecnoldgica classificaveis como despesas operacionais
pela legislagdo do Imposto sobre a Renda da Pessoa Juridica - IRPJ ou como pagamento na forma prevista no §
2° deste artigo; II - redugdo de 50% (cinqiienta por cento) do Imposto sobre Produtos Industrializados - IPI
incidente sobre equipamentos, maquinas, aparelhos e instrumentos, bem como os acesséOrios sobressalentes e
ferramentas que acompanhem esses bens, destinados a pesquisa ¢ ao desenvolvimento tecnoldgico; III -
depreciacdo integral, no proprio ano da aquisi¢do, de maquinas, equipamentos, aparelhos e instrumentos, novos,
destinados a utilizagdo nas atividades de pesquisa tecnoldgica e desenvolvimento de inovagdo tecnologica, para
efeito de apuracdo do IRPJ e da CSLL; IV - amortizacdo acelerada, mediante dedugdo como custo ou despesa
operacional, no periodo de apuragdo em que forem efetuados, dos dispéndios relativos a aquisicdo de bens
intangiveis, vinculados exclusivamente as atividades de pesquisa tecnoldgica e desenvolvimento de inovagdo
tecnologica, classificaveis no ativo diferido do beneficiario, para efeito de apuragdo do IRPJ; VI - redugédo a 0
(zero) da aliquota do imposto de renda retido na fonte nas remessas efetuadas para o exterior destinadas ao
registro e manutencdo de marcas, patentes e cultivares. § 1° Considera-se inovacao tecnologica a concepgdo de
novo produto ou processo de fabricacdo, bem como a agregagdo de novas funcionalidades ou caracteristicas ao
produto ou processo que implique melhorias incrementais e efetivo ganho de qualidade ou produtividade,
resultando maior competitividade no mercado. § 2° O disposto no inciso I do caput deste artigo aplica-se também
aos dispéndios com pesquisa tecnologica e desenvolvimento de inovagdo tecnologica contratados no Pais com
universidade, institui¢do de pesquisa ou inventor independente de que trata o inciso IX do art. 2° da Lei n°
10.973, de 2 de dezembro de 2004, desde que a pessoa juridica que efetuou o dispéndio fique com a
responsabilidade, o risco empresarial, a gestdo ¢ o controle da utilizagdo dos resultados dos dispéndios. § 3° Na
hipotese de dispéndios com assisténcia técnica, cientifica ou assemelhados e de royalties por patentes industriais
pagos a pessoa fisica ou juridica no exterior, a dedutibilidade fica condicionada a observancia do disposto nos
arts. 52 e 71 da Lei n° 4.506, de 30 de novembro de 1964. § 6° A deducdo de que trata o inciso I do caput deste
artigo aplica-se para efeito de apuracdo da base de calculo da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido -
CSLL. § 7° A pessoa juridica beneficidria dos incentivos de que trata este artigo fica obrigada a prestar, em meio
eletronico, informagdes sobre os programas de pesquisa, desenvolvimento tecnologico e inovacdo, na forma
estabelecida em regulamento. § 8° A quota de depreciagdo acelerada de que trata o inciso III do caput deste
artigo constituira exclusdo do lucro liquido para fins de determinacdo do lucro real e sera controlada em livro
fiscal de apuragdo do lucro real. § 9° O total da depreciagdo acumulada, incluindo a contabil e a acelerada, ndo
podera ultrapassar o custo de aquisi¢do do bem. § 10. A partir do periodo de apuragdo em que for atingido o
limite de que trata o § 9° deste artigo, o valor da depreciagdo registrado na escrituracdo comercial devera ser
adicionado ao lucro liquido para efeito de determinagdo do lucro real. § 11. As disposi¢des dos §§ 8°, 9° e 10
deste artigo aplicam-se também as quotas de amortizagdo de que trata o inciso IV do caput deste artigo. /n Idem.
138 Art. 13. Nos termos previamente estabelecidos em instrumento de concessao de financiamentos e outros
estimulos a pesquisa, ao desenvolvimento e & inovagao, os bens gerados ou adquiridos no ambito de projetos de
estimulo a ciéncia, a tecnologia e a inovagao serdo incorporados, desde sua aquisicdo, ao patrimdnio da entidade
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E também dever do poder publico manter mecanismos de fomento, apoio e gestio
adequados a internacionalizagdo das Instituicdes Cientificas, Tecnoldgicas e de Inovagao
publicas, que poderdo exercer fora do territorio nacional atividades relacionadas com ciéncia,
tecnologia e inovagdo.'*

A lei garante tratamento prioritdrio e procedimentos simplificados a processos de
importac¢do e de desembarago aduaneiro de bens, insumos, reagentes, pegas € componentes a
serem utilizados em pesquisa cientifica e tecnoldgica ou em projetos de inovagdo.'*

As importagcdes de maquinas, equipamentos, aparelhos e instrumentos, bem como
suas partes e pecas de reposi¢do, acessoOrios, matérias-primas e produtos intermedidrios,
destinados a pesquisa cientifica e tecnoldgica sdo isentas dos impostos de importagdo e sobre

produtos industrializados e do adicional ao frete para renovacdo da marinha mercante'*!,

recebedora dos recursos. § 1° Na hipdtese de instrumento celebrado com pessoa fisica, os bens serdo
incorporados ao patrimoénio da ICT a qual o pesquisador beneficiado estiver vinculado. § 2° Quando adquiridos
com a participacdo de fundagdo de apoio, a titularidade sobre os bens observard o disposto em contrato ou
convénio entre a ICT e a fundag@o de apoio. /n BRASIL. Lein°® 13.243, de 11 de janeiro de 2016. Dispde sobre
estimulos ao desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitagdo cientifica e tecnologica e a inovagao e altera a
Lei n° 10.973, de 2 de dezembro de 2004, a Lei n® 6.815, de 19 de agosto de 1980, a Lei n° 8.666, de 21 de junho
de 1993, a Lei n® 12.462, de 4 de agosto de 2011, a Lei n°® 8.745, de 9 de dezembro de 1993, a Lei n°® 8.958, de 20
de dezembro de 1994, a Lei n° 8.010, de 29 de margo de 1990, a Lei n°® 8.032, de 12 de abril de 1990, ¢ a Lei n°
12.772, de 28 de dezembro de 2012, nos termos da Emenda Constitucional n°® 85, de 26 de fevereiro de 2015.
Diario Oficial da Unifio: Brasilia, DF, se¢do 1, ano CLIII n°® 7, p. 1, 12 jan. 2016.

139 Art. 15. Em consonancia com o disposto no § 7° do art. 218 da Constituigdo Federal , o poder publico
mantera mecanismos de fomento, apoio e gestdo adequados a internacionalizagdo das ICTs publicas, que poderado
exercer fora do territorio nacional atividades relacionadas com ciéncia, tecnologia e inovagdo, respeitados os
estatutos sociais, ou norma regimental equivalente, das institui¢des. § 1° Observado o disposto no inciso I do art.
49 da Constituicao Federal , ¢ facultado a ICT publica desempenhar suas atividades mediante convénios ou
contratos com entidades publicas ou privadas, estrangeiras ou internacionais. § 2° Os mecanismos de que trata o
caput deverdo compreender, entre outros objetivos, na forma de regulamento: I - o desenvolvimento da
cooperagdo internacional no ambito das ICTs, inclusive no exterior; II - a execugdo de atividades de ICTs
nacionais no exterior; III - a alocac¢do de recursos humanos no exterior. /n Idem.

140 Art. 11. Os processos de importacdo e de desembaraco aduaneiro de bens, insumos, reagentes, pegas e
componentes a serem utilizados em pesquisa cientifica e tecnologica ou em projetos de inovagdo terdo
tratamento prioritario e observardo procedimentos simplificados, nos termos de regulamento, e o disposto no art.
1° da Lei n° 8.010, de 29 de marco de 1990 , e nas alineas “e” a “g” do inciso I do art. 2° da Lei n°® 8.032, de 12
de abril de 1990 . In Idem.

m Art. 1° Sao isentas dos impostos de importacdo e sobre produtos industrializados e do adicional ao frete
para renovagdo da marinha mercante as importagdes de maquinas, equipamentos, aparelhos e instrumentos, bem
como suas partes e pecas de reposi¢do, acessorios, matérias-primas e produtos intermediarios, destinados a
pesquisa cientifica ¢ tecnoldgica. § 1° As importagdes de que trata este artigo ficam dispensadas do exame de
similaridade, da emissdo de guia de importagdo ou documento de efeito equivalente e controles prévios ao
despachos aduaneiro. § 2¢ O disposto neste artigo aplica-se somente as importagdes realizadas pelo Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico - CNPq, por cientistas, por pesquisadores, por Institui¢ao
Cientifica, Tecnolégica e de Inovagdo - ICT e por entidades sem fins lucrativos ativos no fomento, na
coordenacdo ou na execugdo de programas de pesquisa cientifica e tecnoldgica, de inovagdo ou de ensino e
devidamente credenciados pelo CNPq. /n BRASIL. Lei n. 8.010, de 29 de margo de 1990. Dispde sobre
importacdes de bens destinados a pesquisa cientifica e tecnoldgica, e dd outras providéncias. Diario Oficial da
Uniao: Brasilia, DF, 006405, p. 1, 02 abril 1990.



conforme previsdo da Lei n. 8.010/1990,com limite global anual estabelecido pelo Ministro
da Fazenda'*.

Ademais, as isencdes e reducdes do Imposto de Importacdo, de acordo com a
previsdo da Lei n° 8.032/1990, limitam-se exclusivamente as importagdes realizadas, dentre
outras,por Institui¢cdes Cientifica, Tecnologica e de Inovagdo e por empresas, na execugao de
projetos de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo, cujos critérios e habilitagdo serdo
estabelecidos pelo poder publico.'*

A Lei n. 8.958/1994 dispde sobre as relacdes entre as institui¢des federais de ensino
superior ¢ de pesquisa cientifica e tecnologica e as fundagdes de apoio e dd outras
providéncias. Nela esta prevista, dentre outras disposi¢des, a possibilidade de Instituigcdes

Federais de Ensino Superior - IFES e as demais Instituigdes Cientificas e Tecnoldgicas - ICTs

celebrar convénios e contratos com fundagdes instituidas com a finalidade de apoiar projetos

12 Art. 2° O Ministro da Fazenda, ouvido o Ministério da Ciéncia e Tecnologia, estabelecera limite global

anual, em valor, para as importagdes mencionadas no art. 1°. § 1° Nao estdo sujeitas ao limite global anual: a) as
importacdes de produtos, decorrentes de doacdes feitas por pessoas fisicas ou juridicas estrangeiras, destinados
ao desenvolvimento da Ciéncia e Tecnologia; e b) as importagdes a serem pagas através de empréstimos externos
ou de acordos governamentais destinados ao desenvolvimento da Ciéncia e Tecnologia. § 2° A quota global de
importacdes sera distribuida e controlada pelo CNPq que encaminhara, mensalmente: a) a Secretaria da Receita
Federal (SRF), relacdo das entidades importadoras, bem assim das mercadorias autorizadas, valores e
quantidades; b) a Carteira de Comércio Exterior do Banco do Brasil S.A. (Cacex), para fins estatisticos, relagdo
dos importadores e o valor global, por entidade, das importa¢des autorizadas. § 3° As dispensas referidas no § 1°
do art. 1° ndo se aplicardo as importacdes que excederem o limite global anual a que se refere este artigo. In
Idem.
143 Art. 2° As isengdes e redugdes do Imposto de Importagdo ficam limitadas, exclusivamente: I - as
importacdes realizadas: a) pela Unido, pelos Estados, pelo Distrito Federal, pelos Territorios, pelos Municipios e
pelas respectivas autarquias; b) pelos partidos politicos e pelas institui¢cdes de educacio ou de assisténcia social;
c) pelas Missdes Diplomaticas e Reparticdes Consulares de carater permanente e pelos respectivos integrantes;
d) pelas representacdes de organismos internacionais de carater permanente, inclusive os de ambito regional, dos
quais o Brasil seja membro, e pelos respectivos integrantes; ¢) por Instituigdes Cientifica, Tecnologica e de
Inovagédo (ICTs), definidas pela Lei n° 10.973, de 2 de dezembro de 2004; f) por cientistas e pesquisadores, nos
termos do § 2° do art. 1° da Lei n° 8.010, de 29 de marco de 1990; g) por empresas, na execugdo de projetos de
pesquisa, desenvolvimento e inovagdo, cujos critérios e habilitagdo serdo estabelecidos pelo poder publico, na
forma de regulamento; II - aos casos de: a) importac¢ao de livros, jornais, periddicos e do papel destinado a sua
reprodugdo; b) amostras e remessas postais internacionais, sem valor comercial, c) remessas postais e
encomendas aéreas internacionais destinadas a pessoa fisica; d) bagagem de viajantes procedentes do exterior ou
da Zona Franca de Manaus; e) bens adquiridos em Loja Franca, no Pais; f) bens trazidos do exterior, referidos na
alinea b do § 2° do art. 1° do Decreto-Lei n° 2.120, de 14 de maio de 1984; g) bens importados sob o regime
aduaneiro especial de que trata o inciso III, do artigo 78, do Decreto-Lei n° 37, de 18 de novembro de 1966; h)
géneros alimenticios de primeira necessidade, fertilizantes e defensivos para aplicacdo na agricultura ou
pecuaria, bem assim matérias-primas para sua produg¢do no Pais, importados ao amparo do art. 4° da Lei n°
3.244, de 14 de agosto de 1957, com a redagdo dada pelo art. 7° do Decreto-Lei n°® 63, de 21 de novembro de
1966; 1) bens importados ao amparo da Lei n® 7.232, de 29 de outubro de 1984; j) partes, pecas e componentes
destinados ao reparo, revisdo ¢ manutengdo de aeronaves e embarcagdes; 1) importagdo de medicamentos
destinados ao tratamento de aidéticos, bem como de instrumental cientifico destinado a pesquisa da Sindrome da
Deficiéncia Imunolégica Adquirida, sem similar nacional, os quais ficardo isentos, também, dos tributos
internos; m) bens importados pelas areas de livre comércio; n) bens adquiridos para industrializagdo nas Zonas
de Processamento de Exportagdes (ZPEs). § 12 As isengdes referidas neste artigo sero concedidas com
observancia da legislacdo respectiva. /n BRASIL. Lei n° 8.032, de 12 de abril de 1990. Dispde sobre a isenc¢ao
ou reducdo de impostos de importagdo, e da outras providéncias. Didrio Oficial da Unido: Brasilia, DF, 13 abr.
1990.



de ensino, pesquisa, extensdo, desenvolvimento institucional, cientifico e tecnologico e
estimulo a inovagdo, inclusive na gestdo administrativa e financeira necessaria a execugao
desses projetos.'*

Conforme previsdo do Marco Civil da Internet, Lei 12.965/2014, no
desenvolvimento da internet do Brasil, sdo diretrizes da Unido, Estados, Distrito Federal ¢
Municipios o estabelecimento de mecanismos de governanga multiparticipativa, transparente,
colaborativa e democratica, com a participagdo do governo, do setor empresarial, da
sociedade civil e da comunidade académica; a promocdo da racionalizacdo da gestdo,
expansdo e¢ uso da internet, com participagdo do Comité Gestor da internet no Brasil; a
promog¢ao da racionalizagdo e da interoperabilidade tecnoldgica dos servigos de governo
eletronico, entre os diferentes Poderes e ambitos da Federagao, para permitir o intercambio de
informacdes e a celeridade de procedimentos; a promog¢do da interoperabilidade entre
sistemas ¢ terminais diversos, inclusive entre os diferentes ambitos federativos e diversos

setores da sociedade; a adogdo preferencial de tecnologias, padrdes e formatos abertos e

144 Art. 1*  As Instituicdes Federais de Ensino Superior - IFES e as demais Instituigdes Cientificas e
Tecnoldgicas - ICTs, de que trata a Lei n° 10.973, de 2 de dezembro de 2004, poderdo celebrar convénios e
contratos, nos termos do inciso XIII do caput do art. 24 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, por prazo
determinado, com fundagdes instituidas com a finalidade de apoiar projetos de ensino, pesquisa, extensdo,
desenvolvimento institucional, cientifico e tecnologico e estimulo a inovagdo, inclusive na gestdo administrativa
e financeira necessaria a execugdo desses projetos. § 12 Para os fins do que dispde esta Lei, entendem-se
por desenvolvimento institucional os programas, projetos, atividades e operagdes especiais, inclusive de natureza
infraestrutural, material e laboratorial, que levem a melhoria mensuravel das condi¢des das IFES e demais ICTs,
para cumprimento eficiente e eficaz de sua missdo, conforme descrita no plano de desenvolvimento institucional,
vedada, em qualquer caso, a contratacdo de objetos genéricos, desvinculados de projetos especificos. § 22 A
atuacdo da fundagdo de apoio em projetos de desenvolvimento institucional para melhoria de infraestrutura
limitar-se-4 as obras laboratoriais e a aquisi¢do de materiais, equipamentos e outros insumos diretamente
relacionados as atividades de inovagdo e pesquisa cientifica e tecnoldgica. § 3* E vedado o enquadramento no
conceito de desenvolvimento institucional, quando financiadas com recursos repassados pelas IFES e demais
ICTs as fundagdes de apoio, de: I - atividades como manutengdo predial ou infraestrutural, conservagdo, limpeza,
vigilancia, reparos, copeiragem, recepgao, secretariado, servicos administrativos na area de informatica, graficos,
reprograficos e de telefonia e demais atividades administrativas de rotina, bem como as respectivas expansoes
vegetativas, inclusive por meio do aumento no numero total de pessoal; e II - outras tarefas que ndo estejam
objetivamente definidas no Plano de Desenvolvimento Institucional da instituicdo apoiada. § 3°-A. No caso da
Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz), na condi¢do de ICT, o convénio ou contrato com a fundagio de apoio, de que
trata o caput deste artigo, poderd abranger o apoio a projetos de producdo e fornecimento de vacinas,
medicamentos e outros insumos e servigos para a saude, nos termos das competéncias da Fiocruz, aplicando-se a
esses projetos o disposto no § 1° do art. 3° desta Lei. § 4 E vedada a subcontratagio total do objeto dos ajustes
realizados pelas IFES e demais ICTs com as fundagdes de apoio, com base no disposto nesta Lei, bem como a
subcontratacdo parcial que delegue a terceiros a execugdo do ntcleo do objeto contratado. § 5° Os materiais e
equipamentos adquiridos com recursos transferidos com fundamento no § 2¢ integrardo o patrimdnio da
contratante. § 6° Os parques ¢ polos tecnoldgicos, as incubadoras de empresas, as associagdes ¢ as empresas
criados com a participagdo de ICT publica poderdo utilizar fundagdo de apoio a ela vinculada ou com a qual
tenham acordo. § 7° Os recursos e direitos provenientes dos projetos de que trata o caput e das atividades e dos
projetos de que tratam os arts. 3° a 9°, 11 e 13 da Lei n° 10.973, de 2 de dezembro de 2004, poderdo ser
repassados pelos contratantes diretamente para as fundac¢des de apoio. §82 O Nucleo de Inovagdo Tecnologica
constituido no ambito de ICT podera assumir a forma de fundag@o de apoio de que trata esta Lei. /n BRASIL.
Lei 8.958, de 20 de dezembro de 1994. Dispde sobre as relagdes entre as institui¢des federais de ensino superior
e de pesquisa cientifica e tecnologica e as fundagdes de apoio e da outras providéncias. Didrio Oficial da Unido:
Brasilia, DF, p. 20025, 21 dez. 1994.



livres; a publicidade e disseminacdo de dados e informagdes publicos, de forma aberta e
estruturada; a otimizacdo da infraestrutura das redes e estimulo a implantagcdo de centros de
armazenamento, gerenciamento e disseminacdo de dados no Pais, promovendo a qualidade
técnica, a inovagdo e a difusdo das aplicagdes de internet, sem prejuizo a abertura, a
neutralidade e a natureza participativa; o desenvolvimento de acdes e programas de
capacitagdo para uso da internet; a promocdo da cultura e da cidadania; e a prestagdo de
servicos publicos de atendimento ao cidadao de forma integrada, eficiente, simplificada e por
multiplos canais de acesso, inclusive remotos.'*’

A Lei n. 12.965/2014 também disciplina que o poder publico deve buscar, quando da
aplicagdo da internet, a compatibilidade dos servigos de governo eletronico com diversos
terminais, sistemas operacionais e aplicativos para seu acesso; a acessibilidade a todos os
interessados, independentemente de suas capacidades fisico-motoras, perceptivas, sensoriais,
intelectuais, mentais, culturais e sociais, resguardados os aspectos de sigilo e restricdes
administrativas e legais; a compatibilidade tanto com a leitura humana quanto com o
tratamento automatizado das informacgdes; a facilidade de uso dos servigos de governo
eletronico; e o fortalecimento da participag¢do social nas politicas publicas.'*

Ponto relevantissimo do Marco para fins desse estudo € a previsao do artigo 26 que
inclui no dever constitucional do Estado na prestacdo da educacdo a capacitagdo, integrada a

outras praticas educacionais, para o uso seguro, consciente e responsavel da internet como

145 Art. 24. Constituem diretrizes para a atuagdo da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos

Municipios no desenvolvimento da internet no Brasil:I - estabelecimento de mecanismos de governanga
multiparticipativa, transparente, colaborativa e democratica, com a participagdo do governo, do setor
empresarial, da sociedade civil e da comunidade académica; II - promogdo da racionalizagdo da gestdo, expansdo
e uso da internet, com participagdo do Comité Gestor da internet no Brasil; III - promogédo da racionalizagdo e da
interoperabilidade tecnoldgica dos servicos de governo eletronico, entre os diferentes Poderes e ambitos da
Federacdo, para permitir o intercdmbio de informagdes e a celeridade de procedimentos; IV - promogao da
interoperabilidade entre sistemas e terminais diversos, inclusive entre os diferentes ambitos federativos e
diversos setores da sociedade; V - adogdo preferencial de tecnologias, padrdes e formatos abertos e livres; VI -
publicidade e disseminacao de dados e informagdes publicos, de forma aberta e estruturada; VII - otimizac¢ao da
infraestrutura das redes e estimulo a implantagdo de centros de armazenamento, gerenciamento ¢ disseminagao
de dados no Pais, promovendo a qualidade técnica, a inovagdo e a difusdo das aplicagdes de internet, sem
prejuizo a abertura, a neutralidade e a natureza participativa; VIII - desenvolvimento de a¢des e programas de
capacitacdo para uso da internet; IX - promocdo da cultura e da cidadania; e X - prestacao de servigos publicos
de atendimento ao cidaddo de forma integrada, eficiente, simplificada e por multiplos canais de acesso, inclusive
remotos. /n BRASIL. Lei n. 12.965, de 23 de abril de 2014. Estabelece principios, garantias, direitos e deveres
para o uso da Internet no Brasil. Diario Oficial da Unifo: Brasilia, DF, ano CLI n. 77, p. 1, 24 abril 2014.

16 Art. 25. As aplicagdes de internet de entes do poder publico devem buscar: 1 - compatibilidade dos
servicos de governo eletrénico com diversos terminais, sistemas operacionais e aplicativos para seu acesso; 11 -
acessibilidade a todos os interessados, independentemente de suas capacidades fisico-motoras, perceptivas,
sensoriais, intelectuais, mentais, culturais e sociais, resguardados os aspectos de sigilo e restrigdes
administrativas e legais; III - compatibilidade tanto com a leitura humana quanto com o tratamento automatizado
das informagoes; IV - facilidade de uso dos servigos de governo eletronico; e V - fortalecimento da participagdo
social nas politicas publicas. /n Idem.



ferramenta para o exercicio da cidadania, a promog¢do da cultura e o desenvolvimento
tecnologico.'’

Nessa logica, o Estado também possui o dever de formular e fomentar estudos,
metas, estratégias, planos e cronogramas de uso e desenvolvimento da internet em todo
pais.'*®

A promocao da inclusdo digital, a busca pela reducgdo de desigualdades em relagao ao
acesso a tecnologia e a utilizacdo dos meios, bem como o fomento a produgao e circulagao de
contetido nacional sdo deveres da iniciativa publica relacionada ao fomento a cultura digital e
a promogao da internet como ferramenta social.'*’

Ressalta-se que o Marco Civil da Internet pauta-se pelos principios de garantia da
liberdade de expressdo, comunicagdo e manifestacio de pensamento, nos termos da
Constituicao Federal; protecao da privacidade; protecdo dos dados pessoais, na forma da lei;
preservacdo e garantia da neutralidade de rede; preservacdo da estabilidade, seguranca e
funcionalidade da rede, por meio de medidas técnicas compativeis com os padrdes
internacionais e pelo estimulo ao uso de boas praticas; responsabilizacdo dos agentes de
acordo com suas atividades, nos termos da lei; preservagdo da natureza participativa da rede; e
liberdade dos modelos de negdcios promovidos na internet, desde que nao conflitem com os
demais principios. '

Além disso, pelo referido diploma legal, consagram-se como objetivos da do uso da
internet no Brasil a promog¢ao do direito de acesso a internet a todos; do acesso a informagao,
ao conhecimento e a participagdo na vida cultural e na condugdo dos assuntos publicos; da

inovacdo e do fomento a ampla difusdo de novas tecnologias e modelos de uso e acesso; e da

147 Art. 26. O cumprimento do dever constitucional do Estado na prestacdo da educacdo, em todos os niveis

de ensino, inclui a capacitagdo, integrada a outras praticas educacionais, para 0 uso seguro, consciente e
responsavel da internet como ferramenta para o exercicio da cidadania, a promog¢do da cultura ¢ o
desenvolvimento tecnologico. /n Idem.

148 Art. 28. O Estado deve, periodicamente, formular e fomentar estudos, bem como fixar metas,
estratégias, planos e cronogramas, referentes ao uso ¢ desenvolvimento da internet no Pais. /n Idem.

149 Art. 27. As iniciativas publicas de fomento a cultura digital e de promogéo da internet como ferramenta
social devem: I - promover a inclusdo digital; II - buscar reduzir as desigualdades, sobretudo entre as diferentes
regides do Pais, no acesso as tecnologias da informagao e comunicagdo e no seu uso; e III - fomentar a produgéo
e circulagdo de contetudo nacional. /n Idem.

130 Art. 3° A disciplina do uso da internet no Brasil tem os seguintes principios: I - garantia da liberdade de
expressdo, comunicagdo ¢ manifestagdo de pensamento, nos termos da Constituicdo Federal; II - protegdo da
privacidade; III - protecdo dos dados pessoais, na forma da lei; IV - preservagdo e garantia da neutralidade de
rede; V - preservagdo da estabilidade, seguranga e funcionalidade da rede, por meio de medidas técnicas
compativeis com os padrdes internacionais e pelo estimulo ao uso de boas praticas; VI - responsabilizagdo dos
agentes de acordo com suas atividades, nos termos da lei; VII - preservacao da natureza participativa da rede;
VIII - liberdade dos modelos de negocios promovidos na internet, desde que ndo conflitem com os demais
principios estabelecidos nesta Lei. Paragrafo unico. Os principios expressos nesta Lei ndo excluem outros
previstos no ordenamento juridico patrio relacionados a matéria ou nos tratados internacionais em que a
Republica Federativa do Brasil seja parte. /n Idem.



adesdo a padrdes tecnoldgicos abertos que permitam a comunicacdo, a acessibilidade e a
interoperabilidade entre aplicagdes € bases de dados. '’

O Marco Civil da Internet aponta o acesso a tal tecnologia como essencial ao
exercicio da cidadania, quedando garantido a seus usuarios a inviolabilidade da intimidade e
da vida privada, sua protecdo e indenizagdo pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagdo; a inviolabilidade e sigilo do fluxo de suas comunicagdes pela internet, salvo por
ordem judicial, na forma da lei; a inviolabilidade e sigilo de suas comunica¢des privadas
armazenadas, salvo por ordem judicial; a ndo suspensdo da conexdo a internet, salvo por
débito decorrente de sua utilizagdo; a manuten¢do da qualidade contratada da conexdo a
internet; o oferecimento de informagdes claras e completas constantes dos contratos de
prestacao de servigos, com detalhamento sobre o regime de protecdo aos registros de conexao
e aos registros de acesso a aplicacdes de internet, bem como sobre praticas de gerenciamento
da rede que possam afetar sua qualidade; o ndo fornecimento a terceiros de seus dados
pessoais, inclusive registros de conexao, e de acesso a aplicagdes de internet, salvo mediante
consentimento livre, expresso e informado ou nas hipoteses da lei; o forneciemnto de
informacodes claras e completas sobre coleta, uso, armazenamento, tratamento e protecao de
seus dados pessoais, que somente poderdo ser utilizados para finalidades previstas em lei; o
consentimento expresso sobre coleta, uso, armazenamento e tratamento de dados pessoais,
que devera ocorrer de forma destacada das demais clausulas contratuais; a exclusao definitiva
dos dados pessoais que tiver fornecido a determinada aplicacdo de internet, a seu
requerimento, ao término da relagdo entre as partes, ressalvadas as hipoteses de guarda
obrigatoria de registros previstas na referida lei e na que dispde sobre a protecao de dados
pessoais; a publicidade e clareza de eventuais politicas de uso dos provedores de conexdo a
internet e de aplicagdes de internet; a acessibilidade, consideradas as caracteristicas
fisico-motoras, perceptivas, sensoriais, intelectuais e mentais do usudrio, nos termos da lei; e
a aplicacdo das normas de protecdo e defesa do consumidor nas relagdes de consumo

realizadas na internet.'?

11 Art. 4° A disciplina do uso da internet no Brasil tem por objetivo a promogao: I - do direito de acesso a

internet a todos; II - do acesso a informagdo, ao conhecimento e a participagdo na vida cultural ¢ na condugéo
dos assuntos publicos; III - da inovacdo e do fomento a ampla difusdo de novas tecnologias e modelos de uso e
acesso; ¢ IV - da adesdo a padrdes tecnoldgicos abertos que permitam a comunicacdo, a acessibilidade e a
interoperabilidade entre aplicagdes e bases de dados. /n Idem.

152 Art. 7° O acesso a internet ¢ essencial ao exercicio da cidadania, e ao usuario sdo assegurados os
seguintes direitos: I - inviolabilidade da intimidade e da vida privada, sua prote¢do e indenizacdo pelo dano
material ou moral decorrente de sua violagdo; II - inviolabilidade e sigilo do fluxo de suas comunicagdes pela
internet, salvo por ordem judicial, na forma da lei; III - inviolabilidade e sigilo de suas comunicag¢des privadas
armazenadas, salvo por ordem judicial; IV - ndo suspensdo da conexdo a internet, salvo por débito diretamente



A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) ¢ um marco relevante em
relagdo ao desenvolvimento tecnologico e regramento em favor da salvaguarda da privacidade
e seguranca. Alguns termos e principios do referido diploma legal foram tratados no ponto 1.1
do presente estudo.

Importante frisar, para o fim do presente estudo que, em relagdo ao tratamento de
dados pessoais pelo poder publico, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais ndo se aplica
quando realizada para fins exclusivos de seguranga publica, defesa nacional, seguranca do
Estado ou atividades de investigagdo e repressdo de infragdes penais.'>

Nessas hipoteses excepcionais deverd ser observado a proporcionalidade, a
necessidade e o atingimento do interesse publico, por meio do devido processo legal, os
principios gerais de protecdo e os direitos do titular previstos na referida lei.'>*

Outro aspecto das excecdes mencionadas ¢ que o referido tratamento ¢ vedado as
pessoas de direito privado, salvo em procedimentos em que haja tutela de pessoa juridica de
direito publico objeto de informe especifico a autoridade nacional e respeitando a limitagdo do

acesso aos dados, salvo se possua capital integralmente constituido pelo poder publico.'>

decorrente de sua utilizacdo; V - manutengdo da qualidade contratada da conexdo a internet; VI - informagdes
claras e completas constantes dos contratos de prestacdo de servigos, com detalhamento sobre o regime de
protecdo aos registros de conexdo e aos registros de acesso a aplicag¢des de internet, bem como sobre praticas de
gerenciamento da rede que possam afetar sua qualidade; VII - ndo fornecimento a terceiros de seus dados
pessoais, inclusive registros de conexdo, ¢ de acesso a aplicagdes de internet, salvo mediante consentimento
livre, expresso e informado ou nas hipoteses previstas em lei; VIII - informagdes claras e completas sobre coleta,
uso, armazenamento, tratamento e protecdo de seus dados pessoais, que somente poderdo ser utilizados para
finalidades que: a) justifiquem sua coleta; b) ndo sejam vedadas pela legislagdo; e c) estejam especificadas nos
contratos de prestacdo de servicos ou em termos de uso de aplicagdes de internet; IX - consentimento expresso
sobre coleta, uso, armazenamento e tratamento de dados pessoais, que devera ocorrer de forma destacada das
demais clausulas contratuais; X - exclusdo definitiva dos dados pessoais que tiver fornecido a determinada
aplicacdo de internet, a seu requerimento, ao término da relagdo entre as partes, ressalvadas as hipdteses de
guarda obrigatéria de registros previstas nesta Lei e na que dispde sobre a protecdo de dados pessoais; XI -
publicidade e clareza de eventuais politicas de uso dos provedores de conexd@o a internet e de aplicagdes de
internet; XII - acessibilidade, consideradas as caracteristicas fisico-motoras, perceptivas, sensoriais, intelectuais e
mentais do usuario, nos termos da lei; e XIII - aplicagdo das normas de protecdo e defesa do consumidor nas
relagdes de consumo realizadas na internet. Art. 8° A garantia do direito a privacidade e a liberdade de expressdo
nas comunicagdes ¢ condi¢do para o pleno exercicio do direito de acesso a internet. Paragrafo unico. Sdo nulas
de pleno direito as clausulas contratuais que violem o disposto no caput, tais como aquelas que: I - impliquem
ofensa a inviolabilidade e ao sigilo das comunicagdes privadas, pela internet; ou II - em contrato de adesdo, ndo
oferegam como alternativa ao contratante a adog¢ao do foro brasileiro para solugdo de controvérsias decorrentes
de servigos prestados no Brasil. /n Idem.

153 Art. 4° Esta Lei ndo se aplica ao tratamento de dados pessoais: [...] III - realizado para fins exclusivos
de: a) seguranca publica; b) defesa nacional; ¢) seguranca do Estado; ou d) atividades de investigagdo e repressdo
de infragdes penais; ou [...]. BRASIL. Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018. Institui a Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD). Diario Oficial da Unifo: se¢do 1, Brasilia, DF, edigdo 157, p. 59, 15 ago. 2018.

134 Art. 4° § 1° O tratamento de dados pessoais previsto no inciso III sera regido por legislacio especifica,
que devera prever medidas proporcionais e estritamente necessarias ao atendimento do interesse publico,
observados o devido processo legal, os principios gerais de protegdo e os direitos do titular previstos nesta Lei.
In Idem.
155 Art. 4° §2° E vedado o tratamento dos dados a que se refere o inciso III do caput deste artigo por pessoa
de direito privado, exceto em procedimentos sob tutela de pessoa juridica de direito ptiblico, que serdo objeto de
informe especifico a autoridade nacional e que deverdo observar a limitacdo imposta no § 4° deste artigo. [...] §



Por fim, quando da ocorréncia das situagdes excepcionais serdo solicitados relatdrios
aos responsaveis sobre os impactos do tratamento sobre a protecao dos dados pessoais, bem
como, havera emissio de opinides técnicas e/ou recomendagdes.'*®

O tratamento de dados pessoais pelas pessoas de direito publico'’ deve observar o
atendimento da finalidade publica, o atendimento ao interesse publico, sendo exercido dentro
da competéncia ou atribui¢do legal do servi¢o publico'*®,

Nessa seara os dados devem ser mantidos funcionais e compartilhaveis, entdo
adequados para a execugdo de politicas publicas e de servigos publicos, bem como se prestem

a descentralizacdo da atividade e a disseminacdo e acesso a informagdes pela administragdo

4° Em nenhum caso a totalidade dos dados pessoais de banco de dados de que trata o inciso III do caput deste
artigo podera ser tratada por pessoa de direito privado, salvo por aquela que possua capital integralmente
constituido pelo poder publico. /n Idem.

156 Art. 4° § 3° A autoridade nacional emitira opinides técnicas ou recomendagdes referentes as excegdes
previstas no inciso III do caput deste artigo e devera solicitar aos responsaveis relatorios de impacto a protecao
de dados pessoais./n Idem.

7 Pessoas de Direito Publico referidas no referidas no paragrafo unico do art. 1° da Lei n° 12.527, de 18
de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagdo),ou seja, Unido, Estados, Distrito Federal ¢ Municipios;
orgdos publicos integrantes da administragdo direta dos Poderes Executivo, Legislativo, incluindo as Cortes de
Contas, e Judiciario ¢ do Ministério Publico; e as autarquias, as fundagdes publicas, as empresas publicas, as
sociedades de economia mista ¢ demais entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios. Cabe também a mengdo do artigo 24 da LGPD: Art. 24. As empresas publicas e as
sociedades de economia mista que atuam em regime de concorréncia, sujeitas ao disposto no art. 173 da
Constituicao Federal , terdo o mesmo tratamento dispensado as pessoas juridicas de direito privado particulares,
nos termos desta Lei. Pardgrafo tnico. As empresas publicas e as sociedades de economia mista, quando
estiverem operacionalizando politicas publicas e no ambito da execucdo delas, terdo o mesmo tratamento
dispensado aos orgdos ¢ as entidades do Poder Publico, nos termos deste Capitulo.

18 Art. 23. O tratamento de dados pessoais pelas pessoas juridicas de direito publico referidas no paragrafo
unico do art. 1° da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informag@o), devera ser realizado
para o atendimento de sua finalidade publica, na persecugdo do interesse publico, com o objetivo de executar as
competéncias legais ou cumprir as atribui¢cdes legais do servigo publico, desde que: I - sejam informadas as
hipéteses em que, no exercicio de suas competéncias, realizam o tratamento de dados pessoais, fornecendo
informagoes claras e atualizadas sobre a previsdo legal, a finalidade, os procedimentos e as praticas utilizadas
para a execugdo dessas atividades, em veiculos de facil acesso, preferencialmente em seus sitios eletronicos; III -
seja indicado um encarregado quando realizarem operagdes de tratamento de dados pessoais, nos termos do art.
39 desta Lei; e § 1° A autoridade nacional podera dispor sobre as formas de publicidade das operacdes de
tratamento. § 2° O disposto nesta Lei ndo dispensa as pessoas juridicas mencionadas no caput deste artigo de
instituir as autoridades de que trata a Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informag@o) . §
3° Os prazos e procedimentos para exercicio dos direitos do titular perante o Poder Publico observardo o disposto
em legislagdo especifica, em especial as disposi¢des constantes da Lei n° 9.507, de 12 de novembro de 1997 (Lei
do Habeas Data) , da Lei n° 9.784, de 29 de janeiro de 1999 (Lei Geral do Processo Administrativo) , e da Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacdo) . § 4° Os servigos notariais e de registro
exercidos em carater privado, por delegacdo do Poder Publico, terdo o mesmo tratamento dispensado as pessoas
juridicas referidas no caput deste artigo, nos termos desta Lei. § 5° Os o0rgdos notariais e de registro devem
fornecer acesso aos dados por meio eletrdnico para a administragdo publica, tendo em vista as finalidades de que
trata o caput deste artigo. BRASIL. Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018. Institui a Lei Geral de Protegao de
Dados Pessoais (LGPD). Diario Oficial da Unifio: se¢do 1, Brasilia, DF, edigdo 157, p. 59, 15 ago. 2018.



publica.' A transferéncia desses dados a entidades privadas sé sera realizada em hipoteses
excepcionais.'®

O compartilhamento de dados pessoais'®' entre as pessoas juridicas de direito publico
e de direito privado precede-se do consentimento do titular, bem como da ciéncia da
autoridade nacional'®?, ressalvadas exce¢des como, por exemplo, nas hipoteses de dispensa de
consentimento e uso compartilhado de dados com a devida publicidade.'®

A autoridade nacional esta autorizada a emitir informes quando houver violagdo no
processo de tratamento de dados pelos drgaos publicos. Os informes terdo medidas cabiveis
para cessar a violagdo.'*

Ademais, a autoridade nacional tem prerrogativa para sugerir a adocao de padroes de
boas praticas no tratamento de dados, bem como, pode requisitar ao Poder Publico a
publicacdo de relatérios sobre impactos a protecdo de dados dentro do processo de
tratamento.'®

A Lei n® 8.248/1991, conhecida como Lei de Informatica, dispde sobre a capacitagao
e competitividade do setor de informatica e automacao no Brasil. O artigo 3° da Lei determina

que os orgdos e entidades da Administracdo Publica Federal, as fundagdes instituidas e

159 Art. 25. Os dados deverdo ser mantidos em formato interoperavel e estruturado para o uso

compartilhado, com vistas a execugdo de politicas publicas, a prestacdo de servigos publicos, a descentralizagéo
da atividade publica e a disseminag@o e ao acesso das informagdes pelo ptblico em geral. /n Idem.

160 Art. 26. § 1° E vedado ao Poder Piblico transferir a entidades privadas dados pessoais constantes de
bases de dados a que tenha acesso, exceto: I - em casos de execugdo descentralizada de atividade publica que
exija a transferéncia, exclusivamente para esse fim especifico e determinado, observado o disposto na Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagao) ; II - (VETADO); III - nos casos em que os
dados forem acessiveis publicamente, observadas as disposi¢des desta Lei. IV - quando houver previsao legal ou
a transferéncia for respaldada em contratos, convénios ou instrumentos congéneres; ou V - na hipotese de a
transferéncia dos dados objetivar exclusivamente a prevengdo de fraudes e irregularidades, ou proteger e
resguardar a seguranca e a integridade do titular dos dados, desde que vedado o tratamento para outras
finalidades. § 2° Os contratos e convénios de que trata o § 1° deste artigo deverdo ser comunicados a autoridade
nacional. /n Idem.

16 Art. 30. A autoridade nacional poderd estabelecer normas complementares para as atividades de
comunicagdo e de uso compartilhado de dados pessoais. /n Idem.

162 Art. 29. A autoridade nacional podera solicitar, a qualquer momento, aos 6rgaos e as entidades do poder
publico a realizagdo de operagdes de tratamento de dados pessoais, informagdes especificas sobre o ambito e a
natureza dos dados e outros detalhes do tratamento realizado e podera emitir parecer técnico complementar para
garantir o cumprimento desta Lei. /n Idem.

163 Art. 27. A comunicac¢do ou o uso compartilhado de dados pessoais de pessoa juridica de direito publico
a pessoa de direito privado serd informado a autoridade nacional e dependerd de consentimento do titular,
exceto:I - nas hipdteses de dispensa de consentimento previstas nesta Lei; II - nos casos de uso compartilhado de
dados, em que sera dada publicidade nos termos do inciso I do caput do art. 23 desta Lei; ou III - nas excegdes
constantes do § 1° do art. 26 desta Lei. Paragrafo unico. A informagéo a autoridade nacional de que trata o caput
deste artigo sera objeto de regulamentacdo. /n Idem.

164 Art. 31. Quando houver infragdo a esta Lei em decorréncia do tratamento de dados pessoais por 6rgaos
publicos, a autoridade nacional podera enviar informe com medidas cabiveis para fazer cessar a violagao. In
Idem.
165 Art. 32. A autoridade nacional podera solicitar a agentes do Poder Publico a publicagdo de relatorios de
impacto a protecdo de dados pessoais e sugerir a adog¢do de padrdes e de boas praticas para os tratamentos de
dados pessoais pelo Poder Publico./n Idem.



mantidas pelo Poder Publico e as demais organiza¢des sob o controle direto ou indireto da
Unido quando da aquisi¢ao de bens e servigos de informéatica e automacao darao preferéncia a
bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e, sequencialmente, aos bens e servicos
produzidos de acordo com processo produtivo basico, na forma a ser definida pelo Poder
Executivo, considerando as condi¢des de prazo de entrega, suporte, qualidade, padronizagao,
compatibilidade, desempenho e prego.'*

A Lei da Informatica também conceitua bens e servicos de tecnologias da
informagdo e comunicacdo apontando os como componentes eletronicos a semicondutor,
optoeletronicos, bem como os respectivos insumos de natureza eletrOnica; as maquinas,
equipamentos e dispositivos baseados em técnica digital, com fung¢des de coleta, tratamento,
estruturacdo, armazenamento, comutagdo, transmissdao, recuperacdo ou apresentacdo da
informacao, seus respectivos insumos eletronicos, partes, pecas e suporte fisico para
operacdo; os programas para computadores, maquinas, equipamentos e dispositivos de
tratamento da informacao e respectiva documentagao técnica associada (software); os servigos

técnicos associados aos bens e servigos mencionados.'®’

166 Art. 32 Os o6rgios e entidades da Administragio Publica Federal, direta ou indireta, as fundagdes

instituidas e mantidas pelo Poder Publico e as demais organizagdes sob o controle direto ou indireto da Unido
dardo preferéncia, nas aquisi¢des de bens e servigos de informatica e automagéo, observada a seguinte ordem, a:
I - bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais;_II - bens e servigos produzidos de acordo com processo
produtivo basico, na forma a ser definida pelo Poder Executivo.§ 12 Revogado. § 22 Para o exercicio desta
preferéncia, levar-se-30 em conta condigdes equivalentes de prazo de entrega, suporte de servigos, qualidade,
padronizagdo, compatibilidade e especificacdo de desempenho e prego. § 32 A aquisi¢do de bens e servigos de
informatica e automagao, considerados como bens e servigos comuns nos termos do paragrafo tnico do art. 1° da
Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, podera ser realizada na modalidade pregdo, restrita as empresas que
cumpram o Processo Produtivo Bésico nos termos desta Lei e da Lei n° 8.387, de 30 de dezembro de 1991. In
BRASIL, Lei n° 8.248, de 23 de outubro de 1991. Dispde sobre a capacitagdo e competitividade do setor de
informéatica e automacao, e da outras providéncias. Diario Oficial da Unifdo: Brasilia, DF, p. 23433, 24 out.
1991.
167 Art. 16-A. Para os fins desta Lei, consideram-se bens e servicos de tecnologias da informacgao e
comunicagdo: I — componentes eletronicos a semicondutor, optoeletronicos, bem como os respectivos insumos
de natureza eletronica; II — maquinas, equipamentos e dispositivos baseados em técnica digital, com fungdes de
coleta, tratamento, estruturacdo, armazenamento, comutagdo, transmissdo, recuperagdo ou apresentagdo da
informagao, seus respectivos insumos eletronicos, partes, pegas ¢ suporte fisico para operagdo; III — programas
para computadores, maquinas, equipamentos e dispositivos de tratamento da informagdo e respectiva
documentacao técnica associada (software); IV — servigos técnicos associados aos bens e servigos descritos nos
incisos I, IT e III. § lo O disposto nesta Lei ndo se aplica as mercadorias dos segmentos de dudio; audio e video;
e lazer e entretenimento, ainda que incorporem tecnologia digital, incluindo os constantes da seguinte relacdo,
que podera ser ampliada em decorréncia de inovagdes tecnologicas, elaborada conforme nomenclatura do
Sistema Harmonizado de Designacdo e Codificagdo de Mercadorias - SH: I — toca-discos, eletrofones, toca-fitas
(leitores de cassetes) e outros aparelhos de reproducdo de som, sem dispositivo de gravagdo de som, da posigéo
8519; II — gravadores de suportes magnéticos e outros aparelhos de gravacdo de som, mesmo com dispositivo de
reprodugdo de som incorporado, da posi¢do 8520; III — aparelhos videofonicos de gravagdo ou de reproducao,
mesmo incorporando um receptor de sinais videofonicos, da posicdo 8521; IV — partes e acessorios
reconheciveis como sendo exclusiva ou principalmente destinados aos aparelhos das posigcdes 8519 a 8521, da
posicao 8522; V — suportes preparados para gravagdo de som ou para gravacdes semelhantes, ndo gravados, da
posicao 8523; VI — discos, fitas e outros suportes para gravacdo de som ou para gravacdes semelhantes,
gravados, incluidos os moldes e matrizes galvanicos para fabricacdo de discos, da posicao 8524; VII — cameras
de video de imagens fixas e outras cdmeras de video (camcorders), da posi¢ao 8525; VIII — aparelhos receptores



O Marco Legal das Startups, Lei Complementar n°® 182/2021, estabelece os
principios e as diretrizes para a atuacdo da administracdo publica no ambito da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios; disciplina a licitagdo e a contratacdo de
solucdes inovadoras pela administragdo publica e apresenta medidas de fomento ao ambiente
de negocios e ao aumento da oferta de capital para investimento em empreendedorismo
inovador.'®®

Tais objetivos pautam-se por principios e diretrizes previstos no artigo 3° da referida
Lei, dos quais destaca-se i. o reconhecimento do empreendedorismo inovador como vetor de
desenvolvimento econdmico, social e ambiental; ii. o aperfeicoamento das politicas publicas e
dos instrumentos de fomento ao empreendedorismo inovador; iii. a promog¢ao da cooperagdo e

da interagdo entre os entes publicos, entre os setores publico e privado e entre empresas, como

para radiotelefonia, radiotelegrafia, ou radiodifusdo, mesmo combinados, num mesmo gabinete ou involucro,
com aparelho de gravagdo ou de reprodugdo de som, ou com relogio, da posigdo 8527, exceto receptores
pessoais de radiomensagem; IX — aparelhos receptores de televisdo, mesmo incorporando um aparelho receptor
de radiodifusdo ou um aparelho de gravagdo ou de reproducao de som ou de imagens; monitores e projetores, de
video, da posicdo 8528; X — partes reconheciveis como exclusiva ou principalmente destinadas aos aparelhos das
posigdes 8526 a 8528 e das cameras de video de imagens fixas e outras cameras de video (camcorders) (8525),
da posicdo 8529; XI — tubos de raios catddicos para receptores de televisdo, da posigdo 8540; XII — aparelhos
fotograficos; aparelhos e dispositivos, incluidos as lampadas e tubos, de luz-relampago (flash), para fotografia,
da posi¢ao 9006; XIII — cameras e projetores cinematograficos, mesmo com aparelhos de gravacdo ou de
reprodugdo de som incorporados, da posigdo 9007; XIV — aparelhos de projecdo fixa; aparelhos fotograficos, de
ampliacdo ou de redugdo, da posi¢do 9008; XV — aparelhos de fotocdpia, por sistema Optico ou por contato, e
aparelhos de termocopia, da posigio 9009; XVI — aparelhos de relojoaria e suas partes, do capitulo 91.§ 20 E o
Presidente da Republica autorizado a avaliar a inclusdo no gozo dos beneficios de que trata esta Lei dos
seguintes produtos: I — terminais portateis de telefonia celular; II - unidades de saida por video (monitores), da
subposicdo NCM 8471.60, proprias para operar com maquinas, equipamentos ou dispositivos a que se refere o
inciso II do caput deste artigo. § 30 O Poder Executivo adotard medidas para assegurar as condi¢des previstas
neste artigo, inclusive, se necessario, fixando cotas regionais para garantir o equilibrio competitivo entre as
diversas regides do Pais, consubstanciadas na avaliagdo do impacto na produg@o de unidades de saida por video
(monitores), incentivados na forma desta Lei, da Lei no 8.387, de 30 de dezembro de 1991, ¢ do Decreto-Lei no
288, de 28 de fevereiro de 1967, da subposicdo NCM 8471.60, tendo em vista a evolucdo da tecnologia de
produto e a convergéncia no uso desses produtos, bem como os incentivos fiscais e financeiros de qualquer outra
natureza, para este fim. § 4° Para os fins desta Lei, os aparelhos telefonicos por fio, conjugados ou ndo com
aparelho telefonico sem fio, que incorporem controle por técnicas digitais, serdo considerados bens de
tecnologias da informagdo e comunicagdo. § 50 Os aparelhos de que trata o § 4o deste artigo, quando
industrializados na Zona Franca de Manaus, permanecerao incluidos nos efeitos previstos no art. 7° e no art. 9°
do Decreto-Lei n°® 288, de 28 de fevereiro de 1967, sem a obrigacdo de realizar os investimentos previstos no §
3° o0 art. 2° a Lei n® 8.387, de 30 de dezembro de 1991. § 6° Ato do Poder Executivo federal definira a relagao
dos bens de tecnologias da informacdo e comunicagao, respeitado o disposto no caput deste artigo, com base em
proposta conjunta do Ministério da Economia e do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e
Comunicacgdes. /n Idem.

168 Art. 1° Esta Lei Complementar institui o marco legal das startups e do empreendedorismo inovador.
Paragrafo unico. Esta Lei Complementar: 1 — estabelece os principios ¢ as diretrizes para a atuagdo da
administragdo publica no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios; II - apresenta
medidas de fomento ao ambiente de negdcios e ao aumento da oferta de capital para investimento em
empreendedorismo inovador; e III - disciplina a licitagdo e a contratacdo de solugdes inovadoras pela
administracdo publica. /n BRASIL. Lei Complementar n° 182, de 1° de junho de 2021. Institui o marco legal das
startups ¢ do empreendedorismo inovador; e altera a Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, ¢ a Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006. Didrio Oficial da Unifo: Brasilia, DF, secdo 1, Ano CLIX
n° 103, p. 1, 02 jun. 2021.



relacdes fundamentais para a conformagdo de ecossistema de empreendedorismo inovador
efetivo; e 1v. o incentivo a contratacdo, pela administragao publica, de solu¢des inovadoras
elaboradas ou desenvolvidas por startups, reconhecidos o papel do Estado no fomento a
inovagdo e as potenciais oportunidades de economicidade, de beneficio e de solucdo de
problemas publicos com solugdes inovadoras.'®’

Conforme a lei, artigo 12, as licitagdes e os contratos de solugdes inovadoras pelo
Estado possuem a finalidade de resolver demandas publicas que exijam solucdo inovadora
com emprego de tecnologia e promover a inovacdo no setor produtivo por meio do uso do
poder de compra do Estado.'™

Os contratos publicos para solucdes inovadoras (CPSI), celebrado ap6s homologacao
de licitagao devera abordar, dentre outros aspectos, as metas a serem atingidas para que seja
possivel a validagdo do éxito da solugcdo inovadora e a metodologia para a sua afericdo; a
forma e a periodicidade da entrega a administragdo publica de relatdrios de andamento da
execucao contratual, que servirdo de instrumento de monitoramento, ¢ do relatério final a ser
entregue pela contratada apds a conclusdo da ultima etapa ou meta do projeto; a matriz de
riscos entre as partes, incluidos os riscos referentes a caso fortuito, for¢a maior, risco
tecnologico, fato do principe e dlea econdmica extraordinaria; a defini¢do da titularidade dos

direitos de propriedade intelectual das criagcdes resultantes do CPSI; e a participacdo nos

169 Art. 3° Esta Lei Complementar ¢ pautada pelos seguintes principios e diretrizes: I - reconhecimento do

empreendedorismo inovador como vetor de desenvolvimento econdmico, social e ambiental; II - incentivo a
constitui¢do de ambientes favoraveis ao empreendedorismo inovador, com valorizacdo da seguranga juridica e da
liberdade contratual como premissas para a promoc¢do do investimento e do aumento da oferta de capital
direcionado a iniciativas inovadoras; III - importancia das empresas como agentes centrais do impulso inovador
em contexto de livre mercado; IV - modernizacdo do ambiente de negocios brasileiro, a luz dos modelos de
negocios emergentes; V - fomento ao empreendedorismo inovador como meio de promogao da produtividade e
da competitividade da economia brasileira e de gerag@o de postos de trabalho qualificados; VI - aperfeigoamento
das politicas publicas e dos instrumentos de fomento ao empreendedorismo inovador; VII - promocdo da
cooperagdo ¢ da interagdo entre os entes publicos, entre os setores publico e privado e entre empresas, como
relacdes fundamentais para a conformacdo de ecossistema de empreendedorismo inovador efetivo;VIII -
incentivo a contratagdo, pela administragdo publica, de solu¢des inovadoras elaboradas ou desenvolvidas por
startups, reconhecidos o papel do Estado no fomento a inovagdo e as potenciais oportunidades de
economicidade, de beneficio e de solugdo de problemas publicos com solu¢des inovadoras; e IX - promogao da
competitividade das empresas brasileiras e da internacionalizag@o e da atragdo de investimentos estrangeiros. In
Idem.
170 Art. 12. As licitagdes e os contratos a que se refere este Capitulo tém por finalidade: I - resolver
demandas publicas que exijam solug@o inovadora com emprego de tecnologia; e II - promover a inovagédo no
setor produtivo por meio do uso do poder de compra do Estado. § 1° Os 6rgéos e as entidades da administragédo
publica direta, autarquica e fundacional de quaisquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios subordinam-se ao regime disposto neste Capitulo. § 2° As empresas publicas, as sociedades de
economia mista ¢ suas subsidiarias poderdo adotar, no que couber, as disposi¢oes deste Capitulo, nos termos do
regulamento interno de licitagdes e contratagdes de que trata o art. 40 da Lei n® 13.303, de 30 de junho de 2016, e
seus conselhos de administragdo poderdo estabelecer valores diferenciados para os limites de que tratam o § 2°
do art. 14 e o § 3° do art. 15 desta Lei Complementar. § 3° Os valores estabelecidos neste Capitulo poderao ser
anualmente atualizados pelo Poder Executivo federal, de acordo com o Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA) ou outro que venha a substitui-lo. /n Idem.



resultados de sua exploragdo, assegurados as partes os direitos de exploragdo comercial, de
licenciamento e de transferéncia da tecnologia de que sdo titulares.'”!

A referida Lei impulsionou a inovagao dentro da administragdo publica, incentivando
a licitacdo e a contragdo de tecnologia pelos entes federativos, acelerando o uso da inovagao e
inteligéncia de dados na presta¢do dos servigos publicos.'”

Como restou demonstrado, ha inimeras previsdes legais no sentido de instituir a
inovagdo e a tecnologia no Brasil, em especial como dever de promoc¢do do Estado para
garantia de eficiéncia, modernizagdo, inclusdo e desenvolvimento do pais. Adiante veremos a
aplicacdo da tecnologia no dmago da gestdo publica como instrumento e fim previsto na

legislagdo brasileira.

1.3 APLICACAO DA TECNOLOGIA NA GESTAO BRASILEIRA

m Art. 14. Apos homologagdo do resultado da licitagdo, a administragdo publica celebrara Contrato

Publico para Solugdo Inovadora (CPSI) com as proponentes selecionadas, com vigéncia limitada a 12 (doze)
meses, prorrogavel por mais um periodo de até 12 (doze) meses. § 1° O CPSI devera conter, entre outras
clausulas: I - as metas a serem atingidas para que seja possivel a validagdao do éxito da solug¢do inovadora e a
metodologia para a sua aferi¢do; II - a forma e a periodicidade da entrega a administragdo publica de relatérios
de andamento da execugdo contratual, que servirdo de instrumento de monitoramento, ¢ do relatério final a ser
entregue pela contratada apds a conclusdo da ultima etapa ou meta do projeto; III - a matriz de riscos entre as
partes, incluidos os riscos referentes a caso fortuito, forga maior, risco tecnologico, fato do principe e alea
econdmica extraordinaria; IV - a defini¢do da titularidade dos direitos de propriedade intelectual das criagdes
resultantes do CPSI; e V - a participag@o nos resultados de sua exploracao, assegurados as partes os direitos de
exploracdo comercial, de licenciamento e de transferéncia da tecnologia de que sdo titulares. § 2° O valor
maximo a ser pago a contratada serda de R$ 1.600.000,00 (um milhdo e seiscentos mil reais) por CPSI, sem
prejuizo da possibilidade de o edital de que trata o art. 13 desta Lei Complementar estabelecer limites inferiores.
§ 3° A remuneragdo da contratada devera ser feita de acordo com um dos seguintes critérios: I - prego fixo; II -
preco fixo mais remuneracdo variavel de incentivo; III - reembolso de custos sem remuneragdo adicional; IV -
reembolso de custos mais remuneracdo variavel de incentivo; ou V - reembolso de custos mais remuneragdo fixa
de incentivo. § 4° Nas hipoteses em que houver risco tecnoldgico, os pagamentos serdo efetuados
proporcionalmente aos trabalhos executados, de acordo com o cronograma fisico-financeiro aprovado, observado
o critério de remuneracdo previsto contratualmente. § 5° Com excecdo das remuneragdes variaveis de incentivo
vinculadas ao cumprimento das metas contratuais, a administragdo publica devera efetuar o pagamento conforme
o critério adotado, ainda que os resultados almejados ndo sejam atingidos em decorréncia do risco tecnoldgico,
sem prejuizo da rescisdo antecipada do contrato caso seja comprovada a inviabilidade técnica ou econdmica da
solucdo. § 6° Na hipotese de a execucdo do objeto ser dividida em etapas, o pagamento relativo a cada etapa
podera adotar critérios distintos de remuneracdo. § 7° Os pagamentos serdo feitos apos a execugdo dos trabalhos,
e, a fim de garantir os meios financeiros para que a contratada implemente a etapa inicial do projeto, a
administragdo publica devera prever em edital o pagamento antecipado de uma parcela do prego anteriormente
ao inicio da execugdo do objeto, mediante justificativa expressa. § 8° Na hipdtese prevista no § 7° deste artigo, a
administracdo publica certificar-se-a4 da execucdo da etapa inicial e, se houver inexecu¢ao injustificada, exigira a
devolucao do valor antecipado ou efetuara as glosas necessarias nos pagamentos subsequentes, se houver. In
Idem.

172 VALOR ECONOMICO. Inteligéncia artificial pode revolucionar administragdo piblica. Gestio e
Resultados. Disponivel em:
https://valor.globo.com/conteudo-de-marca/falconi-consultoria/gestao-resultados/noticia/2022/12/2 1/inteligencia
-artificial-pode-revolucionar-administracao-publica.ghtml. Acesso em: 14 jan. 2023.



Atualmente muitos Orgdos Publicos utilizam a inteligéncia artificial e o aprendizado
de maquinas para, por exemplo, possibilitar o acesso da populacao as leis, votagdes, pautas,
classificagdo de processos e fundos de preservacdo ao meio ambiente.'”

Mas ndo foi sempre assim, estudos realizados em 2015 apontaram que os niveis de
canais para interagdo e participacdo on-line oferecidos pelo governo brasileiro eram
174

insuficiente, o que inibe a colaboracdo e participagdo da sociedade por meio virtual.

Visualiza-se:
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Figura 5: Grafico de canais de interagao e participacao on-line oferecido pelo Governo
Brasileiro em 2015.

Fonte: Participagdo cidada na era digital: e-Participagdo.'”

Essa realidade foi se alterando a medida que houve o avango da administragao
digital. O Brasil demonstrou evolugdao no panorama mundial dos indices de digitalizagao e

e-participagdo conforme dados coletados entre 2016 e 2023'7

173 FACELI, Katti; LORENA, Ana C.; GAMA, Jodo; AL, et. Inteligéncia Artificial - Uma Abordagem
de Aprendizado de Maquina. Rio de Janeiro: Grupo GEN, 2021. E-book. ISBN 9788521637509. Disponivel
em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788521637509/. Acesso em: 23 nov. 2022. P. 10.

174 Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagdo (CETIC.BR).
UNESCO. CANTOLNI, Stefania L. Panorama setorial da Internet. Participacao cidada na era digital:
e-Participacao. Dezembro, 2017 Ano 9 - Numero 3. Disponivel em:
https://cetic.br/media/docs/publicacoes/6/panorama_setorial ano-ix_n_3 e-participacao.pdf. Acesso em: 02 jan.
2023.P. 5.

173 Idem.

176 UNITED NATIONS. UN E-Government Knowledgebase (UNeGovKB). 2022. Disponivel em:
https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-Information/id/24-Brazil/dataYear/2022. Acesso
em: 11 jan. 2023.



O Poder Publico esta evoluindo digitalmente. Ha previsdo de que em 2025, mais de
50% das instituicdes governamentais dos trés poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario)
estardo com aplica¢des basicas modernizadas e seus processos ¢ sistemas atualizados.'”’

A influéncia desse novo perfil sobre a populagdo passou por alguns aspectos, como
por exemplo, a mudanga da légica administrativa sobre a aplicacdo da tecnologia e o
desenvolvimento de previsdes legais sobre o tema.

Exemplos da evolugdo do pensamento brasielrio sobre a inser¢ao e desenvolvimento
da tecnologia sdo os Decretos n° 9.319/2018, Decreto n° 10.332/2020, Decreto n°
11.260/2022, Decreto n°® 8.936/2016, Decreto n°9.756/2019 e Lei n® 14.129/2021.

O Decreto n® 9.319/2018 institui o Sistema Nacional para a Transformacgdo Digital
(SinDigital), composto pela Estratégia Brasileira para a Transformacgdo Digital (E-Digital),
somado aos eixos tematicos e a estrutura de governanga.'”™

A E-Digital tem como foco a harmonizagdo das iniciativas do Poder Executivo
federal ligadas ao ambiente digital para aproveitar o potencial das tecnologias digitais para
promover o desenvolvimento econdmico e social sustentavel e inclusivo, com inovagao,
aumento de competitividade, de produtividade e dos niveis de emprego e renda no Pais.'”

A estrutura da E-Digital segmenta-se em eixos tematicos divididos em dois grandes
grupos, eixos tematicos e habilitagdo e eixos tematicos de transformagao digital.

Os eixos habilitadores norteiam a 1i. infraestrutura e acesso as tecnologias de
informagdo e comunicagdo, visando o acesso da populacdo a internet e as tecnologias digitais
com qualidade; ii. pesquisa, desenvolvimento e inovacdo com o fim de estimular o
desenvolvimento de novas tecnologias e buscar solugdes para desafios nacionais; iii.
confianca no ambiente digital tornando-o seguro, confidvel, propicio aos servi¢os € ao
consumo, com respeito aos direitos dos cidaddos; iv. educacdo e capacitagao profissional

como meio de formagdo da sociedade para o mundo digital, com novos conhecimentos e

77 ARGENTON, Otavio. Servicos governamentais: a importincia da tecnologia no setor publico.

Disponivel em:
https://www.gazetadopovo.com.br/vozes/gazzconecta-colab/servicos-governamentais-importancia-tecnologia-no
-setor-publico/. Acesso em: 14 jan. 2023.

178 Art. 1° Fica instituido o Sistema Nacional para a Transformagdo Digital - SinDigital, composto pela
Estratégia Brasileira para a Transformagdo Digital - E-Digital, seus eixos tematicos e sua estrutura de
governanga, nos termos do disposto neste Decreto. [...] /n BRASIL. Decreto n° 9.319, de 21 de margo de 2018.
Institui o Sistema Nacional para a Transformagdo Digital ¢ estabelece a estrutura de governanga para a
implantagdo da Estratégia Brasileira para a Transformagdo Digital. Diario Oficial da Unifo: Brasilia, DF, secdo
1, p. 2,22 de mar.2018.

179 Art. 1°[...] § 1° A E-Digital, fundamentada nos eixos temdticos constantes do Anexo I a este Decreto,
visa & harmonizagdo das iniciativas do Poder Executivo federal ligadas ao ambiente digital, com o objetivo de
aproveitar o potencial das tecnologias digitais para promover o desenvolvimento econdmico e social sustentavel
e inclusivo, com inovagdo, aumento de competitividade, de produtividade e dos niveis de emprego e renda no
Pais. [...] In Idem.



tecnologias avangadas para o futuro; e v. em dimensdo internacional, fortalecer a lideranca
brasileira nos foruns globais relativos a temas digitais, estimular a competitividade e a
presenca das empresas brasileiras no exterior, € promover a integracao regional em economia
digital.'®

Dentro dos eixos tematicos de habilitacdo da estratégia brasileira para transformacgao
digital destaca-se a Infraestrutura e acesso as tecnologias de informag¢ao e comunicagdo com o
fim de éxito no transporte de dados de alta capacidade a todos os Municipios brasileiros;
expandir as redes de acesso em banda larga moével e fixa, em 4reas urbanas e rurais;
disseminar as iniciativas de inclusdo digital.

Também destaca-se a confianga no ambiente digital como meio de alcangar o
aprimoramento dos mecanismos de protegdo de direitos no meio digital, inclusive nos
aspectos relativos a privacidade e a prote¢do de dados pessoais, e reconhecer as
especificidades desse ambiente; fortalecer a seguranca cibernética no Pais, com
estabelecimento de mecanismos de cooperagdo entre entes governamentais, entes federados e
setor privado, com vistas a adocao de melhores praticas, coordenagao de resposta a incidentes
e protecdo da infraestrutura critica; e refor¢ar os instrumentos de cooperagdo internacional
entre autoridades e empresas de diferentes paises, de maneira a garantir a aplicagdo da lei no
ambiente digital.

Por fim, destaca a preocupacdo com a educacdo para o ambiente digital, tendo
também como eixo tematico de habilitacdo a Educagdo e capacitagao profissional com o fim
de conectar escolas publicas, urbanas e rurais, com acessos de banda larga, e disponibilizar
equipamentos para acesso a tecnologias digitais; incorporar as tecnologias digitais nas praticas
escolares, com desenvolvimento do pensamento computacional entre as competéncias dos
estudantes; reforcar as disciplinas matematica, ciéncias, tecnologias e engenharias e as trilhas

de formacdo técnica para atuacdo em setores da economia digital, com foco no

180 Art. 1° [...] § 2° A E-Digital serd estruturada conforme os seguintes eixos tematicos: 1 - eixos

habilitadores: a) infraestrutura ¢ acesso as tecnologias de informagdo e comunicagdo: objetiva promover a
ampliacdo do acesso da populagdo a internet e as tecnologias digitais, com qualidade de servigo e
economicidade; b) pesquisa, desenvolvimento e inovagdo: objetiva estimular o desenvolvimento de novas
tecnologias, com a ampliagdo da producédo cientifica e tecnoldgica, e buscar solugdes para desafios nacionais; c)
confianca no ambiente digital: objetiva assegurar que o ambiente digital seja seguro, confidvel, propicio aos
servigos e ao consumo, com respeito aos direitos dos cidaddos; d) educagdo e capacitagdo profissional: objetiva
promover a formacdo da sociedade para o mundo digital, com novos conhecimentos e tecnologias avangadas, e
prepara-la para o trabalho do futuro; e e) dimensdo internacional: objetiva fortalecer a lideranca brasileira nos
foruns globais relativos a temas digitais, estimular a competitividade e a presenga das empresas brasileiras no
exterior, e promover a integracao regional em economia digital; e [...] In Idem.



empreendedorismo; e promover o aprimoramento das formacgdes inicial e continuada dos
professores, no que se refere ao uso da tecnologia em sala de aula.'!

Os eixos de transformagdao digital baseia-se pela i.transformagdo digital da
economia com informatiza¢do, o dinamismo, a produtividade e a competitividade da
economia brasileira, de forma a acompanhar a economia mundial; e ii. cidadania e
transformagao digital do Governo, tornando o Governo federal mais acessivel a populagdo e
mais eficiente em prover servigos ao cidadao, em consonancia com a Estratégia de Governo

Digital.'®

18 ANEXO I EIXOS TEMATICOS DA ESTRATEGIA BRASILEIRA PARA A TRANSFORMACAO
DIGITAL - E-DIGITAL I - Eixos habilitadores 1. Infraestrutura ¢ acesso as tecnologias de informacgédo e
comunicagdo A existéncia de abrangente infraestrutura de tecnologias de informagdo e comunicagdo é requisito
essencial para o processo de transformagio digital do Pais. E prioritaria a expansio das redes de transporte e de
acesso a internet em alta velocidade, assim como a integracdo, por redes, de institui¢des de pesquisa, educacgdo,
saude e seguranga publica. Os objetivos a serem alcangados incluem: - levar redes de transporte de dados de alta
capacidade a todos os Municipios brasileiros; - expandir as redes de acesso em banda larga moével e fixa, em
areas urbanas e rurais; e - disseminar as iniciativas de inclusdo digital. 2. Pesquisa, desenvolvimento e inovagao
As iniciativas brasileiras para pesquisa, desenvolvimento e inovagdo devem almejar o protagonismo do Pais no
cendrio mundial em tecnologias digitais, com avango nas posi¢cdes relativas em producdo cientifica e
desenvolvimento tecnoldégico. Devem, também, ter em vista a solugdo dos grandes problemas nacionais, a fim de
propiciar ganhos de produtividade, competitividade e desenvolvimento economico e social.nOs objetivos a
serem alcangados incluem: - integrar os instrumentos viabilizadores de promogédo da pesquisa, desenvolvimento
e inovagdo - PD&I, bem como as infraestruturas de pesquisa destinadas ao desenvolvimento das tecnologias
digitais; - aprimorar os marcos legais de ciéncia, tecnologia e informagao - CT&I; e - utilizar o poder de compra
publico para estimular o desenvolvimento de solugdes inovadoras baseadas em tecnologias digitais. 3. Confianga
no ambiente digital O desenvolvimento da economia digital requer confianga no ambiente digital. Nesse sentido,
a agdo governamental deve estar focada em duas areas: (i) protecdo de direitos e privacidade; e (ii) defesa e
seguranca no ambiente digital. Os objetivos a serem alcangados incluem: - aprimorar os mecanismos de prote¢ao
de direitos no meio digital, inclusive nos aspectos relativos a privacidade e a protecdo de dados pessoais, e
reconhecer as especificidades desse ambiente; - fortalecer a seguranca cibernética no Pais, com estabelecimento
de mecanismos de cooperagdo entre entes governamentais, entes federados e setor privado, com vistas a adogao
de melhores praticas, coordenag¢do de resposta a incidentes e protecao da infraestrutura critica; e - reforgar os
instrumentos de cooperagdo internacional entre autoridades e empresas de diferentes paises, de maneira a
garantir a aplicagdo da lei no ambiente digital. 4. Educagdo ¢ capacita¢do profissional No campo educacional,
deve-se promover o amplo acesso de alunos e professores a recursos didaticos de qualidade e possibilitar praticas
pedagdgicas inovadoras, por meio da disseminagdo do acesso a internet de alta velocidade em escolas publicas.
Os objetivos a serem alcangados incluem: - conectar escolas publicas, urbanas e rurais, com acessos de banda
larga, e disponibilizar equipamentos para acesso a tecnologias digitais; - incorporar as tecnologias digitais nas
praticas escolares, com desenvolvimento do pensamento computacional entre as competéncias dos estudantes; -
reforgar as disciplinas matematica, ciéncias, tecnologias e engenharias e as trilhas de formacgao técnica para
atuacdo em setores da economia digital, com foco no empreendedorismo; e - promover o aprimoramento das
formagdes inicial e continuada dos professores, no que se refere ao uso da tecnologia em sala de aula. 5.
Dimensdo Internacional Considerando o carater global da economia digital, o Brasil deve intensificar sua
atuacdo nos foruns internacionais relacionados ao tema e contribuir para a ampliacdo dos espacos multilaterais e
multissetorais de negociacdo, em especial nos temas relacionados a governanga da internet. Os objetivos a serem
alcangados incluem: - promover a ativa participacdo do Pais nas iniciativas de coordenagdo e de integragéo
regional em economia digital, assim como nas instdncias internacionais que tratam o tema com prioridade; -
estimular a competitividade ¢ a presenga no exterior das empresas brasileiras com atuagdo nos segmentos
digitais; e - promover a expansdo de exportagcdes por meio do comércio eletronicoe apoiar a insercdo de
pequenas e médias empresas brasileiras neste segmento. [...] In Idem.

182 Art. 1°[...] § 2° [...] II - eixos de transformagdo digital: a) transformacdo digital da economia: objetiva
estimular a informatizacao, o dinamismo, a produtividade e a competitividade da economia brasileira, de forma a
acompanhar a economia mundial; e b) cidadania e transformagao digital do Governo: tornar o Governo federal
mais acessivel a populacdo e mais eficiente em prover servicos ao cidaddo, em consonédncia com a Estratégia de



Dentre os eixos tematicos de transformagdo digital da estratégia brasileira para a
transformagdo digital frisa-se a cidadania e a transformagao digital do Governo. Conforme o
anexo do referido decreto, o propdsito dessa transformagao € tornar o governo mais dinamico
e proximo da populacdo, de forma a utilizar as tecnologias digitais para catalisar forcas sociais
e dindmicas produtivas, para beneficio da sociedade.

Essa logica visa que o Estado inclua-se de maneira eficaz no ambiente digital, com
atendimento eficiente ao cidaddo, integragao de servigos e politicas publicas e transparéncia.

Dessa forma, os objetivos a serem alcangados, por meio da Estratégia de Governo
Digital incluem: i. oferecer servigos publicos digitais simples e intuitivos, consolidados em
plataforma unica ¢ com avaliagdo de satisfacdo disponivel; ii. conceder acesso amplo a
informacao e aos dados abertos governamentais, para possibilitar o exercicio da cidadania e a
inovacdo em tecnologias digitais; iii. promover a integra¢do e a interoperabilidade das bases
de dados governamentais; iv. promover politicas publicas baseadas em dados e evidéncias e
em servigos preditivos e personalizados, com utilizacdo de tecnologias emergentes; V.
implementar a Lei Geral de Protegdo de Dados, no ambito do Governo federal, e garantir a
seguranga das plataformas de governo digital; vi. disponibilizar a identificacdo digital ao
cidaddo; vii. adotar tecnologia de processos e servicos governamentais em nuvem como parte
da estrutura tecnoldgica dos servigos e setores da administragao publica federal; viii. otimizar
as infraestruturas de tecnologia da informacdo e comunicacdo; e ix. formar equipes de

governo com competéncias digitais.'®

Governo Digital. § 3° A E-Digital sera disciplinada em ato do Ministro de Estado da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacgdes e servira de referéncia para o SinDigital. /n Idem.

18 ANEXO I EIXOS TEMATICOS DA ESTRATEGIA BRASILEIRA PARA A TRANSFORMACAO
DIGITAL - E-DIGITAL [...] II - Eixos de transformagdo digital 1. Transformacdo digital da economia (a)
Economia baseada em dados A moderna economia digital ¢ uma economia baseada em dados. O aproveitamento
das oportunidades advindas da crescente disponibilidade do grande volume de dados é, assim, elemento
estratégico para o crescimento do Pais. Os objetivos a serem alcangados incluem: - promover a criagdo de forte
ecossistema para desenvolvimento da economia de dados, com incentivos ao desenvolvimento de infraestrutura
de telecomunicagdes ¢ a atragdo de data centers ao Pais; - aprimorar capacidades técnicas e humanas relativas ao
uso e tratamento de grandes volumes de dados; e- promover um ambiente juridico-regulatério que estimule
investimentos e inovagdo, a fim de conferir seguranca aos dados tratados e adequada protecdo aos dados
pessoais; (b) Um Mundo de Dispositivos Conectados Ao reconhecer o potencial transformador das aplicagdes da
Internet das Coisas, devem ser estabelecidos agdes e incentivos destinados a continua evolucio e disseminagao
dos dispositivos e das tecnologias digitais associadas. Os objetivos a serem alcangados incluem: - apoiar a
formagdo e a capacitacdo profissional em habilidades necessarias para o desenvolvimento e¢ a utilizagdo das
novas tecnologias digitais relacionadas aos dispositivos conectados; - promover o desenvolvimento de solugdes
tecnologicas nas areas prioritarias de saude, agropecuaria, industria e cidades inteligentes; e - fomentar o
ambiente normativo e de negdcios que promova a atragdo de novos investimentos em dispositivos conectados, a
fim de assegurar a confianga e a preservagdo de direitos dos usuarios; e (c) Novos Modelos de Negocio O
ambiente digital, em especial aquele viabilizado pela internet, reduz barreiras de entrada, gera novos mercados e
viabiliza o surgimento de modelos de negocios disruptivos. Ao mesmo tempo, a velocidade das transformagoes
exige de reguladores e formuladores de politicas agilidade e flexibilidade na criagdo de um ambiente de negdcios
competitivo e propicio ao desenvolvimento da economia digital. Os objetivos a serem alcangados incluem: -
reforgar a atuacdo de empresas brasileiras no ambiente de negocios digital; - estimular e apoiar empresas



A implanta¢do, o monitoramento e a atualizagcdo da E-Digital ocorrera sobre a soma
de trés aspectos, quais sejam, i. engajamento permanente da comunidade cientifica, do setor
produtivo e da sociedade civil; ii. o fortalecimento da articulagdo e da cooperagao entre os
diferentes orgdos e entidades do Poder Publico com competéncias digital; e iii. a atualizagao
periddica, em ciclos de quatro anos.'™

O Decreto n° 10.332/2020 foi o responsavel por instituir a estratégia de Governo
Digital para o periodo de 2020 a 2022, posteriormente prorrogada até 2023 por forga do
Decreto n° 11.260/2022'%, no ambito dos 6rgdos € das entidades da administragdo publica
federal direta, autarquica e fundacional.'®

A Estratégia de Governo Digital possui alguns instrumentos de planejamento como o
Plano de Transformag¢ao Digital, o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacdo; ¢ o Plano de Dados Abertos. O Plano de transformagdo digital tera
minimamente previsdo de acdes de transformagdo digital de servicos; unificacdo de canais

digitais; interoperabilidade de sistemas; e seguranca e privacidade.'’

nascentes de base tecnoldgica; e - desenvolver ambientes regulatdrios flexiveis para experimentagdo de modelos
de negodcios inovadores. 2. Cidadania e Transformacao Digital do Governo O proposito da transformacao digital
no governo ¢ tornd-lo mais dindmico e proximo da populacdo, de forma a utilizar as tecnologias digitais para
catalisar forcas sociais e dindmicas produtivas, para beneficio da sociedade. O Estado deve se inserir de maneira
eficaz no ambiente digital, com atendimento eficiente ao cidaddo, integragdo de servigos e politicas publicas e
transparéncia. Os objetivos a serem alcangados, por meio da Estratégia de Governo Digital incluem: - oferecer
servicos publicos digitais simples e intuitivos, consolidados em plataforma inica e com avaliagdo de satisfacdo
disponivel; - conceder acesso amplo a informacdo e aos dados abertos governamentais, para possibilitar o
exercicio da cidadania e a inovagdo em tecnologias digitais; - promover a integracdo e a interoperabilidade das
bases de dados governamentais; - promover politicas publicas baseadas em dados e evidéncias e em servigos
preditivos e personalizados, com utilizagdo de tecnologias emergentes; - implementar a Lei Geral de Protecao de
Dados, no ambito do Governo federal, e garantir a seguranga das plataformas de governo digital; - disponibilizar
a identificagdo digital ao cidaddo; - adotar tecnologia de processos e servicos governamentais em nuvem como
parte da estrutura tecnoldgica dos servicos e setores da administracdo publica federal, - otimizar as
infraestruturas de tecnologia da informag@o e comunicagdo; e - formar equipes de governo com competéncias
digitais. /n Idem.

184 Art. 3° A implantacdo, o monitoramento ¢ a atualizagdo da E-Digital observara as seguintes diretrizes:
I- engajamento permanente com a comunidade cientifica, o setor produtivo e¢ a sociedade civil; II -
fortalecimento da articulagdo ¢ da cooperagdo entre os diferentes orgdos e entidades do Poder Publico com
competéncias relacionadas a tematica digital; e III - atualizagdo periodica, em ciclos de quatro anos. /n Idem.

185 BRASIL, Decreto n° 11.260, de 22 de novembro de 2022. Dispde sobre a elaboragdo e o
encaminhamento da Estratégia Nacional de Governo Digital e prorroga o periodo de vigéncia da Estratégia de
Governo Digital, instituida pelo Decreto n® 10.332, de 28 de abril de 2020. Diario Oficial da Unifo: Brasilia,
DF,n° 220, p. 3, 23 nov. 2022.

186 Art. 1° Fica instituida a Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a 2023, na forma do
Anexo, no ambito dos orgdos e das entidades da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional.
(Redagdo dada pelo Decreto n° 11.260, de 2022) In BRASIL. Decreto n° 10.332, de 28 de abril de 2020. Institui
a Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a 2022, no ambito dos o6rgdos e das entidades da
administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional ¢ da outras providéncias. Diario Oficial da
Unifo: Brasilia, DF, sec¢do 1, n° 81, p. 6, 29 abr. 2020.

187 Art. 3° Para a consecucdo dos objetivos estabelecidos na Estratégia de Governo Digital, os 6rgaos e as
entidades elaborardo os seguintes instrumentos de planejamento: I - Plano de Transformagdo Digital, que
conterd, no minimo, as ac¢des de: a) transformagdo digital de servigos; b) unificacdo de canais digitais; c)
interoperabilidade de sistemas; e _d) seguranca e privacidade; II - Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e
Comunicacdo; e III - Plano de Dados Abertos, nos termos do disposto no Decreto n® 8.777, de 11 de maio de



Sobre os dados abertos, ha o Portal Brasileiro de Dados Abertos acessivel pelo site
https://dados.gov.br/home. L4 encontram-se 14.427 conjuntos de dados, dentre eles ha dados

aduaneiros, de ocupagao hospitalar, sobre o sistema financeiro, entre outros.
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Figura 6: P4gina Inicial Dados Abertos Governo Federal.

Fonte: GOV.BR. Dados abertos.'$®

Os principios, objetivos e iniciativas que norteiam a Estratégia de Governo Digital
para o periodo de 2020 a 2023 visam a transforma¢do do governo por meio do uso de
tecnologias digitais, com a promog¢ado da efetividade das politicas e da qualidade dos servigos
publicos, centrado no cidaddo por meio de servigos de alta qualidade. Dentre esses objetivos,
destaca-se o de ofertar servicos publicos digitais; avaliar a satisfagdo nos servicos digitais;
fornecer canais e servigos digitais simples e intuitivos; possibilitar acesso digital inico aos
servigos publicos; integrar os servigos publicos; gerar politicas ptblicas baseadas em dados e
evidéncias; desenvolver servigos publicos do futuro e tecnologias emergentes; implantar
servigos preditivos e personalizados ao cidaddo; garantir seguranga das plataformas de
governo digital e de missdo critica; reformular os canais de transparéncia e dados abertos;
aprimorar os meios de participacdo do cidaddo na elaboragdo de politicas publicas; e

transformar o digital como fonte de recursos para politicas publicas essenciais.'®

2016. § 1° Os instrumentos de planejamento de que trata o caput serdo: I - elaborados pela unidade competente
dos orgdos e das entidades; e II - aprovados pelo respectivo Comité de Governanca Digital. § 2° Os orgdos e as
entidades poderao elaborar conjuntamente seus Planos de Transformagéo Digital, estruturados de acordo com a
area tematica ou com a fun¢do de governo. § 3° O Plano de Transformacdo Digital incluira sua estratégia de
monitoramento, que sera pactuada com a Secretaria Especial de Modernizagdo do Estado da Secretaria-Geral da
Presidéncia da Republica. /n Idem.

188 GOV.BR. Dados abertos. Disponivel em:https://dados.gov.br/home .Acesso em: 01 fev. 2023.

189 ANEXO A Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a 2023 esta organizada em principios,
objetivos e iniciativas que norteardo a transformagdo do governo por meio do uso de tecnologias digitais, com a
promogio da efetividade das politicas e da qualidade dos servigos publicos e com o objetivo final de reconquistar



a confianca dos brasileiros. Um Governo centrado no cidaddo, que busca oferecer uma jornada mais agradavel e
responde as suas expectativas por meio de servicos de alta qualidade. Objetivo 1 - Oferta de servigos publicos
digitais Iniciativa 1.1. Transformar cem por cento dos servigos publicos digitalizaveis até 2023. Iniciativa 1.2.
Simplificar e agilizar a abertura, a alteracdo ¢ a extingdo de empresas no Brasil, de forma que esses
procedimentos possam ser realizados em um dia, até 2022. Objetivo 2 - Avaliagdo de satisfagdo nos servigos
digitais Iniciativa 2.1. Oferecer meio de avaliagdo de satisfagdo padronizado para, no minimo, cinquenta por
cento dos servigos publicos digitais até 2023. Iniciativa 2.2. Aprimorar a satisfagdo dos usuarios dos servigos
publicos e obter nivel médio de, no minimo, 4,5 (quatro inteiros e cinco décimos) em escala de 5 (cinco) pontos,
até 2022. Iniciativa 2.3. Aprimorar a percepgao de utilidade das informagdes dos servigos no portal inico gov.br
e atingir, no minimo, sessenta e cinco por cento de avaliagdes positivas até 2023. Objetivo 3 - Canais e servigos
digitais simples e intuitivos Iniciativa 3.1. Estabelecer padrdo minimo de qualidade para servigos publicos
digitais, até¢ 2020. Iniciativa 3.2. Realizar, no minimo, cem pesquisas de experiéncia com os usuarios reais dos
servigos publicos, até 2022. Um Governo integrado, que resulta em uma experiéncia consistente de atendimento
para o cidaddo e integra dados e servicos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal € Municipios, reduzindo
custos, ampliando a oferta de servigos digitais e retira do cidaddo o 6nus do deslocamento ¢ apresentagdo de
documentos. Objetivo 4 - Acesso digital Ginico aos servigos publicos Iniciativa 4.1. Consolidar seiscentos ¢ vinte
¢ dois dominios do Poder Executivo federal no portal inico gov.br, até 2022. Iniciativa 4.2. Integrar todos os
Estados a Rede Gov.br, até 2022. Iniciativa 4.3. Consolidar a oferta dos aplicativos mdveis na conta Gnica do
Governo federal nas lojas, até 2020. Iniciativa 4.4: Ampliar a utilizagdo do login tinico de acesso gov.br para mil
servigos publicos digitais, até 2022. Objetivo 5 - Plataformas e ferramentas compartilhadas Iniciativa 5.1.
Implementar meios de pagamentos digitais para, no minimo, trinta por cento dos servigos publicos digitais que
envolvam cobranga, até 2022. Iniciativa 5.2. Disponibilizar caixa postal do cidaddo, que contemplard os
requisitos do domicilio eletronico, nos termos do disposto na Lei n° 14.129, de 29 de margo de 2021, até 2023.
Objetivo 6 - Servicos publicos integrados Iniciativa 6.1. Interoperar os sistemas do Governo federal, de forma
que, no minimo, seiscentos servicos publicos disponham de preenchimento automatico de informacdes
relacionadas ao Cadastro Base do Cidaddo, ao Cadastro Nacional de Pessoa Juridica e ao Cadastro de
Enderecamento Postal, até 2022. Iniciativa 6.2. Ampliar para vinte a quantidade de atributos no cadastro base do
cidaddo até 2023. Iniciativa 6.3. Estabelecer quinze cadastros base de referéncia para interoperabilidade do
Governo federal até 2023. Iniciativa 6.4. Estabelecer barramento de interoperabilidade dos sistemas do Governo
federal, até 2020, de forma a garantir que pessoas, organiza¢des e sistemas computacionais compartilhem os
dados. Um Governo inteligente, que implementa politicas efetivas com base em dados e evidéncias e antecipa e
soluciona de forma proativa as necessidades do cidaddo e das organizagdes, além de promover um ambiente de
negodcios competitivo e atrativo a investimentos. Objetivo 7 - Politicas publicas baseadas em dados e evidéncias
Iniciativa 7.1. Produzir quarenta novos painéis gerenciais de avaliacdo e monitoramento de politicas publicas, até
2022. Iniciativa 7.2. Catalogar, no minimo, as trezentas principais bases de dados do Governo federal, até 2022.
Iniciativa 7.3. Disponibilizar o mapa de empresas no Brasil, até 2020. Objetivo 8 - Servicos publicos do futuro e
tecnologias emergentes Iniciativa 8.1. Desenvolver, no minimo, seis projetos de pesquisa, desenvolvimento e
inovagdo com parceiros do Governo federal, instituicdes de ensino superior, setor privado e terceiro setor, até
2022. Iniciativa 8.2. Implementar recursos de inteligéncia artificial em, no minimo, doze servigos publicos
federais, até 2022. Iniciativa 8.3. Disponibilizar, pelo menos, nove conjuntos de dados por meio de solugdes de
blockchain na administragdo publica federal, até 2022. Iniciativa 8.4. Implementar recursos para criagdo de uma
rede blockchain do Governo federal interoperavel, com uso de identificagdo confidvel e de algoritmos seguros.
Iniciativa 8.5. Implantar um laboratorio de experimentagdo de dados com tecnologias emergentes até 2023.
Objetivo 9 - Servigos preditivos e personalizados ao cidaddo Iniciativa 9.1. Implantar mecanismo de
personalizagdo da oferta de servigos publicos digitais, baseados no perfil do usuario, até 2022. Iniciativa 9.2.
Ampliar a notificagdo ao cidaddo em, no minimo, vinte e cinco por cento dos servicos digitais. Um Governo
confiavel, que respeita a liberdade e a privacidade dos cidaddos e assegura a resposta adequada aos riscos,
ameacas e desafios que surgem com o uso das tecnologias digitais no Estado. Objetivo 10 - Implementacao da
Lei Geral de Prote¢do de Dados no ambito do Governo federal Iniciativa 10.1. Estabelecer método de adequag@o
e conformidade dos 6rgdos com os requisitos da Lei Geral de Prote¢do de Dados, até 2020. Iniciativa 10.2.
Estabelecer plataforma de gestdo da privacidade e uso dos dados pessoais do cidaddo, até 2020. Objetivo 11:
Garantia da seguranga das plataformas de governo digital e de missdo critica Iniciativa 11.1. Garantir, no
minimo, noventa ¢ nove por cento de disponibilidade das plataformas compartilhadas de governo digital, até
2022. Iniciativa 11.2. Implementar controles de seguranga da informagdo e privacidade em trinta sistemas
criticos do Governo federal, até 2022. Iniciativa 11.3. Definir padrao minimo de seguranga cibernética a ser
aplicado nos canais e nos servigos digitais, at¢ 2022. Objetivo 12 - Identidade digital ao cidaddo Iniciativa 12.1.
Prover dois milhdes de validagdes biométricas mensais para servigos publicos federais, até o final de 2020.
Iniciativa 12.2. Disponibilizar identidade digital ao cidaddo, com expectativa de emissdo de quarenta milhdes,
até 2022. Iniciativa 12.3. Criar as condi¢des para a expansao e para a reducdo dos custos dos certificados digitais



Com a finalidade de promover o intercambio de informagdes e a articulagdo de
medidas conjuntas relacionadas a expansdo da Estratégia de Governo Digital foi instituida a
Rede Nacional de Governo Digital (Rede Gov.br), de natureza colaborativa e adesdo
voluntaria, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.'”

A Plataforma de Cidadania Digital, Plataforma gov.br, foi instituida pelo Decreto n°
8.936/2016. Sua finalidade é facultar aos cidaddos, as pessoas juridicas e a outros entes

publicos a solicitacdo e o acompanhamento dos servigos publicos sem a necessidade de

para que custem, no maximo R$ 50,00 (cinquenta reais) por usudrio anualmente, até 2022. Iniciativa 12.4.
Disponibilizar novos mecanismos de assinatura digital ao cidaddo, até 2022. Iniciativa 12.5. Incentivar o uso de
assinaturas digitais com alto nivel de seguranca. Iniciativa 12.6. Estabelecer critérios para adogao de certificado
de atributos para simplifica¢do dos processos de qualificagdo de individuo ou entidade. Iniciativa 12.7. Promover
a divulgacdo ampla de sistemas e aplicagdes para uso e verificacdo das politicas de assinatura com codigos
abertos e interoperaveis. Um Governo transparente e aberto, que atua de forma proativa na disponibilizagdo de
dados e informagdes e viabiliza o acompanhamento e a participagdo da sociedade nas diversas etapas dos
servicos e das politicas publicas. Objetivo 13 - Reformulagdo dos canais de transparéncia e dados abertos
Iniciativa 13.1. Integrar os portais de transparéncia, de dados abertos e de ouvidoria ao portal tnico gov.br, até
2020. Iniciativa 13.2. Ampliar a quantidade de bases de dados abertos, de forma a atingir 0,68 (sessenta e oito
centésimos) pontos no critério de disponibilidade de dados do indice organizado pela Organiza¢do para a
Cooperacao e Desenvolvimento Economico, até 2022. Iniciativa 13.3. Melhorar a qualidade das bases de dados
abertos, de forma a atingir 0,69 (sessenta e nove décimos) pontos no critério de acessibilidade de dados do indice
organizado pela Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Economico, até 2022. Objetivo 14 -
Participacdo do cidaddo na elaboragdo de politicas publicas Iniciativa 14.2. Aprimorar os meios de participagdo
social e disponibilizar nova plataforma de participagao, até 2021. Objetivo 15 - Governo como plataforma para
novos negocios Iniciativa 15.1. Disponibilizar, no minimo, vinte novos servigos interoperaveis que interessem as
empresas ¢ as organizagdes até 2023. Um Governo eficiente, que capacita seus profissionais nas melhores
praticas e faz uso racional da for¢a de trabalho e aplica intensivamente plataformas tecnoldgicas e servigos
compartilhados nas atividades operacionais. Iniciativa 15.3. Criar dinamica de integragdo entre os agentes
publicos de transformagao digital e o ecossistema de inova¢ao GovTech, até 2022. Iniciativa 15.4. Ampliar em
vinte por cento a quantidade de competi¢cdes de inovacdo abertas para a identificacdo ou o desenvolvimento de
solugdes de base tecnoldgica para o Governo federal realizadas no ambito do gov.br/desafios, até 2022. Iniciativa
15.5. Sistematizar e disseminar conhecimentos sobre compras publicas de inovacdo, até 2022. Iniciativa 15.6.
Incorporar a tematica de GovTechs em, no minimo, dois programas de empreendedorismo inovador ou de
transformagdo digital, até 2022. Iniciativa 15.7. Realizar, no minimo, dois eventos sobre o uso de GovTechs na
administracdo publica federal, com foco no marco legal das start-ups, nos termos do disposto na Lei
Complementar n° 182, de 1° de junho de 2021, até 2022. Objetivo 16 - Otimizagdo das infraestruturas de
tecnologia da informacdo Iniciativa 16.1. Realizar, no minimo, seis compras centralizadas de bens e servigos
comuns de tecnologia da informagdo ¢ comunicagdo, até 2022. Iniciativa 16.2. Ampliar o compartilhamento de
solugdes de software estruturantes, totalizando um novo software por ano, até 2022. Iniciativa 16.3.
Disponibilizar o Portal Nacional de Contratagdes Publicas, até 2022. Iniciativa 16.5. Migragdo de servigos de,
pelo menos, trinta 6rgdos para a nuvem, até 2022. Iniciativa 16.6. Negociar acordos corporativos com os maiores
fornecedores de tecnologia da informacao e comunica¢do do governo, de forma a resultar na reducdo de, no
minimo, vinte por cento dos precos de lista, até 2022. Objetivo 17 - O digital como fonte de recursos para
politicas publicas essenciais Iniciativa 17.1. Aprimorar a metodologia de medi¢ao da economia de recursos com
a transformacdo digital, até 2020. Iniciativa 17.2. Disponibilizar painel com o total de economia de recursos
auferida com a transformagdo digital, até 2020. Objetivo 18 - Equipes de governo com competéncias digitais
Iniciativa 18.1. Capacitar, no minimo, dez mil profissionais das equipes do Governo federal em areas do
conhecimento essenciais para a transformagdo digital Iniciativa 18.2. Difundir os principios da transformagéo
digital por meio de eventos e agdes de comunicagdo, de forma a atingir, no minimo, cinquenta mil pessoas, até
2022. Iniciativa 18.3. Promover agdes com vistas ao recrutamento e a sele¢do de for¢a de trabalho dedicada a
transformagao digital e a tecnologia da informagao na administragao publica federal. In Idem.

190 Art. 7° Fica instituida a Rede Nacional de Governo Digital - Rede Gov.br, de natureza colaborativa e
adesdo voluntaria, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, com a finalidade de
promover o intercambio de informagdes e a articulagdo de medidas conjuntas relacionadas a expansdo da
Estratégia de Governo Digital. /n Idem.



atendimento presencial; implementar e difundir o uso dos servigos publicos digitais inclusive
por meio de dispositivos moveis; disponibilizar em plataforma tnica e centralizada o acesso
as informacgdes e a prestacdo direta dos servigos publicos; simplificar as solicitagdes, a
prestagdo e o acompanhamento dos servigos publicos, com foco na experiéncia do usuario;
dar transparéncia a execu¢do e permitir o acompanhamento e o monitoramento dos servigos
publicos; e promover a atuagdo integrada e sist€émica entre 6rgaos e entidades envolvidos na
prestacdo dos servigos publicos.'”!

A Plataforma gov.br ¢ composta pelo i. portal inico gov.br, no qual as informagdes
institucionais, as noticias e os servicos publicos prestados serdo disponibilizados de maneira
centralizada; ii. por mecanismo de acesso digital inico do usudrio aos servigos publicos; iii.
pela ferramenta de solicitagdo e acompanhamento dos servigos publicos, com identificagdo do
servigo publico, solicitacdo eletronica dos servico, agendamento eletronico, acompanhamento
e peticionamento eletronico de qualquer natureza; iv. pela ferramenta de avaliagdo da
satisfacdo dos usudrios em relacdo aos servicos publicos prestados; v. pelo painel de
monitoramento do desempenho dos servigos publicos prestados; vi. pelo barramento de
interoperabilidade de dados entre 6rgdos e entidades; vii. pela ferramenta de notificacdes e
mensageria aos usudrios de servigos publicos de caixa postal eletronica; viii. por meios de
pagamentos digitais para servigos publicos; e ix. pelo mecanismo para assinaturas eletronicas

em intera¢des com entes publicos.'”

191 Art. 1° Fica instituida a Plataforma gov.br, no 4mbito da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional, com a finalidade de: I - facultar aos cidaddos, as pessoas juridicas e a outros entes
publicos a solicitacdo e o acompanhamento dos servigos publicos sem a necessidade de atendimento presencial;
IT - implementar e difundir o uso dos servicos publicos digitais aos cidadaos, as pessoas juridicas e a outros entes
publicos, inclusive por meio de dispositivos méveis; III - disponibilizar, em plataforma tnica e centralizada,
mediante o nivel de autenticagdo requerido, o acesso as informagdes ¢ a prestacdo direta dos servigos publicos;
IV - simplificar as solicita¢des, a prestagdo ¢ o acompanhamento dos servigos publicos, com foco na experiéncia
do usuario; V - dar transparéncia a execucdo e permitir o acompanhamento ¢ o monitoramento dos servigos
publicos; e VI - promover a atuacdo integrada ¢ sist€mica entre os 6rgdos ¢ as entidades envolvidos na prestagdo
dos servigos publicos. /n BRASIL. Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016. Institui a Plataforma de
Cidadania Digital e dispde sobre a oferta dos servigos publicos digitais, no ambito dos 6rgaos e das entidades da
administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional. Diario Oficial da Unido: Brasilia, DF, n°® 243,
se¢do 1, p. 7,20 dez. 2016.

192 Art. 3° Compdem a Plataforma gov.br: I - o portal Ginico gov.br, no qual as informag¢des institucionais,
as noticias e os servicos publicos prestados pelo Governo federal serdo disponibilizados de maneira centralizada,
nos termos do disposto no Decreto n° 9.756, de 11 de abril de 2019; II - 0 mecanismo de acesso digital unico do
usuario aos servigos publicos, com nivel de seguranga compativel com o grau de exigéncia, natureza e
criticidade dos dados e das informacdes pertinentes ao servigo publico solicitado; III - a ferramenta de
solicitagdo e acompanhamento dos servigos publicos, com as seguintes caracteristicas: a) identificagdo do
servigo publico ¢ de suas principais etapas; b) solicitagdo eletronica dos servigos; ¢) agendamento eletronico,
quando couber; d) acompanhamento das solicitagdes por etapas; e e) peticionamento eletronico de qualquer
natureza; [V - a ferramenta de avaliagdo da satisfacdo dos usuarios em relagdo aos servigos publicos prestados;
V - o painel de monitoramento do desempenho dos servigos publicos prestados, com, no minimo, as seguintes
informagoes para cada servigo, 6rgdo ou entidade da administracdo publica federal: a) volume de solicitagdes; b)
tempo médio de atendimento; c) nivel de satisfagdo dos usuarios; e d) nimero de Solicitagdes de Simplificacao
relativas ao servico. VI - o barramento de interoperabilidade de dados entre drgdos e entidades, que permite o



O ingresso na Plataforma gov.br ¢ feito por meio de CPF e senha no enderego eletronico

https://sso.acesso.gov.br/login?client_id=portal-logado.estaleiro.serpro.gov.br&authorization_id=1860e76¢37d:
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Fonte: GOV.BR.!*?

Os orgaos e as entidades da administragdo publica federal direta, autarquica e
fundacional tiveram até 30 de junho de 2021 para se adaptar e cumprir algumas medidas,
como por exemplo, adotar o mecanismo de acesso da Plataforma gov.br na totalidade dos
servicos publicos digitais; adotar a ferramenta de avaliagdo da satisfagdo dos usuarios da
Plataforma gov.br; e adotar a ferramenta de meios de pagamentos digitais da Plataforma
gov.br nos servicos publicos oferecidos no portal Gnico gov.br que envolvam cobranca de
tributos, respeitada a regulamentagdo especifica da Secretaria Especial da Receita Federal do

Brasil do Ministério da Economia, ou de tarifas do usuario.'**

compartilhamento de dados, nos termos do disposto no Decreto n® 10.046, de 9 de outubro de 2019; VII - a
ferramenta de notificagdes ¢ mensageria aos usudrios de servigos publicos de caixa postal eletronica; VIII - a
ferramenta de meios de pagamentos digitais para servigos publicos, nos termos do disposto no Decreto n°
10.494, de 23 de setembro de 2020; e IX - 0 mecanismo para assinaturas eletrOnicas em interagdes com entes
publicos, nos termos do disposto no art. 5° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020. Paragrafo tinico.
Os orgdos e as entidades da administracdo publica federal encaminhardo a Secretaria de Governo Digital da
Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia os dados da
prestagdo dos servigos publicos sob sua responsabilidade para composicdo dos indicadores do painel de
monitoramento do portal Gnico gov.br. /n Idem.

193 GOV.BR. Plataforma gov.br. Disponivel
em:https://sso.acesso.gov.br/login?client_id=portal-logado.estaleiro.serpro.gov.br&authorization id=1860e76¢37
d .Acesso em: 01 fev. 2023.

194 Art. 4° Os orgdos e as entidades da administragdo publica federal direta, autdrquica e fundacional
deverdo, até 30 de junho de 2021: II - cadastrar e atualizar as informagdes dos servigos publicos oferecidos no
portal nico gov.br; III - adotar a ferramenta de solicitagdo e acompanhamento dos servigos da Plataforma
gov.br, por meio da integragdo de seus sistemas de atendimento e protocolo, inclusive quanto aos servigos que
ainda possuam tramitacdo fisica de processos; IV - adotar o mecanismo de acesso da Plataforma gov.br na
totalidade dos servicos publicos digitais; V - adotar a ferramenta de avaliacdo da satisfacdo dos usuarios da



O portal tinico gov.br esta previsto no Decreto n® 9.756/2019 no ambito dos 6rgaos e
das entidades da administragdo publica federal direta, autdrquica e fundacional do Poder
Executivo federal. Essa ferramenta presta-se a disponibilizar as informagdes institucionais,
noticias e servigos publicos prestados pelo Governo federal de maneira centralizada.'®

Os portais na internet e os aplicativos moveis que contenham informagdes
institucionais, noticias ou prestacdo de servigos do Governo federal sdo considerados os
canais digitais pelo referido Decreto.'”

O portal gov.br encontra-se pelo endereco eletronico https://www.gov.br/pt-br,
oferece 4.852 servigcos, com 87% dos servigos em formato digital e com 53% de avaliagdes
positivas.
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Plataforma gov.br; VII - adotar o barramento de interoperabilidade da Plataforma gov.br para integragdo dos
sistemas e das bases de dados dos 6rgdos e das entidades da administracdo publica federal; VIII - adotar a
ferramenta de notificagdes aos usuarios da Plataforma gov.br na totalidade dos servigos publicos digitais; e IX -
adotar a ferramenta de meios de pagamentos digitais da Plataforma gov.br nos servicos publicos oferecidos no
portal nico gov.br que envolvam cobranca de tributos, respeitada a regulamentacdo especifica da Secretaria
Especial da Receita Federal do Brasil do Ministério da Economia, ou de tarifas do usuario. /n Idem.

195 Art. 1° Fica instituido o portal tnico “gov.br”, no ambito dos 6rgdos e das entidades da administragdo
publica federal direta, autarquica e¢ fundacional do Poder Executivo federal, por meio do qual informagdes
institucionais, noticias e servigos publicos prestados pelo Governo federal serdo disponibilizados de maneira
centralizada. In BRASIL. Decreto n° 9.756, de 11 de abril de 2019. Institui o portal Ginico “gov.br” e dispde sobre
as regras de unificacdo dos canais digitais do Governo federal. Diario Oficial da Unido: Brasilia, DF, se¢do 1,
n°® 70-A, p.3, edi¢do extra, 11 abr.2019.

196 Art. 2° Para fins do disposto neste Decreto, consideram-se canais digitais os portais na internet e os
aplicativos méveis que contenham informagdes institucionais, noticias ou prestacdo de servicos do Governo
federal. In Idem.
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Hé4 uma galeria de aplicativos que possibilitam, por exemplo, agendamentos na

Secretaria Especial da Receita Federal (aplicativo agendamento RFB); ensinamentos didaticos

sobre juros simples e compostos pelo Ministério da Educacdo (ACUMULUS do MEC); obter

informagdes sobre as transferéncias de recursos realizadas pela Plataforma +Brasil (Cidadao

+Brasil do Ministério da Economia); visualizar atendimentos antigos realizados dentro do

Sistema Unico de Satide para possibilitar a continuidade do tratamento (Conecte SUS do

Ministério da Satude); dentre outros:

197 GOV.BR. Pagina inicial. Disponivel em: https://www.gov.br/pt-br. Acesso em: 01 fev. 2023.
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O Decreto 10.046/2019 estabelece normas e diretrizes para o compartilhamento de
dados entre os o6rgdos e as entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional e os demais Poderes da Unido visando, dentre outras coisas, a simplificacao da
oferta dos servigos publicos, a otimizacdo do processo de politicas publicas, a melhoria da
qualidade dos dados da administragdo publica e aumentar a qualidade e a eficiéncia das

operagdes administrativas federais.'”

198 GOV.BR. Galeria de aplicativos. Disponivel em:
https://www.gov.br/pt-br/apps/@@galeria-de-aplicativos?b_start:int=60. Acesso em: 01 fev. 2023.

199 Art. 1° Este Decreto estabelece as normas e as diretrizes para o compartilhamento de dados entre os
orgdos e as entidades da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional e os demais Poderes da



De modo a viabilizar o compartilhamento descrito, foi instituido o Cadastro Base do
Cidadao. O cadastro visa aprimorar politicas publicas; aumentar a confiabilidade dos
cadastros de cidadaos; viabilizar a criagdo de meio unificado de identificacdo; disponibilizar
uma interface unificada de atualizacdo cadastral; facilitar o compartilhamento de dados; e
realizar o cruzamento de informagdes.*”

Para fins de aumentar a eficiéncia da administragdo publica, desburocratizar os
processos com inovagdo, transformagdo digital e participacdo do cidadao, a Lei n°
14.129/2021 prevé alguns principios, regras e instrumentos.*"’

Dentre esses principios, destacam-se os a possibilidade aos cidaddos, as pessoas
juridicas e aos outros entes publicos de demandar e de acessar servigos publicos por meio
digital, sem necessidade de solicitagdo presencial; o incentivo a participacdo social no
controle e na fiscalizagdo da administracdo publica; o uso da tecnologia para otimizar
processos de trabalho da administragdo publica; a simplificagdo dos procedimentos de

solicitacdo, oferta e acompanhamento dos servigos publicos, com foco na universalizagdo do

Unido, com a finalidade de: I - simplificar a oferta de servigos publicos; II - orientar e otimizar a formulagao, a
implementagdo, a avaliagdo ¢ o monitoramento de politicas publicas; III - possibilitar a analise das condigdes de
acesso ¢ manutencdo de beneficios sociais e fiscais; IV - promover a melhoria da qualidade e da fidedignidade
dos dados custodiados pela administragdo publica federal; ¢ V - aumentar a qualidade ¢ a eficiéncia das
operagdes internas da administragdo publica federal. § 1° O disposto neste Decreto ndo se aplica ao
compartilhamento de dados com os conselhos de fiscalizagdo de profissdes regulamentadas e com o setor
privado. § 2° Ficam excluidos do disposto no caput os dados protegidos por sigilo fiscal sob gestdo da Secretaria
Especial da Receita Federal do Brasil do Ministério da Economia. /n BRASIL, Decreto n°10.046, de 9 de
outubro de 2019. Dispde sobre a governanga no compartilhamento de dados no ambito da administragdo publica
federal e institui o Cadastro Base do Cidaddo e o Comité Central de Governanga de Dados. Diario Oficial da
Uniao: Brasilia, DF, n. 197, p. 2, 10 out. 2019.

200 Art. 16. Fica instituido o Cadastro Base do Cidaddo com a finalidade de: I - aprimorar a gestdo de
politicas publicas; II - aumentar a confiabilidade dos cadastros de cidaddos existentes na administragdo publica,
por meio de mecanismos de manutengdo da integridade das bases de dados para torna-las qualificadas e
consistentes; III - viabilizar a criacdo de meio unificado de identificag¢@o do cidaddo para a prestagdo de servigos
publicos; IV - disponibilizar uma interface unificada de atualizacdo cadastral, suportada por solugdes
tecnologicas interoperaveis das entidades e oOrgdos publicos participantes do cadastro; V - facilitar o
compartilhamento de dados cadastrais do cidaddo entre os orgdos da administragdo publica; e VI - realizar o
cruzamento de informagdes das bases de dados cadastrais oficiais a partir do nimero de inscri¢do do cidadao no
CPF. Paragrafo tnico. E vedado o uso do Cadastro Base do Cidaddo, ou o cruzamento deste com outras bases,
para a realizacdo de tratamentos de dados que visem mapear ou explorar comportamentos individuais ou
coletivos de cidadaos, sem o consentimento expresso, prévio e especifico dos individuos afetados e sem a devida
transparéncia da motivacao e finalidade. /n Idem.

20t Art. 1° Esta Lei dispde sobre principios, regras e instrumentos para o aumento da eficiéncia da
administracdo publica, especialmente por meio da desburocratizagdo, da inovagéo, da transformagdo digital e da
participag¢do do cidaddo. Paragrafo tinico. Na aplicagdo desta Lei devera ser observado o disposto nas Leis n°s
12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagdo), 13.460, de 26 de junho de 2017, 13.709, de
14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais), € 5.172, de 25 de outubro de 1966 (Cddigo
Tributario Nacional), e na Lei Complementar n° 105, de 10 de janeiro de 2001. /n BRASIL. Lei n°® 14.129, de 29
de marco de 2021. Dispde sobre principios, regras e instrumentos para o Governo Digital e para o aumento da
eficiéncia publica e altera a Lei n® 7.116, de 29 de agosto de 1983, a Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011
(Lei de Acesso a Informacao), a Lei n® 12.682, de 9 de julho de 2012, e a Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017.
Diario Oficial da Unifo: Brasilia, DF, se¢do 1, n° 60, p.3, 30 mar. 2021.



acesso € no autosservico; e a promog¢ao do desenvolvimento tecnoldgico e da inovagdo no
setor publico. 2

Os responsaveis pela prestacao digital de servigos publicos deverdo i. manter
atualizadas as bases e informagdes de interesse publico; ii. monitorar e implementar melhoria
dos servicos com base na avaliacdo de satisfacdo; iii. integrar os servigos publicos as
ferramentas de notificagdo, assinatura eletronica e de meios de pagamento digitais; iv.
eliminar as exigéncias desnecessarias ao usuario; v. eliminar a replicacdo de registros de
dados, exceto por razdes de desempenho ou de seguranga; vi. tornar os dados da prestacao dos
servigos publicos interoperaveis; vii. realizar a gestdo das suas politicas publicas com base em

dados e em evidéncias por meio da aplicacdo de inteligéncia de dados em plataforma digital; e

202 Art. 3° Sao principios e diretrizes do Governo Digital e da eficiéncia publica: I - a desburocratizagao, a

modernizagdo, o fortalecimento e a simplificagdo da relagdo do poder publico com a sociedade, mediante
servigos digitais, acessiveis inclusive por dispositivos moéveis; II - a disponibilizagdo em plataforma unica do
acesso as informacgdes e aos servigos publicos, observadas as restrigoes legalmente previstas e sem prejuizo,
quando indispensavel, da prestacdo de carater presencial; III - a possibilidade aos cidadaos, as pessoas juridicas e
aos outros entes publicos de demandar e de acessar servigos publicos por meio digital, sem necessidade de
solicitagdo presencial; IV - a transparéncia na execug@o dos servigos publicos ¢ 0 monitoramento da qualidade
desses servigos; V - o incentivo a participagdo social no controle e na fiscalizagdo da administragdo publica; VI -
o dever do gestor ptblico de prestar contas diretamente a populag@o sobre a gestdo dos recursos publicos; VII - o
uso de linguagem clara ¢ compreensivel a qualquer cidadao; VIII - o uso da tecnologia para otimizar processos
de trabalho da administragdo publica; IX - a atuacdo integrada entre os 6rgdos e as entidades envolvidos na
prestacdo e no controle dos servigos publicos, com o compartilhamento de dados pessoais em ambiente seguro
quando for indispensavel para a prestagdo do servigo, nos termos da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei
Geral de Prote¢do de Dados Pessoais), e, quando couber, com a transferéncia de sigilo, nos termos do art. 198 da
Lei n°® 5.172, de 25 de outubro de 1966 (Cddigo Tributario Nacional), e da Lei Complementar n® 105, de 10 de
janeiro de 2001; X - a simplificacdo dos procedimentos de solicitacdo, oferta e acompanhamento dos servigos
publicos, com foco na universalizacdo do acesso e no autosservigo; XI - a elimina¢do de formalidades e de
exigéncias cujo custo econdmico ou social seja superior ao risco envolvido; XII - a imposi¢do imediata e de uma
unica vez ao interessado das exigéncias necessarias a prestagdo dos servigos publicos, justificada exigéncia
posterior apenas em caso de duvida superveniente; XIII - a vedagdo de exigéncia de prova de fato ja comprovado
pela apresentagdo de documento ou de informagdo valida; XIV - a interoperabilidade de sistemas e a promogédo
de dados abertos; XV - a presungdo de boa-fé do usuario dos servigos publicos; XVI - a permanéncia da
possibilidade de atendimento presencial, de acordo com as caracteristicas, a relevancia e o publico-alvo do
servigo; X VII - a protecdo de dados pessoais, nos termos da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protegcdo de Dados Pessoais); XVIII - o cumprimento de compromissos e de padrdes de qualidade divulgados na
Carta de Servigos ao Usuario; XIX - a acessibilidade da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
nos termos da Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia); XX - o estimulo a
acdes educativas para qualificagdo dos servidores publicos para o uso das tecnologias digitais e para a inclusao
digital da populagdo; XXI - o apoio técnico aos entes federados para implantagdo e adocdo de estratégias que
visem a transformagdo digital da administragdo ptblica; XXII - o estimulo ao uso das assinaturas eletronicas nas
interagcdes e nas comunicagdes entre orgdos publicos e entre estes ¢ os cidaddos; XXIII - a implantagdo do
governo como plataforma e a promogdo do uso de dados, preferencialmente anonimizados, por pessoas fisicas e
juridicas de diferentes setores da sociedade, resguardado o disposto nos arts. 7° e 11 da Lei n® 13.709, de 14 de
agosto de 2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais), com vistas, especialmente, a formulagao de politicas
publicas, de pesquisas cientificas, de geragdo de negdcios e de controle social; XXIV - o tratamento adequado a
idosos, nos termos da Lei n° 10.741, de 1° de outubro de 2003 (Estatuto do Idoso); XXV - a adocdo preferencial,
no uso da internet e de suas aplica¢des, de tecnologias, de padrdes e de formatos abertos e livres, conforme
disposto no inciso V do caput do art. 24 e no art. 25 da Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da
Internet); e XX VI - a promocao do desenvolvimento tecnoldgico e da inovagdo no setor publico. /n Idem.



viii. realizar testes e pesquisas com os usudrios para subsidiar a oferta de servigos simples,
intuitivos, acessiveis e personalizados.?”

Como restou claro dos projetos, plataformas e ferramentas estudadas acima, a
aplicacdo da tecnologia na atuacdo administrativa publica visa o aprimoramento da gestdo e o
atingimento eficiente do interesse publico. Com esse impeto do Estado somado aos meios
tecnoldgicos aplicados resulta na e-Governanga.”

Quando se trata de e-Governo, nao se pode olvidar de que este ¢ definido como o uso
das tecnologias de informa¢do e comunicagdo no exercicio da funcdo administrativa, ndo se
tratando de uma nova Administragdo Publica, mas da mesma Administracdo diferente em
suas formas de atuagio.””

A e-Governanga possui trés grandes areas, quais sejam, a e-Administracdo Publica
que utiliza a tecnologia com o foco na melhoria dos processos governamentais e questdes
internas da pasta; os e-Servicos Publicos que consistem na prestagdo do servigos publicos
com maior qualidade a partir da tecnologia; e a e-Democracia de modo a utilizar a tecnologia
para engajar a participagdo popular no processo politico.?

Uma das caracteristicas basicas da Administragdo eletronica ¢ a aplicacdo de
tecnologias da informagdo e comunicagdo por parte da Administragdo Publica com o objetivo
de obter um incremento da eficiéncia administrativa e da eficacia.””’

Na pratica, tecnologias sao utilizadas pela Administragdo Publica brasileira de modo

a salvaguardar e aprimorar a eficiéncia da funcdo e o aproveitamento do erdrio. Exemplos que

203 Art. 24. Os orgdos ¢ as entidades responsaveis pela prestacdo digital de servigos publicos deverdo, no

ambito de suas competéncias: I - manter atualizadas: a) as Cartas de Servigos ao Usuario, a Base Nacional de
Servicos Publicos e as Plataformas de Governo Digital; b) as informagdes institucionais e as comunicacgdes de
interesse publico; II - monitorar e implementar a¢cdes de melhoria dos servigos publicos prestados, com base nos
resultados da avalia¢do de satisfacdo dos usuarios dos servigos; III - integrar os servigos publicos as ferramentas
de notificagdo aos usuarios, de assinatura eletronica e de meios de pagamento digitais, quando aplicaveis; IV -
eliminar, inclusive por meio da interoperabilidade de dados, as exigéncias desnecessarias ao usuario quanto a
apresentagdo de informacdes e de documentos comprobatorios prescindiveis; V - eliminar a replicagdo de
registros de dados, exceto por razdes de desempenho ou de seguranca; VI - tornar os dados da prestagdo dos
servigos publicos sob sua responsabilidade interoperaveis para composi¢do dos indicadores do painel de
monitoramento do desempenho dos servigos publicos; VII - realizar a gestdo das suas politicas publicas com
base em dados e em evidéncias por meio da aplicagdo de inteligéncia de dados em plataforma digital; e VIII -
realizar testes e pesquisas com os usudrios para subsidiar a oferta de servigos simples, intuitivos, acessiveis e
personalizados. /n Idem.

208 CRISTOVAM, José Sérgio da Silva; SAIKALI Lucas Bossoni; SOUZA, Thanderson Pereira de.
Governo Digital na Implementag@o de Servigos Publicos para a Concretizagdo de Direitos Sociais no Brasil.
Revista Seqiiéncia: Estudos Juridicos e Politicos, Florianopolis, n. 84, abr. 2020, p. 218.

205 DELGADO, Isaac Martin. Naturaleza, Cocepto y Regimen Juridico de la Actuacion Administrativa
Automatizada. Revista de Administracion Publica, Madrid, n. 180, set./dez. 2009, p. 359.

206 CRISTOVAM, José¢ Sérgio da Silva; SAIKALI, Lucas Bossoni; SOUZA, Thanderson Pereira de.
Governo Digital na Implementagdo de Servigos Publicos para a Concretizagdo de Direitos Sociais no Brasil.
Revista Seqiiéncia: Estudos Juridicos e Politicos, Floriandpolis, n. 84, abr. 2020, p. 218.

207 GUTIERREZ, Rubén Martinez. Administracién Piblica Eletrénica. Thomson Reuters: [?], [201?], p.
212.



podem ser citados nessa seara sdo, no ambito do Tribunal de Contas da Unido as ferramentas
de fiscalizacdo de riscos e irregularidades chamadas de Alice, Sofia e Monica.?*®

Por meio de automatizagdo, a ferramenta Alice (Analise de Licitagdes e Editais)
analisa editais de licitagdo e atas de pregdo, apontando irregularidades, fraudes, desvios e
desperdicios de recursos.””

Alice funciona da seguinte forma, por meio de um algoritmo auténomo ela acessa o
Portal de Compras do Governo Federal (comprasnet - plataforma onde sdo publicados
editais), realiza o dowload dos editais e anexos, separa-os e classifica por temas, realiza uma
analise textual, dispara e-mails com os relatorios e armazena na base de dados.'

Em comunicagdo com a ouvidoria do Tribunal de Contas da Unido, restou constatado
que Alice ¢ uma ferramenta que auxilia na avaliagdao preventiva e automatizada de editais de
licitagdo e atas de pregdo por meio do teste de tipologias/trilhas (possibilidades de
inconsisténcias) diariamente no Portal de Compras do Governo Federal. Cada trilha identifica
padrdes que podem apontar um risco ou um indicio de irregularidade. Soma-se a isso a
atribuicao de fator de risco ao certame (em funcdo da quantidade e da gravidade das
inconsisténcias encontradas) e com a indicacdo de materialidade do mesmo (valor estimado
da licitacdo extraido a partir do texto do edital), possibilitando a a¢do de controle. Sdo gerados
e-mails para as unidades técnicas do TCU com a lista das publicagdes e os alertas. A partir
disso os auditores realizam as analises e se necessario o processo licitatorio passa por
controle.!!

Sofia (Sistema de Orientagdo sobre Fatos e Indicios para o Auditor) aponta erros nos
textos dos auditores, sugere correlagdes de informagdes e indica outras fontes de referéncia,
bem como lista informacdes associadas aos numeros de CNPJ, do processo e de CPF

incluidos no texto, podendo até informar o 6bito das partes.*'?

208 IBCP. Como as robds Alice, Sofia e Monica ajudam o TCU a cagar irregularidades em licitagdes.
Disponivel em:
<https://ibcpcursos.com.br/como-as-robos-alice-sofia-e-monica-ajudam-o-tcu-a-cacar-irregularidades-em-licitac
oes/>. Acesso em: 05 set. 2022.

209 TCU. Relatério Anual de Atividades do TCU - 2018.
Disponivel:<https://portal.tcu.gov.br/data/files/25/21/69/67/7800371055EB6E27E 18818 A8/Relatorio_anual ativ
idades TCU 2018.pdf>. Acesso em: 06 set. 2022.

210 ROCHA, André Luiz Monteiro da. Ferramenta Alice: Auditoria Preventiva em Licitacdes.
Controladoria-Geral da Unido. Disponivel em:
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/43580/11/Apresentacao_Alice Forum Combate a Corrupcao_V2 20
19.pdf Acesso em: 03 jan. 2023. p. 10.

21 TCU, Ouvidoria. Resposta por e-mail. Manifestacdo no. 354155. 20 out. 2022.
212 GOMES, Helton Simdes. Como as robds Alice, Sofia e Monica ajudam o TCU a cagar
irregularidades em licitagdes. Disponivel em:

https://gl.globo.com/economia/tecnologia/noticia/como-as-robos-alice-sofia-e-monica-ajudam-o-tcu-a-cacar-irre
gularidades-em-licitacoes.ghtml. Acesso em: 06. set. 2022.



A rob6 Monica (Monitoramento Integrado para Controle de Aquisi¢des) ¢
responsavel pela elaboracdo de um painel de todas as compras publicas na esfera Federal,
incluindo os poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio, além do Ministério Publico,
incluindo as contratagdes diretas e aquelas feitas por meio de inexigibilidade de licitacdo. Ela
realiza mensalmente a obtencao de dados, com exce¢do das informagdes sobre pregdes que
sdo atualizadas semanalmente, bem como permite que sejam feitas buscas rapidas por
palavras-chave no objeto das aquisi¢des.?"”

As referidas tecnologias utilizadas no &mbito do Tribunal de Contas da Unido dao ao
processo fiscalizatdrio e as contratagcdes publicas maior efetividade, vez que sdo ferramentas
de gestdo e controle que possibilitam a corre¢do de irregularidades a partir da conclusdo da
planilha or¢amentéria.*'*

Durante o ano pandémico de 2020, as ferramentas do TCU realizavam o cruzamento
de dados, possibilitando que as secretarias do Tribunal de Contas da Unido iniciassem vinte e
dois processos de representagdes e dentincias para averiguar a regularidade de compras e
aquisi¢oes sobre a Covid-19 cujo valor superou duzentos e vinte milhdes de reais. Ou seja, o
uso da inteligéncia artificial durante a pandemia possibilitou a detec¢do de possiveis ilicitos
de forma agiu.*"

O procedimento funciona da seguinte forma: os robds do TCU filtram textos que
tratam sobre o coronavirus, cruzando as informagdes com parte de um conjunto de uma
centena de bases de dados. O resultado disso ¢ encaminhado a Secretaria de Gestdo de
Informagao para o Controle Externo que avalia que encaminhamentos sdo necessarios. Essa
secretaria, em relagdo as contratagdes publicas relacionadas a Covid-19, utiliza trés vertentes:
1) checagem automatica didria feita por robd no Diario Oficial da Unido para verificar
dispensas e inexigibilidades que tenham relagdo com a Covid; ii) estudo de caso dos
fornecedores no contexto da pandemia; iii) envio de alertas especificos da Covid para a
Secretaria de Controle Externo de Aquisi¢des Logisticas, permitindo que auditores escolham

temas de interesse para alertas, como mascaras e equipamentos de protecao individual. Por

213 CONIJUR. Alice, Sofia e Monica: trés robos auxiliam o trabalho do Tribunal de Contas da Uniio.
Disponivel em: <https://www.conjur.com.br/2019-jun-02/tres-robos-auxiliam-trabalho-tribunal-contas-uniao>.
Acesso em: 16 set. de 2022.

a4 TCU. TCU, Ministério da Infraestrutura e DNIT firmam acordo para aperfeicoar fiscalizacio e
prevenir fraudes em licitacdes. Disponivel:
<https://portal.tcu.gov.br/imprensa/noticias/tcu-ministerio-da-infraestrutura-e-dnit-firmam-acordo-para-aperfeico
ar-fiscalizacao-e-prevenir-fraudes-em-licitacoes.htm>. Acesso em: 06 set. 2022.

s Secretaria de Comunicagdo do Tribunal de Contas da Unido. Inteligéncia Artificial auxilia
fiscalizacio do TCU sobre compras relacionadas a Covid-19. Disponivel em: <
https://portal.tcu.gov.br/imprensa/noticias/inteligencia-artificial-auxilia-fiscalizacao-do-tcu-sobre-compras-relaci
onadas-a-covid-19.htm>. Acesso em: 20 set. 2022.



fim, sdo autuados processos se os auditores identificarem indicios de irregularidades.?'®
Outro exemplo de inteligéncia artificial dentro da Administracdo Publica foi o
projeto de seguranga vidria instituido no Distrito Federal. O projeto reduziu mais de 60% o
nimero de mortes em acidente de transito gragas ao mapeamento e analise de dados acerca da
circulacdo das pessoas e veiculos, bem como sobre os locais de maior incidéncia dos
acidentes. Tal analise tecnoldgica gerou opcdes de solucdes que agregam na seguranga do
transito em Brasilia. Diante do seu sucesso, o projeto foi premiado com o Prémio Global de
Seguranga Rodoviaria.?"’
Uma plataforma interessante para ser mencionada como exemplo de aplicacdo da
tecnologia na Administragdo Publica para atingimento e promog¢ao da participagdo social na
politica ¢ a E-Democracia na esfera do poder legislativo, mais precisamente do Senado

Federal. O endereco eletronico € http://www.edemocracia.leg.br/.

.ﬂ e-Democracia
.

Uma plataforma
inovadora de
transparéncia e
participacao popular

Participagao Participacdo para Livre, gratuito e Modular e extensivel
com provada a berto Vocé pode montar o e-Democracia da sua
. ) organizagio como convier, escolhendo
0 e-Democracia foi desenvolvido com dentre os mecanismos disponiveis. E vocé
pode ainda propor e ajudar na
incorporagéo de novas ferramentas. Fale

Figura 11: Pagina inicial plataforma e-Democracia.

Fonte: http://www.edemocracia.leg.br/*'®

216 Secretaria de Comunicagdo do Tribunal de Contas da Unido. Inteligéncia Artificial auxilia
fiscalizacio do TCU sobre compras relacionadas a Covid-19. Disponivel em: <
https://portal.tcu.gov.br/imprensa/noticias/inteligencia-artificial-auxilia-fiscalizacao-do-tcu-sobre-compras-relaci
onadas-a-covid-19.htm>. Acesso em: 20 set. 2022.

27 VALOR ECONOMICO. Inteligéncia artificial pode revolucionar administragdo piblica. Gestio e
Resultados. Disponivel em:
https://valor.globo.com/conteudo-de-marca/falconi-consultoria/gestao-resultados/noticia/2022/12/2 1/inteligencia
-artificial-pode-revolucionar-administracao-publica.ghtml. Acesso em: 14 jan. 2023.

218 BRASIL. e-Democracia. Disponivel em: http://www.edemocracia.leg.br/. Acesso em: 01 fev. 2023.



Os portais vinculados a plataforma e-democracia sdo E-democracia da Camara dos
Deputados; a E-democracia vinculada a Camara Legislativa do Distrito Federal e o Portal de

Transparéncia Internacional:

.p e-Democracia Cases Sobre Ferramentas Links Contato
-

%) TRANSPARENCIA "
INTERNACIONAL EEA(!:?)SQI[XA'I'IVA
Brasil \

\/ DISTRITO FEDERAL

Figura 12: Portais e-Democracia.

Fonte: E-Democracia.?"’
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Figura 13: Portal e-Democracia Camara dos Deputados.

Fonte: https://edemocracia.camara.leg.br/**°

23 BRASIL. e-Democracia. Disponivel em: http://www.edemocracia.leg.br/. Acesso em: 01 fev. 2023.

220 BRASIL. Portal e-Democracia Camara dos Deputados. Disponivel  em:
https://edemocracia.camara.leg.br/. Acesso em: 01 fev. 2023.



EEetaliha

FACA SUA PERGUNTA

CONTRIBUA EM PROJETOS DE LEI

—
PARTICIPE EM DISCUSS0ES

Figura 14: Portal e-Democracia Camara Legislativa do Distrito Federal.
Fonte: https://edemocracia.cl.df.leg.br/*!

A plataforma e-Democracia ¢ um software livre, gratuito e livre. A participagdo ¢é
realizada em diferentes niveis. E possivel i. participar de audiéncias interativas; ii. editar e
aprimorar textos normativos (WIKILEGIS); iii. expressar opinido e discutir solugdes sobre
problemas vivenciados; iv. desenvolver a propria ferramenta de participagdo e aprimorar o

sistema ja aplicado.

221 BRASIL. Portal e-Democracia Camara Legislativa do Distrito Federal. Disponivel em:

https://edemocracia.cl.df.leg.br/. Acesso em: 01 fev. 2023.



.g e-Democracia Ferramentas

Ferramentas

O e-Democracia é uma plataforma modular que agrega mecanismos de participagao com
diferentes processos participativos (online/offline, livre/estruturado) e niveis de complexidade.
Cada organizacgao pode escolher quais ferramentas adotar.

Audiéncias o
Interativas Wikilegis

Acompanhe ao vive uma audiéncia Edite e aprimore textos normativos,
ou reunido transmitida pela internet artigo por artigo, com 2
e interaja com os participantes colaboragio de outros internautas.

presenciais e virtuais.

= E vale lembrar: esta é uma lista aberta! Vocé
Exp re__susao também pode desenvolver sua propria ferramenta
De sua opiniao SOh_TE os _assu_nms de participacdo para o e-Democracia (ou colaborar
que afetam a sua vida, discutindo no desenvolvimento de outras)! Se tiver interesse

solugdes com autoridades e outros em participar como desenvolvedor, enfre em
internautas. contato conosco!

Figura 15: Ferramentas e-Democracia.

Fonte: E-Democracia.??

Esses exemplos de aplicagdo da tecnologia na esfera da gestdo publica brasileira
acarretam questionamentos, discussdes, estudos e debates, sendo necessario avaliar, a partir
desses mecanismos, se a discricionariedade dos gestores esta refém dos algoritmos de forma a
alterar o modelo politico e, por tanto, se o sistema digital afeta a democracia, levando-a a uma

crise.

222 BRASIL. e-Democracia. Disponivel em: http://www.edemocracia.leg.br/. Acesso em: 01 fev. 2023.



2. DISCRICIONARIEDADE DENTRO DA DECISAO AUTOMATIZADA

2.1 DISCRICIONARIEDADE

A discricionariedade aplica-se aos gestores publicos de diversas espécies, de varias
esferas federativas, dos trés poderes, eleitos, nomeados, etc. Conforme previsao do artigo 2°
da Lei de Improbidade Administrativa, Lei n° 8.429/1992, ¢ agente publico o agente politico,
o servidor publico e todo aquele que exerce por elei¢do, nomeacdo, designagdo, contratacao
ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou fun¢do na
administracao direta, indireta ou fundacional de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal, dos Municipios, de Territorio, de empresa incorporada ao patrimdnio
publico ou de entidade para cuja criagdo ou custeio o erario haja concorrido ou concorra com
mais de cinqiienta por cento do patrimoénio ou da receita anual.*?

O Decreto n® 8.936/2016, decreto da Plataforma de Cidadania Digital, conceitua
servidor publico digital e gestor. O servidor publico digital ¢ aquele que presta o servico
publico por meio eletronico, sem a necessidade do espago presencial. O gestor, nos termos do
inciso IV do artigo 2° do mencionado Decreto, ¢ o 6rgdo ou entidade da administracao publica
federal responsavel pela oferta do servigo ao usuario.”*

O gestor publico ao qual pretende-se verticalizar o estudo da presente pesquisa € o
gestor publico eleito que serd definido como aquele que € escolhido em processo democratico
e dentre suas fungdes deve observar os ditames oriundos da soberania popular e validar o
interesse publico através de suas decisoes e atos, devendo coeréncia a suas promessas
eleitorais, as quais o eleitor se pauta no exercicio de seus direitos politicos, tanto no pleito,
quanto na fiscalizacdo e participagdo no decorrer dos mandatos.

O importante de destacar a aplicacdo da discricionariedade ao gestor eleito, € buscar
compreender os limites do poder advindo do processo eleitoral como faceta da democracia.

Qual o grau desse limite para que os parametros do modelo democratico sejam mantidos a

223 Art. 2° Para os efeitos desta Lei, consideram-se agente publico o agente politico, o servidor publico e

todo aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou sem remuneragdo, por elei¢do, nomeagdo, designagio,
contratagdo ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou fungdo nas
entidades referidas no art. 1° desta Lei. Paragrafo unico. No que se refere a recursos de origem publica, sujeita-se
as sangdes previstas nesta Lei o particular, pessoa fisica ou juridica, que celebra com a administragdo publica
convénio, contrato de repasse, contrato de gestdo, termo de parceria, termo de cooperacdo ou ajuste
administrativo equivalente. /n BRASIL. Lei n° 8.429, de 2 de junho de 1992. Dispde sobre as sangdes aplicaveis
em virtude da pratica de atos de improbidade administrativa, de que trata o § 4° do art. 37 da Constitui¢@o
Federal; e da outras providéncias. Diario Oficial da Unifo: Brasilia, DF, pag. n® 6993. 03 jun. 1992.

224 BRASIL. Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016. Institui a Plataforma de Cidadania Digital e
dispoe sobre a oferta dos servigos publicos digitais, no ambito dos 6rgdos e das entidades da administracdo
publica federal direta, autarquica e fundacional. Diario Oficial da Unido: Brasilia, DF, n° 243, secdo 1, p. 7, 20
dez. 2016.



ponto de que os principios da gestdo publica sejam preservados e que a representagado eleitoral
promovida pelo processo democratico esteja presente.

A natureza do ato administrativo, seja discricionario ou vinculado, depende dos
elementos: forma (geralmente vinculada, previamente definida por lei, em que pese, por
vezes, a lei preveja mais que um meio possivel para execugdo do ato, abrindo margem para
discricionariedade); objeto € motivo (nesses aspectos hd maior possibilidade de natureza
discricionariedade vez que ¢ o pressuposto de fato que embasa a pratica do ato, vinculado
quando a lei estabelece um tnico objeto possivel e discriciondria quando ha varios objetivos
possiveis previstos em lei); sujeito (sempre vinculado, vez que sé ¢ possivel a pratica do ato
pelo competente para o ato); e finalidade (também ¢ vinculada, podendo ser ampla quando
refere-se ao interesse publico, com margem de discricionariedade, ou restrita quando trata-se
de de um resultado especifico previsto em lei, vinculativa).??®

A discricionariedade encontra-se na possibilidade do agente publico em, dentre as
alternativas postas, escolher a que melhor se adequa ao problema de gestdo e o que mais
atende o interesse publico. Nessa logica, a esséncia da discricionariedade encontra-se em
ponderar interesses secundarios para fim do interesse primario. Esse interesse primario reflete
a satisfagdo dos valores subjacentes a comunidade, ndo sobrepondo o interesse da propria
Administragio. 2

A discricionariedade ¢ a liberdade de acao administrativa dentro dos limites legais,
havendo margem para escolha administrativa dentre as possibilidades legais validadas pelo
Direito, bem como a validagdo da pratica do ato depende da légica de boa gestdio. A
discricionariedade deve amparar-se pelos principios da realidade (possibilidade e licitude) e
razoabilidade, de modo a satisfazer sua finalidade. A decisdo de natureza discricionaria
também deve refletir a eficiéncia, satisfazendo o interesse publico.?”’

A Constituicdo da Republica prevé em seu artigo 37 principios norteadores da
administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do

Distrito Federal e dos Municipios, quais sejam, legalidade, impessoalidade, moralidade,

2 PIETRO, Maria Sylvia Zanella D. Direito Administrativo . Rio de Janeiro: Grupo GEN, 2022. E-book.
ISBN 9786559643042. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786559643042/.
Acesso em: 03 fev. 2023. P. 251.
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2014. E-book. ISBN 9788502228160. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502228160/. Acesso em: 03 fev. 2023. P. 260.
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publicidade e eficiéncia.”®

228 Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do

Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte: I - os cargos, empregos e fungdes publicas sdo acessiveis aos
brasileiros que preencham os requisitos estabelecidos em lei, assim como aos estrangeiros, na forma da lei; II - a
investidura em cargo ou emprego publico depende de aprovagdo prévia em concurso publico de provas ou de
provas e titulos, de acordo com a natureza e a complexidade do cargo ou emprego, na forma prevista em lei,
ressalvadas as nomeagdes para cargo em comissdo declarado em lei de livre nomeagdo e exoneracdo; III - o
prazo de validade do concurso publico serd de até dois anos, prorrogavel uma vez, por igual periodo; IV -
durante o prazo improrrogavel previsto no edital de convocacéo, aquele aprovado em concurso publico de provas
ou de provas e titulos sera convocado com prioridade sobre novos concursados para assumir cargo ou emprego,
na carreira;V - as fungdes de confianca, exercidas exclusivamente por servidores ocupantes de cargo efetivo, e os
cargos em comissdo, a serem preenchidos por servidores de carreira nos casos, condi¢des e percentuais minimos
previstos em lei, destinam-se apenas as atribuicdes de diregdo, chefia e assessoramento; VI - ¢ garantido ao
servidor publico civil o direito a livre associagéo sindical; VII - o direito de greve serd exercido nos termos e nos
limites definidos em lei especifica; VIII - a lei reservara percentual dos cargos e empregos publicos para as
pessoas portadoras de deficiéncia e definira os critérios de sua admissdo; IX - a lei estabelecera os casos de
contratagdo por tempo determinado para atender a necessidade temporaria de excepcional interesse publico; X -
a remuneragdo dos servidores publicos e o subsidio de que trata o § 4° do art. 39 somente poderdo ser fixados ou
alterados por lei especifica, observada a iniciativa privativa em cada caso, assegurada revisdo geral anual, sempre
na mesma data e sem distingao de indices; XI - a remuneragao ¢ o subsidio dos ocupantes de cargos, fungoes e
empregos publicos da administracdo direta, autarquica e fundacional, dos membros de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, dos detentores de mandato eletivo e dos demais
agentes politicos e os proventos, pensdes ou outra espécie remuneratoria, percebidos cumulativamente ou nao,
incluidas as vantagens pessoais ou de qualquer outra natureza, ndo poderdo exceder o subsidio mensal, em
espécie, dos Ministros do Supremo Tribunal Federal, aplicando-se como limite, nos Municipios, o subsidio do
Prefeito, e nos Estados e no Distrito Federal, o subsidio mensal do Governador no ambito do Poder Executivo, o
subsidio dos Deputados Estaduais e Distritais no ambito do Poder Legislativo e o subsidio dos Desembargadores
do Tribunal de Justica, limitado a noventa inteiros e vinte e cinco centésimos por cento do subsidio mensal, em
espécie, dos Ministros do Supremo Tribunal Federal, no ambito do Poder Judicidrio, aplicavel este limite aos
membros do Ministério Publico, aos Procuradores ¢ aos Defensores Publicos; XII - os vencimentos dos cargos
do Poder Legislativo e do Poder Judiciario ndo poderdo ser superiores aos pagos pelo Poder Executivo; XIII - é
vedada a vinculagdo ou equiparagdo de quaisquer espécies remuneratorias para o efeito de remuneragdo de
pessoal do servigo publico; XIV - os acréscimos pecunidrios percebidos por servidor publico ndo serdo
computados nem acumulados para fins de concessao de acréscimos ulteriores; XV - o subsidio e os vencimentos
dos ocupantes de cargos e empregos publicos sdo irredutiveis, ressalvado o disposto nos incisos XI e XIV deste
artigo e nos arts. 39, § 4°, 150, II, 153, III, e 153, § 2° I; XVI - ¢é vedada a acumulag¢do remunerada de cargos
publicos, exceto, quando houver compatibilidade de horarios, observado em qualquer caso o disposto no inciso
XI: a) a de dois cargos de professor; b) a de um cargo de professor com outro técnico ou cientifico; ¢) a de
dois cargos ou empregos privativos de profissionais de saude, com profissdes regulamentadas; XVII - a
proibi¢do de acumular estende-se a empregos ¢ fungdes ¢ abrange autarquias, fundagdes, empresas publicas,
sociedades de economia mista, suas subsidiarias, e sociedades controladas, direta ou indiretamente, pelo poder
publico; XVIII - a administragio fazendaria e seus servidores fiscais terdo, dentro de suas areas de competéncia e
jurisdigdo, precedéncia sobre os demais setores administrativos, na forma da lei; XIX - somente por lei
especifica podera ser criada autarquia e autorizada a instituicdo de empresa publica, de sociedade de economia
mista e de fundacdo, cabendo a lei complementar, neste ultimo caso, definir as areas de sua atuagdo; XX -
depende de autorizagdo legislativa, em cada caso, a criacdo de subsididrias das entidades mencionadas no inciso
anterior, assim como a participacdo de qualquer delas em empresa privada; XXI - ressalvados os casos
especificados na legislacdo, as obras, servigcos, compras e alienagdes serdo contratados mediante processo de
licitagdo publica que assegure igualdade de condigdes a todos os concorrentes, com clausulas que estabelegam
obrigacdes de pagamento, mantidas as condigdes efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente
permitira as exigéncias de qualificacdo técnica e econdmica indispensaveis a garantia do cumprimento das
obrigacdes. XXII - as administra¢des tributarias da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
atividades essenciais ao funcionamento do Estado, exercidas por servidores de carreiras especificas, terdo
recursos prioritarios para a realizagdo de suas atividades e atuaro de forma integrada, inclusive com o
compartilhamento de cadastros e de informagdes fiscais, na forma da lei ou convénio. § 1° A publicidade dos
atos, programas, obras, servigos e campanhas dos 6rgdos publicos devera ter carater educativo, informativo ou de
orientagdo social, dela ndo podendo constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promog¢ao pessoal de
autoridades ou servidores publicos. § 2° A ndo observancia do disposto nos incisos II e III implicara a nulidade
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A escolha do agente publico realizada sobre critérios de oportunidade, conveniéncia,
justica, equidade, oriundos da autoridade administradora, ndo definidos em lei, ndo ¢
totalmente livre. Veja-se, os aspectos da decisdo, em especial sobre competéncia, forma e
finalidade encontra-se limitada pela previsdo legal. Dessa forma, trata-se discricionariedade
como o poder da Administragdo limitado pela lei. Se ha violacdo desse limite a decisdo
torna-se arbitraria.””’

Esse poder de escolha presente na discricionariedade representa uma liberdade

condicionada e ndo absoluta, ela ¢ conferida pela lei ao administrador em casos de

do ato e a puni¢do da autoridade responséavel, nos termos da lei.§ 3° A lei disciplinara as formas de participacao
do usuério na administracdo publica direta e indireta, regulando especialmente: I - as reclamagoes relativas
a prestagdo dos servigos publicos em geral, asseguradas a manutengdo de servigos de atendimento ao usudrio ¢ a
avaliagdo periddica, externa e interna, da qualidade dos servigos; II - o acesso dos usuarios a registros
administrativos e a informagdes sobre atos de governo, observado o disposto no art. 5°, X ¢ XXXIIL; III - a
disciplina da representacdo contra o exercicio negligente ou abusivo de cargo, emprego ou fungdo na
administragdo publica. § 4° Os atos de improbidade administrativa importardo a suspensao dos direitos politicos,
a perda da fungdo publica, a indisponibilidade dos bens e o ressarcimento ao erario, na forma e gradagéo
previstas em lei, sem prejuizo da agdo penal cabivel. § 5° A lei estabelecerd os prazos de prescrigao para ilicitos
praticados por qualquer agente, servidor ou ndo, que causem prejuizos ao erario, ressalvadas as respectivas agdes
de ressarcimento. § 6° As pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado prestadoras de servigos
publicos responderdo pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, assegurado o direito
de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa. § 7° A lei dispora sobre os requisitos e as restrigdes
ao ocupante de cargo ou emprego da administragdo direta e indireta que possibilite o acesso a informagdes
privilegiadas. § 8° A autonomia gerencial, or¢amentaria e financeira dos 6rgdos e entidades da administragdo
direta e indireta podera ser ampliada mediante contrato, a ser firmado entre seus administradores ¢ o poder
publico, que tenha por objeto a fixacdo de metas de desempenho para o 6rgdo ou entidade, cabendo a lei dispor
sobre: I - o prazo de duragdo do contrato; II - os controles e critérios de avaliagdo de desempenho, direitos,
obrigacdes e responsabilidade dos dirigentes; III - a remuneragdo do pessoal. § 9° O disposto no inciso XI
aplica-se as empresas publicas e as sociedades de economia mista, e suas subsididrias, que receberem recursos da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal ou dos Municipios para pagamento de despesas de pessoal ou de custeio
em geral. § 10. E vedada a percepgdo simultanea de proventos de aposentadoria decorrentes do art. 40 ou dos
arts. 42 e 142 com a remuneragdo de cargo, emprego ou fung¢do publica, ressalvados os cargos acumulaveis na
forma desta Constituicdo, os cargos eletivos e os cargos em comissdo declarados em lei de livre nomeacdo e
exoneragdo. § 11. Ndo serdo computadas, para efeito dos limites remuneratdrios de que trata o inciso XI do caput
deste artigo, as parcelas de carater indenizatorio previstas em lei. § 12. Para os fins do disposto no inciso XI do
caput deste artigo, fica facultado aos Estados e ao Distrito Federal fixar, em seu ambito, mediante emenda as
respectivas Constituigdes ¢ Lei Organica, como limite inico, o subsidio mensal dos Desembargadores do
respectivo Tribunal de Justi¢a, limitado a noventa inteiros ¢ vinte e cinco centésimos por cento do subsidio
mensal dos Ministros do Supremo Tribunal Federal, ndo se aplicando o disposto neste paragrafo aos subsidios
dos Deputados Estaduais e Distritais e dos Vereadores. § 13. O servidor publico titular de cargo efetivo podera
ser readaptado para exercicio de cargo cujas atribui¢des e responsabilidades sejam compativeis com a limitagédo
que tenha sofrido em sua capacidade fisica ou mental, enquanto permanecer nesta condi¢ao, desde que possua a
habilitacdo e o nivel de escolaridade exigidos para o cargo de destino, mantida a remuneragdo do cargo de
origem. § 14. A aposentadoria concedida com a utilizacdo de tempo de contribuigdo decorrente de cargo,
emprego ou funcdo publica, inclusive do Regime Geral de Previdéncia Social, acarretard o rompimento do
vinculo que gerou o referido tempo de contribui¢io. § 15. E vedada a complementagdo de aposentadorias de
servidores publicos e de pensdes por morte a seus dependentes que ndo seja decorrente do disposto nos §§ 14 a
16 do art. 40 ou que ndo seja prevista em lei que extinga regime proprio de previdéncia social. § 16. Os dorgéos e
entidades da administracdo publica, individual ou conjuntamente, devem realizar avaliagdo das politicas
publicas, inclusive com divulgagdo do objeto a ser avaliado e dos resultados alcangados, na forma da lei. In
BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Diario Oficial da Unifio: Brasilia, DF, p. 1, 05 out.
1988.

229 PIETRO, Maria Sylvia Zanella D. Direito Administrativo . Rio de Janeiro: Grupo GEN, 2022. E-book.
ISBN 9786559643042. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786559643042/.
Acesso em: 03 fev. 2023. P. 248.



obscuridade, imprecisdo ou vacuo normativo e que se faca necessario suprir a finalidade do
ato. Dessa forma, a discricionariedade condiciona-se pela esséncia, ou seja, principios do
sistema juridico administrativo, bem como pela finalidade resultado das exigéncias da
situagdo somada a realidade legal.>°

Quando a Administragdo Publica estd diante de uma obrigagdo de adotar
providéncia, sua atuacdo ¢ vinculada, no entanto, se ha possibilidade de optar entre agir € nao
agir, a Administragdo Publica esta diante de uma situa¢do em que h4 discricionariedade.?'

A mencionada liberdade traduz o poder discriciondrio, restringindo o controle
realizado pelos 6rgdos jurisdicionais, sob pena de nao haver liberdade. Dessa forma, torna-se
também arbitrariedade quando o poder discricionario é praticado a margem da judicialidade,
sob uma otica de pseudoliberdade. *?

Veja-se a importancia da liberdade do gestor publico para tratar-se de poder
discricionario. Sem a liberdade e margem de escolha, rapta-se o poder discriciondrio e
altera-se a logica da organizagdo administrativa publica brasileira atual.

Os principios balizam a liberdade de atuagdo do gestor publico vez que também
encontram-se dentro do contexto normativo, ndo podendo confundir esta liberdade com
arbitrariedade.”*

A discricionariedade pressupde essa liberdade, mas limita-se pela lei, ndo sendo
possivel que o gestor publico va além dos dispositivos legais, obstando que questione a

norma.?**

230 “[...] liberdade conferida pela lei ao administrador para, em caso de obscuridade, imprecisdo ou lacuna

normativa, suprir a finalidade especial do ato pertinente, ¢ uma liberdade condicionada e ndo absoluta.
Condiciona-se internamente, no processo de composicdo interior de sua esséncia, aos principios que dao
univocidade ao sistema juridico-administrativo, e a finalidade (quando ¢ delimitado o seu contorno e nao o seu
contetido), pelas exigéncias decorrentes da conjungdo da norma com o pressuposto fatico (ambas figuras
objetivas externas ao administrador).” /n BLANCHET, Luiz Alberto. Discricionariedade Administrativa.
Revista da Faculdade de Direito da UFPR. Curitiba, a. 27, 1992/1993, p. 244.
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A liberdade intrinseca a discricionariedade necessita ser harmonizada com a
judicialidade dentro das hipoteses em que confere-se normativamente poder de decisdo ao
agente publico. Nesses casos geralmente hd ampla margem de juizo de valor sobre os
elementos que compdem o ato administrativo, em especial tratando-se de adequacdo,
justificativa e a propria realizagdo ou ndo do ato.**

Dessa forma, importante frisar, quando, diante de determinada situacdo ha margem
para escolha entre solugdes, validas pelo direito e dentro do limite da lei, tem-se um poder
discricionario da gestdo. Em contrapartida, o poder da Administracdo Publica ¢ vinculado
quando a lei estabelece determinados requisitos da forma e como agir, e prevé uma Unica
solugdo possivel, nesse caso nio ha espago para subjetividade.

Nessa logica, a discricionariedade estd entre a autonomia do livre direcionamento
dos atos e da vinculagdo a ordem juridica que ndo permite a valoragdo pelo agente. Nessa
posicao faz-se de extrema importancia que o ato discriciondrio tenha como norte o fim visado
pela lei, sempre com vistas no interesse publico, que por si s6 exige juizo dindmico e dialético
da gestdo publica.”’

A Administragdo Publica possui amplo ambito de atuagdo discricionaria, ndo sendo
total e estando sempre vinculada aos limites da lei. A discricionariedade estd no momento da
pratica do ato quando, ndo havendo previsdo da lei, houver a escolha da gestdo para
atingimento do fim publico. O momento da pratica do ato ¢ dificilmente fixado pelo
legislador, ao revés, o que resta estabelecido ¢ um prazo para que seja tomada determinada
decisdo ou que se aplique alguma sancdo em alguma hipotese. Quando da limitagdo para o
momento da pratica do ato, ainda assim ha natureza discricionaria.*®*

E importante segmentar a discricionariedade em seus dois tipos: discricionariedade

material/estruturada e discricionariedade epistémica. A discricionariedade epistémica existe

quando o comando constitucional ¢ incerto em relagdo ao tema, deixado livre, nesse ponto
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cabe ao legislador o poder epistémico de definir se o comando legal ¢ proibido, autorizado ou
de fato, livre. Tratando-se de discricionariedade material ou estrutural importa em temas que
nao sao comandados ou proibidos em definitivo pela norma constitucional, sendo livre o que
ndo ¢ nem comandado e nem proibido. O escopo dessa discricionariedade material
identifica-se com o que a constituicdo deixou livre. Na discricionariedade material, por tanto,
os principios formais ndo desempenham papel relevante, enquanto que na discricionariedade
epistémica eles sdo decisivos.**’

Na pratica a discricionariedade existe para obstar o automatismo dos agentes
administrativos em aplicar as normas preestabelecidas sem observar as nuances das situagdes
impostas, vez que ¢ impossivel o legislador prever toda e qualquer situagdo posta como
desafio no caminho administrador durante sua gestdo. Dessa forma, ¢ imprescindivel a
discricionariedade para possibilitar o atendimento do interesse publico diante da realidade
complexa do coletivo, exigindo uma atuagio flexivel e 4agil.**°

A Lei de Introducdo ao Direito Brasileiro (LINDB) objetivou prover elementos para
que o administrador publico exercite suas atribuicdes decisdrias tendo mais seguranca para
superar os obstaculos da pratica frente as normas com valores juridicos abstratos que possam
gerar dificuldades na validade e regularidade do ato administrativo. Nesse espirito, a LINDB
atribuiu ao administrador publico a possibilidade de balizar sua anélise decisoria, cabendo ao
gestor a devida adaptacdo juridica argumentativa, para adequar seu ato a devida
fundamentagao com vistas na realidade da situagdo e a busca pela melhor solugdo para o
atingimento do interesse ptblico.**!

O artigo 20 do Decreto-Lei n. 4.657/1942, LINDB, sob a nova logica trazida pela Lei
n. 13.655/2018 (inclui na LINDB disposi¢des sobre seguranga juridica e efici€éncia na criagao
e na aplicacao do direito publico) prevé o dever da esfera administrativa considerar os efeitos
praticos da decisdo para realizag¢do das escolhas quando existam valores juridicos abstratos. A

justificativa do ato devera apresentar os valores de necessidade e adequacdo da medida
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imposta ou da invalidag¢do de ato diante das demais alternativas possiveis.**

Conforme a referida lei, artigo 21, a decisdao administrativa sobre invalidacao de ato,
contrato, ajuste, processo ou norma administrativa devera indicar as consequéncias juridicas e
administrativas, bem como deve indicar as condigdes para que a regularizacdo ocorra de
modo proporcional e equanime e sem prejuizo aos interesses gerais em fungdo das
peculiaridades do caso.**

Tanto as consequéncias especificas como as consequéncias sistémicas fazem parte do
processo decisorio e devem ser observadas, sendo preocupante embasar o julgamento em
fatos e resultados isolados.***

Nessa logica, sem prejuizo dos direitos dos administrados, também sdo considerados
os obstaculos e as dificuldades reais do gestor e as exigéncias das politicas publicas a seu
cargo quando da interpretagdo de normas sobre gestdo publica - artigo 22, caput da LINDB.?*

Sdo consideradas as circunstancias praticas que houverem imposto, limitado ou
condicionado a a¢do do agente quando se trata da analise de decisdo sobre regularidade de
conduta ou validade de ato, contrato, ajuste, processo ou norma administrativa tomada por
administrador publico- §1° do art. 22 da LINDB.**

Essas circunstancias e obstaculos estdo presentes no dia-a-dia do gestor publico, ndo
ha como prever que acontegam, ¢ quando ocorrem, hd um dever de contorna-las da melhor
forma possivel, buscando o atingimento do interesse publico. Essas eventualidades consistem
em infinitas variaveis existentes na realidade humana, que podem consistir em obstaculos nas

analises automatizadas quando inusitadas.

242 Art. 20. Nas esferas administrativa, controladora e judicial, ndo se decidirda com base em valores

juridicos abstratos sem que sejam consideradas as consequéncias praticas da decisdo. (Incluido pela Lei n°
13.655, de 2018) Paragrafo tnico. A motiva¢do demonstrara a necessidade e a adequacdo da medida imposta ou
da invalidagdo de ato, contrato, ajuste, processo ou norma administrativa, inclusive em face das possiveis
alternativas. (Incluido pela Lei n° 13.655, de 2018). In BRASIL, Decreto-Lei n. 4.657, de 4 de setembro de
1942. Lei de Introdugdo as normas do Direito Brasileiro. Diario Oficial: Brasilia, DF, P.1, 09 set. 1942.

243 Art. 21. A decisdo que, nas esferas administrativa, controladora ou judicial, decretar a invalidacdo de
ato, contrato, ajuste, processo ou norma administrativa devera indicar de modo expresso suas consequéncias
juridicas e administrativas. (Incluido pela Lei n° 13.655, de 2018) Paragrafo tinico. A decisdo a que se refere o
caput deste artigo deverd, quando for o caso, indicar as condi¢des para que a regularizacdo ocorra de modo
proporcional e equanime e sem prejuizo aos interesses gerais, ndo se podendo impor aos sujeitos atingidos 6nus
ou perdas que, em funcdo das peculiaridades do caso, sejam anormais ou excessivos. (Incluido pela Lei n°
13.655, de 2018) In Idem.

244 POSNER, Richard. Law, pragmatism and democracy. Cambridge: Harvard University Press, 2003.
Kindle edition.

23 Art. 22. Na interpretagdo de normas sobre gestdo publica, serdo considerados os obstaculos e as
dificuldades reais do gestor e as exigéncias das politicas publicas a seu cargo, sem prejuizo dos direitos dos
administrados. [...] /n BRASIL, Decreto-Lei n. 4.657, de 4 de setembro de 1942. Lei de Introducdo as normas
do Direito Brasileiro. Diario Oficial: Brasilia, DF, P.1, 09 set. 1942.

246 Art. 22. [..] § 1° Em decisdo sobre regularidade de conduta ou validade de ato, contrato, ajuste,
processo ou norma administrativa, serdo consideradas as circunstancias praticas que houverem imposto, limitado
ou condicionado a agdo do agente. (Incluido pela Lei n° 13.655, de 2018) [...] In Idem.



Também devem ser consideradas a natureza e a gravidade da infragdo cometida, os
danos que dela provierem para a administragdo publica, as circunstincias agravantes ou
atenuantes e os antecedentes do agente se for o caso de aplicacdo de sangdes ao gestor
atuante. 2/

Para evitar prejuizo aos interesses gerais e visando o cumprimento do direito de
modo proporcional, equanime e eficiente deve-se estabelecer um regime de transi¢cao quando
for estabelecido interpretagdo ou orientacdo nova sobre norma de conteido indeterminado
repercutindo na decisdo administrativa - artigo 23 da LINDB.**®

Por essa logica do artigo 23 da LINDB, talvez fosse a hipotese de se pensar, discutir
e planejar uma espécie de regime transitorio diante dos novos desafios do administrador
publico impostos pela realidade virtual.

A revisdo na esfera administrativa quanto a validade de ato, contrato, ajuste,
processo ou norma administrativa cuja producdo ja se houver completado levard em conta as
orientacdes gerais da época. As orientagdes gerais sdo as interpretacdes e especificagdes
contidas em atos publicos de carater geral ou em jurisprudéncia judicial ou administrativa
majoritaria, e também as adotadas por pratica administrativa reiterada e de amplo
conhecimento publico - artigo 24 da LINDB.**

O aspecto da legalidade refere-se a conformidade do ato com a lei e o aspecto do
mérito relaciona-se com a oportunidade e conveniéncia do ato frente ao interesse publico
objetivado. Quando se estd diante de um ato vinculado, h4 apenas a analise do aspecto da
legalidade, por outro lado, quando se estd diante de um ato discricionario faz-se necessario a

verifica¢do dos aspectos de legalidade e mérito.>

247 Art. 22. [...]§ 2° Na aplicacdo de sangdes, serdo consideradas a natureza e a gravidade da infragdo
cometida, os danos que dela provierem para a administragdo ptblica, as circunstancias agravantes ou atenuantes
e os antecedentes do agente. (Incluido pela Lei n® 13.655, de 2018) § 3° As san¢des aplicadas ao agente serdo
levadas em conta na dosimetria das demais sangdes de mesma natureza e relativas ao mesmo fato. (Incluido pela
Lein°® 13.655, de 2018) /n Idem.

248 Art. 23. A decisdao administrativa, controladora ou judicial que estabelecer interpretacdo ou orientagao
nova sobre norma de contetdo indeterminado, impondo novo dever ou novo condicionamento de direito, devera
prever regime de transi¢do quando indispensavel para que o novo dever ou condicionamento de direito seja
cumprido de modo proporcional, equanime e eficiente e sem prejuizo aos interesses gerais. Paragrafo tnico.
(VETADO). (Incluido pela Lei n° 13.655, de 2018) /n Idem.

249 Art. 24. A revisdo, nas esferas administrativa, controladora ou judicial, quanto a validade de ato,
contrato, ajuste, processo ou norma administrativa cuja produgdo ja se houver completado levard em conta as
orientagdes gerais da época, sendo vedado que, com base em mudanga posterior de orientagdo geral, se declarem
invalidas situagdes plenamente constituidas. (Incluido pela Lei n® 13.655, de 2018) Paragrafo unico.
Consideram-se orientagdes gerais as interpretagdes e especificagdes contidas em atos publicos de carater geral ou
em jurisprudéncia judicial ou administrativa majoritaria, e ainda as adotadas por pratica administrativa reiterada
e de amplo conhecimento publico. (Incluido pela Lei n° 13.655, de 2018) In Idem.
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A importancia de observar o valor, a extensdo e a seriedade das decisdes do
administrador publico, em especial as de natureza discriciondria, reflete a preocupacao com o
atingimento do interesse publico em cada ato e a gravidade e lesividade do erro quando
cometido. Dessa forma, conforme previsdo do artigo 28 da LINDB o agente ptblico responde
pessoalmente por suas decisdes ou opinides técnicas em caso de dolo ou erro grosseiro.”!

Nessa logica, conforme disposi¢do do artigo 30 da LINDB, as autoridades publicas
devem atuar para aumentar a seguranga juridica na aplicagdo das normas, inclusive por meio
de regulamentos, simulas administrativas e respostas a consultas e esses instrumentos terdo
carater vinculante em relagdo ao 6rgio ou entidade a que se destinam, até ulterior revisdo.??

O questionamento da discricionariedade do gestor publico eleito se torna ainda mais
relevante quando nos deparamos com mudangas significativas com os modelos politicos
tradicionais, seja pelas mudancas econdmicas, principiologicas, culturais e de geracdes, mas
também pelas disrupg¢des tecnologicas cada vez mais presentes.

Toda a logica da tomada de decisdo do administrador publico, em especial a de
carater discriciondrio, encontra-se afetada em certo nivel pela insercao da tecnologia no meio
de gestdo publica. Nesse aspecto algumas questdes sdo levantadas, como por exemplo se a
tecnologia de tomada de decisdo automatizada limita ou vincula o poder de escolha do gestor;
se ha necessidade de um estabelecimento de regime de transi¢do obrigatorio para adaptagdo a
nova esfera digital; se a tecnologia observara os obstaculos que limitam e condicionam a
realidade de determinada situacdo pratica real ao qual o gestor humano se depara e precisa
encontrar uma soluc¢do rdpida e eficiente; se ha observancia de todas as possibilidades de
solugdo pelo processamento dos dados e andlise automatizada; dentre outras questdes
consequentes, como por exemplo se essa nova realidade interfere no modelo politico
tradicional democratico instaurado no pais.

Todos esses questionamentos necessitam de maiores esclarecimentos sobre o
funcionamento e fiscalizagdo humana sobre os mecanismos da tecnologia utilizada pela
gestdo publica brasileira.

Informagdes detalhadas ndo foram disponibilizadas para o alcance de respostas mais

»t Art. 28. O agente publico respondera pessoalmente por suas decisdes ou opinides técnicas em caso de

dolo ou erro grosseiro. (Incluido pela Lei n® 13.655, de 2018) /n BRASIL, Decreto-Lei n. 4.657, de 4 de
setembro de 1942. Lei de Introducgdo as normas do Direito Brasileiro. Diario Oficial: Brasilia, DF, P.1, 09 set.
1942.
22 Art. 30. As autoridades publicas devem atuar para aumentar a seguranca juridica na aplicagdo das
normas, inclusive por meio de regulamentos, simulas administrativas e respostas a consultas. (Incluido pela Lei
n°® 13.655, de 2018) Paragrafo tinico. Os instrumentos previstos no caput deste artigo terdo carater vinculante em
relacdo ao 6rgdo ou entidade a que se destinam, até ulterior revisao. (Incluido pela Lei n°® 13.655, de 2018) In
Idem.



precisas, mas, diante dos dados entregues pelos Orgdos ¢ Entidades questionados pode-se
desenvolver algumas reflexdes e alcangar relevantes resultados.

Tomemos como base o significado geral de tomada de decisdo automatizada, ja mais
esclarecido nos capitulos anteriores. Diante do grande volume de dados estruturados ou
desestruturados apontados pelo Big Data para o processo decisorio, a tecnologia organiza-os
para adequé-los para analise/insights e/ou julgamentos embasando-se em dados precisos. A
partir desse processo tem-se informacdes contextualizadas; explicacao de fenomenos contidos

nos dados; refutagdo ou confirmagio de hipotese previamente estabelecidas.®® Em sintese:
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Figura 16: Processo de Decisdo Automatizada..
Fonte: Big Data e ciéncia de dados: complementaridade conceitual no processo de tomada de

decisdo®*

Para melhor anélise, pegue-se por exemplo a tecnologia da Alice aplicada no ambito
do controle de Licitagdes diante do Tribunal de Contas da Unido, que ¢ uma forma atual de
aplicagdo de tomada de decisdo automatizada na esfera administrativa publica brasileira.

A Alice ¢ um instrumento de prevencao de irregularidades e que, em certa medida,

23 RAUTENBERG, Sandro. CARMO, Paulo Ricardo Viviurka do. Big Data e ciéncia de dados:
complementariedade conceitual no processo de tomada de decisdo. Brazilian Journal of Information Studies:
Research Trends. V. 13, n.l. 2019. p.56-67. Disponivel em:
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vinculam o gestor publico a uma tomada de decisdo diversa da que existia inicialmente.

Nesse aspecto, paira-se a davida sobre o grau de vinculagcdo dos relatorios dessas
inteligéncias artificiais do TCU sobre a continuidade do ato administrativo e sobre as decisoes
do gestor publico. Ou seja, ¢ obrigatorio acatar o parecer da inteligéncia artificial ou ha
margem para escolher ndo acata-la.

Ao que pode-se observar do funcionamento da Alice, apds emissdao de parecer €
realizada uma conferéncia pelo servidor humano e entdo ¢ dada uma determinacao ao gestor

publico para adequacao.

AT

¥

{f
PESSOAS TECNOLOGIA PROCESSO
Auditores Capacitados Ferramenta Alice Método de Auditoria Preventiva

Figura 17: Atuacao da Alice no TCU.

Fonte: Atuacdo frente os alertas.”

Em certa medida, a tomada de decisdo automatizada gerada pela Alice vincula o
administrador publico a alterar seu ato inicial, adequando-o. Se hd natureza vinculante nao ha
mais espago para discricionariedade.

Tal andlise apontaria para uma alteracdo da loégica funcional da administragio
publica, vez que sem discricionariedade impossibilita-se a liberdade e margem para escolha, e
consequentemente a tomada de decisdo pelo gestor humano.

Por outro lado, para fim de atingimento de maior eficiéncia na gestao publica, ¢
crivel o sacrificio da discricionariedade do administrador. Esse reconhecimento da
possibilidade da limitagdo da discricionariedade como meio de preservar e garantir o principio
da eficiéncia se deve ao reconhecimento da eficiéncia como principio constitucional
salvaguardado no artigo 37 da Constituicdo da Republica, o que significa que restringe a

discricionariedade de modo que os limites do ato administrativo de carater discricionario

233 ROCHA, André Luiz Monteiro da. Ferramenta Alice: Auditoria Preventiva em Licitacdes.

Controladoria-Geral da Uniao. Disponivel em:
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19.pdf Acesso em: 03 jan. 2023. p. 10.



esteja dentro do limite fim de atingir a eficiéncia da maquina publica.*

Ainda, tratando-se da amostra Alice, pode-se compreender que a inteligéncia
artificial utiliza parametros legais e de mercado para balizar suas decisdes e entregar seus
pareceres. Ou seja, a decisdo automatizada gerada pela Alice acaba sendo uma extensdo da
vinculacdo legal ja existente e obrigatdria ao gestor publico.

Nessa feita, tem-se que os limites impostos pela decisdo automatizada ndo passam de
um sistema inovador de fiscalizagao sobre os atos de gestao publica, sendo legais e regulares.

O fato de tais atos serem licitos ndo importa em sua legitimidade e credibilidade
frente aos cidaddos governados. Para tanto, faz-se de suma importancia a fiscalizagdo, o
monitoramento ¢ a explicagdo sobre seu funcionamento pelo gestor humano.

Por essa logica, sem que o relatorio da Alice passe pela vistoria do controlador
humano para verificagdo da veracidade do resultado gerado pela decisdo automatizada, nao ha
como garantir que a eficiéncia publica seja observada e que haja o atingimento do interesse
publico.

Dessa forma, a ideia de discricionariedade como problema central do presente
estudo, fica superada sob a condi¢do de que exista conhecimento, transparéncia e publicidade
sobre a tecnologia utilizada na gestdo publica brasileira.

Se a inteligéncia artificial ¢ monitorada e ¢ coerente com os requisitos legais para
avaliar os atos administrativos, ndo ha que se falar sobre limita¢ao extra da discricionariedade,
mas apenas em um modelo novo de fiscalizagdao do ato administrativo.

Ao revés, se tratando de decisdo automatizada resultante de algoritmos programados
com dados que extrapolam a previsdo legal ou que sejam incompativeis a ela, tem-se a
necessidade de observar se vinculam ou nao a decisdo administrativa.

Em caso positivo, tem-se a limitacdo indevida da discricionariedade do gestor
publico, o que gera uma quebra do sistema administrativo tradicional, trazendo impactos ao

modelo politico aplicado.

26 “Reconhecer a eficiéncia status de principio constitucional expresso no art. 37, caput, da Constitui¢io

Federal, significa, do ponto de vista juridico, provocar uma restri¢do da discricionariedade administrativa, e ndo
a sua ampliacdo. Poder discriciondrio ¢ a prerrogativa que a Administragdo tem de optar entre duas ou mais
solugdes por aquela que, segundo critérios de conveniéncia e oportunidade, melhor atenda ao interesse publico
no caso concreto. Por exemplo, na elaboragdo do edital de uma licitagdo para a construgdo de obra publica, o
Poder Publico tem discricionariedade para, na fase interna, desenvolver projeto basico que atinja da forma mais
oportuna e conveniente o interesse coletivo. [...] Entdo, conforme dito, apesar de a inten¢do reformadora ter sido
conferir maior flexibilidade ao agir administrativo, a partir da positivagdo do principio da eficiéncia, na pratica,
tal atitude acabou por restringir a discricionariedade administrativa, havendo maior limitagdo a liberdade da
Administragdo Publica.” In NOHARA, Irene P. Reforma administrativa e burocracia: impacto da eficiéncia
na configuracdo do direito administrativo brasileiro.Sdo Paulo: Grupo GEN, 2012. E-book. ISBN
9786559773312. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786559773312/. Acesso em:
03 fev. 2023. P.193.



Isso pois, quando h4d uma restricdo inadequada ao poder de escolha de um
representante popular, invalida-se consequentemente a escolha popular que o deu a
competéncia para escolher. Nessa logica, esvazia-se o poder dado ao povo na logica
democréatica e passa-se a reconhecer como valido um novo poder. O novo poder ¢ detido pelo
programador.

Diante dessas duas hipoteses, mais uma vez reafirma-se a importancia do
conhecimento e fiscalizagdo sobre o funcionamento e processo das decisdes automatizadas no
ambito da gestdo publica brasileira.

Nao hd como garantir a seguranga juridica do modelo democrético se nao for
possivel explicar seu funcionamento a partir da inser¢do da tecnologia em seus mecanismos
de gestao.

Por essa logica, a discricionariedade do gestor publico frente as decisdes
automatizadas ndo ¢ o Uinico aspecto que contribui para uma possivel crise democratica, mas ¢
um elemento que deve ser observado e resguardado para que ndo estejamos diante de um
prejuizo ao atual modelo politico adotado constitucionalmente.

A tecnologia pode aumentar o potencial da gestdo publica e a seguranga ao erario,
mas a utilizagdo da inteligéncia artificial deve passar por constante verificacdo e
acompanhamento, sob pena do operador do direito cometer erros guiado por uma fé absoluta
nas decisdes algoritmicas.

Nao se deve olvidar que assim como a gestdo ¢ majoritariamente feita, atualmente,
por seres humanos, a inteligéncia artificial é programada também por eles, podendo conter
erro de programacgdo e de processamento, sendo recomendavel questionar seus resultados
através de argumentos devidamente motivados.

O avango tecnologico e a sua aplicacao na gestao publica ndo sdo problemas. De fato
os dados demonstram suas contribui¢cdes para a melhora do atendimento dos anseios sociais €
¢ facilitador do fornecimento de servigos publicos. Para tanto, é essencial a fiscalizagdo,

monitoramento e explicacao das tecnologias aplicadas.

2.2 FISCALIZACAO, TRANSPARENCIA E DIREITO A EXPLICACAO

Como restou polarizado, o monitoramento, fiscalizagdo, transparéncia e a garantia ao
direito a explicacdo sdo fundamentais a garantia da ordem democratica e da organizagao
administrativa publica quando da integragdo da tecnologia e da tomada de decisdo

automatizada na gestdo brasileira.



Visando essa preocupagdo em garantir a transparéncia no exercicio de
monitoramento funcional da inteligéncia artificial aplicada na gestao publica, tem-se algumas
previsoes legais relevantes de mencao.

Como direito fundamental, o acesso a informagdes e o direito a transparéncia
encontram-se garantidos no inciso XXXIII do artigo 5° da Constitui¢do, prevendo que todos
tém direito a receber dos 6rgdos publicos informagdes, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja
imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado.”’

A Constituigdo da Republica, inclusive, prevé como principio norteador da
Administragdo Publica a publicidade, artigo 37, caput, como meio de garantia do acesso e
visibilidade dos atos de gestao, possibilitando o controle por parte dos cidaddaos governados.

O principio da publicidade justifica e sustenta a obrigatoriedade da transparéncia dos
atos de gestdo administrativa direta e indireta, de modo a viabilizar o conhecimento, controle
e registro dos efeitos, isto pois, a atividade fiscalizada ¢ fruto do mandato da coletividade,
dessa forma, imprescindivel o conhecimento da manifestagdo dos atos e de suas extensdes.”®

No inciso II do §3° do artigo 37 da Constitui¢do, ha explicita determinacao de que a
lei disciplinara as formas de participagdo do usuario na administracdo publica direta e
indireta, em especial, destaca-se, o acesso dos usudrios a registros administrativos e a
informagdes sobre atos de governo.

A Politica Nacional de Governo Aberto e o Comité Interministerial de Governo
Aberto foram instituidos pelo Decreto n® 10.160/2019. A referida politica ¢ de ambito
Executivo Federal e ¢ viabilizada através de iniciativas, agdes, projetos, programas e politicas

N e

publicas que ampliem a transparéncia, o acesso a informacdo, a melhoria na prestacdo de

servicos publicos e o fortalecimento da integridade.*”

7 Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros

e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a
propriedade, nos termos seguintes: [...] XXXIII - todos tém direito a receber dos 6rgios publicos informagdes de
seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de
responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranga da sociedade e do Estado; [...]
1° As normas definidoras dos direitos e garantias fundamentais tém aplicacdo imediata. § 2° Os direitos e
garantias expressos nesta Constituicdo nido excluem outros decorrentes do regime e dos principios por ela
adotados, ou dos tratados internacionais em que a Republica Federativa do Brasil seja parte. [...] In BRASIL.
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Didrio Oficial da Uniio: Brasilia, DF, p. 1, 05 out. 1988.

28 BERWIG, Aldemir. Direito Administrativo . Ijui, RS: Editora Unijui, 2019. E-book. ISBN
9788541902939. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788541902939/. Acesso em:
12 fev. 2023. P.67.

29 Art. 1° Fica instituida a Politica Nacional de Governo Aberto, no Ambito do Poder Executivo federal,
que sera operacionalizada por meio de planos de agdo constituidos por iniciativas, agdes, projetos, programas e
politicas publicas que ampliem a transparéncia, o acesso a informagdo, a melhoria na prestagdo de servigos
publicos e o fortalecimento da integridade. /n BRASIL. Decreto n® 10.160, de 9 de dezembro de 2019. Institui a
Politica Nacional de Governo Aberto e o Comité Interministerial de Governo Aberto. Didrio Oficial da Unido:
Brasilia, DF, secao 1, n® 238, p. 3, 10 dez. 2019.



Conforme referido Decreto, sdo diretrizes dessa politica o aumento da
disponibilidade de informagdes sobre as atividades governamentais, incluidos os dados sobre
os gastos e o desempenho das acdes e dos programas do Governo federal; fomento a
participacdo social nos processos decisorios; estimulo ao uso de novas tecnologias que
fomentem a inovagao, o fortalecimento da governanga publica e o aumento da transparéncia e
da participacao social na gestdo e na prestacao de servicos publicos; e aumento dos processos
de transparéncia, de acesso a informagdo e da utilizacao de tecnologias que subsidiem esses
processos.**

Visa-se, conforme previsdo do Decreto, o aumento da transparéncia; o
aprimoramento da governanga publica; o acesso as informagdes publicas; a prevencao e ao
combate a corrup¢do; a melhoria da prestagdo de servicos publicos; a eficiéncia
administrativa; e o fortalecimento da integridade publica.**'

Veja-se que a transparéncia e o Direito a Explicagdo alcangam espago legal, sendo
necessaria sua aplicagdo na pratica administrativa e frente aos cidaddos, tornando cada vez

mais compreensivel e entdo, credivel.

260 Art. 2° Sio diretrizes da Politica Nacional de Governo Aberto: I - aumento da disponibilidade de
informagoes sobre as atividades governamentais, incluidos os dados sobre os gastos e o desempenho das acdes e
dos programas do Governo federal; I - fomento a participagdo social nos processos decisorios; III - estimulo ao
uso de novas tecnologias que fomentem a inovagdo, o fortalecimento da governanga publica ¢ o aumento da
transparéncia ¢ da participagdo social na gestdo e¢ na prestacdo de servigos publicos; e IV - aumento dos
processos de transparéncia, de acesso a informagao e da utilizagdo de tecnologias que subsidiem esses processos.
In Idem.
261 Art. 3° Os planos de acdo nacionais sobre governo aberto contemplardo iniciativas, agdes, projetos,
programas e politicas publicas destinadas: I - ao aumento da transparéncia; II - ao aprimoramento da governanga
publica; III - ao acesso as informagdes publicas; IV - a prevencdo e ao combate a corrup¢ao; V - a melhoria da
prestagdo de servicos publicos; VI - a eficiéncia administrativa; e VII - ao fortalecimento da integridade publica.
Paragrafo tinico. Os planos de acdo nacionais sobre governo aberto contemplardo, prioritariamente, a inclusdo
de iniciativas, de agdes, de projetos, de programas e de politicas publicas inovadoras e terdo duragdo de até dois
anos. In Idem.



O Comité Interministerial de Governo Aberto,**

por sua vez, situagdo na
Controladoria-Geral da Unido e ¢ competente para propor medidas para o desenvolvimento e
a implementacdo da estratégia de governo aberto no ambito do Poder Executivo federal;
promover a cultura e o conhecimento sobre governo aberto entre os servidores da
administracdo publica federal; propor acdes prioritarias a ser implementadas por meio dos
planos de acdo nacionais sobre governo aberto; promover a articulacdo intragovernamental
necessaria a execugdo de acdes conjuntas, a troca de experiéncias, a transferéncia de
tecnologia e a capacitagdo, no ambito dos planos de agdo nacionais sobre governo aberto;
identificar agdes de pesquisa e desenvolvimento necessarias no ambito dos planos de agdo
nacionais sobre governo aberto; orientar a elaboracdo, a implementagdo, o monitoramento e a

avaliacdo dos planos de acdo nacionais sobre governo aberto; aprovar as propostas de planos

de acdo nacionais sobre governo aberto e promover a articulagdo intragovernamental para a

(oo

sua implementagdo e a execu¢do; identificar os meios necessarios a elaboragdo,
implementagdo ¢ ao monitoramento dos planos de agdo nacionais sobre governo aberto; e
avaliar os resultados e propor alteragdes ou revisdes nos planos de acdo nacionais sobre

governo aberto.”®

2 Art. 5° O Comité Interministerial de Governo Aberto serda composto por representantes dos seguintes

orgdos: I - Controladoria-Geral da Unido, que o coordenara; II - Casa Civil da Presidéncia da Republica; III -
Ministério da Justica e Seguranga Publica; IV - Ministério das Relagoes Exteriores; V - Ministério da Economia;
VI - Ministério da Educagio; VII - Ministério da Cidadania; VIII - Ministério da Saude; IX - Ministério da
Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes ¢ Comunicagdes; X - Ministério do Meio Ambiente; XI - Ministério do
Desenvolvimento Regional; XII - Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos; e XIII -
Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica. § 1° Cada membro do Comité Interministerial de Governo
Aberto terda um suplente, que o substituird em suas auséncias e impedimentos. § 2° Os membros do Comité
Interministerial de Governo Aberto e respectivos suplentes serdo indicados pelos titulares dos orgdos que
representam e designados pelo Ministro de Estado da Controladoria-Geral da Unido. Art. 6° O Comité
Interministerial de Governo Aberto se reunird em carater ordindrio bienalmente e em carater extraordinario
sempre que convocado por seu Coordenador. § 1° O quérum de reunido do Comité Interministerial de Governo
Aberto ¢ de maioria absoluta ¢ o quérum de aprovagdo é de maioria simples. § 2° Além do voto ordinario, o
Coordenador do Comité Interministerial de Governo Aberto tera o voto de qualidade em caso de empate. § 3°
Os membros do Comité Interministerial de Governo Aberto que se encontrarem no Distrito Federal se reunirdo
presencialmente e os membros que se encontrem em outros entes federativos participardo da reunido por meio de
videoconferéncia. § 4° A Controladoria-Geral da Unido podera convocar reunides em carater extraordinario ou
submeter formalmente ao Comité Interministerial de Governo Aberto matéria para manifestacio e para
aprovacao. In Idem.

263 Art. 4° Fica instituido o Comité Interministerial de Governo Aberto, no 4mbito da Controladoria-Geral
da Unido, com as seguintes competéncias: I - propor medidas para o desenvolvimento e a implementagao da
estratégia de governo aberto no ambito do Poder Executivo federal, nos termos do disposto no art. 2° II -
promover a cultura e o conhecimento sobre governo aberto entre os servidores da administragdo publica federal;
IIT - propor agdes prioritarias a ser implementadas por meio dos planos de agdo nacionais sobre governo aberto;
IV - promover a articulagdo intragovernamental necessaria a execug¢do de agdes conjuntas, a troca de
experiéncias, a transferéncia de tecnologia e a capacitagdo, no ambito dos planos de agdo nacionais sobre
governo aberto; V - identificar agdes de pesquisa e desenvolvimento necessarias no ambito dos planos de agdo
nacionais sobre governo aberto; VI - orientar a elaboragdo, a implementag@o, o monitoramento e a avaliagdo dos
planos de acdo nacionais sobre governo aberto; VII - aprovar as propostas de planos de acdo nacionais sobre
governo aberto de que trata o inciso I do caput do art. 7° e promover a articulagao intragovernamental para a sua
implementagdo e a execugdo; VIII - identificar os meios necessarios a elaboracdo, a implementacdo e ao



Um aspecto trazido pelo Decreto n. 10.160/2019 que denota o impeto do legislador
de tornar crivel aos cidaddo os planos de acdo nacionais sobre governo aberto ¢ que sua
elaboragdo deverd prever a realizacdo de consultas publicas para a definicdo de temas que
comporio o seu escopo.’*

A Lei de Acesso a informacdo e de transparéncia publica dispde sobre os
procedimentos a serem observados pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, com o
fim de garantir o acesso a informacgodes, subordinando-se a Lei os 6rgdos publicos integrantes
da administracdo direta dos Poderes Executivo, Legislativo, incluindo as Cortes de Contas, e
Judicidrio e do Ministério Publico; bem como as autarquias, as fundacdes publicas, as
empresas publicas, as sociedades de economia mista e demais entidades controladas direta ou
indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal ¢ Municipios.?®

Gize-se que a publicidade, na medida da parcela dos recursos publicos recebidos e a
sua destinacdo, também estende-se as entidades privadas sem fins lucrativos que recebam,
para realizacdo de agdes de interesse publico, recursos publicos diretamente do orcamento ou
mediante subvengdes sociais, contrato de gestao, termo de parceria, convénios, acordo, ajustes
ou outros instrumentos congéneres.**

A Lei n° 12.527/2011, conhecida como Lei de acesso a informagdo e de
transparéncia publica, objetivou uma triplice dimensdo: i. o direito fundamental de receber
dos orgdos publicos informagdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral
(art. 5°, inc. XXXIII da CF); ii. o direito como usuarios dos servigos da administragao publica

de receber informagdes dos 6rgaos e entidades que prestam o servigo (art. 37, §3°, Il da CF); e

monitoramento dos planos de ag@o nacionais sobre governo aberto; e IX - avaliar os resultados e propor
alteragdes ou revisdes nos planos de a¢do nacionais sobre governo aberto. /n Idem.

264 Art. 8° A elaboragdo dos planos de ag@o nacionais sobre governo aberto prevera a realizagdo de
consultas publicas para a defini¢do de temas que compordo o seu escopo. /n Idem.

263 Art. 1° Esta Lei dispde sobre os procedimentos a serem observados pela Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, com o fim de garantir o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII do art. 5°, no
inciso II do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituigdo Federal. Paragrafo unico. Subordinam-se ao
regime desta Lei: I - os 6rgdos publicos integrantes da administragdo direta dos Poderes Executivo, Legislativo,
incluindo as Cortes de Contas, e Judiciario e do Ministério Publico; II - as autarquias, as fundac¢des publicas, as
empresas publicas, as sociedades de economia mista e demais entidades controladas direta ou indiretamente pela
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios. /n BRASIL. Lei n® 12.527, de novembro de 2011. Regula o
acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso I do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da
Constituicdo Federal; altera a Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n° 11.111, de 5 de maio de
2005, e dispositivos da Lei n°® 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras providéncias. Diario Oficial da Uniao:
Brasilia, DF,Ano CXLVIII, n° 221-A, p. 1, 18 nov. 2011.

266 Art. 2° Aplicam-se as disposicdes desta Lei, no que couber, as entidades privadas sem fins lucrativos
que recebam, para realizagdo de ac¢des de interesse publico, recursos publicos diretamente do or¢amento ou
mediante subvengdes sociais, contrato de gestdo, termo de parceria, convénios, acordo, ajustes ou outros
instrumentos congéneres. Paragrafo unico. A publicidade a que estdo submetidas as entidades citadas no caput
refere-se a parcela dos recursos publicos recebidos e a sua destinagdo, sem prejuizo das prestacdes de contas a
que estejam legalmente obrigadas. /n Idem.



iii. direito historico cultural®®’ (art. 216, §2° CF).>*

A referida lei visa assegurar o direito fundamental de acesso a informagdo que
devem ser prestados conforme os principios basicos da administragdo publica, bem como
algumas diretrizes mencionadas no artigo 3°, das quais destacam-se a i. observancia da
publicidade como preceito geral e do sigilo como exceg¢do; ii. a divulgagdo de informagdes de
interesse publico, independentemente de solicitagdes; iii. a  utilizagdo de meios de
comunicagdo viabilizados pela tecnologia da informagao; e iv. o fomento ao desenvolvimento
da cultura de transparéncia na administragdo publica.’®’

Importante mencionar alguns conceitos trazidos no artigo 4° da referida Lei, em
especial o de “informacdo” que trata-se de dados, processados ou ndo, que podem ser
utilizados para produgdo e transmissao de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte
ou formato. Também resta conceituado “disponibilidade” como qualidade da informacao que

pode ser conhecida e utilizada por individuos, equipamentos ou sistemas autorizados.?”

267 Art. 216. Constituem patriménio cultural brasileiro os bens de natureza material e imaterial, tomados

individualmente ou em conjunto, portadores de referéncia a identidade, a agdo, a memoria dos diferentes grupos
formadores da sociedade brasileira, nos quais se incluem: [...]§ 2° Cabem a administracdo publica, na forma da
lei, a gestdo da documentacdo governamental e as providéncias para franquear sua consulta a quantos dela
necessitem. [...] Art. 216-A. O Sistema Nacional de Cultura, organizado em regime de colaboragdo, de forma
descentralizada e participativa, institui um processo de gestdo e promog¢do conjunta de politicas publicas de
cultura, democraticas e permanentes, pactuadas entre os entes da Federagdo e a sociedade, tendo por objetivo
promover o desenvolvimento humano, social ¢ econdmico com pleno exercicio dos direitos culturais. [...] § 2°
Constitui a estrutura do Sistema Nacional de Cultura, nas respectivas esferas da Federagao: [...] VII - sistemas de
informagoes e indicadores culturais; [...] /n BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Diario
Oficial da Unido: Brasilia, DF, p. 1, 05 out. 1988.

268 NOHARA, Irene Patricia D. Direito Administrativo . Barueri, SF: Atlas, 2022. E-book. ISBN
9786559771325. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786559771325/. Acesso em:
12 fev. 2023. P. 67.

9 Art. 3° Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a assegurar o direito fundamental de acesso a
informag@o e devem ser executados em conformidade com os principios basicos da administra¢do ptblica e com
as seguintes diretrizes: I - observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como excegdo; II -
divulgacdo de informagdes de interesse publico, independentemente de solicitagdes; III - utilizagdo de meios de
comunicagdo viabilizados pela tecnologia da informacdo; IV - fomento ao desenvolvimento da cultura de
transparéncia na administragdo publica; V - desenvolvimento do controle social da administragdo publica. /n
BRASIL. Lei n°® 12.527, de novembro de 2011. Regula o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII do art.
5°, no inciso I do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo Federal; altera a Lein® 8.112, de 11 de
dezembro de 1990; revoga a Lei n° 11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n° 8.159, de 8 de janeiro
de 1991; e da outras providéncias. Didrio Oficial da Unido: Brasilia, DF,Ano CXLVIIL, n° 221-A, p. 1, 18 nov.
2011.
270 Art. 4° Para os efeitos desta Lei, considera-se: I - informagao: dados, processados ou ndo, que podem
ser utilizados para producdo e transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato; II -
documento: unidade de registro de informagdes, qualquer que seja o suporte ou formato; III - informagéo
sigilosa: aquela submetida temporariamente a restrigdo de acesso publico em razdo de sua imprescindibilidade
para a seguranga da sociedade ¢ do Estado; IV - informagdo pessoal: aquela relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel; V - tratamento da informacdo: conjunto de a¢des referentes a producdo, recepcao,
classificagdo, utilizacdo, acesso, reprodugdo, transporte, transmissdo, distribuicdo, arquivamento,
armazenamento, eliminagao, avaliacdo, destinagdo ou controle da informagao; VI - disponibilidade: qualidade da
informag@o que pode ser conhecida e utilizada por individuos, equipamentos ou sistemas autorizados; VII -
autenticidade: qualidade da informag@o que tenha sido produzida, expedida, recebida ou modificada por
determinado individuo, equipamento ou sistema; VIII - integridade: qualidade da informagdo ndo modificada,



O dever do Estado em garantir o direito de acesso a informagao necessita preencher
determinados requisitos para que a informacdo entregue seja compreendida e satisfaga o
anseio dos cidadaos, dessa forma, deve ser franqueada, mediante procedimentos objetivos e
ageis, de forma transparente, clara e em linguagem de fécil compreensio.*’!

Esse dever expresso no artigo 5° da Lei de Acesso a Informagdo e Transparéncia
publica demonstra a necessidade e essencialidade de que, quando da inser¢ao da tecnologia no
funcionamento da Administragao Publica, seja explicito a informacao sobre a funcionalidade
da inteligéncia artificial e das decisdes automatizadas utilizadas, bem como qual o grau de
vinculacdo dessas aos atos administrativos e se ha fiscalizagdo e monitoramento humano aos
resultados algoritmos, legitimando-os.

Nesse sentido também ¢ a previsdo do artigo 6° da referida Lei que determina que os
orgdos e entidades do poder publico assegurem i. a gestdo transparente da informagao,
propiciando amplo acesso a ela e sua divulgacdo; ii. a protecdo da informagao, garantindo-se
sua disponibilidade, autenticidade e integridade; e iii. a prote¢do da informagao sigilosa ¢ da
informagao pessoal.”’?

Frize-se que o direito de acesso a informacao compreende os direitos de obter: 1.
orientagdo sobre os procedimentos para a consecucdo de acesso, bem como sobre o local onde
podera ser encontrada ou obtida a informagdo almejada; ii. informagao contida em registros
ou documentos, produzidos ou acumulados por seus 6rgaos ou entidades, recolhidos ou ndo a
arquivos publicos; iii. informag¢do produzida ou custodiada por pessoa fisica ou entidade
privada decorrente de qualquer vinculo com seus orgdos ou entidades; iv. informacao
primaria, integra, auténtica e atualizada; v. informacao sobre atividades exercidas pelos 6rgaos
e entidades, inclusive as relativas a sua politica, organizagdo e servigos (o que inclui a
informacao sobre a utilizacdo e como funciona a tecnologia aplicada); vi. informacao
pertinente a administracdo do patrimdnio publico, utilizagdo de recursos publicos, licitacao,
contratos administrativos; e vii. informacao relativa: a) a implementag¢ao, acompanhamento e
resultados dos programas, projetos e agoes dos 6rgaos e entidades publicas; b) ao resultado de

inspecoes, auditorias, prestacdes e tomadas de contas realizadas pelos 6rgaos de controle

inclusive quanto a origem, transito e destino; IX - primariedade: qualidade da informagdo coletada na fonte, com
o maximo de detalhamento possivel, sem modifica¢des. /n Idem.

7 Art. 5° E dever do Estado garantir o direito de acesso & informagdo, que sera franqueada, mediante
procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente, clara e em linguagem de facil compreenséo. /n Idem.

272 Art. 6° Cabe aos oOrgios e entidades do poder publico, observadas as normas e procedimentos
especificos aplicaveis, assegurar a: I - gestdo transparente da informagao, propiciando amplo acesso a ela e sua
divulgacdo; II - protecdo da informagdo, garantindo-se sua disponibilidade, autenticidade e integridade; e III -
protecdo da informacgdo sigilosa e da informagdo pessoal, observada a sua disponibilidade, autenticidade,
integridade e eventual restricdo de acesso. /n Idem.



interno e externo.?”

Ademais, independentemente de requerimentos, ¢ dever dos 6rgdos e entidades
publicas promover a divulgacao em local de facil acesso de informagdes de interesse coletivo
ou geral por eles produzidas ou custodiadas. >

O acesso a informacgdes publicas ¢ assegurado, nos termos do artigo 9° da Lei de

273 Art. 7° O acesso a informagdo de que trata esta Lei compreende, entre outros, os direitos de obter: I -

orientagdo sobre os procedimentos para a consecucdo de acesso, bem como sobre o local onde podera ser
encontrada ou obtida a informagao almejada; II - informacdo contida em registros ou documentos, produzidos ou
acumulados por seus 6rgdos ou entidades, recolhidos ou ndo a arquivos publicos; III - informagdo produzida ou
custodiada por pessoa fisica ou entidade privada decorrente de qualquer vinculo com seus 6rgdos ou entidades,
mesmo que esse vinculo ja tenha cessado; IV - informagdo primadria, integra, auténtica e atualizada; V -
informag@o sobre atividades exercidas pelos drgdos e entidades, inclusive as relativas a sua politica, organizagdo
e servigos; VI - informagdo pertinente a administracdo do patrimoénio publico, utilizagdo de recursos publicos,
licitagdo, contratos administrativos; e VII - informagdo relativa: a) & implementagdo, acompanhamento e
resultados dos programas, projetos ¢ agdes dos oOrgdos ¢ entidades publicas, bem como metas ¢ indicadores
propostos; b) ao resultado de inspegdes, auditorias, prestagdes e tomadas de contas realizadas pelos 6rgdos de
controle interno e externo, incluindo prestagdes de contas relativas a exercicios anteriores. VIII — (VETADO). §
1° O acesso a informagdo previsto no caput ndo compreende as informagdes referentes a projetos de pesquisa e
desenvolvimento cientificos ou tecnoldgicos cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do
Estado. § 2° Quando ndo for autorizado acesso integral a informagdo por ser ela parcialmente sigilosa, é
assegurado o acesso a parte ndo sigilosa por meio de certiddo, extrato ou copia com ocultacio da parte sob sigilo.
§ 3° O direito de acesso aos documentos ou as informacgdes neles contidas utilizados como fundamento da
tomada de decisdo e do ato administrativo sera assegurado com a edigdo do ato decisério respectivo. § 4° A
negativa de acesso as informagdes objeto de pedido formulado aos d6rgdos e entidades referidas no art. 1°,
quando ndo fundamentada, sujeitara o responsavel a medidas disciplinares, nos termos do art. 32 desta Lei. § 5°
Informado do extravio da informagdo solicitada, podera o interessado requerer a autoridade competente a
imediata abertura de sindicdncia para apurar o desaparecimento da respectiva documentacdo. § 6° Verificada a
hipotese prevista no § 5° deste artigo, o responsavel pela guarda da informagao extraviada devera, no prazo de 10
(dez) dias, justificar o fato e indicar testemunhas que comprovem sua alegagdo. /n Idem.

274 Art. 8° E dever dos orgdos e entidades publicas promover, independentemente de requerimentos, a
divulgacdo em local de facil acesso, no ambito de suas competéncias, de informacdes de interesse coletivo ou
geral por eles produzidas ou custodiadas. § 1° Na divulga¢@o das informagdes a que se refere o caput, deverdo
constar, no minimo: I - registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos e telefones das
respectivas unidades e horarios de atendimento ao publico; II - registros de quaisquer repasses ou transferéncias
de recursos financeiros; III - registros das despesas; IV - informagdes concernentes a procedimentos licitatorios,
inclusive os respectivos editais e resultados, bem como a todos os contratos celebrados; V - dados gerais para o
acompanhamento de programas, acdes, projetos e obras de o6rgdos ¢ entidades; e VI - respostas a perguntas mais
frequentes da sociedade. § 2° Para cumprimento do disposto no caput, os 6rgdos e entidades publicas deverdo
utilizar todos os meios e instrumentos legitimos de que dispuserem, sendo obrigatéria a divulgagdo em sitios
oficiais da rede mundial de computadores (internet). § 3° Os sitios de que trata o § 2° deverdo, na forma de
regulamento, atender, entre outros, aos seguintes requisitos: I - conter ferramenta de pesquisa de conteudo que
permita o acesso a informacao de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreensao; II -
possibilitar a gravacdo de relatorios em diversos formatos eletronicos, inclusive abertos e ndo proprietarios, tais
como planilhas e texto, de modo a facilitar a andlise das informacdes; I1I - possibilitar o acesso automatizado por
sistemas externos em formatos abertos, estruturados e legiveis por maquina; IV - divulgar em detalhes os
formatos utilizados para estruturag@o da informag@o; V - garantir a autenticidade ¢ a integridade das informagdes
disponiveis para acesso; VI - manter atualizadas as informagdes disponiveis para acesso; VII - indicar local e
instru¢des que permitam ao interessado comunicar-se, por via eletronica ou telefonica, com o érgdo ou entidade
detentora do sitio; e VIII - adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetido para pessoas
com deficiéncia, nos termos do art. 17 da Lei n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, e do art. 9° da Convengao
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada pelo Decreto Legislativo n° 186, de 9 de julho de 2008.
§ 4° Os Municipios com populagdo de até 10.000 (dez mil) habitantes ficam dispensados da divulgacdo
obrigatéria na internet a que se refere o § 2° , mantida a obrigatoriedade de divulgacdo, em tempo real, de
informagoes relativas a execugdo orcamentaria e financeira, nos critérios e prazos previstos no art. 73-B da Lei
Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal). /n Idem.



Acesso, mediante: i. criacdo de servigo de informagdes ao cidadio, nos o6rgaos e entidades do
poder publico, em local com condi¢gdes apropriadas para: a) atender e orientar o publico
quanto ao acesso a informagdes; b) informar sobre a tramitacdo de documentos nas suas
respectivas unidades; c¢) protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informagdes; e
il. realizacdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a participacdo popular ou a outras
formas de divulga¢do.?”

O pedido de acesso a informagdo pode ser apresentado por qualquer interessado
devendo o pedido conter a identificacdo do requerente e a especificacdo da informagdo
requerida, devendo os 6rgdos e entidades do poder publico devem viabilizar alternativa de
encaminhamento de pedidos de acesso por meio de seus sitios oficiais na internet.?’®

Esse servico de busca e de fornecimento de informagdo ¢ gratuito, podendo apenas
ser cobrado exclusivamente o valor necessario ao ressarcimento dos custos dos servi¢os ¢ dos
materiais utilizados, quando o servico de busca e de fornecimento da informagdo exigir
reprodugio de documentos pelo 6rgdo ou pela entidade publica consultada.?”’

Visando viabilizar a transparéncia e o acesso a informacao, existe a Plataforma
Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagdao da Controladoria-Geral da Unido, conhecida

como Fala.BR. Nessa plataforma ¢ possivel solicitar acesso a informacao, realizar dentncias,

anotar elogios, avaliar os servigos publicos, reclamar, realizar solicitagdes e dar sugestdes.

273 Art. 9° O acesso a informagdes publicas sera assegurado mediante: I - criagdo de servigo de informagdes

ao cidaddo, nos 6rgdos e entidades do poder publico, em local com condi¢des apropriadas para: a) atender e
orientar o publico quanto ao acesso a informagdes; b) informar sobre a tramitagdo de documentos nas suas
respectivas unidades; c¢) protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informagdes; e II - realizacdo de
audiéncias ou consultas publicas, incentivo a participacao popular ou a outras formas de divulgagdo. /n Idem.

276 Art. 10. Qualquer interessado podera apresentar pedido de acesso a informagdes aos o6rgdos ¢ entidades
referidos no art. 1° desta Lei, por qualquer meio legitimo, devendo o pedido conter a identificacdo do requerente
e a especificacdo da informacao requerida. § 1° Para o acesso a informacdes de interesse publico, a identificagdo
do requerente ndo pode conter exigéncias que inviabilizem a solicitacdo.§ 2° Os orgdos e entidades do poder
publico devem viabilizar alternativa de encaminhamento de pedidos de acesso por meio de seus sitios oficiais na
internet.§ 3° Sdo vedadas quaisquer exigéncias relativas aos motivos determinantes da solicitagdo de informagdes
de interesse publico. /n Idem.

277 Art. 12. O servico de busca e de fornecimento de informacao ¢ gratuito. § 1° O 6rgdo ou a entidade
podera cobrar exclusivamente o valor necessario ao ressarcimento dos custos dos servigos e dos materiais
utilizados, quando o servigo de busca e de fornecimento da informagdo exigir reprodugdo de documentos pelo
orgdo ou pela entidade ptblica consultada. § 2° Estara isento de ressarcir os custos previstos no § 1° deste artigo
aquele cuja situagdo econdmica ndo lhe permita fazé-lo sem prejuizo do sustento proprio ou da familia, declarada
nos termos da Lei n® 7.115, de 29 de agosto de 1983. In Idem.
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Figura 18: Fala.BR.
Fonte: Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagao da Controladoria-Geral da

Uniao?”®

Também com vistas na transparéncia, tem-se a previsao do Decreto n°® 9.094/2017
que trata sobre a simplificacdo da prestagdo do servigo publico. O artigo 1° determina que nas
relacdes entre si € com os usuarios dos servigos publicos os 6rgdos e as entidades do Poder
Executivo federal observarao algumas diretrizes, das quais se destaca o compartilhamento de
informacdes; a atuacdo integrada e sist€émica na expedicdo de atestados, certiddes e
documentos comprobatérios de regularidade; a aplicagdo de solucdes tecnologicas que visem
a simplificar processos e procedimentos de atendimento aos usudrios dos servigos publicos e a
propiciar melhores condigdes para o compartilhamento das informagdes; a utilizacdo de
linguagem claras; e a articulagdo com os Estados, o Distrito Federal, os Municipios e os
outros Poderes para a integracdo, racionaliza¢do, disponibilizagdo e simplifica¢do de servigos

publicos.*”

778 CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO. Fala.br - Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informagao da Controladoria-Geral da Unido. Disponivel em:
https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx?ReturnUrl=%2f. Acesso em:
12 fev. 2023.

7 Art. 1° Os orgdos e as entidades do Poder Executivo federal observardo as seguintes diretrizes nas
relagdes entre si ¢ com os usudrios dos servigos publicos: I - presungdo de boa-fé; II - compartilhamento de
informagoes, nos termos da lei; III - atuagdo integrada e sistémica na expedicdo de atestados, certiddes e
documentos comprobatorios de regularidade; IV - racionalizagdo de métodos e procedimentos de controle; V -
eliminacdo de formalidades e exigéncias cujo custo econdmico ou social seja superior ao risco envolvido; VI -
aplicagdo de solugdes tecnoldgicas que visem a simplificar processos e procedimentos de atendimento aos
usuarios dos servigos publicos e a propiciar melhores condigdes para o compartilhamento das informagdes; VII -
utilizagdo de linguagem clara, que evite o uso de siglas, jargdes e estrangeirismos; e VIII - articulagdo com os
Estados, o Distrito Federal, os Municipios e os outros Poderes para a integracao, racionalizagdo, disponibiliza¢do
e simplificacdo de servicos publicos. Paragrafo tinico. Usuarios dos servigos publicos sdo as pessoas fisicas e



De modo a garantir o direito a informagdo e a acessibilidade com transparéncia e
clareza do servigo publico, o0 mencionado Decreto também prevé a possibilidade dos usuarios
dos servigos publicos apresentarem Solicitagdo de Simplificacdo aos o6rgaos e as entidades do
Poder Executivo federal, por meio de formulario préprio denominado Simplifique!,
oportunizando a simplificacdo ou melhoria do servigco publico. Essa solicitacio pode ser
apresentada por meio eletronico, em canal Unico oferecido pela Ouvidoria-Geral da Unido da
Controladoria-Geral da Unido, mas quando recebida por meio fisico sera digitalizada e
inserida no sistema.**

O sistema Simplifique! encontra-se no endereco eletronico
https://falabr.cgu.gov.br/Login/Identificacao/Identificacao.aspx?idFormulario=2&tipo=9&Ret
urnUrl=%2fpublico%2fManifestacao%2fRegistrarManifestacao.aspx%3fidFormulario%3d2
%26t1p0%3d9%260rigem%3didp%26modo%3d e estd junto a Plataforma Integrada de
Ouvidoria e Acesso a Informagdo da Controladoria-Geral da Unido, (Fala.BR). Para
preencher a solicitagdo pode-se cadastrar na propria plataforma Fala.BR ou entdo utilizar o

cadastro unico ja mencionado do gov.br:

juridicas, de direito publico ou privado, diretamente atendidas por servigo publico. /n BRASIL. Decreto n°
9.094, de 17 de julho de 2017. Regulamenta dispositivos da Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017 , dispde sobre
a simplificagdo do atendimento prestado aos usudrios dos servigcos publicos, institui o Cadastro de Pessoas
Fisicas - CPF como instrumento suficiente e substitutivo para a apresentacdo de dados do cidaddo no exercicio
de obrigagdes ¢ direitos e na obtencdo de beneficios, ratifica a dispensa do reconhecimento de firma e da
autenticagdo em documentos produzidos no Pais e institui a Carta de Servigos ao Usudrio. Diario Oficial da
Unifo: Brasilia, DF, se¢do 1, n°136, p. 2, 18 jul. 2017.

280 Art. 13. Os usudrios dos servicos publicos poderdo apresentar Solicitagdo de Simplificag@o aos 6rgaos
e as entidades do Poder Executivo federal, por meio de formulario proprio denominado Simplifique!, sempre que
vislumbrarem oportunidade de simplificacdo ou melhoria do servigo publico. § 1° A Solicitacao de Simplificacao
devera ser apresentada, preferencialmente, por meio eletronico, em canal unico oferecido pela Ouvidoria-Geral
da Unido da Controladoria-Geral da Unido. § 2° Sempre que recebida por meio fisico, os 6rgaos e as entidades
deverdo digitalizar a Solicitacdo de Simplificacdo e promover a sua insercao no canal a que se refere o § 1°. In
Idem.
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Figura 19: Simplifique! sistema de solicitacdo de simplificagdo do servigo publico.
Fonte: Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagao da Controladoria-Geral da

Unido?®!

Os servicos prestados pelos 6rgdos e pelas entidades do Poder Executivo federal
serdo reorientados e ajustados a partir dos dados obtidos pela ferramenta de pesquisa de
satisfacdo dos usudrios dos seus servigos, disponivel no endereco eletronico

www.gov.br/governodigital.**

281 CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO. Simplifique! dentro da Plataforma Integrada de Ouvidoria
e Acesso a Informagao da Controladoria-Geral da Unido. Disponivel em:
https://falabr.cgu.gov.br/Login/Identificacao/Identificacao.aspx?idFormulario=2 &tipo=9&ReturnUrl=%2fpublic
0%2fManifestacao%?2{RegistrarManifestacao.aspx%3fidFormulario%3d2%26tipo%3d9%26origem%3didp%26
modo%3d. Acesso em: 12 fev. 2023.

282 Art. 20. Os orgidos e as entidades do Poder Executivo federal utilizardo ferramenta de pesquisa de
satisfacdo dos usuarios dos seus servigos, disponivel no endereco eletrdnico www.gov.br/governodigital ¢ os
dados obtidos subsidiardo a reorientagdo e o ajuste da prestagdo dos servigos. [...] /n BRASIL. Decreto n°® 9.094,
de 17 de julho de 2017. Regulamenta dispositivos da Lei n® 13.460, de 26 de junho de 2017 , dispde sobre a
simplifica¢@o do atendimento prestado aos usuarios dos servigos publicos, institui o Cadastro de Pessoas Fisicas
- CPF como instrumento suficiente e substitutivo para a apresentagdo de dados do cidaddo no exercicio de
obrigagdes e direitos e na obtengdo de beneficios, ratifica a dispensa do reconhecimento de firma e da
autenticagdo em documentos produzidos no Pais e institui a Carta de Servigcos ao Usudrio. Diario Oficial da
Uniao: Brasilia, DF, secdo 1, n°136, p. 2, 18 jul. 2017.
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Figura 20: Gov.BR do Ministério da Gestao e da Inovacao em Servicos Publicos.

Fonte: www.gov.br/governodigital **

Os mencionados canais de ouvidoria e pesquisa de satisfagdo visam assegurar a
efetiva participagdo dos usudrios dos servigos publicos na avaliagdo e identificar lacunas e
deficiéncias na prestacdo dos servigos. Ademais, os o6rgaos e as entidades do Poder Executivo

federal deverdo dar ampla divulgacdo aos resultados das pesquisas de satisfagdo.”*

283 GOV.BR. Plataforma do Ministério da Gestdo e da Inovag¢iio em Servicos Publicos. Disponivel em:

https://www.gov.br/governodigital/pt-br. Acesso em: 12 fev. 2023,

284 Art. 20 [...] § 1° Os canais de ouvidoria e as pesquisas de satisfagdo objetivam assegurar a efetiva
participacdo dos usuarios dos servigos publicos na avaliagdo ¢ identificar lacunas e deficiéncias na prestacido dos
servigos. § 2° Os 6rgdos e as entidades do Poder Executivo federal deverdo dar ampla divulgagdo aos resultados
das pesquisas de satisfagdo. /n BRASIL. Decreto n® 9.094, de 17 de julho de 2017. Regulamenta dispositivos da
Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017 , dispde sobre a simplificacdo do atendimento prestado aos usuarios dos
servigos publicos, institui o Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF como instrumento suficiente e substitutivo para a
apresentacdo de dados do cidaddo no exercicio de obrigacdes e direitos e na obtencdo de beneficios, ratifica a



Essas avaliagOes da efetividade e dos niveis de satisfagdo dos usuarios serao feitas na
forma definida em ato do Secretirio de Governo Digital da Secretaria Especial de
Desburocratiza¢do, Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia,” bem como a
Secretaria de Governo Digital da Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestao e Governo
Digital do Ministério da Economia publicard no portal tnico gov.br o ranking das entidades
com melhor avalia¢do de servigos por parte dos usuarios.

Até janeiro de 2023 esse era o resultado do ranking supra mencionado:

= Governo Digita[ O gque voce procura? (

Periodo de avaliacao: Feb de 2022 a Jan de 2023

Orgéo - Servigo

Orgao Servico NotaFinal’ @ - Qtd. Avaliacfes™ @ ~

1 Instituto Nacional de Tecnologia da Informagio Cadastrar Agentes de Registro da ICP-Brasi 4992 947
2 Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecim CVI Japdo - Solicitar Certificado Internacional para viajar com seu co .. 4955 185
3 Ministério da Agricuitura, Pecudria e Abastecim, Solicitar alterag3o de certificado de inspegio de importago de bebida... 4951 102
4 Ministério da Agricuitura, Pecudria e Abastecim, Requerer autorizagio de importagio de produtos de arigem animal 4,950 9.979
5 Ministério do Meio Ambiente (MMA) Protocolar documentos junto ao Ministério do Meio Ambiente 4946 n
6 Ministério da Economia (ME) Apresentar Pleitos de Alteracdes do Imposto de Importagio 4921 97
7 Ministério da Defesa (MD) Protocolar documentos junto ao Ministério da Defesa 4917 386
8 Departamento de Policia Federal (DPF) Embarcar Armado 4915 193
9 Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVIS..  Obter Certiddo de Venda Livre para exportagdo de alimentos 4,907 573
10 Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nac..  Consultar sobre a existéncia de restricio legal para saida de obras de a.. 489 3.028
1-10/306 >

* Otd. Avaliag@es - Quantidade de avaliacées nos Ultimos 12 meses. Servicos com menos de 5o avaliacdes nesse periodo sio desconsiderados.
** Nota Final - Media ponderada.

Figura 21: Ranking das entidades com melhor avaliagdo de servigos por parte dos usudrios.

Fonte: Gov.br 2%

A ja mencionada Lei n° 14.129/ 2021 que dispde sobre principios, regras e
instrumentos para o Governo Digital e para o aumento da eficiéncia publica, traz algumas
definicdes essenciais a transparéncia de dados. Conforme artigo 4°, a base nacional de

servigos publicos ¢ a base de dados que contém as informagdes necessarias sobre a oferta de

dispensa do reconhecimento de firma e da autenticagdo em documentos produzidos no Pais e institui a Carta de
Servicos ao Usudrio. Didrio Oficial da Unido: Brasilia, DF, se¢do 1, n°136, p. 2, 18 jul. 2017.

%5 Art. 20-A. As avaliagdes da efetividade e dos niveis de satisfagdo dos usuarios, de que trata o art. 24 da
Lei n° 13.460, de 2017 , serdo feitas na forma definida em ato do Secretario de Governo Digital da Secretaria
Especial de Desburocratizagdo, Gestdo ¢ Governo Digital do Ministério da Economia. /n Idem.

286 Art. 20-B. A Secretaria de Governo Digital da Secretaria Especial de Desburocratizacio, Gestdo e
Governo Digital do Ministério da Economia publicard no portal Gnico gov.br o ranking das entidades com
melhor avaliagdo de servigos por parte dos usudrios, de que trata o § 2° do art. 23 da Lei n® 13.460, de 26 de
junho de 2017. In Idem.

287 GOV.BR. Ranking de servigos e de érgaos. Disponivel em:
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/transformacao-digital/central-de-qualidade/ranking-de-servicos-e-de-org
aos. Acesso em: 12 fev. 2023.



servigos publicos de todos os prestadores desses servigos. Dados abertos sdo dados acessiveis
ao publico, representados em meio digital, estruturados em formato aberto, processaveis por
maquina, referenciados na internet e disponibilizados sob licenga aberta que permita sua livre
utilizag¢do, consumo ou tratamento por qualquer pessoa, fisica ou juridica. Dados acessiveis ao
publico sdao qualquer dado gerado e acumulado pelos entes publicos que ndo esteja sob sigilo
ou sob restricdo de acesso. Formato aberto ¢ o formato de arquivo ndo proprietario, cuja
especificagdo esteja documentada publicamente e seja de livre conhecimento e
implementagdo, livre de patentes ou de qualquer outra restricdo legal quanto a sua utilizagao.
Registros de referéncia ¢ a informacdo integra e precisa oriunda de uma ou mais fontes de
dados, centralizadas ou descentralizadas, sobre elementos fundamentais para a prestagao de
servicos e para a gestao de politicas publicas. E principalmente, destaca-se a defini¢gdo mais
relevante para o presente capitulo,, qual seja transparéncia ativa que importa na
disponibilizagdo de dados pela administragdo publica independentemente de solicitagdes.***

O artigo 25 da Lei n. 14.129/2021 prevé sobre a obrigatoriedade das Plataformas de
Governo Digital disporem sobre ferramentas de transparéncia e de controle do tratamento de
dados pessoais que sejam claras e facilmente acessiveis e que permitam ao cidaddo o

exercicio dos direitos. As mencionadas ferramentas necessitam disponibilizar as fontes dos

dados pessoais, a finalidade especifica do seu tratamento pelo respectivo 6rgdo ou ente ¢ a

288 Art. 4° Para os fins desta Lei, considera-se: I - (VETADO); II - autosservigo: acesso pelo cidaddo a

servigo publico prestado por meio digital, sem necessidade de mediagdo humana; III - base nacional de servigos
publicos: base de dados que contém as informagdes necessarias sobre a oferta de servigos publicos de todos os
prestadores desses servicos; IV - dados abertos: dados acessiveis ao publico, representados em meio digital,
estruturados em formato aberto, processaveis por maquina, referenciados na internet e disponibilizados sob
licenga aberta que permita sua livre utilizagdo, consumo ou tratamento por qualquer pessoa, fisica ou juridica; V
- dado acessivel ao publico: qualquer dado gerado ou acumulado pelos entes publicos que ndo esteja sob sigilo
ou sob restrigdo de acesso nos termos da Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a
Informagdo); VI - formato aberto: formato de arquivo ndo proprietario, cuja especificagdo esteja documentada
publicamente e seja de livre conhecimento e implementagéo, livre de patentes ou de qualquer outra restrigdo
legal quanto a sua utilizagdo; VII - governo como plataforma: infraestrutura tecnologica que facilite o uso de
dados de acesso publico e promova a interagdo entre diversos agentes, de forma segura, eficiente e responsavel,
para estimulo a inovacdo, a exploracdo de atividade econdmica e a prestagdo de servigos a populagdo; VIII -
laboratorio de inovagdo: espaco aberto a participacdo e a colaborag@o da sociedade para o desenvolvimento de
ideias, de ferramentas e de métodos inovadores para a gestdo publica, a prestacdo de servigos publicos e a
participagdo do cidaddo para o exercicio do controle sobre a administracdo publica; IX - plataformas de governo
digital: ferramentas digitais e servicos comuns aos 6rgdos, normalmente ofertados de forma centralizada e
compartilhada, necessarias para a oferta digital de servigos ¢ de politicas publicas; X - registros de referéncia:
informag@o integra e precisa oriunda de uma ou mais fontes de dados, centralizadas ou descentralizadas, sobre
elementos fundamentais para a prestagdo de servigos ¢ para a gestdo de politicas publicas; ¢ XI - transparéncia
ativa: disponibilizacdo de dados pela administragdo publica independentemente de solicitagdes.Paragrafo tinico.
Aplicam-se a esta Lei os conceitos da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais). In BRASIL. Lei n° 14.129, de 29 de margo de 2021. Dispde sobre principios, regras e instrumentos
para o Governo Digital e para o aumento da eficiéncia ptblica e altera a Lei n® 7.116, de 29 de agosto de 1983, a
Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagao), a Lei n® 12.682, de 9 de julho de 2012,
e a Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017. Diario Oficial da Unido: Brasilia, DF, se¢do 1, n° 60, p.3, 30 mar.
2021.



indicagcdo de outros 6rgdos ou entes com os quais ¢ realizado o uso compartilhado de dados
pessoais, incluido o histérico de acesso ou uso compartilhado, bem como devem permitir que
o cidadio efetue requisi¢des ao 6rgdo ou a entidade controladora dos seus dados.”

Percebe-se que a maior preocupagdo legal em relagdo a transparéncia de uso de
dados na gestdo publica € o tratamento de dados pessoais, € ndo o funcionamento dos sistemas
tecnologicos e se ha monitoramento humano.

Nesse sentido, ao que parece, ao menos legalmente os cidaddos encontram-se
amparados em seu direito a privacidade, mas permanecem no escuro em relacdo aos
atos/decisdes automatizadas de gestdo publica. Permanece governado tecnologicamente as
cegas.

Tomando a Alice como pequena amostra de estudo, no capitulo anterior pudemos
averiguar quais os processos tecnologicos e quais elementos a tecnologia da Alice do TCU
abarca.””® Essa informacdo so foi alcangada em outubro de 2022. Quando houveram tentativas
de compreensdo em 2020 e 2021 sobre o funcionamento da ferramenta Alice o retorno era
confuso e nao referia-se sobre o funcionamento da tecnologia, mas sim sobre suas qualidades.

Esse caminho até a informacdo demonstra que a transparéncia ¢ parte do processo
para o empenho da tecnologia na Administracdo Publica. Sem a compreensdo de seus
mecanismos nao era possivel avaliar a restrigdo ou ndo da discricionariedade, bem como,
tornava-se inviavel avaliar se havia ou ndo a interferéncia e fiscalizacdo de um agente humano
sobre os algoritmos e a programagao.

Novamente, ¢ importante frisar que a garantia da transparéncia e publicidade ¢
fundamental para a democracia brasileira. O artigo 1°, paragrafo unico da Constitui¢ao preveé
que o poder pertence ao povo e, portanto, ndo hd como exercé-lo se ndo for possivel

compreender e observar os atos de gestdo publica.”’!

289 Art. 25. As Plataformas de Governo Digital devem dispor de ferramentas de transparéncia e de controle

do tratamento de dados pessoais que sejam claras e facilmente acessiveis e que permitam ao cidaddo o exercicio
dos direitos previstos na Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais). § 1°
As ferramentas previstas no caput deste artigo devem: I - disponibilizar, entre outras, as fontes dos dados
pessoais, a finalidade especifica do seu tratamento pelo respectivo 6rgdo ou ente e a indicacdo de outros 6rgaos
ou entes com os quais ¢ realizado o uso compartilhado de dados pessoais, incluido o histérico de acesso ou uso
compartilhado, ressalvados os casos previstos no inciso III do caput do art. 4° da Lei n® 13.709, de 14 de agosto
de 2018 (Lei Geral de Protegcdo de Dados Pessoais); II - permitir que o cidaddo efetue requisi¢des ao 6rgéo ou a
entidade controladora dos seus dados, especialmente aquelas previstas no art. 18 da Lei n® 13.709, de 14 de
agosto de 2018 (Lei Geral de Protegcdo de Dados Pessoais). § 2° A Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD) podera editar normas complementares para regulamentar o disposto neste artigo./n Idem.

2% TCU, Ouvidoria. Resposta por e-mail. Manifestacdo no. 354155. 20 out. 2022.

21 BERWIG, Aldemir. Direito Administrativo . Tjui, RS: Editora Unijui, 2019. E-book. ISBN
9788541902939. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788541902939/. Acesso em:
12 fev. 2023. P.67.



Veja-se que a partir da garantia da transparéncia evita-se problemas, como por
exemplo, a interferéncia do viés algoritmo na tomada de decisdo automatizada. Esse ¢ um
problema da Inteligéncia Artificial, vem que, o sistema ¢ considerado enviesado,
apresentando viés nos resultados, na hipotese de ocorrer discriminagdo sistematica contra
certos individuos ou grupos embasado em certas caracteristicas.??

Anteriormente a coleta de dados, o viés pode estar presente como resultado de
atributos dos desenvolvedores. Nessa hipotese sao duas principais origens: i. quando a base de
dados privilegia determinada categoria; e ii. resultado do enviesamento da realidade.*”

O viés algoritmico ¢ um exemplo comum de problemas no processamento de dados,
uma vez que pode tornar-se discriminatério. Isso porque os dados sdo captados inicialmente
do ambiente humano, que infelizmente ¢ um ambiente com preconceitos.

O resultado das decisdes automatizadas e da andlise de dados por meio da
Inteligéncia Artificial também pode ser tendenciosa se houver erros na rotulagem da base de
dados, ou seja, na fase de aprendizado supervisionada e na geragdo dos dados.”*

Diante disso, um aspecto relevante ¢ a fiscalizagdo da tecnologia por meio de um
gestor humano. No geral, acredita-se que por tratar de calculos e de processamentos evoluidos
a tecnologia ndo ¢ passivel de erros, tornando-se uma espécie de “crenga popular” a perfeicao
dos resultados tecnologicos.

No entanto, como ja visto, € essencial o0 monitoramento humano sobre a tecnologia

dentro da Administragdo Publica, sob pena de gerar prejuizos irreversiveis aos administrados.

292 KAUFMAN, Dora. Desmistificando a inteligéncia artificial. Grupo Auténtica, 2022. E-book. ISBN
9786559281596. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786559281596/. Acesso em:
11 jan. 2023. P. 32.

293 “Em geral, atribui-se o viés integralmente as bases de dados tendenciosas. Porém, o viés pode emergir
antes da coleta de dados em funcdo das decisdes tomadas pelos desenvolvedores (os atributos e varidveis
contemplados no modelo, inclusive, determinam a selecdo dos dados). No caso de viés associado aos dados,
existem duas principais origens: os dados coletados ndo representam a composi¢do proporcional do universo
objeto em questdo, ou os dados refletem os preconceitos existentes na sociedade. O primeiro caso pode ocorrer
se uma base de dados de treinamento privilegiar uma categoria especifica, seja ela majoritaria ou minoritaria, por
exemplo, algoritmos de reconhecimento facial treinados em base de dados predominantemente de homens de
pele clara. O segundo caso pode ser consequéncia do enviesamento da propria realidade, o que seria um viés
historico, por exemplo, algoritmos de selecdo de candidatos para fungdes de tecnologia treinados em base de
dados na qual predominam curriculos de profissionais do sexo masculino. [...]”. KAUFMAN, Dora.
Desmistificando a inteligéncia artificial. Grupo Auténtica, 2022. E-book. ISBN 9786559281596. Disponivel
em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786559281596/. Acesso em: 11 jan. 2023. P. 32.

294 “Resultados tendenciosos podem decorrer, igualmente, de erros na rotulagem da base de dados,
processo que antecede o aprendizado supervisionado, e/ou na propria geragdo de dados. Por exemplo, a néo
desagregacdo dos dados por género, a maior incidéncia no banco de dados imagético de imagens originadas por
brancos (maior poder aquisitivo, mais acesso a dispositivos sofisticados, maior a probabilidade de gerar imagens
de melhor qualidade), a despropor¢do de bases de dados originadas nos Estados Unidos comparativamente a
paises orientais, como China e India, que representam parte relevante da populagdo mundial. [...]”. KAUFMAN,
Dora. Desmistificando a inteligéncia artificial. Grupo Auténtica, 2022. E-book. ISBN 9786559281596.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786559281596/. Acesso em: 11 jan. 2023. P.
32.



Nesse sentido, precisa-se garantir o Direito a Explicacdo, mas a partir de uma
interpretacdo estendida.

O direito a explicagdo originou-se do artigo 6°, inciso VI e o artigo 20 da Lei Geral
de Protecao de Dados (LGPD), Lei n° 13.709/2018, e refere-se ao direito de solicitar a
revisdo de decisdes automatizadas de dados, quando trata-se de dados pessoais, ou seja, um
direito do titular.**’

O inciso VI do artigo 6° da LGPD prev¢ a transparéncia como garantia, aos titulares,
de informacdes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a realiza¢do do tratamento e os
respectivos agentes de tratamento.**®

O artigo 20 da referida lei prevé que o titular dos dados tem direito a solicitar a
revisdo de decisOes tomadas unicamente com base em tratamento automatizado de dados
pessoais que afetem seus interesses.”’

A legislacdo europeia de protecdo de dados, qual seja, o Regulamento Geral sobre a

Protecdo de Dados (General Data Protection Regulation - GDPR), influenciou o nascimento

295 SA, Maria de Fatima Freire de. LIMA, Taisa Maria Macena de. Inteligéncia artificial e Lei Geral de
Protegdo de Dados Pessoais: o direito a explica¢do nas decisdes automatizadas. Revista Brasileira De Direito
Civil,b — RBDCivil | Belo Horizonte, v. 26, p. 227-246, out./dez. 2020. Disponivel

em:https://rbdcivil.emnuvens.com.br/rbdc/article/view/584. Acesso em: 13 fev. 2023. P. 232.

2% Art. 6° As atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a boa-fé e os seguintes
principios: I - finalidade: realizagdo do tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados
ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades; II -
adequacdo: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de acordo com o contexto do
tratamento; III - necessidade: limitacdo do tratamento ao minimo necessario para a realizacdo de suas
finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em relacdo as finalidades do
tratamento de dados; IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a
duragdo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais; V - qualidade dos dados:
garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza, relevancia e atualizagdo dos dados, de acordo com a necessidade e
para o cumprimento da finalidade de seu tratamento; VI - transparéncia: garantia, aos titulares, de informagdes
claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a realizagdo do tratamento e os respectivos agentes de tratamento,
observados os segredos comercial e industrial; VII - seguranga: utilizagdo de medidas técnicas e administrativas
aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruig@o,
perda, alteracdo, comunicagdo ou difusdo; VIII - prevengdo: adogdo de medidas para prevenir a ocorréncia de
danos em virtude do tratamento de dados pessoais; IX - ndo discriminagdo: impossibilidade de realizacdo do
tratamento para fins discriminatorios ilicitos ou abusivos; X - responsabilizagdo e prestacdo de contas:
demonstragdo, pelo agente, da adocdo de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o
cumprimento das normas de protecdo de dados pessoais e, inclusive, da eficacia dessas medidas. /n BRASIL. Lei
n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018. Institui a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Diario Oficial
da Uniao: secdo 1, Brasilia, DF, edigdo 157, p. 59, 15 ago. 2018.

297 Art. 20. O titular dos dados tem direito a solicitar a revisdo de decisdes tomadas unicamente com base
em tratamento automatizado de dados pessoais que afetem seus interesses, incluidas as decisdes destinadas a
definir o seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito ou os aspectos de sua personalidade. (Redacao
dada pela Lein® 13.853, de 2019) § 1° O controlador devera fornecer, sempre que solicitadas, informagdes claras
e adequadas a respeito dos critérios e dos procedimentos utilizados para a decisdo automatizada, observados os
segredos comercial e industrial. § 2° Em caso de ndo oferecimento de informagdes de que trata o § 1° deste artigo
baseado na observancia de segredo comercial e industrial, a autoridade nacional podera realizar auditoria para
verifica¢do de aspectos discriminatdrios em tratamento automatizado de dados pessoais. /n Idem.


https://rbdcivil.emnuvens.com.br/rbdc/article/view/584

da LGPD no Brasil, e prevé em seu artigo 22%* o direito do cidaddo de ndo se sujeitar a
decisdes tomadas exclusivamente com base em tratamento automatizado de dados.*”

Diante destas previsdes, constata-se que na gestdo publica os dados sdo de
titularidade dos cidadaos, tornando-os titulares das informacdes acerca da Administragao
Publica.

Nessa mesma logica, com a garantia do direito a explicacdo nao se pode submeter os
cidadaos a uma gestao publica embasada unicamente em decisdes automatizadas.

Por esse motivo, faz-se necessario a vistoria, monitoramento ¢ fiscalizacao de um
gestor publico humano sobre os resultados da inteligéncia artificial utilizada na
Administragdo Publica de modo a viabilizar a sujei¢ao do gestor eleito ao ato tecnoldgico e, a
sujeicdo social ao ato final, composto pela tecnologia e pelos servidores humanos. Esse ¢ o
caminho para a manutencao da logica democratica nacional.

Gize-se que quando aplica-se a ideia de direito a explicacdo a tecnologia utilizada

dentro da gestdo publica, o cidaddo resta assegurado tanto da explicagdo clara sobre o

298 “Right to data portability 1.The data subject shall have the right to receive the personal data concerning

him or her, which he or she has provided to a controller, in a structured, commonly used and machine-readable
format and have the right to transmit those data to another controller without hindrance from the controller to
which the personal data have been provided, where: a. the processing is based on consent pursuant to point (a) of
Article 6(1) or point (a) of Article 9(2) or on a contract pursuant to point (b) of Article 6(1); and b. the
processing is carried out by automated means. 2. In exercising his or her right to data portability pursuant to
paragraph 1, the data subject shall have the right to have the personal data transmitted directly from one
controller to another, where technically feasible. 3. The exercise of the right referred to in paragraph 1 of this
Article shall be without prejudice to Article 17. 2That right shall not apply to processing necessary for the
performance of a task carried out in the public interest or in the exercise of official authority vested in the
controller. 4. The right referred to in paragraph 1 shall not adversely affect the rights and freedoms of others.”
Tradugdo: “1. O titular dos dados tem o direito de ndo ficar sujeito a nenhuma decisdo tomada exclusivamente
com base no tratamento automatizado, incluindo a defini¢do de perfis, que produza efeitos na sua esfera juridica
ou que o afete significativamente de forma similar. 2. O n. 1 ndo se aplica se a decisdo: a) For necessaria para a
celebragdo ou a execu¢do de um contrato entre o titular dos dados e um responsavel pelo tratamento; b) For
autorizada pelo direito da Unido ou do Estado-Membro a que o responsavel pelo tratamento estiver sujeito, € na
qual estejam igualmente previstas medidas adequadas para salvaguardar os direitos ¢ liberdades e os legitimos
interesses do titular dos dados; ou c) For baseada no consentimento explicito do titular dos dados. 3. Nos casos a
que se referem o n. 2, alineas a e ¢, o responsavel pelo tratamento aplica medidas adequadas para salvaguardar os
direitos e liberdades e legitimos interesses do titular dos dados, designadamente o direito de, pelo menos, obter
intervencao humana por parte do responsavel, manifestar o seu ponto de vista e contestar a decisdo. 4. As
decisdes a que se refere o n. 2 ndo se baseiam nas categorias especiais de dados pessoais a que se refere o artigo
9°,n. 1, andoser queo n. 2, alinea a ou g, do mesmo artigo sejam aplicaveis e sejam aplicadas medidas
adequadas para salvaguardar os direitos e liberdades e os legitimos interesses do titular.” /n EU General Data
Protection Regulation (GDPR): Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27
April 2016 on the protection of natural persons with regard to the processing of personal data and on the free
movement of such data, and repealing Directive 95/46/EC (General Data Protection Regulation), OJ 2016 L
119/1.

299 SA, Maria de Fatima Freire de. LIMA, Taisa Maria Macena de. Inteligéncia artificial e Lei Geral de
Protegdo de Dados Pessoais: o direito a explicacdo nas decisdes automatizadas. Revista Brasileira De Direito
Civil,b — RBDCivil | Belo Horizonte, v. 26, p. 227-246, out./dez. 2020. Disponivel

em:https://rbdcivil.emnuvens.com.br/rbdc/article/view/584. Acesso em: 13 fev. 2023. P. 233.


https://rbdcivil.emnuvens.com.br/rbdc/article/view/584
https://gdpr-info.eu/art-6-gdpr/
https://gdpr-info.eu/art-9-gdpr/
https://gdpr-info.eu/art-6-gdpr/
https://gdpr-info.eu/art-17-gdpr/

funcionamento da inteligéncia artificial, quanto em relagdo ao monitoramento de um agente
publico humano sobre os resultados das decisdes automatizadas.

Dessa forma, mais uma vez confirma-se a ideia de que os limites da
discricionariedade frente a utiliza¢do da tecnologia da gestdo publica s6 podem ser avaliados
quando ha a devida transparéncia sobre o funcionamento da inteligéncia artificial, bem como,
a transparéncia e a fiscalizacdo dos sistemas de decisdo automatizada no dmbito da gestdo
publica precisam ser monitorados pelos gestores humanos sob pena de nao resultarem em atos

validos e geradores de efeitos, sob a logica do direito a explicagdo.



3. CRISE DEMOCRATICA

3.1 DEMOCRACIA

A democracia ¢ um modelo democratico aplicado em varios paises , mas seu formato
pode ser diverso em cada local. No presente estudo, focou-se no modelo democratico
brasileiro, visando suas peculiaridades para andlise de estudo quando da problematica
proposta: a influéncia tecnologica na gestao publica.

A democracia ¢ o modelo democratico que se ampara na atribui¢do do poder de
decisdo ao povo de forma direta ou indireta por representantes, resultando na formagao das
decisdes publicas.*”

A democracia nacional ¢ de natureza representativa, ou seja, de exercicio indireto
através da eleicdo, por meio do voto dos cidaddos eleitores, de representantes dos poderes
Legislativo e Executivo.*"!

O preambulo constitucional ja demonstra a instituicdo do Estado Brasieleiro como
um Estado Democrético, destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, a
liberdade, a seguran¢a, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justiga como valores
supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia
social e comprometida com a solu¢do pacifica das controvérsias.**

O artigo 1° da Constituicdo prevé que a Republica Federativa do Brasil ¢ formada
pela unido indissoltivel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constituindo-se em
Estado Democratico de Direito. O paragrafo tinico do artigo 1° determina que todo o poder
emana do povo, que o exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente.**

A institui¢ao do Estado como democratico ¢ garantido e assegurado com prioridade e

sua violagdo, conforme o artigo 5° da Constituicdo, constitui crime inafiangdvel e

300 FERRAJOLI, Luigi. Principia iuris. Teoria del derecho y la democracia. 2. Teoria de la democracia.

Madrid: Trotta, 2007.

301 TAKAYANAGI, Fabiano Yuji. A Democracia Representativa no Brasil. Revista da Faculdade de
Direito da Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo, v. 102, jan./dez 2007, p. 1095-1122.

302 PREAMBULO Nos, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional Constituinte
para instituir um Estado Democratico, destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, a
liberdade, a seguranga, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade ¢ a justiga como valores supremos de uma
sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna
e internacional, com a solugdo pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a protecdo de Deus, a seguinte
CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL. In BRASIL. Constitui¢io da Republica
Federativa do Brasil. Diario Oficial da Unido: Brasilia, DF, p. 1, 05 out. 1988.

303 Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoluvel dos Estados e Municipios e
do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos: I - a soberania; II -
a cidadania; III - a dignidade da pessoa humana; IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; V - o
pluralismo politico. Pardgrafo unico. Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio de representantes
eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituicdo. /n Idem.



imprescritivel **

A soberania popular ¢ garantida pelo artigo 14 da Constituicdo. Ela ¢ exercida pelo
sufragio universal e pelo voto direto e secreto, com valor igual para todos, e, nos termos da
lei, mediante plebiscito, referendo e iniciativa popular.*®

O alistamento eleitoral e o voto s3o obrigatdrios para os maiores de dezoito anos,
mas ¢ de carater facultativo para os analfabetos, os maiores de setenta anos, os maiores de
dezesseis e menores de dezoito anos. E vedado o alistamento como eleitores para estrangeiros
¢ para os conscritos durante o periodo do servigo militar obrigatorio.**

O militar alistavel ¢ elegivel, atendidas as condi¢des de: se contar menos de dez anos
de servigo, devera afastar-se da atividade; se contar mais de dez anos de servigo, sera
agregado pela autoridade superior e, se eleito, passard automaticamente, no ato da
diplomacdo, para a inatividade.’”’

As condicdes de elegibilidade estdo previstas no artigo 14, §3° da Constituicdo, quais
sejam, a nacionalidade brasileira; o pleno exercicio dos direitos politicos; o alistamento
eleitoral; o domicilio eleitoral na circunscrigdo; a filiagao partidaria; a idade minima (trinta e
cinco anos para Presidente e Vice-Presidente da Republica e Senador; trinta anos para
Governador e Vice-Governador de Estado e do Distrito Federal; vinte ¢ um anos para
Deputado Federal, Deputado Estadual ou Distrital, Prefeito, Vice-Prefeito e juiz de paz;
dezoito anos para Vereador). Os inalistaveis € os analfabetos sdo inelegiveis.’*®

A reeleigdo € possivel para um unico periodo subsequente para o Presidente da

Republica, os Governadores de Estado e do Distrito Federal, os Prefeitos e quem os houver

304 Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros

e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes: [...] XLIV - constitui crime inafiancavel e imprescritivel a agdo de grupos
armados, civis ou militares, contra a ordem constitucional e o Estado Democratico; [...] In Idem.

305 CAPITULO IV DOS DIREITOS POLITICOS Art. 14. A soberania popular sera exercida pelo sufragio
universal ¢ pelo voto direto e secreto, com valor igual para todos, e, nos termos da lei, mediante: I - plebiscito; 11
- referendo; 11 - iniciativa popular. [...] In Idem.

306 CAPITULO IV DOS DIREITOS POLITICOS Art. 14.[...] § 1° O alistamento eleitoral e o voto sdo: I -
obrigatorios para os maiores de dezoito anos; II - facultativos para: a) os analfabetos; b) os maiores de setenta
anos; c¢) os maiores de dezesseis e menores de dezoito anos. § 2° Ndo podem alistar-se como eleitores os
estrangeiros e, durante o periodo do servigo militar obrigatorio, os conscritos. [...] /n Idem.

307 CAPITULO IV DOS DIREITOS POLITICOS Art. 14.[...] § 8° O militar alistavel é elegivel, atendidas
as seguintes condi¢des: I - se contar menos de dez anos de servigo, devera afastar-se da atividade; II - se contar
mais de dez anos de servigo, sera agregado pela autoridade superior e, se eleito, passard automaticamente, no ato
da diplomag@o, para a inatividade. [...] /n Idem.

308 CAPITULO IV DOS DIREITOS POLITICOS Art. 14. [...] § 3° Sdo condi¢des de elegibilidade, na
forma da lei: I - a nacionalidade brasileira; II - o pleno exercicio dos direitos politicos; III - o alistamento
eleitoral; IV - o domicilio eleitoral na circunscrigdo; V - a filiagdo partidaria; VI - a idade minima de: a) trinta e
cinco anos para Presidente e Vice-Presidente da Republica e Senador; b) trinta anos para Governador e
Vice-Governador de Estado e do Distrito Federal; c) vinte € um anos para Deputado Federal, Deputado Estadual
ou Distrital, Prefeito, Vice-Prefeito e juiz de paz; d) dezoito anos para Vereador. § 4° Sdo inelegiveis os
inalistaveis e os analfabetos. [...] In Idem.



sucedido, ou substituido no curso dos mandatos. Mas para concorrer a outros cargos, 0O
Presidente da Republica, os Governadores de Estado e do Distrito Federal e os Prefeitos
devem renunciar aos respectivos mandatos até seis meses antes do pleito.*”

Sao também inelegiveis, no territdrio de jurisdicao do titular, o conjuge e os parentes
consangiiineos ou afins, até o segundo grau ou por ado¢do, do Presidente da Republica, de
Governador de Estado ou Territério, do Distrito Federal, de Prefeito ou de quem os haja
substituido dentro dos seis meses anteriores ao pleito, salvo se ja titular de mandato eletivo e
candidato a reelei¢do.!”

Os demais casos de inelegibilidade sdo definidos por lei complementar, bem como os
prazos de sua cessacdo, a fim de proteger a probidade administrativa, a moralidade para
exercicio de mandato considerada vida pregressa do candidato, e a normalidade e legitimidade
das eleigdes contra a influéncia do poder econdomico ou o abuso do exercicio de fung¢do, cargo
ou emprego na administragdo direta ou indireta.>"!

A lei complementar ¢ a n° 64 de 1990. Nela resta previsto que sdo inelegiveis para
qualquer cargo os: i. os inalistdveis e os analfabetos; ii. os que hajam perdido os respectivos
mandatos por infringéncia da lei; iii. os que tenham contra sua pessoa representacao julgada
procedente pela Justiga Eleitoral em processo de apuracdo de abuso do poder economico ou

politico; iv. os que forem condenados criminalmente*'?

, em decisdo transitada em julgado ou
proferida por 6rgao judicial colegiada; v. os que forem declarados indignos do oficialato, ou
com ele incompativeis; vi. 0s que tiverem suas contas relativas ao exercicio de cargos ou

fungdes publicas rejeitadas por irregularidade insandvel que configure ato doloso de

309 CAPITULO IV DOS DIREITOS POLITICOS Art. 14. [..] § 5° O Presidente da Republica, os
Governadores de Estado e do Distrito Federal, os Prefeitos e quem os houver sucedido, ou substituido no curso
dos mandatos poderdo ser reeleitos para um unico periodo subseqiiente. § 6° Para concorrerem a outros cargos, o
Presidente da Republica, os Governadores de Estado e do Distrito Federal e os Prefeitos devem renunciar aos
respectivos mandatos até seis meses antes do pleito.[...] /n Idem.

310 CAPITULO IV DOS DIREITOS POLITICOS Art. 14. [...] § 7° Sdo inelegiveis, no territorio de
jurisdigdo do titular, o conjuge ¢ os parentes consangiiineos ou afins, até o segundo grau ou por adogdo, do
Presidente da Republica, de Governador de Estado ou Territdrio, do Distrito Federal, de Prefeito ou de quem os
haja substituido dentro dos seis meses anteriores ao pleito, salvo se ja titular de mandato eletivo e candidato a
reeleigdo. [...] .In Idem.

= CAPITULO IV DOS DIREITOS POLITICOS Art. 14. [...] § 9° Lei complementar estabelecera outros
casos de inelegibilidade e os prazos de sua cessacdo, a fim de proteger a probidade administrativa, a moralidade
para exercicio de mandato considerada vida pregressa do candidato, e a normalidade e legitimidade das elei¢des
contra a influéncia do poder econéomico ou o abuso do exercicio de fungdo, cargo ou emprego na administragdo
direta ou indireta. [...] /n Idem.

312 Crimes contra a economia popular, a fé publica, a administragdo publica e o patrimdnio publico; contra
o patriménio privado, o sistema financeiro, o mercado de capitais e os previstos na lei que regula a faléncia;
contra o meio ambiente e a saude publica; eleitorais, para os quais a lei comine pena privativa de liberdade; de
abuso de autoridade, nos casos em que houver condenagdo a perda do cargo ou a inabilitagdo para o exercicio de
fungdo publica; de lavagem ou ocultagdo de bens, direitos e valores; de trafico de entorpecentes e drogas afins,
racismo, tortura, terrorismo e hediondos; de reducdo a condicdo andloga & de escravo; contra a vida e a
dignidade sexual; e praticados por organiza¢do criminosa, quadrilha ou bando.



improbidade administrativa; vii. os detentores de cargo na administragdo publica direta,
indireta ou fundacional, que beneficiarem a si ou a terceiros, pelo abuso do poder econdmico
ou politico; viii. os que tenham sido ou estejam sendo objeto de processo de liquidagao
judicial ou extrajudicial enquanto ndo forem exonerados de qualquer responsabilidade; ix. os
que forem condenados pela Justi¢a Eleitoral’'; x. os que renunciarem a seus mandatos desde
o oferecimento de representagdo ou peti¢do capaz de autorizar a abertura de processo por
infringéncia constitucional e infraconstitucional; xi. os que forem condenados a suspensao
dos direitos politicos por ato doloso de improbidade administrativa que importe lesdo ao
patrimdnio publico e enriquecimento ilicito; xii. os que forem excluidos do exercicio da
profissdo em decorréncia de infragdo ético-profissional; xiii. os que forem condenados em
razao de terem desfeito ou simulado desfazer vinculo conjugal ou de unido estavel para evitar
caracterizagdo de inelegibilidade; xiv. os que forem demitidos do servico publico em
decorréncia de processo administrativo ou judicial; xv. a pessoa fisica e os dirigentes de
pessoas juridicas responsaveis por doagdes eleitorais tidas por ilegais; xvi. os magistrados e os
membros do Ministério Publico que forem aposentados compulsoriamente por decisdo
sancionatdria, que tenham perdido o cargo por sentenga ou que tenham pedido exoneragdao ou

aposentadoria voluntaria.’'*

313 Condenados por corrupgdo eleitoral, por captagdo ilicita de sufrdgio, por doagdo, captacdo ou gastos

ilicitos de recursos de campanha ou por conduta vedada aos agentes publicos em campanhas eleitorais que
impliquem cassagao do registro ou do diploma, pelo prazo de 8 (oito) anos a contar da elei¢ao.

314 Art. 1° Sdo inelegiveis: I - para qualquer cargo: a) os inalistaveis e os analfabetos;b) os membros do
Congresso Nacional, das Assembléias Legislativas, da Camara Legislativa e das CAmaras Municipais, que hajam
perdido os respectivos mandatos por infringéncia do disposto nos incisos I e II do art. 55 da Constitui¢do
Federal, dos dispositivos equivalentes sobre perda de mandato das Constituicdes Estaduais e Leis Organicas dos
Municipios e do Distrito Federal, para as elei¢des que se realizarem durante o periodo remanescente do mandato
para o qual foram eleitos e nos oito anos subseqiientes ao término da legislatura; ¢) o Governador ¢ o
Vice-Governador de Estado e do Distrito Federal ¢ o Prefeito e o Vice-Prefeito que perderem seus cargos
eletivos por infringéncia a dispositivo da Constitui¢do Estadual, da Lei Organica do Distrito Federal ou da Lei
Organica do Municipio, para as elei¢des que se realizarem durante o periodo remanescente ¢ nos 8 (oito) anos
subsequentes ao término do mandato para o qual tenham sido eleitos; d) os que tenham contra sua pessoa
representacdo julgada procedente pela Justica Eleitoral, em decisdo transitada em julgado ou proferida por érgao
colegiado, em processo de apuracdo de abuso do poder econdmico ou politico, para a elei¢do na qual concorrem
ou tenham sido diplomados, bem como para as que se realizarem nos 8 (0ito) anos seguintes; €) os que forem
condenados, em decisdo transitada em julgado ou proferida por 6rgdo judicial colegiado, desde a condenagdo até
o transcurso do prazo de 8 (oito) anos apds o cumprimento da pena, pelos crimes: 1. contra a economia popular,
a fé publica, a administragdo publica e o patrimdénio publico; 2. contra o patrimonio privado, o sistema
financeiro, o mercado de capitais ¢ os previstos na lei que regula a faléncia; 3. contra o meio ambiente ¢ a satde
publica; 4. eleitorais, para os quais a lei comine pena privativa de liberdade; 5. de abuso de autoridade, nos
casos em que houver condenagdo a perda do cargo ou a inabilitacdo para o exercicio de fungdo publica; 6. de
lavagem ou ocultag@o de bens, direitos e valores; 7. de trafico de entorpecentes e drogas afins, racismo, tortura,
terrorismo ¢ hediondos; 8. de redugo a condig¢do analoga a de escravo; 9. contra a vida e a dignidade sexual; e
10. praticados por organizag@o criminosa, quadrilha ou bando; f) os que forem declarados indignos do oficialato,
ou com ele incompativeis, pelo prazo de 8 (oito) anos; g) os que tiverem suas contas relativas ao exercicio de
cargos ou funcdes publicas rejeitadas por irregularidade insanavel que configure ato doloso de improbidade
administrativa, e por decisdo irrecorrivel do 6rgdo competente, salvo se esta houver sido suspensa ou anulada
pelo Poder Judiciério, para as eleicdes que se realizarem nos 8 (0ito) anos seguintes, contados a partir da data da



A Lei complementar 64/90 prevé algumas peculiaridades que tornam inelegiveis

especificamente para os cargos de Presidente e Vice-Presidente da Republica;*'® Governador e

decisdo, aplicando-se o disposto no inciso II do art. 71 da Constitui¢do Federal, a todos os ordenadores de
despesa, sem exclusdo de mandatarios que houverem agido nessa condigdo; h) os detentores de cargo na
administracdo publica direta, indireta ou fundacional, que beneficiarem a si ou a terceiros, pelo abuso do poder
econdmico ou politico, que forem condenados em decisdo transitada em julgado ou proferida por 6rgdo judicial
colegiado, para a eleigdo na qual concorrem ou tenham sido diplomados, bem como para as que se realizarem
nos 8 (oito) anos seguintes; i) os que, em estabelecimentos de crédito, financiamento ou seguro, que tenham sido
ou estejam sendo objeto de processo de liquidacao judicial ou extrajudicial, hajam exercido, nos 12 (doze) meses
anteriores a respectiva decretagdo, cargo ou fungdo de diregcdo, administragdo ou representagdo, enquanto nao
forem exonerados de qualquer responsabilidade; j) os que forem condenados, em decisdo transitada em julgado
ou proferida por 6rgao colegiado da Justiga Eleitoral, por corrupcao eleitoral, por captacao ilicita de sufragio, por
doacdo, captacdo ou gastos ilicitos de recursos de campanha ou por conduta vedada aos agentes publicos em
campanhas eleitorais que impliquem cassacdo do registro ou do diploma, pelo prazo de 8 (oito) anos a contar da
elei¢do; k) o Presidente da Reptiblica, o Governador de Estado e do Distrito Federal, o Prefeito, os membros do
Congresso Nacional, das Assembleias Legislativas, da Camara Legislativa, das Camaras Municipais, que
renunciarem a seus mandatos desde o oferecimento de representag@o ou petigdo capaz de autorizar a abertura de
processo por infringéncia a dispositivo da Constituigdo Federal, da Constituicdo Estadual, da Lei Orgénica do
Distrito Federal ou da Lei Organica do Municipio, para as eleigdes que se realizarem durante o periodo
remanescente do mandato para o qual foram eleitos e nos 8 (0ito) anos subsequentes ao término da legislatura; 1)
os que forem condenados a suspensdo dos direitos politicos, em decisdo transitada em julgado ou proferida por
orgdo judicial colegiado, por ato doloso de improbidade administrativa que importe lesdo ao patrimdnio publico
e enriquecimento ilicito, desde a condenacdo ou o transito em julgado até o transcurso do prazo de 8 (oito) anos
apos o cumprimento da pena; m) os que forem excluidos do exercicio da profissdo, por decisdo sancionatéria do
orgdo profissional competente, em decorréncia de infracdo ético-profissional, pelo prazo de 8 (oito) anos, salvo
se o ato houver sido anulado ou suspenso pelo Poder Judicidrio; n) os que forem condenados, em decisdo
transitada em julgado ou proferida por érgdo judicial colegiado, em razdo de terem desfeito ou simulado desfazer
vinculo conjugal ou de unido estavel para evitar caracterizagdo de inelegibilidade, pelo prazo de 8 (oito) anos
apos a decisdo que reconhecer a fraude; o) os que forem demitidos do servigo publico em decorréncia de
processo administrativo ou judicial, pelo prazo de 8 (oito) anos, contado da decisdo, salvo se o ato houver sido
suspenso ou anulado pelo Poder Judiciario; p) a pessoa fisica ¢ os dirigentes de pessoas juridicas responsaveis
por doagdes eleitorais tidas por ilegais por decisdo transitada em julgado ou proferida por 6rgao colegiado da
Justica Eleitoral, pelo prazo de 8 (0ito) anos ap6s a decis@o, observando-se o procedimento previsto no art. 22; q)
os magistrados e os membros do Ministério Publico que forem aposentados compulsoriamente por decisdo
sancionatoria, que tenham perdido o cargo por sentenga ou que tenham pedido exoneragdo ou aposentadoria
voluntaria na pendéncia de processo administrativo disciplinar, pelo prazo de 8 (oito) anos; [...] /n BRASIL. Lei
Complementar n° 64°, de 18 de maio de 1990. Estabelece, de acordo com o art. 14, § 9° da Constitui¢do Federal,
casos de inelegibilidade, prazos de cessagdo, e determina outras providéncias. Diario Oficial da Unifo: Brasilia,
DEF. P. n° 9591, 21 mai. 1990.

313 Art. 1° Sao inelegiveis: [...] II - para Presidente e Vice-Presidente da Republica: a) até 6 (seis) meses
depois de afastados definitivamente de seus cargos e fungdes: 1. os Ministros de Estado; 2. os chefes dos 6rgaos
de assessoramento direto, civil e militar, da Presidéncia da Republica; 3. o chefe do 6rgdo de assessoramento de
informagdes da Presidéncia da Republica; 4. o chefe do Estado-Maior das Forgas Armadas; 5. o
Advogado-Geral da Unido e o Consultor-Geral da Republica; 6. os chefes do Estado-Maior da Marinha, do
Exército e da Aeronautica; 7. os Comandantes do Exército, Marinha e Aerondutica; 8. os Magistrados; 9. os
Presidentes, Diretores e Superintendentes de autarquias, empresas publicas, sociedades de economia mista e
fundacdes publicas e as mantidas pelo poder publico; 10. os Governadores de Estado, do Distrito Federal e de
Territérios; 11. os Interventores Federais; 12, os Secretarios de Estado; 13. os Prefeitos Municipais;14. os
membros do Tribunal de Contas da Unido, dos Estados e do Distrito Federal; 15. o Diretor-Geral do
Departamento de Policia Federal; 16. os Secretarios-Gerais, os Secretarios-Executivos, os Secretarios
Nacionais, os Secretarios Federais dos Ministérios ¢ as pessoas que ocupem cargos equivalentes; b) os que
tenham exercido, nos 6 (seis) meses anteriores a elei¢do, nos Estados, no Distrito Federal, Territorios e em
qualquer dos poderes da Unido, cargo ou fungdo, de nomeacao pelo Presidente da Republica, sujeito a aprovagéo
prévia do Senado Federal; d) os que, até 6 (seis) meses antes da elei¢do, tiverem competéncia ou interesse,
direta, indireta ou eventual, no lancamento, arrecadag¢do ou fiscalizagdo de impostos, taxas e contribuicdes de
carater obrigatorio, inclusive parafiscais, ou para aplicar multas relacionadas com essas atividades; e) os que, até
6 (seis) meses antes da eleicdo, tenham exercido cargo ou funcao de dire¢do, administracdo ou representacao nas
empresas de que tratam os arts. 3° e 5° da Lei n° 4.137, de 10 de setembro de 1962, quando, pelo ambito e



Vice-Governador de Estado e do Distrito Federal;*'® Prefeito e Vice-Prefeito;*'’ para o

1;318

Senado Federa para a Camara dos Deputados, Assembléia Legislativa e Céamara

Legislativa;*'’ ¢ para a Camara Municipal®®.

natureza de suas atividades, possam tais empresas influir na economia nacional; f) os que, detendo o controle de
empresas ou grupo de empresas que atuem no Brasil, nas condi¢des monopolisticas previstas no paragrafo tinico
do art. 5° da lei citada na alinea anterior, ndo apresentarem a Justiga Eleitoral, até 6 (seis) meses antes do pleito, a
prova de que fizeram cessar o abuso apurado, do poder econdmico, ou de que transferiram, por forga regular, o
controle de referidas empresas ou grupo de empresas; g) os que tenham, dentro dos 4 (quatro) meses anteriores
ao pleito, ocupado cargo ou fun¢do de direcdo, administragdo ou representacdo em entidades representativas de
classe, mantidas, total ou parcialmente, por contribuicdes impostas pelo poder Publico ou com recursos
arrecadados e repassados pela Previdéncia Social; h) os que, até 6 (seis) meses depois de afastados das fungdes,
tenham exercido cargo de Presidente, Diretor ou Superintendente de sociedades com objetivos exclusivos de
operagdes financeiras e fagam publicamente apelo a poupanga e ao crédito, inclusive através de cooperativas e da
empresa ou estabelecimentos que gozem, sob qualquer forma, de vantagens asseguradas pelo poder publico,
salvo se decorrentes de contratos que obedegam a clausulas uniformes; i) os que, dentro de 6 (seis) meses
anteriores ao pleito, hajam exercido cargo ou fungdo de direcdo, administragdo ou representagdo em pessoa
juridica ou em empresa que mantenha contrato de execucdo de obras, de prestacdo de servigos ou de
fornecimento de bens com 6rgao do Poder Publico ou sob seu controle, salvo no caso de contrato que obedega a
clausulas uniformes; j) os que, membros do Ministério Piblico, ndo se tenham afastado das suas fungdes até 6
(seis)) meses anteriores ao pleito; I) os que, servidores publicos, estatutarios ou nao,»dos 6rgaos ou entidades da
Administragdo direta ou indireta da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos Municipios e dos Territorios,
inclusive das fundagdes mantidas pelo Poder Publico, ndo se afastarem até 3 (trés) meses anteriores ao pleito,
garantido o direito a percepgao dos seus vencimentos integrais;|...] /n Idem.

316 Art. 1° Sdo inelegiveis: [...] III - para Governador e Vice-Governador de Estado e do Distrito Federal;
a) os inelegiveis para os cargos de Presidente e Vice-Presidente da Republica especificados na alinea a do inciso
IT deste artigo e, no tocante as demais alineas, quando se tratar de reparticdo publica, associacdo ou empresas que
operem no territorio do Estado ou do Distrito Federal, observados os mesmos prazos; b) até 6 (seis) meses depois
de afastados definitivamente de seus cargos ou fungdes: 1. os chefes dos Gabinetes Civil ¢ Militar do
Governador do Estado ou do Distrito Federal; 2. os comandantes do Distrito Naval, Regido Militar e Zona
Aérea; 3. os diretores de orgdos estaduais ou sociedades de assisténcia aos Municipios; 4. os secretarios da
administragdo municipal ou membros de 6rgdos congéneres; [...] In Idem.

3 Art. 1° Sdo inelegiveis: [...] V - para Prefeito e Vice-Prefeito: a) no que lhes for aplicavel, por identidade
de situagdes, os inelegiveis para os cargos de Presidente e Vice-Presidente da Republica, Governador e
Vice-Governador de Estado e do Distrito Federal, observado o prazo de 4 (quatro) meses para a
desincompatibilizagdo; b) os membros do Ministério Publico e Defensoria Publica em exercicio na Comarca, nos
4 (quatro) meses anteriores ao pleito, sem prejuizo dos vencimentos integrais; c) as autoridades policiais, civis
ou militares, com exercicio no Municipio, nos 4 (quatro) meses anteriores ao pleito; [...] /n Idem.

318 Art. 1° Sao inelegiveis: [...] V - para o Senado Federal: a) os inelegiveis para os cargos de Presidente e
Vice-Presidente da Republica especificados na alinea a do inciso II deste artigo e, no tocante as demais alineas,
quando se tratar de reparti¢cdo publica, associacdo ou empresa que opere no territério do Estado, observados os
mesmos prazos; b) em cada Estado ¢ no Distrito Federal, os inelegiveis para os cargos de Governador e
Vice-Governador, nas mesmas condi¢des estabelecidas, observados os mesmos prazos; [...] In Idem.

319 Art. 1° Sdo inelegiveis: [...] VI - para a Camara dos Deputados, Assembléia Legislativa ¢ Camara
Legislativa, no que lhes for aplicavel, por identidade de situagdes, os inelegiveis para o Senado Federal, nas
mesmas condi¢des estabelecidas, observados os mesmos prazos; [...] In Idem.

320 Art. 1° Sao inelegiveis: [...] VII - para a Camara Municipal: a) no que lhes for aplicavel, por identidade
de situagdes, os inelegiveis para o Senado Federal e para a Camara dos Deputados, observado o prazo de 6 (seis)
meses para a desincompatibilizagdo; b) em cada Municipio, os inelegiveis para os cargos de Prefeito e
Vice-Prefeito, observado o prazo de 6 (seis) meses para a desincompatibilizagdo. § 1° Para concorréncia a outros
cargos, o Presidente da Republica, os Governadores de Estado e do Distrito Federal e os Prefeitos devem
renunciar aos respectivos mandatos até 6 (seis) meses antes do pleito. § 2° O Vice-Presidente, o
Vice-Governador ¢ o Vice-Prefeito poderdo candidatar-se a outros cargos, preservando os seus mandatos
respectivos, desde que, nos ultimos 6 (seis) meses anteriores ao pleito, ndo tenham sucedido ou substituido o
titular. § 3° Sao inelegiveis, no territorio de jurisdigdo do titular, o conjuge e os parentes, consangiiineos ou afins,
até o segundo grau ou por adocdo, do Presidente da Republica, de Governador de Estado ou Territério, do
Distrito Federal, de Prefeito ou de quem os haja substituido dentro dos 6 (seis) meses anteriores ao pleito, salvo
se ja titular de mandato eletivo e candidato a reeleig@o. § 4° A inelegibilidade prevista na alinea e do inciso I



Conforme o §10 do artigo 14 da Constituigdo o mandato eletivo podera ser
impugnado ante a Justica Eleitoral no prazo de quinze dias contados da diplomagao, instruida
a acao com provas de abuso do poder economico, corrup¢ao ou fraude. E a acdo de
impugnacao de mandato, na forma do §11 do mesmo artigo, tramitard em segredo de justica,
respondendo o autor, na forma da lei, se temeraria ou de manifesta ma-fé. **'

As consultas populares sobre questdes locais aprovadas pelas Camaras Municipais
serdo realizadas concomitantemente as eleicdes municipais e encaminhadas a Justica Eleitoral
até noventa dias antes da data das elei¢des.’”? Os resultados das manifestagdes favoraveis e
contrarias as questdes submetidas as consultas populares ocorreram durante as campanhas
eleitorais, sem a utilizagdo de propaganda gratuita no radio e na televisdo.*”

Quando se trata de perda ou suspensdo nos casos de cancelamento da naturalizacao;
incapacidade civil absoluta; condena¢do criminal transitada em julgado, enquanto durarem
seus efeitos; recusa de cumprir obrigacdo a todos imposta e improbidade administrativa ¢
vedada a cassacdo de direitos politicos.***

Ademais, as leis que alteraram o processo eleitoral entram em vigor na data de sua
publica¢do, ndo se aplicando a eleicdo que ocorra até um ano da data de sua vigéncia - artigo
16 da Constituigdo.**

Em relacdo aos partidos politicos, a Constituicio da Republica em seu artigo 17,

dispde sobre sua criagdo, fusdo, incorporacao e extingdo, resguardados a soberania nacional,

deste artigo ndo se aplica aos crimes culposos e aqueles definidos em lei como de menor potencial ofensivo, nem
aos crimes de acdo penal privada. § 4°-A. A inelegibilidade prevista na alinea “g” do inciso I do caput deste
artigo nao se aplica aos responsaveis que tenham tido suas contas julgadas irregulares sem imputacgao de débito e
sancionados exclusivamente com o pagamento de multa.§ 5° A rentincia para atender a desincompatibilizagdo
com vistas a candidatura a cargo eletivo ou para assun¢do de mandato ndo gerard a inelegibilidade prevista na
alinea k, a menos que a Justiga Eleitoral reconhega fraude ao disposto nesta Lei Complementar. /n Idem.

2 CAPITULO IV DOS DIREITOS POLITICOS Art. 14. [..] § 10 - O mandato eletivo poderd ser
impugnado ante a Justiga Eleitoral no prazo de quinze dias contados da diplomac&o, instruida a agdo com provas
de abuso do poder econdémico, corrup¢do ou fraude. § 11 - A acdo de impugnacdo de mandato tramitard em
segredo de justi¢a, respondendo o autor, na forma da lei, se temeraria ou de manifesta ma-fé. [..] /n BRASIL.
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Diario Oficial da Unido: Brasilia, DF, p. 1, 05 out. 1988.

322 CAPITULO IV DOS DIREITOS POLITICOS Atrt. 14. [...] § 12. Serdo realizadas concomitantemente
as eleicdes municipais as consultas populares sobre questdes locais aprovadas pelas Cadmaras Municipais e
encaminhadas a Justica Eleitoral at¢ 90 (noventa) dias antes da data das eleigdes, observados os limites
operacionais relativos ao numero de quesitos. [...] /n Idem.

323 CAPITULO IV DOS DIREITOS POLITICOS Art. 14. [..]§ 13. As manifestacdes favoraveis e
contrarias as questdes submetidas as consultas populares nos termos do § 12 ocorrerdo durante as campanhas
eleitorais, sem a utilizagdo de propaganda gratuita no radio e na televisdo./n Idem.

324 Art. 15. E vedada a cassagdo de direitos politicos, cuja perda ou suspensido s se dara nos casos de: I -
cancelamento da naturalizacdo por sentencga transitada em julgado; II - incapacidade civil absoluta; III -
condenagdo criminal transitada em julgado, enquanto durarem seus efeitos; IV - recusa de cumprir obrigacao a
todos imposta ou prestacdo alternativa, nos termos do art. 5°, VIII; V - improbidade administrativa, nos termos
do art. 37, § 4°. In Idem.

325 Art. 16. A lei que alterar o processo eleitoral entrarda em vigor na data de sua publicagdo, ndo se
aplicando a elei¢do que ocorra até um ano da data de sua vigéncia. /n Idem.



o regime democratico, o pluripartidarismo, os direitos fundamentais da pessoa humana além
da observancia do carater nacional; a proibicdo de recebimento de recursos financeiros de
entidade ou governo estrangeiros ou de subordinacdo a estes; a prestacdo de contas a Justica
Eleitoral; o funcionamento parlamentar de acordo com a lei. 3¢

Em que pese exista ainda um modelo politico que satisfaga todas as necessidades
humanas, a democracia ¢ o modelo politico capaz de sustentar a constru¢ao de direitos e uma
sociedade mais igualitaria.*?’

A democracia enraizada na Constitui¢do parte do principio de que a reciprocidade de
direitos e deveres entre os individuos e entre estes e a sociedade definem a medida de sua
liberdade, mas quando deixa-se de esclarecer qual o dever de cada um, esvazia-se a ideia

democratica.’?®

326 CAPITULO V DOS PARTIDOS POLITICOS Art. 17. E livre a criagdo, fusio, incorporagio e extingio
de partidos politicos, resguardados a soberania nacional, o regime democratico, o pluripartidarismo, os direitos
fundamentais da pessoa humana e observados os seguintes preceitos: I - carater nacional; II - proibi¢ao de
recebimento de recursos financeiros de entidade ou governo estrangeiros ou de subordinagdo a estes; III -
prestacdo de contas a Justiga Eleitoral; IV - funcionamento parlamentar de acordo com a lei. § 1° E assegurada
aos partidos politicos autonomia para definir sua estrutura interna e estabelecer regras sobre escolha, formacéo e
duragdo de seus o6rgdos permanentes € provisorios e sobre sua organizagdo e funcionamento e para adotar os
critérios de escolha e o regime de suas coligacdes nas elei¢des majoritarias, vedada a sua celebragdo nas eleigdes
proporcionais, sem obrigatoriedade de vinculagdo entre as candidaturas em ambito nacional, estadual, distrital ou
municipal, devendo seus estatutos estabelecer normas de disciplina e fidelidade partidaria. § 2° Os partidos
politicos, apo6s adquirirem personalidade juridica, na forma da lei civil, registraro seus estatutos no Tribunal
Superior Eleitoral. § 3° Somente terdo direito a recursos do fundo partidario e acesso gratuito ao radio ¢ a
televisdo, na forma da lei, os partidos politicos que alternativamente: I - obtiverem, nas elei¢des para a Camara
dos Deputados, no minimo, 3% (trés por cento) dos votos validos, distribuidos em pelo menos um tergo das
unidades da Federagdo, com um minimo de 2% (dois por cento) dos votos validos em cada uma delas; ou II -
tiverem elegido pelo menos quinze Deputados Federais distribuidos em pelo menos um tergo das unidades da
Federacdo. § 4° E vedada a utilizagdo pelos partidos politicos de organiza¢io paramilitar. § 5° Ao eleito por
partido que ndo preencher os requisitos previstos no § 3° deste artigo ¢ assegurado o mandato e facultada a
filiagdo, sem perda do mandato, a outro partido que os tenha atingido, ndo sendo essa filiagao considerada para
fins de distribuig¢do dos recursos do fundo partidario e de acesso gratuito ao tempo de radio e de televisdo. § 6°
Os Deputados Federais, os Deputados Estaduais, os Deputados Distritais e os Vereadores que se desligarem do
partido pelo qual tenham sido eleitos perderdo o mandato, salvo nos casos de anuéncia do partido ou de outras
hipoteses de justa causa estabelecidas em lei, ndo computada, em qualquer caso, a migragdo de partido para fins
de distribuicdo de recursos do fundo partidario ou de outros fundos publicos e de acesso gratuito ao radio e a
televisdo. § 7° Os partidos politicos devem aplicar no minimo 5% (cinco por cento) dos recursos do fundo
partidario na criagdo e na manuten¢do de programas de promocdo ¢ difusdo da participagdo politica das
mulheres, de acordo com os interesses intrapartidarios. § 8° O montante do Fundo Especial de Financiamento de
Campanha e da parcela do fundo partidario destinada a campanhas eleitorais, bem como o tempo de propaganda
gratuita no radio e na televisdo a ser distribuido pelos partidos as respectivas candidatas, deverdo ser de no
minimo 30% (trinta por cento), proporcional ao nimero de candidatas, € a distribuicdo devera ser realizada
conforme critérios definidos pelos respectivos orgdos de direcdo e pelas normas estatutarias, considerados a
autonomia ¢ o interesse partidario. /n Idem.

327 PANSIERI, Flavio. Dos Gregos aos Contemporéneos: por uma nova concepgdo de liberdade politica
ocidental e o pensamento de Amartya Sen. Tese (Doutorado em Direito) — Universidade Federal de Santa
Catarina. Florianopolis, 2015. p. 347.

328 "Alicerce da democracia sustentdvel ¢ a reciprocidade de direitos e deveres entre os individuos e entre
estes e a sociedade. O principio constitucional democratico ndo leva a outra conclusdo sendo a de que o papel, o
espago ¢ os deveres de cada um na sociedade definem a medida de sua liberdade. Esta ¢ uma frase convincente,
mas torna-se fluida, flutuante e vazia enquanto ndo se esclarece em que consiste o dever de cada um." In
BLANCHET, Luiz Alberto. O principio constitucional da reciprocidade como pressuposto do desenvolvimento



Nessa logica, a falta de transparéncia, legalidade e fiscalizagdo humana sobre a
tecnologia implementada na Administracao Publica ¢ uma afronta ao principio democratico
constitucional, deixando frouxa a concepcao de direitos e deveres na esfera virtual de gestao.

Assim como deixou demonstrado no capitulo sobre o poder discricionario, quando da
inser¢ao da tecnologia na Administragdo Publica, especificamente em relacdo as tomadas de
decisdo automatizadas, ha um forte impacto no modelo democrétio tradicional.

Veja-se que a l6gica democratica nacional estabiliza-se sobre o pilar de que o poder
emana do povo. O modelo democratico € representativo, por tanto o povo elege representantes
conforme preferéncias e ideologias defendidas em campanha e que serdo norteadoras das
decisdes quando da pratica governamental.

Ou seja, a democracia depende do voto, participacao e fiscalizagcao do povo enquanto
real proprietairio de poder na logica politica, bem como, faz-se necessirio que os
representantes eleitos pelo povo tenham autonomia para tomar decisdes publicas e honrar,
portanto, o poder do povo emanado em formato de voto.

Quando hé obice do poder do povo ou dos representantes eleitos para além dos
limites impostos pela lei, ha, por si s0, uma quebra da logica politica. Veja-se, se nao ha como
expressar a vontade de quem possui o poder na logica democratica, logo o poder esvaziar-se,
o que desmonta a logica politica brasileira.

A democracia ¢ ainda mais abalada pelo fato de haver turbidez nas informagdes
sobre a gestao publica, uma vez que obsta o controle e fiscalizagao por parte dos cidadaos.

O acesso a informacdo ¢ fundamental ao exercicio cidaddo, uma vez que este estd
ligado a possibilidade de participagdo social como a oportunidade de manifestacdo dos
individuos.*”

Dessa forma, além de haver um problema quando da limitacdo indevida do
Administrador publico eleito pelos algoritmos nas decisdes automatizadas, ha grave violagdo
quando ndo ha transparéncia sobre o funcionamento da tecnologia dentro da gestao publica.

Ademais, como vimos, com base no direito a explica¢do, o modelo democratico resta
também desrespeitado quando a decisdo automatizada nao passa por fiscalizagdo e
monitoramento do gestor eleito, o que por for¢a do artigo 20 da Lei Geral de Prote¢do de

Dados, a torna invalida e sem efeitos.

sustentavel. Constituicio, Economia e Desenvolvimento: Revista da Academia Brasileira de Direito
Constitucional. Curitiba, n. 3,ago./dez. 2010, p. 27.

329 POSSAMALI, Ana Julia. Dados abertos do Governo Federal brasileiro: desafios de transparéncia e
interoperabilidade. 2016. 313 f. Tese (Doutorado). Programa de Po6s Graduagdo em Ciéncia Politica,
Universidade Federal do Rio Grande Do Sul, Porto Alegre, 2016.



Observados os critérios de: i. legalidade da programagdo dos algoritmos; ii.
transparéncia das informagdes sobre aplicacdo e funcionamento da tecnologia da gestdo
publica e sobre fiscalizagdo; e iii. monitoramento da inteligéncia artificial por gestor publico
humano; o modelo democratico sera mantido, mas talvez nao em seu formato tradicional.

Isto pois, o modelo tradicional de democracia originou-se no plano analdgico, no
entanto, este plano ndo € mais suficiente para atender as demandas sociais, sendo necessario o
ingresso da democracia na era digital como meio de suprir com maior agilidade e eficiéncia os

anseios populacionais.

3.2 DEMOCRACIA NA ERA DIGITAL

Na era digital a democracia precisa ser observada em Optica ampliada. Nao sé seu
conceito ¢ importante, como também a ideia de participacdo politica. Nessa logica a
democracia se manifesta sob aspectos complementares traduzidos em procedimentos e
direitos em que a participagdo e o poder dos cidaddos ¢ composto pelo poder de escolher
quem os governard, o poder de influenciar as decisdes dos eleitos e o poder de exigir a
prestacdo de contas e responsabilizar os gestores.**

Nessa logica, a democracia digital amplia os horizontes da participagdo e controle
popular sobre a administracdo publica, o que torna ainda mais vigoroso os tragos de detencao
de poder ao povo, base do modelo democratico tradicional.

Ha a e-Democracia em formato institucional e ndo institucional. A e-Democracia ndo
institucional o exercicio social da-se através de mobilizagdo eleitoral, ativismo social,
jornalismo cidaddo e transparéncia e reflete as experiéncias realizadas pela sociedade visando
fins politicos e/ou civicos, independentes da interagdo formal do Estado. A e-Democracia
institucional, por outro lado, ocorre por processos de coproducdo na feitura e aplicacao de
politicas publicas e procedimentos legislativos traduzindo-se em experiéncias organizadas e
promovidas pelo Estado, por meio de suas entidades, proporcionando varias formas de

colaboragio entre sociedade e Estado.*"

330 Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagdo (CETIC.BR).

UNESCO. CANTOLNI, Stefania L. Panorama sectorial da Internet. Participacio cidada na era digital:
e-Participacao. Dezembro, 2017 Ano 9 - Numero 3. Disponivel em:
https://cetic.br/media/docs/publicacoes/6/panorama_setorial ano-ix_n_3 e-participacao.pdf. Acesso em: 02 jan.
2023.P. 1.

B MAGRANI, Eduardo. DEMOCRACIA CONECTADA: A Internet como Ferramenta de Engajamento
Politico-Democratico. Jurua: Curitiba, 2014. Disponivel em:
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/bitstream/handle/10438/14106/Democracia%?20conectada.pdf?sequence=1
&isAllowed=y. Acesso em: 17 de set. de 2021. P.64.



Para transportar a democracia para além dos limites analdgicos, faz-se necessario
desenvolvimento de estudos e conhecimentos sobre a tecnologia, adaptacdo, legislacao sobre
o tema e constante monitoramento e reflexao sobre os impactos dos novos paradigmas.

Nota-se com o passar dos anos uma constante evolug¢do do pais em busca de atingir
padrdes de eficiéncia administrativa e participagdo popular por meio da utilizagdo da
tecnologia e digitalizagdo de seus processos de gestao.

Em 2020 o Brasil foi posicionado em quinquagésimo quarta colocagdo no ranking de
digitalizagdo mundial estruturado pela Organizagdo das Nagdes Unidas.*** Em 2022 o pais
ficou em quadragésima nona posi¢do, demonstrando o progresso pratico nessa seara.>”

O mencionado ranking envolve a andlise de i. estrutura institucional; ii. prestacao de
servigos; iil. provisao de conteudo; iv. e-participacao e v. tecnologia.

A e-participacdo consiste na participagdo digital ou por meio on-line, traduzindo-se
em interagdes entre a sociedade civil com a esfera politica por meio da tecnologia.***

A democracia digital depende da participacdo como meio de oportunizar os cidadaos
de estabelecer posicionamentos, prioridades e preferéncias quanto a governanga que esperam

naquele ciclo.*

332 UNITED NATIONS. UN E-Government Knowledgebase (UNeGovKB). 2020. Disponivel em:
https:// publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-Information/id/24-Brazil. Acesso em: 20 set.
2022.

333 UNITED NATIONS. UN E-Government Knowledgebase (UNeGovKB). 2022. Disponivel em:
https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-Information/id/24-Brazil/dataYear/2022. Acesso
em: 11 jan. 2023.

334 Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagdo (CETIC.BR).
UNESCO. CANTOLNI, Stefania L. Panorama setorial da Internet. Participacao cidada na era digital:
e-Participacao. Dezembro, 2017 Ano 9 - Numero 3. Disponivel em:
https://cetic.br/media/docs/publicacoes/6/panorama_setorial ano-ix_n_3 e-participacao.pdf. Acesso em: 02 jan.
2023.P. 2.

335 Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagdo (CETIC.BR).
UNESCO. CANTOLNI, Stefania L. Panorama setorial da Internet. Participacido cidadd na era digital:
e-Participacao. Dezembro, 2017 Ano 9 - Numero 3. Disponivel em:
https://cetic.br/media/docs/publicacoes/6/panorama_setorial ano-ix_n_3 e-participacao.pdf. Acesso em: 02 jan.
2023.P. 1.



Em rela¢do a e-participag@o, o Brasil tem se demonstrado em evolugdo, tendo sido
trigésima sétima no ranking de 2016,”¢ décima segunda em 2018,*” décima oitava em
2020** ¢ a décima primeira em 2022°%°.

A participag@o na esfera politica ¢ de suma importancia, inclusive o item 16.7 dos
objetivos de desenvolvimento sustentdvel (ODS) da Organizacdo das Nagdes Unidas, em que
o Brasil € signatario, prevé expressamente a intencdo de garantir a tomada de decisdo
responsiva, inclusiva, participativa e representativa em todos os niveis. Isso inclui a
proporcionalidade de cargos em relacdo a sexo, idade, pessoas com deficiéncia e grupos
populacionais em instituigdes publicas em relacdo as distribuigdes nacionais; bem como a
promogao da proporcionalidade da populagdo que considera que os processos de tomada de
decisdo sao inclusivos e adequados, por sexo, idade, deficiéncia e grupo populacional. Tais
aspectos ndo estdo concluidos na esfera nacional, estando em construgdo.**

A Estratégia de Governo Digital 2020-2022 possui indices de conclusdo sobre a
ideia de Governo Eficiente. Nesses indices alguns objetivos ja constam como concluidos e
outros foram revogados. Dos que foram concluidos, ressaltam-se o aprimoramento da
metodologia de medicdo da economia de recursos com a transformacao digital até 2020; a
disponibilizagdo de painel com o total de economia de recursos aferida com a transformagao
digital até 2020; ampliagdo do compartilhamento de solu¢des de software estruturantes ,

totalizando 1 novo software por ano até 2022; disponibilizagdo do Portal Nacional de

336 UNITED NATIONS. UN E-Government Knowledgebase (UNeGovKB). 2016. Disponivel em:
https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-Information/id/24-Brazil/dataYear/2016. Acesso
em: 20 set. 2022.

337 UNITED NATIONS. UN E-Government Knowledgebase (UNeGovKB). 2018. Disponivel em:
https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-Information/id/24-Brazil/dataYear/2018. Acesso
em: 20 set. 2022.

338 UNITED NATIONS. UN E-Government Knowledgebase (UNeGovKB). 2020. Disponivel em:
https:// publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-Information/id/24-Brazil. Acesso em: 20 set.
2022.

339 UNITED NATIONS. UN E-Government Knowledgebase (UNeGovKB). 2022. Disponivel em:
https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-Information/id/24-Brazil/dataYear/2022. Acesso
em: 11 jan. 2023.

340 Objetivo 16 - Paz, Justica e Instituicdes Eficazes Promover sociedades pacificas e inclusivas para o
desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso a justica para todos e construir instituicdes eficazes,
responsaveis ¢ inclusivas em todos os niveis. [...] 16.7 - Garantir a tomada de decisdo responsiva, inclusiva,
participativa e representativa em todos os niveis. 16.7.1 - Propor¢des de cargos (por sexo, idade, pessoas com
deficiéncia e grupos populacionais) em instituigdes publicas (legislativo nacional e locais, administragdo publica
e tribunais) em relagdo as distribui¢des nacionais. 16.7.2 - Propor¢do da populagdo que considera que os
processos de tomada de decisdo sdo inclusivos e adequados, por sexo, idade, deficiéncia e grupo populacional.
INSTITUTO BRASIELIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Indicadores Brasileiros para os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel. Disponivel em: https://odsbrasil.gov.br/objetivo/objetivo?n=16. Acesso em:
17 fev. 2023.



Contratagdes Publicas até 2022; migracdo de servicos de, pelo menos, 30 o6rgdos para a
nuvem até 202234

A ja mencionada Lei n° 14.129/2021 que dispde sobre principios, regras e
instrumentos para o Governo Digital e para o aumento da eficiéncia publica, traz algumas
defini¢des essenciais sobre governo digital .

Conforme artigo 4°, o autosservigo ¢ o acesso pelo cidaddo a servigo publico
prestado por meio digital, sem necessidade de mediagdo humana. governo como plataforma:
infraestrutura tecnoldgica que facilite o uso de dados de acesso publico e promova a interagao
entre diversos agentes, de forma segura, eficiente e responsavel, para estimulo a inovagdo, a
exploragdo de atividade econdmica e a prestagdo de servigos a populacdo. Laboratério de
inovagdo € o espaco aberto a participacdo e a colaboracdo da sociedade para o
desenvolvimento de ideias, de ferramentas e de métodos inovadores para a gestdo publica, a
prestacdo de servigos publicos e a participagdo do cidaddo para o exercicio do controle sobre a
administracdo publica. Por fim, plataformas de governo digital sdo ferramentas digitais e
servicos comuns aos Orgaos, normalmente ofertados de forma centralizada e compartilhada,

necessarias para a oferta digital de servigos e de politicas publicas.**

3 GOVERNO FEDERAL - Ministério da Gestdo e da Inovagdo de servigos. Estratégia de Governo
Digital 2020-2022. Um Governo Eficiente. Disponivel em:
<https://www.gov.br/governodigital/pt-br/EGD2020/eficiente>. Acesso em: 19 fev. 2023.

392 Art. 4° Para os fins desta Lei, considera-se: I - (VETADO); II - autosservigo: acesso pelo cidaddo a
servigo publico prestado por meio digital, sem necessidade de mediagdo humana; III - base nacional de servigos
publicos: base de dados que contém as informagdes necessarias sobre a oferta de servigos publicos de todos os
prestadores desses servicos; IV - dados abertos: dados acessiveis ao publico, representados em meio digital,
estruturados em formato aberto, processaveis por maquina, referenciados na internet e disponibilizados sob
licenga aberta que permita sua livre utilizagdo, consumo ou tratamento por qualquer pessoa, fisica ou juridica; V
- dado acessivel ao publico: qualquer dado gerado ou acumulado pelos entes publicos que ndo esteja sob sigilo
ou sob restrigdo de acesso nos termos da Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a
Informagdo); VI - formato aberto: formato de arquivo ndo proprietario, cuja especificagdo esteja documentada
publicamente e seja de livre conhecimento e implementagdo, livre de patentes ou de qualquer outra restrigdo
legal quanto a sua utilizagdo; VII - governo como plataforma: infraestrutura tecnologica que facilite o uso de
dados de acesso publico e promova a interagdo entre diversos agentes, de forma segura, eficiente e responsavel,
para estimulo a inovacdo, a exploracdo de atividade econdmica e a prestagdo de servigos a populagdo; VIII -
laboratorio de inovagdo: espaco aberto a participacdo e a colaborag@o da sociedade para o desenvolvimento de
ideias, de ferramentas e de métodos inovadores para a gestdo publica, a prestacdo de servigos publicos e a
participagdo do cidaddo para o exercicio do controle sobre a administracdo publica; IX - plataformas de governo
digital: ferramentas digitais e servicos comuns aos 6rgdos, normalmente ofertados de forma centralizada e
compartilhada, necessarias para a oferta digital de servigos ¢ de politicas publicas; X - registros de referéncia:
informacgdo integra e precisa oriunda de uma ou mais fontes de dados, centralizadas ou descentralizadas, sobre
elementos fundamentais para a prestagdo de servigos ¢ para a gestdo de politicas publicas; ¢ XI - transparéncia
ativa: disponibilizacdo de dados pela administragdo publica independentemente de solicitagdes.Paragrafo tinico.
Aplicam-se a esta Lei os conceitos da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais). In BRASIL. Lei n° 14.129, de 29 de margo de 2021. Dispde sobre principios, regras e instrumentos
para o Governo Digital e para o aumento da eficiéncia ptblica e altera a Lei n® 7.116, de 29 de agosto de 1983, a
Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagao), a Lei n® 12.682, de 9 de julho de 2012,
e a Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017. Diario Oficial da Unido: Brasilia, DF, se¢do 1, n° 60, p.3, 30 mar.
2021.



A tecnologia utilizada para a prestagdo digital dos servigos publicos devera ocorrer
por meio de amplo acesso pela populacao, inclusive pela de baixa renda ou residente em areas
rurais e isoladas, sem prejuizo do direito do cidaddo a atendimento presencial, sendo realizada
preferencialmente por meio do auto servigo.’* Essa previsdo normativa demonstra a
preocupacdo dos legisladores em garantir o atingimento de todos os cidadaos quando do meio
inovador de governanca digital.

Na mesma linha sobre o governo digital brasileiro, o artigo 15 da Lei n. 14.129/2021
prevé que a administracdo publica participard, de maneira integrada e cooperativa, da
consolidacao da Estratégia Nacional de Governo Digital, editada pelo Poder Executivo
federal.**

A estratégia de governo digital podera ser editada por cada ente federado na medida
de sua competéncia, buscando a sua compatibilizacdo com a estratégia federal e a de outros
entes.*®

Ainda, conforme artigo 27 da Lei n. 14.129/2021 sdo garantidos os seguintes direitos
aos usuarios da prestacdo digital de servigcos publicos: 1. gratuidade no acesso as Plataformas
de Governo Digital; ii. atendimento nos termos da respectiva Carta de Servicos ao Usuario;
iil. padronizagdo de procedimentos referentes a utilizacdo de formularios, de guias e de outros
documentos congéneres, incluidos os de formato digital; iv. recebimento de protocolo, fisico
ou digital, das solicitagdes apresentadas; e v. indicagdo de canal preferencial de comunicacao
com o prestador publico para o recebimento de notificagdes, de mensagens, de avisos e de
outras comunicacdes relativas a prestagdo de servicos publicos e a assuntos de interesse

publico.**
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Importante salientar que em nenhum momento a instalagdo da prestacdo digital de
servicos publicos exclui a possibilidade de prestacao de servigo presencial. Registre-se entao
que essa nova realidade ja ¢ em formato hibrido, ndo sendo uma espécie de utopia ou de
formato excludente de participagao.

A e-Democracia pode ser utilizada com técnicas distintas e pode estar focada em
melhorar a transparéncia de processos politicos; facilitar o desenvolvimento participativo
cidaddo; e aumentar a qualidade na formagao de opinido com a abertura de novos espacos de
informagdo e dialogo.**’

No tocante a automatizagdo dos atos administrativos, deve-se mencionar que os
direitos dos cidaddos ndo podem ser reduzidos em suas relagdes com a Administracao
Publica.**®

Dessa forma, ndo se cogita a transformacao da democracia analdgica em democracia
virtual integralmente, essa nem mesmo ¢ a proposta. A ideia ¢ potencializar o modelo
democratico, utilizando as vantagens e beneficios das duas esferas a fim de atingir o interesse
publico.

Nesse sentido € inclusive a previsdo do artigo 5° do Decreto 8.936, que institui a
Plataforma Gov.br, prevento que a disponibilidade de canal de atendimento digital para a
prestacdo dos servigos publicos ndo substitui outros meios de atendimento necessarios a
natureza e ao publico-alvo dos servigos.**

Superada a ideia de que a democracia digital ndo € o inico meio de fornecimento de
governanga, mas sim mais uma forma de atingir a eficiéncia publica e suprir os anseios da
populacdo, passa-se a real problematica da e-democracia, qual seja, a concentracdo do
processamento de dados.

Os algoritmos e seu processamento conquistaram enorme espagco na atualidade,

contribuindo com o avanco da execucdo de atividades e operagdes que o ser humano pode
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usufruir sem ter que pensar ou exercer diretamente.**°

Isso contribui com a delegagdo de tarefas para a tecnologia e para ocorréncia de uma
disrup¢do da forma como o mundo funciona. Nessa logica, o que era praticado
tradicionalmente de uma forma, passa a ocorrer de forma diversa ou torna-se obsoleto.

Isto ¢ o que ocorre, por exemplo, com a democracia na era digital. Inicialmente os
modelos politicos foram estruturados em um momento que era mais viavel organizar a
sociedade e resolver seus anseios com base na politica. Com o passar dos anos surge a
tecnologia trazendo novas opgdes de resolver problemas, de forma agil e com éxito em
suportar grande volume de informagdes. ™'

Tratando-se a tecnologia de meio mais efetivo de processar dados, ou seja, de resultar
em respostas de forma mais veloz e atingindo maior niumero de fontes, o processamento de
dados no novo modelo torna-se capaz de superar os modelos politicos tradicionais e talvez,
torna-los obsoletos.**

Esse processamento de dados inovador enfrenta entdo um novo desafio. Isto pois a
democracia ¢ ameagada quando aproxima-se da logica de modelos ditatoriais e totalitarios, ou
seja, quando ha acumulo de informagdo e controle de massa sobre dominio de poucos, ao
invés de processamento distribuido que corresponde a l6gica do modelo democratico.**

Sobre esses riscos de concentracdo do controle de dados, ha o estudo do Centro
Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagdo (CETIC.br), em
parceria com o Nucleo de Informagao e Coordenagcdo do Ponto BR (NIC.br) e o Comité
Gestor da Internet no Brasil (CGIL.br) de 2021 que aponta o receio dos cidadaos sobre seus a

salvaguarda de seus direitos e os riscos no ambiente digital.*>*
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Figura 22: Percepgdo sobre os riscos e beneficios de disponibilizar seus dados pessoais para
governos € empresas, por faixa etaria e classe. Nota: Usudrios de internet com 16 anos ou
mais (%).

Fonte: Estratégia Brasileira para a Transformagao Digital (E-Digital) Ciclo 2022-2026.%%

O grafico acima demonstra que, em média, mais de 60% dos entrevistados
consideram que a disponibilizacdo de seus dados pessoais para governos € empresas ¢ mais
perigoso do que benéfico.

As estatisticas demonstram o temor dos governados sobre a extensdao do controle do
Estado sobre suas vidas a partir do acesso as informagdes a possivel ocorréncia de
concentragdo do processamento dessas informagdes.

Tais parametros mais uma vez comprovam que a falta de transparéncia e
compreensdo social sobre os meios digitais descredibiliza a nova esfera de governanca,
gerando uma crise entre o cidaddo e a Administracdo Publica, e por tanto, afetando o modelo
democratico.

O concentramento de dados pode ser superado também por meio da transparencia e
fiscalizagdo. Veja-se, um ambiente democratico eletronico possibilita a comunicagdo livre e
aberta acerca do interesse publico, tornando os cidaddos fontes e receptores de dados. A
e-Democracia objetiva a concretude do governo eletronico por meio do uso da Internet, de

modo que os cidaddos estdo diretamente relacionados com a administragdo publica no

355 Idem.



exercicio de seus direitos politicos.**®

A fim de garantir efetiva participacao popular no contexto da inovacao tecnologica,
faz-se necessaria uma atuacao redirecionada do Estado, visando a democracia digital como
um novo meio de contribui¢do social para defini¢des de prioridades comuns e aumento da
qualidade de politicas publicas, de modo dindmico e agil.**’

A participagdo, fiscalizagao e controle de governantes e politicos dentro do poder
publico fica ampliada a partir da e-Democracia, uma vez que os meios eletronicos de
comunicac¢do, quando transparentes e divulgados, viabilizam a comunica¢do em rede de forma
agil e com vasto nivel de informagdo.**

Por meio da tecnologia os custos de participagdo dos agentes cidaddos ¢é reduzido e o
acesso ¢ facilitado, o que por si s ja altera a ideia de democracia participativa, tornando-a
mais palpavel. Nesse meio alguns beneficios sdo alcancados, como por exemplo a formagao
de ideias coletivas segmentadas, ha a facilitagdo da comunicacdo e proporciona-se aos
movimentos sociais a autoavaliagdo de sua repercussio nas atividades politicas.**’

Nesse ponto, faz-se essencial a educagdo politica dos cidadaos também no ambiente
social, tornando a transparencia ea fiscalizagdo reenvindicag¢des frequentes, com o fim de

obstar a concentracao do processamento de dadose a anutencao do modelo democrético.
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CONCLUSAO

Na medida do desenvolvimento da tecnologia, a inteligéncia artificial (IA) torna-se
meio e fim de regulamentagdo do direito moderno. A TA viabiliza, por meio de sua aplicagao,
inameras possibilidades no ambiente juridico, como por exemplo, na andlise preditiva de
decisdes judiciais, sistemas de informagdo ao cidaddo, sistemas de prevengdo ao crime, entre
outros.*®

A tomada de decisdo automatizada ¢ concebida como o resultado, justificativa,
escolha ou decisdo resultante do processamento de dados programados. Essa logica ja ¢é
aplicada no ambito da Administragdo Publica brasileira, como por exemplo no caso da
tecnologia Alice em sede do Tribunal de Contas da Unido.

Alice (Analise de Licitacdes e Editais) € um mecanismo de analise de Licitacdes e
Editais nacionais que ¢ programada para coletar e organizar dados de modo que eles
transmitam um resultado sobre a (ir)regularidade dos referidos atos publicos.

Ou seja, ha uma decisdo automatizada sendo emitida pela inteligencia artificial Alice
sobre a licitude dos atos praticados pelos gestores, possuindo poder de transformar e alterar o
rumo da atuagdo publica. Essa decisdo passa pela analise de servidores publicos vinculados ao
setor da controladoria do Tribunal e entdo ¢ dado parecer ao administrador publico
responsavel para que tome providéncias.

Havendo uma reforma na forma de prestagao de servi¢o pela Administracao Publica,
do modo como ocorre quando da utilizagao da tecnologia na esfera da e-Governanga, torna-se
essencial reinterpretar as fungdes estatais mirando no atingimento do interesse publico no
novo modelo.*®!

Como revelou-se, a decisdo automatizada dentro da gestdo publica depende do
conhecimento e fiscalizagdo do gestor humano sobre o processamento de dados pela
tecnologia.

Isto pois, tratando-se de programacdo condizente com os moldes normativos
brasileiro, a tecnologia torna-se apenas mais um meio de atingir a eficiéncia publica e

monitorar os atos de gestao.
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Em contrapartida, tratando-se de limites outros, e ainda, vinculando-se a decisdo
administrativa, tem-se uma quebra ilegal da discricionariedade do gestor, o que indica um
desvio da logica administrativa proposta no modelo democratico brasileiro.

Isto pois, se ndo ha liberdade de escolha por parte do gestor legitimado pelo povo a
escolher, ndo ha espago ou respeito para a preservacao da escolha popular. Ou seja, ignorar a
liberdade do gestor competente ¢ também ignorar a op¢ao do povo, real detentor do poder na
logica democratica. Nesse sentido, fala-se de uma possivel crise politica.

Ademais, nao havendo transparencia e informacdo clara sobre a tecnologia que ¢
utilizada pelo Poder Publico e emite decisdes automatizadas, cega-se o cidaddo do direito e
dever de fiscalizar ¢ monitorar a Administragao Publica.

E essencial para o atingimento da eficiéncia nas politicas publicas em sentido amplo
mecanismos de incentivo a efetivacdo dos direitos fundamentais por parte dos agentes

publicos.**

Esse incentivo se da pelo monitoramento e cobranga social sobre os
representantes eleitos.

O controle e participacdo social torna a Administragdo Publica mais eficiente e
viabiliza o melhor atendimento as necessidades sociais, isto € parte essencial do modelo
democratico brasileiro.’®

O principio da transparéncia ¢ fundamental para a manutencdo da estrutura
democratica brasileira, vez que a Constituigdo em seu artigo 1°, paragrafo tnico prevé que o
poder reside ao povo e nao ha como o povo controlar a administragao publica sem que haja
transparéncia de suas atitudes. Qualquer ocultagdo administrativa afeta as bases
democraticas.**

Vale lembrar que a inclusdo e permanéncia da tecnologia dentro da administracao
publica depende de manutencao e torna-se permanente no Estado. Para isto, faz-se necessario

programas de Estado que superem programas de governo e que amparem o cidaddo. Isso

requer uma mudanga no exercicio da gestdo publica.*®
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Essa ideia fortalece a defesa do presente estudo, a tecnologia estd para ampliar a
eficiéncia do Estado e melhor a vida dos cidadaos. Com isso o modelo democratico também
sofre mutacdo. Sua mutagdo precisa ser observada, fiscalizada e tornar-se cada vez mais
viavel e acessivel.

Além da garantia da transparéncia, faz-se necessario a fiscaliza¢do da tecnologia pelo
gestor humano com base no direito a explicacdo. Ou seja, os cidaddos nao sujeitam-se a
tomada de decisdo puramente automatizada (artigo 20 da LGPD), dependendo
fundamentalmente de monitoramento por administrador publico humano.

A fiscalizacdo de um gestor publico humano sobre os resultados da inteligéncia
artificial utilizada na Administracdo Publica é base da garantia do direito a explicacdo, sendo
o meio de viabilizar tanto a sujei¢cdo do gestor eleito ao resultado tecnoldgico emitido, quanto
a sujeicdo social ao ato final da administragdo, composto pela tecnologia e pelos servidores
humanos.

Dessa forma, a transparéncia somada a fiscalizacdo e a garantia do direito a
explicacdo sdo essenciais para a manutencao da légica democratica nacional diante das novas
mudangas disruptivas.

A democracia foi instituida no Brasil em 1988 com a Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil. H4 35 anos vivemos sob a logica desse modelo politico, mas ainda
assim, seus pilares sdo questionados.

No inicio de 2023 houve a ocorréncia de ataques as trés sedes dos Poderes
Executivo, Legislativo e Judicidrio. Os ataques foram motivados porinsatisfagdo de uma
parcela de cidaddos frente aos resultados das urnas na eleigdo presidencial de 2022.%%

Dentre os motivos que impulsionaram os referidos atos, o que chama-se atengao para
o fim do presente feito ¢ o desconhecimento sobre o funcionamento do mecanismo da urna
eletronica utilizada no pais.

Os atos recentes mencionados sdo prova que, em que pese o regime politico instalado
pareca estavel e bem recepcionado, pode ser questionado e reavaliado pelo pais. Os atos
demonstram a davida de parcela da populacao sobre o resultado das urnas eletronicas e a falta

de aptidao e didatica do poder publico explica-las com credibilidade.
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Ambos os pontos demonstram na pratica a reflexdo que se pretende com o presente
estudo, primeiramente o fato da democracia nao ser imutavel ou inadaptavel e segundo a
necessidade irremediavel de prestar explicagdes quando da utilizagdo da tecnologia pelo
Estado.

Veja-se que as urnas eletronicas ndo sdo mecanismos de tomada de decisdo
automatizada, mas € uma ferramenta que imprime resultado da decisdo do povo brasileiro.

Sem transparéncia e publicidade sobre a matriz tecnoldgica utilizada pela
administracdo, o resultado da ferramenta digital ¢ questionado e descredibilizado, nao
atingindo a eficiéncia que a tecnologia propde ao Poder Publico.

Por outro lado, se devidamente explicada, a utilizacdo da tecnologia passa a ser
viabilizada ndo s6 em questdo de aplicagdo pratica de sistema, mas também por ganhar
credibilidade e forga frente ao povo.

Deve-se atentar que atualmente ndo hd mais como se falar de Governanga e ndo
pensé-la também em esfera virtual. Logo, o modelo tradicional de democracia ndo mais se
sustenta, necessitando de adaptacdo e melhoramentos quando vigente também no ambito
digital.

Entender o ambiente virtual como parte essencial da garantia da prestacdo do servi¢o
publico e da participagdo popular ¢ compreender que a democracia se renova e se aprimora,
por dbvio, sempre que para utilizagdo da tecnologia haja explicacdo, transparéncia, legalidade
e fiscalizag¢do sobre seu funcionamento, assim como apontado acima.

Importante frizar que ndo se estd defendendo que o modelo democratico brasileiro
passasse a existir apenas no plano virtual, por 6bvio essa defesa implica em inimeros

problemas graves, como por exemplo a pauta da exclusao digital.

O que se espera ¢ que a Democracia tradicional se adapte @ um modelo hibrido, ou
seja, possua aspectos analogicos e aspectos virtuais, utilizando-se das vantagens de cada
esfera para atender o interesse publico e acatar os anseios da populagdo, sempre com
transparéncia, legalidade e fiscalizacdo. Esses trés aspectos devem ser observados em especial
quando tratando-se do uso da tecnologia, devendo dar especial atencdo ao oferecimento de

explicagdes, tornando a ferramenta legitima e viavel perante os cidadaos.

Veja-se que quando trata-se de crise democratica tem-se dois pontos de preocupacao.
O primeiro, como j& colocado, refere-se ao modelo democratico tradicional e as implicagdes
das decisdes automatizadas em sede da gestdo publica.

Nesse primeiro ponto ¢ essencial a transparéncia, a legalidade e a fiscalizagdo



humana sobre a tecnologia utilizada em sede de Administragao Publica sob pena de violagao
ao principio discricionario e, consequentemente, esvaziamento do modelo democratico.

O segundo ponto refere-se a evolugdo do modelo democratico, ndo mais existente
apenas na esfera analdgica, mas também no ambiente virtual. Além de ser de suma
importancia a transparéncia, legalidade e fiscalizagdo nessa nova realidade, faz-se também
essencial o cuidado com a concentracao do processamento de dados, sob pena de, novamente,
prejudicar a logica politica democréatica brasileira.

A democracia brasileira permanecerd vigente diante da realidade disruptiva
tecnologica se houver uma forca tarefa de todos em garantir a transparéncia, legalidade,

fiscalizagdo e adequada gestao de processamento de dados.
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Para: cecilialeindorf aguilar@gmail com
Cc: ouvidoria@tcu.gov.br

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Prezado(a) Sr./Sra.,

Escrevemos em atencio a demanda n® 354155, enviada por Vossa Senhoria a Quvidoria do Tribunal de Contas da Unido (TCU)
Apds envio da demanda & Unidade Técnica responsavel, recebemos os seguintes esclarecimentos:

"Prezados, boa tardell

Seguem abaixo as informac@es solicitadas

ALICE O Alice (Andlise de Licitacdes e Editais) foi almente lancado pelo Ministério da Transparéncia, Fiscalizac&o Controle/Controladoria-Geral da Unido, em junho/2015 e no ano seguinte cedido para o TCU. Desde entdo
o Tribunal tem acrescentado varias funcionalidades ao sistema

Trata-se de uma solugio que permite a verificacao de indicios de iregularidades em uma licitagdo assim que o edital & publicado

Q TCU, empenhado em premover a transparéncia e a eficiéncia da Administracao Publica e na busca por instrumentos efetivos que possam prevenir e evitar a ocorréncia de irregularidades, fraudes, desvios e desperdicios de
recursos publicos, tem investido nessa ferramenta que auxilia na avaliacéo preventiva e automatizada de editais de licitacio e atas de pregéo

Q sistema testa tipologias (possibili de inconsisténcias) nos editais de licitacdo e nas atas de realizagio de pregao eletronico publicados diariamente no Portal de Compras do Governo Federal - Comprasnet,

Cada tipologia (ou trilha) identifica padres que podem apontar um risco ou um indicio de irregularidade. A andlise € enriquecida com a atribuicdo de fator de risco ao certame (em funcdo da quantidade e da gravidade das
inconsisténcias encontradas) e com a indicacdo de materialidade do mesmo (valor estimado da licitac&o extraido a partir do texto do edital), possibilitando uma acdo de controle mais tempestiva e efetiva

Diariamente, a ferramenta realiza a anélise dos editais e atas publicados no Portal de Compras do Governo Federal (Comprasnet). Dessas informacées, s&o gerados e-mails para as unidades técnicas do TCU com a lista dos
editais e das atas publicados no dia, com os alertas referentes aos indicios encontrados nos documentos analisades.

Com essas informacdes tempestivas sobre as licitacbes publicadas, os auditores realizam as andlises e quando necessario o processo licitatério sofre a atuaco do controle.

Mais informaces publicas constam de noticias sobre as ferramentas divulgadas pela midia e pelo Tribunal: - hitps://g1.globo.com/economiaftecnologia/noticia/como-as-robos-alice-sofia-e-monica-ajudam-o-tcu-a-cacar-
irregularidades-em-licitacoes.ghtml - https://valor.globo.com/carreira/recursos-humanos/noticia/2018/08/28/alice-monica-e-sofia-ajudam-a-aprimorar-as-auditorias.ghtml - https://portal tcu.gov.brimprensal/noticias/tcu-participa-
de-abertura-de-forum-em-alusao-ao-dia-internacional-contra-a-corrupeao htm

E seguem alguns videos em que a ferramenta € apresentada.
3° Semindrio sobre Andlise de Dados na Administracdo Publica - 25/9 - manh3 - Sistema de Andlise de Licitaces e Editais - https:/iwww.youtube.com/watch?v=Pw-DW5ptvbQ - inicio em 1:38h

Extraindo o valor ds e a licitaces - 2° Semindrio Brasil 100% digital - https vw.youtube.comiwatch?v=IsduSZAds7w ¢ inicio em 2:25h

em

CARINA Carina (Crawler e Analisador de Registros da Imprensa Nacional) & uma solucio que extrai, diariamente, informacdes de aquisicbes governamentais como contratos, licitacties, termos aditivos, além de contratactes
diretas por meio de dispensae ilidade de licitacdo, publi no Diario Oficial da Unido.

A atraz il Ao tempestiva e (til para o controle externo, contribuiu significativamente para o acompanhamento das aquisicies durante a pandemia do COVID-19, e além disso, mediante o fornecimento dessas
informacBes para andlise do Alice, complementa o trabalho de sua parceira.

AGATA Hoje, ja & possivel monitorar todas as licitacBes do Comprasnet com o uso do Agata. o] Agata (Aplicacdo Geradora de Andlise Textual com Aprendizado) é uma solucdo desenvolvida para usudrios, sem conhecimento
de tecnologia da informacéo, construirem pesquisas textuais de forma simples e agil

Sua primeira utilizacdo tem sido a construcio de pesquisas, ou tipologias, sobre os editais publicados no Comprasnat. Uma vez concluida a tipologia, e-mails s&o encaminhados ao criador da pesquisa com informacées sobre
novos editais de licitac@e publicados que atendam aos requisitos estabelecidos. O e-mail permite também que o usudrio dé feedback ac sistema quante ac resuliado da pesquisa, o que possibilita um aprendizado continuo do
Agata e assim o aperfeicoamento dos resultados.

Em 2020, foram revisadas 9 tipologias de texto ja utilizadas no sistema Alice e desenvolvidas 44 novas tipologias, sende 11 relacionadas com aquisicbes para combater a pandemia do COVID-19

O TCU ja trabalha para a incorporacio das tipologias do Agata ao Alice, na perspectiva de ampliacéo e aperfeicoamento das andlises realizadas.

SOFIA Sofia (Sistema de Orientacio sobre Fatos e Indicios ao Auditor) representa uma forma simples e direta de consumo de informaces necessarias aos trabalhos de controle externo. Trata-se de interpretador automa
de textos produzidos pelos auditores (ex: relatdrios, instruc@es, pareceres) que identifica elementos relevantes, e os pesquisa em todas as bases de dados dispeniveis no TCU. Além disso, o Sofia permite encontrar
correlaces entre elementos e indicios de erres e imegularidades que, se nio verificados, poderiam gerar relatdrios incompletes ou mesmo com erros que poderiam ensejar lentidao ou nulidade processual

O Sistema foi corporativizado em 2020 e hoje esta disponivel a todo corpo técnico do Tribunal.”

Aproveitamos a oportunidade para informar a Vossa Senhoria de que ¢ TCU entregou ao Tribunal Superior Eleitoral (TSE) a Lista dos Gestores com Contas Julgadas Iregulares com Implicaco Eleitoral 2022. Para saber mais
sobre, acesse: https://sites tcu.gov bricontas-julgadas-irregulares Na pégina, & possivel emitir certidbes negativas e consultar um "Perguntas e Respostas” relacionados ao tema

Agradecemos o contato.
Atenciosamente,

Quvidoria do TCU

Agradecemos o contate
Atenciosamente,

Quvidoria do TCU

icar bem informado sobre o T

Esta € uma mensagem automatica do sistema. N&o & necessario respondé-la

A informacéo contida nesta mensagem de e-mail, incluindo quaisquer anexos, € de uso exclusive do destinatario e pode conter informacgdes confidenciais efou privilegiadas. Se vocé
néo € o destinatério designado, qualquer uso, copia, divulgacéo, veiculacéo ou distribuicdo é estritamente proibida. Caso vocé tenha recebido esta mensagem por engano, por favor,
notifique o remetente imediatamente, respondendo este e-mail, e apague esta mensagem de seu computador ou de qualguer outro banco de dados.



